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Předmět smlouvy
1. Obchodník se zavážuje poskytnout Zákazníkovi sdružené služby dodávky elektřiny, tzn. dodávat

sjednané množství silové elektřiny Zákazníkovi v odběrném místě, jakož i zajistit pro Zákazníka
souvĹsejÍcÍ službu v elektroenergetice - službu distribuční soustavy. Zahájením dodávky elektřiny
(dále rovněž jako ,,komodita") dle této smlouvy dochází k přeneseni odpovědnosti za odchylku na
Obchodníka pro odběrná místa dle této smlouvy. Zákazník může odebrat větší nebo menši
množství elektřiny, než jaké je uvedeno ve smlouvě a Obchodník vůči němu nebude za tento rozdíl
uplatňovat žádné sankce.

2. Zákazník se zavazuje elektřinu a souvĹsejÍcÍ službu v elektroenergetice odebírat a zaplatit
Obchodníkovi řádně a včas za skutečně odebrané množství elektřiny a souvĹsejÍcÍ službu distribuční
soustavy dohodnutou cenu.

3. Práva a povinnosti Smluvních stran jsou blíže specifikovány v Obchodních podmínkách sdružených
služeb dodávky elektřiny společnosti Amper Market, a.s., pro odběratele ze síti nn, pro smluvní
vztahy uzavřené od 25.5.2018, které jsou přílohou Č. 1 této smlouvy a spolu se smlouvou tvoří
nedílný celek (dále jen ,,Obchodní podmínky obchodníka").

ll.
Specifikace odběrného místa

1. Odběrné místo (případně vÍce odběrných mist) Zákazníka je specifikováno v samostatné příloze
Č. 2 této smlouvy (dále společně jen jako ,,odběrné místo").

2. Zákazník prohlašuje, že má příslušná majetkoprávní oprávněni k odběrným místům uvedeným
v předchozím odstavci a zavazuje se zajistit v souladu s platnou právni úpravou připojeni
odběrných mist specifikovaných v předchozím odstavci k distribuční soustavě přIslušného
provozovatele distribuční soustavy.

3. V seznamu odběrných mist, který tvoří přílohu č. 2 této smlouvy, je rovněž uveden rezervovaný
příkon - hodnota jističe před elektroměrem, typ měřeni a distribuční sazba pro každé odběrné
místo Zákazníka. Zákazník prohlašuje, že veškeré tyto údaje odpovídajÍ údajům o odběrném místě
uvedeným ve smlouvě o připojení odběrného místa k distribuČní soustavě a smlouvě
o distribuci/smlouvě o zajištění služby distribuční soustavy. Obchodník neodpovídá za chyby
ve vyúčtování, způsobené uvedením nesprávných údajů o odběrném místě v příloze č. 2 této
smlouvy Zákazníkem, a Zákazník se zavazuje zaplatit Obchodníkovi cenu za sdružené služby
dodávky elektřiny ve výši dle údajů uvedených ve smlouvě o připojení a smlouvy dle zajištění
služby distribuční soustavy/smlouvy o distribuci s příslušným pos. V případě, že Zákazník požaduje
sjednat změnu distribuční sazby s příslušným provozovatelem distribuční soustavy oproti jeho
současné distribuční sazbě, je povinen tento požadavek zaslat Obchodníkovi na
adresu info@ampermarket.cz.

4. Předávací místo je místem, ve kterém se uskutečňuje předání a odběr dodávky elektřiny, a které je
v přípojkové nebo rozpInacI skříni, na vývodu z transformační stanice či svodu z venkovního vedení
nízkého napětí, ze kterého je připojeno odběrné místo specifikované v prvním odstavci tohoto
článku.

5. Z důvodu provozních potřeb můŽe být v průběhu trvání smlouvy měněn počet měřÍcÍch nebo
odběrných mist Zákazníka, a to jak zrušením odběrných míst uvedených v této smlouvě, tak
zřIzením nových odběrných míst, v této smlouvě neuvedených. Obchodník se zavazuje i pro tyto
případy garantovat cenu dle této smlouvy a neprodleně po oznámeni o zřízenI nového odběrného
místa zahájit dodávku elektřiny.
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Časová specifikace dodávek elektřiny
1. požadovaný termín zahájení dodávky: 01.01.2019 00:00 hod.

Obchodník neodpovídá za splněni požadovaného terminu zahájení dodávky elektřiny v případech,
kdy dodávku elektřiny nebylo možné v tomto terminu zahájit z důvodů na straně Zákazníka, jiného
dodavatele elektřiny, nebo provozovatele distribuční soustavy nebo v případě, že k zahájení
dodávky elektřiny je třeba nejprve ukončit smlouvu se stávajíchn dodavatelem elektřiny Zákazníka.

lV.
Podmínky dodávky elektřiny

1. Obchodník se zavazuje dodávat Zákazníkovi elektřinu za podmínek uvedených v této smlouvě
a Obchodních podmínkách obchodníka.

2. Smluvní strany se dohodly, že pokud Obchodník nezahájí dodávky elektřiny Zákazníkovi
v požadovaném terminu z důvodů na své straně, vyjma případů uvedených v ČI. Ill odst. 1, může
se Zákazník po Obchodníkovi domáhat náhrady újmy, a to ve výši případného navýšení ceny
elektřiny, kterou Zákazník byl nucen hradit jinému dodavateli po období, po které byl Obchodník
v prodlení se zahájením dodávky elektřiny, ve srovnánís cenou elektřiny uvedenou v této smlouvě.
Smluvní strany se dohodly, že Obchodník není povinen hradit újmu převyšujÍcÍ případné navýšeni
ceny elektřiny.

3. Zákazníci s hodnotou jističe před elektroměrem 200 A a vyšší jsou v souladu s platnými předpisy
povinni stanovit bezpečnostní minimum, kterým se rozumí nejnižší hodnota odebíraného výkonu,
která je po ukončeni výroby nezbytně nutná pro zajištění bezpečnosti technologie odběrného
zařIzenI, vlivu na okolní prostředí a obsluhujIcIch pracovníků. Zákazníci jsou povinni provést soupis
jednotlivých spotřebičů a rozbor jejich bezpečnostního a technologického minima spotřeby a takto
zjištěné bezpečnostní minimum uvést v této smlouvě. Zákazník tímto uvádí, že pro odběrná místa
specifikovaná v ČI. || této smlouvy se stanovuje bezpečnostní minimum v příloze Č. 2 této smlouvy.

4. Zákazník tímto výslovně prohlašuje, že v případě, Že hodnota bezpečnostního minima není
vyplněna, rovná se hodnota bezpečnostního minima nule (O), tudíž přerušení dodávky elektřiny
při regulaci odběru je možné do 1 hodiny od vyhlášení regulace na nulový odběr (regulačnI stupeň
číslo 7).

5. Zákazník se zavazuje od požadovaného terminu zahájení dodávky do skončeni trvání této smlouvy
odebírat elektřinu do odběrných mist dle této smlouvy pouze od Obchodníka Ampér Market, a.s.
a neuzavřít s jiným subjektem smlouvu, jejímž předmětem by byla dodávka elektřiny nebo
sdružené služby dodávky elektřiny do těchto odběrných míst Zákazníka. Za porušeni této
povinnosti, včetně případného odstoupeni od smlouvy Zákazníkem bez porušení smlouvy ze strany
Obchodníka, se Zákazník zavazuje uhradit Obchodníkovi smluvní pokutu ve výši jedné poloviny
ceny za dodávku silové elektřiny za předpokládaný objem elektřiny pro období od okamžiku
porušení smlouvy Zákazníkem do sjednaného termínu skončení trvání této smlouvy dle č. VIl. odst.
2. (stanoveného jako souČin počtu let, na který byla smlouva uzavřena a zároveň po který Zákazník
neodebíral elektřinu dle podmínek této smlouvy, a předpokládaného objemu elektřiny uvedeného
v seznamu odběrných míst Zákazníka v příloze č. 2 smlouvy pro všechna odběrná místa; počet let
se zaokrouhlí na dvě desetinná místa, a to i v případě, že relevantní období je kratší než 1 rok).
Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok na náhradu škody převyšujÍcÍ zaplacenou smluvní
pokutu.
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V.
Podmínky zajištění služby distribuční soustavy

1. Zákazník uděluje Obchodníkovi souhlas, aby vlastním jménem a na vlastní účet uzavřel
s příslušným provozovatelem distribuční soustavy smlouvu o zajištěni služby distribuční soustavy
pro odběrné místo. Zákazník se zavazuje řídit se podmínkami distribuce elektřiny přIslušného
provozovatele distribuční soustavy.

2. Bližší úprava práv a povinností souvisejÍcĹ se službou distribuční soustavy je obsažena
v Obchodních podmínkách obchodníka.

VI.
Cena a platební podmínky

1. Cena za dodávku silové elektřiny je smluvní. Smluvní strany sjednávají nás|edujÍcÍ individuálnI
cenové tarify pro veškerá odběrná místa Zákazníka dle příslušných distribučních sazeb:

Amper BUSINESS - NN
Název produktu Distribuční sazba VT (Kč/MWh) NT{Kč/MWh)

BASIC COld, C02d, C03d 1555 -

AKU C25d, C26d, C27d 1800 1555

TOPENÍ C45d, C46d 1655 1495

OSVĚTLENÍ C62d 1500

Cena za dodávku silové elektřiny se sjednává pro celou dobu trvání smlouvy dle ČI. VIl odst. 2.
K cenám bude připočtena DPH a daň z elektřiny v souladu s platnou legislativou.

2. Celkovou a pro účely fakturace rozhodnou cenou se rozumí cena včetně DPH. Cena je stanovena
jako pevná a nejvýše přípustná a zahrnuje veškeré náklady Obchodníka souvÍsejÍcÍ s plněním této
smlouvy. Cena může být změněna pouze při změně právních předpisů určujÍcÍch sazby daně
z přidané hodnoty nebo další platby regulované cenovým rozhodnutím ERÚ, a to o stejnou výši o
jakou bude zvýšena/snížena sazba DPH nebo další platby regulované Cenovým rozhodnutím ERÚ.
Na změnu ceny se v takovém případě nebude uzavírat písemný dodatek a cena bude účtována
podle předpisů platných v době uskutečnění zdanitelného plnění.

3. Ceny za poskytováni služby distribuční soustavy, včetně ceny za neměřené odběry, jsou stanoveny
platným cenovým rozhodnutím ERÚ. Tyto ceny nelze smluvně měnit. K cenám bude připočtena
DPH v souladu s platnou legislativou.

4. Zákazník je povinen sdělit Obchodníkovi, zda je současně rovněž výrobcem elektřiny, a pokud ano,
výrobcem které kategorie. Zákazník tuto skutečnost uvede v přIIoze č. 2 této smlouvy. Pokud
Zákazník Obchodníkovi nesdělí výše uvedené údaje dle skutečného stavu, nenese Obchodník
odpovědnost za nesprávné vyúčtování ceny za distribuci elektřiny a následnou potřebu opravy
účetních dokladů.

5. Zákazník se zavazuje hradit Obchodníkovi bezhotovostním převodem měsíčně zálohové platby
za dodávku komodity {v případě smlouvy q sdružených službách rovněž za souvĹsejÍcÍ služby)
ve výši 100 % předpokládané spotřeby na dané období dle sjednaného zálohového kalendáře, na
základě platebního předpisu záloh pro všechna odběrná místa Zákazníka s přiloženým rozpisem
odběrných mist. MěsIčnI zálohy jsou splatné v jedné splátce vždy k 15. dni příslušného
kalendářního měsíce. Obchodník v případě, že výše záloh neodpovídá důvodně očekávané
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spotřebě, je oprávněn upravit výši záloh a změnu oznámit Zákazníkovi nejpozději 15 dnů před
splatnosti první zálohy, které se změna týká, a to zasláním nového platebního předpisu záloh na
email Zákazníka uvedený v záhlaví této smlouvy nebo písemně na adresu sídla Zákazníka. Zákazník
se zavazuje takto stanovenou výši záloh Obchodníkovi uhradit. Pro Zákazníka, který je plátcem
DPH a nespadá do režimu přenesenídaňové povinnosti, slouží jako daňový doklad platební předpis
záloh, odpočet daně na základě tohoto daňového dokladu lze uplatnit pouze v případě uhrazení
částky předepsané v platebním předpisu záloh.

6. V případě, že je komodita dodávána do vÍce odběrných míst Zákazníka, může Zákazník zvolit
souhrnné, samostatné nebo skupinové zálohováni a fakturaci. Zálohové kalendáře, zálohové
faktury, faktury a jiné daňové doklady lze vystavit pro všechna odběrná místa uvedená
v přIloze č. 2 (souhrnné zálohovánI a souhrnná fakturace), pro jednotlivá odběrná místa
samostatně (samostatné zálohování, samostatná fakturace) či pro jejich zvolené skupiny
(skupinové zálohovánI, skupinová fakturace). Zákazník tímto poZaduje

[j souhrnné zálohování a souhrnnou fakturaci všech odběrných míst uvedených v příloze č. 2
této smlouvy.

[j samostatné zálohováni a samostatnou fakturaci jednotlivých odběrných mist uvedených
v příloze č. 2 této smlouvy.

[j skupinové zálohováni a skupinovou fakturaci jednotlivých odběrných mist uvedených
v příloze č. 2 této smlouvy. Pokud Zákazník zvolí skupinovou fakturaci, je povinen
jednotlivé skupiny odběrných mist označit v seznamu odběrných míst v příloze č. 2 této
smlouvy.

[j souhrnné zálohovánI a samostatnou fakturaci jednotlivých odběrných mist uvedených
v příloze č. 2 této smlouvy.

V případě, že Zákazník nezvolí žádnou z výše uvedených variant, platí, Že požaduje souhrnnou
fakturaci všech odběrných míst uvedených v příloze č. 2 této smlouvy. Způsob fakturace
odběrných míst lze měnit pouze jednou ročně, nejdříve po uplynutí 12ti měsíců od zahájeni
dodávky, a to po provedeni vyúčtováni odběru komodity nebo po provedení samoodečtu
Zákazníkem.

7. Vyúčtováni odběru elektřiny Obchodník zašle Zákazníkovi po provedeni odečtu odebrané elektřiny
provozovatelem distribuční soustavy. Zákazník může rovněž zvolit tzv. samoodečet elektřiny,
kdy Zákazník sám provádí odečet odebrané elektřiny na svém elektroměru po skončeni níže
zvoleného období a údaje o stavu elektroměru zasílá Obchodníkovi. Údaje je Zákazník povinný
zaslat na Obchodníkem stanoveném formuláři dostupném na webových stránkách Obchodníka
do 5. dne nás|edujÍcÍho kalendářního měsíce po skončení daného období, a to na e-mailovou
adresu fakturace@ampermarket.cz. Na základě údajů od Zákazníka Obchodník vystaví bezplatně
fakturu za odebranou elektřinu. Zákazník se zavazuje uhradit Obchodníkovi případný rozdíl mezi
Zákazníkem nahlášeným množstvím odebrané elektřiny a množstvím odebrané elektřiny zjištěným
na základě odečtu provedeného provozovatelem distribuční soustavy.

[j požaduji vyúčtování elektřiny na základě samoodečtů
[j poZaduji vyúčtování elektřiny na základě samoodečtů
[j poZaduji vyúčtování elektřiny na základě samoodečtů
[j požaduji vyúčtování elektřiny na základě samoodečtů

- měsíčně
- čtvrtletně
- pololetně
- ročně

8. Cenu za dodávku elektřiny a za zajištění služby distribuční soustavy Zákazník uhradí
bezhotovostním převodem na základě faktury vystavené Obchodníkem s přiloženým vyúčtováním
odběrných mist, a to vždy po skončeni přIslušného fakturačního období, v němž se dodávka
realizovala. Faktury jsou splatné do 15 dnů ode dne doručeni faktury. Dnem zaplacení se rozumí
den připsání platby na účet Obchodníka. Připadne-li poslední den lhůty pro zaplacení faktury na
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den pracovního klidu, je posledním dnem lhůty pro zaplacení faktury první nás|edujÍcÍ pracovni
den.

9. Úhrada za plnění z této smlouvy bude realizována bezhotovostním převodem na účet Obchodníka,
který je správcem daně (finančním úřadem) zveřejněn způsobem umožňujkim dálkový přistup ve
smyslu ustanovení §109 odst. 2 písm. c) zákona č. 235/2004 Sb. O dani z přidané hodnoty, ve znění
pozdějších předpisů(,,dále jen zákon o DPH").

10. Pokud se po dobu účinnosti této smlouvy Obchodník stane nespolehlivým plátcem ve smyslu
ustanoveni §109 odst. 3 zákona o DPH, smluvní strany se dohodly, že Zákazník uhradí DPH za
zdanitelné plnění přímo příslušnému správci daně. Zákazníkem takto provedená úhrada je
považována za uhrazení příslušné části smluvní ceny rovnajÍcÍ se výši DPH fakturované
Obchodníkem.

11. Obchodník se zavazuje zasílat Zákazníkovi veškerá vyúčtování a faktury formou elektronických
prostředků, přičemž tato vyúčtováni a faktury budou zároveň dostupné v zákaznickém portálu
Obchodníka v sekci dostupné Zákazníkem. V případě, že o to Zákazník Obchodníka písemně
požádá, Obchodník se zavazuje zasílat Zákazníkovi veškerá vyúčtování a faktury poštovni
přepravou.

12. Zákazník je povinen sdělit Obchodníkovi informace, na jejichž základě Obchodník může
jednoznačně stanovit režim DPH pro účely vystaveni daňových dokladů (běžný režim nebo režim
přeneseni daňové povinnosti). Dále je Zákazník povinen bezodkladně Obchodníkovi hlásit změny
ov|ivňujÍcÍ aplikaci režimu DPH pro účely vystavení daňových dokladů (zejména zahájení vlastni
výroby elektřiny, zIskánI licence na výrobu elektřiny nebo obchod s elektřinou apod.).

VIl.
Platnost a trvání smlouvy

1. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma Smluvními stra nami.
2. Smlouva je uzavírána na dobu určitou do 31.12.2020 24:00 hod. bez možnosti automatického

prodlužování.
3. V případě, že k zahájení poskytováni sdružených služeb dodávky elektřiny nedojde do tří měsíců od

požadovaného terminu zahájeni dodávky dle ČI. Ill. odst. 1, je Obchodník oprávněn od této
smlouvy písemně odstoupit, a to kdykoliv po uplynutí doby tří měsíců od požadovaného terminu
zahájeni dodávky do dne skutečného zahájeni dodávky, nedohodne-li se se Zákazníkem jinak.
Odstoupeni je úČinné k poslednímu dni kalendářního měsíce, ve kterém bylo odstoupení doručeno
Zákazníkovi.

4. V případě, že tato smlouva má být dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti
některých smluv, uveřejňováni těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv),
zveřejněna v registru smluv, Zákazník se zavazuje tuto smlouvu zveřejnit v registru smluv do 30ti
dnů od jejího uzavření. PorušI-Ii Zákazník tuto svou povinnost, je povinný nahradit Obchodníkovi
vzniklou újmu, včetně ušlého zisku.

5. V případech zrušeni odběrného místa, zejména z důvodu převodu vlastnických práv k odběrnému
místu, odstranění odběrného místa, demolice, zničeni živelnou pohromou, je Zákazník oprávněn
ukončit smluvní vztah k danému odběrnému místu nejpozději do 30 dnů ode dne oznámeni
Obchodníkovi o zrušeni odběrného místa, a to bez finančního nároku Obchodníka.

6. V případě, Že smlouva byla uzavřená prostřednictvím prostředků komunikace na dálku (zejména
vyplněním online formuláře na webových stránkách Obchodníka www.ampermarket.cz) nebo
mimo prostor obvyklý pro podnikání Obchodníka a Zákazník je spotřebitelem, je Zákazník
oprávněn od smlouvy písemně odstoupit ve lhůtě 14 dnů ode dne uzavřeni smlouvy.

7. Obchodník je oprávněn od smlouvy odstoupit v případě, Že Zákazník je v prodlení s placením za
sdružené služby dodávky elektřiny a/nebo úhrady zálohových plateb za tyto služby po dobu delší
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než 14 dnů ode dne odeslání písemné upomínky k úhradě dlužné částky Zákazníkovi. Za odeslání
písemné upomínky se považuje rovněž odeslání elektronické zprávy na emailovou adresu
Zákazníka. Odstoupeni bude účinné k datu uvedenému v odstoupení, které nenastane dřive než ke
dni doručeni Zákazníkovi. Tim není dotčeno právo Obchodníka přerušit či ukončit Zákazníkovi
dodávku elektřiny postupem dle platných právních předpisů nebo Obchodních podmínek
obchodníka.

8. V případě, že jedna ze smluvních stran na sebe podá nebo na ni bude podán insolvenčnI návrh,
vyjma návrhu dle insolvenčnIho zákona zjevně bezdůvodného, je druhá smluvní strana oprávněna
od této smlouvy odstoupit. Odstoupení bude účinné k datu uvedenému v odstoupeni, které
nenastane dřive než ke dni doručení písemného odstoupení přísluŠné smluvní straně.

9. Smlouvu lze ukončit rovněž postupem stanoveným v Obchodních podmínkách obchodníka.
10. Dojde-li k ukončeni smlouvy, avšak nový dodavatel elektřiny nepodá v systému operátora trhu

žádost o změnu dodavatele pro některá z odběrných míst Zákazníka uvedených v příloze Č. 2 této
smlouvy, je Obchodník oprávněn dodávat elektřinu do takových odběrných míst Zákazníka do
doby, než dojde ke změně dodavatele pro tato odběrná místa v systému operátora trhu. Zákazník
je povinný za dodávku elektřiny dle předchozí věty zaplatit Obchodníkovi cenu dle ceníku
Obchodníka pro podnikatele (Ampér Business) dle příslušné distribuční sazby, platného ke dni
ukončeni smlouvy. Tato povinnost Zákazníka trvá i po ukončení smlouvy.

VIII.
Obchodní podmínky obchodníka

1. Zákazník svým podpisem potvrzuje, Že v dostatečném předstihu před uzavřením smlouvy převzal
od Obchodníka Obchodní podmínky obchodníka upravujÍcÍ obchodní a technické podmínky
dodávky elektřiny a zajištění distribuce elektřiny a systémových služeb. Zákazník prohlašuje, Že se
řádně seznámil s celým obsahem této smlouvy a Obchodních podmínek obchodníka a Že všem
ustanovením smlouvy a Obchodních podmínek obchodníka a jejich významu porozuměl a že žádné
ustanoveni smlouvy a Obchodních podmínek obchodníka pro něj není nesrozumitelné
nebo nečitelné.

2. Smluvní strany se dohodly, Že Obchodník je oprávněn Obchodní podmínky obchodníka měnit či je
nahradit novými (dále jen ,,změna OP"). Změnu OP zveřejni Obchodník nejméně 30 dnů před
účinností změny OP na svých internetových stránkách www.ampermarket.cz a ve svém sIdle.
O změně OP bude Obchodník Zákazníka rovněž informovat odesláním oznámení na emailovou
adresu Zákazníka či na adresu pobytu/sIdla uvedenou v této smlouvě, ve lhůtě 30 dnů před
účinností změny OP.

3. Zákazník je v případě nesouhlasu s navrhovanou změnou OP oprávněn od smlouvy odstoupit,
a to způsobem a ve lhůtě stanové v ČI. XI. odst. 6 bod (ii) Obchodních podmínek obchodníka.

4. NeodstoupI-li Zákazník stanoveným způsobem od smlouvy, nahrazuje změna OP stávajÍcÍ
Obchodní podmínky obchodníka a stává se součásti této smlouvy, s účinnosti k datu uvedenému
ve změně OP.

5. V případě rozporu smlouvy a Obchodních podmínek obchodníka mají přednost ustanovení této
smlouvy.

lX.
Závěrečná ustanovení

1. Tuto smlouvu lze uzavřít pouze bezvýhradným přijetím návrhu smlouvy. Jakákoliv změna
či odchylka od návrhu smlouvy či Obchodních podmínek obchodníka se považuje za nový návrh,
nikoliv za přijetí návrhu s výhradami.
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2. je-li Zákazníkem právnická osoba, uděluje tímto Obchodníkovi souhlas k uváděni své obchodní
firmy/názvu a informace o existenci smluvního vztahu mezi Zákazníkem a Obchodníkem, včetně
informace o odhadovaném objemu dodávky elektřiny Obchodníkem, v referencích a jiných
marketingových dokumentech Obchodníka, a to jak v tiŠtěné, tak v elektronické podobě,
a ke zveřejnění těchto informací na webových stránkách Obchodníka.

3. Změny této smlouvy mohou být Činěny pouze písemně, dle zásad stanovených v Obchodních
podmínkách obchodníka.

4. Smluvní strany se zavazuji vzájemně se s dostatečným časovým předstihem informovat
o veškerých změnách, které by mohly mít vliv na plnění této smlouvy.

5. Pokud by se některé ujednání této smlouvy stalo neplatným Či neúčinným, Smluvní strany
se zavazují nahradit takové ujednání platným ujednáním v souladu s předmětem a účelem této
smlouvy. Neplatnost či neúčinnost jakéhokoliv ujednáni nemá vliv na platnost a účinnost ostatních
ujednánítéto smlouvy.

6. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž po jednom obdrží každá ze Smluvních stran.
7. Smlouva obsahuje nás|edujÍcÍ přIlohy:

Příloha č. l: Obchodní podmínky obchodníka
Příloha č. 2: Seznam odběrných míst Zákazníka

8. Smluvní strany prohlašuji, že tato smlouva vyjadřuje jejich svobodnou a skutečnou vůli, a na důkaz
tohoto připojuji ke smlouvě své podpisy.

Amper

Antz\a
i4000
|C.241

4¥' 'Qjý'

Zákazník

140DCl

lČ, 37'"' Ampér Market, a.s.
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,odmínky sdružených služeb dodávky elektřinyspolečnosti

Arket, a. s., pro odběratele ze sítínn, pro smluvnívztahy
,té od 25. 5.2018

=

i. Obecná ustanovenĹ
,odní podmínky sdruzených služeb dodávky elektřiny (dále jen ,,OPO") spdečnos-

per Market, a. s. se sídlem Antala Staška 1076/33a, 140 00 praha 4 (dále jen ,,Amper
ACt"), která je držitelem licence na obchod s elektřinou, upravují obchodní a techmc-
odmlnky dodávky elektřiny a zajištěni distribuce elektřiny a systémových služeb. OPO

l nedílnou součástÍSm|ouvyt o sdružených službách dodávky elektřiny uzavřené mezi
aznikem a Ampér Market (dale jen ,,Smlouva").
erminologie a odborné názvy používané v OPO a Smlouvě vycházejí zejména z pojmů
novaných v zákoně č. 458/2000 Sb., energetický zákon, v platném zněn( a souvisejí-
l právních předpisech (dále jen ,,energetický zákon").

Il. Povinnosti Ampér Market
,mper Market se zavazuje dodávat Zákazníkovi elektřinu v rozsahu a za podmínek do-
nutých ve Smlouvě a OPO do odběrného mista/mist Zákazníka vymezeného/vymeze-
n ve Smlouvě (dále jen Adběrné místo") v kvalitě podle pňslušných právních předpisů.
ly|O-|i množství dodávané elektřiny sjednáno přímo ve Smlouvě, povaZuje se za sjedná-
nnožstvÍ dodávek elektřiny skutečně dodané a odebrané množstviv Odběrném místě.
: ujištění dodávky elektřiny Zákazníkovi uzavírá Ampér Market s územně příslušným
jozQvate|em distribuCnľ soustavy (dále jen ,,pňslušný pds°') Smlouvu o distribuci,
za podmínek stanovených příslušným POS a v rozsahu a kvalitě uvedené ve Smlouvě

'D. Zákazník uděluje Ampér Market souhlas s uzavřením Smlouvy o distribuci elektřiny
vazuje se poskytnout AmQer Market při jednánís příslušným POS potřebnou součin-
t. Zákazník se zavazuje řidít podmínkami distribuce příslušného POS.
)ociávka elektřiny dle Smlouvy je splněna přechodem elektřiny z distribuční sousta-
ňslušného POS v předávacích místech. Předávací místa jsou ve smyslu p,ŕídušného
lního předpisu misty předání a převzetí elektřiny mezi Ampér Market a Zákazníkem,
terých dochází k Qřěchodu veškerých vlastnických práv k dodané elektřině prostých
'chkoli nároků třetich osob a k přechodu nebezpečí škody.
impěr Market se zavazuje převzít závazek Zákazníka odebrat elektřinu z elektrizač-
oustavy a nést pInou odpovědnost za odchylku Zákazníka, pokud se tato odchylka
bhuje k Odběrnému místu, to vše za podmínky, že Zákazník nebude mít po dobu trvání
uvního vztahu upraveného Smlouvou vÍce obchodních partnerů pro dodávky elektři-
Iq OdběrnéhQ místa.
imper Market započne s dodávkou elektřiny na základě Smlouvy q distribuci elektřiny
vřené s přislušnym POS nejpozději ve lhůtě stanovené v souladu s právními předpisy,
uď Zákazník splnil všechny podmínky pro zahájeni dodávky elektřiny podle přisluš-
h právních předpisů a podle Smlouvy. Smluvní strany se také mohou dohodnout na
době započetl dodávky elektřiny. , , . . .
'okud Ampér Market nezaháji p|něni dodávky ve sjednaném terminu z důvodu prc-
ek na straně Ampér Market, muže se Zákazník domáhat zahájeni dodávky elektřiny,
o odstoupit od smlouvy postupem dle ČI. XI. odst. 6 bod i) těchto OPO. Zákazník se
le v takovém případě domáhat po Ampér Market náhrady případné škody. Zákazník
právněn odstoupit od smlouvy .postupem dle ČI XI odst. 6 bod i) těchto OPO rovněž
ipadě, že dodávky nebyly zahájeny z důvodů překážek na straně jiného dodavatele
itřiny, obchodníka selektřinou nebo POS.
eni-li možné zahájit dodávku z důvodů překáZek na straně Zákazníka, jiného dodáva-
elektřiny, obchodníka s elektřinou, nebo POS, nejedná se o porušeni povinnosti Ampér
ket a Ampér Market neniodpovědný za prodfenise zahájením dodávky elektřiny. Ampér
ket je oprávněn od Smlouvy odstoupit dle podmínek uvedených v ČI, xi, odst. 5 OPO.
tedojde-li k zahájeni dodávky z důvodu neprovedeni registrace změny dodavatele
'stému operátora trhu OTE, a.s, pro překážky na straně Zákazníka a Ampér Market
mlouvy neodstoupí, je Ampér Market oprávněn v nejbliZším možném terminu učinit
řebné úkony pro ukončeni smluvních vztahů s předchozím dodavatelem Zákazníka
'ovedeni registrace změny dodavatele v systému operátora trhu OTE, a.s. V případě
innosti Ampér Market je Zákazník oprávněn od Smlouvy odstoupit.
\mper Market neposkytuje distribuci elektřiny, pouze jako obchodník s elektřinou
št'uje uzavření Smlouvy o distribuci pro Odběrné místo Zákazníka s příslušným POS.
jer Market tudíž není odpovědný za úroveň distribuce a systémových služeb poskyto-
ým přklušným POS, včetně škod z této činnosti vzniklých, pokud byla řádné uzavřena
ouva o distribuci s příslušným POS. Standardy distribuce elektřiny jsou stanoveny ve
láSce č. 540/2005 Sb. Pokud standarty distribuce elektřiny stanovené touto vy-
lkou nejsou dodrženy, je Zákazník oprávněn po příslušném POS požadovat náhradu
tupém a ve výši stanovené vyhláškou C. 540/2005 Sb, Požadavek na dodrZeni stan-
du distribuce a náhradu za jeho nedodrženi je Zákazník oprávněn uplatnit u Ampér
'ket. Ampér Market poskytne Zákazníkovi potřebnou součinnost při vymáháni plněni
)ŕÍs|ušném POS.

iii. PovinnostiZákazníka
:ákazník se zavazuje elektřinu dodávanou ze strany. Ampér Market odebírat a za do-
ky elektřiny platit cenu ve výši stanovené na základe Smlouvy a OPO.
IákaznÍk se zavazuje zaplatit Ampér Market za distribuci elektřiny cenu stanovenou
.lušným právním předpisem (,,regulovaná cena") ve výši podle platného cenového
nodnuti Energetického reSu|ačniho úřadu (,,ÉRU").
tákaznik je povinen zajistit připojeni svého Odběrného místa k distribuční soustavě
,Iušného POS způsobem a v souladu se Zákonem. UzavřeMSmlouvy o připojeni je pen-
kou pro zajišteni distribuce elektřiny a souvisejickh služeb dodávky ze strany Ampér
'ket.
tákaznik je povinen ukončit ke dni zahájeni dodávky dle Smlouvy úCinnost všech štá-
cÍch smluv, jejichž předmětem je distribuce elektřiny, dodávka elektřiny nebo sdruže-
:1užby dodávký elektřiny, které má uzavřeny. s příslušnými pos, obchodníky s elektři-
i, nebo výrobci elektřiny pro dodávky a distribuci elektřiny do Odběrného místa. Tato
'innost se netýká uzavřených smluv o připojení. Zákazník je povinen po dobu trvání
ouvy nebýt účastníkem smluvních vztahů s jiným dodavatelem nebo obchodníkem
ektřinou, jejichž předmětem by byla dodávka elektřiny do Odběrného místa. To se
ýká smluv, jejichž předmětem je dodávka elektřiny z Odběrného místa do distribuční
stavy. Porušeni povinnosti Zákazníka dle tohoto odstavce je povaZováno za podstat-
)orušení Smlouvy a Ampér Market je vtakovém případě Qpřávněn od Smlouvy odstou-
dle podmínek uvedených v čl.Xl, odst. 5 OPO.
tákazník je Fgvinný poskytnout Ampér Market potřebnou součinnost k ukončení
uvnlch vztahu s předchozím dodavatelem elektřiny Zákazníka a k provedení registra-
tměny dodavatele v systému operátora trhu OTE, a.s.
Zákazník se zavážuje nepřekročit ve Smlouvě sjednaný rezervovaný příkon (hodno-
istiCe v A). Překroči-!i Zákazník hodnotu rezervovanéhQ příkonu, odpovídá za škody
iklé v souvislosti štákovým překročenim,
J změnu produktu/distribucní sazby může Zákazník požádat v souladu s podmínkami
J.

iv. Měřenídodávek elektřiny
'ro vyhodnoceni dodávek elektřiny jsou pQdkladem odečty měřicího zařizenív Odběr-
n místě prováděné příslušným pos na zakladě a v souladu s energetickým zákonem.
Měřeni dodávek elektřiny dle Smlouvy (včetně předáváni skutečných naměřených
lnot Operátorovi trhu za účelem vyhodnocenÍ odchylek) zajišt'uje přIslušný pos na
ladě a v souladu s energetickým zákonem.
7ákazník je povinen závady.na měřicích zařízeních, včetně porušeni zajištěni proti ne-
ävněné manipulaci, které zjisti, neprodleně oznámit Ampér Market a příslušnému POS.
ýkoliv zásah do měřicího zařízeni příslušného POS je nepřípustný.

4. Zákazník se zavazuje umožnit příslušnému zaměstnanci POS nebo Amper Market při-
stup k měřicímu zařízeni a neměřeným částem odběrného elektrického zařízeni za úče-
lem provedeni kontroly, odečtu, údržby, výměny či odebrání. Způsob přístupu k měřicímu
zařízeni vyf|ývá z jeho umístěni.
5. Přislušny POS je povinen na základě písemné žádosti Zákazníka vyměnit měřici zaŕize-
ni a zajistit ověření správnosti měřeni. Písemnou žádost Qodá Zákazník prostřednictvim
Ampér Market, který zprostředkuje vyřízení žádosti přislusným POS. je-h na měřicím za-
řízení zjištěna závada, hradí náklady sQojěné s jeho přezkousenim a ověřením správnosti
měřeni přIslušný POS. Není-li závada zjištěna, hradí tyto náklady Zákazník,
6. Pravidelné odečty měřicího zařízeni pro úCely vyhodnoceni a vyúCtováni dodávek
a odběru elektřiny provádí příslušný pos podle platných právních předpisů.

V. Cena
1. Cena silové elektřiny je smluvní a je stanovena na základě Smlouvy a Ceníku Ampér
Market, který je,přilohou Smlouvy, pokud není ve Smlouvě sjednána cena individuálnI,
2. Cena za distribuci elektřiny a systémové služby je stanovena podle platného Cenového
rozhodnuti Energetického regulačního úřadu.
3. K účtované ceně se připočítává daň z elektřiny a daň z přidané hodnoty stanovené
platnými právními Qředei$y. . , . ,
4, Smluvní strany sjednávají, že v případě srn|uv uzavrených na dobu neurčitou ma Ampér
Market právo měnit cenu silové elektřiny. Upráva ceny bude provedena aktualizaci Ce-
níku Ampér Market, který musí být Zákazníkovi zaslán prostřednictvím poštovních slu-
Žeb nebo elektronickou formou na adresu uvedenou ve smlouvě a zároveň zveřejněn na
webových stránkách Ampér Market www.ampermarket.cz nejméně 30 dnů před nabytím
účinnosti nového Ceníku Ampér Market nebo individuálního cenového tarifu.
5. V případě. že Zákazník nebude se změnou ceny silové elektřiny souhlasit, má právo
od Smlouvy odstoupit dle podmínek uvedených v či. xi. odst. 6 bod (ii) OPO.
6. Neodstoupi4i Zákazník od Smlouvy ve lhůtě dle ČI. XI. odst. 6 bod (ii) OPO, platí, že
s aktualizovaným Ceníkem Ampér Market souhlasí a nabytím účinnosti nového Ceníku
Ampér Market dochází ke změně ceny silové elektřiny.

VI. Fakturace a p|acenÍ
l. Dodávky elektřiny a zajištěni distribuce a souvtsejÍcĹch služeb dle Smlouvy, jakož i daíši
případné poplatky dle Smlouvy, hradí Zákazník, který není plátce dph, na základě pla-
tebního předpisu (dále jen ,,faktura") a Zákazník, který je plátcem DPH, na základě da-
ňového dokladu výstaveného podle QřisWšného právního předpisu (dále jen ,.faktura").
Fakturační období je vymezeno odečty měřicího zařízeni na Odběrném místě. Faktura
bude vystavena vždý po skončeni QřÍs|ušného fakturačního období. Datum uskutečněni
zdanitelného plněni je den skutečného zjištěni s,potřeby. .
2. Faktury vystaveně ze strany Ampér Market, tykajĹcÍ se úhrad dodávky elektřiny, distri-
buce a související sluZby podle Smlouvy, jsou splatné do 14 dnů od data vystaveni.
3. Zákazník se zavazuje na úhradu předpokládané odebrané, ale dosud nevyfakturované
elektřiny, platit ve prospěch Ampér Market zálohy. Zálohy se hradí vždy k 15. dni přísluš-
ného ka|endářniho měsíce dle zálohového kalendáře, který Ampér Market Zákazníkovi
oznámiv dostatečném předstihu před splatnosti prvnľzálohy, Uhrazená záloha se odečte
v následujicim vyúčtováni za příslušné fakturační období. Rozdíl mezi zálohou a skuteč-
nou cenou dodávky se vyrovná na základě vystavené faktury s tím, že doplatek Zákazník
uhradí v předepsaném termínu splatnosti a případné přeplatky použije Ampér Market
jako mimořádnou zálohu v dalším období nebo budou vráceny Zákazníkovi.
4. výše zálohy na období do prvniho vyúčtování dle Smlouvy se stanovi s ohledem na
instalované spotřebiče v Odběrném místě a sjednanou jmenovitou proudovou hodnotu
hlavního jističe před měřicím zařízením. výše zálohy pro další období se stanoví podie
skutečně dosažených hodnot dodávek elektřiný v období do prvního vyúčtování. Zákaz-
nik bude s výši záloh pro další fakturační období seznámen na faktuře nebo v zálohovém
kalendáři zaslaném nejpozději do konce kalendářního měsíce předcházejíciho příslušné-
mu fakturačnímu období.
5. Připadne-li posledni den s,platnosti na den pracovního klidu, posouvá se splatnost
faktury na nejbližšľ následujic| pracovni den. Termínem úhrady se rozumí datum připsáni
částky na účet příjemce.
6. Pro Zákazníka, který je plátce DPH, se k zaplacené záloze vystavuje daňový doklad
podle pří$|ušnéhQ právního předpisu. Daňovým dokladem pro zálohové platby je po jejich
uhrazení záhhový kalendář.
7. Vzniknou-li chyby nebo omyly při vyúčtováni elektřiny nesprávným odečtem, použitím
nesprávné sazby, početní chybou apod., mají Zákazník a Ampér Market nárok na vyrov-
náni nesprávně vyúčtovaných částek. V případě chybného vyúčtování dodávky elektřiny
uplatní Zákazník písemně reklamaci odesláním emailu na adresu reklamace@amper-
market.cz do 30 dnů ode dne vystavení faktury, jinak se má zato, že Udaje ve vystavené
faktuře jsou správné. K reklamacím uplatněným později nemusí Amqer Market přihlížet.
Uplatněná reklamace nemá odkladný Účinek na splatnost vyúčtovaní. Pokud se jedná
o reklamaci vyúčtováni dodávky elektřiny, Ampér Market reklamaci přezkoumá a pišem-
né podá Zákazníkovi do 15 kalendářních dnů Qcjé dne doručeni reklamace zprávu o vy-
řízení reklamace. je-li na základě reklamace vystaven opravný daňový doklad (opravná
faktura), považuje se současně za informaci q výsledku reklamace. Pokud je reklamace
Zákazníka shledána jako oprávněná, je Ampér Market povinen ve lhůtě 30 dnů od doru-
čení reklamace vypořádat rozdíly v platbách Zákazníka. Pokud se jedná o reklamaci vy-
účtováni platby za distribuci elektřiny, je Ampér Market povinen do 15 kalendářních dnů
ode dne obdrženi reklamace Zákazníka vyúCtovánľ platby za distribuci elektřiny, rekla-
movat u příslušného POS, Po dobu, po kterou reklamaci vyřizuje příslušný pos, lhůty pro
vyřízenÍreklamace a vypořádáni rQzdi|lj v platbách ze strany Ampér Market neběží, Pokud
Ampér Market v uvedených lhůtách reklamaci Zákazníka nevyřídI, je Zákazník oprávněn
požadovat po Ampér Market náhradu za nedodrženi standardu postupem dle vyhlášky
C. 540/2005 Sb.
8. Platby se provádějí v tuzemské méně. Bezhotovostnj platby se provádějí z účtů vede-
ných v Kč u peněžních ústavů Qůsobicich na územiCeské republiky. Pokud Zákazník p,0-
ukáže platbu s nesprávným varlabi|nim či konstantním symbolem nebo ji poukáže s jiným
bankovním spojením, než je uvedeno na faktuře, může mu Ampér Market platbu vrátit
a účtovat přís|ušnou částku z prod|eni splatné pohledávky až do obdrženi správně umís-
těné platby. Ve Smlouvě je možné sjednat i platbu v jiné než tuzemské měně.
9. V případě, že Zákazník má vůči Ampér Market, as. vice splatných závazků, je oprávněn
určit, který závazek má být poskytnutou ,platbou uhrazen. Neurčí-li Zákazník nejpozději
při poskytnuti platby, který závazek má byt poskytnutou platbou uhrazen, použije Ampér
Market platbu na úhradu toho splatného závazku, který vznikl nejdříve.
10. Pro případ pCod|eni s úhradou splatné pohledávky (peněžitého dluhy) se Zákazník
zavážuje zaplatit Uroky z prodlení stanovené předpisy práva občanského. Uroky z prodle-
ni fakturuje Ampér Market za dosud neprovedené platby průběžně, zpravidla jednou mě-
síčně se splatnostI 14 dnů od data vystavení faktury. Ampér Market má vůči Zákazníkovi
nárok na náhradu škody způsobenou v důsledku prodlení s úhradou splatné pohledávky,
jestliže takto vzniklá škoda není kryta úroky z prodlení.
11. Ampér Market má právo účtovat Zákazníkovi náklady za úkony spojené s.pině-
nim Smlouvy, které budou vyvolány Zákazníkem nebo za úkony, které vznikly z důvodů
na jeho straně (zejména náklady spojené s přerušením a obnovením dodávky elektřiny
v případě neoprávněného odběru). Náklady na upomínky Zákazníka za prodlení s plat-
bou splatných úhrad či záloh za sdružené služby dodávky elektřiny budou Zákazníkovi
účtovány paušálni Částkou ve výši 300 KČ za prodlení s každou jednotlivou platbou. Jiné
náklady budou Zákazníkovi účtovány paušálni částkou ve výši 500 kč za každý jednot-
livý případ. V případě Ze skutečné náklady Ampér Market významně přesáhnou paušálni
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,o odstavci, má Ampér Market nárok na náhradu škody přesahující
,stky,

Vil. Regulace odběru elektřiny .
,úsledků živelných událostí opatřeni státních orgánu za nouzového sta-

aZení státu nebo válečného stavu, havárii na zařízeních pro výrobu, přenos
,elektřiny, smogové situace, teroristického činu a dalších vymezených událos-

ď souladu s platnými právními předpisy povinen usměrňovat spotřebu elektřiny
äovat regulační Qpätřeni. Vyhlásení regulace je závazné pro všechny Účastníky

,elektřinou.
.ákaznikům s hodnotou jističe před elektroměrem 200 A a vyšší nebo s hodnotou
zrvwaného příkonu 100 kW a vyšší se stanovuje bezpečnostní minimum. Bezpeč-
tnim minimem se rozumí nejnižší hodnota odebíraného výkonu, která je po ukončení
)by nezbytně nutná pro zajištěnÍ bezpečnosti technologie odběrného zařízeni, vlivu
)ko|ni prostŕeclÍ a obsjuhujĹcÍch pracovníků. Tito zákaznici jsou povinni dle platných
dp,isů provést soupis jednotlivých spotřebičů a rozbor jejich bezpečnostního a tech-
)glckého minima spotřeby a takto zjištěné bezpečnostní minimum uvést ve Smlouvě.
úd Zákazník ve Smlouvě hodnotu bezpečnostního minima nevyplní, platí, že hodnota
ŘečnQstniho minima se rovná nule.
akaznik je povinen sledovat pravidelná hlášeni o energetické situaci v hromadných
lovacich pro$tředcÍch a v souladu se Zákonem je povinen se jimi řídit.
:ákaznik je povinen řídit se pokyny Ampér Market nebo příslušného POS či provozova-
přenosové soustavy k regulaci odběru elektřiny a strpět jejich oprávněni k provedeni

?ZěňÍ nebo přerušeni dodávek elektřiny v případech stavu nouze a předcházeni stavu
ze.

VIII. Omezenía přerušenídodávek
\mper Market nebo přislušný pos mají právo omezit nebo přerušit v nezbytném roz-
u dodávky elektřiny v Odběrném místě v případech stanovených energetickým záko-
1, zejména při neoprávněném odběru.
\mper Market je oprávněn z důvodu neplacení ceny za sdruZené služby nebo záloh
idruZené sluZb dodávky elektřiny ukončit nebo přerušit dodávku elektřiny v odběr-h místech, pro tterá je uzavřena tato Smlouva, jestllze Zákazník:
) opakovaně nedodrží smluvený způsob platby za odebranou elektřinu včetně zákjh,
)nepln1 platební povinnosti vyplývajIci z výsledků vyhodnoceni a zúCtování skutečné-
ho odběru.

jer Market je oprávněn přerušit nebo ukončit dodávku elektřiny v kterémkdiv od-
něm místě Zákazníka pro které je uzavřena Smlouva nebo ve vÍce Odběrných místech
časně, a to dle rozsahu neoprávněného odběru a zjištěni, ve kterém odběrném místě
hází k neoprávněnému odběru.
)mezenlm nebo přerušením dodávek elektřiny v těchto případech nevzniká Zákazní-
i právo na náhradu škody a ušlého zisku vůči Ampér Market nebo příslušném POS. To
lati, nesplnkli Ampér Market nebo přislušný pos své zákonné povinnosti.
:ákazník je povinen nahradit Ampér Market náklady vynaložené na přerušeni a obno-
ĺ dodávky elektřiny z důvodu svého prodlení se splněním závazku a náklady spojené
máháním pohledávky. ,
edná-li se o případ přerušeni dodávky elektřiny Zákazníkovi z důvodu prodleníZakaz-

s úhradou plateb za odebranou elektřinu, je Ampér Market povinen nahlásit ukonče-
řerušeni dodávky elektřiny do odběrného místa Zákazníka u přís|ušného POS ve lhůtě
racovních dnů následujicÍch po dni, ve kterém Zákazník uhradil všechny své splatné
:by za odebranou elektřinu, nebo ve kterém uzavřel s Ampér Market dohodu o spiát-
ém kalendáři. Tuto povinnost Ampér Market nemá, pokud před uhrazením všech
iných plateb Zákaznikem došlo k ukončeni Smlouvy, Pokud Ampér Market v uvedené
tě ukončeni přerušeni dodávky elektřiny do odběrného místa Zákazníka nenahlási, je
aznik oprávněn požadovat po Ampér Market náhradu za nedodrženi standartu po-
jěrri dle vyhlášky č. 540/2005 Sb.

IX. Náhrada škody .
(aždá smluvní strana odpovídá za škodu zpUsobenou druhé sMuvni straně poruše-
povinnosti vyplývajicÍ ze Smlouvy. Smluvní strany jsou zbaveny od,povědnosti za ško-

izniklw v důsledku částečného nebo úplného neplněni povinnostj daných Smlouvou,
v případech stanovených zákonem a dále v př@adech, kdytoto neplněni bylo výsled-

i události nebo okolnosti způsobené vyšší moci.
'ro účely Smlouvy rozumí smluvní strany pod pojmem ,,vyšší moc" takovou mimo-
nou a neodvratitelnou událost nebo okolnost, která nastala nezávisle na vůli povinné
iný, která nemohla být při uzavřeni Smiouvy předvídána a jejíž následky bráni smluvní
iné v úplném či částečném p.|něnÍ závazku podle Smlouvy, jako například válka, tě-
štické akce, blokáda, sabotáž, stávka, požár velkého rozsahu, živelná pohroma, roz-
lnutístátnich orgánů s dopadem na plnenÍdle této Smlouvy, změny zákonů a právních
dpisů s dopadem na piněni dle Smiouvy či stavy nouze dle energetického zákona.
) vzniku situace v šsi moci a jejich blizšich okolnostech uvědomí smluvní strana od-ivajÍcÍ se na vyššÝmoc neprodleně druhou stranu. stejným způsobem bude druhá
uvni strana informována o pominuti situace vyšší moci, a pokud bude o to požádána,
dloži důvěryhodný důkaz o existenci této skutečnosti.

X. Řešení sporů
jnluvnĹ strany se zavazuji, že budou postupovat tak, aby případné spory vyplývajíci
Mlouvy byly urovnány smÍrnou cestou. zavazuji se postupovat tak, aby situace byla
2kt|vně vyřešena, a k aosaženl tohoto cÍle si budou poskytovat pptřebnou swCinnost.
(terákoliv strana je oprávněna předloZit spor k rozhodnutí ERU v případech, kdy je
la pŕísWšnost tohoto úřadu dle Zákona. Spory mezi smluvními stranami jsou s koneC-
l p|atnostlřešeny před věcně a místně přIslušným soudem. V případě soudního řízeni,
jž účastníkem bude Zákazník, který má sÍdlo, bydliště či místo podnikání v qahraničí,
Mstně příslušný soud dle sídla Ampér Market a rozhodným právem je právo české re-
:|:}žykost| Zákazn'ka v postavení spotřebitele, souv'sejÍc' s poskytováním sdružených

leb dodávky elektřiny, lze podat k Ene'lĚetickému 'egulačnimu úřadu. Stížnosti týkající
iodržováni zákona č, 406/2000 Sb., o mspodařeni energií a zákona č. 165/2012 Sb.,
jdporovaných zdrojích energie, lze podat ke Státní energetické inspekci.

XI. Ukončenídodávkyelektřiny ,
Mlouva může být ukončena dohodou smluvních stran, ato zejména v případech, kdy Zá-
nik fakticky ukončíodběr v Odběrném místě (z důvodu stěhovaní, ukončení činnosti atd.).
Ie-ti Smlouva uzavřena na dobu určitou, Smlouva skonči uplynutím této doby. Délka
iní Smlouvy na dobu určitou je sjednána ve Smlouvě. Po tuto dobu Smlouva smWvni
iný zavazuje, nedojde-li k jejímu ukcjnčenÍ postupem dohodnutým ve smlouvě nebo
tupém stanovených v těchto Opo.
Ie-ii Smlouva uzavřena na dobu neurčitou, lze ji písemné vypovědět s výpovědní Ihů-
v délce 3 měsíců, která začne běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujiciho
ioručeni výpovědi druhé straně. Smlouva na dobu neurčitou bude smluvní strany za-
ovát, dokud nedojde k jejímu ukončeni postu.pem dohodnutým ve Smlouvě nebo po-
pem stanovených v těchto 0PD,vZdy nejméně po dobu běhu výpovědní doby, která je
týsÍcé.
JčiňňQst Smlouvy skonči ukončením připojenÍ Odběrného místa k distribuční soustavě.
\mper Market je oprávněn od Smlouvy odstoupit v případě podstatného porušení
olivy ze strany Zákazníka, zejména v případě, že Zákazník je v prodlení s placením
sdruzené služby dodávky elektřiny déle než 30 dnů, a v dalších případech stanove-
h Smlouvou Ci OPO, Odstoupeni je třeba učinit v písemné formě a doručit ho Zákaz-
jvi. Odstoupeni je účinné okamžikem doručeni Zákazníkovi. V případě, že je Zákazník
'odleni s placením za sdružené služby dodávký elektřiny (zejména s placením záloh či
tečného vyúCtováni) po dobu delší než 30 dnu, může Ampér Market smlouvu rovněž
mně vypovědět. výQovědnilhůta je jeden měsíc a počíná běžet prvním driem kalen-
ního měsíce nás|edujÍcĹho po měsíci, ve kterém byla výpověď' doručena Zákazníkovi.

6.Zákaznik je oprávněn od Smlouvy odstoupit: .
(i) v případě podstatného porušení Smlouvy ze strany Amper Market, a v dalších přípa-

dech stanovených Smlouvou či OPO. Za podstatné porušeni Smlouvy ze strany Ampér
Market je považováno nezahájení, omezení či přerušení dodávek Zákazníkovi nad rá-
mec HodmÍnek stanovených platnými právními předpisy a pravidly provozovánIdistri-
buční soustavy POS, nejedná-li se o přerušeni dodávky elektřiny z důvodu vyšší moci.
0dstoupeni j,e účinné okamžikem doručeni Ampér Market.

(ii) v případě zvyšeni ceny nebo změny jiných smluvních podmínek; Zákazník je oprávněn
od Smlouvy odstoupit nejpozději 10 dnů před účinnosti zvýšeni ceny nebo změny
jiných smluvních podmínek. Odstoupeni je účinné poslední den daného kalendářní-
ho měsíce, ve kterém bylo doručeno Ampér Market. Neoznámí-li Ampér Market Zá-
kazníkovi zvýšení ceny nebo změnu jiných smluvních podminek nejpozději 30 dnů
před účinností změny a zároveň Zákazníka nepoučí o jeho qrávu na odstoupeni od
smlouvy, je Zákazník oprávněn od Smlouvy odstoupit ve lhůtě 3 měsíců od účinnosti
zvýšeni ceny nebo změny jiných smluvních podminek, s tím, že odstoupeni je účinné
k poslednímu dni kalendářního měsíce, který následuje po měsíci, ve kterém bylo od-
stoupeni doručeno Ampér Market.

(iii) je-li Zákazníkem podnikajicI fyzická osoba nebo spotřebitel ve smyslu občan-
skoprávních předpisů a Smlouva byla uzavřena mimo prostory obvyklé k podnikáni
Ampér Market, může Zákazník od Smlouvy odstoupit ve lhůtě 5 dnů před zahájením
dodávky. Lhůta k uplatnění práva na odstoupeni je zachována, pokud bylo písemné
odstoupeni od smlouvy odesláno před uplynutím této lhůty. V případě odstoupeni
Zákazníka nenese Ampér Market odpovědnost za včasné vyřízeni změny novým do-
davatelem v systému operátora trhu OTE, a.s.

(iv) je-li Zákazníkem spotřebitel ve smyslu občanskoprávních předpisů a Smlouva byla
uzavřena prostředky komunikace na dálku, múZe Zákazník od Smlouvy odstoupit ve
lhůtě 14 dnů ode dne zahájeni dodávky. Lhůta k uplatněni práva na odstoupení je za-
chována, pokud bylo písemné odstoupeni od smlouvy odesláno před uplynutím této

7, 0=peni Zákazníka dle předchoz'ho odstavce je třeba Ljčin't v p'semné formě a do

ručit ho do sídla Amper Market. K odstoupeni je možné využit rovněž formuláře, který je
dostupný na webových stránkách Ampér Market (www.ampermarket.cz). OdstQupenim
od smlouvy nenľdotčena povinnost Zákazníka uhradit Ampér Market cenu za již odebra-
nou elektřinu dodanou Zákazníkovi ze strany Ampér Market.
8. Pokud Zákazník trvale opustil Odběrné místo a neukončil smluvní vztah, pak účinnost
Smlouvy končí odebráním měřicího zařÍzenÍ nebo zahájením dodávky elektřiny na zá-
kladě Smlouvy o dodávce elektřiny či Smlouvy o sdružených službách dodávky elektřiny
uzavřené s novým zákazníkem pro toto Odběrné místo.
9. Zákazník je povinen poskytnout Ampér Market nebo příslušnému POS potřebnou sou-
činnost při ukončení dodávek elektřiny realizovaných podle Smlouvy.
10. Pro vyhodnocení dodávek elektřiny je rozhodujíd odečet měřicího zařIzeni v Odběr-
ném místě, příp, náhradní hodnoty stanovené podle podmínek přIslušného POS, k podeď-
nímu dni dodávky elektřiny. , , , ..
n. v případě ukončení dodávek ze strany Ampér Market ma zákazník pravo výUzft do-
dávky elektřiny od dodavatele posledni instance postupem podle § 12a energetického
zákona.

XII. Doručování
l. Veškeré informace a oznámeni dle Smlouvy a OPO musí mít pÍsemnou podobu, není-li
sjednáno jinak ve Smlouvě nebo OPO. Pro písemný styk lze ,pouZit způsob odesláni do-
pisu, elektronickou zprávu se zpětným potvrzením doručení. Kontaktní adresy, telefony
e-mailové adresy jsou uveden¥ ve Smlouvě.
2. Povinnost odesňatele doručit písemnost adresátovi je v souladu s předpisy práva ob-
čanského splněna, jakmile pisemnost dojde do právni sféry, adresáta, tedy kdy adresát
nabude objektivní možnost se s ni seznámit. Zmaří-li adresát vědomě dojiti pIsemnosti,
pIati, že písemnost adresátovi řádně došla.

XIII. Mlčenlivost
l. Smluvní strany se vzájemně zavazují, Ze budou chránit a utajovat před třetími osobami
důvěrné informace a obchodní tajemství. Zácfná ze smluvních stran bez pÍsemného sou-
hlasu druhé smluvní strany neposkytne informace o obsahu Smlouvy třetí straně, a to ani
v dÍ1čÍm rozsahu, s výjimkou veřejně publikovaných informací a dále s výjimkou osob za-
bezpecujícich výkon práv a plněni povinnosti smluvních stran. steiným způsobem budou
strany chránit důvěrné informace a skutečnosti tvoříci obchodni tajemství třetí osoby,
které byly touto třetí stranou některé ze smluvních stran poskytnuty se svolením jejich
dal8ho užití.
2. Závazek ochrany obchodního tajemství a důvěrných informaci trvá qo celou dobu
trvání skutečnosti tvoŕicích obchodní tajemství nebo trvání zájmu chránení důvěrných
informaci.
3. Povinnost mlčenlivosti se nevztahuje na informační povinnost vyp|ývajÍcÍ z obecně
platných předpisů.

XIV. Ochrana osobních údajů
1. Zákazník se může s dotazy souvisejÍcimi se zpracováním jeho osobních údajů obracet
na Ampér Market jako správce Qrostřednictvim e-mailu gdpr@ampermarket.cz.
Informace týkaiíci se zpracovaní a ochrany osobních údajů zákazníka podle nařízeni
GDPR, zavedených opatřeni na zajištěni práv zákazníka podle nařízeni GDPR a souvisejI-
cÍch právních předpisů ul?ravujÍcÍch zpracováni osobních údajů (např. zákon č. 101/2000
Sb., o ochraně osobních udajú), najde zákazník na stránkách www.ampermarket.cz.

XV. Závěrečná ustanoveni
1. Podmínky odchylujici se od opo sjednají obě smluvní strany ve Smlouvě. V případě
rozporů mezi ujednáními v OPO a ujednáními ve Smlouvě mají přednost ujednáni Smlouvy.
2. Ve věcech neupravených OPO a Smlouvou se postupuje dle příslušných právních před-
pisů. Ukáže-li se nebo stane-li se některé ustanoveMSmlouvy nebo OPO neR|atným nebo
neúčinným, zůstávají cjstatní ustanoveni Smlouvy a OPO v platnosti a zbyvajÍcÍ obsah
Smlouvy a OPO bude nahrazen příslušnými ustanoveními platných právních předpisů.
3. Písemně uzavřená Smlouva může byt měněna nebo zrušena pouze písemnou doho-
dou smluvních stran, včetně dodatku k uzavřené Smlouvě.
4. Zákazník je povinen oznámit Ampér Market neprodleně, nejpozději však do 15 dnů,
případné změny údajů obsaZených ve Smlouvě, které nemají vliv na její obsah (např. změ-
ny identifikačních a kontaktních údajů). Neoznámení jde k tíži Zákazníka. Zákazník nese
odpovědnost za ztrátu či zpřístupnění identifikátorů Smlouvy (číslo Smlouvy, číslo zákaz-
nického účtu, číslo obchodního partnera) třetí osobě.
5. V případě souhrnu odběrných mist Zákazník dle Smlouvy pIati jednotlivá ustanovení
Smlouvy, OPO i všech příloh Smlouvy zvlášť' pro každé Odběrné místo.
6. Pokud není v těchto OPO nebo v právních předpisech stanoveno jinak, činí lhůta pro
odesláni odpovědi na vzájemnou korespondenci mezi Ampér Market a Zákazníkem 15
dnů.
7. Ampér Market je oprávněn tyto OPO měnit či je nahradit novými (,,změna OPO"}. Změ-
nu OPO zveřejní Ampér Market nejméně 30 dnů před úCinnosti změny OPO na svých in-
ternetových stránkách www.ampermarket.cz a ve svém sidle. O změně OPO bude Ampér
Market Zákazníka dále způsobem stanoveným v či. XIi. odst. 1 OPO informovat. Zákazník
je v případě nesouhlasu s navrhovanou změnou OPO oprávněn od Sm|ouv¥ odstoupit dle
podmínek stanovených v či. xi. odst. 6 bod (ii) OPO. NeodstoupiAi Zákazník stanoveným
způsobem od Smiouvy,, nahrazuje změna OPO stávajíci opo a stává se součásti Smlouvy.
8.Tyto opo nabývají ucinnosti dne 25. 5. 2018

V Praze dne 25. 5. 2018

Ing. jan Palaščák
předseda představenstva
Ampér Market, a. s.



Příloha Č.2: Seznam odběrných míst zákazníka Zákazník OČ): Mateřská škola Železný Brod, Stavbařů 832 (7 06949 91)
počet fázi + výrobce elektřiny roční roční stávající dodavatel (AM předpokládané

hodnota distribuční typ (ANO x NE) l. spotřeba VT spotřeba NT v případě změny zahájeni skup nová

EAN ul,ce Č.P. PSČ město jističe(A) sazba měřeri nebo ||. kategorie (MWh) (MWh) zákazníka) dodávky faktu«ice*
859182400402444469 Stavbařů 832 46822 Zelezný Brod 3 x 63 co2d 6,1 01.01.19

i

součet 6,1
* Pokud je ve smlouvě dohodnutá skupinová fakturace, označte všechna OM jedné fakturační skupiny stejným čÍslem

Typy měřeni: a) měření typu A, kterým je průběhové měřeni s dálkovým denním přenosem údajů, a průběžný záznam střední hodnoty výkonu za měřicí interval provádí přímo měřici zařízeni, nebo
b) měřeni typu B, kterým je průběhové měření s dálkovým jiným než denním přenosem údajů, a průběžný záznam střední hodnoty výkonu za měřicí interval provádí přímo měřicí zařízení; pokud není možné uskutečnit dálkový přenos
údajů ztechnických důvodů, je možné přenos údajů provést jiným způsobem, nebo
c) měřeni typu M, kterým je měřenís dálkovým přenosem údajů, kteréneni měřením typu A ani měřením typu B; pokud není možné uskutečnit dálkový přenos údajů ztechnických důvodů, je možné přenos údajů provést jiným
d) měřeni typu C, kterým je ostatní měření.


