RAMCOVA DOHODA

O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

A O PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH
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A JEJICH PRISLUSENSTVI
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RAMCOVA DOHODA
O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACH

éto Ramcové smlouve bez ohledu na jednani stran p A
JEJICH PRISLUSENSTVI

(dale jen ,Ramcova smlouva“ nebo ,ramcova dohoda“) &. 2495928 _
uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,ob¢ansky zakonik")

Smluvni strany:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice Tomickova 2144/1

Mésto Praha 4 PSC 14800

ICO 64949681 DIC €Z64949681

Spisova znagka B, vlozka 3787, spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym

soudem v Praze

Bankovni spojeni
Nazev banky
Zastoupena

(dale jen “TMCZ’, nebo také ,dodavatel*)

a

spolecnost Statutarni mésto Pardubice

Sidlo: Ulice Pernstynské nam. 1

Mésto Pardubice PSC 53021

ICO 00274046 DIC CZ00274046
——

Povinny subjekt pro registr smluv ANO

(dale jen ,Smluvni partner*, nebo také ,zadavatel”)
(spoleé&né dale také jako ,smluvni strany*)

se dohodly na nasledujicim:
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UVODNI USTANOVENI

Smiuvni partner zahaijil zadavaci fizeni na vefejnou zakazku s nazvem ,Mobilni sluzby elektronickych komunikaci a
souvisejici dodavky a sluzby pro statutarni mésto Pardubice na obdobi 4 let* (dale jen ,Zakazka"). Na zakladé oznameni
Smiluvniho partnera o vybéru ekonomicky nejvyhodnéj§i nabidky &.j. 75986 ze dne 19.09.2018 se Smiuvni strany dohodly
nize uvedeného dne na uzavieni této Ramcové smlouvy.

PREDMET A UCEL SMLOUVY

Predmétem této Ramcové smlouvy je zejména sjednani zvyhodnénych obchodnich podminek, které budou pouzivany
pfi uzavirani Ug&astnickych smluv a poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzeb"). Ucelem této
Ramcové smlouvy je rovnéz umoznit Smluvnimu partnerovi, aby jeho zaméstnanci, spolupracovnici i obchodni partnefi
v postaveni Opravnénych osob, ktefi spinili podminky pro ziskani statusu Opravnéné osoby, mohli vyuZivat k pinéni svych
pracovnich ukolll a pfipadné i pro svoji osobni potiebu Sluzby aktivované k Ugastnickym smlouvam, které Smiuvni partner
a/nebo Opravnéné osoby uzaviou na podkladé této Ramcové smlouvy s TMCZ.

Predmét této Ramcové smlouvy je dale vymezen nabidkou TMCZ, predlozenou TMCZ jako dodavatelem dne 8. 8. 2018
vramci vy$e uvedené Zakazky Smiuvniho partnera podle pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,Nabidka"). Uvedena Nabidka je pfilozena k této Ramcové smlouvé, piicemz
pfedmétem pinéni TMCZ se pro ucely této Ramcové smlouvy rozumi souhmn véech vykonl, dodavek a sluzeb, jak je
vymezuje vySe uvedena Nabidka - viz Pfiloha &.11.

Mistem pinéni je: uzemi CR a Gzemi roamingovych partner(i dodavatele, pro dodavky zafizeni pak lokality zadavatele na
uzemi statutarniho mésta Pardubice.

UCASTNICKA SMLOUVA

Podminky a rozsah poskytovanych Sluzeb si Smiuvni strany dohodnou v konkrétni U&astnické smlouvé uzaviené
na zakladé formulafe ,Ugastnicka smlouva“ Smiuvniho partnera.

Kazda Ugastnicka smlouva, ktera vychazi z rezimu této Ramcové smlouvy, je uzavirana &i prodluzovana vidy na dobu
uréitou a obsahuje odkaz na ¢&islo Ramcové smlouvy. Smiuvni partner se timto zavazuje odebirat sluzby elektronickych
komunikaci na podkladé téchto Ugastnickych smluv ode dne jejich aktivace vZdy po celou zbyvajici sjednanou dobu
platnosti Ramcové smiouvy, ktera je uvedena dale v odst. 5.2.

V souvislosti individualné sjednanymi podminkami, které jsou obsaZeny v piiloze €. 1 - Zvlastni smluvni podminky této
Ramcové smlouvy, se Smluvni strany dohodly, Ze Smluvni partner neni opravnén vyuzit moznosti zakoupeni koncovych
zafizeni za zvyhodnénou cenu, a to u viech Uéastnickych smiuv.

OPRAVNENE OSOBY

Jednotlivé Ugastnické smlouvy mohou na zakladé Ramcové smlouvy uzavirat také osoby odlisné od Smiuvniho partnera,
jsou-li tyto osoby uvedeny v aktualnim Seznamu Opravnénych osob, ktery je souasti této Ramcové smilouvy (dale také
Lopravnéné osoby" — pfiloha €. 6). Prava a povinnosti Opravnénych osob se fidi touto Rdmcovou smilouvou a dotéenou
Ugastnickou smlouvou. Smiuvni strany se dohodly, Ze rozsifeni Seznamu Opravnénych osob neni mozné bez piedchoziho
pisemného souhlasu TMCZ. TMCZ je povinen souhlas udélit v pfipadé, kdy Smluvni partner prokaze organizaéni a
majetkovy vztah souvisejici s pfedmétem ¢innosti Smiuvniho partnera existujici mezi Smluvnim partnerem a pravnickou
osobou se kterou by TMCZ mél uzavfit Uéastnickou smlouvu dle této Ramcové smlouvy (napf. jde o organizaéni slozku
zadavatele). TMCZ vSak neni povinen udélit souhlas v pfipadé rodinnych prislusnikdl zaméstnanci Smiuvniho partnera,
nebo v pfipadé jinych fyzickych osob bez zaméstnaneckého, nebo obdobného poméru vii¢i Smiuvnimu partnerovi. Smluvni
strany berou na védomi, Ze sluzby nelze poskytovat a faktury a fakturaéni skupiny pro poskytnuté plnéni neni mozné
vystavit na jinou adresu odbératele sluzeb nez je sidlo Smluvniho partnera nebo Opravnéné osoby.

Smluvni partner ve smyslu § 2018 ob&anského zékoniku prohlasuje, Ze uspokoji TMCZ, pokud Opravnéna osoba nesplni
svij dluh v¢i TMCZ. Smiuvni partner je ruditelem Opravnéné osoby, a to ve vztahu ke véem dluhiim vzniklym v souvislosti
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s pinénim dle této Ramcove smliouvy v dobé, kdy méla Opravnéna osoba status dle této Ramcové smlouvy. Smluvni
partner je povinen diuh Opravnéné osoby spinit z titulu ruceni bez zbyteéného odkladu poté, co bude k jeho spinéni TMCZ
vyzvan. V pfipadé, ze TMCZ nemiZe vyzvani dle piedchozi véty uskuteénit, nebo jestlize je nepochybné, ze Opravnéna
osoba sviij diuh nesplni, zejména v pfipadé insolvence Opravnéné osoby, pak je Smiluvni partner povinen spinit diuh
Opravnéné osoby bez zbyteéného odkladu poté, co se o existenci takového dluhu dozvédél. Ukonéeni statusu Opravnéné
osoby a/nebo ukon¢eni Ramcové smlouvy nema vliv na trvani povinnosti Smiluvniho partnera dluh z titulu ruéeni dle tohoto
odstavce uhradit za Opravnénou osobu. TMCZ prohlasuje, Ze za ruditele dle tohoto &lanku Ramcové smlouvy pfijima i
pravniho nastupce Smiuvniho partnera.

Pro vylou€eni pochybnosti se stanovi, Ze rueni Smluvniho partnera se vztahuje i na vypofadani povinnosti vyplyvajicich
z Ucastnickych smluv, které Opravnéna osoba uzavrela elektronickou formou.

Smluvni strany prohlasuji, 2e k okamziku uzavieni této Ramcové smlouvy vznika status. Opravnéné osoby dle této
Ramcové smlouvy osobam, které jsou uvedeny v Priloze €. 6 k této RA&mcové smlouvé.

Smiuvni strany se dohodly, Ze veskera vySe uvedena ustanoveni ohledné ruceni se pouziji pouze tehdy, nestanovi-li
zadavaci podminky Zakazky nebo zvlastni pravni predpis jinak. Témito zvlastnimi pfedpisy se rozumi napi. zakon ¢.
128/2000 Sb., o obcich (obecni ziizeni), zakon ¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni) a zakon ¢&. 131/2000 Sb., o
hlavnim mésté Praze.

CENA

Cena za sluzby poskytované dle konkrétni Ugastnické smlouvy a prodej bude vychazet z cenové nabidky TMCZ uvedené
v Nabidce, ktera tvofi pfilohu ¢. 11 této Ramcové smlouvy. Nabidkova cena zpracovana v souladu se zadavaci
dokumentaci Zakazky a uvedena v Nabidce je stanovena jako cena nejvySe pripustna a nesmi byt prekrocena po celou
dobu trvani Ramcové smlouvy, vyjma zmény sazby DPH ¢&i jinych dafiovych piedpisi majicich vliv na cenu pfedmétu pinéni
Zakazky. Z jakychkoliv jinych divodi nesmi byt cena prekroéena. TMCZ nema pravo jednostranné zvysit siednané ceny.
Cena za sluzby a prodej neuvedena v Nabidce se fidi ceniky TMCZ uréenymi pro zakazniky s Ramcovou smiouvou
platnymi v dobé poskytovani sluzeb nebo uskute¢néni prodeje, pokud se Smluvni strany nedohodly vtéto Ramcové
smlouvé jinak. Cenik tarifu a sluzeb pro klicové zakazniky platny ke dni podpisu Smlouvy tvofi jeji pfilohu &. 3. Aktualni
Cenik tarifu a Sluzeb pro kli¢ové zakazniky je uveden vzdy na www.t-mobile.cz/firmy.

PLATNOST, UCINNOST A TRVANi RAMCOVE SMLOUVY

Tato Ramcova smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran.
Podmiriuje-li zakon ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich piedpist (dale jako ,ZRS") nabyti G¢innosti této
Ramcové smlouvy jejim uveiejnénim v registru smiuv dle ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozi véty, nabyde tato
Ramcova smilouva Gcinnosti nejdfive okamzikem jejiho uverejnéni v registru smluv dle ZRS. Smiuvni partner se zavazuje,
Ze ve |huté 30 dni od podpisu této Ramcové smlouvy obéma smluvnimi stranami uverejnéni tuto Ramcovou smlouvu v
registru smiuv.

Tato Ramcova smlouva se uzavira na dobu urcitou v délce 4 let ode dne jeji ucinnosti.

Dojde-li k podstatnému poruseni smluvni povinnosti jednou ze smluvnich stran, je druha smluvni strana opravnéna od
Ramcové smlouvy odstoupit. Pokud od Ramcové smlouvy odstoupil TMCZ, je Smiuvni partner povinen vratit TMCZ
veskeré slevy poskytnuté na zakladé této Ramcové smlouvy a souvisejicich dokument.

Zanik Ramcové smlouvy uplynutim sjednané doby jejiho trvani v souladu s ustanovenim odst. 5.2 vySe ma vliv na platnost
a uginnost smluvnich vztahG vyplyvajicich z Ugastnickych smluv jiz vzniklych na jejim podkladé akceptaci formulare
,Ugastnicka smlouva®“.

PRAVA A POVINNOST! SMLUVNICH STRAN

V pripadé rozporu ustanoveni nasledujicich dokumentl se pouzije pro vyklad uprava obsazena v dokumentech v tomto
pofadi pfednosti: 1. =zadavaci dokumentace Zakazky véetné vSech poskytnutych vysvétleni zadavaci
dokumentace Zakazky, 2. Nabidka, 3. Ramcova smlouva, 4.1. Zvlastni smluvni podminky 4.2. Obchodni podminky
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Ramcové smlouvy 5. V8eobecné podminky. VSeobecnymi podminkami se rozumi rovnéz Podminky zpracovavani
osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich udaji. Stejné poradi dokumentli poginaje €. 1 se pouZije pro urceni
obsahu prav a povinnosti Smluvnich stran touto Ramcovou smlouvou neupravenych.

Smluvni strany se dohodly, 2e pokud TMCZ ukonéi poskytovani Sluzby (tarifu), ktera bude dle Obchodnich podminek
nahrazena jinou Sluzbou (tarifem), u které TMCZ poskytne v podstatnych ohledech stejné Ci lepsi podminky a stejnou i
niz§i cenu jednotlivych komponent dané Sluzby (jako mél Smiuvni partner u plivodni Sluzby pfi zohlednéni slev sjednanych
v Ramcové smlouvé), je TMCZ opravnén nahradit plvodni Sluzbu takovou novou Sluzbou. Smiluvni strany se dohodly, Zze
takova zména Ramcové smlouvy nevyzaduje jeji dodatkovani pisemnou formou. O ukonéeni Sluzby a jejim nahrazeni
novou Sluzbou bude TMCZ Smiuvniho partnera informovat nejméné 30 dni pfedem.

DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Veskera prava a povinnosti stanovena ve vech odstavcich tohoto &lanku maiji v pfipadé rozporu s ostatnimi ustanovenimi
Ramcové smlouvy, nebo s ustanovenimi kterékoliv z jejich pfiloh, pfednost. Pfednost zadavaci dokumentace Zakazky
véetné veskerych vysvétleni zadavaci dokumentace Zakazky pied ustanovenimi tohoto élanku zlstava nedotcena.
Dodavatel akceptuje veskeré podminky pinéni piedmétu vefejné zakazky.

"Uzavienim ramcové dohody nevznika dodavateli vyhradni pravo na plnéni pfedmétu ramcové dohody.

Zadavatel muze plnéni poZzadovat samostatnou vefejnou zakazkou i od jiného dodavatele.

Dodavatel je povinen zajistit pinéni pfedmétu vefejné zakazky v souladu s poZadavky zadavaci dokumentace k dané
vefejné zakazce za jednotkové ceny stanovené nabidkou dodavatele.

Zadavatel se zavazuje na z&kladé ramcové dohody po dobu jejiho pfedpokladaného trvani (4 roky) k odbéru sluzeb anebo
vztahu z jakéhokoliv diivodu se tento zavazek zadavatele snizuje 0 pomérnou &ast v zavislosti na po¢tu celych mésici, o
které se plvodné piedpokladana doba trvani dohody zkratila. Jakékoliv jiné zavazky k povinnosti éerpani sluZzeb a dodavek
zadavatelem na zékladé této vefejné zakazky, respektive ramcové dohody jsou nepfipustné.

Predpokladany termin zahajeni pinéni: na zakladé pisemné vyzvy zadavatele k zahajeni pinéni po ukonéeni zadavaciho
fizeni a nabyti u¢innosti ramcové dohody.

Pripadny prevod telefonnich Cisel od stavajiciho poskytovatele sluzeb provede dodavatel bezuplatné, viechna telefonni
&isla zGistanou zachovana bez jakychkoliv zmén. ‘

Dodavatel se zavazuje k sankcim v podobé smiuvni pokuty za nedodrzeni veskerych poZadavk( na dobu pInéni pfedmétu
verejné zakazky. VySe smluvni pokuty k tizi dodavatele za prodleni se zfizenim sluzeb anebo s dodanim dodavek dle
predchoziho odstavce, €ini 500,- K& za kazdy den prodleni se zfizenim jednotlivé sluzby ¢i realizaci dodavky jednotlivé
sluZby nad ramec pozadované maximalni lhiity. Zadavatel je opravnén na jakykoliv penéZity narok dodavatele vyplyvajici z
ramcové dohody zapocitat svou pohledavku z titulu smluvni pokuty za dodavatelem. Zavazek zaplatit smluvni pokutu
nevylucuje pravo zadavatele na nahradu $kody, a to v piné vysi.

Dodavatelem stanovené jednotkové ceny poskytovanych sluzeb, resp. dodavek uvedené v nabidce jsou maximaini a
neprekroditelné po celou dobu trvani platnosti rAmcové dohody. Cenovy list tvofi pfilohu ¢. 7 ramcové dohody, jez je jeji
nedilnou soucasti.

Dodavatel se zavazuje k tomu, Ze bude pfedkladat zadavateli navrhy na Upravy sjednanych cen v téch pfipadech, kdy v
prubéhu pinéni této verejné zakazky bude aktualizovat obecné platné ceniky, a ceny v aktualizovanych cenicich by byly pro
zadavatele vyhodnéjsi.

Jakékoliv zmény sjednanych cen budou mozné pouze dohodou formou pisemné uzavieného dodatku k ramcové dohodé
podepsaného opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Dodavatel prohlasuje, Ze v okamziku uskute¢néni zdanitelného pInéni nebude/neni nespolehlivym platcem. V pfipadé, ze
se jim stane, bude zadavatel dodavateli hradit pouze ¢astku ve vy$i zakladu dané a DPH bude odvedeno mistné
prislusnému spravci dané dodavatele.
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Zadavatel ma pravo dohodu vypovédét pisemnou vypovédi s vypovédni lhiitou 3 mésice, ktera poéina bézet prvniho dne

mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém je vypovéd doruena druhé smluvni strané. MozZnost vypovédét uzivani téchto

sluZzeb nesmi byt ze strany dodavatele podminéna sankénim poplatkem, &i smluvni pokutou.

Smiluvni strany prohlasuji, ze:

7.15.1 dohoda obsahuje uplné ujednani o predmétu ramcové dohody a viech nalezitostech, které smluvni strany mély a
chtély v ramcové dohodé ujednat, a které povazuji za dlleZité pro zavaznost této dohody. Zadny projev smiuvnich
stran ucinény pifi jednani o této dohodé ani projev uginény po uzavieni této ramcové dohody nesmi byt vykladan v
rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této dohody a nezaklada zadny zavazek 2zadné ze stran

7.15.2 strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této dohody byla jakakoliv prava a povinnosti dovozovany
z dosavadni &i budouci praxe zavedené mezi stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné &i v odvétvi tykajicim se
pfedmétu pinéni teto dohody, ledaZe je v rAmcové dohodé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si
strany potvrzuiji, Zze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti & praxe

7.15.3 ménit nebo doplfiovat text dohody je mozné jen formou pisemnych vzestupné Eislovanych dodatk( podepsanych
zastupci obou smluvnich stran. Smluvni strany sjednavaiji, ze § 564 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v
platném znéni, se nepouzije, tzn. ménit nebo dopliiovat text dohody je mozné pouze formou pisemnych dodatk(
podepsanych ob&ma smluvnimi stranami. Moznost ménit ramcovou smlouvu jinou formou smluvni strany vyluéuji.
Za pisemnou formu neni pro tento Gcel povazovana vyména e-masovych &i jinych elektronickych zprav.
Neplatnost dodatki z dlivodu nedodrzeni formy Ize namitnout kdykoliv, a to i kdyzZ jiz bylo zapo&ato s pinénim

7.15.4 smluvni podminky zvlast neupravené zadavatelem v této zadavaci dokumentaci se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich piedpisu. Navrh ramcové dohody musi byt ze strany dodavatele podepsan
statutarnim organem nebo osobou k tomu statutamim organem zmocnénou v souladu se zpusobem jednani
jménem dodavatele; original ¢i ufedné ovéfena kopie zmocnéni musi byt v takovém pfipadé souéasti navrhu
ramcové dohody dodavatele. PfedloZeni nepodepsaného navrhu ramcové dohody, popiipadé nepfedlozeni
zmocnéni dle pfedchozi véty neni piedlozenim fadného navrhu pozZadované ramcové dohody a nabidka
dodavatele je v takovém pfipadé netplna.

Smluvni strany se dohodly dale na nasledujicich obchodnich podminkéach, které blize vymezuji a upfesfiuji prava a

povinnosti zadavatele, povéfujicich zadavatelll (zadavatelem zfizené &i zaloZené pravnické osoby, které povéfily

Zadavatele centralnim zadanim této vefejné zakazky) a Dodavatele. Pro Zadavatele a Povéfujici zadavatele je dale uzivan

také spoleény pojem ,Zadavatelé.”

Uhrada za poskytnuté pinéni bude provadéna v éeské méné.

Zadavatelé jsou povinni hradit pouze sluzby Dodavatelem skute¢né poskytnuté.

Uhrada za poskytnuté sluzby bude Dodavateli provadéna vidy jednou mésiéné zpétné za uplynuly kalendaini mésic

(zuétovaci obdobi) na zakladé faktur (dafovych dokladil) vystavenych Dodavatelem jednotlivym Zadavatelim, a to dle

seznamu telefonnich Cisel uzivanych Zadavateli.

Smiluvni odména za Sluzby jiz zahrnuje veskeré naklady Dodavatele nezbytné k fadnému poskytovani Sluzeb dle této

Ramcové dohody, jakoz i veSkeré naklady s poskytovanim Sluzeb bezprostiedné souvisejici (napi. obalové materialy,

pritomnost zastupcl Dodavatele v prostorach Zadavatele po dobu, kdy neposkytuji Sluzby atd.). Smluvni odména za

Sluzby jiz pokryva i smluvni odménu, kterou je Dodavatel povinen zaplatit svym poddodavatelim.

Dodavatel je povinen vzdy nejpozdéji k 10. dni v kalendainim mésici vystavit a doruéit Zadavatelim daiiovy doklad

(fakturu) za sluzby za uplynuly mésic, ktery musi obsahovat nalezitosti dafiového dokladu stanovené prisluSnymi pravnimi

pfedpisy, zejména:

7.21.1  oznaceni ucetniho dokladu a jeho ¢islo;

7.21.2 nazev a sidlo smluvnich stran, jejich ICO a DIC;

7.21.3 predmét (specifikace poskytované Sluzby) a obdobi pinéni;

7.21.4 den vystaveni ucetniho dokladu a Ihuta splatnosti;

7.21.5 oznaceni banky véetné identifikatoru a ¢islo uctu, na ktery ma byt uhrada provedena;

7.21.6 uctovana Castka (tj. vySe mési¢ni odmény) rozdélena na jistinu a DPH dle jednotlivych sazeb.
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7.23

7.24

7.25

7.26
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Faktury Ize dorucit téZ elektronicky na adresu _

Splatnost jednotlivych udetnich doklad(i se sjednava minimalné v délce 21 kalendainich dn ode dne jejich prokazatelného
doruéeni Zadavateli. Splacenim uéetniho dokladu se rozumi datum odeslani krytého pfikazu na pfislusny bankovni ucet
Dodavatele.

V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat vyse uvedené naleZitosti, je Zadavatel opravnén vratit fakturu Dodavateli k
doplInéni/opravé, pfiCemz vracenim faktury se rusi plvodni Ihita splatnosti. Prodavajici bez zbyte¢ného odkladu fakturu
opravi ¢i vystavi fakturu novou. Nova Ihita splatnosti bézi ode dne prokazatelného doru€eni opravené &i nové faktury
kupujicimu. Posledni faktura za prlslusny kalendaini rok musi byt pfedana k proplaceni do 15. prosince pfislusného
kalendainiho roku.

Dodavatel se zavaze poskytnout soucinnost Zadavateli spocivajici v podrobné specifikaci jednotlivych soudasti realizace
pinéni predmétu zakazky, které budou soudasti prislusného danového dokladu (faktury) a to tak, aby byla v souladu s
platnymi GCetnimi a dafovymi predpisy a v§ichni Zadavatele ji takto mohli zahmout do svého ucetnictvi zejména za (celem
fadného vedeni evidence majetku v souladu s témito pravnimi predpisy.

Zadavatel neni povinen v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle této Ramcové dohody hradit Dodavateli jakékoliv finanéni
zaruky nebo finanéni zalohy.

ZARUCNI A MIMOZARUCNl SERVIS

TMCZ poskytuje Smluvnlmu partnerovi zaruku na telefonni pfistroje a pnslusenstw ktere je dodavano s témito pristroji jako
standardni, za podminek stanovenych v Obchodnich podminkach Ramcové smiouvy &l. 7 Zaruéni a mimozaruéni servis.
Obchodni podminky Ramcové smlouvy tvofi pfilohu ¢. 4 této Ramcové smlouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI _

Veskeré dotazy spojené s Ramcovou smlouvou, nestanovi-li Obchodni podminky Ramcové smlouvy v ¢l. 8 jinak, bude
Smluvni partner adresovat na kontaktni misto:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Utvar prodeje firemnim zakazmkum

Collinova 420

500 03 Hradec Kralové

9.2

TMCZ je opravnén v pribéhu trvani Ramcové smiouvy jednostranné zménit kontaktni idaje uvedené v tomto odstavci.

Smiuvni strany se dohodly, 2e TMCZ takovou zmé&nu oznami Smluvnimu partnerovi pisemné formou doporuéeného dopisu

bez nutnosti dodatkovat tuto Ramcovou smiouvu.

Tento dokument tvofi ipinou smlouvuy, jejiZ nedilnou sou¢asti jsou nasledujici prilohy:

Pfiloha €. 1: Zvlastni smiluvni podmlnky (Smluvm par’(ner Opravnene osoby)

Priloha ¢. 2: Véeobecné podminky spolecnostl T-Moblle Czech Republic a.s. a Podminky zpracovani osobnich,
identifikacnich, provoznlch a'lokalizagnich udaju zakazniki

Priloha €. 3: Cenik tarifl a sluzeb pro klicové zakazniky

Priloha €. 4: Obchodni podminky Ramcové smlouvy

Pfiloha €. 5: Vypls z reglstru ekonomickych subjektt (Smluvni partner)
Priloha €. 6: Seznam opravnenych osob

Pfiloha ¢. 7: Cenova kalkulace sluzeb a Cenovy list

Priloha ¢. 8: Povéreni Ing. Tomase Hajka

Pfiloha €. 9: Smlouva o poskytovani sluzeb pro vefejnou zakazku

Priloha ¢. 10: Zadavaci dokumentace véetné viech vysvétleni zadavaci dokumentace
Priloha ¢. 11: Nabidka TMCZ
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V pfipadé, ze tato Ramcova smlouva podléha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, smluvni strany se vyslovné dohodly,
ze v souladu se ZRS budou v ramgi jejiho uvefejnéni zacernény veskeré osobni tGdaje. Povinnost dle pfedchozi véty je
povinen zajistit Smluvni partner, ktery v souladu s pfislusnym ustanovenim této Ramcové smlouvy vklada tuto Ramcovou
smlouvu do registru smiuv.

Pokud neni v této Ramcové smlouvé vyslovné sjednano jinak, vekeré zmény a dodatky této Ramcové smlouvy musi byt
uéinény pisemné a podepsany opravnénymi zastupci Smluvnich stran.

Obsah zavazku tvofi pouze prava a povinnosti sjednané v této Ramcové smlouvé bez ohledu na jednani stran pfi uzavieni
této Ramcové smlouvy. Ustanoveni § 1971 obCanského zakoniku se nepouzije. Pravni jednani smluvnich stran z Ramcové
smlouvy vyvolava pravni nasledky, které jsou v ném vyjadieny, jakoz i pravni nasledky plynouci z platnych pravnich
predpisa.

Ramcova smlouva je vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, pfi¢emz TMCZ obdrzi po 2 vytiscich a Smluvni
partner obdrzi 1 vytisk.

Smluvni strany po rfadném preéteni této Ramcové smilouvy prohlasuji, ze tato Ramcova smlouva byla uzaviena po
vzajemném projednani, na zékladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné vile. Na diikaz uvedenych skutecnosti pfipojuji
své podpisy. "
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PRILOHA C. 1
k Ramcové smiouvé ¢. 2495928

ZVLASTNI SMLUVNi PODMINKY
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MNOZSTEVNI SLEVY, ZAVAZEK MINIMALNIHO ODBERU A DOHODA O JEHO ZAJISTENiI SMLUVNi POKUTOU
Vzhledem k planovanym odbérim slueb elektronickych komunikaci, ke kterym se Smiluvni partner nize zavazuje, TMCZ I
bude poskytovat Smluvnimu partnerovi i Opravnénym osobam mnozstevni slevy z uhrad cen (bez DPH) za jednotiive
sluzby, které budou poskytnuty na zakladé pfislusnych Ugastnickych smluv uzavienych s TMCZ na podkladé této Ramcové
smlouvy. Tyto slevy budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého zuétovaciho obdobi nasledujiciho po nabyti Gginnosti l
teto Ramcové smlouvy po celou dobu trvani Ramcové smiouvy. Jednotlivé Sluzby, na které se slevy vztahuji a jim
odpovidajici vySe mnozstevni slevy vyplyvaji z nize uvedené tabulky. Poskytnuté mnoZstevni slevy budou uvedeny vidy ve
Vyuctovani za kazdé zuctovaci obdobi. V tabulce nize uvedené slevy jsou vypoéitavany ze zakladnich cen Sluzeb, které I
jsou uvedeny v Ceniku.
Nazev sluzby VysSe poskytnuté | Koneé&né cena I
slevy v % po slevé v Ké
Mésicni pausal - Podnikova sit * *
Mésiéni pausal - tarif Internet ADSL Basic - bez pevné linky 51,93 % 259,98 K& I
Mésicéni pausal - tarif Internet ADSL Basic - k pevné lince 25,50 % 260,00 K&
Mési¢ni pausal - tarif Intemet ADSL Standard - bez pevné linky 55,36 % 260,03 K¢
Mési¢ni pausal - tarif Internet ADSL Standard - k pevné lince 34,84 % 259,99 K¢ l
Mésiéni pausal - tarif Internet VDSL Standard - bez pevné linky 55,36 % 260,03 K¢
Mésicni pausal - tarif Internet VDSL Standard - k pevné lince 34,84 % 259,99 K¢
Mésicni pausal - tarif Mobilni Internet 10 GB 70,17 % 160,00 K& l
Mésiéni pausal - tarif Mobilni Internet 3 GB 62,27 % 140,00 K&
Mésicni pausal - tarif Mobilni Internet 30 GB 5724 % 300,03 K¢ I
Mésicni pausal - tarif Profi na miru 1 99,94 % 0,90 K&
Mésicni pausal - tarif Profi na miru 2 96,33 % 55,05 Ké
Mési¢ni pausal - tarif Profi na miru 5 95,00 % 150,00 K¢ I
Mésicni pausal - tarif Telefonni linka Premium 52,66 % 80,00 K¢
Mésicni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 10 GB 70,17 % 160,00 K¢&
Mési¢ni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 3 GB 62,27 % 140,01 K& l
Mési€ni pausal - zvyhodnéni Mobilni Intemet 30 GB 57,24 % 300,03 K&
Mésiéni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 400 MB 81,05 % 39,00 K&
Poplatek - navySeni FUP limitu [nepodita se} 67,33 % Dle ceniku l
Tarif Profi na miru 1 - SMS - ostatni sité 88,00 % 0,60 K¢
Tarif Profi na miru 1 - SMS - T-Mobile 88,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 1 - Volani - ostatni mobilni sité 90,00 % 0,60 K& '
Tarif Profi na miru 1 - Volani - pevné sité 90,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 1 - Volani - T-Mobile 90,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 2 - SMS - ostatni sité 88,00 % 0,60 K¢ I
Tarif Profi na miru 2 - SMS - T-Mobile 88,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 2 - Volani - ostatni mobilni sité 90,00 % 0,60 K& l
Tarif Profi na miru 2 - Volani - pevné sité 90,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 2 - Volani - T-Mobile 90,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 5 - SMS - ostatni sité * * l
Tarif Profi na miru 5 - SMS - T-Mobile * *
Tarif Profi na miru 5 - Volani - ostatni mobilni sité * *
Tarif Profi na miru 5 - Volani - pevné sité * * .
Tarif Profi na miru 5 - Volani - T-Mobile * *
Tarify Hlasova linka - Volani - ostatni mobilni sité v ramci CR 15,00 % Dle tarifu I
CLVe ID: 1204583 / 347540, 23.10.2018; v1.8.0 N I
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1.2

1.3

1.4

. Vyse poskytnuté | Kone&na cena

Nazev sluzby slevyv % po slevé v K&
Tarify Hlasova linka - Volani - ostatni pevné sité v ramci CR 20,00 % Dle tarifu
Tarify Hlasova linka - Volani - pevné sité T-Mobile 10,00 % Dle tarifu
Tarify Hlasova linka - Volani - T-Mobile 15,00 % Dle tarifu
Travel&Surf 100-200MB Zéna 2 30,00 % Dle zény
Travel&Surf 100-200MB Zéna 3 30,00 % Dle zony
Travel&Surf 1GB Zéna 2 30,00 % 4200,00 K&
Travel&Surf 1GB Zéna 3 30,00 % 17500,00 K¢
Travel&Surf 500MB Zoéna 2 30,00 % 2450,00 K¢
Travel&Surf 500MB Zéna 3 30,00 % 10150,00 K¢
Travel&Surf 5-50MB Zé6na 2 30,00 % Dle zény
Travel&Surf 5-50MB Zéna 3 30,00 % Dle z6ny
Travel&Surf na den — Zéna 2 40,00 % Dle z6ny
Travel&Surf na den — Zéna 3 40,00 % Dle zény
Volani - Podnikova sit * *

Cena Sluzby oznacena ve vyie uvedené tabulce *, je zahrnuta v cené mésiéniho pausalu vizdy prislusné Ugastnické
smlouvy vyuzivajici takovou Sluzbu.

V souvislosti s poskytnutou mnozstevni slevou se Smluvni partner zavazuje, ze zajisti, Ze minimalni ¢astka za odebrané
sluzby elektronickych komunikaci po aplikaci dohodnuté mnozstevni slevy v odst. 1.1, neklesne po dobu trvani Ramcové
smlouvy vzdy za tfi po sobé jdouci zuétovaci obdobi, ktera odpovidaji vzdy pfistusnému kalendamimu Gtvrtleti, pod ¢astku
228.000,- K¢ (bez DPH a po aplikaci fixni slevy) / pod &astku 300.000,- K¢ (bez DPH a pied aplikaci fixni slevy), a to
potinaje od 1.1.2019. Opakované poruseni povinnosti Smluvniho partnera uvedené v tomto odstavci Zvlastnich smluvnich
podminek se povaZuje za podstatné poruseni smluvnich povinnosti dle Ramcové smiouvy.

V souvislosti s vySe uvedenym se Smluvni strany dale dohodly, Zze vZdy, kdyZz Smiuvni partner nedodrZi svoji povinnost
uvedenou vySe v odst. 1.2 a skuteéna Castka Vyuctovani u Smiuvniho partnera a Opravnénych osob za kterékoliv
kalendaini &tvrtleti nedosahne 99 % dohodnuté vyse, je Smluvni partner povinen uhradit TMCZ smluvni pokutu. Jeji vy$e se
urCi jako rozdil mezi ¢astkou minimalniho odbéru uvedenou vyse v odst. 1.2 a skuteéné vyaétovanou Eastkou za poskytnuté
sluzby (bez DPH) po aplikaci dohodnuté mnoZstevni slevy v odst. 1.1 v uvedeném kalendainim &tvrtleti a je splatna do 14
dnd od obdrzeni vyzvy TMCZ k jeji Ghradé.

V pfipadé podstatné zmény odbéru sluzeb elektronickych komunikaci ze strany Smluvniho partnera, oproti éastce uvedené
vySe v odstavci 1.2, se Smiuvni strany dohodly, Ze vstoupi do jednani o zméné podminek stanovenych touto Ramcovou
smlouvou.

CLVe ID: 1204583 / 347540; 23.10.2018; v1.8.0 BN
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POSKYTOVANE SLEVY

Vzhledem k planovanému velkému odbéru sluzeb elektronickych komunikaci na podkladé Ramcové smlouvy bude TMCZ

poskytovat Smiluvnimu partnerovi a Opravnénym osobam nasledujici slevy a dodateéné volné jednotky, které se uplatni

nezavisle na slevach uvedenych v odst. 1.1 a pfednostné, pokud se sleva uplatfiuje na stejnou sluzbu. Kazda Uéastnicka

smiouva mlze dodatecné volné jednotky &erpat aZz po vy&erpani tarifnich volnych jednotek obsazenych v tarifu, ktery

aktualné vyuziva, pricemz dodatecné volné jednotky budou jejich prostiednictvim &erpany postupné podle éasového pofadi

uskutecnéni jednotlivych hovord. Pfipadny nevy&erpany narok bez nahrady propada a nepfevadi se do dal$iho zuétovaciho

obdobi, neni-li u jednotlivych vyhod stanoveno jinak. Nastane-li pfipad, Ze dodate¢né nebo volné jednotky nebudou moci byt

vyuZivany po celé zudtovaci obdobi (napf. Pfi zafazeni Ug&astnické smlouvy pod Ramcovou smlouvu nebo pfi jejim

vylougeni z Ramcové smlouvy, pii ukonéeni Ramcové smlouvy, zméné tarifu, apod.), potom jejich pocet bude vzdy kracen

tak, aby pfidéleny pocéet proporcionalné odpovidal poétu dnl, po které mohly byt v ramci daného zuétovaciho obdobi

vyuzivany, neni-li u jednotlivych vyhod v jejich obchodnich podminkach ¢&i v Ceniku uvedeno jinak.

Slevy a dodate¢né volné jednotky uvedené nize vtomto Clanku budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého

zuétovaciho obdobi, po nabyti u¢innosti této Ramcové smlouvy, neni-li u jednotlivych vyhod uvedeno jinak:

- zvyhodnéna cena aktivace sluzby Podnikova sit (PS), je zahrnuta vcené meési¢niho pausalu vzdy prislusné
Ugastnické smlouvy, ktera vyuZiva / bude vyuzivat tuto sluzbu,

- zvyhodnéna cena uhrady sluzby Podrobny vypis hovord, je zahrnuta v cené mési¢niho pausalu vZdy prislusné
Ugastnické smlouvy, ktera vyuziva / bude vyuzivat tuto sluzbu,

- sleva z ceny sluzby v ramci destinace dle nize uvedené tabulky. Zvyhodnéna cena je uvedena v K¢ bez DPH za

jednotku:
Sluzba Destinace / Tarif Zvyhodnéna | Jednotka
cena v K&
MMS Tarif Profi na miru 1 3,00 K& kus
MMS Tarif Profi na miru 2 3,00 K& kus
MMS Tarif Profi na miru 5 3,00 K& kus

Tato sleva se nevztahuje na prémiové sluzby v uvedené oblasti jako napf. erotické sluzby apod.
Zvyhodnéné ceny uvedené vtomto odstavci se uplatni viZdy nejpozdéji nasledujici den po aktivaci/zméné
tarifu/pfevodu Ugastnické smlouvy. Smluvni strany se dale dohodly, Ze cena a zpiisob Gétovani volani v pfichozim a
odchozim roamingu budou stanoveny odlisné od Ceniku tarifd a sluzeb pro klicové zakazniky T-Mobile po celych
minutach.
TMCZ bude poskytovat Smluvnimu partnerovi a Opravnénym osobam vyjmenované slevy ve vySe uvedené tabulce,
které se uplatni nezavisle na slevach uvedenych v odst. 1.1. Pokud je v tomto €lanku sjednana stejna sleva na tarif, na
ktery je jiz sjednana sleva v odst. 1.1 této prilohy, uplatni se pouze sleva dle tohoto ¢lanku.
TMCZ se dale zavazuje poskytovat v kazdém zuctovacim obdobi dodatecné voiné jednotky do vech siti elektronickych
komunikaci v CR, které budou pridéleny k jednotlivym Ugastnickym smlouvam uzavienym na podkiadé Ramcové smlouvy
Smluvnim partnerem a Opravnénou osobou v zavislosti na tarifnim programu, ktery pouzivaji. Pidéleni je nasledujici:

Voiné jednotky Tarifni program
80 minut Profi na miru 2
60 SMS Profi na miru 2

V souvislosti s poskytnutim téchto dodateénych volnych jednotek se Smluvni partner zavazuje, ze pokud bude poZadovat
zménu tarifniho programu u Ugastnickych smluv, které v souladu s timto ustanovenim zagnou dodateéné voiné jednotky
vyuZivat, je nutné poZadat o zménu tarifni programu, a to pouze Zakaznické centrum — Business s upozornénim na
zvyhodnéné podminky umozZnéné timto ustanovenim.

o
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5.3

ZMENA PRIORITY UCTOVANI PODNIKOVE SITE

Z divodu vysokého odbéru sluZzeb si Smiuvni strany sjednaly od standardnich podminek TMCZ odliSné €erpani tarifnich
volnych jednotek u hovort, které budou uskuteénéné v ramci podnikové sité Smiuvniho partnera. U téchto hovor(i nebude
dochazet k odeéitani tarifnich volnych jednotek, hovory do Podnikové sité budou uétovany vzdy primo pfisludnou sazbou,
zatimco tarifni volné jednotky zlistanou k dispozici pro ostatni typy provozu. Pii vyuZiti zmény priority U¢tovani podnikoveé
sité nelze zaroveri vyuzivat tarifni zvyhodnéni PS/PS+.

PRODLOUZENA DOBA SPLATNOST!

Smluvni strany se dohodly, Ze ze strany TMCZ vyuétované Castky za sluzby a za prodej zboZi je Smluvni partner povinen
uhradit do tficeti (30) dna po vystaveni dafiového dokladu.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze tato jimi sjednana zvyhodnéna doba splatnosti je podminéna fadnou a véasnou Uhradou
TMCZ vyGétovanych &astek. Dojde-li ze strany Smiuvniho partnera a nebo kteroukoli Opravnénou osobou k prodleni
s Ghradou deldimu nez 30 dn(i od data splatnosti dafiového dokladu, je TMCZ opravnén jednostranné vySe uvedenou
prodiouZenou dobu splatnosti svym pisemnym oznamenim adresovanym Smiuvnimu partnerovi a vdem Opravnénym
osobam zrusit a nahradit standardni dobou splatnosti.

Pro tyto Gcéely se Smiluvni strany dohodly, Ze soucasné prodleni se splatnosti u nékolika skupinovych vytétovani Smiuvniho
partnera, anebo pfislusné Opravnéné osoby, se pro ucely tohoto ujednani posuzuje jako jedno poruseni.

FINANCNI LIMIT

TMCZ garantuje dle této Ramcové smilouvy Smiuvnimu partnerovi finanéni limit ve vysi 3.305.785,13 K¢, ktery mize
Smluvni partner vyuzit postupné v priibéhu trvani doby urité Ramcové smiouvy.

Smiuvni strany se dale dohodly, Zze s pisemnym souhlasem Smiluvniho partnera mohou finanéni limit Eerpat i Opravnéné
osoby; vySe uvedena maximalni ¢astka financ¢niho limitu vdak nesmi byt pfekrocena.

TMCZ ma pravo v pfipadé, Ze Smluvni partner nebo Opravnéna osoba je v prodleni s hradou jakékoli Sastky za pinéni
TMCZ dle této Ramcové smiouvy, nebo pokud Smluvni partner & Opravnéna osoba porusili povinnost vyplyvajici
z Ramcové smilouvy, podminek aktivovanych SluZeb nebo z pravnich piedpisi, pozastavit ¢erpani finanéniho limitu.
Smluvni strany se dohodly, Ze Smluvni partner je opravnén v intervalu kazdych 24 kalendafnich mésicli podinaje dnem
uzavieni této Ramcové smiouvy (dale jen ,Obdobi“) cerpat (véetné Cerpani prostrednictvim Opravnénych osob) pomérnou
¢ast pfidéleného finanéniho limitu ve vysi max. 50% (dale jen ,Podil*), a to az do dosaZeni maximalni vySe pfidéleného
limitu sjednaného v prvni vété tohoto ¢lanku. Pokud neni cely Podil vyéerpan v daném Obdobi, Ize jeho zbytek cerpat az do
uplynuti doby urcité trvani Ramcové smiouvy .

NEVYCERPANA OPAKUJICI SE SLEVA

Smiluvni strany se dohodly, Zze pokud Smluvni partner ke dni Uginnosti této Ramcové smlouvy nevyCerpal celou ¢astku
opakujici se slevy z ceny odebranych sluzeb elektronickych komunikaci garantovanou dle zrusené Pfilohy ¢. 1 Ramcové
smilouvy ze dne 11.12.2014 (dale jen ,ZUstatek") mliZze Smluvni partner tento Zistatek docéerpat, a to za stejnych podminek,
které si Smluvni strany dohodly v ustanoveni odst. 7.1 zrusené Pfilohy ¢. 1 Ramcové smiouvy.

POSKYTNUTI OPAKUJICi SE SLEVY

TMCZ poskytne Smluvnimu partnerovi fixni slevu z ceny odebranych sluzeb elektronickych komunikaci, a to v celkové vysi
1.152.000,-K¢. Celkova Castka slevy uvedena v predchazejici vété bude rozdélena na 48 stejnych dili, které budou
poskytnuty postupné z pravidelnych mésiénich Vyuétovani za odebrané sluzby elektronickych komunikaci nasledujicich po
oboustranném. podpisu této Ramcové smlouvy a budou zadany do konkrétnich Vyacétovani dle dohody se Zakaznickym
centrem — Business.
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1.

VSEOBECNE PODMINKY
§ SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC a.s.

a)

b}
<
d)

{ii

{ii)
{iii}
(iv)
v

{vi)
vty

uzaviel;
IC 64949681 {dale jen ,Operator-).

.pevné

a L,pemtm Vas soucasné upozorje. ze nel)ude pnhh 2
o uzavieni Snilouvy. ktere byste mu zaslal/a, ti. takové poty

uJa|e nutre k L vasj ndcnuhl\agl a tyxo udaje archivoval, Ubdohnnplqn v_p_npade e dol\ladate
Zménu téchto adaj,

1. Uvodniustanoveni
Tyto véeobecné podminky tvoii soucast smlouvy 0 poskytovani siuzeb elektronickych
komunikaci a stuZeb souvisejicich (dale jen .Smlouva”), kterou jste Vy (dale texjen Uéastnik®)

su spolecnost T-Mobile Czech Republic a.s.. Tomickova 2144/1. 148 00 Praha 4.

Vieobecne podminky upravuji Vase prava a povinnosti | prava a povinnosti Operatora pii
zivani a poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a souvisejicich sluzeb (dale vée
jen Sluzby") prostiednictvim mobilni sité (dale jen .mohilni Sluity”} & pevné sité (dale jen

e Stuzhy). které jsou poskytovany pod abchodni znadkoeu T-Mobile.

2. Ueastnicka Smlouva
2.1. Uzavieni Smlouvy
Smilouvu mizete dle akwalnich podminek uzavfit:

osobné prostiednictvim {ormulare Operatora oznacensho jako .Uéastnicka smlouva®
{dale jen Formulai-).

naintemetovych strankach Operatcra prostrednictvin Formulate.

v zakaznické aplikaci {dale jen .Aplikace”) prostiednictvim Formulaie nebo
prostiednictvim zakaznického centra Operatora.

V piipade uzavieni Smlouvy osobng prostrednictvim Formulaie tento fadné wilite. podepiste
apiedloite jej Operatorov spoledné s dokumenty potiebnymi k ovéieni Vasi totoznosti.

V pitpad2 uzavien Smlouvy na internetevych strankach Operatora nebo v Aplikaci postupuijte
dle instruher nainternetowweh strankach Operatora, rasp. v Aplikaci a vyplite do Fermulaie
véachny poZadovane udaje.

Prostrednictvim zakaznického centra Cperatora mizete uzavit Smlouvu pouze v pripadé.
uzavieHi ste jiz s Operatorem diive jinou Smlouvu prostiednictvim Formulate,

Jsau-l splnény podminky nutné pro uzavreni Smiouvy tnapr. souhlastli Vase totoznost s Gdaiji
naFornnulaf
a Smlouvu s Vami uzavie,

isloZil/a jste zalohu, jedi puzadovana). Operator Vami pisdloZeny navih piijme

S ohledem na pocet zakaznik(i Vas Operator vyslovné upezoriuje, Ze jakéholiv Vami
provedene (byt nepodstatné) zméany ve Smiouve (s vyjimkou udaju, jejich2 vypinéni 7 Vasi
strany se piedpoklada) timto prohlagenim Operator automaticky odmita,

e Smlouvy Vas bude Opﬁratur informovat rovnéz prostiednictvim
' na porlalu_ MuL I Mobcln

2.2. Obsah Smlouvy
Obsah Smlouvy tvofi ustanovens uvadeni v.

oboustranné akceptovaném Formulan, picens v pripade uzavieni Smlotvy prostiednictsim
internetovyeh stranek Operdtora nebo v Aplikaci jej mate uloZen ve Vagem zakaznickém
utu na portalu Muj T-hlobite. nebo obsah hevoru pii telefenickém uzavioni Smicuvy,
podminkach zvidstnich nabidek nebo podmink ach sjednanych v samostatne smlouve,
podminkach Vami zvolenych konkretmch Sluzeh.

platném ceniku sluzeb (dale jen Conik*),

Padminkach zpracovavani oscbnich. identifikaénich. provoznich a lokalizaénich
udaijt Ucastniky,

platnych V$cobecnych podminkach a

dalsich dokumentech. na kteié budete upozomén/a,
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V pitpadé rozporu mezi jdnotlivymi dokumenty ma prednost tan dokument. ktesy jo uveden

v predchozim odstavci diive v pofadi neZ ten, se k

yin 2 dohurent v rozpons.

2.3. Aktivace Sluzhy

Operater Vam aktivuge Sluzbu v co nejkiatsi thits,
k technickym, obchodnit a procasnin pedminkam mogr
nedohodne Operator jinak, v piipadé mobilm Sluzby maximalné do 7 dni a v piipadé

ve ktere je 1o 5 phhlednanm
8, ate. pokud se « Vami

povné Sluzby maximalné do 30 dni.

Dnem aktivace Sluzby se stava Smlouva icinnou, Vyzadujeli vsal: zakon pro nabyti
Gcinnostt Smlouvy spnam daléi podminky. nabyva Smilouva ucinnosti dnem. kdv g Sluzba
aktivni a zakonem vyzadovana pedminka je spinéna.

2.4. Doba trvani Smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu uréitou nebo neurgitou. Doba trvini Smlouvy j¢ zpravidla
uvedena ve Formulaii. pripadné v dodatku. kterym Smilouva prodlouzite. Nedaledli Qperatorov
veder 20 dng piedem. Ze cheeta ukondit Smleuvu k datu. kdy uplyne spednana dobajejino
ysezménina$ nadobu neuréitou.

trvani,

‘-'Odem na medpinw 2y ‘dul
v thI\.’i$|_OSli s kterou Vam Qperator vwoétoval smluwni

Su pr-n(hc
Dp_kutu, Mer_ou jste 515 Operatorenm siednahi v Smlony
VyGétovani nebo za prodieni.s thradou Vaseho penéziteho dlubu viici Opatatorovi trvajici
déle nez 90.dnd.véah siednanou dobu uréitou negprogluz

e za neuhrazen i po sobé jdoucich

2.5. Zména Smiouvy

Mavrh na zroénu Smilouvy jsle opravnén:-a piedlofit prostiadnictvim kieréhokoliv
kontaktniho mista Operatora. Budou-l splnény véechny podminky pro provadeni zmény.
Operator zménu provede, bude-li tu technicky a procesne moine. nejpozdéyi od pocatku
zudtovaciho obdobi nejblize nasledujicihio po okamZziku. kdy ohdrzel Yas navih na zmanu,
Nebudou-li splnény viachny podminky pro provedeni zmény. informuje Vas Operator
0 podminkach, za hterveh naveh na zmenu midze prijmout. nebo Vas navih na provedeni
divodu Vaseho dluhu viéi Operatorevi. pii suspandaci,

zmény odmitne {napitklad 2
v prabéhu vwpovedni doby apod.).

Q zméné Vasich udajii uvedenych e Smlouvé mysite informoyvat Operatura vady do 7 dni
ode dne, kdy takova zména nastala. a deloit doklad, ktery i osvadeuie.

2.6, Ukonéeni Smlouvy

Smilouva zanika dohodou. wpovédi, odstoupenim. smuti nebe zanikem niktere 2o stran

Smlouvy bex pravniho nastupee.

2.6.1. Ukonéenize strany Op

Operator miZe uboncit keroukoliv Vasi Smlouvu pisemnou wpovadi 5 vypovedm dobeu

30 dnli ode dne jejihe doruéeni na Vasi adresu nebo derudeni do scluanky 5o (podle

toho. co nastane pozdajii v nasledujicich pripadech’

{i} pokud jste ve thaté splatnosti nezaplail-a ti po sobé jdousi Vyadtovam.

{1i) pekud jste v prodleni s Ghradou iakehokoliv svého paneiteho dlubu viici Oparatorovi
po dobu deléi nez 90 dnd.

ard shuteCnost uvedena

vedenn insolveng

(i} nastaneli
iiv)_. pokudie
(vl ... jesli vidi Vasi osnba nahzena exekuce.

od {i} a2 {ivl niZs,

Operator miZe odstoupit od Smlouvy v piipads. Ze dojde k pravomocnému prohlageni
konhursu na Vas majetek. i porudite-ii podstatnym zpdsobem Smiouvu,

2.6.2. Ukonceni zVasi strany

Smlouvu muzete ukonéit pisemnou vypovédi s vypovédnidobou 30 dnu ok dne doniceni
vypovedi Opetatorovi. V piipadeé vypovadi Smilouvy na dobu wéitou jste povin
zaplatil Ghradu, kterou si s Vani ve Simlouvé Operator sjednal (finanéni vwparadanil. bez
sankce mizete ukonéil Smiouvu, vwplyvai Yéam takové prave ze zakona. v lakovém pripads:

‘pivinna



musite: dorudit Zadost o ukoncent Srmlouvy Operatorovi nejpozdéji 10 dnd piede dnem
uginnosti zimimy. herd zaklada Vase zakonne privo ukonéit Smlouvy,

Vypovidi a Zadusti © ukhongeni posilejte na adresu T-Mobile Czech Republic a.s..
lonuchova 214471, 148 00 Praha 4 nebo na adresu | NN :; <o dovtavie do
i liv znachové prodejny T-Hobile,

2.6.3. Pieneseniéisla

YV piipadé, e v souladu s Obchodnimi podminkami preneseni ¢ista pozadate Operétora
o pienaseni svého Cisla do jiné odpovidaiic site, konéi Smloiva dnem pieneseni telelonniho
Gisla, nestanoveh zakon jiny den. V pripadi ukoncem Smiouvy siednane na dobu uréitou jste
puvinen/pavinna zaplatit uhradu. kterou si s Vami ve Smilouvé Operator sjednal.

2.6.4. Spole¢na ustanoveni
! po ukonésni Smlowy nadale pietrvay
uhoncenim Smiousy zaniknout, napf, povinnost zaplatit dluiné ¢asthy, smiuvni pokuty a uhrady.

it prava a povinnosti, u nichz je ziejmé, e nemaji

ns-dohodnma pii uL(mvem S vy jinah.
Pii ukonéeni Smlouvy iste povinen/povinna viatit bez zbytecného pradlen Operatorovi vie.
<0 1€ jeho vlastnictvim.

Sluiby

3.1. Uvodni ustanoveni

Operdtor se zavazuje poskytovat Vam Sluzhy v souladu s platngmi préavnimi piedpisy
a Stilouvou a Vy se je taklo zavazujete ulivol. Jste povinen/povinna se vidy saznémit
¢ aktualimi podminkamy Sluzeb, Canikeni, Veobecnymi podiminkami, Podminkami
-pracovavani osubnich, identifikacrich. provoznich a lokalizacnich Gdajii Ucastniki, o kterych
Viy Operitor v souvislost » nimiinformuje.

Cparator Sluzly poskytujs zepmena ve forma tanitd s mésiénim Vwaétovanim nebio v rezimu
piedplacenych Sluzeb,

Sluzby jste opravnénsa uzivat pouze prosticdnictvim zaiizeni schvalenych pro uziti v Ceské
republice. a b ucelu, kiery je v souladu s platnymi pravnimi piedpisy a Smlouvou {blizsi
informace viz napr. hiy v.clu.czi/vyhledavaci<latabaze, whledavani-v-seznamu-
hiedavant).

schvalenych-zarizenisvyl

Sluzlay js

HgEny probe

62N -|I tivns vwuZivani, ngjsou uréeny pro automaticky genetovany i

nijak nezasahujte do softwaru Sthd karty &i jinych zafizeni Operatora. Bez spacialni
pisemné dohody dzaviene s Operatarem nejste opravnénia umoznit uzivani jakéloliv

Sluztsy za uglatu tietim osobam ani posiytovat své ¢ly
&Sk

“by tietim osobam s vyuzitim sité

1y Cpearatera.

Operédtor Vain poshytuie Sluzby v kvalité, kterd je uvedena v podminkach jednotlivych
SluZed nabo Cenihy Sluzeb.

3.2, Neékteré typy Sluzeb
3.2.1. ZakladniSluzby
Operator poskytuje na azemi Ceska republiky nasledujici zakladni Sluzby:

{i} telaforini hovory - bézng odchozi hovory a piijimani telefonnich hoverd.

{ii besplama usnova volani (tisnova volani Iz uskuteénit i bez SIK harty. véetng
lotalizace).

sluiba prenoss dat,

kratkych textovych zprav (1é2

,Iu7bd multiznedidlruch zprav,

LOMS),

3.2.2. Dalsi Sluzby a dopliikové Sluzby
Duptnkovymi Sluzbami se rozami dalst Stuzby dle aktuélni nabidky Operatora. které jsou
uvadiny v Ceniku.

3.2.3. Sluby tfetich stran a Platebni sluzby
1 sluzby, kiere |2e uZivat prostiednictvim site; Operatora, Vam nepo:

skytuje Operator,
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alg jiné subjehty, a 1o za podminek, které 5 1&mito subjelty siednite, piicems k. ahradé ceny
techto sluzeb mize dochazet s vyuzitinl Platebni stuZby ve sniyslu nize uvedanych podininek.
QO tom. Ze jde o Sluzbu tieti stiany, Vas ma tieti sttana pevinnost infermovat nejpozdé;i
v ohamiiku uziti sluzby. Seznam zprostiedhovateld Sluzeb tiatich stran je uvaden na htp::/
www.platmobilem.cz/pro-verejnost/zprostredkovatele-mobilnich-plateb, Aktualn podminky
Cerpani Sluzeb tietich stran jsou popsany v piisluinern Kodexu dané siuzby uvedeném na
http:/ www platmobilen.cz/hodexy-siuzeb.

Operator Vas timto spoleCné s poskytovaleli a zprostredkovateli SluZeb tietich stran informuie,
Zze veskeré pohledavky, které vzniknou tieti strang za Vami v pimade, 2e vyuZijete Sluiby
tieti strany, pislusna tieti strana postupge vidy Operatorovi, ktery Vam j

avpipadé, Ze je neuhradite, mdZe je po Vas vastnm jménem a na viastns

= RRY mahal

Sjednatedi si s Operatorem poskvtovani Platebnich sluzeb, uzavirate okamzikem prvnilio
vyuziti Platebnich sluzeb s Operatarem smlouvu ¢ Platebnich sluzbach. Vedle Snidouvy
se Platebni sluzby #idi zakonem ¢. 28472009 Sb.. o platebnim styku, v platném znéni,
Ghchodimi pedminkami Platebnich sluzeh T-Mobile a specialnimi podminkanii dane Platebm
shuzby. Platebni sluzbou je rovnéX Sluzba DMS. prostiednictvim klere mizete poskytnout
panézity dar odestanim prislusne SMS na stanovené piistupové Cislo (dale ien _darovaci
SMS). Odeslanim darovaci SMS je mezi Vami a subjektem identilikovanym piistupovyrn
Cislem a hddem dané Sluzby uzaviena darovaci snilouva a Vam vznika povinniost uhiadit
casthu rovnajic se cené piistusné odeslang SMS, resp. stanovené mésiéni Easthy podpory,

3.3. PredplacenaSluzba

Pro piedplacenou Sluzbu se neuplatni ustanoveni V§eobecnych podminek. ktera nelze
s ohledem na povahu piedplacenych Sluzeb pouZit, a ustanoveni. kiard jsou v 10zporu
s podminkami uvedenymi v tomto Clanky. Smlouvu na piedplacenou Sluzbu uzaviete
okarniikem prvniho Ospésné uskuteénéného hovoru, a lo na dobu neuréitou. Anonymni
piedplacenou Sluzbu mbzete piavést na jinou osobu. Tuto osobu musite seznamit s¢
Smiouvou a predat ji SIM kartu s bezpecnostnimi hody nebo SIM kartu a eriginal dopisu
obsahujiciho hezpetnostni kody, piip. nosi¢ obsahuijici bezpedénostni kody {dale jen . privodni
dopis, pfip. nosi¢"). Treti osoha se stane Utastnikem okamzikem pievzet predplacens Sit
karty. Operator je cpravnan pavasovat za Ucastnika osobu. ktera se prokaZe privodnun
dopisem, piip. nesicem ¢i obalem SIM karty s bezpaénostnimi kody.

Cheetedi vyuZit predplacene Sluzby. musite nejprve slozit finanéni ¢astku uréenou k <erpani
Sluzeh {dale jen Dobiti'}. Zpasoby Dobiti jsou uvedeny na vaww.t-mobile.cz {navigace v menu:
volan! - piedplacene sluzhy - dobijte si kredit). Operator po provedeni Dobiti navyéi kredit vadi
piedplacené StuZby o Vami sloZenou finanéni casthu a nasledné ztohoto kreditu stthava caslk y
za wyuzité Sluzby ivé. Sluzeb tietich stran a Platebnich sluzeh). Kredit musite v 612
ngsict od poslednho Dobiti, VykaZzedi Vami uzivana piedplacena Sluzba zapomy kredit, jste
povinen/povinna bezodkladn2 provest Dobiti # dlub vwrovnat, O proplacen nevyterpaného
kreditu mizete pozadat do 1 mésice ode dne uhonZent Smiouvy. jinak 1oto pravo zanika.
Proplaceni j¢ zpoplatnéno dle Ceniku, Cperator miize odmitnout kredit proplant v pripadé
podeziani na zneuZit tohoto procesu. Poskytnedi Vam Operator hredit pievy$ujici vami
uhrazenou finanéni éasthu {bonusovy kredit), mizete jej vyuzit pouzs k beznemu Eerpant
zakladnich Sluieb a nemate naroh na jeho proplacen. Stejné se postupuje. poknd Vam
Operator umoznit pievedeni nevyCerpaného tarifniho kreditu z tarifu s Vyactovanim na
piedplacenou & va na predplacenou Sluzbu. zanika z divodi uvedenych v.ch
vpiipade, 2en

3.4. Omezeni a preruseni poskytovani Sluzeb

Operator Vamje opravnén ohamiité oinezit {a v piipadé mobilni Sluzby ji soudasné pisvést

na predplacenou Stuzbu) ¢i pierusit poshytovani Sluzeb v nasledujicich phipadech:

{i) neuhradite-li iadné a véas Vyigtovani. a to ani v nahradni Ihing, ktziou Operator
Stanovi;

{iiy  vzniknedi podezieni. Ze jste uzanielia Smlouvu na zakladé nepravdivich Udayii nabo
Ze zneuZivate Sluzhy:

(i} porusujetedi podstatie podiminky Smlouvy (zejmeéna uZvateli neschvalena zarzsni ¢

eli

jinak ohinzujete provoz sité, uskuteciujetedi zlomysina ¢i obtezuijici volani.
nm.w'adane i reklammn zpravy atp.j;

kutecnosti Vas Qperdtor
dsohern imto zpgsehemse Vas Qperitar

a ptoto j¢ apravnén zvolzng opatient
2 ty, swnich? se problem objevil

apjukoual 1najine. Sl_ izby & S karty n.


http://www.platrnobilem.cz/pio-vereinost/zpfostredkovatele-mobilniclvplaieb
http://www.platmobiltrni.cz/koriexy-sluzeb
http://www.t-mobilu.cz

bl

{vi}  nastanoudi zavazné techniché nehn provozni divody, zejména hiezidi nebe dojdedi
k naruszni bezpednosti a integrity sité nebo doideli k naruseni bazpeénosti Sluzeb:
(vii}  nastane-li hrizowy stay, zejmeéna Lrainad pohotovost statu, zivelni pohtoma nebo

chrozeni hezpednosti statu;
iviii}  na zaklad# zakona nebo rozhednuti scudniho ¢i spravniho organu.

Polud slozite mimofadnou zalohu (viz divody die ¢l 4.3 {ivil. bude Yam poskytovani
pierusenych &i omezenych Sluzeh be: zbyteéného odkladu obnoveno.

Cena, zalohy a platebni podminky

4.1. Ceny, uétovani Sluzeb

Ceny za poskytauté Sluzhy Vam Operator Octuje dle platného Ceniku a Vy jste je povinen/
povinna fadné a vias hradit. Ceny za Sluzby Vam Operator zaéne (i8tovat dnem aktivace
zvolené Sluzby. Ceny za Slnzhy tietch stran Vam Operator Gctuje die podminek stanovenych
pro piislusnou Sluzbu tieti strany. Ceny Sluzeb. jejichz Géelem neni jen zajisténi elektronickeé
hornunikace {tedy Sluzby s pridanou hodnotoul. se lisi od cen zakladnich Sluzeb.

4.2. Vyuétovani Sluzeb a jeho uhrada

y po skonceni ztictovacihe obdoln Varn Operator vystavi VyGctovani s nalezitostmi
dancvého dokladu {v textu tahe jen Vyaétovani® ¢i .Faktura™), kieré obsahuje cenu
poskytnutych Sluzeb (ve. Sluzeb tietich stran a Platebnich sluZehy) a jiné astky. na kleré ma
Operator narok {napf. zalohy. splatky za zakoupenea cafizeni. najernine za pronajem zakizeni i
smiuvni pokuty). Pokud jste Smilouvu uzavrel & prodlouil dodatkem po 30. 4. 2016. je Vam
Operator opravnén nastavit fato i v pribéhu uvam Smlouvy) zplsob Uétovani Sluzeh tak. e
iftovant bude Gétevana cena za pravidelny mesicm pausal ¢i pausaly za nasledujici
=0€tovaci obdohi. nikoliv za ztctovaci obdobi uplyntde: ostatni cony za poskytnuté Sluzby

se wuétuji dle piedchozi véty,

Pohud se s Operatorem nadohodnete jinak. vystavi Vam Vytiétovani v elektroniché podohé.
Vystavent tijténeho Vyictovani intze Lt zpoplatnénn dle Geniku.

Vytictovam Vam Operalor doruéi do 15 dnd ode dne ukonéeni ziétovaciho obdabr. V pripadé.
ze bude = data odeslani VyGétovani ziejmid, 7e Vam bude Vydictovani dorucdeno bahem
paslednich 3 dni uvadené thitty, prodlouZi Vam Operator priméfené thitu splatnost VyGetovani.

Vytiétované ¢astky musite uhradit nabankowni iéet Operatorauvedeny na Vyuétovani,
a to (nenidi na Vyictovani jina thirta) do 14 dnii od vystaveni Vytictovani, Pokud jste
Smiouvu uzaviel ¢iprodlouzil dodath.em do 1.9, 2017. musile Vyuétované astky uhradit na
hankovni Gcet Operatora uvedeny na Vyuctovani, Vyuétuvana Sastka je uhrazena okamzihem
niipsani platby oznacené isfem Vyuttovini uvedsnyimve Vitictovani na bankovni iéet Operatora,
Heuznacite-h platbu &islem Vyuctovani, které hradite. ale jednotnym variabitnim symbolem pro
plathy (ktery je vZdy uveden va Vyactovani) nebo platbu nijak neoznadite fa Operator jii presto
identifikujel, pouZiji se pravidla pro poiadi dhradv pohledlavek: dle & 4.3 nize.

Operdtor Vas upozomi, pokud neuhradite Vyuétovani fadng a vias. a stanovi Vam nahradni
Intitu k ubnadé Vyactovam, piicemsz za prokazatelné upozomén je povazovana take SMS
neho a-mail.

Za dobu preruseni poskytovani Sluzeb a omezeni poskytovani Sluzeb s pievedenim
na predplacené Sluzhy Vam nebudou Vyodlovani za slusby elekuonickych komunikaci
vystavovana.

Pelud nékhterou z poskytnutych Stuzeb neni moznoe vyuétovat ve Vylictovan za zuétovac
obdobi. v némZ byla Sluzba poskvnuta. wuétuje Vam ji Operator v nejbliziim mozném
nasledujicim Vyaétovani,

Pokud jste nedostal/a Yyuétovani ani vice ne? po 40 dnech od dodani postedniho
Vyiictovani nebo ode dne aktivace SIM karty &i Sluzby. mustte tuto skuteénost neprodlené
ohlasit kontaktnimu mistu Operatora. Medorugeni Vyiétovani nema viv na Vasi povinnost
fadne a véas uhradit cenv za poskvtnute Sluzby. Podrobny vipis skuteéné werpanych
SluZeb VAm na zakladé Yasi Zadosti vhotovi Operétor za uplatu. pokud jej ma mit dle
zitkona k- dispozici,

4.3. Zapoétenia pofadi uhrady pohledavek

Cperator pouzije uhrazenou Castku nejprve na Ghradu nejstardiho splatného dlubu, a to
nejprve na dhradu nakladd spojenych s vymahanim pohledivky, nasledné na dhradu
splitek poskytnutych uvéri, poté na uhradu Sluzeb tietich stran. dale na Ghradu sjednanych
splatek za zafizeni. nasledné smluvmich pokut a poté na thradu zbytku Vaseho nejstariiho
splatného dlubu viiéi Operatorovi. a to vady nejprve na uhradu jistiny. pokud neuréite jinak,
Steinym zpdsobem je Operator opravnén pouZit Vami slo2encu zalohu. Vas preplatek nebo
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jakoukoliv jineu finaneni &asthu. Meni-li tieha tute ¢astku takto pouiit. viit Vam Operator
takovnu tinanéns Casthu snizenim &asthy I Ohradé v nasledujicun Wwirétovani,

Cperator je opravnén peadovat po Vas nahradu nikladi spojenvch s vemahanim pohladavky
a zmocnit treti osoby k vymaham pohiadavek po splatnosti,

4.4. Zalohy

Operator je opravnén Zadal sloZeni zalohy pouze v piipadech hrozictho financniho nizika
nebs z jineho vaZného dlvodu. ¥ pripada neuhrazeni poZadavané zalohy j Opumator
opravnén odmitnout uzavfeni Smiouvy. odstoupit od Smlouvy, neprovest navrzenou
zménu Smlouvy &i Vam omezit nebo pierusit poskyvtovani Sluzeb. Operator miize vwhnat
nasledujici zalohy:

i) na Sluzby:

{ii} pit splatkovem prodeji:

{iit}  naroaming:
{ivi  rnimoradnou zalohu. nastanedi néklera ze statednosti uvedenyeh v €L 5.4, bodech

(i) aZ (v). pii¢emz maximalni vwie mimofadne 2alohy cini zpravidla Etyinasobek vyée
Vadeho obwkliho Vyictovani:

iv} zélohu na minimalni mésicni pinaniy¢asthu (MAPY,

Pokud radné avcas platte Vyuglovani a nshrozizadné finanéni riziko. Operdtor Vam zalohy
vrali snizenim éastky k thradé; do v poiadi Ctvrtdho Wwiétovani od data wwbrani zalohy
v piipada zalohy ad (i} nebe (i) do sedmého vystaveného Vvictovani od data winani
zalohy v pripad# zalohy ad (iiy nebo (v}. do bazprostiedne nasledujiciho Vyudtovani Sluzeb
bez zhvie€ného odkladu po zaglaceni viach Vv(ctovani. vie Klerich se projevily udalosti.
jez byly divodem mimofadneé zalohy v plipada zalohy ad {iv).

Sit'a pokryti

Operalor se zavazuje provad®t opravy a upravy sité a joji udizbu tab. aby byly provedeny
rychle a efektivind. v co nefhrat$iin Case s ohledan na lachnic ke a procasni
zéavady. Opravy ¢i udhzby. Provadeni 12chto éinnosti se maze
snizenim dostupnosti Sluzeb. o femz bude Operator zilaaniky piimaienvm zpitobem

imedna projevit dod
a hez zhytedného odkadu informovat,

Oblasti pokryté signalem pro puskytovani mobilnich SluZeb jsou graficky znazornény
v orientaéni aktualizované mapé na www.t-mobile.cz. Vzhledem k charakter Sieni
radiovych vin a k omezenym moZnastem grafického zobrazeni mapy Operator nezatucuje.
Ze v oblastech dle mapy pokrytych signalem budete mit vady phipojsni k siti. Nepokryti
' Ceske republihy signalem neni vaclou plaéni na stran® Oparatora

dstoupeni od Smiouvy,

QOdpovédnost a opatfeni proti zneuziti Sluzeb

6.1. Opatieni proti zneuziti Stuzeb

Operator ie opravnén provest zmeénu Vadeho nastaveni SIM karty. bazpednostnich prvki
izejmena hesel &i berpednostnich kadl). e-mailove adiesy Cijinych nastaveni Sluzeb 1 bes
Vaseho souhtasu v piipadé, e je toto epatieni ve Vas prospach nabo je nutne b radnému
poskytovani Sluzeb (napi. je-li to nutne | zagistani funkénosti Sluzeb Civ phipads divodnéhe
podezienina zneuzili Sluzbv). Piijmete prosim veskera patiehna opatieni k ochrané svych
bezpednostnich pivii (zejména hesla & hezpegnostm kady). V piysadé divodného
podezieni na igjich prozrazeni je neprodiené zménte. V piipade. 2e 2jistits stratu, odeizeni
¢i zneufiti své SIM harty neho kie
nepiodlent o této shute¢nosti intormwijte Operatora prostiednictvim zéakaznickéhn centia,
které nejpozdeji do dvou hodin po prigeti Vaseho oznameni udini opatien k. zamez
Fokud Ope
Aly. odpovida za Gjmu, ktera Vam

shofiv své Sluzby nebo sweh bezpaénostnich prvhi.

oznameného zneuZili SIM karty. bezpeénostnich prvki nebo Sluzly
neucini v dvouhodinova Thate opatien dle piedcho:i
v dsledhu nasplnér teto povinnosti wnibla. Ja ostatni dpmy vznikle v ditskecdi ity
odcizeni & zneuZit Vasi Sik Larty nebo Karekoliv Vagi Sluzby nebo Vasich bezpecnastnich

prvki viak odpovidate Vv,

Bez smlouvy o propojeni nesmite smérovat provez do sita Operdatora {napf. smarovan
hovord pies GSM brany). Pokud poiudite akaz smié
t Operator povaZovat za podstaing porugeni Sinlouvy a Vy jste povinan/p
Operdtorovi smiuvni pokutu ve wii 10000 K¢ za kazdé jednotlive poruseni tohoty zakazu
iv pevné siti) &i za kazdou SIM kantu, kterou inate aktivni v den, kdy je tahove sietvani
poprvé prokazano (v mubilni siti),

at provo: do sité Operatora. Lude

«inna ~aplati

6.2. Odpovédnostza tjmu
Mejte prosim na paméti. Ze odpavidate 7a jednani jakychkoliv tietich osots, ki
umoznil/a uzivat Sluzby. Odpovidate rovn
prvial €i zneuziti Sluzeb v pripadé, Ze jste nevyus

¥ jste

za neidostateénou echranu svech buzpeénoatnich

sa modnasti jejich zabiezpecent,



http://www.t-mohile.cz

Operaty neadpoxidd za kvalitu hovori ushuteénénych prostrednictvim poéitatové sité
Internat zu plneni tietich stran ani za Vase data uloZena na SIM harté ¢i v jinych zatizenich,
Kiard uzivate pri poskytovani SluZeb.

Pokud jute mohlia Sluzbu vyuZit jen ¢astecne nebo ji nebylo mozne wuzit vibec pro zavadu
technického nebo provoziniho charakteru na strang Opetdtora nebo z davodu nedodrzeni
kvality Sluzeb, je Operator pevinen piiméiene snizit cenu Sluzby nebo po dohodé s Vami
zajistit poskyinut Sluzby nahradnim zplsobem. V piipadé zavad zajisti Operator rovné:
odstranéns zavady. V téchto pnpadech nermate pravo na nahradu jmy. Uhinna piadvidatelna
ujma. ktera by Vani mohla vzniknout jako nasledsk porudeni povinnost Qperatorem. mize
¢init maximalng ¢asthu 120000 K&. Pravo na nahtadu tjmy Operdtor uspokoji shizenim
castky k uhradé v nasledujicich Vyudtovamch. Jinym zplisobem Operdator prave na nahradu
ujmy uspokojl pouze na zakladé Vasi pisemné wzvy. Medohodne-li se s Vami Operator jinak,
nahrazuji se veshera yma zpliscbena v souvislosti s pinénim dle Smlowvy v penézich,
Vylucuije se povinnost Operatora nahradit Vam ajmu. kterou nebylo mo2no v dobé uzavieni
Smlouvy rozuning piedvidat. Jsou-i sjednany sinluvni pokuty. pravo Operatora domahat se
nahrady Gjmy neni zaplacenim smiuvnich pokut dotéeno,

Reklamace
Reklamaci vyst ého Vyuétovani mizete uplatnit do 2 u od doruceni
Vyuctovani a rekl i poskytnuté Sluzby (napt. poskytnuty rozsah &i jeji kvalitu)

do 2 mésicu od poskytnuti Sluzby, a to pisemné zakaznickému centiu. e-mailem na
info@t-mabile.cz nebo osobna v Henel oliv znachové prodejné T-Mobile. |y piipadé,

& rehlamagi, musites radné | wane Vyuétovam. Operator reklamaci
vyiid hezodhiadné, nejpozdeji Vas véak informuje do 1 mésice ode dne jejiho doruéeni.
V piipadé, 2e je tieha projadnat reklamaci s¢ cahraniénim provozovatelem. obdriite
vyiizenireklumace do 2 mésici. Pekud s fesenim reklamace nebudete soublasit, miizete
do jednoho mésice od vynizeni reklamace uplatnit nadmitky proti vyiizeni reklamace
u Ceskeho telahomunikacniho tiadu,

adres

Relfamaci peshvtnutyeh SluZeb tratich stan ¢i Platebnich sluzeb mdzete uplatnit
u poshytovatels nebo zprostiedhovatele dané sluzby,.

Komunikace stran, zmény Smiouvy

8.1. Kontaktni mista

1o kornunikaci s Opegratorem vyuzivejte prosim kontaktini formular umistény na
www.t-mobile.cz/kontakt. ktsroukoliv prodejnu T-Mobile anebo v pfipade, Ze jste

Pisernnow kormunikaci sméraite: prosim na zakaznické centrum Praha, Tomickova 2144/1,
148 00 Praha 4.

Menidi stanoveno jinak, jsta prostrednictvirn kterehokoliv kontaktniho mista opravnensa
piediladat naviby, piigemiiky a zadost, poZadoval zménu teletonniho Cisla, oznamovat
zavady vramgi site Zishavat informace o cenach a Sluzbach a vuZivat moznosh servisnich
Sluzeb {napi. zakladni nastaveni telefonu éi jiného zafiZeni proy vyuZivan Sluzeb. pieneseni
kontahtd, vyinény SIM harty) a zakaznichéd podpory & Sinit jakeholiv jiné ukony souvisejici
se Sodouvou a Sluzbami.

8.2. Komunikace

Proskomumikaci s Operatorem si miete zvolit heslo, ktsre Vam umozni zishavat informace
o Vasich SluZ asteh k thradé. jednotlivyeh spojenich apod. a na jehoz zakladé
je 10vnaz mozno ménit nastaveni néktaryeh Sluzeb, Mezvolitei si hesln, nastavi Vain
iet Operater 5am a jsho znéni Vam oznami. V phpadé zudty ¢ zapomenut hesla milze
Operdtor wulil aternativni 2pasob Vaii autorizace (napf. dotazem na Vase osobni tdaje).
K provadani nékterych Ghomd po Vas mize Oparitor poZadavat autorizaci prostiednictvim
hesla £i prokazani totonosti a je npravien v pipadé, te nebude autorizace fadné provedena.
odmitnotit provedeni ukonu, Operator je rovné? opravnén odmitnout provest pozadovany
uhon v piipadé ddvodného podezieni. ze doslo ke zneuiti identifikaénich prostiedha.

ach. ws

Operator \ Q 7ova(e|e po‘!ovnict _éi pieplavnich

sluzeb {d;

miize hentaktoyat prostiedniclvim IV

eIy L
sohranky 1-Box., SMS
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kontaktuje na korespondenéni adiese uvedene ve Smlouva, V pripadé potieby viak Operitor
miize pisemnost zaslat i na Vasi jincu adiesu, herou zna, ato vietné Vasi e-mailovi adresy.
Pisemnost zasitana Operatorem prostiednictvim poity se povazuje za deruCenou jejim
dodanim na Vasi adresu, pfipadn2 marnym uplynutim Ihity urGené k vyzvednuti poStovni
zasilky, i kdyZ jste se o jejun uloZeni nedozvédélsa, piipadné dnem. kdy se pisamnost
vratila Operatorovi, podle tohe, kiera ztéchto shutecnosti nastala dive. Doruceni na adresu
uvedenou ve Smiouvé je GZinné i tehdy. kdvi se na této adiese nezdriujete.

povinen;povinna se pravidelng seznamoyal.
Zprava zasilana Operatoram prosnedmctwm faxu, elektronické posty, SMS &i MMS se
povaZuje za dorutenou nejpozdéji dnem nastedujicim po odeslan cpravy na vade telefonni
aslo nebo Vasi e-mailovou adresu, Pokud hodlate pouivat SIM kartu v zaiizeni, kteie
neumcziuje piijpmani SMS éi MMS. musite tulo skutecnost piedem oznamit Operatorovi
aduhodnout si s nim nahradni zpdsob komunikace, jinak Operator neodpovida za pipadné
vzniklou ujmu.

8.3. Zmény Smlouvy

Operator se 2avazuje 2veigjiovat obecne informace o zménach ¢i ukonéeni Sluzeb zeyména

prostrednictvim internetovych stranek. oznameni, tiskovych zprav a informacnich materialu.

Operator je opravnén ménit jiz uzavienou Smlouvu v Casti tvhajici se

i) ceny Sluzeb,

(i} zpdsobu a podminek actovan: Sluzeb,

(i) zpGsobu. rozsahu, pararmetrd a podminek poskytovani Sluzeb (v, ukonéeni
poskytovani SluZby a zavadani novych SluZeb),

{iv)  rozsahu Vasich prav a povinnosti i prav a povinnosti Operatora;

v} zpisobu a podminek uplatnéni a vyiizeni 1eklamace;

{vij  odpovédnosti za Gjmu;

{vii}  doby trvani Smlouvy;

(viii)  podminek a vy§e ubrad:

{ix)  zplsobu ukonceni Simlouvy;

(xj  zplsobu dorucovani;

(xi)  vyhrad ve vztahu k pravnim piadpistim;

{xii)  platebnich transakci:

{xiii}  zpracovani a uchovavani osobnich, identifikaénich. provoznich a fokalizagnich udaju;

{xiv) dale v casti. které jsou upraveny pravnimi piedpisy ¢i rozhodnutim soudu &i spravniho
ofganu;

V uvedenem rozsahu je opravnén Operator ménit Smlouvu z divoda

{i) nflace.

(i) zavedeni nowych Sluzeb.

(i} zmény podminek na trhu elektronichych komunikaci.

{iv)  zkvalitndm sité ¢i

(v} vyvoje novych technologii.

Zménu Smiouvy Vam oznami Operator zpravidia jeden mésic prede dnem udéinnosti
zmény Smiouvy také prostiedni informaéniho textu na Vyu b. av§ak
v phipadé. 2 Vam Qperator Vyuélavani nezasila (napy, zduvodu pretusen posk
dpgratorink
ivate piedplacenou Sluzbu i ate piedplacens Sluzby v prubehu omezeni Stuzeb.
intormadni text Vam Operator zadle prostiednictvim SMS zpréavy.

Zavérecna ustanoveni, feseni spord
Prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy se fidi ceskym pravnim fadem s
koliznich norem, Smlouva je uzavizna podle obcanskeho zakenihu v platnéin znéni,

vyloucenim

0 sporech mezi Vami a Operatorem rozhoduje soud, piiéemi v nékterych pfipadech
jedanaip: Ceské let ikaénimu ufadu. Pokud jste uzavieli Smlouvu
vp muzete v soutadu se zal &. 634/1992 Sh., o ochrané
spotiebitele, resnt spory vyplyvajici ze Smlouvy i mimosoudné, a to v pfipadé sporu
tykajiciho se sluzeb elektronickych k ikaci u Ceského telek ikaéniho ufadu
{www.ctu.cz), vpiipadé sporu tykajiciho se posky h sluzeb u Finanénih
arbitra (www.fina<rbitr.cz) av pfipadé ostatnich spori pak u Ceské obchodniinspekce
{www.coi.cz).

- R

. —

Tyto Vicobecne podminky nabyvaji platnosti a icinnosti dne 1. ledna 2018. pro Ugastnicke:
smlouvy uzaviené pied timto datem nabyvaji Géinnostrdne 1. brezna 2015. Tvto Vieacbecne
podminky nahrazuiji piedchozi Vseobecne podiminky, vijma ustanoveni ¢l. 8 Vieobecnych
podminek uéinnych od 26. 1. 2014 do 29. 4. 2016 (Smluvni pokuly a jiné dhrady) a s mim
souvisejicich ustanoveni, které zitstavaji pro Smlouvy uzaviené pied 30. 4, 2016 i nadale
v platnosti a které ponechaly v platnosti i piedchozi Vieohecne pedrminky v ZavereCnych
ustanovanich v jejich poslednim odstavci.


mailto:info@t-nxrbile.cz
http://www.t-mobile.cz/kontakt
http://www.ctu.cz
http://www.coi.cz

Obsah vieobecnych podminek

1.
2.

Uvodni ustanoveni
Ugastnicka Smiouva

2.1, Uzavieni Smiouvy
2.2.  Obsah Smiouvy

2.3, Aktivace Sluzby

2.4.  Doba trvani Smiouvy
2.5, Zména Smiouvy

2.6, Ukonéeni Smiouvy

. Sluzby

3.1, Uvodni ustanoven
3.2, Néktereé typy Sluzeb
3.3. Predplacena Sluzba

3.4, Omezeni a pieruieni poskytovani SluZeb
. Cena, zalohy a platebni podminky

4.1, Ceny, uétovani Sluzeb

4.2, VyOdtovani Sluzeb ajeho uhrada
4.3.  Zapoiteni a pofadi Ohrady pohledavek

44, Zalohy

. Sita pokryti
. Odpovédnost a opatfeni proti zneugiti Stuzeb
6.1, Opatieni pioti zneuZiti Sluzeh

6.2. Odpovédnost za Ojrau

. Reklamace
. Komunikace stran, zmény Smlouvy

8.1.  Koniakini migia
8.2. Komunikace
8.3. Zmény Smiouvy

. Zavérecna ustanoveni, feseni spori
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Podminky zpracovani osobnich,
identifikacnich, provoznich a lokalizaCnich
udaju ucastnikd

SPOLECNOSTI TMOBILE CZECH REPUBLIC AS. SE SIDLEM TOMICKOVA 2144/1,
148 00 PRAHA 4, IC 649 49 681, ZAPSANE DO OBCHODNIHO REJSTRIKU
VEDENEHO MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 3787

Tyto Podminky zpracovani osobnich, identifikatnich, provoznich a lokaliza¢nich udajd
{ddle jen .Podminky"} poskytuji zakladni informace o zpracovani osobnich,
identifikanich. provoznich a lokalizatnich udajo Gastniki {ddle jen ,Udaje”)
spoleénosti T-Mobile. Za éastnika se pro tcely téchto Podminek povazuje kazda
fyzicka osoba. kterd je s T-Mobile v jakémkoliv smiuvnim ¢i obdobném vztahu,

oaropn [QImace 0 Zpracovan] osopnicn Uudaa pravech D .\l__l: ove

Prohlageni. Ochrana dat a bezpe&nost dat zakaznik( maji vysokou prioritu nejen pro
spoleénost T-Mobile, ale pro celou skupinu Deutsche Telekom. Jsme si védomi
vyznamu ochrany osobnich tdaji a soukromi nasich zakaznik(, a proto

. pii uchovavani a zpracovani osobnich udaji postupujeme v souladu s
platnymi pravnimi predpisy;

. Udaje pouzivame pouze zplsobem, o kierém jsme vds piedem
informovali;

. je-li zpracovani zaloZzeno na souhlasu, vidy méte pravo volby, zda nam
souhlas udélite nebo ne.; Souhlas mizete kdykoliv odvolat;

. mame zavedena vhodna technicka a organizadni opatieni, abychom
zajistili odpovidajici Uroven zabezpeteni zdkaznickych dat.

. jsme drzitelem certifikatu na systém fizeni bezpeénosti informaci {ISMS)
podle normy CSN ISO/IEC 27001:2014. Ten prokazuje, Ze nade
spoleénost pfijala viechna nezbytna opatieni k ochrané citlivych
informaci pted neopravnénym piistupem, sladila interni postupy s
pozadavky normy a plni legislativni a jiné poZzadavky.

. mate vzdy moznost nas jednouchymi prostredky kontaktovat a uplatnit
sva prava.

Databdze uéastnik(i. T-Mobile vede databazi, ktera obsahuje Udaje. které T-Mobile
ziskal v souvislosti s uzavienim Ugastnické smlouvy &i jiné smlouvy, na zakladé které
Vam poskytujeme nami nabizené sluzby, poskytovanim nabizenych sluZeb &i jingm
pfimym nebo nepfimym kontaktem s uc¢astnikem ¢i od tretich osob.

Na zéklad® &eho a pro jaké Udely zpracovévame Udaje. T-Mobile zpracovava osobni
udaje na zakladé nasleduiicich opravnéni a pro nasleduijici Gcely:

. Souhlas - marketingové a obchodni Géely {s wyjimkou tzv. pfimého
marketingu), ovéiovani bonity u definovanych sluzeb, které je zalozené
na souhlasu:

. Opravnéné zajmy spravce - ochrany nasich prav a pravem chranénych
zajmu jako je prevence podvodného jednani a ochrana bezpe&nosti siti,
systémd. aplikaci a sluzeb, vymahani pohledavek a uplatfiovani pravnich
narokd, piimy marketing, zajisténi bezpecnosti a optimalizace siti a
sluzeb, ovétovani bonity. véetné predani Udaji do Informaénich databazi:

. Plnéni_pravni povinnosti - zpracovani Udaje je nam ulozeno platnou
pravni Upravou {napf. tishova volani, identifikace zneuzivani sité ¢i sluzeb,
uchovavani dafovych a financnich dokladu, uchovavani dat pro uéely
predchazeni. vyhledavani, odhalovani trestné &innosti a stihéni trestnych
&in0, kybernetické bezpecnosti};

. Plnéni_smlouvy nebo provedeni opatieni pied uzavienim smilouvy -
poskytovani sluzeb/produktl, vyiétovani, fedeni reklamaci, stiznosti &i
uplathovani naroka ze smiuv,

Souhlas. Jei zpracovani zalozeno na souhlasu, je Vam vzdy dano pravo volby, zda
souhlas udélite nebo ne. Pfi uzavirdni Uzastnicke &ijiné smlouvy o poskytovani sluzeb,
kterou s nami uzaviete, mate mo2nost se rozhodnout, zda nam poskytnete souhlas
s tim, abychom zpracovévali Vae Udaje pro marketingové a obchodni ucely. Vasi
volbou pak udélujte souhlas ktomu, abychom Vam mohli, podle toho, jakym
zpGsobem vyuzivdte nade sluzby, nabidnout pro Vas optimalni nastaveni sluzeb a
abychom Vas mohli o nasich nabidkach informovat, a to za vyuziti elektronickych
prostiedkd. tj. véetné volani a ucasti na prizkumech trhu a obchodnim Géeltim, tedy k
vypracovani anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a
sociolokaénich analyz. Dale mate moznost se rozhodnout, zda nam udélite souhlas
k tomu. abychom Véam zasilali informace o nabidkach nasich smluvnich partnerd.

. Vase Udaje smluynim partnertim nikdy nepfedavame, pouze na zakladé toho, zda by

mohla byt nabidka pro vés zajimava, Vam nabidku treti strany zasleme.

Spréva oprévnéni (souhlasil). Pokud jsme nam dali souhlas se zpracovanim Udaj
nebo chcete podat namitku proti zpracovani pro GEely piimého marketingu, miizete
sva opravnéni jednodude spravovat v M0j T-Mobile. Dale nas miizete kontaktovat i
dalSimi zplisoby k tomu uréenymi. s tim. ze v takovém pripadé je vzdy tieba ovérit Vasi
identitu, Jestlize odvoldte svij soublas s urditym zpracovanim Udajd, zpracovani
ukontime v pfiméfené th(té, kterd odpovidd nasim technickym a administrativnim
mozZnostem.,

Kdo miize plistupovat k Udajtim. Piistup k osobnim dajim mohou mit v ramei pouze
osoby. které byly fadné proskoleny v oblasti ochrany osobnich udaju, které se zavazaly
k povinnosti micenlivosti. VyuZijemedi pro nékteré nase obchodni aktivity tieti stranu,
vzdy dbame na to, aby byly poskytnuty Udaje pouze v nezbytném rozsahu, a to

diveryhodnym subjektiim, které se zavazaly poskytnuté Udaje fadné a bezpe¢né
chranit. Udaje jsme dale povinni poskytnout v pfipadech stanovenych zakonem,
napiiklad organim stétni spravy, soudim, organtim ¢innym v trestnim fizeni apod.
Doba zpracovéni. Udaje zpracovavéme vidy po dobu nezbytné nutnou. V piipadé
zpracovani Udaj pro marketingové Ucely jsou Vade data zpracovavana po dobu trvani
smlouvy nebo do doby odvolani souhlasu nebo vysloveni namitky. s tim, ze provozni a
lokalizaéni Udaje jsou pro tyto Géely zpracovavany maximalné po dobu 6 mésicu.
Préva subjektil udajii. Podrobné informace o zpracovani Vadich Udaji a o Vasem
pravu na pfistup k osobnim idajim, véetné prava na kopie, opravu. vymaz, omezeni,
prenositelnost, pravo vznést namitku naleznete v Zasadach.

Kvalita a Bezpednost. Aby Vase Udaje byly vzdy aktudlni, je tieba. abyste nam
oznamovali jejich zménu. Klademe velky diraz na bezpeCnostni politiku v rdmci
spoleénosti, zamérnou a standardni ochranu Udaji, migenlivost zaméstnanci.
dodrzovani vnitinich smémic a vybér smluvnich partner(l. Zachovavame divémost
komunikaci, zprav, provoznich a lokalizatnich udaju dle zakona o elektronickych
komunikacich. Pro zpracovani osobnich Udaji volime nejvhodnéjsi technické
prostiedky, abychom zajistili uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku.
pfipadné véetné: pseudonymizace a $ifrovani osobnich udajl; schopnosti zajistit
neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a sluzeb zpracovani;
schopnosti obnovit dostupnost osobnich (daji a pfistup k nim véas v pfipadé
fyzickych ¢i technickych incidentll a procesu pravidelného testovani, posuzovani a
hodnoceni Uéinnosti zavedenych technickych a organizacnich opatieni pro zajisténi
bezpetnosti zpracovani.,

Obchodni sd&leni. Mame nastavenu politiku posilani obchodnich sdéleni tak, aby
nasim zakaznikim vyhovovala. Peélivé hlidame pocet sdéleni, které posilame.
Abychom na prvni pohled odli3ili obchodnich sdéleni. ktera positdme SMSkou,
MMSkou nebo ukazujeme ve Smart Messages maji vzdycky na za¢atku " ne kvili
tomu, Ze jsou nepfistupna, ale abyste hned védéli. pro¢ Vam piSeme. Pokud nechcete,
abychom Vam obchodni sdéleni posilali, tak jdou jednoduse vypnout na telefonnim
¢isle, ze kterého jsme Vam takovou zpravu poslali, v emailu mate vidy odkaz, na
kterém lze jednoduge zasilani zrudit. Stejné se da odvolat souhlas ¢ tom, Ze vam
budeme posilat nabidky tietich stran.

Monitorovani komunikace s TMobile. Telefonni hovory s informagnimi sluzbami a
nasim Zakaznickym centrem ¢i nasimi externimi operatorskymi centry mohou byt
nahravany, a to za uéelem vnitini kontroly sluzeb a zvy$ovani jejich kvality ¢i za Géelem
zajisténi dikazu o transakei uskuteGnéné prostiednictvim informacnich sluzeb. Stejné
tak miize byt zaznamenavan rozhovor s nasimi zaméstnanci pfi osobnim projednavani
Vasi stiznosti & podnétu v prostorach osobni péce T-Mobile, tento mize byt zachycen
formou zvukového zaznamu. a 1o za Ucelem zajidténi dikazu ¢ pribéhu komunikace
mezi Ucastnikem a zaméstnanci T-Mobile.

Informacnf sluzba a Telefonni seznamy. Vase kontaktni Udaje zvefejnime ve vlastni
informacni sluzbé, v informaéni sluzbé jinych provozovatell ¢i v tisténém telefonnim
seznamu pouze v piipadé. ze k tomu date souhlas pf uzavirani U¢astnicke ¢i jing
smlouvy nebo pozdéji za jejiho trvani.

Ovéfovéni bonity. Vedle ovéfeni spravnosti osobnich Udajl ovéfujeme. zda jste
schopen své zavazky plnit fadné a vEas (tzv. ovérovani bonity), abychom piedchazeli
vzniku piipadnych pohledavek, které by pro Vas mohly mit negativni disledek
spodivajici v dalsim zadluZzovani. Dale vyhodnocujeme potencionalni riziko
podvodného jednani, které by mohlo mit vliv na nase opravnéné zajmy. Mate pravo na
informaci tykajici se vysledku ovéfeni bonity a prezkoumani rozhodnuti. kierym je
uloZeno opatieni pro pfedchazenivzniku pohledavek. U urcitého typu sluzby mizeme
vyZadovat zajisténi bez ohledu na ovéfeni bonity.

Informatni databdze o bonité a ochoté pinit své zévazky. Jsme ¢lenem sdruzeni SOLUS,
zajmového sdruzeni pravnickych osob, IC 69346925 (aktualni seznam &lend: sdruzeni
SOLUS je uveden na www.solus.cz), jehoz cilem je v ramci tzv. odpovédného
uvérovani pfispivat k prevenci piedluzovani klient. k prevenci ristu poétu dluznik{ v
prodleni, ke zvySovani vymahatelnosti stavajicich dluhi po splatnosti a rovnéz ke
snizovani potencialni finanéni ziraty véfitell. Za ucelem ovéiovani a hodnoceni bonity
wyuzivame informace piistupné v ramci tzv. Negativniho registru, kde jsou vedeny
Udaje 0 osobdch, které jsou v prodleni s pInénim svych zavazkd. Dotaz. stejné tak jako
piedani Udajo v piipadé, Ze dojde k poruieni zavazki spocivajiciho v opakovaném
prodleni s uhradou nebo existenci jakékoliv penézni pohledavky déle nez 30 dni po
splatnosti, éinime na zakladé opravnéni daného platnymi pravnimi predpisy.

Udélite-li k tomu souhlas, dotazeme se na hodnoceni Vasi platebni moralky do tzv.
Pozitivniho registru. Do Pozitivniho registru jeho Clenové piedavaiji informace o
finanénich zavazcich, které vznikly, vzniknou nebo mohou vzniknout uéastnikovi viici
nam v souwvislosti s Ucastnickou ¢i jinou smiouvou. Mate pravo pisemné vyjadrit
nesouhlas s evidenci Udaji o své osobé vtzv. Pozitivnim registru. a to u sdruzeni
SOLUS. jako provozovatele registru,

Kontakty. Kontaktovat nés mézete zplisoby uvedenymi ve Vieobecnych podminkdch
samoobsluze MUj T-Mobile. Povéfence pro ochranu osobnich tdajd mizete. v
otazkach tykajici se ochrany osobnich Udaji. kontaktovat elektronicky na privacy@t-
mobile.cz nebo pisemné na adrese sidle spole¢nosti.

Uinnost. Tyto Podminky nabyvaji platnosti a G¢innosti dne 25, kvétna 2018. Tyto
Podminky spoleéné se Zasadami a nahrazuji piedchozi Podminky zpracovani
osobnich, provoznich a lokalizaénich udaji. Vyhrazujeme si pravo tyto Podminky o
Zasady jednostranné ménit, a to z divodu a v rozsahu uvedeném ve Vieobecnych
podminkach. O téchto zméndch vas budeme informovat zpisobem stanovenym ve

Vseobecnych podminkach.


http://www.solus.cz
mailto:privacy@1-mobile.cz
mailto:privacy@1-mobile.cz
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Aktualné nabizené tarify a zvyhodnéni pro klicové zakazniky

MINUTOVE TARIFY

T30 T80 T160 T 300 T 600 T 1500
Standardni . Standardni i Standardni . Standardni . Standardni . Standardni .
. Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT
Mésiéni 1790,- 1790, 3750~ 3750~
pausal 190, (229.90) 190,- (229.90) 450, (544,50) 450,— (544,50) 650,- (786,50) 650, (786,50)  990,- (1197.90) 990, (1 197.90) (2165.90) (2165,90) (4537.50) (4537.50)
Volné minuty* 30 30 80 80 | 600 600 1500 1500
Volani - na
¢isla znacky 4 —(4.84) 3,20 (3.8 3,50 (4,24) 2,80 (3,39 3,50 (4,24) 2,80 (3.39) 3,50 (4,24) 2,80 (3,39 3,-(363) 2,40 (2.90) 2,50 (3.03) 2,- (242
T-Mobile
gi(sjll:[:: aftami 6,~ (7.26) 4,80 (5,81) 4,50 (5.45) 3,60 (4,36) 4, (4,84) 3,20 (387 3,50 (4,24) 2,80 (3.39) 3-(363 2,40 (2.90) 2,50 (3,03 2-(242)
SMS 1,70 (2,06) 1-0.21) 1,70 (2,06) 1,-0.21 1,70 (2.06) 1,-q.21) 1,70 (2.06) 1,-(1.21) 1,70 (2.06) 1-0.21 1,70 (2.06) 1,-0.21)
MMS 8,20 (9.9 8,20 (9.92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9.92) 8,20 (0.92) 8,20 (9,92 8,20 (9.92) 8,20 (9,92) 8,20 (9.92) 8,20 (9,92) 8,20 (992

Uétuje se prvni minuta cel, poté je jiz doba spojeni Gétovana po sekundach. Sazby na volani jsou uvedeny v K¢ za minutu. Volné minuty se pievadéji do dalSiho mésice.
* Pfi zméné tarifniho programu se neprovolané volné minuty za tu &ast zhétovaciho obdobi, ve kterém Utastnik uzival plvodni tarifni program, nepfevadi. Tyto volné minuty zanikaji okamzikem zmény tarifniho programu. Pfi zméné tarifniho programu, pieruseni
poskytovani sluzeb, pfevodu Uéastnické smlouvy, zméné fakturaénich skupin, pfipadné pii systémové zméné z(iétovaciho obdobi pfevedené neprovolané volné minuty propadaji.



PROFI TARIFY PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

PROFI 120" PROFI NA MIRU 12 PROFI NA MIRU 22 PROFI NA MIRU 32 PROFI NA MIRU 59

Standardnf nabidka Varianta HIT

Mésicni pausal 549, (664.29) 549,- (664,29) 1500,- (18159 1 500,- (18154 1500,- (18159 3000,~ (3630-)
Volné minuty 120 120 - - - -
\l\il?)ll?irli na gsla znacky T- 3,~ (3.63)/min. 2,40 (2,90) /min. 6,— (7.26) /min. 6,- (7,26) imin. 6,— (7,26) /min. 6, (7,26) imin.
Volani na ostatni &isla v CR 3,60 4,36) fmin. 4,50 (5,46) min, 6,- (7,26) imin. 6,— (7,26) imin, 6,- (7,26) /min. 6,~ (7,26) imin.
Hlasova schranka (3311)% 1,— (1,21) /min. 1,- (1,21) fmin. 1, (1.21) min. 1,- (1,21) /min, 1,= (1.21) imin. 1,— (1,21) min.
Kratké textové zpravy (SMS) 1,70 (2,06) 1,-11.21) 5~ 6,059 5~ (6,05 5~ (6,059 5, (6,059
MMS 8,20 (9.92) 8,20 (9.92) 8,20 (9.92) 8,20 (9.92) 8,20 (9.92) 8,20 (9,92)

Uétuje se prvni minuta cela, poté je spojeni 0étovano po sekundach.

1) Tarif Profi 120 je uréen pro zakazniky s uzavienou Ramcovou smiouvou (RS) nebo Smlouvou vyznamného zakaznika (SVZ). Lze ho kombinovat s jakymkoli aktuainé nabizenym farifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovani tarifu bude
automaticky ukongeno spoleéné s ukon&enim éinnosti RS nebo SVZ. Do 5 dnii po ukongeni piisludné smlouvy je zakaznik opravnén aktivovat si néktery z tarifi aktuéing nabizenych zakaznikiim bez shora uzavienych smiuv. Pokud tak ve stanovené lhité neuéini, je
T-Mobile opravnén zménit tarif Profi 120 na tarif, ktery bude nejblize odpovidat tarifu Profi 120, podie viastni volby.

2) Tarifni programy Profi na miru 1, 2, 3 a Profi na miru 5 jsou uréeny pouze pro zakazniky s Ramcovou smlouvou. Tarif Profi na miru neobsahuje Zadny volny datovy limit, pokud neni v Ramcové smiouvé sjednano jinak. K tarifu Profi na miru se déle nevztahuiji Zadné
polozkové mnoZstevni slevy, pokud neni v Ramcové smlouvé stanoveno jinak. Lze ho kombinovat s jakymkoli aktuainé nabizenym tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovani tarifu bude automaticky ukonéeno spoleéné s ukonéenim Gcinnosti
Ramcové smlouvy. Do 5 dni po ukonéeni prisludné Ramcové smlouvy je zakaznik opravnén aktivovat si néktery z tarifil aktualné nabizenych zakaznikiim bez uzaviené RS. Pokud tak ve stanovené thité neucini, je T-Mobile opravnén zménit tarif Profi na miru a Profi
na miru 5 na tarif, ktery bude nejblize odpovidat tarifu Profi na miru a Profi na miru 5, podle viastni volby. 3) Hlasova schranka je dostupna i z jiného telefonu pies telefonni ¢islo 603 12 3311. Sazba za tato volani z mobilniho telefonu na Cisla znagky T-Mobile je pro
standardni tarify i pro tarifni zvyhodnéni HIT 1 Ké/min. Datové a faxové sluzby jsou ke vSem uvedenym tarifim aktivovany automaticky zdarma. Pro uvedené tarify se nerozliuji 24dna ¢asova pasma. Multinumbering umozfiuje zakaznikim vyuZivat na jedné SIM karta
tfi specialni &isla (pro faxova, datova a hlasova volani). Aktivace a vyuzivani sluzby je zdarma. Mezinarodni SMS: 5 KE bez DPH, t. 6,05 K¢ véetné DPH.

4) Cena SMS se uplatiuje také na mezinarodni SMS.



NEOMEZENY TARIF PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

PROF) NA MIRU 4

Mési¢ni pausal 750,- (907,50)
Voiné minuty/SMS neomezené
Volani na ¢isla znacky T-Mobile 0,— (0~ min.
Volani na ostatni éisla v CR 0.~ (0~ min.
Kratké textové zpravy (SMS) 0~
Multimediaini zpravy (MMS) 4,05 (4,90)
Mezinarodni SMS 4,17 (54
Datovy limit 2GB
Maximalni rychlost datového pienosu

stahovani/odesilani 42/5,76 Mbit/s
(=odhadovana maximélni rychlost)

Uétovaci jednotka dat 18
Maximalni rychlost po dosaZeni datového limitu

stahovanilodesilani 64/32 kbit/s

(=odhadovana maximélni rychlost)

Uétuje se prvni minuta cela, déle je spojeni Gétovano po 30 sekundach.

Tarifni program Profi na miru 4 je uréen pouze pro zakazniky s Ramcovou smiouvou a nevztahuji se na n&j zadné poloZkové
mnozstevni slevy, pokud neni v Ramcové smiouvé stanoveno jinak. Poskytovani tarifu bude automaticky ukonéeno spoleéné s
ukonéenim Uéinnosti Ramcove smlouvy. Do 5 dnii po ukonéeni piislusné Ramcové smlouvy je zakaznik opravnén aktivovat si
néktery z tarifi aktualné nabizenych zakaznikim bez uzaviené RS. Pokud tak ve stanovené hité neucini, je

T-Mobile opravnén zménit tarif Profi na miru 4 na tarif, ktery mu bude nejblize odpovidat, podie viastni volby Na tarif Profi na
miru 4 se neuplatni Z4dné slevy definované Ramcovou smiouvou, nestanovi-li konkrétni Ramcova smiouva jinak.

Tarif je uréen zejména pro bézné aktivni vyuzivani mobilnich hlasovych sluzeb (véetné SMS) a datovych sluzeb Operatora
samotnym Ugastnikem & UZivatelem. SIM Kartu s tarifem nelze vyuZivat v zafizenich chovajicich se jako GSM brany Operator
je opravnén omezit (a pfipadné sou¢asné prevést na predplacenou Sluzbu) Ugastnikovi pfistup ke sluzbam v pfipadé, Ze jeho
provoz neni bézny ¢i vykazuje znaky automaticky generovaného &i jinak systematicky nastaveného provozu (napf. stale se
opakujici odesilani SMS v pravidelnych intervalech, odesilani hromadnych SMS atpod.) & v pfipadé, Ze SIM karta je vyuzivana
v zafizenich chovajicich se jako GSM brany.

*} Volani zdarma se neuplatiiuje na privatni volani v ramci Podnikové sité. V tomto pfipadé je spojeni Gétovano sazbou 2,40
Ké/minuta.

TELEFONNI LINKA PREMIUM

TELEFONNI LINKA PREMIUM

Hiasové linka

Varianta HIT Premium 12**

Standardni nabidka

Mésicni pausal 169,- (204.49) 149,- (180,29) 159,- (192,39)

Volani na mobilni &isla znatky

T-Mobile 3,50 (4,24)/min, 3,50 (4,24¢/min. 3,50 (4,24)/min.
Volani na ostatni ¢isla v CR 3,50 (4.24)/min. 3,50 (4.24)/min. 3,50 (4.24)/min.
Volani do pevnych siti 0,90 (1,09/min. 0,90 (1,09)/min. 0,90 (1,09)/min.
Volani v ramci firmy* 0~ 0- 0.-
Volani na éisla s predvolbou™ . . .
81x, 83x, 843, 844, 845, 846 1,30 (1.57/min. 1,30 (1,57)/min. 1,30 (1,57/min.
Volani na ¢isla s piedvolbou™ . ) )
840, 841, 842 847, 848, 849 2,~(242)/min. 2,— (2.42)/min. 2,- (2.42)/min.
Volani do hlasové schranky . . .
(3311, _ 1,-(1.21/min. 1,~(1,21)/min. 1,—(1.21)/min.
Volné minuty pro volani na

mobilni &isla znacky T-Mobile |

a do pevnych siti

Uvedené ceny jsou v KE (v zavorce vé.) DPH.

* Volani z pevnych linek prostrednictvim tarifu Telefonni linka Premium na ostatni pevné telefony a z mobilnich telefont
zafazenych v Privatni siti.

** Na tyto sluzby se neuplatiiuji volné jednotky.

*** Lze ziskat pouze se smlouvou bez dotovaného zafizeni na 12 mésicu.

Se zprovoznénim sluzby jsou spojeny Gvodni konzultace a aktivaéni poplatek. Jeho cena miiZe v zavislosti na konkrétnich
podminkach dosahnout az 10 000 K¢.

Ugtuje se prvni minuta cela, poté je doba spojeni uétovana po sekundach.

Smlouvy s variantou HIT jsou uzavirany na dobu uréitou 24 mésicti. Ceny zahraniénich volani se fidi cenikem sluzby
Mezinarodni hovory pro pevné linky.

Ceny za neuvedené sméry volani se fidi cenikem tarifil a sluZeb pro tarifni zakazniky. Smilouvu o poskytovani sluzby Telefonni
linka Premium muZe uzaviit s T-Mobile pouze Ucastnik v postaveni podnikatele.



B | INKA PREMIUM - NEOMEZENE TARIFY BALICKY VOLITELNYCH DOPLNKOVYCH SLUZEB
TELEFONNI LINKAPREMIUM ~ TELEFONNI LINKA PREMIUM PRO TELEFONNi LINKU PREMIUM

-V SfT1 A PEVNA ~ VSECHNY SITE

BALICEK MESICNI PAUSAL
Mésicni pausal 270,~ (326,70) 550, (665,50) N POZNAMKA
Rozsifeny balicek sluzeb - (60.
Mésicni pausal HIT 230,- (278,30) 500, (605.-) eny balicek sluze 50.- (6050
Automaticka spojovatelka* 200,- (242-
Volani v ramci firmy 0~ 0- P @42
Hunt group* -
Volani na gisla T-Mobite 0.- 0.- unt group 10~ 0210
Meet-me konference - mala* - (363 jici
Volani do pevnych siti 0- 0- 300, (363-) Max. 15 volajicich
Meet-me konference - velka* 1000,- (12104 . jici
Volani na ostatni mobilni &isla 3,50 @.24)/min. 0- (1210 Max. 50 volajicich
Recepéni - zakladni 250,- (302.50)
Hovory jsou Uétovany po minutach. Maximalni délka volani je 2 000 minut mésicné, poté je spojeni Gctovano sazbou 3,50 ., I
Kelmin. bez a 4,24 Kefmin. vé. DPH. Receptni - rozéifena 300.- (363}
Sjednocena komunikace - hlas a video 30,- 36,3

BAL I C KY VO L NYC H M IN UT D 0 ZAH RAN ICI P RO * Dopliikovou sluzbu Ize objednat pouze ke sluzbé Telefonni linka Premium. Na vyiétovani tykajicim se pfisluéné doplikove
TE LE F 0 N N i LI N KU P RE M IU M sluzby je sluzba vyiétovana samostatnou polozkou s viastnim telefonnim gislem.

BALICEK MESICNI PAUSAL ZONA p .

Mezinarodni hovory 1000 - zéna 1 100,- (121, 1 J ED NO RAZOVE POPLATKY

Mezinarodni hovory 1000 - zéna 1+2 200,- (242} 1a2 H
Mezinérodni hovory 1000 - zona 1+2+3 500,~ (605, 1,223 Neopravnény servisni zasah 1200~ (1 452)

Mezinarodni hovory 1000 - zéna 1+2+3+4 600,~ (726,-) 1,2,3a4

Mezinarodni hovory 1000 - zéna 3 400, (484.-) 3

Mezinarodni hovory 1000 - zéna 4 200, (242.-) 4

Balicek obsahuje 1000 minut pro volani do zahraniéi. Minuty se uplatiuji do zon definovanych v tomto ceniku v kapitole
Mezinarodni hovory pro pevné linky. Nevyéerpané volné minuty se nepfevadi do dalSiho ziétovaciho obdobi. Kazda Telefonni
linka Premium mizZe mit aktivni pouze jeden baliéek. Minuty z bali¢ku nejsou sdilené a mize je Cerpat jen jedna Telefonni
linka Premium, ke které je balicek akfivovan.



BALICKY VOLNYCH JEDNOTEK PRO HLASOVE LINKY

VOLNE MINUTY MESICNT PAUSAL ZA VOLNE MINUTY (K&)

T-Mobite a pevné it |, -17.50)
T-Mobite a pevne it | :1.40)
T-Mobile a pevne it | (5

T-Mobile a pevné sité 1 000 1000 1400,- (1694,
T-Mobile a pevné sit& 15 000 15000 7 500,- (90751
Pevné sité 100 100 80, (96,80)

Pevné it | 5240
Pevné it | -
Pewné sité 1 000 1000 500.- (605.-

Volné minuty Ize uplatnit na &isla znatky T-Mobile a pfi volani do pevnych siti viech operatorii v ramci CR. Volné minuty jsou sdilené pro vechna pevna &isla pod danym IC vyuzivajici sluzbu Hlasova linka, Hlasova linka Multi nebo Hlasova linka Premium.
Nevygerpané volné minuty se nepevadi do dal3iho zudtovaciho obdobi. Kazde IC mize mit aktivni jeden balicek.

MEZINARODN{ HOVORY PRO PEVNE LINKY

Zoéna 1 Slovensko, Némecko, Polsko, Rakousko 2,00 (2.42)/min. 4,90 (5,93)/min.

Zbna 2 Evropa — zemé Evropskeé unie, Andorra, Monako,

San Marino, Vatikan, Svycarsko 5,40 (8.53)/min. 5,40 (6.53/min.
Zona 3 Evropa - zemé mimo Evropskou unii, Rusko,

Alzirsko, Arménie, Azerbajdzan, Gruzie, Libye, Maroko, 5,90 (7.14)/min. 5,90 (7.14)/min.
Tunisko

Zbna 4 Izrael, USA, Kanada, Australie, Japonsko, . .
Palestina 6,90 (8,35/min. 6,90 (8,35)/min.
Z06na 5 Asie, Oceanie, Afrika, Jizni a Stfedni Amerika, 16,90 (2045)/min. 16,90 2045)min.

Sevemi Amerika (mimo USA, Kanadu), Cina

Ugtuje se prvni minuta cela, poté je doba spojeni Gétovana po sekundach,
Volani do satelitnich siti se fidi Cenikem tarifii a sluZeb pro tarifni a Twist zakazniky T-Mobile (mezinarodni volani, tarifni
pasmo [i).




PODNIKOVA SiT TARIFY CHYTRE AUTO WIFI STANDARD

T L CHYTRE AUTO WIF| CHYTRE AUTO WIFI
Zafazeni SIM karty do Podnikové sité 170,- (205.70) STANDARD NA24 STANDARD NA DOBU
Mésiéni pausal za sluzbu 35— (4235 MESsicU NEURCITOU
Volani v ramci Podnikové sité 1,50 (1.82* Mésicni pausal 205,79, (249) 205,79,~ (249)

* Uétuje se prvni minuta spojeni cela, dale po sekundach. Dalsi informace a podminky stuzby Podnikova sit jsou uvedeny ve Datovy limit (mésicne) 5GB 5GB
formulafi Objednévka PS. Plna cena zafizeni 3 304,96 (3999 3304,96 (3 999)

Cilena dotace na zafizeni ve vysi 2 066,12 (2500-) -
TARIF HAP PY PARTN E R Cena zafizeni s cilenou dotaci 1238,84,— (1499 -
H Volani na vSechna Gisla 6(7.26-) 6 (7,26
Na &isla znacky T-Mobile 3,50 4,24)/min. SMS 4,50 (5.45 4,50 (545
Na Eisla znaiky T-Mobile - Moji bizci 1,90 (2,30)/min. MMS 4,50 (545 4,50 5.4
Ostatni &isla v CR 5,50 (6,66)/min. Nabidka plati do 31. 12.2018, nebo do vyprodani zasob pii uzavieni smlouvy na dva roky s tarifem Chytré auto WiFi Standard

nebo Premium a jejim dodrzeni.
SMS 1,70 (2,06)

Uétuje se prvni minuta ceta, poté je jiz doba spojeni i&tovana po sekundach. ,
SIM karty s tarifem Happy Partner (tzv. Partner SIM karty) je mozné objednat k tarifim T-Mobile. Jejich aktivace je zdarma. TARI FY C HYTRE AUTO WI FI P R E M I U M

K tarifu Happy Pariner neni moZné zakoupit telefon za zvyhodnénou cenu.

CHYTRE AUTO WIFI . CHYTRE AUTO WIFI
PREMIUM NA 24 MESICU PREMIUM NA DOBU
POCET PARTNER SIM KARET, KTERE MUZETE VYUZIVAT: NEURCITOU
POCET PARTNER SIM KARET Mésiéni pausal 412,40, (a99) 412,40, (499
> 150 1 Datovy limit (mésicné) 20GB 20G8
> 450 — 2 Plna cena zafizeni 3304,96,- (3999) 3304,96,- (3999
>900— 3 Cilena dotace na zafizeni ve vysi 2 892,56 (3500.-) -
Fizeni s cil , 1 oo, i
* Narok na Partner SIM karty se poéita ze souttu mésiénich pausall aktivnich tarifi pod jednou smlouvou (jedno RCAC), ato Cena zafizeni s cilenou dotaci 412.40.- uss.)
i stargich typ tarifu (jejich vyéet naleznete na www.t-mobile.cz) bez priplatkl za tarifni zvyhodnéni. Volani na véechna gisla 6 (7.26.1) 6 (7.26.-)
SMS 2,50 (3,03 2,50 (3,03
MMS 4,50 (5,45) 4,50 (545

Nabidka plati do 31.12.2018, nebo do vyprodani zasob pfi uzavfeni smlouvy na dva roky s tarifem Chytré auto WiFi
Standard nebo Premium a jejim dodrZeni.


http://www.t-mobile.cz

Internetové tarify a zvyhodnéni

MOBILNI INTERNET K HLASOVEMU TARIFU JAKO BALICEK

Datovy limit 150 MB 400 MB 15GB 3GB 10GB 30GB
Mésicni zakiadni cena 123,14 (149, 205,78 (249 288,43 (349, 371,07 (449 536,36 (649 701,65 (849,
Maximélni rychlost datového

pfenosu stahovanifodesilani 42/ 5,76 Mbls 42/ 5,76 Mbls 42/ 5,76 Mbls 42/5,76 Mbls 225/ 50 Mbls 2251 50 Mbls

(= odhadovana maximaini rychlost)

Maximalni rychlost po dosazeni
datového limitu stahovani/odesilani 64/ 32 kbls 64/ 32 kbls 64/ 32 kbls 64/ 32 kbls 64/ 32 kbls 64/ 32 kbls
(= odhadovana maximalni rychlost)

Uétovaci jednotka dat 1B 1B 1B iB 1B iB

Sluzba Mobilni intemet je vhodna do chytrych telefonu. Jeji cena zavisi na zvolené vySi datového limitu, po jehoi dosaZeni dojde k omezeni pfenosove rychlosti. Uvedené pfenosové rychlosti jsou maximalni moZné a zavisi na vyuzivané technologii a lokalnich
podminkach. Vyuzita je vidy nejrychiejsi aktualné dostupna sluzba/technologie piipojeni, ktera je koncovym zafizenim podporovana.

MOBILNi INTERNET JAKO TARIF NA SAMOSTATNE SIM KARTE

Datovy limit 1,5GB 3GB 10GB 30GB
Mésicni zakladni cena 268,43 (349} 371,07 (449 536,36 (6499 701,65 (849;)
Maximalni rychlost datového pfenosu stahovanilodesilani (= odhadovand maximalni rychlost) 42/ az 5,76 Mb/s 42/ az 5,76 Mb/s 225/ 22 50 Mbls 225/ az 50 Mbls
Maximalni rychlost po dosazeni datového limitu stahovanifodesilani (= odhadovana maximaini rychlost) 64/a232 kbls 64/az232 kb/s 64/az32 kbls 64/az32 kbis
Uétovaci jednotka dat 1B 1B 1B 1B

Sluzba Mobilni internet je vhodna do tabletd a notebooku. Jeji cena zavisi na zvolené vysi datoveého limitu, po jehoZ dosazeni dojde k omezeni pfenosové rychlosti. Uvedené pfenosove rychlosti jsou maximalni mozné
a zavisi na vyuzivané technologii a lokalnich podminkach. Vyuzita je vzdy nejrychlejsi aktualné dostupna sluzba/technologie pfipojeni, ktera je koncovym zafizenim podporovana.



INTERNET KOMPLET

Mési¢ni pausal 412,40 (499.)

Maximalni rychlost stahovani / odesilani 10,8 Mb/s / 5,76 Mbls
(=odhadovana maximalni rychlost)

Datovy limit 3 GB prenesenych dat
Uétovaci jednotka dat 1B

Pfenosova rychlost zavisi na vyuzivané technologii, lokalnich podminkach a zvoleném tarifu.
Vy$e uvedena rychlost je rychlosti maximalni na tzemi pokrytém signalem 3G.

TARIF M2M

Mésiéni pausal 99, (119,79)
Volné minuty 5

VolIné SMS na ¢isla znacky T-Mobile 30

Volné MB (GPRS/EDGE) 1MB weR)
Volani na viechna isla 7,~/min. (8.47)
Volani v ramci PS 3,~/min. (363)
SMS na ¢isla znacky T-Mobile 1,50 (1,82
SMS na ostatni &islav CR 3-(369
MMS 4,50 (5,45)
Prenos dat pies GPRS - sazby Internet/Intranet 17,37/MB (21,02)

WAP 0,50/kB (0.61)

Data CSD - sazby 3,—/min. (3,63)

Hovory jsou G&tovany po minutach. U datovych pfenost CSD se Gctuje prvni minuta cela, dale je G¢tovano po 30 sekundach.
Cena SMS plati na véechna &isla v CR s vyjimkou prémiovych gisel. Pienosy pies GPRS jsou 0&tovany po 1 kB. Uvedené
ceny se vztahuji pouze na datova spojeni. S tarifem M2M nelze vyuzivat nabidku Happy Partner ani sluzbu DATA2400. K tarifu
M2M neni mozné zakoupit telefon za zvyhodnénou cenu.

Upozornéni: Pfi pfechodu na tarif M2M je pro spravné fungovani koncovych zafizeni, ktera vyuZivaji SIM karly s tarifem M2M,
v nékterych pipadech nutné tato zafizeni po zméné tarifu vypnout a zapnout.

Pro vyuzivani tohoto tarifu je nutné pouzivat koncové zafizeni, které podporuje datové i hlasové sluzby a je schopno piijmout
datové hovory. T-Mobile nenese v zadném piipadé odpovédnost za obsah intemetovych stranek, ke kterym se zakaznik
prostiednictvim datovych sluzeb T-Mobile pipoji. Cena pausélu za bezplatné obdobi je obsaZena v cené pausalu
nasledujiciho obdobi bez jeho navyseni.

CENIK INTERNETU V MOBILU

Denni pausal 19,83 (14
Maximalni rychlost stahovani / odesilani

(=odhadovana maximalni rychlost) 10,8 Mbls /5,76 Mbls
Datovy limit 25MB
Ugtovaci jednotka dat 1B

Vyuzivani datovych slueb s Intemetem v mebilu na den plati vidy 24 hodin od aktivace Uéastnikem, kdy se Ugastnikovi za
tento ¢asovy sek Octuje denni pausal 24 K¢.

TARIF M2M PREMIUM

Mésicni pausal 0-50 MB 100,- (1211
Mésiéni pausal 51-200 MB 250, (302,50)
Mésicni pausal 201-500 MB 500,- (605.-)
Volani na véechna Cisla 6,~/min. (7,26)
SMS 2,50 3,03
MMS 8,33 (10,08)
NavySeni datového limitu 0 1 000 MB 82,50 (99,83)
Pienos dat pies GPRS - sazby Internet/Intranet 17,37/MB (21.02)
WAP 0,50/kB (0.61)

Cena mésiéniho pausalu zavisi na objemu pfenesenych dat - 50, 200 nebo 500 MB. S tarifem je moZné vyuZit i vytadena data:
CSD data za 6 K&/min. bez DPH. U datovych pienosii CSD se U&tuje prvni minuta celé, dale je G&tovano po 30 sekundach.
Cena SMS plati na viechna ¢isla v CR s vyjimkou prémiovych Eisel. Uvedené ceny se vztahuji pouze na datova spojeni.
Ugastnicka smlouva se miize uzaviit na dobu uréitou i neuréitou. K tarifu M2M Premium neni mozné zakoupit telefon za
2zvyhodnénou cenu. Upozornéni: Pfi pfechodu na tarif M2M Premium je pro spravné fungovani koncovych zafizeni, ktera
vyuzivaji SIM karty s tarifem M2M Premium, v nékterych pifipadech nutné tato zafizeni po zméné tarifu vypnout a zapnout. Pro
vyuzivani tohoto tarifu je nutné pouZivat koncové zafizeni, které podporuje datové i hlasové sluzby a je schopno piijmout
datové hovory.

Ve viech neomezenych tarifech je z divodu snahy o zajisténi stejné kvality a dostupnosti sluZby pro viechny jeji uZivatele
zavedeno knitérium datového limitu. Po pfekroeni stanoveného objemu pienesenych dat béhem jednoho ziétovaciho obdobi
{u predplacenych karet se objem dat potita za poslednich 30 dni) bude omezena rychlost pfenosu. Pina rychlost prenosu je
obnovena na zacatku nastedujiciho zi¢tovaciho obdobi. Na pfipojeni pfes HotSpot se datovy limit nevztahuje. Vice na
www.t-mobile.czfintemet-bus

T-Mobile nenese v Zadném pfipadé odpovédnost za obsah intemetovych stranek, ke kterym se zakaznik prostiednictvim
datovych sluzeb T-Mobile pfipoji. Cena pausalu za bezplatné obdobi je obsazena v cené paudalu nasledujiciho obdobi bez
jeho navySeni.
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T-MOBILE AUTOPARK

Tarif T-Mobile Autopark bez zavazkii
Mésicni pausal 490,— (592,90)
Volani na gislav CR

SMS

MMS

Pfenos dat pfes GPRS - Internet/Intranet*

WAP

Uttovaci jednotka dat

T-Mobile Autopark 24 més.
469, (567.49)

T-Mobile Autopark 60 més.
399, (482.79)

T-Mobile Autopark 36 més.
449, (543,29)

T-Mobile Autopark 48 més.
419, (506,99)
6,~/min. (7,26)
2,50 (3.03)
4,50 (5.45)
17,37/MB (21,02)
0,50/kB (0,61)
5kB

* Datové pfenosy realizované v ramci sluzby T-Mobile Autopark na izemi Ceskeé republiky jsou zahmuty v mésiénim pausalu (nejsou zpoplatnény zviast).

ROAMINGOVY DATOVY BALICEK TRAVEL&SURF
PRO T-MOBILE AUTOPARK

ZONA1 ZONA 2 ZONA3

Na 30 dni 75,- (90.75) 250,- (302,50) 700, (847

Balicek Travel&Surf Ize vyuZit pouze se sluzbou T-Mobile Autopark.

TARIF CHYTRE AUTO

CHYTRE AUTO NA CHYTRE AUTO NA DOBU

24 MESICU NEURCITOU
Mésicni pausal 61,98 (75.-) 61,98 (754
Cena zafizeni 1197,52 (1 449.-) 2147,93 (25%.)
Datovy limit {mésicné) 50 MB 50 MB
Volani na véechna Cisla 6,— (7,26} min 6,— (7.26) fmin
SMS 2,05 (3,03 2,05 (3,03
MMS 4,50 (5.45) 4,50 (5.45)

Zarizeni ze zakoupit pouze pfi uzaveni smlouvy s jednim z tarifil Chytré auto nebo jako soucast Twist sady. Cena zafizeni za
1197,52 K& (1 449 Ké s DPH) plati do 28.2.2018.

OSTATNi POPLATKY A CENY

Ostatni poplatky a ceny (za montazni prace, HW, pfisluSenstvi a jiné) se fidi dokumentem Cenik a popis sluzby
T-Mobile Autopark v platném znéni. S Géinnosti od 1.7.2015 vstupuje v platnost aktualizovany Cenik a popis
sluzby T-Mobile Autopark. Dil&i zmény zahrnuji Gpravy obsahu a cen vybranych HW balickil a pfislusenstvi

a dale rozifeni nabidky instalagnich praci. Aktualni verze ceniku je k dispozici na www.t-mobile.cz/autopark.

TWIST CHYTRE AUTO

Cena Twist sady 3 499,- véetné predplacené sluzby na cely prvni rok

Mésiéni pausal 900,- rotné na druhy a dalsi rok; prvni rok provozu je zahmut

v cené Twist sady
Datovy limit (mésicné) 50 MB
Volani na viechna &isla 7,26 /min
SMS 3,03
MMS 545

Roéni pausal za sluzbu je strhavan z kreditu na SIM karté s tarifem Twist Chytré auto. Zafizeni Ize zakoupit pouze pfi uzavieni
smiouvy s jednim z tarifi Chytré auto nebo jako soucast Twist sady. Uvedené ceny jsou v¢. DPH.
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PEVNY INTERNET

PEVNY INTERNET PEVNY INTERNET PEVNY INTERNET
ZAKLAD STANDARD PREMIUM

Mésicni pausal 412,40 (a93.-) 453,72 (549, 536,36 (649.-)
Maximalni rychlost ADSL
v kb/s (stahovani dat / 2048/256 8192/512 16384 /768
odesilani dat)
Maximalni rychlost VDSL
v kbr/s (stahovani dat / 2048/ 256 20480/2048 51200/5 120
odesilani dat)
Agregace 1:50 1:50 1:50
Datovy limit Neomezené Neomezené Neomezené

Nedilnou souéasti sluzby je pfidéleni IP adresniho prostoru. V cené sluzby Pevny intemet je pfidéleni jedné veiejné IPv4
adresy a vefejného statického rozsahu 1Pv6 o velikosti /56. Smiouvu o poskytovani sluzby Pevny intemet s nékterym z tarifi
uvedenych na této strané mize ucastnik uzaviit na dobu urcitou 24 mésicd nebo na dobu neurcitou. U tarifu Pevny intemet
Zaklad Ize smlouvu uzaviit rovnéz na 12 mésicl.

S ohledem na postupny pfevod zakaznikli do nového zakaznického systému si mohou sluzbu Pevny intemet aktivovat pouze

U€astnici, ktefi jiz do nového systému byli zafazeni. O tom, zda jiz do nového systému zakaznik zafazen je, poskytne informaci
Zakaznické centrum T-Mobile, kterakoliv T-Mobile prodejna nebo Vas obchodni zastupce.

OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY

]
Servisni zasah 1 652,07 (19994

PEVNY INTERNET VZDUCHEM

PEVNY INTERNET PEVNY INTERNET ~ PEVNY INTERNET

VZDUCH.EM § VZDUCHEM M VZDUCHEM L
Mésicni pausal 329,75 (399-) 412,40 (499, 495,04 (599-)
Maximélni rychlost
stahovanilodesilani dat 20 Mb/s / 5 Mbls 50 Mb/s / 15 Mbls 100 Mb/s / 25 Mbls
Datovy limit neomezené neomezené neomezené

V cené sluzby je pfidéleni jedné dynamické privatni [Pv4 adresy. Smiouvu o poskytovani sluzby Pewny internet vzduchem s
nékterym z tarifi uvedenych na této strané mize tcastnik uzaviit na dobu urgitou 24 mésicd nebo na dobu neurcitou. U tarifu
Pevny internet vzduchem S Ize smlouvu uzaviit rovnéz na 12 mésicu.

OSTATNI JEDNORAZOVE POPLATKY

L]
Instalacni poplatek (u smlouvy na dobu uréitou) 0.83
s Podminénou slevou ve vysi 2 147,11 (2598.-) ©03(1)

Instalaéni poplatek (u smlouvy na dobu neurgitou) 2 147,93 (2599,

Servisni zasah (napf. pfemisténi, instalace,

reinstalace ¢i vyména modemu, marny vyjezd) 165207 1 988

Polozky ,OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY* plati pro Utastnické smlouvy uzaviené do 25. 7. 2018.

PEVNY INTERNET DO ZASUVKY

Mésicni pausal 329,75 (399
Rychlost stahovanilodesilani dat 20/5 Mbls
neomezené

81,75 (99,4

Datovy limit
Dal$i adresa — mési¢né
K jedné Ugastnické smlouvé Ize aktivovat a 5 DalSich adres Zaéne-li Ugastnik vyuZivat Dalsi adresu v pribéhu zuétovaciho

obdobi a nikoliv k zacatku zictovaciho obdobi, je ictovana za uZivani Dali adresy cela Eastka 81,75 K&, nikoliv jeji pomérma
cast.
V cené sluzby je piidéteni jedné dynamicke privatni IPvé adresy. Smlouvu o poskytovani sluzby Pevny intemet do zasuvky

miZe (¢astnik uzaviit na dobu urcitou 12, 24 mésicli. Dobu neuréita je pouze pro Ugastniky vyuZivajici vyhod plynoucich
z Ramcové smlouvy ¢i Smlouvy vyznamného zakaznika.

OSTATNI JEDNORAZOVE POPLATKY
...~ |
Servisni zasah 1652,07 (1999,

Polozky ,OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY" plati pro Ugastnické smlouvy uzaviené do 25. 7. 2018.
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INTERNET ADSL/VDSL

INTERNET ADSL STANDARD INTERNET ADSL PREMIUM INTERNET VDSL STANDARD INTERNET VDSL PREMIUM
k pavné lince bez pevné finky k pevné lince bez pevné linky k pevné lince bez pevné linky k pevné lince bez pevné linky
Mésiéni pau3al 399,- (482.79) 582,50 (704.83) 599,-(724.79) 660,33 (7999 399, (482.79) 582,50 (704.83) 599, (724.79) 660,33 (799
tococint ot lodes o dai) 81921512 8192/512 16 384 / 768 16 384 / 768 20480/2048 2048072048 51200/5 120 51200/5 120
Agregace 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50
Datovy limit neomezené neomezené neomezené neomezené neomezené neomezené neomezené neomezené

Nedilnou soucasti sluzby je pfidéleni IP adresniho prostoru. V cené sluzby Intemet ADSLAVDSL je pfidéleni jedné vefejné IPv4 adresy a vefejného statického rozsahu IPv6 o velikosti /56. Odeslani SMS/MMS prostiednictvim Mdj T-Mobile na &isla znagky T-Mobile
jsou zdarma, do ostatnich siti je cena SMS 1,70 K& bez DPH (2,06 K& véetné DPH) a MMS 5 K& bez DPH (6,05 K& vietné DPH). Smiouvu o poskytovani sluzby Interet ADSLVDSL s nékterym z tarifi uvedenych na této strané mize uzaviit s T-Mobile pouze
icastnik v postaveni podnikatele. V cené neni zahmuta cena za pouzivani pevné linky, kterou Gastnik vyuZiva na zakladé smlouvy s jingm poskytovatelem vefejné dostupné telefonni Sluzby.

OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY

Neopravnény servisni zasah 1 200,- (1 452,-)

Neopravnény servisni zasah pokryva naklady spojené se zji&tovanim a odstrafiovanim poruchy v pfipadé, Ze se po oznameni poruchy Uéastnikem prokazatelné zjisti, Ze porucha je na strané Ugastnika, resp. uZivatele, pfipadné Ze porucha vibec nenastala nebo ze
Ugastnik ani po pfedchozi dohod& neumoznil servisnimu technikovi pfistup k zafizeni & k souvisejicim sougastem instalace & jinak neposkytl potfebnou soutinnost. Provede-li T-Mobile na zakladé takového oznameni servisni zasah, jedna se o tzv. neoprawnény
servisni zasah nebo marny vyjezd (spolegné jen, Necpravnény servisni zasah’). Uhrada za neopravnéné servisni zasahy je Ugastnikovi Udtovana na zakladé potu provedenych neopravnénych servisnich zasahi a pauSaini vy$e Uhrady dle Ceniku. Zavada
zplsobena tfeti osobou, napf. vypadkem napajeni v kancovém bodu sluZby, je povaZovana za zavadu na strané Ucastnika. T-Mobile je opravnén Gétovat neopravnény servisni zasah pro Ugastnické smlouvy na sluzbu Intemet ADSLVDSL uzaviené od 1. 9. 2012.

INTERNET BEZ DRATU

INTERNET BEZ DRATU STANDARD INTERNET BEZ DRATU PREMIUM INTERNET BEZ DRATU PREMIUM PLUS
Mésiéni pausal 329,75 (399 412,40 (4991 990,91 (1 1994
xa:;’::g;'vz;?:;::2::"3;:::’;;"a"' dat 20 Mbls / 5 Mbls 40 Mbls / 10Mbls 100 Mbls / 25 Mbls
Datovy limit 2068 40GB 100 GB
Navyseni datového limitu 0 10 GB 165,29 (2009 165,29 (200, 165,29 (200

V cené sluzby je pfidéleni jedné dynamické privatni IPv4 adresy. Ugtovaci jednotka dat je 1 B.
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I s!uzby

ROZDELENI ZEMi DO OBLASTI

Evropa - EU a EEA: Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko,
Irsko, Island, Italie, Kypr, Lichten3tejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta,
Zéna i Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovensko,
Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Velka Britanie a izemi Alandskych ostrovi, Azorské ostrovy,
Francouzska Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanarské ostrovy, Madeira, Martinik 2 Réunion

Evropa - mimo EU: Albanie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cerna Hora, Cina, Egypt, Faerské
Zéna2 ostrovy, Hongkong, lzrael, Kanada, Kypr*, Makedonie, Kosovo, Moldavsko, Monako, Palestina,
Rusko, San Marino, Srbsko, Svycarsko, USA, Turecko, Ukrajina a Vatikan

Zéna3 Zbytek svéta a satelitni sité

* Jedna se o neevropskou/tureckou ¢ast.

T-MOBILE ROAMING*

U T-Mobile Roamingu* jsou vSechny sluzby Gétovany jednotnymi sazbami dle oblasti, ve které se nachazite. Ve
viech sitich v dané oblasti volate za stejnou cenu. T-Mobile Roaming Ize aktivovat ke véem tarifnim programim
T-Mobile. Od 1.7.2014 si Ize zvolit alternativniho poskytovatele roamingu v EU, pokud bude takovy existovat.

I
Zoéna 1 5,20 (6,29) 1,37 (1,66) 1,64 (1,98) 5,48 (6,63) 5,48 (6,63)
Zéna? 28,93 (354 14,88 (184 7,93 (9.60) 13,72 (16,60) 61,98 (75.-)
Zona 3 57,02 (69-) 40,50 (491 12,07 (14,60) 17,85 (21,60) 297,52 (360

* Pii aktivaci nové SIM karty je aktivovan T-Mobile Roaming Start, ktery lze vyuZivat na provoz v ramei navitivené zemé a do
CR. V zemich, kde ho lze vyuZit, plati ceny T-Mobile Roamingu: EU, Norsko, Lichtenstejnsko, Island, Albanie, Andorra,
Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cema Hora, Egypt, Faerské ostrovy, Makedonie, Moldavsko, Srbsko, Svycarsko, Turecko,
Tunisko. Po 3 mésicich je T-Mobile Roaming Start automaticky zménén na T-Mobile Roaming.

Pfichozi hovory se u zény 1 Gétuji po vtefinach (1 + 1), u odchozich hovord prvnich 30 sekund a poté po sekundach (30 + 1),
data po 1 kB. Pro zoény 2 a 3 plati u odchozich i pfichozich hovori tarifikace 60 + 60, data po 10 kB. Uvedené ceny odchozich
hovoril plati pro volani do CR, v ramdi navtivené zemé a do jiné zemé ve stejné oblasti, V pfipadg, Ze hovor probiha mezi
dvéma riiznymi oblastmi, stanowuje se cena dle vy33i oblasti. (Pfiklad: Pfi hovoru z oblasti 1 do oblasti 3 je cena odchoziho
hovoru 69 K&/min., tj. dle ceny pro oblast 3.) Doba spojeni je Gi¢tovana po minutach. Piijaté MMS jsou zdarma, zpoplainény
jsou pouze informace sluzby T-Mobile Info dle ceniku této sluzby. Rozdéleni oblasti je uvedeno na zacatku kapitoly
Roamingové sluzby.

Mnozstvi pfenesenych dat je pfi zalétovani zaokrouhleno nahoru na nejblizsi nasobek Uctovaci jednotky. K tomuto zauétovani
dochazi pii ukonéeni spojeni, po kazdé hodiné trvani jednoho spojeni a po kazdém 1 MB pfeneseném v ramci jednoho
spojeni.

Poznamka k roamingu: V hraniénich oblastech CR si mize telefon z divodu presahu signalu zahraniénich GSM siti sam
vyhledat zahranicni sit, a vaSe hovory by tak mohly probihat pres tuto GSM sit. Plati i pro pfichozi hovory, SMS, MMS a data.
Proto prosim vénuijte v téchto oblastech pozomost tomu, pries jakou GSM sit hovor uskutedriujete.

Volani na jina nez Gcastnicka &isla (napi. audiotexové sluzby nebo barevné linky) je specialné zpoplatnéno. Cenu volani za
tyto Sluzby uréuje roamingovy partner sam a TMCZ pouze pfedétovava Zakaznikovi cenu, kterou mu roamingovy partner sdéli
a natctuje. Pred uskutegnénim hovoru kontaktujte pro bliz3i informace Zakaznické centrum T-Mobile. Vyiétovani roamingu
Ize provést az poté, co obdrzime informaci od pfislusného roamingového partnera. Z tohoto dlivodu mize byt
roamingovy provoz vylctovan ve Vyuétovani za pozdéjsi obdobi, nez kdy k provozu doslo.

Zemé bez roamingového partnera: Americka Samoa, Bhutan, Botswana, Komory, Eritrea, Viychodni Timor, Falklandské
ostrovy (Malvinas), Gronsko, Guam, Guinea, Guinea-Bissau, Lesotho, Mauritanie, Nova Kaledonie, Palau, Saint Pierre a
Miguelon, Sao Tome a Princip, Svazijsko, Zapadni Samoa, Zambie, Severni Korea, Federativni staty Mikronésie, Francouzska
jizni a antarkficka izemi, Jizni Stdan, Kiribary, Marshallovy ostrovy, Nauru, Ostrov Niue, Ostrov Norfolk, Pitcaimovy ostrovy,
Sevemi Mariany, Svat4 Helena, Ascension a Tristan da Cunha, Salamounovy ostrovy.

Zemé, kde roamingovy partner neposkytuje datové sluzby: Aruba, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Stredoafricka Republika,
Cookovi ostrovy, Djibouti, Rovnikové Guinea, Francouzska Polynésie, Gabon, Gambie, Guinea, Cad, iran, Malawi, Maledivy,
Mali, Martinik, Mauritanie, Namibie, Nepal, Niger, Republika Kongo, Somalsko, Sidan, Surinam, Syrie, Togo, Turkmenistan,
Jemen, Zimbabwe.

Automatické pfepojovani hovori mezi Ceskou republikou a Rakouskem

Hovor je zakaznikovi iétovan vzdy podle toho, v jaké zemi byl zapogat:

o hovory zapogaté v Ceské republice a pokradujici v Rakousku jsou Gétovany podle standardniho ceniku T-
Mobile (nikoli roamingového),

o hovory zapogaté v Rakousku a pokradujici v Ceské republice jsou Gétovany podie roamingoveho ceniku T-
Mobile.

S touto nabidkou se mohou zakaznici setkat na téchto hraniénich pfechodech s Rakouskem: Ceské Velenice/Gmiind; Dolni

Dvofisté/Mullowitz, Halamky/Neunagelberg; Haté/Kleinhaugsdorf, Hevlin/Laa an der Thaya; Hnanice/Mitterretzbach;

Mikulov/Drasenhofen; Nova Bystfice/Grametten; Nové Hrady/Pyhrabruck; Postoma/Reintal; Piedni Vytof/Gugiwald;

Slavonice/Fratres; Studanky/Weigetschlag; Valtice/Schrattenberg; Vraténin/Drosendorf; Zadni Zvonkova/Schéneben.

Kompletni vyéet roamingovych pfechodu najdete na www.t-mobile.cz

Automatické pfepojovani hovori mezi Ceskou republikou a Slovenskem
Hovor je zékaznikovi itovan vzdy podle toho, v jaké zemi byl zapocat:

»  hovory zapotaté v Ceské republice a pokracujici na Stovensku jsou iétovany podle standardniho ceniku T-Mobile (nikoli
roamingoveho),

»  hovory zapocaté na Slovensku a pokradujici v Ceskeé republice jsou Gétovany podie roamingového ceniku T-Mobile.

S touto nabidkou se mohou zakaznici setkat na téchto hraniénich pfechodech se Slovenskem: Lanzhot — Brodské, Stary

Hrozenkov - Drietoma, Makov —~ Bumbélka, Mosty u Jablunkova - Swréinovec, Hodonin - Holi¢, Sudoméfice — Skalica, Velka

nad Velickou - Vrbovce, Strani - Moravské Lieskové, Bfezova - Nova Bosaca, Brumov - Bylnice - Homé Smie,

NedaSova Lhota - Cerveny Kamen, Stielna - Lysa pod Makytou, Velke Karlovice - Makov, Bila - Klokogov, Sance - Cadca -

MiloSova. Kompletni vyéet roamingovych pfechodii najdete na www.t-mobile.cz.
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Profi 120

Profi 120 HIT

T 1500

T 1500 HIT

T 160

T160 HIT

T30

T30 HIT

T 300

T 300 HIT

T 600

T 600 HIT

T80

T8O HIT

Profi na miru 4

Profi na miry 2

Profi na miru 3

EU ROAMING

ODCHOZI VOLAN . -

. Mite-i volné jadnotiy

Pewvomych

4,50 (5,46)
3,60 (4,38)
2,50 (2.90)
2,00 (2.:12)
4,00 (4.84) |
3,20- (3..87). ”
00029
4,60 (5..81)
.3..5(.)"(4.24)
2,80 (339
| 3,60 (3.63)
240 (2.56)
4,50 (5.45)

3,60 4,36

6,00 7.2

6,00 (7.26)

1,70 (2.06)
1,00 (1,21
1,70 (2.06)
1,00 (1.2
1,70 (2,06)
.1 ,00 (1.21)
17000
1,00 1,21
1,76 (2.05.)

1,00 (1,21

1,70 (2.08)

1,00 (1,21

1,70 (2,06)

1,00 1.21y

0-

5,00 (5,05

5,00 (6.05)

8,20 (9.92)
8,20 (.92

8,20 (9.92)

8,20 (9.92)

8,20 (9.92)

8,20 (9,92
8,20 (9.92)

8,20 (9.92)

8,20 (9.92)

8,20 (9.92)

8,20 (9.92)

8,20 (9,92

8,20 (9.92)

8,20 (9,92

4,05 (4.90)

8,20 992

8,20 (9.92)

'DATA(MB) .

dle cen balick{ /
ceny MB

dle cen baligki /
ceny MB

dle cen balicka /
ceny MB

dle cen balickd /
ceny MB

dle cen balicki /
ceny MB

*dle cen baligka /

ceny MB

dl.e cen balickl /
ceny MB

die cen baliékﬁ / .

ceny MB

dle cen baligkl /

ceny MB

dle cen balicki /

ceny MB

dle cen baliékd /
ceny MB

" die cen balickd /

ceny MB

die cen balicku /
ceny MB

dle cen balitki /
ceny MB

dle cen balickl /
ceny MB

dle cen balidka /
ceny MB

dle cen balicku /
ceny MB

do vyCerpani

datového limitu
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Profi na miru 5

Profi na miru 1

Mobilni internet 1,5 GB, 3 GB,

10 GB, internet dkomplet

Mobilni internet 1,5 GB,
Mobilni internet Pro firmu

Mobilni internet 3 GB

Mobilni internet 10 GB

Happy Partner

Tarif M2M

Tarif M2M Premium

Tarif Pro firmu

6,00 (7,26)

6,00 (7.26)

5,50 (6.66)

7,00 (8.47)

6,00 (7.26)

1,90 (2.30)

- 5,00 (6.05)

5,00 (6.05)

- 1,70 (2,06)

0.- 3,00 (363)

- 2,50 (3,03)

1,90 (2,30)

8,20 (9,92

8,20 (9.92)

8,20 (9.92)

4,50 (5.45)

8,33 (10,08)

4,05 (4.90)

dle cen balicki /
ceny MB

dle cen balicku /
ceny MB

0.~

dle cen balicka /
ceny MB

0,-
0~

dle cen balicku /
ceny MB

do vyCerpani
datového limitu

do vyCerpani
datového limitu

do vyerpani
datového limitu

do vyCerpani
datového limitu

do vyCerpani
datového limitu

do vy&erpani
datového limitu
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CENY PRIPLATKU A MAXIMALNI CENY STANOVENE NARIZENIM EU

Ceny priplatkd a maximalni ceny stanovené Nafizenim EU uvedené niZe pro EU roaming jsou stanoveny v EUR, a to bez DPH. Pfepocet téchto cen na koruny ceské, a tedy koneéné cena v K¢ zavisi na priméru referenénich sménnych
kurzi zvefejnénych Evropskou centralni bankou v Urednim véstniku Evropské unie. Do 30. 6. 2018 ¢ini kurz pro piepodet priplatkl 26,893 K¢ / EUR. Do 30.6.2018 &ini kurz pro pfepotet maximalnich cen 26,981 K¢ / EUR. DPH se vidy
pfipoéte k cené po prepottu priplatku, resp. maximalnich cen z EUR na K¢ dle uvedeného kurzu. Aktualni ceny v K& jsou uvedeny vzdy v Ceniku pro EU roaming.

INTERNET {1 MB)
7,7 EUR/ GB (platny od 15. 6. 2017)
6 EUR/ GB (platny od 1. 1. 2018)
4,5EUR / GB (platnj od 1. 1. 2019)

PRICHOZI HOVORY (min.) MMS (cena za jednotku)

0BCHOZI HOVORY (min.) SMS {cena za jednotku)

Priplatek (v EUR bez DPH) 0,032 0,0091 0,01 0
3,5 EUR/ GB (platny od 1. 1. 2020)
3,EUR/GB (platny od 1. 1. 2021)
2,5EUR/ GB {platny od 1. 1. 2022)
Maximaini cena (v EUR bez DPH) 0.19 0,0108 0,06 0,20 0,20

Pfiklad aplikace Elanku 17 Obchodnich podminek EU roamingu u Uastnika vyuzivajicino sluzby Operatora v tarifu Profi na miru s balickem Bez hranic na miru: Cena tarifu (1238, 84 K& bez DPH)/datovy fimit v tarifu (16GB) = 77,43 K& bez DPH jednotkova (cena za
1GB). Jednotkova cena v tarifu je niZSi nez regulovana.maximalni cena stanovena Nafizenim EU (207,08 K& bez DPH/1 GB). EU datovy limit v pfipads tarifu Profi na miru &ini 11,96 GB.

DATA ROAMING LIMIT FAXOVE A DATOVE SLUZBY
- ]

Finanéni limit na Utraty za datové sluzby v roamingu. Pfi dosaZeni finanéniho limitu vyéerpaného za poskytovani

datové sluzby v roamingu v pribéhu jednoho kalendafniho mésice u Ugastnik Twist a jednoho zdttovaciho Aktivace/mésicni pausal zdarma
obdobi u ostatnich Ugastnikd dojde k pieruseni poskytovani datové sluzby v roamingu. Sluzbu si Ize zdarma sazba jako za hlasové volani dle vaSeho tarifu (plati
aktivovat ¢i deaktivovat. VyuZiti faxovych a datovych sluzeb i pro roaming)™

L. |
495,87 (600.-) * Pro tarify Data&SMS, Intemet a Internet HIT plati speciini sazby dle ceniku téchto tarifil.

1198,35 (1 4503

1225,- (1482.25)

Limity na dtratu za datové sluzby v roamingu 4 132,23 (5 000
8 264,46 (10 000,-)
14 876,03 (18 000-)
26 446,28 (32000

Data roaming limit plati pro cely svét. Ve limitu je aplikovana na zakladni sazbu data roamingu, tedy bez uplatnéni slev &

volnych jednotek. Data roaming limit neni mozné nastavit u v3ech zviadtnich nabidek T-Mobile - tzv. baligki - k jiZ existujicim
tariftim, které obsahuji voiné jednotky pro datovy roaming, aktivovanych po 1. 3. 2010.
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VOLANI, SMS A INTERNET Z PALUBY LETADLA

Tato sluzba se tyka leteckych spolecnosti, které maji uzavienou smlouvu se spoleénosti OnAir, jez je
poskytovatelem této sluzby. Sluzba je U¢tovana jako volani, SMS, MMS a data pro oblast 3, vice viz kapitola
T-Mobile roaming.

Odchozi volani (K&/min.) 57,02 (69-)
Prichozi volani (K&/min.) 40,50 (49-)

SMS / MMS (Ké/ks) 12,07 (14,60) / 17,85 (21.60)
Internet (KE/MB) 297,52 (360.-)

Pfichozi i odchozi havory se Uétuji po minutach, data po 10 kB. Volat, posilat SMS nebo surfovat na intemetu mizete u: Air
Lingus, Air France, British Airways, Eva Air, Egyptair, Etihad Airways, Emirates, Hong Kong Airlines, KLM, Libyan Airlines,
Lufthansa, Oman Air, Quatar Airways, Royal Jordanian, SAS, Saudi Arabian Airlines, Singapore Airlines, TAM, Transaero
Airlines a Virgin Atlantic.

DATOVE BALICKY TRAVEL&SURF

ZONA 1 ZONA2 ZONA3
Na den (do 3 MB) 19,83 (24, 49,59 (60-) 148,76 (180.-)
Na den (20 MB) 57,85 (709 198,35 (240, 599,17 (725

Datovy limit si v jednotlivych zonach aktivujete podle viastni potfeby s moZnosti dokoupit si jednoduse dalsi po vyéerpani
bali¢ku. Travel&Surf na den je dvoukrokovy. VyuZije-li zakaznik data pouze do datového limitu 3 MB, bude zpoplatnén nizsi
¢astkou. Po prekroceni 3 MB je Uétovana celkova Eastka za bali¢ek.

ZONA1 Z0NA 2 ZONA 3

Na 30 dni (5 MB) 45, (54,45) 150,— (181,50) 450, (544,50)
Na 30 dni (10 MB) 75,~ (90,75) 250,- (302,50) 700, (8479
Na 30 dni (25 MB}) 100,- (1219 400, (484,-) 1.300,- (15739
Na 30 dni (50 MB) 152,89 (185,-) 702,48 (8509 2272,73 (27509
Na 30 dni (100 MB) 250,- (302,50) 1200, (14524 4 000,- (4 840
Na 30 dni (200 MB) 400,- (484, 2000, (2420.-) 6 500, (7 865,
Na 30 dni (500 MB) 800, (968 3500,~ (4 235-) 14 500, (17 5459

Na 30 dni (1 GB) 25 000,- (30 250

1350.- (1 633,50) 6 000, (7 260,-)
Datovy limit si v jednotiivych zonach aktivujete podle viastni potfeby s moznosti dokoupit si jednoduse dal3i po vyéerpani

balicku. Plati i pro baliéek Travel&Surf Nastalo.

DATOVE BALICKY INTERNET V ZAHRANICI

g ZONA
DAYWY LT ZONAEU EVROPA+ ZONA SVET
rvhich 5
Internet v zahranici P MB - 49,59 (60 148,76 (180.-)
na den 30 M8
nad 5 MB - 198,35 (240.-) 599,17 (7259

Internet v zahranici 40 MB
na den 40,49 (49.-) - -
Internet v zahranici 100 MB - 702,48 850,-)  2272,73 (27504
Internet v zahranici 200 MB 164,46 (199-) - -
Internet v zahranidi 500 MB 329,75 (3994 - -

Datovy limit si v jednotlivych zénach aktivujete podle viastni potfeby s moZnosti jednoduse si dokoupit dalsi po vygerpani
bali¢ku. Intemet v zahrani¢i na den je v zoné Evropa+ a Svét dvou krokovy. VyuZijete-li data pouze do 5 MB, bude Vam
baliek zpoplatnén ni2si ¢astkou. Po piekroteni 5 MB je Uctovana celkova ¢astka za balidek. Balicek pro Zénu Evropa+ Ize
vyuzit v zemich zony 1 a 2. Balicek pro Zonu Svét ze vyuZit v zemich zony 1+2+3.

DATOVY ROAMING EVROPA

10 MB 399, (482,79)
15 MB 549, (664,29)
20 MB 699, (845,79)
30 MB 999,- (1 208,79)
50 MB 1499,- (181379
150 MB 2999,- (3628,79)

Podminky datového roamingu Evropa jsou uvedeny v pfiloze €. 2 tohoto ceniku.
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B o om e o mn on o= D IS T Em
DATOVY ROAMING SVET OSTATNI SLUZBY V T-MOBILE ROAMINGU

20 MB 995, (1 203,95) Volani do hlasové schranky jako odchozi roamingovy hovor do CR

100 MB 3250, (3 932.50) Volani na 4603 zdarma (oblast 1, ostatni dle roamingového tarifu)
200 MB 5 000,- (6 0504 SMS na 4603 dle roamingového tarifu

500 MB 10000, (12 100,-)

1GB 16 500,— (19965

5GB* 59500, (71 995,-)

10 GB* 95 500,- (115 555,-)

V ramci datového roamingového balicku Svét (dale jen baliek Svét') |ze éerpat pfisludny datovy limit za cenu uvedenou
v tabulce. Uastnik bude prostfednictvim SMS a/nebo e-mailu informovan o dosaZeni 80 % a 100 % z celkového datového
limitu, které ma Ucastnik v balicku k dispozici.

VolIné jednotky z balicku Svét je mozné vyuZivat pouze v zonach roamingovych partneni spoleénosti T-Mobile. Nejprve se
¢erpaji voné datove jednotky bali¢ku Svét a teprve po jejich vyéerpani se uplatni sazby &i volné jednotky z ostatnich
roamingovych zvyhodnéni, pokud byly takové aktivovany. Nevycerpané datové jednotky v ramci balicku Svét se nepievadi do
dal3iho zuctovaciho obdobi a bez nahrady propadaji. Balicek Svét nefze hradit i Cerpat jen z¢asti (pokud neni uzivan po celé
ziittovaci obdobi). Balitek Svét nelze kombinovat s jinym roamingovym datovym balitkem a data roaming limitem.

* Balicek Svét s datovym limitem 5 GB a 10 GB neni mozné Cerpat v nasledujicich zemich: Angola, Belize, Etiopie, Kamerun,
Libanon, Libye, Madagaskar, Maledivy, Mosambik, Pobfezi slonoviny, Seychely, Venezuela, lodé a letadla.
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Mezinarodni volani

VOLANI DO ZAHRANICI PRO TARIFY S NAMI MEZINARODNI HOVORY PRO OSTATNI TARIFY

ZONA , CENA ZA MINUTU i fi o v
Okolni staty 5,78 (6.99) 1 13- (15.73) 13- (15.73) 12— (1452 9,90 (11.98)
Evropa 8.92 12 2 21~ (25.41) 20, (24.20) 18, (21.78) 9,90 (11,98)
Svt 2479 30 3 24— (20,04 2 19 9.90

(29, —~ (2541 - (22, X .
Satelitni sité 165,29 (200-) o @ (2299 (s
] 4 30,- (36,30) 27— (3267) 25,~ (30,25) 9,90 (11,98)
U¢tovani je po minutach (60 + 60).
5 35,- (42.35) 31,-(37.51) 29, (35.09) 29,— (35,09)
50 R A
6 64,~ (77,44 \~ (75, - (71, -
Okolni staty Slovensko, Némecko, Polsko, Rakousko o 627502 -1 59- (.39
7 — —_ - -
Evropa Albanie, Andora, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko, Cema 65~ 7869 63- 7629 63~ 629 63- 7623
hora, Dansko, Estonsko, Fayerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzska Guyana, 8 95, (114,95) 93, (11253 89, (107.69) 89— (107,69)
Gibraltar, Guadeloupe, Irsko, Island, ltalie, Kosovo, Kypr, Lichtenstejnsko,
Litva, Lotyésko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Martinik, Monako, 9 97-mr3n 95.- (114.85) 95,- (11499 95,- (114,95)
Moldavsko, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Reunion, Rumunsko, Rusko, Recko, San 10 110,-(133,1) 104,- (125,89) 99— (119,79) 99,- (119.79)
Marino, Slovinsko, Spojené kralovstvi, Srbsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Turecko, ' teT
Ukrajina, Vatikan 11 154,- (186,34) 145, (175,45) 139, (168,19) 139,- (168,19)
Svét zbytek svéta 12 250, (302,50) 240,~ (290,40) 229,- (277.09) 228, (277,09
Satelitni sité Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm. Inmarsat A, Inmarsat

Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816)
Plati to tarify S nami v siti, S nami v siti bez zavazku, S nami v siti+, S nami v siti + bez zavazku, S nami v sitich, S nami
v sitich bez zavazku, S nami v sitich+, S nami v sitich+ bez zavazku, S nami sdileny, S nami sdileny bez zavazku, S nami sit

nesit, S nami sit’ nesit bez zavazku, S nami bez hranic, S nami bez hranic bez zavazku, S nami bez hranic+, S nami bez
hranic+ bez zavazku, S nami sit nesit v podnikani a S nami sit nesit v podnikani bez zavazka.
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on DS s o o DN o am o o B SE B SR .
Cena volani do jednotlivych pasem se lidi dle tarifu: MEZINARODNi SM S

] R A AR A e
| T1, T 30, Tarif 20 Start, Tarif 20, Partner lll., Profi na miru, Tarify Pro firmu Vsechna pasma 4,17 (5,05
1l T 80, tarif Bav se, Happy Partner, Tarif 80, Tarif 60, Data&SMS, Partner Il., Team Catl

S nami 390, S nami 590, S nami 790, S nami 1490, T 160, T 300, T 600, T 1 500, Profi 120, Tarif 200,

m Tarif 120, tarify Grand, tarif Grand v siti, tarif Grand do v8ech siti, tarify Profi, Partner I., Tarif 400, Tarif
300, Kredit 150, Kredit 250, Kredit 300, Kredit 450, Kredit 500, Kredit 700, Kredit 750, Kredit 1 000,
Kredit 1 200, Kredit 2 000, Mych5, tarify Pratelé, Rodina, Tym

\Y tarify Podnikatel, tarify Firma, tarify TOP (pasmo 5 az 9}, Podnikatel+

Cena plati pro SMS zasilané z CR z &isel znaéky T-Mobile na zahraniéni tZastnicka Eisla (§. jina piedvolba nez +420).

Hovory v pasmech 1-4 u tarifi ve IV. kategorii Gétujeme prvni minutu celou a pak po 30 vtefinach. Zbytek pasem se Gétuje
prvni minuta cela, dale je spojeni (€tovano po sekundach.

Pokud mate néktery ze starSich tarifl, plati pro ceny mezinarodnich hovorll nasledujici pravidla: v tarifech 20 Start a Partner IHi.
plati stejné ceny mezinarodnich hovord jako u T 30; v tarifech Tarif 80, Data&SMS a Partner il. jako u T 80; v tarifech Tarif 200,
Tarif 400 a Partner !. jako u T 300.

Prehled mezinarodnich pasem
1 Slovenska republika
2 Némecko, Polsko, Rakousko

3 Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Faerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzska Guyana,
Gibraltar, Guadeloupe, Chorvatsko, Irsko, Island, Itélie, Kypr, Lichten3tejnsko, Litva, Loty§sko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Martinik, Monako, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, Recko, San
Marino, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan, Velka Britanie

4 Albanie, Alzirsko, Aménie, Azerbajdzan, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cema Hora, Gruzie, Kosovo,
Libye, Makedonie, Moldavsko, Maroko, Rusko, Srbsko, Tunisko, Turecko, Ukrajina

5 Australie, Izrael, Japonsko, Kanada, Spojené staty americké

6 Brazilie, Egypt, Filipiny, Hongkong, Jizni Afrika, Kazachstan, Kyrgyzstan, Malajsie, Mexiko, Novy Zéland,
Singapur, Spojené arabské emiraty, Tadzikistan, Tchaj-wan, Turkmenistan, Uzbekistan

7 Gronsko, Jizni Korea, Kuba, Mongolsko, Severni Korea, Syrie, Vietnam

8 Angola, Argentina, Cina, Etiopie, Chile, Indie, Indonésie, iran, Jemen, Jordansko, Kostarika, Kuvajt, Libanon,
Nigérie, Pakistan, Peru, Saudska Arabie, Thajsko, Venezuela

9 Ostatni staty

10 Thuraya Telecom, Emsat, Inmarsat Mini-M - satelitni sité

11 Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm. - satelitni sité
42 Inmarsat A, Inmarsat Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816) - satelitni sité
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Sluzby T-Cloud

SPONTANIA T-CLOUD TYMOVA ZALOHA
]
SPONTANIA LITE wgzg;;gm g&f@é‘; Cena 199,— (24079) 399.- (46279 799 (96679 1599 (193479 2499 (302379)
Mésiéni pausal 289,26 (350.-) 389,26 (4719 580,27 (713 Data 50GB 100 GB 200GB 500 GB 1000GB
Parametry sluZby (pocet 8 5 2% Pocet Uzivatelli 3 15 neomezené
Uzivatelt) Podet zafizeni
oCet zafizeni neomezeng
HELIOS ONE T-CLOUD ZALOHA PRO JEDNOTLIVCE
FREE 365 PROF! 365 ENTERPRISE 365 .
Pocet spoleénosti 5 1 bez limitu Cena 0.- 49, (59,29) 79,- (95.59) 149, (180,29)
Potet zaznami 50 rotné bez limitu bez limitu Data 2G8B 20G8B 40GB 100GB
Funkcionalita pna plna plna Pocet Uzivatell 1
Podnikatelsky pfistup 1 na fimu 1 nafirmu 1 na firmu Podet zafizeni neomezend
Mésiéni platba za Uzivatele zdarma 247 - (299 388, (469
, T-CLOUD OFFICE 365
T-CLOUD ZAKAZKA BUSINESS BUSINESS BUSINESS PREMIUM
BALIGEK 1 OBOR  BALIGEK 3 OBORY BALIGEK 7 OBORU ESSENTIALS
Cena 123,14 (1499 299, (361,79) 499, (603,79) Zkusebni verze neni k dispozici zdarma zdarma
Podet obor 1 3 7 1 licence/mésic 109,~ (131,89) 249,~ (301,20) 279,- (337,59)
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Elektronicka pokladna

ELEKTRONICKA POKLADNA

TERMINAL
bez akceptace

TERMINAL
s akceptaci

490,-2) (592,90)

KALKULACKA TISKARNA

Meésicni pausal 195, (235,95) 395,- (477.95) 155, (187,55)

Cena zafizeni 3695447095y B8150,-(9861500 6723,75(813574) 1649~ (199529

Piiklad prodeje zafizeni na splatky®:

Akontace 83,43 (100.95) 546,69 (661,50) 70,86 (85,74) 128,34 (155,29)
Mésicni splatka

(celkem 23 splatek) 157,02 (190~ 330,58 (400 289,26 (350 66,12 (80.-)
Celkova cena zafizeni 3695~ 4470957 8150,-(986150) 6723,75(813574) 1 649,~ (199529

DOPLNKOVE SLUZBY A ZARIZENI
PRO ELEKTRONICKOU POKLADNU

.|
Mésicni pausal za dopliikovou sluzbu PLUS 40,— (48.40)

Mésiéni pausal za dopliikovou sluzbu Akceptace platebnich karet¥) 95,- (114,95)

JEDNORAZOVE POPLATKY
]
instalace PoskytovatelemS 0.~

Marny vyjezd 1 580,— (1911,80)

Cena za vyjezd servisniho technika k servisnimu zasahu (pouze

doprava) 1100,— (13319

Cena za kazdou zapo€atou hodinu servisni €innosti nezahmuté
v mésiénim pausalu sluzby Elektronicka pokladna (v¢. diagnostiky pii 500,~ (605,-)
nezaruéni vadé)

Cena za dvé hodiny $koleni tykajici se sluzby Elektronicka pokladna 1990, (2 407.90)

PRISLUSENSTVI
]
Papirovy termokotoucek 58 x 35 mm 8~ (9.68)

Dratovy scanner®) 1795, (2171,95)

1 Mésiéni pausal u sluzby Kalkulagka jiz obsahuje datové pfipojeni s doplitkovou sluzbou PLUS.

2 Mésiéni pausal u sluzby Temminal jiz obsahuje dopliikovou sluzbu Akceptace platebnich karet.

3 Pro poskytnuti zafizeni na splatky plati pravidla pro prodej zafizeni na splatky.

4 Sluzbu Akceptace platebnich karet je moZno vyuit pouze s variantou sluZby Terminal.

% Instalace Poskytovatelem je povinna v pnpadech kdy si Utastnik vybere dopliikovou sluzbu Akceptace platebnich karet.
& Tento scanner je vhodny jako pfisluSenstvi k zafizeni Kalkulacka.
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B siuzby T-Mobile

T-MOBILE GSM BANKING

Odeslani pozadavku

jako odeslani SMS dle vaseho tarifu

Ceny za obdrzeni odpovédi étuje vase banka

Pro vyuZivani této sluzby potfebujete bankovni SIM kartu, va$ telefon musi podporovat GSM banking a ve své bance si musite
na SIM kartu nechat nahrat bankovni aplikaci. T-Mobile neni odpovédna za pfipadné Skody, které by uzivatelim mohly
vzniknout pii pouzivani bankovnich sluZeb prostiednictvim T-Mobile GSM Banking.

Na &isle 5610 si miiZete objednat aktualizaci své bankovni aplikace tzv. .vzduchem®, fj. bez nutnosti navétivit banku. Hovor na
toto &islo i nahrani aplikace jsou zdarma.

T-MOBILE M-PLATBA

Zprostiedkovatelsky poplatek 3- 3-

Zprostiedkovatelsky poplatek
za transakce u spolecnosti EZE
International Ltd.

5 % z vySe transakce
{min 5, max. 100,-)

5 % z vyse transakce
{min 5,—, max. 100,

Cena za zakoupené zbozi ¢i sluzby vam bude zictovana ve vadem Vyuétovani sluZzeb T-Mobile. V pfipadé platby pfes WAP je
pfipojeni na wapové stranky uétovano sazbami sluzby T-Mobile W@P. V pripadé platby pres Intemet v mobilu je pfipojeni na
internetové stranky (étovano sazbami sluzby Intemet v mobilu.Seznam intemetovych obchodd, ve kterych Ize platit s vyuZitim
sluzby T-Mobile m-platba, najdete na www.t-mobile.cz | www.platmobilem.cz nebo na I (4603 ze sité T-Mobile).

MUJ T-MOBILE

|
Aktivace/mésicni pausal zdarma

Aktivace/deaktivace sluzeb

T-MOBILE TWIN

- ]
Mésicni pausal 99,- (119,79

dle vaseho tarifu

dle aktuainiho ceniku pfislunych sluzeb

Ceny volani {shodné pro obé SIM karty)

Sluzbu T-Mobile Twin Ize aktivovat pouze ve Znackovych prodejnach T-Mobile.

SMS NA PEVNOU LINKU

Aktivace/mésicni pausal zdarma
Odeslani SMS dle vaseho tarifu
Informaéni SMS ze systému dorucovani zprav zdarma

Vice informaci o této sluzbé na www.t-mobile.cz. Sluzbu poskytuje T-Mobile ve spolupraci s firmou Fincom - Matema
Communications a.s., kterd zpracovava SMS zakaznik.

SMS na pevnou linku se odeéitaji z volnych SMS nebo kreditu. Uctuje se kazda odeslana SMS, a to i v pfipads, Ze cilova
stanice neni po dobu 72 hodin k zastizeni. Odeslani SMS na pevnou linku v CR ze zahraniéi je iétovano jako odeslani bézné
SMS ze zahranici. V pfipadé, ze roamingovy partner uétuje pfichozi SMS, je dle jeho ceniku Gétovana i informaéni SMS ze
systému dorutovani zprav.

PREMIUM SMS

Cisla Premium SMS zatinaiji &islicemi 90. Cenu SMS Ize ur&it z posledniho dvojéisli (v pipadé sedmimistného ¢isla) nebo z
posledniho trojéisli (v pripadé osmimistného &isla). Odeslani SMS na pétimistné &islo je dle tarifu zakaznika.

Priklad: Pii odeslani SMS na &islo 90xxx03 je jeji cena 3 K& {v&. DPH). Pokud je sluzba doruéena z ¢isla 90xx025, je jeji cena
25 K¢ (vé. DPH).

T-Mobile neni poskytovatelem takto nabizenych sluzeb, pouze umoziluje jejich provoz. Vice informaci o sluzbach na
www.platmobilem.cz

AUDIOTEXOVE SLUZBY

Cena za jednu minutu hovoru na audiotexové (ATX) &islo je urcena formatem ATX &isla (na zakladé Gislovaciho planu
vydaného Ceskym telekomunikaénim ufadem).

Format ATX ¢isla: 90x ab ¢cd zz
x = uruje charakter sluzby {mize nabyvat hodnot 0, 6, 8 nebo 9)

ab = uruje cenu pro koncového zakaznika véetné DPH za minutu hovoru (u ATX ¢isel s predéislim 908 uréuji &islice ab cenu
pro koncového zakaznika véetné DPH za jeden hovor)

¢d zz = &islo pridélované Ceskym telekomunika&nim ufadem

Ceny téchto sluzeb se pohybuji v rozmezi od 5 do 99 K¢ (v&. DPH). Volani na &isla ATX sluzeb je moZné zdarma na Zadost
z&kaznika blokovat na I (4603 ze sité T-Mobile). T-Mobile neni poskytovatelem takto nabizenych sluzeb, pouze
umoziiuje jejich provoz. Vice informaci o sluzbach na www.platmobilem.cz
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VOLANI NA INFORMACNI LINKY 1180, 1181 A 1188 MUJ LIMIT

Volani na linky 1180, 1181 a 1188 je zpoplatnéno cenou 28,02 K& (3390) za minutu hovoru pi tarifikaci 60+60. T —
. . o o ] Nastaveni/zménalzruseni limitu 5,~ (6.05)
Na tyto sluzby se neuplatfiuji volné jednotky (volné minuty ani tarifni kredit v pausalnich tarifech). L Lo
T-Mobile neni poskytovatelem téchto nabizenych sluzeb, pouze umoZiiuje jejich provoz. Vice informaci Informatni SMS o dosaZeni limitu 5~ 609
0 sluzbach na www.platmobilem.cz Potvrzuijici pichozi SMS 0,0
SMS odeslana na éislo 4603 0.~
A4 A4 r 14 ¢
P R ES M E ROVAN I H OVO R U Informaéni SMS o desazeni limitu je zpoplatnéna az po Uspé3ném doruéeni. Zasilany jsou v dobé od 8:00 do 20:00 hod.
{0 (pokud bude limity dosazeno po 20:00 hod., bude SMS odeslana nasledujici den). Aktivace sluzby Muj limit (prvni nastaveni

limitu) se uplatni od poéatku nasledujiciho zuétovaciho obdobi. V pfipadé, Ze mate telefon nékolik dni vypnuty, nemusi byt

Aktivace/mesicni pausal zdarma informaéni SM$ dorugena. Do limitu se nezapogitavaji mésiéni paualy, jednorazoveé platby (napf. za vyménu SIM karty),
Ptesmérovani do hlasové schranky pod znadkou T- slevy, smluvni pokuty apod. Jejich kompletni vyéet najdete na www.t-mobile.cz

. zdarma
Mobile
Ptesmérovani na jiné telefonni &islo v CR jako odchozi hovor na pfesmérované ¢islo M O J E UTR AT A
Pokud méte aktivované podminéné presmerovani do hlasové schranky & na jné telefonni ¢islo v CR a nachazite se v Jednodu3e zjstte, kolk ste iz utrati a kolik vam e3t6 zbyva volnyech jednotek pro telefonni islo. Sluzba je urtena tarifim
zahranigi, platite pfichozi mezinarodni hovor a odchozi hovor zpét do CR dle aktualniho Ceniku. zakaznikam.

DETSKY ZAMEK Aktivace/mésiéni pausal 2darma

_ Cena za zjisténi pfes MUj T-Mobile zdama
Sluzba umozfiuje zamezeni pfistupu ke sluzbam ¢i obsahu nevhodnym pro déti a mladistvé z konkrétni SIM karty. Sluzbu . . .
mohou vyuzit i zakaznici jinych mobilnich operatord. Pfichozi informaéni SMS 9,- (6.05)

KLICOVi ZAKAZNICH, ZAKAZNICI JINEHO MOBILNIHO OPERATORA Utracena Castka je uvadéna bez DPH. SluZba Moje itrata slouzi pouze pro orientaci — informace o utraté jsou dostupne

. zpravidla s 8hodinovym zpo2dénim, v pfipadé nékterych sluZeb (napi. u roamingovych hovorl) s odstupem aZ nékolika dnd.
Aktivace zdarma V informaci o utracené &astce nejsou zohlednény mnozstevni ani jiné slevy. SMS odeslané na islo 4603 z CR jsou zdarma
o oix s s (pfi odeslani ze zahranici dle roamingového tarifu). Vice na www.t-mobile.cz/mojeutrata
Mésicni pausal zdarma
Vice informaci o této sluzbé a moznostech jeji aktivace na www.t-mobile.cz

PRIDRZENi HOVORU, CEKANI NA SPOJENI

Aktivace této sluzby je zdarma a za jeji vyuZivani neplatite Zadné mésicni pausaly.

KONFERENCNI HOVORY

Uétuje se kazdy sestaveny hovor (iniciatorovi konference) dle tarifu pro volani do pfislusné sité. Aktivace této sluzby je zdarma
a za jeji vyuZivani neplatite 24dné mésicni pausaly.
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_ SLUZ E B * Vypis ize obdrzet za dvé ziiétovaci obdobi zpétné. Cena je iittovana za vypis jednoho ziiétovaciho obdobi.

1) Uvedena cena plati i pro Combi zakazniky.

Ti§téné Vyuctovani sluzeb 23,97 (29 2)  Rychla ihrada Vyiétovani sluzeb ve kterékoliv Znatkové prodejné T-Mobile. 8stka k ihradé bude vyrovnana
. T , . jpozdéji Sest hodin od zapl i (pokud méte blokovany sluzby z diivod dni platby, budou v této Thuté
Opis Vyactovani sluzeb 50,—VyGEtovani (60.50) gzmiosg:;). in od zaplaceni (pokud mate blokovany sluzby z divodu pozdni platby, budou v této lhuté
Opis faktur za zbozi 50,— (60.50/1 ks 3)  Dledl. 4.3 VPST jsme opravnéni pozadovat nahradu nakladi spojenych s vymahanim pohledavky.
. ] -
Opis smiouvy" 50.- @30/t ks Pii pfechodu na pfedplacenou sluzbu Twist, ukonéeni smlouvy ¢i pieneseni telefonniho &isla k jinemu operatorovi neni mozné
{Uhrada faktury na prodejné 81,82 (99 z technickych divodi zachovat pfistup ke stavajicimu nastaveni ve sluzbé Mij T-Mobile. Zakaznik tak ztraci pistup k
elektronickym Vylétovanim sluzeb a k podrobnym vypistim v elektronicke podobé. Pokud ma zakaznik nastaveno elektronické
Poplatek za zasilani Vyuétovani sluzeb doporucené 16,- (19,36) Vyuétovani pro dariové gely, doporutujeme pied provedenim vySe uvedené zmény provést archivaci viech potfebnych
) elektronickych Vyugtovani sluzeb. Posledni Vy(ctovani sluzeb bude zaslano v tisténé podobé. Podrobny vypis sluzeb ize
Expresni platba? 81,82(99.-) prevést na ti§ténou podobu.
Elektronicky Podrobny vypis sluZeb k tisténé faktuie 40, (48,40)
Tistény Podrobny vypis sluzeb 65,~ (78,65)
Tistény i elektronicky Podrobny vypis sluzeb 65, (78,65)
Dodatecny Podrobny vypis sluZzeb 99, (119,79
Elektronicky Dodateény Podrobny vypis sluzeb 49,- (59,29
Elektronicky Podrobny vypis sluzeb k el. Vyuétovani 1m 2
sluZzeb b
1. pisemna upominka - dluzna &astka® 107,44 (130,-)
2. pisemna upominka - dluzna Castka® 148,76 (180--)
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DOPLNKOVE SLUZBY

Tisfiové volani: 112, 150, 155, 156, 158 zdarma
Linka divéry pro déti: 116111 zdarma
Bily kruh bezpegi: 116006 zdarma
Horka linka pro pfipady pohfeSovanych déti: 116000 zdarma
Linka dlvéry poskytujici emocionalni podporu: 16123 zdarma
Volani na ¢isla s predvolbou 800" a 00800 zdama

Informace pro fidie: 1204, 1205, 1213, 1214, 1220,
1222, 1225,1227,1230, 1233, 1234, 1240, 14012,
14088, 14314 "

Horska sluzba: 1210

Volani na ostatni zkracena Eisla (1200, 1201, 1202,
1211, 1212, 1215, 1221, 1224, 1236, 1239, 12412,
12444, 12600, 12612, 12726, 12777, 12800, 12888,
12900, 12937, 13100, 14000, 14001, 14004, 14014,
14015, 14041, 14111, 14112, 14114, 14116, 14120,
14141, 14144, 14222, 14292, 14333, 14400, 14414,
14441, 14444, 14499, 14500, 14007)?

\Blzéa:?l na ¢isla s pfedvolbou 81x, 83x, 843, 844, 845, 333/min. (603

8,-/min. (9,68)

4,17/min. (5,05

4,17/min. (5.05)

Volani na ¢isla s piedvolbou 840, 841, 842, 847, 848,
849"

Verejna sif univerzalnich osobnich telekomunikaci
(UPT): pfedvolba 700"

Verejna sit univerzalnich osobnich telekomunikaci
(UPT): piedvolba n701"

Pristupova SMS k vybranym sluzbam®; 876x1
(x = gisla 0~ 9)

4, —/min. 4.8%
sazba do pevné sité 5,05 (4,17)/min
sazba do pevné sité 5,05 (4.17)/min
3,31 @) / zpétnou SMS

. . . sha )
Pristupova SMS k vybranym sluzbam': 876x2 744 0.1/ 2pBtnou SMS

(x = Cisla0-9)

Blokovani hovorii: na vlastni Zadost? zdarma
Smiuvni pokuta za prodleni s (hradou delSi nez 1 den 150,~
Smiuvni pokuta za prodleni s Ghradou delSi nez 21 dni 1000~
;féeznéi?r:;g)poskytovéni sluzeb: (napf. na dobu Zdarma
Aktivace souvislé fady Gisel: pfiplatek k aktivaci 250,- (302,50)

Vyména SIM karty 81,82 (99
\’/ymen'a nefunkéni SIM (vada nezpiisobena 2darma
Ucastnikem) 4

Zmeéna tarifniho programu®: z niz§iho na vySsi zdama
Zména tarifniho programu®: z vy§§iho na nizsi zdarma

Nastaveni NEJ €isla: prvni / kazda dal§i zména zdarma/ 94,17 (113,94

Zména telefonniho ¢isla 1000,— (1 210-)
Zlaté Cislo 5 000.- (6 050.-)
Vybrané ¢islo 3 000,~ (3630.-)
Stiibrné Eislo 3000, (3630.-)

Identifikace obtézujicich volani 206,61 (2508

1) Na tyto sluZby se neuplatriuji voné jednotky (volné minuty, SMS ani tarifni kredit v pausainich tarifech).

2) Sluzbu Blokovani hovori mohou vyuZit pouze tarifni zakaznici T-Mobile. Zakaznici vyuZivajici pfedplacenou sluzbu Twist
mohou poZadat pouze o zablokovani pfichozich hovorl v zahraniéi nebo si bezplatné zablokovat odchozi hovory nastavenim
svého telefonu.

3) Minimalni doba pferudeni poskytovani sluzeb je 7 dni, maximalni 12 tydnG v kalendainim roce. Pfi smlouvé na dobu urcitou
se smiouva prodiuZuje o dobu prerudeni poskytovani sluZeb.

4) U zakaznika s pfedplacenym Twist tarifem dojde k vyméné SIM karty pouze po piedloZeni originalniho privodniho dopisu ¢i
plastového nosice, obsahujiciho bezpegnostni kody ménéné SIM karty. Vyména z divodu vadné SIM karty, s kterou se nelze
piihlasit do zadné z dostupnych siti, je poskytovana na prodejnach T-Mobile.

5) U tarifnich zakazniku je zména tarifu mozna jednou za ziétovaci obdobi a prvni zména tarifu je mozna aZ po vystaveni
prvniho Vylétovani sluzeb po uzavieni smlouvy.

6) Cena bude nauctovana pouze v piipadé uspésného zjidténi telefonniho Cisla.

7) V pfipadé, kdy je pfi zméné zplisobu Vylttovani snizen potet Vyadtovani vydanych zakaznikowi v Gitovacim obdobi (. pfi
pozadavku na spoleéné Vyudtovani pro vice SIM karet jednoho Uéastnika), je tato zména zdarma.
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AKTIVACE A PRECHODY

Aktivace 0~
Prechod z Twistu na tarif 0-
Prechod z tarifu na Twist" 0-2
Prechod na tarif Happy Partner 0~
Prechod z tarifu Happy Partner na tarif T-Mobile 0-

1) Pfechod na Twist je mozny v pfipadé vypovézeni Ugastnické smlouvy na dobu uréitou s uhradou dle &l. 8.3 Vseobecnych
podminek spolecnosti T-Mobile.
2) Zakaznik navic obdrzi kredit 20 K.

PREVOD SMLOUVY

|
Prevod Ugastnické smlouvy 0.-

Prevodem Ugastnické smiouvy s fozumi pfevod na nového Udastnika & prevod do jiného zakaznického segmentu. Podrobné
informace o podminkach a postupu pii pievodu Utastnické smlouvy miZete najit na www.t-mobile.cz nebo na telefonnim ¢isle
Zakaznického centra T-Mobile

PRENESENI CiSLA K T-MOBILE

]
Pieneseni telefonniho ¢isla k T-Mobile 0-

Podrobné informace o podminkéch a postupu pro pfeneseni telefonniho Eisla pod znatku T-Mobile mizZete najit na
www.t-mobile.cz nebo na telefonnim gisle Zakaznického centra T-Mobile

ZAZNAMOVE SLUZBY
HLASOVA SCHRANKA

Aktivace/mésiéni pausal zdarma
Informace o nové ulozenych zpravach v CR zdarma
Volani do hlasové schranky 1,— (1,21)/min.

INFORMACE O DOSTUPNOSTI

Prichozi SMS zdarma

REGISTR ZMESKANYCH HOVORU

Aktivace/mésicni pausal

zdarma

Cena za doruéenou SMS* zdama

Sluzbu Registr zmeSkanych hovorl nelze mit aktivni soucasné se sluzbou Hlasova schranka nebo MMS hlasovy kuryr. V
roamingu jsou zaznamenany pouze hovory zmeskané v dobé, kdy jste méli vypnuty telefon. Vice informaci na www.t-mobile.cz

E-MAIL DO SMS

Aktivace

zdarma
SMS zdarma

Sluzby E-mail do SMS lze aktivovat ke viem tarifim pfedplacenych sluzeb Twist a ke viem tarifnim programum s mésiénim
Vyucétovanim, a to az pro 5 e-mailovych Gétd. Vice informaci na www.t-mobile.cz/emaildosms

MMS HLASOVY KURYR

Aktivace/mésicni pausal
Cena za doruenou MMS/SMS

zdarma
zdarma

Volani hlasovému kuryrovi dle tarifu volajiciho

Maximaini délka vzkazu u jednoho hovoru je 30 sekund. Platnost MMS se vzkazem je 48 hodin, poté je MMS se vzkazem
vymazana. Pokud neni MMS do 36 hodin doru¢ena volanému, obdrzi volany SMS s odkazem na web, kde si miiZe zpravu ve
svém mobilu oteviit. Sluzbu MMS hlasovy kuryr nelze uZivat sou¢asné se sluzbou Hlasova schranka nebo Registr
zmeskanych hovori1. K vyuZiti této sluzby je potieba mit telefon podporujici stuzbu EDGE/GPRS a kédovani zvuku AMR. Vice
na www.t-mobile.cz


http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz/emaildosms
http://www.t-mobile.cz

INFORMACNI SLUZBY A ZABAVA
KRATKE TEXTOVE ZPRAVY (SMS)

Aktivace/mésicni pausal zdarma
Odeslani SMS dle vadeho tarifu
Prijem SMS zdarma*

* Zpoplatnény jsou pouze informace ze sluzeb T-Mobile Info a nékteré typy SMS ve sluzbé Muj limit dle ceniku této sluzby.
SMS odeslané z SMS brany na www.t-mobile.cz na ¢isla Mych5 jsou v2dy uctovany jako SMS do ostatnich siti.

MULTIMEDIALNI ZPRAVY (MMS)

Aktivace/mésicni pausal zdarma
Odeslani MMS dle vaSeho tarifu
Piijem MMS zdarma”

“Zpoplatnény jsou pouze informace ze sluzeb T-Mobile Info.

SMS A MMS BRANA

Aktivace/mésiéni pausal zdarma
Odeslani SMS/MMS dle vaseho tarifu

Zaslani MMS a SMS na &isla znacky T-Mobile je zdarma.

T-MOBILE INFO

SMS Infol) 0,-az6,—(7.26)

MMS Info? 0.-az 29~ (35,09)
Pravidelny odbér3 1,-(1.21) a2 22,— (26.62)
Predplatné® 40,83 (49,40) az 82,50 (99,83)

* Konkrétni cena pro dany typ sluzby je uvedena u jejiho vyobrazeni &i popisu pii nakupu.

1) Cena jedné SMS objednané jednorazové. U kanalu DOPRAVNI INFORMACE zahrnuje cena pfichozi SMS po dobu 8 hodin
od objednani.

2) Cena jedné MMS objednané jednorazové.

3) Cena jedné SMSMMS z piihlaSeného informaéniho kanalu (fj. pfi pravidelném zasilani).

4} Predplatné je automaticky obnovovano. Véechny pfichozi zpravy v dobé platnosti pfedplatného jsou zasilany zdarma.
Platnost predplatného: 30 dni od zaplaceni, u kanalu DOPRAVNI INFORMACE 7 dni.

Poskytovatelem informaci neni T-Mobile a neodpovida za obsah informaci, jejichz neni poskytovatelem.

|
Odeslani pozadavku jako odeslani SMS dle vaseho tarifu

Prihlaseni/odhlaseni informacniho kanalu jako odeslani SMS dle vaseho tarifu

UVITACI TONY

Aktivace sluzby zdarma
Meésiéni pausal 12,50 (15.13)
Aktivage vybraného uvitaciho tonu z nabidky 15,83 (19:15)
T-Mobile

Aktivace uvitaciho tonu dodaného zakaznikem 0~
Aktivace sluzby pro vice nez 50 SIM 0~
Aktivace sluzby pro méné nez 50 SIM 15 000,- (18 150,
Volani na gislo 4714 3,- (3.63)/min.
Odeslani SMS na ¢islo 4714 dle vaseho tarifu

KDE JE...

.
Zjisténi polohy 1.—1 000. 4- (484

Zjisténi polohy 1 001. a dali 2,90 (351

Zpoplatnéno je pouze kaZdé uspésné zjisténi polohy. Zjisténi polohy je uétovano na strané SIM karty, ze které jsou odesilany
pozadavky na zji§téni polohy, nikoli na strané SIM karet, jejichZ poloha je uréovana.
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B ccvize

TARIF START TARIF KOMPLET

Nabidka programii

Mésicni pausal

€11, CT2, €124, CT Sport, CT:D/
Art, Prima, Prima Cool, Prima Love,
Prima Zoom, Prima MAX, Nova,
Nova Cinema, SMICHOV, FANDA,
TELKA, TV Barrandov, O¢ko, CNN

98,35 (1199

€T1, €12, €124, CT Sport, CT:D /
Art, Prima, Prima Cool, Prima Love,
Prima Zoom, Prima MAX, Nova,
Nova Cinema, SMICHOV, FANDA,
TELKA, TV Barrandov, O¢ko. CNN,
Spektrum, Travel Channel,
Discovery, Nova Sport 1, Eurosport
1, Europort 2, Sport1, Sport 2, Golf
Channel, MTV, Minimax, Jim Jam,
Film Europe, Filmbox, Filmbox
Plus, Filmobx Premium, Fashion
TV, Playboy TV

247,11 (2999

DOPLNKOVA SLUZBA VIDEOTEKA K MOBILNI TELEVIZI

.|
Zt)lédngti jakéhokoli'v ﬁlmq ve videotége dle vybéru 73,55 (89 -)imés.
zakaznika bez mnozstevniho omezeni

Doplitkovou sluzbu Videotéka Ize objednat pouze k nékterému jiz aktivovanému tarifu sluZby Mobilni TV od T-Mobile. Mésicem
se rozumi 30 kalendamich dni. Vedkeré podminky a zplisob zpoplatnéni jsou uvedeny v Obchodnich podminkach sluzby.

MOBILNiI DATOVE SLUZBY

Cenik tarifG a zvyhodnéni web’'n'walk najdete v tomto Ceniku v kapitole Internetové tarify a zvyhodnéni.

T-MOBILE EDGE/GPRS

Vysokorychiostni pfipojeni pres T-Mobile EDGE je Uctovano stejnymi cenami jako pies T-Mobile GPRS.

INTERNET A web’n'walk WAP
CenazakB 0,05 (0,06) 0,50 (0.61)
Ugtovaci jednotka® 5kB 5kB

Ceny plati pro surfovani prohlize¢em web'n'walk light nebo Opera Mini. Cena 0,05 K&/kB bez DPH se uétuje i v pfipadé
pfistupu témito prohlizeci pfes APN WAP.

MnoZstvi pfenesenych dat je pfi zal¢tovani zaokrouhleno nahoru na nejbliz3i nasobek uétovaci jednotky. K tomuto zauétovani
dochazi pfi ukoneni spojeni, po kazdé hodiné trvani jednoho spojeni a po kazdém 1 MB dat pfenesenych v ramci jednoho
spojeni.

Peprodavani sluzeb poskytovanych v intemetovych tarifech a tarifnich zvyhodnénich Intenet+ a Internet Premium+ bez
souhlasu T-Mobile, jakoz i jiné zneuzivani tohoto tarifu jsou v rozporu se Vieobecnymi podminkami.

STATICKA VEREJNA IP ADRESA

.~
Aktivace 499,- (603,79)

Mésiéni pausal 149, (180,29)

Sluzbu Staticka vefejna adresa Ize objednat i ke sluzbam (Pevny) intemet bez drétu, Intemet bez dratu a Pevny intemet
vzduchem.

STATICKA PRIVATNI IP ADRESA

e
Aktivace 99— (119,79)

Mésicni pausal 49~ 59.29)

DYNAMICKA VEREJNA IP ADRESA

.~ " ]
Aktivace 49,- (59,29)

Mésiéni pausal 0-
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BLACKBERRY INTERNET SERVICE

.~ ]
Mésiéni pausal 249,17 (301.50)

Datovy limit v ramci pausalu* neomezeny

* Vztahuje se na BlackBerry APN.

Datoveé sluzby v ramci mésiéniho pausalu lze vyuZivat pouze v siti T-Mobile. Sluzba BlackBerry Intemet Service je datovou
sluzbou T-Mobile, ktera umozriuje piistupovat ze zafizeni BlackBerry k e-mailovym Gé&tiim, kontaktim a kalendafi od viech
poskytovatell e-mailovych icty, ktefi povoluji protokoly POP3 a IMAP4, Sluzha BlackBerry Intemet Service zahmuie rovnéz
neomezeny pfistup k intemetu z vestavéného webového prohlizete a neomezeny instant messaging. Neomezeny pfistup k
intemetu a instant messagingu plati pouze v piipadé, Ze datovy pienos probiha prostiednictvim pfistupového bodu APN
BlackBerry.

Za balicek BlackBerry roaming mésicné zaplatite 990,- (1 188,-) K&.Vice informaci na www.t-mobile.cz/blackberry

SLUZBA BLACKBERRY

Mésicni pausal 449,— (543,29)
Datovy limit pfes APN BlackBerry* neomezené
Datovy limit pfes APN internet 400 MB
Uétovaci jednotka dat 18

* Datovy limit v ramei pausalu za BlackBerry se uplatiiuji pfed volnymi jednotkami v ramci intemetovych zvyhodnéni.

BLACKBERRY EMMREGULATED

Mésicni pausal

199,- (240,79)

Sluzba je urlena pouze pro telefony BlackBerry s operacnim systémem 10 a vice. Vice informaci na www.t-
mobile.czblackberry

KOPIROVANI DAT (KONTAKTU) Z TELEFONU

Zaloha dat (kontaktl) z telefonu 0-

JEDNORAZOVE NAVYSENI DATOVEHO LIMITU

Jednorazové navySeni datového limitu o 60 MB 23,97 (29-)

Jednorazové navyseni datového limitu o 220 MB 82,64 (100
Jednorazové navyseni datového limitu o 1000 MB 165,29 (200.-)
Jednorazové navyaeni datového limitu o 1 200 MB 189,26 (229-)

Jednorazové navy3eni datového limitu se vztahuje k tarifum mobilnich dat, balickim a tarifim s volnymi datovymi jednotkami a
neplati pro Intemet v mobilu na den, M2M tarify a sluzby (Pevny) intemet bez dratu a intemet bez dratu. Po vyCerpani
jednorazového navySeni datového limitu nelze datové sluzby dale vyuzivat.

SPOLECNA PODNIKOVA SIT

Podnikovou sit {dale téZ jen ,PS*) Smluvniho partnera Ize pfi spinéni téchto podminek rozsifit i na Opravnéné
osoby z Ramcové smiouvy a ¢leny T-Mobite Programu:

« Opravnéné osoby, které budou pfifazeny do PS Smluvniho partnera, nemusi spliiovat podminku minimélniho
poctu 10 platné uzavienych Ucastnickych smiuv.

« Administrace spoleéné PS bude zajistovana pouze prostrednictvim jedné osoby — administratora PS, kterého
stanovuje/méni vyluéné Smluvni partner prostiednictvim formulafe Stanoveni a zména zpinomocnéné osoby.

o Administrator PS musi byt zaméstnancem Smiuvniho partnera. T-Mobile neni povinen akceptovat poZadavky,
které se tykaji spole€né PS, pokud jsou sdéleny jinou osobou.

« Smluvni partner je odpovédny za informovanost Opravnénych osob a ¢lend T-Mobile Programu, kiera souvisi
se spolecnou PS a tyka se cenovych podminek, vyhod, zmén nastaveni, osoby administratora apod.

Uhrady viech placenych sluzeb realizovanych v ramci spolecné PS, které se vztahuji ke konkrétnim

Ucastnickym smlouvam, napf. aktivace sluzby PS a mésicni pausal za pouzivani PS, jsou udtovany vzdy

k pfislusné Ugastnické smiouve,

K}


http://www.t-mobile.cz/blackbeny
http://www.t-mobile.cz/blackberry
http://www.t-mobile.cz/blackberry

Poznamky

V tomto ceniku sluzeb jsou uvedeny pouze sluzby, které T-Mobile aktivné nabizi. V pfipadé, Ze G¢astnik vyuZiva sluzby, které
fiz nejsou aktuainé nabizeny, jsou ceny za tyto sluzby uvedeny v Archivnim ceniku sluZeb T-Mobile, ktery je k dispozici na
www.t-mobile.cz.

Cenik tarifu a sluzeb pro kli¢ové zakazniky T-Mobile (dale téZ jen .Cenik’) je platny pro vechny Ugastnické smlouvy spadajici
do rezimu Ramcové smiouvy. Platnost a délka Uastnické smlouvy vychazi z ujednani konkrétni Ramcové smlouvy a navazné
téz Objednavky sluzeb.

Nestanovi-i konkrétni Ramcova smiouva jinak, je mozné pro Ugastnicke smlouvy spadajici do jejiho rezimu aktivovat pouze
tarify a sluzby uvedené v tomto Ceniku.

Pokud Uastnik zméni svijj tarif z tarifu se zvjhodnénim HIT na tarif, ktery neexistuje ve varianté HIT (napf. Profi na miry, tarify
Intemet nebo M2M), ziistava mu zachovana sjednané doba trvani Uéastnické smlouvy. DalSi nasledna zména na jiny tarif ve
varianté HIT jiz neni mozna, HIT Ize znovu aktivovat az pii prodlouZeni Ugastnické smiouvy.

Volani a posilani SMS na telefonni &isla virtualnich operatort, ktera jsou provozovana v siti T-Mobile, a na telefonni cisla
provozovana v siti T-Mobile pod jinou obchedni znackou nez znackou T-Mobile (napi. MOBIL.CZ), se nepovaZuje za provoz do
sité T-Mobile a je uétovan jako hovory a SMS na ostatni Cisla, tj. mimo znacku T-Mobile.

V siti provozované spolecnosti T-Mobile jsou k 1. 6. 2013 nasledujici éiselné rozsahy rezervovany pro vyuZiti virtualnimi
operatory, resp. pro nabizeni pod jinou obchodni znakou nez T-Mobile:

730 30x xxx / 730 33x xxx / 730 35x xoox / 730 41x xxx / 730 42x xxx / 730 43x xxx / 730 6xx xxx / 730 73x xxx / 735 0xx youx /
TT077x xxx / TT1 77X Xxx / 772 72% xxx / 772 73x xxx / 772 77x xxx / 778 80x xxx / 797 97x xxx / 797 99x xxx /799 50x xxx /
799 51x xxx / 799 79x xxx / 799 99x xxx / 703 00x xxx / 730 70x xxx / 790 83x xxx.

Mésigni pausal je (étovan vzdy na konci zictovaciho obdobi. V pfipadé, Ze sluzba byla aktivni pouze &ast tohoto obdobi
(zména tarifu, aktivace/deaktivace v pribéhu ziictovaciho obdobi, dotasné odpojeni), bude pausal pomémé upraven (kromé
pausali za zvyhodnéni Vikend+ a Pevna+, které jsou iictovany vdy v piné vysi). Stejnym pomérem jsou upraveny i volné
jednotky.

Mobilni hlasovy tarif je takovy tarif, ktery je primamé uréen pro vyuZivani mobilnich hlasovych sluzeb prostfednictvim SIM karty
T-Mobile. Mobilnimi hiasovymi tarify nejsou zejména M2M tarify a dalSi datoveé tarify, které jsou vzhledem ke své
charakteristice a viastnostem uréeny zejména pro pipojeni k intemetu.

Volné minuty se vztahuji na hlasova volani na viechna éisla v CR a do hlasové schranky (pokud neni uvedeno jinak). Tyto
volné minuty se nevztahuji na mezinarodni hovory, roamingové hovory a nékteré dopliikové sluzby. Volné minuty Ize vyuZit
béhem ziétovaciho obdobi, pipadné pomémé Easti tohoto obdobi (viz mésini pausal), |ze je pfevadét do dalsiho obdobi. Pii
zméné tarifniho programu, preruseni poskytovani sluzeb, pfevodu Ucastnické smlouvy, zméné fakturaénich skupin, pfipadné
pfi systémoveé zméné zictovaciho obdobi pfevedené neprovolané volné minuty propadaji. Pfi zméné tarifniho programu se
nepfevadi neprovolané volné minuty za tu éast ziétovaciho obdobi, ve kterém Ugastnik uzival pivodni tarifni program. Tyto
volné minuty zanikaji okamzikem zmény tarifniho programu.

Neomezené tarify jsou uréeny zejména pro aktivni vyuZivani mobilnich hlasovych sluzeb (véetné SMS) a datovych sluZzeb
samotnym Ugastnikem/Uzivatelem. T-Mobile je opravnén omezit (a pfipadné soucasné prevést na predplacenou Sluzbu)
Ugastnikovi pristup ke sluzbam v pfipadé, Ze jeho provoz vykazuje znaky automaticky generovaného & jinak systematicky
nastaveného provozu (napf. stale se opakujici odesilani SMS v pravidelnych intervalech, odesilani hromadnych SMS atpod.

Kredit v kreditnich tarifech je roven mési¢nimu pausaiu, varianta HIT kreditnich tarifd pfinasi zakaznikovi 20 % mésicniho
kreditu navic. V ostatnich tarifech, kde je dan tarifni kredit, odpovida vySi uvedené v ceniku pro piislusny tarif. V piipadé, Ze
Utastnik vyuziva vy3e zminény tarif pouze po urgitou dast zitovaciho obdobi, je mésiéni pausal i kredit stanoven pomémé
podle poctu dni, kdy Ugastnik tarif vyuzival. Kredit slouzi viluéné k ihradé cen za hlasova telefonni volani, SMS a MMS na
viechna &isla v CR, a to podle Ceniku sluzeb. Kredit nelze vyuZit na volani, SMS a MMS zpoplatnéné zvlaétni sazbou die

Ceniku sluzeb, zejména na prémiové sluzby, pokud neni v podminkach daného tarifu uvedeno jinak. Nevy&erpany tarifni kredit
se pievadi dle podminek jednotlivych tarifii. Bonusovy kredit a kredit z balicku se nepfevadi, pokud neni uvedeno jinak.

Volné SMS je potfeba vyuZit béhem zisctovaciho obdobi, pfipadné pomémé &asti tohoto obdobi (viz mésiéni pausat), nelze je
prevadét do dal3iho obdobi a nevyuzité volné SMS propadaji.

Slevy na narodni provoz (hlas, SMS, MMS, data) sjednané v Ramcové smiouvé se uplatiiuji pouze na provoz zapodaty v siti T-
Mobile Czech Republic a.s.

Volné jednotky v ramci balicku &i zvyhodnéni pro narodni provoz nebo volné jednotky pridélené nad ramec tarifu pro narodni
provoz (hlas, SMS, MMS, data) jsou urdeny pouze pro provoz zapotaty v siti T-Mobile Czech Republic a.s.

Kratkeé textové zpravy: Jedna SMS zprava obsahuje maximalné 160 znaku. Néktera pismena (zejm. s diakritikou) & symboly
mohou zaujmout vic nez jeden znak.

Ceny telefoni a datovych zafizeni: Minimalni cena jednotliveho zbozi je vzdy 1 K¢, a to bez ohledu na to, Ze by kombinaci slev
doslo ke sniZeni ceny zbozi vybraného zakaznikem pod hranici 1 KE. V takovém pfipadé bude u zboZi nastavena cena 1 K¢,
piiemz zbyla ¢ast slevy propada a nelze ji v budoucnu zadnym zpisobem uplatnit.

Twist sada obsahuje samostatné produkty (vyrobky a sluzby), které budou pii reklamaci posuzovany oddélens.

SMS a MMS zasilané zakaznikim: SMS a MMS, které obsahuji na prvni pozici znak * a jsou odeslany z ¢isla 4603 ¢i 4644,
jsou obchodnimi sdélenimi, jejichz odesilatelem je T-Mobile. Pro jejich odhlaseni kontaktujte Zakaznické centrum T-Mobile na
telefonnim Cisle 4603 ¢i Zakaznické centrum — business na telefonnim Cisla 4644 (z Cisel znacky T-Mobile) nebo napiste na

Kde se v textu hovori o volnych jednotkach, mame u kreditnich tarifi na mysli kredit. Cena bezuplatné poskytnutého mésiéniho
pausalu je obsaZena v cené nejblizsiho nasledujiciho zpoplatnéného pausalu nebo v cené standardniho mésiéniho pausalu.
Maximalni délka jednoho hovoru uskuteénéného prostiednictvim SIM karty poskytnuté spoleénosti T-Mobile a.s. je 120 minut.
V3echny uvedené ceny jsou v K&.

Hovory zapocaté pred 24:00 hod. posledni den zictovaciho obdobi a ukonéené po 00:00 hod. prvniho dne nasledujiciho
ziiétovaciho obdobi jsou Gétovany celé tak, jako by byly uskuteénény celé v zictovacim obdobi, ve kterém byly zapogaty. Na
tyto hovory se tedy nespotfebuiji voiné minuty &i kredit pfidélené v novém zuctovacim obdobi.

Zakladni ceny volani a SMS a volné jednotky u jednotlivych sluzeb se nevztahuji na prémiové sluzby, ty jsou Gétovany jinymi
sazbami dle aktualniho Ceniku, viz kapitola Ostatni sluzby.

Ve viech neomezenych tarifech je z diivodu snahy o zajiSténi stejné kvality a dostupnosti sluzby pro viechny jeji uzivatele
zaveden datovy limit. Po piekrogeni stanoveného objemu prenesenych dat béhem jednoho zuétovaciho obdobi {u
predplacenych karet se objem dat poéita za poslednich 30 dni) bude omezena rychlost pfenosu. Pina rychlost pfenosu je
obnovena na zagatku nasledujiciho ziétovaciho obdobi. Na pfipojeni pfes HotSpot se datovy limit nevztahuje. Vice na www.t-
mobile.cz/intemet-bus

Pro Ucely zavazku minimalniho odbéru sluzeb vyplyvajiciho z Ramcové smlouvy se uplatituji vzdy astky uétované bez DPH.
Pro spinéni povinnosti minimalniho odbéru se neuplatni tyto polozky, ackoli byly ve Viyuétovani sluzeb ze strany T-Mobile
Uctovany:

« audiotexoveé sluzby,

» audiotexové sluzby - privatni,

« darcovské SMS,

m-platby (Aral, Coca-Cola, ...},

individualni sleva - kompenzace formou slevy do Vyuctovani, napi. v ramci reklamace,

« smluvni pokuta z RS za neodebrané sluzby,
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« smluvni pokuta za neodebrané business sluzby (s vyjimkou smiuvni pokuty Uétované Opravnéné osobé z RS, které se
uplatni v Utraté pro nasledujici kalendafni &tvrtieti),

» Premium SMS,

» SMS a MMS tietich stran,

« SMS Platba,

» VideoStreaming,

 dobropis,

* viubopis,

» kredit z minulého Vyliétovani

» Dobijeni Twistu z Vyuétovani sluzeb,

» (hrady za sluzby systémovych fedeni (napf. ICT feSeni ad.), sluzeb poskytovanych na zakladé Firemniho feSeni ainebo dle
Smiouvy o zfizeni a poskytovani Firemniho feSeni, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.

Smlouvami se v tomto Ceniku mysli Ugastnické smlouvy, pokud neni uvedeno jinak.

Sazbou DPH se v tomto Ceniku rozumi 21 %. O pfipadné konkrétni zméné sazby DPH bude zakaznik informovan na www.t-
mobile.czizmenadph

Podminky jednotlivych sluZeb jsou uvedeny na www.t-mobile.cz

V pfipadé sluzeb s neomezenym poétem volnych jednotek nesmi Uastnik tyto sluzby zneuzivat k jednani v rozporu a platnymi
pravnimi predpisy a/nebo Vieobecnymi podminkami spoleénosti T-Mobile a.s. (zejména v rozporu s ustanovenimi 3.1.8, 3. 2.
1,3.2.2,3. 2.6 ainebo 3.2.7) nebo v ramci telemarketingu,

v GSM brané anebo SMS brané (pokud to nebylo sjednano v Ramcové smlouvé). Za kaZdy pfipad porudeni této povinnosti je
T -Mobile a.s. opravnén i1étovat Ucastnikovi smluvni pokutu ve vy3i 100 000 K& (na kazdou SIM kartu) za kazdé zuétovaci
obdobi, v némz doslo k takovému poruseni. Tim neni dotéeno opravnéni T -Mobile a.s. postupovat v souladu s €l. 7
Véeobecnych podminek spoleénosti T-Mobile a.s.

Siti T-Mobile se rozumi mobilni sit elektronickych komunikaci provozovana spoleénosti T-Mobile a.s. na uzemi Ceské
republiky, pokud neni vyslovné uvedeno jinak.

V pfipadé, Ze bude kdykoliv v priib&hu trvani Ramcové smlouvy poskytnuta Smiuvnimu partnerovi ainebo Oprawnéné osobé
sleva/kompenzace, celkova castka Vyuétovani po odeéteni této slevy/kompenzace nesmi klesnout pod &astku 25 Ké (véetné
DPH). Pro pfipad, Ze by se tak stalo, sleva/kompenzace v takovém obdobi nebude poskytnuta v celém dohodnutém rozsahu a
nevyuzity narok na jeji 2byvajici neuhrazenou &ast bude automaticky pfeveden do nejblize mozného nasledujiciho Vyudtovani.
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Priloha 1

Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita a garantovana dostupnost mobilni hlasové a mobilni a pevné datové sluzby

1. Garantovana doba aktivace, garantovanid kvalita a
garantovana dostupnost mobilni hlasové sluzby:

1.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje Ugastnikovi zvolenou sluzbu v pfipadé prodeje ve
Znackové prodejné i v prodejné obchodniho partnera Operatora do 72
hodin od podpisu Ucastnické smlouvy, v ostatnich pfipadech prodeje
{napf. prostfednictvim eShopu, Zakaznického centra, mimo prostory
obvyklé k podnikani, apod.) do 10 kalendafnich dnd.

Operator garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Ugastnik aktivng
spolupracuje (napf. vyzvedne si zasilanou dobirku).

V piipadé preneseni telefonnich ¢isel ¢i sluzby od jiného poskytovatele
se |lhiita prodiuZuje o dobu, po kterou preneseni trva.

1.2, Garantovana kvalita sluzby

Operator se zavazuje poskytovat Ugastnikim sluzbu v co nejvy3si
mozné kvalité. Dosahovand kvalita poskytované sluzby zavisi na
mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany
Operatora ani ze strany Uéastnika, ale i na faktorech, které Ugastnik
muze pfimo ovlivnit. Mezi faktory ovliviiujici kvalitu sluzby patfi:

. Uzivana technologie

. Urovert pokryti signalem ((iroveri venkovniho pokryti
populace je uvedena na orientaéni mapé na www.t-
mobile.cz)

. Zafizeni, které Ucastnik/Uzivatel pouziva

. Vykon vysilage, prostfednictvim kterého
Utastnik/Uzivatel sluzbu vyuziva

. Pogasi

. Vegetace

. Umélé horizonty

. Ruseni signalu budovami ve vystavbé

. Zivelné pohromy

. Charakter budovy, ve které Ugastnik/Uzivatel sluzbu
vyuziva

. Nova vystavba

. Poloha koncového zafizeni

. Frekvenéni pasmo

° Cesta sifeni signalu

° Nahodna koncentrace uzivatelu

1.3.  Garantovana dostupnost sluzby

Operator garantuje Ugastnikim/UZivatelim v misté na izemi Ceské
republiky, které je aktualné pokryté, primérmou mésiéni Uspésnost
sestaveni hovoru 98%.

2, Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita a
garantovana dostupnosti mobilnich datovych sluzeb:

2.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje Ucastnikovi zvolenou sluzbu v pfipadé prodeje ve
Znatkove prodejné &i v prodejné obchodniho partnera Operétora do 72
hodin od podpisu Ucastnické smlouvy, v ostatnich pfipadech prodeje
(napf. prostiednictvim eShopu, Zakaznického centra, mimo prostory
obvyklé k podnikani, apod.) do 10 kalendafnich dnu.

Operator garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Utastnik aktivng
spolupracuje {napf. vyzvedne si zasilanou dobirku ihned).

V pfipadé pfeneseni telefonnich &isel &i sluzby od jiného poskytovatele
se |hita prodluzuje o dobu, po kterou pfeneseni trva.

2.2. Garantovana kvalita sluzby

Operator se zavazuje poskytovat Ugastnikim sluzbu v co nejvy3$si
mozné kvalité.

Nejvy3si mozna rychlost (maximalni mozna rychlost) je uvedena v
Ceniku sluzeb u jednotlivych tarifu i sluzeb. Dosahované rychiosti
zavisi na typu technologie, ktera je pro pfipojeni vyuzivana. Je-li
hodnota maximalni rychlosti uvedena u dané sluzby nizsi nez hodnota
inzerované rychlosti uvedena v tabulce nize u jednotlivych technologii,
pak se hodnota uréena pro maximalni rychlost pro danou sluzbu rovna
hodnoté odhadované maximalni rychlosti a inzerované rychlosti u
jednotlivé technologie (tzn. ¢ini-li hodnota maximalni rychlosti sluzby
3Mb/s, Cini hodnota odhadované maximélni rychlosti rovnéz 3Mb/s a
inzerovana rychlost pro technologii 2G 0,125 Mb/s, pro 3G 3Mb/s a pro
LTE rovnéz 3Mb/s).

2 EDGE | 02Mbls |0,1Mbis [0,125Mbis | 0,04 Mbls
HSPA | 7.2Mis | 3,6 Mbis

36 576 ] 5 Mois 1 Mbls
HSPA+ | 42Mbls | o0
LTE 150 Mbls | 50 Mbis

LTE  [1e 15Mbls | 5Mbls

Advanced 375 Mb/s | 50 Mb/s

Odhadovana

maximaini rychiost Inzerovana rychlost

Technologie

Stahovani | Odesilani Odesilani dat

dat dat Stahovani dat

Dosazitelnd rychlost poskytované sluzby véak zavisi na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivniteinych ze strany
Operatora ani ze strany Ugastnika, ale i na faktorech, které muze
Ugastnik pfimo ovlivnit. Mezi faktory ovliviujici kvalitu sluzby patfi
zejména:

. Uzivana technologie

. Uroven pokryti signalem (Urovefi venkovniho pokryti
populace je uvedena na orientaéni mapé na www.t-mobile.cz)

. Zvoleny tarif ¢i sluzba (dosahované rychlosti, datovy limit je
uveden v Ceniku sluzeb &i na www.t-mobile.cz)

° Zaiizeni, které Ugastnik/Uzivatel k pfipajeni pouziva

. Vykon vysilage, prostfednictvim kterého Ucastnik/Uzivatel

sluzbu vyuziva

Pocasi

Vegetace

Umélé horizonty

Ru$eni budovami ve vystavbé

Zivelné pohromy

Charakter budovy, ve které Uastnik/Uzivatel sluzbu

vyuziva

Nové vystavba

Poloha koncového zafizeni

Frekvenéni pasmo

Cesta $ifeni signalu

Nahodna koncentrace uZivatell / zafizeni

Sdileni kapacity sou¢asnym pfipojenim vice koncovych

zafizeni

. V pfipadé roamingovych sluzeb zasah ze strany .
roamingového partnera, prostiednictvim kterého Ucastnik
sluzby v zahranii vyuziva.
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V pfipadé uspéSného pripojeni Uéastnika/Uiivatele poskytuje Operator
Ucastnikitm/UZivateldm vzhledem k vy$e uvedenym neovlivnitelnym
faktordm minimalni garantovanou rychlost 16 kb/s pro stahovani dat a
16 kb/s pro nahravani dat.

Za velkou trvajici odchylku od inzerované rychlosti stahovani a vkladani
dat rychlosti se povazuje takova odchylka, ktera vytvafi souvislou
detekovatelnou zménu vykonu sluzby pfistupu k internetu delsi nez 30
minut, piiemZ detekovatelnou zménou vykonu pfistupu k internetu se
povazuje pokles alespoii jedné ze skuteéné dosahovanych rychlosti
stahovani ¢i vkladani pod 25% hodnot rychlosti uvedenych jako
inzerovana rychlost stahovani a vkladani dat. Za velkou opakujici se
odchylku od inzerované rychlosti stahovani a vkladani dat se povazuje
takova odchylka, pfi které dojde alespoii k deseti detekovatelnym
Zménam vykonu sluzby pfistupu kinternet deldim nez 1 minuta
v Casovém useku 1 hodiny.

Je li k tarifu ¢i baliku vyuzivaného Ucastnikem piidélen datovy limit,
jsou do pfenesenych dat zapoCitdvana data pfenesend v obou
smérech, pfitemZ objem pfenesenych dat se méfi na transportni
vrstvé.

k internetu mlze dojit ke sniZeni garantované kvality mobilni datové
sluzby. Celkovou kapacitu pro vyuzivani mobilnich dat mlze ovlivnit
soubézné vyuZivani hlasového voléni v LTE danym Ggastnikem; pro
kazdé takové volani se vyuziva maximainé 100 kb/s na stahovani a
100 kb/s na odesilani dat, pficemz takovéa hodnota ma minimalni dopad
na jeho sluzbu pfistupu k internetu.

3. Grantovana doba aktivace, garantovana kvalita a
garantovana dostupnost pevné datové sluzby:

31 Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje Ugastnikovi zvolenou sluzbu do 60 dnli ode dne
uzavieni Ugastnické smiouvy, neni-li v konkrétnim pfipadé vyslovné
stanoveno jinak (napi. vobchodnich podminkach  konkrétni
sluzby/konkrétniho tarifu apod.).

Operator garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Ugastnik aktivng
spolupracuje (napf. umozni instalaci koncového bodu DSL, vyzvedne si
zasilanou dobirku, apod.).

3.2 Garantovana rychlost:

Operator se zavazuje poskytovat Ugastnikim sluzbu v co nejvyssi
mozné kvalité.

Nejvy3Si mozna rychlost (maximalni mozna rychlost) je uvedena v
Ceniku sluzeb u jednotlivych tarifd & sluzeb. Dosahované rychlosti
z4visi na typu technologie, ktera je pro pfipojeni vyuzivana,

Maximalni/ Béiné dostupna
. inzerovana rychlost rychlost
Technologie Stahovani | Odesilani | Stahovani | Odesilani
dat dat dat dat
IADSL 16.384 kbis | 768kbis  [.168Kkbis  B12kbis
256 25 600
VDSL 000Kbs Kbiss 15.360 kbis 1024 kbls

Dosazitelna rychlost poskytované sluzby véak zavisi na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neowvlivnitelnych ze strany
Operatora ani ze strany Ugastnika, ale i na faktorech, které mize
Ugastnik pfimo ovlivnit a v disledku téchto faktord je aktualni efektivni
rychlost pfipojeni zpravidla nizsi nez maximalni. Faktory omezujicimi
rychlost pfipojeni jsou zejména:

- zvoleny tarif & sluzba (maximalni rychlost, agregace ¢i
pfipadny datovy limit jsou uvedeny v Ceniku sluzeb & na
www.t-mobile.cz)

- kvalita a délka pristupového vedeni (mezi koncovym bodem
sité a prislusnym DSLAMem),

- kvalita a délka vedeni vnitinich rozvodl v objektu uZivatele a
pouZity typ pfipojeného koncového telekomunikagniho
zafizeni uzivatele,

- rezie vy3Sich pfenosovych vrstev,

- sdileni kapacity pfistupové sité vice uZivateli, a to aZ do vyse
maximélniho poméru stanoveného Operatorem (tzv.
agregace),

- sdileni kapacity pfistupového vedeni, napfiklad sou¢asnym
piipojenim vice poCitatl, nebo aktivni provoz jedné sluzby,
ktery vyuZiva dostupnou rychlost pfipojeni, a to na strané
uzivatele,

- faktory sité Internet stojici mimo vliv Operatora.

V pfipadé (spéSného pripojeni Ugastnika poskytuje Operator
U€astnikim vzhledem k vyse uvedenym z jeho strany neovlivnitelnym
faktorim v zavislosti na pouzivané technologii nasledujici minimalni
garantované rychlosti:

- ADSL - 256 kbis stahovani dat, 128 kb/s odesilani dat
- VDSL - 256 kb/s stahovani dat, 128 kb/s odesilani dat

Za velkou trvajici odchylku rychlosti od bézné dostupné rychlosti
stahovani a vkladani dat se povazuje takova odchylka, ktera vytvari
souvislou detekovatelnou zménu vykonu sluzby piistupu k internetu
delsi nez 30 minut, pficemz za detekovatelnou zménou vykonu pfistupu
kinternetu se povazuje pokles alespofi jedné ze skuteéné
dosahovanych rychlosti stahovani & vkladani pod 50% hodnot rychlosti
uvedenych jako rychlost béZné dostupna. Za velkou opakuijici se
odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani a vkladani dat se
povazuje takova odchylka, pfi kieré dojde alespon ke tiem
detekovatelnym zménam sluzby pfistupu kinternetu delSim nez 1
minuta v asovém Useku 1 hodiny.

V pfipadé uzivani jinych sluzeb neZ sluzeb pfistupu k internetu mize
dojit ke snizeni garantované kvality pevné datové sluzby.

4. Garantovand doba aktivace, garantovana kvalita a
garantovana dostupnost mobilni datové sluiby poskytované
v pevném misté:

4.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje Ucastnikovi zvolenou sluzbu do 60 dnd od
podpisu Ugastnické smlouvy, nenii v konkrétnim pfipadé vyslovné
stanoveno jinak. Operator garantuje dobu aktivace pouze tehdy,
pokud Ugastnik aktivné spolupracuje (napf. umozni instalaci
Modemu).

4.2. Garantovana kvalita sluzby
Operator se zavazuje poskytovat Ucastnikiim sluzbu v co nejvy3si
mozné kvalité.

Pevny internet vzduchem a Pevny internet do zasuvky

Maximalnifinzerovana

Béiné dostupna rychlost
: chlost
Tarif Ui

Stahovani

dat Odesilani dat | Stahovani dat | Odesilani dat

Pewyintemetdo 190 \pi  |5mMbs  |16Mbis | 4Mbis
zasuvky S

Pevny internet 20 Mb/s 5 Mbls 16 Mb/s 4 Mb/s
vzduchem S

Pevny intemet 50 Mbs 15 Mb/s 40 Mb/s 12 Mb/s
vzduchem M

Pevny intemet 100 Mbls | 25 Mbls 70 Mbls 20 Mbis
vzduchem L

(Pevny) internet bez dratu

Maximalnifinzerovana

rychlost Bézné dostupna rychtost

Technologie

Stahovani

dat Odesilani dat | Stahovani dat l Odesilani dat
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2G* EDGE | 0,2 Mb/s 0.1 Mb/s 0.125 Mb/s | 0,04 Mb/s
HSPA | 7.2 Mbls 3.6 Mbis
136 2 Mbis 0.5 Mb/s
HSPA+ | 42 Mb/s 5,76 Mb/s
LTE LTE 150 Mb/s | 50 Mb/s 8 Mb/s 2,5 Mb/s

*Dle obchodnich podminek Ize vyuZivat sluzbu (Pevny) intemnet bez dréatu pouze
s technologii 3G a LTE. Pokud viak G¢astnik i pfes toto omezeni mize vyuZivat
sluzbu i s technologii 2G, garantuje Operator rychlosti uvedené v této tabulce.

Dosazitelna rychlost poskytované sluzby vSak zavisi na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany
Operatora ani ze strany Ugastnika, ale i na faktorech, které mize
Ugastnik pfimo ovlivnit a v dlisledku téchto faktordi je aktualni efektivni
rychlost pfipojeni zpravidla niz8i nez maximalni. Faktory omezujicimi
rychlost pfipojeni jsou zejména:

»  Uroven pokryti signalem (iroveii pokryti pro sluzbu je uvedena na
orientatni mapé na www.t-mobile.cz)

s  Zafizeni, které Ugastnik/Uzivatel k pfipojeni pouziva

Vikon vysilade, prostfednictvim kterého Ugastnik/Uzivatel sluzbu

vyuZiva

Pocasi

Vegetace

Umélé horizonty

Ruseni budovami ve vystavbé

Zivelné pohromy

Nova vystavba

Poloha koncového zafizeni

Frekvenéni pasmo

Cesta Sifeni signalu

Nahodna koncentrace uzivatell / zafizeni

Rezie vyssich pienosovych vrstev,

o  Sdileni kapacity pfistupové sité vice uzivateli

e  Sdileni kapacity pristupového vedeni, napfiklad soucasnym
pfipojenim vice poditatl, nebo aktivni provoz jedné sluzby, ktery
vyuziva dostupnou rychlost pfipojeni, a to na strané uzivatele,

e Faktory sité Internet stojici mimo vliv Operatora.

V pfipadé (spésneho pipojeni Ugastnika/Uzivatele poskytuje Operator
Ugastnikim/Uzivatelim vzhledem k ‘vy$e uvedenym neovlivnitelnym
faktorim minimalni garantovanou rychlost 16 kb/s pro stahovéni dat a
16 kb/s pro nahravani dat.

Za velkou trvajici odchylku rychlosti od bézné dostupné rychlosti
stahovani a vklada dat se povazuje takova odchylka, kterd vytvari
souvislou detekovatelnou zménu vykonu sluzby pfistupu k internetu
delsi nez 30 minut, pfiéemz za detekovatelnou zménou vykonu pfistupu
kinternetu se povazuje pokles alespot jedné ze skutecné

dosahovanych rychlosti stahovani ¢i vkladani pod 50% hodnot rychlosti
uvedenych jako rychlost bézné dostupna. Za velkou opakujici se
odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani a vkladani dat se

.povazuje takova odchylka, pfi které dojde alesponn ke tiem

detekovatelnym zménam sluzby pfistupu kintemetu delSim nez 1
minuta v éasovém Useku 1 hodiny.

Je §i ktarifu ¢i baliku vyuzivaného ucastnikem piidélen datovy limit,
jsou do prenesenych dat zapocitavana data pfenesena v obou
smérech, pficemz objem prenesenych dat se méfi na transportni
vrstve,

V pfipadé uzivani jinych sluzeb neZ sluzeb pfistupu k internetu mize
dojit ke snizeni garantované kvality mobilni datové sluzby poskytované
Vv pevném misté,
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Dopad parametr kvality na mozZnost vyuZivani jednotlivych sluzeb

Piikdad

Miniméaini pfenosova rychlost

Doporucena pienosova rychlost

Citlivost na zpozdéni dat

Citlivost na ziratovost packetu

T-Mobile TV live, CT iVysilani live,... > 500 kbis > 1,5 Mb/s (napf. 4K ultra HD video potiebuje >25 Mb/s) Velmi citlivé Velmi citlivé
T-Mobile TV archiv, YouTube, .. > 500 kbis > 1,5 Mb/s (napf. 4K ultra HD video potiebuje >25 Mb/s) Méné citlivé Extrémné citlivé
Deezer, Spotify,... > 64 kbis > 320 kbls pro vysSi kvalitu poslechu Méné citlivé Extrémné citlive
VOLTE, hovory pies IP (VolP),... > 80 kb/s > 128 kbls Velmi citlivé Méné citlivé
Facetime, Skype, Whatsapp... > 500 kb/s > 1 Mb/s Velmi citlivé Méné citlivé
Steam, Playstation, Xbox > 2 Mbls Extrémné citlivé Velmi citlivé
Surfovani na internetu, imessage, .. > 32 kb/s > 1,5 Mbl/s Méné citlivé Citlivé
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Prehled kombinaci tarifnich zvyhodnéni T-Mobile

4G TARIFY (LZE AKTIVOVAT POUZE TARIFNI
ZVYHODNENI)

MINUTOVE TARIFY

MINUTOVE TARIFY
T 30 (229,90 K&)

T 80 (544,50 K&)

T 160 (786,50 K&) Vikend+, Pevna+, Volani 50+, Volani 200+, SMS 100+, MMS 15+, PS+, Intemet
' v mobilu Standard, Internet v mobilu Klasik, Internet v mobilu Premium

T300 (1 197,90 K¢)

T 600 (2 165,90 K&)

T 1500 (4 537,50 K¢)



Priloha 3

Obchodni podminky tarifniho zvyhodnéni Datovy Roaming Evropa

T-Mobile a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 649 49 681, zapsaného do obchodniho rejstiiku
vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 3787

(dale jen ,Obchodni podminky")

1. Tyto Obchodni podminky stanovi pravidla, za nichz spolegnost T-Mobile a.s. (dale jen ,TMCZ") poskytuje
sluzby elektronickych komunikaci, konkrétné tarifni zvyhodnéni Datovy roaming Evropa (dale jen Balicek®).

2. Obchodni podminky jsou uvefejnény na intemetovych strankach TMCZ na adrese www.t-mobile.cz. Podminky
¢i jejich €ast mohou byt dale komunikovany dalSimi prostredky, napf. tiskovou inzerci, plakaty atd. V pfipadé
rozporu mezi znénim podminek uvefejnénym na intemetu a znénim podminek uvefejnénym jinym zpiisobem je
vzdy rozhodujici znéni uverejnéné na shora uvedenych internetovych strankach.

3, Balicek obsahuje datovy limit pro pfistup k siti Internet v rozsahu uvedeném v tabulce nize v zemich
uvedenych v téchto Obchodnich podminkach prostiednictvim technologie GPRS, EDGE nebo 3G (dale jen
,datova sluzba®). Balicek umoznuje vyuZivani datové sluzby v daném rozsahu v kazdém zuétovacim obdobi za
cenu uvedenou v tabulce nize:

10 MB 399,- (482,79)
15MB 548, - (864,29)
20 MB 699, (845,79)
30MB 998,- (1 208,79)
50 MB 1499.- (181379
150 MB 2999,- (3628,79)

4. V jednom zigtovacim obdobi Ize vyuzit vzdy jen jeden balicek, Po vy&erpani datového limitu z baligku je
datovy pfenos v zemich uvedenych v téchto Obchodnich podminkach uétovan die aktualniho roamingového
ceniku pro danou SIM kartu (cena dle Ramcové smlouvy, popf. dle aktualniho roamingového tarifu).

5. Datovou sluzbu obsazenou balicku ize vyuZivat na SIM kartach spadajicich pod Ramcovou smlouvu s tarifnim
programem s mésicnim VyGctovanim k pristupu na Internet, intranet (privatni APN) nebo ke sluzbé Blackberry
prostfednictvim mobilniho telefonu nebo PDA/MDA zafizeni.

6. Datovou sluzbu v rami balidku nelze vyuZivat pii pfenosu dat na uzemi CR. Nevyéerpany limit datové sluzby
se neprevadi do nasledujicich z(&tovacich obdobi a bez nahrady propada.

7. Minimalni z(étovaci jednotkou datové sluzby, kterou Ize Eerpat v ramci balicku, je 100 kB. Volné jednotky
z balicku jsou cerpany primamé pred ostatnimi volnymi jednotkami pro datové sluzby v roamingu.

8. Pii prevodu Ugastnické smiouvy najiného Ugastnika se Balidek automaticky deaktivuje.

9. Pokud je u Ugastnicke smlouvy aktivovan balicek, nelze u této Ugastnické smiouvy nastavit data roaming limit.

10. Balicek je mozné aktivovat a nasledné nejdrive po 30 dnech od okamZiku jeho aktivace deaktivovat, a to
prostrednictvim Zakaznického centra — business.

11. Vyuzivani balicku mize mit viiv na dosaZeni zvolené urovné minimalniho mésicniho pinéni.
12. Balitek nelze vyuZivat soub&iné se zvyhodnénim T-Mobile BalckBerry roaming a Roaming M2M Data.

13. TMCZ si vyhrazuje pravo kdykoliv aktualizovat a ménit podminky a rozsah téchto obchodnich podminek ¢i
nabizeni tohoto Balicku zrusit. Takové zmény budou U&inné ode dne jejich zvefejnéni na internetovych
strankach T-Mobile, nebude-li stanoven termin pozdéjsi.

14. Tyto Obchodni podminky nabyvaji platnosti a uéinnosti dne 1. 7. 2010.

Uzemni rozsah platnosti balicku

Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Italie, Kypr, Litva, Loty3sko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Némecko, Nizozemsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovensko,
Slovinsko, Spanélsko, Svedsko, Velka Britanie a uzemi Alandske ostrovy, Azorské ostrovy, Francouzska
Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanarské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion.

Albanie, Andorra, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Faerské ostrovy, Chorvatsko, Island, Jugoslavie,
Lichtentejnsko, Moldavsko, Monako, Norsko, Svycarsko, Tunisko, Turecko a Ukrajina.
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Priloha 4

T-Mobile Otevieny internet — pravidla pro
poskytovani sluzby Pristup k siti Internet

Spoleénost T-Mobile Czech Republic, a.s. pii poskytovani sluzeb
pristupu k siti internet umoziiuje:

- moznost pfijimat a vysilat informace/data podle vybéru koncového
uzZivatele,

- moznost pouzivat sluzby a aplikace podle vybéru koncového
uZivatele,

- moznost instalovat vlastni hardware a programové vybaveni, pokud
neposkozuje sit,

- poskytovani smluvné sjednané kvality sluzby za dodrzeni smluvné
ujednanych podminek

U sluzby pristupu k siti internet nerozliduje jednotlivé datové toky za
Ucelem blokovani, zpomaleni nebo snizeni kvality jejich odbaveni
vyjma opodstatnéného fizeni datového provozu.

Mezi opodstatnéné fizeni provozu pati fizeni:

- za elem splnéni povinnosti pfimo vyplyvajicich z ustanoveni
pravniho pfedpisu nebo na zakladé rozhodnuti soudu,

- pro pfedchazeni mimofadnym situacim a za Géelem zachovani
integrity a zabezpegeni siti a sluzeb poskytovanych prostrednictvim
téchto siti, :

- za UCelem minimalizace U¢ink( mimoradného rizika pfetizeni sité.
Opodstatnéné fizeni provozu vychazi z obecnych principli relevance,

piiméfenosti, Gginnosti, nediskriminace a transparentnosti.

Opodstatnéné fizeni provozu pouZije takové metody, které zajisti
doruéeni sluzby ve sjednané kvalité.



OBCHODNi POL
SMLOUVY

MINKY RAMCOVE

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681
zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

1. PREDMET OBCHODNICH PODMINEK
RAMCOVE SMLOUVY

1.1 Obchodni podminky Ramcové smlouvy
(dale jen ,Obchodni podminky") upravuiji dalsi
prava a povinnosti Smluvnich stran Ramcové
smlouvy (Smluvniho partnera a spoleénosti
T-Mobile Czech Republic a.s.) a Opravnéné
osoby. Jejich hlavnim uéelem je upresnéni
nékterych  zwhodnénych  podminek pro
poskytovani sluzeb na zakladé tzv. Ramcové
smlouvy, které zajistuji Smluvnim stranam
zvwyhodnéné obchodni podminky pii uzavirdni
Ugastnickych  smluv, poskytovani  sluzeb
elektronickych  komunikaci a pfi prodeji
elektronickych komunikaénich zafizeni a jejich
prislusenstvi.

2. ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZITI
LOGA T-MOBILE

2.1 Smluvni strany shodné prohladuji, Zze
Ramcova smlouva neni smlouvou, kterd by
umoZznovala pfistup k siti T-Mobile ve smyslu §80
zak. €. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich v platném znéni. Smluvni partner
ani Opravnéna osoba nesmi na podkladé
Ramcové smlouvy vefejné nabizet a/nebo
umoznovat odbér sluzeb elektronickych
komunikaci; tim neni dotéeno poskytovani
Sluzeb zaméstnancdm Smluvniho partnera nebo
Opravnénym osobam (jejich zaméstnanciim) dle
Ramcové smiouvy.

2.2 Smluvni partner se déle zavazuije, Ze pfipadné
prefakturovani cen za poskytnuté sluzby
koncovwm uzivateldm bude vzdy odpovidat
cenam vyuétovanym spole¢nosti
T-Mobile Czech Republic a.s (déle jen ,TMCZ")

..

a udaje uvadéné na takovych fakturach nesmi
vyvolavat klamnou predstavu o vztahu TMCZ
a Smiluvniho partnera, ktera by mohla zjednévat
prospéch Smiuvniho partnera na ukor TMCZ.

2.3 Za ucelem zajisténi kvalitni komunikace
Smluvniho partnera smérem k Ucastnik&im nebo
Opravnénym osobam, pokud bude Smluvni
partner chtit ve swych materidlech vyuzit
obchodni firmu, logo ¢&i jiny material tykajici se
¢innosti TMCZ, je povinen si vyzadat nejméné
3 tydny predem pisemny souhlas TMCZ
s takovym pouzitim.

3. UZAVRENI UCASTNICKE SMLOUVY

3.1 Nalezitosti Ugastnické smlouvy jsou
obsazeny v aktualné platném formulari
,U&astnicka smlouva" (viz www.t-mobile.cz, dale
téz jen ,Formular US"). Smluvni strany se zavazuji
pri objednavani Sluzeb pouzivat pouze aktualni
Formulai US. TMCZ si wyhrazuje pravo
aktualizovat a ménit tento formular.

3.2 Smluvni partner muize navrhovat TMCZ
uzavieni  Ugastnickych  smluv  (podanim
Formuldte US) nebo jejich  pripadné
zmény {zménovy pozadavek) i
prostiednictvim e - mailové komunikace bez
vyuziti zaru¢eného elektronického podpisu, tj.
elektronickou  formou, nebo  vypInénim
Formuldfe US na www.t-mobile.cz.  Radné
vypinény Formulaf US pro uzavieni U&astnické
smlouvy nebo e-mail se specifikaci pozadované
zmény spolu se seznamem Ugastnickych smluy,
jichz se ma zména dotknout, je tfeba odeslat na
e-mailovou adresu TMCZ uvedenou ve Formulafi
US. Formula# US vyplnény na webu je dorucen
TMCZ stisknutim tlacitka k zavaznému objednani
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Sluzby. Po doruéeni TMCZ ovéii prostrednictvim
hesla, e Formulai US podal Smluvni partner,
a pripadné ovéfiidalsi skuteCnosti potiebné pro
akceptaci navrhu Smiuvniho partnera. Okamzik
akceptace ndvrhu Smluvniho partnera ze strany
TMCZ je definovan v podminkach obsazenych v
U&astnické smlouvé, pripadné ve Vieobecnych
podminkach spole€nosti  T-Mobile Czech
Republic a.s. (dale jen ,VPST"), a pokud zde neni
uvedeno jinak, rozumi se jim provedeni
pozadované aktivace ¢i zmény Sluzby zvlast pro
kazdou Ugastnickou smlouvu.

4. OPRAVNENE OSOBY

41 Opravnénou osobou ve smyslu Ramcové
smlouvy se rozumi pravnickd osoba nebo
podnikaijici fyzicka osoba, ktera je ve vztahu ke
Smluvnimu  partnerovi  osobou  kapitalové
provdzanou, a ktera zaroven v rezimu Ramcové
smlouvy uzavie min. 5 Ugastnickych smluv.

4,2 Opravnéné osoby sjednané pfi uzavieni
Ramcové smlouvy budou uvedeny v Seznamu
Opravnénych osob, ktery tvoii nedilnou pfilohu
Ramcové smlouvy.

Pokud si Smluvni strany v Ramcové smlouvé
nedohodly jinak, mlize po uzavieni Ramcové
smlouvy Smluvni partner pozadat o zménu
vSeznamu Opravnénych osob, ti. o doplnéni
dalsi Opravnéné osoby nebo wylouceni
Opravnéné osoby prostiednictvim formulare
TMCZ  Zadost o  doplnéni/vylougeni
Opravnénych osob, ktery zasle doporuéenou
postou na adresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ do
14 dni od doruéeni zadosti pisemné nepotvrdi
Smiuvnimu  partnerovi  doplnéni/vylouceni
pozadovanych Opravnénych osob do Seznamu
Opravnénych osob, ma se zato, Ze zadost zamitl.
TMCZ je opravnén zadost o vylou¢eni Opravnéné
osoby zamitnout zejména v pfipadé, kdy ma
TMCZ za Opravnénou osobou jakykoli
neuhrazeny splatny penézity dluh. Takto
provedend zménav seznamu Opravnénych osob
nevyzaduje uzavieni pisemného dodatku
k Ramcové smlouvé.

Zadost o dopInéni/vylou¢eni Opravnénych osob
mize za Smluvniho partnera podepsat

zodpovédnd osoba nebo jiny povéfeny
zaméstnanec v souladu s § 166 Obd&anského
zakoniku.

4.3 Trvani statusu Opravnéné osoby je vZdy
podminéno jejim vedenim v  Seznamu
Opravnénych osob a zavazkem ruéeni uvedenym
v Radmcové smlouvé,

4.4 Smluvni strany se dohodly, Ze souhlas
Smluvniho partnera bez dal$iho plati i pro pravni
nastupce Opravnéné osoby uvedené v Seznamu
Opravnénych osob.

4.5 Pripadna ztrata statusu Opravnéné osoby
nema vliv na platnost a uginnost Ugastnickych
smluv  uzavienych  Opravnénymi  osobami
a smluvnich vztahll z nich vyplyvajicich a jejich
rezim se poté bude Fidit ustanovenimi VPST
a podminkami aktivovanych Sluzeb.

4.6 Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat
Ugastnické smlouvy a jiné smlouvy o poskytovani
sluzeb  elektronickych  komunikaci,  které
zpravidla obsahuji odkaz na Ramcovou smlouvu,
za podminek stanovenych Ramcovou smlouvou
vlastnim jménem.

47 Nenii uzavirani Ugastnickych smluv
elektronickou formou v Ramcové smlouvé
vyslovné vyloueno, mulze Opravnéna osoba
navrhnout uzavieni Uastnické smlouvy nebo jeji
zménu elektronickou formou dle €l. 3.2 téchto
Obchodnich podminek Ramcové smlouvy pouze
v piipadé, ze doru¢i TMCZ pisemny souhlas
Smluvniho partnera s podminkami takového
uzavirani, Aktualni vzor tohoto souhlasu je
uveden na www.t-mobile.cz/firmy.

Ruditelsky zavazek Smluvniho partnera se
vztahuje i na vypoiadani povinnosti vyplyvajicich
z Ugastnickych smluv, které Opravnéna osoba
uzaviela elektronicky.

5. OBCHODNI TAJEMSTVI

5.1 Smluvni strany se dohodly, ze veSkeré
skuteCnosti, které nejsou bézné dostupné
v obchodnich kruzich a které jsou obsazeny
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v Ramcové smlouvé, popi. Smluvni strany s nimi
pfijdou do styku pfi jeji realizaci, tvofi predmét
obchodniho tajemstvi, a zavazuiji se je nesdélovat
tietim stranam (s vyjimkou Opravnénych osob)
bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
Smluvni strany.

5.2 Pokud byla Ramcova smlouva uzaviena za
pomoci zprostiedkovatele, jehoz provize je
zavisla na objemu Sluzeb poskytovanych dle
Ramcové smiouvy, je Smluvni partner povinen
zprostiedkovateli na jeho zadost (a to
i opakovan&) poskytnout udaje o souhrnnych
Castkach  Vyultovani  Sluzeb ke  véem
Ucastnickym  smlouvam  spadajicim  pod
Ramcovou smlouvu. Smluvni strany se dohodly,
ze pokud Smluvni partner zprostiedkovateli
pozadovanou informaci  neposkytne, e
k poskytnuti takové informace opravnén TMCZ,
k ¢emuz dava Smluvni partner svym podpisem
Ramcové smlouvy vyslovny souhlas.

6. FINANCNI LIMIT

6.1 Financni limit sjednany v Rdmcové smiouvé
Ize Cerpat ve formé slev z ceny koncovych
zafizeni  aktualné nabizenych  TMCZ,
prislusenstvi k nim jakéhokoli typu a slev z ceny
instalaéniho poplatku. Slevy z cen koncovych
zarizeni se ve finanénim limitu uplatni vzdy jako
¢astka slevy bez DPH. Zvyhodnéna kupni cena
1ks takoveého koncového zafizeni, popf.
prislusenstvi k nému, pfi vyuziti finanéniho limitu
je dohodnuta v minimalni vysi 1,- K& + DPH s tim,
Ze vySe TMCZ poskytnuté slevy na kazdy takovy
jednotlivy nakup se wvypolitava jako rozdil
standardni ceny, uvedené v Ceniku pro klicové
zakazniky TMCZ platném ke dni uskuteénéni
takového prodeje, a prodejni ceny Uctované za
zafizeni. Sleva z ceny instalaéniho poplatku pfi
vyuziti finanéniho limitu je dohodnuta v minimalni
vysi 1,- K& + DPH stim, ze vySe TMCZ poskytnuté
slevy na kazdy instalatni poplatek se vypoditava
jako rozdil standardni ceny, uvedené v Ceniku
pro klicové zadkazniky TMCZ, platném ke dni
sjednani sluzby a uétovaného poplatku. Takto
poskytnuté slevy z cen se séitaji a maximalni vyse
jejich souctu, tedy celkové poskytnuta sleva ve

-

wsi bez DPH, nesmi prekrocit sjednanou vysi
finanéniho limitu. Smluvni strany se dale dohodly,
Ze po uplynuti sjednané doby urCité trvani
Ramcové smlouvy pfipadny nevyuzity zbytek
financniho limitu bez nahrady propada.

6.2 Pokud nebylo v Ramcové smlouvé sjednano
jinak, mize Opravnéna osoba cerpat finanéni
limit jen s pisemnym souhlasem Smluvniho
partnera; sjednana maximalni ¢astka finanéniho
limitu a/nebo Podilu v8ak nesmi byt prekrocena.

6.3 TMCZ ma pravo v pfipadé, ze Smiuvni partner
nebo Opravnéna osoba je v prodleni s uhradou
jakékoli castky za plnéni TMCZ dle Ramcové
smlouvy, nebo pokud Smluvni partner C¢i
Opravnéna osoba porusila povinnost vyplyvajici
zRamcové smlouvy, podminek aktivovanych
Sluzeb nebo z pravnich predpisl, pozastavit
Cerpani finanéniho limitu;

7. ZARUCNI A MIMOZARUCNI SERVIS

7.1 Smluvni partner se zavazuje uhradit
sjednanou kupni cenu za objednana zafizeni,
a to vzdy na u¢et TMCZ uvedeny v prislunem
danovém dokladu.

7.2 TMCZ poskytuje Smluvnimu partnerovi
a/nebo Opravnénym osobam zaruku na
zakoupenda koncova zafizeni a  jejich
prislusenstvi, které je dodavano s témito pristroji
jako standardni, v délce trvani dvou let, Zaruéni
doby zatinaji bézet od prevzeti zbozi Smluvnim
partnerem a/nebo Opravnénou osobou.

7.3 Zaruka se nevztahuje na:
“vady zplsobené instalaci, zménou nebo

opravou neprovedenou TMCZ;

B vady, jez byly zpGsobeny v souvislosti
s realizaci pokyn( Smluvniho partnera,
pokud TMCZ nemohl nevhodnost
takovych pokyn( zjistit a/nebo v pfipadé,
ze TMCZ Smluvniho partnera na
nevhodnost t&échto pokynd upozornil
a Smluvni partner na jejich dodrzeni
presto trval;



w vady, které vznikly v dasledku pouzivani
zafizeni s vyrobky €i programy, jejichz
kompatibilitu TMCZ Smluvnimu
partnerovi vyslovné a pisemné nepfislibil;

s vady, které vznikly v ddsledku toho, Ze na
zafizeni byla vyvinuta neobvykla fyzicka ¢i
elektricka sila;

s vady vzniklé béZnym opotiebenim.

8. PECE O ZAKAZNIKA

8.1 Objednavky koncowych zafizeni bude
Smluvni partner zasilat na e-mailovou adresu:
business@t-mobile.cz. Originaly objednavek je
Smluvni partner povinen zaslat TMCZ do deseti
(10} dnl od jejich zaslani e-mailem na adresu:;
T-Mobile Czech Republic a.s.

Z3kaznické centrum - Business

Tomickova 2144/1

148 00 Praha 4

Z mobilniho telefonu v siti T-Mobile je vyse
uvedené telefonni ¢islo volano zdarma.

8.2 V piipadé potreby informaci nebo pozadavku
zmény objednavky SluZeb a podminek uctovani
se bude Smluvni partner a/nebo Opravnéna
osoba obracet na Zakaznické centrum
- Business. TMCZ bude bezplatné poskytovat
Smluvnimu partnerovi moznost skoleni o obsluze
a vyhodach mobilni komunikace.

8.3 Smluvni partner souhlasi s uvedenim své
obchodni firmy jako reference v marketingovych
materidlech TMCZ vietné tiskovych zprav.
Smluvni  partner  zajisti  souhlas  vech
Opréavnénych osob ke dni jejich vstupu do

aktualniho  Seznamu  Oprévnénych  osob

s uvedenim jejich obchodni firmy jako

reference v marketingovych materidlech TMCZ
vCetné tiskovych zprav.

9. USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

9.1 Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou
soucast Ramcové smiouvy. TMCZ je opravnén
tyto Obchodni podminky jednostranné zménit
a zavazuje se Smluvniho partnera o takové
zméné informovat nejméné 30 dni predem.

9.2 V ptipadé rozporu mezi ujednanimi Ramcové
smlouvy a ujednanimi téchto Obchodnich
podminek se prednostné aplikuji ujednani
Ramcové smlouvy.

9.3 Obsah zavazku plynouciho z Ramcové
smlouvy tvofi pouze prava a povinnosti sjednané
pisemné v Ramcové smlouvé a jejich souéastech
bez ohledu na jednani Smluvnich stran pfi
uzavieni Ramcové smlouvy. V otazkach
Ramcovou smlouvou vyslovné neupravenych se
prava a povinnosti Smluvnich stran Fidi
piislusnymi ustanovenimi obecné zavaznych
pravnich predpist Géinnych na Uzemi Ceské
republiky v dobé uzavieni Ramcové smiouvy.

9.4 Zapocist nelze proti nejisté pohledavce.

9.5 Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna
jednostranné zménit své Udaje v hlaviéce
Ramcové smlouvy nebo Udaje své strany
uvedené v pfiloze Kontaktni osoby doporu¢enym
dopisem zaslanym kontaktni osobé& druhé
Smluvni strany, pricemz takova zména nabyva
ucinnosti prvni pracovni den nésledujici po
doruceni druhé Smiuvni strané. Takto provedené
zmény Ramcové smlouvy nevyzaduji uzavieni
pisemného dodatku k Rdmcové smlouve,
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Vypis z registru ekonomickych
| subjekti

Upozornéni:
Zobrazené identifikacni Uidaje a statistické charakteristiky ekonomického subjektu jsou vysledkem
vyhodnoceni informaci dostupnych z administrativnich zdrojli a slouZi (celdim statni statistické sluzby.

Udaje ke dni: 31.7.2018

Identifikace ekonomického subjektu

Identifikaéni &islo osoby (IC0): 00274046

Obchodni firma/nazev: Statutarni mésto Pardubice

Adresa sidla / mista podnikani: Pardubice, 53002, Pardubice-Staré Mésto, Pernstynské namésti 1
Okres: CZ0532 Pardubice

Zakladni Gzemni jednotka: 574716 Pardubice I

Zakladni charakteristiky

Statisticka pravni forma: 801 Obec nebo méstska Cast hlavniho mésta Prahy
Datum vzniku: 1.7.1973

Datum zaniku:

Institucionaini sektor: dle 13130 Mistni viadni instituce (kromé fond{ socidlniho
ESA2010 zabezpeceni)

Cinnosti - dle CZ-NACE 84110 VSeobecné ¢innosti vefejné spravy

Velikostni kat. dle poctu zam. 340 500 - 999 zaméstnancd

Tento vypis je neprodejny a byl pofizen prostfednictvim Internetu (http://www.czso.cz) dne: 5.8.2018.

https://apl.czso.cz/irsw/vypis.jsp?prajed_id=10548&ic0o=00274046 05.08.2018


http://www.czso.cz
https://apl.czso.cz/irsw/vypisjsp?prajed_id=10548&ico=00274046




PRILOHA C. 6

k Ramcové smlouvé ¢. 2495928

SEZNAM OPRAVNENYCH OSOB

SEZNAM OPRAVNENYCH OSOB
Rezim Ramcové smlouvy se vztahuje za podminek uvedenych v jejim ¢lanku 3 a v bodé 4 Obchodnich podminek

Ramcové smlouvy na nasledujici pravnické osoby:

IéCebna rehabilitace

Sidlo PSC
Obchodni firna/nazev (o DIC -
Ulice, &.p. Mésto
arni mésto Pardubice -
Statutami mésto Pardubice CZ00274046 | U Divadla 828 Pardubice | 530 02
Méstsky obvod Pardubice |
S arni mésto Pardubice -
tatutarn| ! CZ00274046 | Chemikii 128 Pardubice | 530 09
Méstsky obvod Pardubice ||
Statutarni mésto Pardubice -
atutarni o 00274046 | CZ00274046 | Jana Zajice 983 Pardubice | 530 12
Méstsky obvod Pardubice Il
arni mésto Pardubice -
Statutarni m ! 00274046 | CZ00274046 | Bokova 315 Pardubice | 530 03
Méstsky obvod Pardubice IV
Statutarni mésto Pardubice -
aiiarn! ) 00274046 | CZ00274046 | Ceskova 22 Pardubice | 530 02
Méstsky obvod Pardubice V
St arni mésto Pardubice -
atutarni ! 00274046 | CZ00274046 | Kostnicka 865 Pardubice | 530 06
Méstsky obvod Pardubice VI
Statutarni mésto Pardubice - . .
. . . 00274046 | CZ00274046 | Generala Svobody 198 Pardubice 533 51
Méstsky obvod Pardubice VII
Méstska policie Pardubice 00274046 | CZ00274046 | Pernerova 443 Pardubice 530 02
Dim déti a mladeze ALFA o . )
. 48161233 Neni platce | Druzby 334 Pardubice 530 09
Pardubice
Dum déti a mladeze Beta L .
. 72051159 | Neni platce | Stolbova 2665 Pardubice 530 02
Pardubice
Turistické informacni centrum
. 06495001 CZ06495001 | nam. Republiky 1 Pardubice 530 02
Pardubice, p.o.
Centrum pro otevienou
kulturu, prispévkova 06495036 | CZ06495036 | Svaté Anezky Ceske 29 Pardubice 530 02
organizace
RATOLEST, détska péce a
pece 00190756 | Neni platce | K Blahobytu 727 Pardubice | 530 02

Seznam Oy

dartifiey. Dracheiorgval: 2610 0018 141108 247850 1204587




> Pfiloha ¢. 6
> Seznam opravnénych osob

Lentilka — integracni $kolka a L. i
N 00190730 | Neni platce Prodlouzend 278 Pardubice 530 09
rehabilitacni centrum
Socialni sluzby mésta N )
. 75090970 | CZ75090970 | kpt. Jarose 726 Pardubice 531 81
Pardubic
Sluzby mésta Pardubic a.s. 25262572 | CZ25262572 | Harka 1803 Pardubice 530 12
Rozvojovy fond Pardubice a.s. | 25291408 | CZ25291408 | tfida Miru 90 Pardubice 530 02
PAP Pardubice 0.p.s. 28825781 | CZ28825781 | Jiraskova 2664 Pardubice 530 02
Nadace pro rozvoj mésta L .
. 46495801 | CZ46495801 | Pernstynské nam. 1 Pardubice 530 21
Pardubic
Pardubicko - Pernikové srdce Lo . .
06149006 | Neni platce Klasterni 54 Pardubice 530 02
Cech, z.s.
EAST BOHEMIAN AIRPORT, _ )
as 48154938 | CZ48154938 | Prazska 179 Pardubice 530 06
Materska $kola Pardubice — . .. .
. .. 75018624 | Neni platce Brozikova 450 Pardubice 530 09
Polabiny, Brozikova 450
Mateiska skola Pardubice — .. . .
.. 75018462 | Neni platce DrazZkovice 146 Pardubice 533 33
Drazkovice 146
Mateiska skola Duha
Pardubice — Popkovice a 75018306 | Neni platce Prazska 89 Pardubice 530 06
Staré Civice
Materska $kola Kytick
2 ers.a skola Kyticka _ Neni platce | Gebauerova 1691 Pardubice 530 03
Pardubice, Gebauerova
Mateiska Skola Kaminek
60159090 | Neni platce Ke Kamenci 1601 Pardubice 530 03
Pardubice — Ke Kamenci 1601 'P !
Materskéa Skola Klubi¢ko
Pardubice — Polabiny, 70944849 | Neni platce Grusova 448 Pardubice 530 09
Grusova 448
Matefska skola Konicek
. I . 70944075 | Neni platce Bulharska 119 Pardubice 530 03
Pardubice — Bulharska 119
Matefska skola Pardubice —
. . 75017903 | Neni platce Miladych 158 Pardubice 530 09
Polabiny, Mladych 158
Mateiska Skola Pardubice, Na )
ae ' 60157372 | Neniplatce | Na Tisle 70 Pardubice | 530 02
Trisle 70
Mateiska Skola Pardybice-
) ] Neni platce | Skolska 225 Pardubice 53353
Ohrazenice, Skolska
Matef'ska §kola Pardubice, K )
alerska skoa Fardubice 60157321 | Neni platce | K Polabinam 626 Pardubice | 530 02
Polabinam 626
Mater'ska.skol ice —
aterska.Skola Pardubice Neni platce | Odborafii 345 Pardubice | 530 09
Polabiny, Odboraii
rska Skol )
Materska Skola Srd Neni platce | Ludka Matury 653 Pardubice | 530 12
Pardubice, Ludka Matury
Strana 274
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> Pfiloha €. 6
> Seznam opravnénych osob

Mateiska 3kola Doubek
Pardubice — Svitkov a Lany na | 75018225 | Neni platce K Dubin& 693 Pardubice 530 12
Ddlku, K Dubiné 693
“ska Skola Pardubi -
Matei'ska s ola a'r Nenf platce nabfezi Zavodu miru Pardubice 530 02
nabfezi Zavodu miru 1961
Mateiska $kola Zvggeg
atefs . . Neni platce Slunec¢ni 284 Pardubice 530 09
Pardubice, Sluneé&
Matefska 8kola Pa
aters L. Neni platce | Benesovo namésti 2115 Pardubice 530 02
BeneSovo namésti
Matei'ska Skola Pardubice -
60159197 | Neni plat Erno Kostal 1 Pardubice 530 12
Dubina, Erno Kostala 991 n platee o Kostala 99
Matefska $kola Slunig
ersk , _ Neni platce | Gorkého 1521 Pardubice | 530 02
Pardubice, Gorkého
Matefska $kola Pardubice—
. . 75017822 | Neni platce | Raisova 226 Pardubice 530 02
Jesnitanky, Raisova 226
Mateiska Skola Motylek
Pardubice, Josefa Ressla 70944831 | Neni platce | Josefa Ressla 1992 Pardubice 530 02
1992
Matefska Skola Ctyflistek
Pardubice, Narodnich Hrdint 75018144 | Neni platce Narodnich Hrdinl 8 Pardubice 53003
8
Matefska Skola Pastelka
Pardubice - Polabiny, Rosicka | 70944091 | Neniplatce | Rosicka 157 Pardubice 530 09
157
Materska skola Pardybj - .
L Neni platce | PospiSilovo namésti 1692 | Pardubice 530 03
Pospisilovo namésti
Matefska skola Pardubice —
Rosice nad Labem, Prokopa 75018063 | Neni platce Prokopa Holého 160 Pardubice 533 51
Holého 160
Matefska Skola Koralek 70941939 | Neniplatce | Rumunska 90 Pardubi 530 03
n
Pardubice, Rumunska 90 ent piatee ymunska ardubice
Matefska Skola Kamagg Neni platce | Teplého 2100 Pardubi 530 02
eni platce eplého ardubice
Pardubice — Teplého P P uot
Matefska 8 i Lo . )
. Neni platce Wintrova Il 579 Pardubice 53003
Wintrova |l
Matei'ska Skola Pardubice — ., . .
. 75009919 | Neni platce Hostovice 30 Pardubice 530 02
Hostovice 30
Zakladni umélecka $kola
Pardubice - Polabiny, Lonkova | 72566639 | Neni platce | Lonkova 510 Pardubice 530 09
510
Strana 3/4



> Pfiloha ¢. 6
> Seznam opravnénych osob

Zakladni $kola a materska
Skola, Pardubice - Pardubi¢ky, | 60159146 | Neni platce Kyjevska 25 Pardubice 530 03
Kyjevska 25
Zakladni $kola Pardubice,
axiadni skola Far 60158999 | Neniplatce | BeneSovo namésti 590 | Pardubice | 530 02
Benesovo namésti 590
Zakladni skola Pardubice, Bratrancll Veverkovych
akladni skola Fardub! 60159154 | Neni platce o veverkovye Pardubice | 530 02
Bratrancu Veverkovych 866 866
Zakladni skola Pardubice -
ariadni siola Fardubice 48161055 | Neniplatce | Emo Kostala 870 Pardubice | 530 12
Dubina, Erno Koétala 870
Zakladni $kola i
& Neni platce | Josefa Ressla 2258 Pardubice 530 02
Josefa Ressla
Zakladni Skola a matefska '
Skola Pardubice - Ohrazenice, | 48161241 Neni platce Trnovska 159 Pardubice 533 53
Trnovska 159
Zakladni skola Pardubice —
adni skola Farcubice 48161276 | Neniplétce | Pod Zahradami 317 Pardubice | 530 03
Studanka, Pod Zahradami 317
Zakladni $kola Pardubjce-
axiadni reu Neni platce | Npor. Eliase 344 Pardubice | 530 09
Polabiny, npor. Eliase
Zakl i Skola Pardubice -
akladni Skola Pardubice 48161292 | Neni plétce | Druzstevni 305 Pardubice | 530 09
Polabiny, Druzstevni 305
Zakladni skola P. ice -
akladni Skola Pardubice 60159065 | Neniplatce | Prodlouzena 283 Pardubice | 530 09
Polabiny, Prodlouzena 283 .
Akl i Skola Pardubice —
Zakladni Skola Pardubice Neni platce | Kotkova 1287 Pardubice | 530 03
Sporilov, Kotkova
Zakladni Skola Pa
akiadni Neni platce | Stafikova 128 Pardubice | 530 02
Startkova 128
Zakladni $kola Pardubice -
axiadn! raubice 48161144 | Neniplatce | Skolni 748 Pardubice | 530 06
Svitkov, Skolni 748
akladni $k .
Zakladni $ Neni platce | Stefanikova 448 Pardubice | 530 02
Stefanikova
Zakladni Skola a mateiska
$kola Pardubice, A. Krause 60159138 | Neni platce | A. Krause 2344 Pardubice 530 02
2344
Zakladni Skola Waldorfska
. ) 70837236 | Neni platce Gorkého 867 Pardubice 5§30 02
Pardubice, Gorkého 867
Strana 4/4

rechilgrgeal; 26,10 2015

14014 5h MTEIGT




CENOVA KALKULACE SLUZEB

1.1 Tarify

Kompletni cenik tarifl a sluzeb pro kli¢ové zakazniky viz pfiloha navrhu Ramcové smlouvy. Uvadéné ceny jsou: v
K& bez DPH, po uplatnéni slev, u hlasovych sluzeb za minutu (Gétuje se prvni minuta cela, dale je spojeni
uctovano po vteiinach — tarifikace 60+1).

Hlasoveé tarify

Profi na miru 1 Profi na miru 2 Profi na miru 5
Mésicni pausaly 0,90 55,05 150,-
VolIné minuty 0 80 neomezené

neomezené

Volné SMS

T-Mobile 0,60 0,60 *
Ostatni sité v CR 0,60 0,60 *
SMS 0,60 0,60 *
VPS * * *

K uvedenym cenam pfistupuje DPH v platné vysi (aktualné 21%). Veskery provoz ve VPS je zahrnut v cené
mési¢niho pausalu pfislusné SIM karty a nedochazi k odeétu volnych minut. Cena sluzby oznacené ve vysée
uvedené tabulce * je zahrnuta v cené mésiéniho pausalu prislusné SIM karty vyuZivajici takovou sluzbu.

Datové tarify a zvyhodnéni

Pozadovany FUP 400 MB 3GB 10 GB 20GB
Nabizeny FUP 400 MB 3GB 10 GB 30GB
Mésicni pausal 39,.- 140,01 160,- 300,03

K uvedenym cenam pfistupuje DPH v platné vysi (aktuainé 21%).
1.2  Mobilni telefony a prfislusenstvi

Pro klicové zakazniky standardné nabizime mobilni telefony i pfisluenstvi za niz$i ceny nez v bézné prodejni siti.

Uplny aktualni Cenik telefon( pro kli¢ové zakazniky viz Pfiloha €. 1.

Vytvoreni budgetu na nakup mobilnich telefonnich pfistroji

Pro Vasi spoleCenost poskytneme dalsi slevy z ceny mobilnich telefonnich pfistroji. Celkova maximalni ¢astka
takto poskytnutych slev nesmi pfesahnout 4.000.000,- K¢ (vé. DPH). Tyto slevy z ceny mobilnich telefonnich
pfistroj0 se uplatni pfi nakupu cenové nedotovanych mobilnich telefonnich pfistrojl, datovych zafizeni a
piislusenstvi k nim jakéhokoli typu ze vzdy aktuaini nabidky TMCZ. Zvyhodnéna kupni cena 1ks takového
mobilniho telefonniho pfistroje, popf. pfislusenstvi k nému, je stanovena vzdy ve vysi 1,- KE + DPH. Tyto slevy



z ceny se s€itaji a maximalni vyse jejich souétu, tedy celkové poskytnuta sleva, nesmi pfekrocit vy§e uvedenou
¢astku.

1.3 Fixni sleva

TMCZ poskytne statutarnimu méstu Pardubice fixni slevu z ceny odebranych sluzeb elektronickych komunikaci,
a to v celkové vySi 1.152.000,-K&. Celkova castka slevy uvedenad v predchazejici vété bude rozdélena na 48
stejnych dild, které budou poskytnuty postupné z pravidelnych mési¢nich Vyuétovani za odebrané sluzby
elektronickych komunikaci nasledujicich po oboustranném podpisu Ramcové smlouvy a budou zadany do
konkrétnich Vyuétovani dle dohody se Zakaznickym centrem — Business.

1.4  Cenovy list

Nasleduje vyplnéna pfiloha €. 2 ZD.



Nizev VZ: Mobilni sluiby elektronickych komunikaci a souvisejici doddvky a sluzby pro statutdrni mésto Pardubice na obdobi 4 let

Priloha €.2 - Cenovy list

bogacson. s, - - smprres o ET

Pokyny:

Dodavatel vypIni pouze zelené a svétle oraniové oznatené buriky, obsah a vzorce ostatnich buriek nebude upravovat.
Potet uvedenych jednotek za mésic se v prab&hu pIn&ni miiZe lidit (méné i vice) podle aktualnich potfeb zadavatele.

Dodavatel ve sloupci | DPH (%) uvede pfistuiné sazby DPH.
Dodavatel miZe nabidnout cenu 0 K€ u poloZek, u kterych tuto cenu dle svého ceniku bézné nabizi.

Dodavatel v poloice &, 27. uvede cenu za souéast poiadovaného pinéni, kterd dle feSeni dodavatele neni obsaZena v polozkach &. 1-26.

Pokud dodavatel vypini cenu v poloZce 27., uvede v nabidce rozpis nabizeného pin&ni.
Pokud dod lem nabizené pinéni nepredpoklada dalii polozky, uvede v poloice "Ostatni poloZky” cenu 0 K&.

o &,_‘,E_L. b " o P .- 9 ol i e n RPN, T r )
1. |Aktivace a zfizeni Standardni SIM karty s hlasovou sluzbou 15IM 1127 - 0,00 K& 0,00 K&
2. |Aktivace a zfizeni Datové SIM karty 1SIM 45 - 0,00 K& 0,00 K&
3. {Aktivace "Mobilni hlasova virtualni privatni sit" k SIM kartdm 1SIM 1172 - 0,00 K¢ 0,00 Ké
4, Aktivace ISDN30 - 603674XXX 1 . e 1 - 0,00 K& 0,00 K&
5. ;ZFizeni sluzbv "Podrobné elektronickeé vyaétovani” 1sm - Ke 1172 - 0,00 k& 0,00 k&
- g "3 L hi i A W’W " T . "_. = it £
i
: ; ! 588,06 K¢
J— - - |
h ) 2 056,03 K¢
8. - odeslani 1 SMS 5951,40 K¢ 7 201,19 K¢
9. |- odestani 1 MMS 993,00 k& 1201,53 Ké
oo Pt < . o g
- 24 779,11 Ké
O O O S WS A I S— 4
. o B 7 7428,43 K¢
ynitrostatni slutby VIS a MiM$ nad voiné - dnotky,
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POVERENI

T . -
Spoleénost T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem v Praze 4, Tomickova 2144/1, PSC 148 00, IC 64949681, (déle jen
Spoleénost’) jednajici prostfednictvim pfedstavenstva Spoleénosti timto povéfuje nize uvedeného zamésinance:

aby za Spoleénast jednal a vykonavat:

o vesSkeré Ukony, které souvisi se smlouvami o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci sluzeb a o prodeji
komunikaéniho zafizeni a jejich pfisluienstyi firemnim zakaznikim ase smlouvami o zprostiedkovani aneho
spolupraci pii uzavirani uvedenych smiuv; zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukoncovani takovych smiuv,

e veskeré ukony, které souvisi se smlouvami, které upravuji komplexni feseni ProfiNet, prodej jakychkoli nehlasovych
sluzeb'a sluZeh s pfidanou hodnotou; zejména se jedna o uzavirdni, zmény a ukonéovani takovych smiuv,

o vedkeré Ukony, které souvisi se smlouvami o poskytovani ICT fedeni, jez upravuji podminky pronajmu komunikaénich
zafizeni a souvisejiciho vybaveni v&. pozadované softwarové podpory; zejména se jedna o uzavirani, zmény a
ukon&ovani takovych smluv,

o vedkeré Ukony podle zakona o vefejnych zakazkach, to znamena, aby podaval nabidky a provadét veskeré pravni
ukony ve vefejnych zakazkach a vybérovych fizenich, zejména svym cestnym prohlasenim prokazoval zakiadni i dalsi
kvalifikacni predpoklady pro pinéni verejné zakazky.

Povéfeny zaméstnanec je déle opravnén pravné jednat ve spravnim fizeni ve smyslu § 30 odst. 1 zak. ¢. 500/2004 Sb.
spravniho fadu ve spojeni 5.§ 21 odst. 1 pism. b) zak. ¢. 99/1963 Sb. obtanského soudniho fadu ve véci pfezkoumani
akond zadavatele uéinénych pii zadavani vefejné zakazky vedeném u Uradu na ochranu hospodaiské soutéze. Povéfeny
zaméstnanec je opravnén zejména podepsat a podat navrh na zahajeni fizeni a Ginit veskeré ukony v prabéhu celého
fizeni véetné podani opravnych prostiedky. Povéfeny zaméstnanec je takto opravnén jednat za Spole¢nost ve viech
fizenich ve véci prezkoumani ukonl zadavatele u€inénych pii zadavani vetejné zakazky.

Povéfeny zaméstnanec neni opravnén zmocnit ani jinak povéfit jinou osobu, aby misto ného jednala za Spolecnost,
svyjimkou opravnéni ke zmocnéni zaméstnanci Spoletnosti, aby misto povéfeného zaméstnance zastupovali

‘Spolecnost pii otevirani obalek, prohlidce mista pinéni, nebo pii Ustnim vysvétleni nabidky v terminech stanovenych

zadavateli vefejnych zakazek v jednotlivych vybérovych fizenich. Povéreny zaméstnanec dale neni opravnén jakykoli
majetek Spole¢nosti prevadét ¢i zatézovat pravy tfetich osob.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo vytiSténé obchodni firmé spolecnosti ¢i otisku

razitka spolecnosti pfipoji povéfeny zaméstnanec sviij podpis.

12 -10- 2016
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Statutarni mésto Pardubice | Magistrit mésta Pardubic
Odbor rozvoje a strategie | Oddéleni vefejnych zakazek
Pernitynské nam. 1, 530 21 Pardubice

Pardubice

ZADAVACi DOKUMENTACE
PRO NADLIMITNI VEREJNOU ZAKAZKU:

Mobilni sluzby elektronickych komunikaci a

souvisejici dodavky a sluzby
pro statutarni mésto Pardubice na obdobi 4 let

: DRUH ZADAVACIHO RiZENi: oteviené Fizeni dle § 56 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zaddvani vefejnych zakazek,
il ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen zakon).

ZADAVATEL:

Statutarni mésto Pardubice
Pernstynské nam. 1, 530 21 Pardubice
ICO: 00274046

Zadavatel —Statutarni mésto Pardubice je centralni zadavatel podle ustanoveni § 9 odst. 1 pism. b) zakona
a dle § 9 odst. 6 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zaddvani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjiich piedpisl na
zadkladé Smlouvy o centralizovaném zadani vefejné zakazky, ktera tvofi pfilohu & 3 zadavaci
dokumentace. '

KLASIFIKACE PREDMETU VEREJNE ZAKAZKY:

Nazev: cpv

Mobilni telefonni sluzby 64212000-5
Telekomunikacni sluzby 64200000-8
Telefonni sluzby a pfenos dat 64210000-1
Komunikaéni zafizeni 32570000-9

PREDPOKLADANA HODNOTA VEREJNE ZAKAZKY CELKEM: 8.400.000,-- K& bez DPH/4 roky

Z toho:

Predpokladana hodnota vefejné zakazky 6.500.000,-- K& bez DPH/ 4 roky
Pfedpoklddana hodnota zmén zavazki z ramcové dohody spoéivajici v poskytnuti novych sluZeb, jejich3
moinost je vyhrazena v zadavaci dokumentaci podle § 100 odst. 3 zakona, ve vy3i 1.900.000,-- K¢ bez
DPH/4roky.
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PRISTUP K ZADAVACI DOKUMENTACI
Kompletni zadavaci dokumentace je k dispozici neomezenym a pfimym dalkovym pFistupem na profilu

I. Predmét veiejné zakazky a technické podminky

Pfedmétem plnéni vefejné zakazky je poskytovani hlasovych a datovych telekomunikaénich sluzeb

prostrednictvim mobilniho operatora v rozsahu specifikovaném témito zadavacimi podminkami. Souéasti

plnéni je zajisténi vSech cinnosti souvisejicich se zajisténim poZadovanych sluieb. Poskytovanim

telekomunikacénich sluzeb prostfednictvim GSM sité mobilniho operatora se rozumi zejména poskytovani

mobilnich telekomunikaénich hlasovych a datovych sluzeb v ddle uvedeném rozsahu, a to nasledovné:

e zajisténi mobilnich hlasovych sluzeb,

- odchozi a pfichozi hovory do/ze viech tuzemskych a zahraniénich mobilnich a pevnych siti;
odchozi a pfichozi hovory v sitich v zahranici (mezinarodni roaming)

- presmérovani ptichozich hovori do hlasové schranky (zaznamova sluzba), volani do hlasové
schranky

- moznost odesilat a pfijimat SMS/MMS do/ze viech tuzemskych mobilnich siti; moZnost
odesilat a pfijimat SMS/MMS do/ze zahranicnich siti umoZiujicich pfijem a odeslani
SMS/MMS;

- mozZnost odesilat a pfijimat SMS/MMS v cizich sitich umoZriujicich pFijem a odeslani
SMS/MMS (SMS/MMS v roamingu);

- moZnost pfijimat SMS/MMS z internetu

zajisténi mobilnich datovych sluzeb,

maximalni dostupnost a spolehlivost sluzby, garance dostupnosti sluzby,

zajisténi potrebného rozsahu telefonnich Eisel,

informace o znovu dostupnosti volaného.

Konkrétni poZadavky na telekomunikaéni sluiby jsou specifikovany v pfiloze &. 1 zadavaci
dokumentace - Technické podminky verejné zakazky - vypracované spole¢nosti - ba consulting-cz s.r.o.,
Hradebni 853/12, 500 03 Hradec Krilové.

Veskeré technické podminky uvedené v pfiloze €. 1 zadavaci dokumentace v ramci poskytovani
telekomunikaénich sluzeb pfedstavuji minimalné pripustnou tiroven poskytovanych sluzeb, ktera musi
byt dodavatelem (poskytovatelem) zajisténa po celou dobu trvani Ramcové dohody, pokud nevyplyva
ze zadavacich podminek jinak.

Veskeré vyrobky a zafizeni, na jejichz konkrétni obchodni nazev nebo znacku se pfipadné v zaddvaci
dokumentaci vyskytuje odkaz, jsou uvedeny pouze jako pfiklad moiného pouiiti a poZzadovaného
standardu a Ize je nahradit vyrobky, materidly a zafizenimi, jejichZ vlastnosti tento standard nesnizuji.

Verejna zakazka je zadavana vsouladu s § 132 zdkona na zakladé zadavaciho fizeni, jehozZ cilem je
uzavreni ramcové dohody. Rdmcova dohoda bude uzaviena s jednim dodavatelem na dobu uritou—na
obdobi 4 let.

Vyhrazené zmény zdvazku
V souladu s § 100 odst. 3 zdkona si zadavatel vyhrazuje moZnost zadat vybranému dodavateli vefejnou

zakazku na nové sluzby v jednacim Fizeni bez uverejnéni.

Pfedpokladany rozsah poskytnuti novych sluZeb: rozsifeni po€tu SIM karet, a to za stejnych technickych
a obchodnich podminek, jako jsou pfedmétem dohody o pInéni této vefejné zakazky.

Pfedpokladana doba plnéni: po dobu platnosti ramcové dohody.

Pfedpoklddana hodnota novych sluzeb nepfevysi 30% piedpokladané hodnoty verejné zakazky.
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Il. PoZzadavky na navrh ramcové dohody, obchodni podminky

Dodavatel je povinen piedloZit v nabidce navrh ramcové dohody. Dodavatelem predloieny navrh
dohody, véetné jeho pfiloh, musi po obsahové i formdlni strance odpovidat ustanovenim zakona
€. 89/2012 Sb., oblansky zadkonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisti a veskerym pozadavkim zadavatele
uvedenych v zadavacich podminkach.

Dodavatel je povinen vekeré podminky plnéni pfedmétu vefejné zakazky akceptovat, nabidnout a
zapracovat v navrhu ramcové dohody v souladu s poZadavky této zadavaci dokumentace.

Navrh ramcové dohody musi obsahovat popis plnéni pfedmétu veiejné zakazky v dostatecné Uplnosti
tak, aby zadavatel mohl pofizovat sluzby a dodavky s moZnosti kontroly jejich souladu s pozadavky na
technické vlastnosti a funkce poZadované zadavatelem v zadavaci dokumentaci.

Sougéasti navrhu ramcové dohody musi byt pro jednotlivé druhy pInéni pfedmétu verejné zakazky veskera
souvisejici smluvni ujednani tak, aby zadavatel mohl pfi potfizovani sluzeb anebo dodavek specifikovanych
zadavaci dokumentaci pofizovat od dodavatele plnéni postupem v souladu se zakonem €. 134/2016 Sb.,
o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist. Pokud je plnéni poskytovdno na zakladé
technické anebo servisni specifikace sluZeb a souvisejicich vieobecnych, provoznich podminek,
reklamacénich anebo obdobnych podminek, musi byt takovéto podminky, respektive vzorové technické
anebo specifikace také nedilnou soudasti navrhu ramcové dohody. Povinnost dodavatele respektovat
veskeré poZadavky zadavatele v zaddvaci dokumentaci neni poZadavkem dle pfedchazejici véty dotéena.

Uzavienim ramcové dohody nevznika dodavateli vyhradni pravo na plnéni pfedmétu ramcové dohody.
Zadavatel mize plnéni poZadovat samostatnou verejnou zakazkou i od jiného dodavatele.

Navrh ramcové dohody musi obsahovat povinnost dodavatele zajistit pInéni pfedmétu verejné zakazky v
souladu s poZadavky této zadavaci dokumentace za jednotkové ceny stanovené nabidkou dodavatele.
Zadavatel se zavazuje na zakladé ramcové dohody po dobu jejiho pfedpoklddaného trvéni (4 roky)
k odbéru sluzeb anebo dodavek ve vysi 75 % z vysoutéZené ceny uvedené v pfiloze €. 2 - Cenovy list.
V pfipadé dfivéjsiho zaniku smluvniho vztahu z jakéhokoliv dlivodu se tento zavazek zadavatele sniZuje o
pomérnou ¢&ast v zavislosti na poétu celych mésicl, o které se plivodné pfedpokladand doba trvani
dohody zkratila. Jakékoliv jiné zavazky k povinnosti ¢erpani sluzeb a dodavek zadavatelem na zakladé této
vefejné zakazky, respektive ramcové dohody jsou nepfipustné.

Pfedpokladany termin zahdjeni plnéni: na zakladé pisemné vyzvy zadavatele k zahajeni plnéni po
ukonceni zaddvaciho Fizeni a nabyti G¢innosti ramcové dohody (pfedpoklad 1.12.2018).

Ptipadny pfevod telefonnich ¢isel od stavajiciho poskytovatele sluZeb provede poskytovatel beziplatné,
vsechna telefonni Cisla zlistanou zachovana bez jakychkoliv zmén.

Dodavatel se zavaie k sankcim v podobé smluvni pokuty za nedodrzeni vedkerych pozadavk( na dobu
plnéni pfedmétu verejné zakazky. Vyse smluvni pokuty k tizi dodavatele za prodleni se zfizenim sluzeb
anebo s dodanim dodavek dle pfedchoziho odstavce, &ini 500,- K& za kaidy den prodleni se zfizenim
jednotlivé sluzby Cirealizaci dodavky jednotlivé sluzby nad ramec pozadované maximalni Ihty. Zadavatel
je opravnén na jakykoliv penézity narok dodavatele vyplyvajici z ramcové dohody zapotitat svou
pohledavku z titulu smluvni pokuty za dodavatelem. Zavazek zaplatit smluvni pokutu nevyluéuje pravo
zadavatele na nahradu skody, a to v pIné vysi.

Dodavatelem stanovené jednotkové ceny poskytovanych sluzeb, resp. dodavek uvedené v nabidce jsou
maximalni a nepfekrocitelné po celou dobu trvani platnosti raimcové dohody. Cenovy list tvofi pfilohu
ramcové dohody, je? je jeji nedilnou soucasti.

Dodavatel se zavdZe k tomu, Ze bude predklddat zadavateli navrhy na Upravy sjednanych cen v téch
ptipadech, kdy v pribéhu pInéni této vefejné zakazky bude aktualizovat obecné platné ceniky, a cenyv
aktualizovanych cenicich by byly pro zadavatele vyhodné;si.
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Jakékoliv zmény sjednanych cen budou moiné pouze dohodou formou pisemné uzavieného dodatku k
ramcové dohodé podepsaného opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Dodavatel je povinen do ndvrhu ramcové dohody uvést své prohlageni o tom, ze v okamziku uskute¢néni
zdanitelného pInéni nebude/neni nespolehlivym platcem. V pfipadé, e se jim stane, bude zadavatel
dodavateli hradit pouze ¢astku ve vysi zakladu dané a DPH bude odvedeno mistné pfislusnému spravci
dané dodavatele.
Zadavatel nepfipousti vypovédni dobu pro sluzby pofizované na zikladé této vefejné zakazky deldi nez 3
mésice. MoZnost vypovédét uZivani téchto slueb nesmi byt ze strany dodavatele podminéna sankénim
poplatkem, ¢i smluvni pokutou.

Navrh rdmcové dohody musi rovnéZ obsahovat nésledujici obecna ustanoveni:
- dohoda obsahuje uplné ujednani o predmétu ramcové dohody a vSech naleZitostech, které smluvni

strany mély a chtély vramcové dohodé ujednat, a které povaiuji za dllezité pro zivaznost této
dohody. Zadny projev smluvnich stran uéinény pfi jednani o této dohodé ani projev uginény po
uzavieni této ramcové dohody nesmi byt vykladdan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této dohody
a nezaklada Zadny zévazek Zadné ze stran.

- strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této dohody byla jakakoliv prava a povinnosti
dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi stranami i zvyklosti zachovavanych obecné
i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této dohody, ledaze je v ramcové dohodé vyslovné sjednano
jinak. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi
zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

- ménit nebo dopliovat text dohody je moZné jen formou pisemnych vzestupné ¢islovanych dodatku
podepsanych zastupci obou smluvnich stran. Smluvni strany sjednavaji, Ze § 564 zakona ¢. 89/2012
Sh., obZansky zakonik, v platném znéni, se nepoutije, tzn. ménit nebo doplriovat text dohody je moiné
pouze formou pisemnych dodatki podepsanych obéma smluvnimi stranami. Moinost ménit
ramcovou smlouvu jinou formou smluvni strany vylu€uji. Za pisemnou formu neni pro tento ucel
povaZiovana vyména e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav. Neplatnost dodatk( z divodu
nedodrzeni formy lze namitnout kdykoliv, a to i kdyi jiz bylo zapocato s pInénim.

- smluvni podminky zvlaét neupravené zadavatelem v této zaddvaci dokumentaci se fidi zdkonem ¢&.
89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

Navrh ramcové dohody musi byt ze strany dodavatele podepsan statutarnim organem nebo osobou k
tomu statutarnim organem zmocnénou v souladu se zplisobem jednani jménem dodavatele; origindl ¢i
uredné ovérena kopie zmocnéni musi byt vtakovém pfipadé soucasti navrhu ramcové dohody
dodavatele. PredloZeni nepodepsaného navrhu ramcové dohody, popfipadé nepredloZeni zmocnéni dle
pfedchozi véty neni predloZenim fadného navrhu pozadované ramcové dohody a nabidka dodavatele je
v takovém pfipadé neuplna.

NiZe uvedené obchodni podminky budou zapracovany do navrhu ramcové dohody. Obchodni podminky
blize vymezuji a upfesfiuji prava a povinnosti zadavatele, povéfujicich zadavatelll (zadavatelem zfizené &i
zalozené pravnické osoby, které povéfily Zadavatele centralnim zadanim této vefejné zakazky) a
Dodavatele. Pro Zadavatele a Povérujici zadavatele je dale uZivan také spole¢ny pojem ,Zadavatelé”.

PoZadavky na platebni podminky

- Uhrada za poskytnuté plnéni bude provadéna v éeské méné.

- Zadavatelé jsou povinni hradit pouze sluzby Dodavatelem skutecné poskytnuté.

- Uhrada za poskytnuté sluzby bude Dodavateli provadéna vidy jednou mésiéné zpétné za uplynuly
kalendaini mésic (zG&tovaci obdobi) na zadkladé faktur (dariovych dokladd) vystavenych
Dodavatelem jednotlivym Zadavatel(im, a to dle seznamu telefonnich ¢isel uzivanych Zadavateli.

- Smluvni odména za Sluiby jiZ zahrnuje veskeré naklady Dodavatele nezbytné k fadnému
poskytovani SluZeb dle této Ramcové dohody, jakoZ i veskeré naklady s poskytovanim SluZeb
bezprostfedné souvisejici (nap¥. obalové materialy, pfitomnost zastupcl Dodavatele v
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prostorach Objednatele po dobu, kdy neposkytuji Sluzby atd.). Smluvni odména za Sluzby jiZ
pokryva i smluvni odménu, kterou je Dodavatel povinen zaplatit svym poddodavatelim.

- Dodavatel je povinen vidy nejpozdéji k 10. dni v kalendifnim mésici vystavit a dorudit
Objednatelim darfiovy doklad (fakturu) za sluiby za uplynuly mésic, ktery musi obsahovat
nalezitosti dariového dokladu stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy, zejména:

e oznaceni Ucetniho dokladu a jeho Cislo;
e nazev a sidlo Smluvnich stran, jejich I€O a DIC;

predmét (specifikace poskytované SluZby) a obdobi plnéni;

den vystavenl" uéetniho dokladu a lhiita splatnosti;

oznadeni banky véetné identifikatoru a ¢éislo Gétu, na ktery ma byt dhrada

provedena;

e (cCtovana Castka (tj. vySe mésicni odmény) rozdélend na jistinu a DPH dle
jednotlivych sazeb.

- Faktury lze dorucit téz elektronicky na adres )

- Splatnost jednotlivych Géetnich dokladd se sjednava minimalné v délce 21 kalendafnich dnli ode
dne jejich prokazatelném doruceni Objednateli. Splacenim Géetniho dokladu se rozumi datum
odeslani krytého ptikazu na pfislusny bankovni uet Dodavatele.

-V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat vyse uvedené naleiitosti, je Objednatel opravnén vratit
fakturu Dodavateli k doplnéni/opravé, pfi¢emz vracenim faktury se rusi plvodni Ihdita splatnosti.
Prodavajici bez zbyte¢ného odkladu fakturu opravi ¢i vystavi fakturu novou. Lhita splatnosti bézi
ode dne prokazatelného doruceni opravené ¢i nové faktury kupujicimu. Posledni faktura za
pfisludny kalendafni rok musi byt pfedana k proplaceni do 15. prosince pfislusného kalendarniho
roku.

- Dodavatel se zavdie poskytnout soudinnost Zadavateli spodivajici v podrobné specifikaci
jednotlivych soucasti realizace plnéni predmétu zakazky, které budou soucasti prisluSného
darfiového dokladu (faktury) a to tak, aby byla v souladu s platnymi aéetnimi a dafiovymi pfedpisy
a vsichni Zadavatelé ji takto mohli zahrnout do svého Géetnictvi zejména za ucelem fadného
vedeni evidence majetku v souladu s témito pravnimi pfedpisy.

- Zadavatel neni povinen v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle této Ramcové dohody hradit
Dodavateli jakékoliv finan¢ni zaruky nebo finanéni zélohy.

Veskeré obchodni podminky stanovené zadavatelem v této zadavaci dokumentaci jsou zadavatelem
stanoveny jako minimalni a dodavatelé tak mohou nabidnout zadavateli obchodni podminky vyhodnéjsi.
Obchodni podminky v zadavaci dokumentaci neupravené navrhuje dodavatel. Dodavatelem navriené
obchodni podminky nesmi byt v rozporu sobecnou pravni Gpravou, obchodnimi podminkami
stanovenymi zadavatelem, ani se Zddnym poZadavkem zadavatele uvedenym v zaddvacich
podminkach.

Zadavatel si vyhrazuje préavo upfesnit koneéné znéni ramcové dohody.

Vyhrazené zmény zdvazku
V souladu s § 100 odst. 3 zakona si zadavatel vyhrazuje moznost zadat vybranému dodavateli vefejnou

zakazku na nové sluzby v jednacim fizeni bez uvefejnéni.

Ptedpokladany rozsah poskytnuti novych sluZeb: roziifeni poétu SIM karet, a to za stejnych technickych
a obchodnich podminek, jako jsou pfedmétem dohody o plnéni této veiejné zakazky.

Pfedpokladana doba plnéni: po dobu platnosti ramcové dohody.

Pfedpokladana hodnata novych sluZeb nepfevysi 30% predpokladané hodnoty vefejné zakazky.
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lll. PoZadavky na prokazani spInéni kvalifikace

Kvalifikovanym dodavatelem pro plnéni vefejné zakdzky bude dodavatel, ktery prokaie splnéni:

1) zakladni zpusobilosti,

2) profesni zpusobilosti,

3) technické kvalifikace.

1/ Zékladni zpisobilost dle ustanoveni § 74 odst. 1) zikona:

Zpusobilym neni dodavatel, ktery:

a) byl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahajenim zadavaciho fizeni pravomocné odsouzen
pro trestny ¢in uvedeny v pfiloze €. 3 k tomuto zdkonu nebo obdobny trestny ¢in podle pravniho Fadu
zemé sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihlizi,

b) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny dafiovy nedoplatek,

c¢) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na pendle na
vefejné zdravotni pojisténi,

d) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na penéle na
socialni zabezpedeni a pFispévku na statni politiku zaméstnanosti,

e) je v likvidaci, proti némuz bylo vydano rozhodnuti o Gpadku, vi¢i némuz byla nafizena nucena sprava
podle jiného pravniho pfedpisu nebo v obdobné situaci podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

Je-li dodavatelem pravnicka osoba, musi podminku podle § 74 odst. 1 pism. a) spliovat tato pravnicka
osoba a zaroven kazdy ¢len statutarniho organu. Je-li clenem statutarniho organu dodavatele pravnicka
osoba, musi podminku podle odstavce 1) pism. a) splfiovat:

e tato pravnicka osoba,

e kaidy ¢len statutarniho orgdnu této pravnické osoby a

e osoba zastupujici tuto pravnickou osobu v statutdrnim organu dodavatele.

SpInéni podminek zakladni zplsobilosti ve vztahu k Ceské republice prokéze dodavatel predlozenim:

a) vypisu z evidence Rejstfiku tresti ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. a),

b) potvrzeni prislusného finanéniho Gradu ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b),

c) pisemného &estného prohlaseni ve vztahu ke spotfebni dani ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b) a
pisemného ¢estného prohldseni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. c),

d) potvrzeni prislusné okresni spravy socialniho zabezpeceni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. d),

) vypisu z obchodniho rejstfiku, nebo piedlozenim pisemného cestného prohlaseni v pfipadé, Zze neni v
obchodnim rejstfiku zapsan, ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. e).

Doklady prokazujici zakladni zpusobilost podle § 74 zakona musi prokazovat splnéni poZadovaného
kritéria zpUsobilosti nejpozdéji v dobé 3 mésicl pfede dnem zahdjeni zaddvaciho Fizeni.

2/ Profesni zpUsobilost § 77 zdkona:
- dle ustanoveni § 77 odst. 1 zakona dodavatel prokaie spinéni profesni zpisobilosti ve vztahu
k Ceské republice predlozenim:
vypisu z obchodniho rejstiiku nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni pfedpis zapis do takové
evidence vyZaduje. '
Doklad prokazujici profesni zpusobilost podle § 77 odst. 1 zdkona musi prokazovat spinéni
poZadovaného kritéria zpasobilosti nejpozdéji v dobé 3 mésicli pfede dnem zahdjeni zadavaciho
fizeni.

- dle §77 odst. 2 zdkona dodavatel prokaZe splnéni profesni zpusobilosti pfedloZzenim dokladu, ze je:
- opravnén podnikat v rozsahu odpovidajicimu pfedmétu verejné zakazky — doloZenim opravnéni

k podnikani podle zvlastnich pravnich pfedpisii v rozsahu odpovidajicimu pfedmétu vefejné
zakazky, zejména dokladu prokazujiciho pfislusné Zivnostenské opravnéni &i licenci v rozsahu
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odpovidajicimu predmétu pinéni vefejné zakazky. Dodavatel pfedloZi opravnéni k podnikani pro
Zivnost:
¢ Vyroba, obchod a sluiby neuvedené v prilohdch 1 aZ 3 Zivnostenského zdkona

3/ Technick3 kvalifikace § 79 zédkona:

¢ dle § 79 odst. 2 pism. b) zakona technickou kvalifikaci dodavatel prokaze predloZenim:

- seznamu vyznamnych sluZeb poskytnutych dodavatelem za posledni 3 roky pfed zahajenim
zaddvaciho Fizeni véetné uvedeni ceny a doby jejich poskytnuti a identifikace objednatele, o
realizaci nize uvedenych sluZeb.

POZADAVKEM ZADAVATELE JE DOLOZENI:

- min. 3 vyznamnych sluzeb poskytnutych dodavatelem v poslednich 3 letech s uvedenim jejich
rozsahu a doby poskytnuti, jejich pfedmétem bylo poskytovini mobilnich sluzeb
elektronickych komunikaci o minimalni trovni/ 1 sluzba:

- jejimi pfedmétem bylo poskytovani mobilnich hlasovych a datovych sluzeb elektronickych
komunikaci, a soucasné

- vyznamna sluZba byla realizovana alespon po dobu 12 mésici, a soucasné

- jejiz rozsah predstavuje minimdlné 800 dlouhodobé poskytovanych mobilnich
telekomunikacnich sluzeb (800 SIM karet) v ramci jedné zakazky.

Dodavatel prokaze spinéni této kvalifikace pfedloZenim seznamu vyznamnych sluZeb, ve kterém
budou uvedeny vySe uvedené udaje k prokazani technické kvalifikace poZadované zadavatelem.

Obecné pozadavky na prokazovani spinéni kvalifikace:

e Dodavatel pfedloZi do nabidky kopie dokladl prokazujicich splnéni kvalifikace v ¢eském jazyce.

Zahrani€ni dodavatel pfedlozi doklady prokazujici spinéni kvalifikace v pivodnim jazyce s pfipojenim
jejich prekladu do teského jazyka. Povinnost pfipojit k dokladim p¥eklad se nevztahuje na doklady ve
slovenském jazyce a doklady o vzdélani v latinském jazyce.

SpInéni kvalifikacnich pfedpokladi mazZe dodavatel v souladu s ust. § 86 odst. 2 zdkona nahradit
predloZeni dokladl cestnym prohlasenim, z jehoZ obsahu bude zfejmé, Ze dodavatel kvalifikaéni
predpoklady pozadované zadavatelem splfiuje.

Vybrany dodavatel, se kterym ma byt uzaviena dohoda dle § 124 zdkona, je povinen nejpozdéji pied
jejim uzavienim v souladu s § 86 odst. 3 zakona pfedloZit zadavateli origindly nebo ovéfené kopie
dokladii o kvalifikaci, pokud jiZ nebyly v zadavacim fizeni pfedlozeny. Nesplnéni této povinnosti se
povaZuje za neposkytnuti soucinnosti k uzavfeni dohody a déle bude postupovano dle ustanoveni §
48 odst. 2, pism. a) a § 125 zakona. '

Prokazovani kvalifikace prostfednictvim jinych osob definuje § 83 zakona.

V pfipadé spole¢né Gcasti dodavateld prokazuje, dle § 82 zdkona, zakladni zpusobilost a profesni
zpusobilost podle § 77 odst. 1 zdkona kaZdy dodavatel samostatné.

IV. Pozadavky na varianty nabidek

Zadavatel vylucuje variantni feseni.

V. PoZadavky na zptisob zpracovani nabidkové ceny

Dodavatel stanovi celkovou nabidkovou cenu za kompletni spinéni vefejné zakazky v souladu se zadavaci
dokumentaci na zdkladé vymezeni pfedmétu vefejné zakdzky a technickych podminek obsaZenych

v zadavaci dokumentaci. Pro zpracovani nabidkové ceny dodavatel pouzije pfilohu €.2 - Cenovy list.
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Dodavatel oceni viechny polozky Cenového listu. Dodavatel neni opravnén Zadnym zplisobem
pozméiiovat Cenovy list a to ani ve sloupcich mnoistvi & m.j.

VL. Zplisob hodnoceni nabidek

Nabidky budou hodnoceny podle jejich ekonomické vyhodnosti, ekonomicka vyhodnost nabidek bude
hodnocena na zakladé nejnizsi nabidkové ceny bez DPH.

Vil. Podminky a poZzadavky na zpracovani nabidky

1. identifikaéni udaje dodavatele (obchodni jméno, sidlo/misto podnikani, 1ICO, bankovni spojeni,
telefonické, faxové a e-mailové spojeni)

2. prokazani splnéni kvalifikace dodavatele > podminky kvalifikace stanovil zadavatel v ¢l. lll této
zadavaci dokumentace.

3. uvedeni vySe nabidkové ceny (viz. ¢l. V. zadavaci dokumentace)
Soucasti nabidky bude ocenény Cenovy list - viz pfiloha €. 2 zadavaci dokumentace.
Pocty jednotek uvedené v pfiloze ¢. 2 slouZi pouze ke stanoveni vyse nabidkové ceny verejné zakazky
a vychazeji ze stavajiciho stavu.

4, navrh ramcové dohody podepsany osobou opravnénou jednat jménem &i za dodavatele.
Dodavatelem pfedloZeny navrh rédmcové dohody musi po obsahové strance bezvyhradné akceptovat
veskeré poZadavky stanovené zadavatelem vzadavacich podminkach avzadné casti nesmi
obsahovat ustanoveni, které by bylo v rozporu se zadavacimi podminkami a které by znevyhodnovalo
zadavatele. Zadavatel si vyhrazuje pravo upfesnit kone¢né znéni ramcové dohody.

Vill. Jiné poZadavky zadavatele na plnéni verejné zakazky

a) Termin realizace zakdzky .
Termin zahdjeni pInéni: po ukondeni zadavaciho fizeni vefejné zakazky a nabyti Ucinnosti ramcové
dohody na zakladé pisemné vyzvy zadavatele k zahdjeni pfedmétu plnéni

Doba pInéni: 4 roky

b) Misto pInéni: Mobilni sluiby zadavatel pozaduje pinit na Gzemi CR a na izemi roamingovych
partnerd dodavatele. Pro dodavky zafizeni pak lokality zadavatele na Gzemi
statutarniho mésta Pardubice.

c) Zaruka

Objednatel poZaduje zaruku za jakost poskytnutych mobilnich telefond véetné pfislusenstvi v trvani
minimalné 24 mésicu, s vyjimkou komponent(, pro které jejich vyrobce nebo vyhradni dodavatel stanovi
zaruéni dobu odlisnou.

8210



IX. DalSi podminky pro uzavieni ramcové dohody

Vybrany dodavatel, tj. dodavatel, se kterym ma byt uzaviena smlouva {rdmcova dohoda) podie § 124
zakona, bude povinen predloZit ve Ihaté 15 kalendainich dni od doruceni vyzvy zadavatele dle § 122
odst. 3 zakona:

1. originaly i ovéfené kopie dokladi o jeho kvalifikaci,

2. pokud je vybrany dodavatel pravnickou osobou, u kterého zadavatel nezjisti Gdaje o
skute¢ném majiteli z evidence idaji o skuteénych majitelich podle zdkona upravujiciho verejné
rejstiiky pravnickych a fyzickych osob, bude tento vybrany dodavatel zadavatelem vyzvan
rovnéz:

-k predlozeni vypisu z evidence obdobné evidenci udaja o skuteénych majitelich
nebo
- ke sdéleni identifikacnich ddaji vSech osob, které jsou jeho skutecnym majitelem a k
pfedloZeni dokladd, z nichZ vyplyvd vztah téchto osob k dodavateli; témito doklady jsou
zejména:

e vypis z obchodniho rejstfiku nebo jiné obdobné evidence,

e seznam akcionarq,

e rozhodnuti statutarniho organu o vyplaceni podilu na zisku,

e spoleenskd smlouva, zakladatelska listina nebo stanovy.

X. Podani nabidky

Nabidky se podavaji pisemné v listinné podobé.
Dodavatel mlze podat pouze jednu nabidku.

Dle § 107 odst. 4 zakona dodavatel, ktery podal nabidku v zaddvacim fizeni, nesmi byt souéasné osobou,
jejimz prostfednictvim jiny u¢astnik zadavaciho fizeni v tomtéZ zaddvacim fizeni prokazuje kvalifikaci.

Nabidky budou pfijimany pouze v pisemné formé v uzavienych obdlkich s oznaéenim "VEREJNA
ZAKAZKA - NEOTVIRAT" s uvedenim nazvu vefejné zakizky. Na obalce budou uvedeny identifikaéni
udaje dodavatele. Obdlka musi byt opatfena na uzavieni razitkem, pfipadné podpisem dodavatele, je-
li fyzickou osobou, & jeho statutarniho zéstupce, je-li prévnickou osobou.

Zadavatel dodavatelim doporucuje provést pied odevzdanim své nabidky kontrolu Profilu zadavatele
https://nen.nipez.cz/profil/pardubice, zda zde nebylo k predmétné verejné zakazce zvefejnéno
Vysvétleni zadavaci dokumentace.

Veskeré pisemnosti pfedkiddané v nabidce budou v ¢eském jazyce. Cizojazyéné dokumenty predkladané
v nabidce musi obsahovat preklad do ¢eského jazyka. Povinnost pfipojit k doklad@im pieklad do ¢eského
jazyka se nevztahuje na doklady ve slovenském jazyce.

MISTO, LHUTA A 2PUSOB PODAVANI NABIDEK

Nabidka musi byt doru¢ena nejpozdéji do 26.07.2018 do 13:15 hodin (konec Ihiity pro podani nabidek)
na odbor rozvoje a strategie Magistratu mésta Pardubic - . dvefi C203a, pfipadné zaslana postou nebo
prostfednictvim jiné osoby, kterd provddi pfepravu zasilek (kuryrni sluiba), na adresu zadavatele:
Statutdrni mésto Pardubice, Magistrdt mésta Pardubice, Odbor rozvoje a strategie, Pernitynské
namésti 1, 530 02 Pardubice tak, aby byla dorué¢ena nejpozdéji do vyie uvedeného data a hodiny.



https://nen.nipez.cz/profil/pardubice

Otevirani obalek s nabidkami probéhne dne 26.07.2018 v 13:30_hodin na Odboru rozvoje a strategie
Magistratu mésta Pardubic v kanceldfi €. C203a, budova Magistratu mésta Pardubic, Pernitynské
nam. 1, Pardubice (1. patro).

Osoby, které jsou opravnény byt pfitomny pfi otevirani nabidek: ¢lenové hodnotici komise (pop¥. jejich
nahradnici), zastupci zadavatele, zastupci dodavatell (max. 1 osoba za dodavatele).

Prilohy zadavaci dokumentace:

P#iloha ¢. 1 — Technické podminky - zpracované spoleénosti - ba consulting - czs.r.o., Hradebni 853/12,
Hradec Kralové

Pfiloha €. 2 — Cenovy list

Ptitoha ¢. 3 — Smlouva o centralizovaném zadani vefejné zakazky
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Priloha ¢. 1- Technické podminky vefejné zakazky

1. Hlasové, textové a multimedidlni sluzby
1.1. VYMEZENi PREDMETU A ROZSAHU PLNENI VEREINE ZAKAZKY

Predmétem plnéni vefejné zakazky je poskytovani hlasovych a datovych telekomunikacnich sluzeb
prostfednictvim mobilniho operatora v rozsahu specifikovaném témito zadavacimi podminkami. Sou¢asti
plnéni je zajisténi vSech cinnosti souvisejicich se zaji§ténim pozadovanych sluieb. Poskytovanim
telekomunika&nich sluzeb prostiednictvim GSM sité mobilniho operatora se rozumi zejména poskytovani
mobilnich telekomunikaénich hlasovych a datovych sluzeb v déle uvedeném rozsahu, a to nasledovné:
e  zajisténi mobilnich hlasovych sluZeb,
o odchozi a pfichozi hovory do/ze viech tuzemskych a zahrani¢nich mobilnich a pevnych siti;
odchozi a pfichozi hovory v sitich v zahraniéi (mezinarodni roaming)
o presmérovani pfichozich hovort do hlasové schranky (zéznamova sluzba), volani do
hlasové schranky
o moinost odesilat a pfijimat SMS/MMS do/ze viech tuzemskych mobilnich siti; moZnost
odesilat a pfijimat SMS/MMS do/ze zahrani¢nich siti umoZiujicich pfijem a odeslani
SMS/MMS;
o moznost odesilat a pfijimat SMS/MMS v cizich sitich umoZfiujicich pFijem a odeslani
SMS/MMS (SMS/MMS v roamingu);
0 moZnost pfijimat SMS/MMS z internetu
e  zajisténi mobilnich datovych sluzeb,
¢ maximalni dostupnost a spolehlivost sluzby, garance dostupnosti sluZby,
o zajiSténi potfebného rozsahu telefonnich &isel,

e informace o znovu dostupnosti volaného.

Konkrétni pozadavky na telekomunikaéni sluiby jsou specifikovany dale v Technickych podminkach.
Vesdkeré nize uvedené technické podminky poskytovani telekomunikaénich sluzeb pfedstavuji minimalné
pfipustnou uroveri poskytovanych sluZeb, ktera musi byt dodavatelem zaji$t&na po celou dobu trvani
Rémcové dohody, pokud nevyplyva ze zadavacich podminek jinak.

Zadavatel si vyhrazuje pravo mnoistvi, umisténi ¢ parametry sluzeb v budoucnu modifikovat dle svych
aktudlnich komunikacnich potfeb, a to postupy vyplyvajicimi z R&mcové dohody.

1.2. POZADOVANE HLASOVE SLUZBY

Dodavatel uvede své nabidkové ceny za poZadované sluiby do PFilohy €. 2 Cenovy list této zadavaci
dokumentace), které budou stanoveny pro tfi déle specifikované skupiny (TARIFY) uzivatel zadavatele.

V pfipadé, ze SIM bude pouZivana jen &ast mésice (aktivace v prib&hu mésice, deaktivace v prib&hu mésice
nebo ,odpojeni na prazdniny”), zadavatel pozaduje, aby dodavatel uétoval pomérnou €astku mésicni
pauiaini platby za tarif, pomérnou ¢astku nemusi dodavatel Gétovat u , Tarifu bez volnych minut a SMS“.



1.2.1.TARIF BEZ VOLNYCH MINUT A VOLNYCH SMS

Zadavatel poZaduje hlasovy tarif bez volnych minut a SMS, v jehoZ ramci se nepfipousti zddné volné minuty
ani volné SMS ¢i jiné volné jednotky pro SIM karty. Zadavatel bude hradit pouze paus$alni poplatek za tarif a
rozsah poskytnutych sluZeb, pficemz mési¢ni pausalni poplatek spojeny s tarifem bude Gétovan v maximalni
vy3i 1,- K€ bez DPH za 1 SIM kartu. Hovory v rdmci VPN nejsou zpoplatnény (volani ve VPN zdarma).

U vnitrostatniho volani (kategorie volani do siti mobilnich operatord, napf. 02, T- Mobile, Vodafone a volani
do standardné tarifikovanych pevnych siti) zadavatel pozaduje jednotnou minutovou sazbu.

V ramci uvedeného tarifu budou garantovany jednotkové ceny (pausalni poplatek, jednotna minutova sazba
a sazba za 1SMS) uvedené dodavatelem do Pfilohy ZD €. 2 Cenovy list této zadavaci dokumentace.

U dalSich odebranych sluZzeb neuvedenych v Pfiloze €. 2 Cenovy list této zaddvaci dokumentace, jako nap¥.
volani na barevné linky, apod., budou uctovany ceny v bézné nabizenych cenikovych sazbach dodavatele.

Vnitrostatni volani (volani do mobilnich siti v CR, do pevnych siti v CR a do hlasové schranky, pfichozi i
odchozi roamingova volani, mezinarodni volani} bude Gctovano v tarifikaci, 60+1", tedy po jednominutovém
zavadécim impulsu budou dale hovory Uctovany po sekundach, s tim, Ze cena kaidé sekundy bude vidy
rovna 1/60 ceny odchoziho hovoru za minutu. Ostatni volani (nap¥. pfichozi i odchozi roamingova volani,
mezinarodni volani, apod.) budou uctovana v obvyklych tarifikacich dodavatele.

V nabidce hlasového tarifu dodavatele nebudou sluzby dodavatele u¢tovany v zavislosti na Casovém rozmezi
(ve $picce, mimo $picku, apod.).

1.2.2.TARIF S VOLNYMI MINUTAMI A VOLNYMI SMS

Zadavatel poZaduje hlasovy tarif minimalné se 80 volnymi minutami a 60 volnymi SMS. Volné jednotky
(minuty, SMS} musi byt i takto uctovany, tj. za mésicni poplatek/pausal. Zadavatel bude hradit pouze
pausalni poplatek za tarif a rozsah poskytnutych sluZzeb nad ramec poskytnutych volnych minut a volnych
SMS. Hovory v rdmci VPN nesmi spotifebovavat volné minuty a nebudou zpoplatiovany (volani ve VPN
zdarma).

U vnitrostatniho volani {kategorie volani do siti mobilnich operator(, napr. 02, T- Mobile, Vodafone a volani
do standardné tarifikovanych pevnych siti) centralni zadavatel poZaduje jednotnou minutovou sazbu.

V ramci uvedeného tarifu budou garantovany jednotkové ceny (pausalni poplatek, sazba za 1 minutu a sazba
za 1 SMS nad ramec poskytnutych volnych jednotek a daldi Guctované sazby) uvedené dodavatelem do
Pfilohy ZD €. 2 Cenovy list této zadavaci dokumentace.

U vsech dalSich odebranych sluzeb neuvedenych v Pfiloze €. 2 Cenovy list této zadavaci dokumentace, jako
napf. volani na barevné linky, apod., budou uctovany ceny v béiné nabizenych cenikovych sazbach
dodavatele.

Volani nad ramec tzv. ,volnych jednotek" {volani do mobilnich siti v CR, do pevnych siti v CR, do hlasové
schranky) bude G&tovano v tarifikaci 60+1, tedy po jednominutovém zavadécim impulsu budou dale hovory
Gétovany po sekundach s tim, Ze cena kaZdé sekundy bude vidy rovna 1/60 ceny odchoziho hovoru za
minutu. Ostatni volani (napf. pfichozi i odchozi roamingova voldni, mezinarodni volani, apod.) budou
uctovana v obvyklych tarifikacich dodavatele.

V nabidce hlasového tarifu dodavatele nebudou sluzby dodavatele G¢tovany v zavislosti na Casovém rozmezi
{ve Spicce, mimo Spicku apod.).



1.2.3.TARIF S NEOMEZENYM VNITROSTATNIM PROVOZEM

V rdmci tarifu s neomezenym vnitrostatnim provozem centralni zadavatel poZaduje jednotnou pausaini
mésicni cenu tarifu za neomezené vnitrostatni volani a za neomezené vnitrostatni SMS.

V ramci uvedeného tarifu budou garantovany jednotkové ceny (pausalni poplatek a dalsi Gétované sazby)
uvedené dodavatelem do Prilohy ZD €. 2 Cenovy list této zadavaci dokumentace.

Ostatni volani (napf. pfichozi i odchozi roamingova voléni, mezinarodni volani apod.) budou u¢tovana
v obvyklych tarifikacich dodavatele.

V ramci uvedeného tarifu bude garantovana nabidkova cena tarifu uvedena dodavatelem do Prilohy ZD €. 2
Cenovy list této zadavaci dokumentace po celou dobu platnosti ramcové dohody.

1.3. ZRIZENi A POSKYTOVANI VIRTUALNI{ PRIVATNI SITE (VPN)

Zadavatel poZaduje na dodavateli propojit vSechny SIM karty zadavatel( spadajici pod tuto VZ do jedné
virtualni sité (VPN).

Zadavatel poZaduje bezplatné zfizeni VPN do 30 dnl po podpisu rémcové dohody. Mési¢ni pausalni poplatek
spojeny s tarifem pro volani v rdmci VPN bude nabidnut maximalné ve vysi 1,- K& bez DPH za 1 SIM kartu
pro neomezeny objem volani v ramci VPN (dodavatel uvede navrh ceny za pouZivani této sluzby do PFilohy
ZD ¢. 2. Cenovy list této zadavaci dokumentace).

Hlasovy provoz v rdmci VPN nebude spotiebovavat volné minuty.

Sluzby VPN musi umozZiiovat nastavovani restrikci pro odchozi i pfichozi hovory pro definované skupiny
uZivateld nebo konkrétni telefonni ¢&isla ve VPN (zadavani pravidel pro volani).

Sluzba VPN musi umoinit také zaclenéni poboékového telekomunikaéniho systému do/z mobilnich siti
zadavatele dle bodu 1.8 Technickych podminek do této VPN.

Zfizeni VPN bude dodavatelem zadavateli neprodlené ozndmeno nabidnutym zplsobem komunikace se
zadavatelem.

1.4. HLASOVY ROAMING

Zadavatel pozaduje zajisténi mobilnich sluzeb mezinarodniho volani a roamingu (hlas i data). Dodavatel je
povinen poskytovat Zadavateli sluzby mezinarodniho voléni a roamingu v souladu s platnou legislativou a za
cen a podminek nejméné tak vyhodnych, jako je nabizi jinym firemnim zakaznikdm (standardni cenik
dodavatele pro firemni zakazniky).“

Zadavatel poZaduje moZnost aktivace a deaktivace roamingu na viech uZivanych SIM kartach, jeho zapojeni
a vypojeni béhem lhity 2 hodin na Zadost kontaktni osoby zadavatele, nejdéle viak do 4 hodin od pfijeti
poZadavku.

Hlasovy roaming pro zemé EU musi odpovidat platné legislativé.



1.5. VOLANIi DO ZAHRANICi

Zadavatel pozaduje zajisténi mobilnich sluzeb volani do zahrani¢i. Dodavatel je povinen poskytovat
Zadavateli sluzby mezinarodniho volani a roamingu v souladu s platnou legislativou a za cen a podminek
nejméné tak vyhodnych, jako je nabizi jinym firemnim zédkaznikim (standardni cenik dodavatele pro firemni
zakazniky).”

1.6. MOBILNi DATOVE SLUZBY

Zadavatel poZaduje, aby u viech SIM karet byla aktivace datovych sluzeb volitelné nastavitelna. Dodavatel
predlozi popis rozsahu a technickych parametr( svych datovych sluzeb.

Zadavatel poZaduje poskytovani datovych mobilnich sluZzeb ve 4 urovnich (FUP) objemu dat a dalich sluzeb
za fixni mésicni pausalni platbu. Dodavatel nabidne tyto vybrané typy sluzeb (datové tarify) tak, aby byly
ekonomicky pro zadavatele nejvyhodnéjsi. Dodavatel ve své nabidce uvede pro jednotlivé tarify nabizené
mnoistvi pienesenych dat (FUP) a cenu za pfislusny tarif.

Dodavatel ve své nabidce uvede popis technickych parametr(i nabizenych sluzeb.

V pripadé, Zze SIM bude pouZivana jen ¢ast mésice (aktivace nebo deaktivace v prubéhu mésice nebo
»odpojeni na prazdniny”), zadavatel poZaduje, aby dodavatel Gétoval pomérnou ¢astku mésicni pausalni
platby za tarif.

Zadavatel poZaduje pro viechny datové sluzby moznost vyuZivani (v ramci nabidnutého tarifu) datovych
sluzeb nezdvislych na konkrétni mobilni technologii a s vyuzitim vidy té nejlepsSi dostupné technologie
v daném misté a ¢ase.

Zadavatel poZaduje moZnost Uplného zamezeni datovych pfenosu u vybranych jednotlivych uZivateld jak na
uzemi CR, tak i v zahranici pfi roamingu.

Pozadované sluzby:

1.6.1.Datovy tarif A pfeneseni malého objemu dat (min. 400 MB/mésic), datova sluzba pro vyuiiti pfimo
prostfednictvim SIM v mobilnich telefonech s dodavatelem navrzenym mési¢nim objemem dat (FUP).

1.6.2.Datovy tarif B pfeneseni béZného objemu dat (min. 3 GB/mésic), mobilni datova sluzba pro vyuziti
pfimo prostrednictvim SIM v mobilnich telefonech nebo prostfednictvim specidlnich komunikaénich
zafizeni, s dodavatelem navrienym mésicnim objemem dat (FUP).

1.6.3.Datovy tarif C pfeneseni velkého objemu dat (min. 10 GB/mésic), mobilni datova sluiba pro vyuZiti
pfimo prostiednictvim SIM v mobilnich telefonech nebo prostfednictvim specidlnich komunikacnich
zafizeni, s dodavatelem navrienym mésic¢nim objemem dat (FUP).

1.6.4.Datovy tarif D pfeneseni extrémniho objemu dat {min. 20 GB/mésic), mobilni datova sluzba pro vyuZiti
pfimo prostiednictvim SIM v mobilnich telefonech nebo prostfednictvim specidlnich komunikacnich
zafizeni, s dodavatelem navrzenym mésic¢nim objemem dat (FUP).

e Zadavatel pozaduje, aby v pfipadé prekroéeni objemu dat (FUP) u viech pozadovanych tariftl v
daném mésici bylo datové spojeni i nadale funkéni, a to pfi niZsi rychlost minimalné 64/32 kbps.
FUP bude pocitano po 30dennich oknech.
Zadavatel poZaduje upozornéni uZivatele SMSkou o vyCerpani vétsi ¢asti datového tarifu (napf. 70%-



85% FUP) a nasledné po vyCerpani 100% datového tarifu (FUP). Toto upozornéni nebude
zpoplatnéno.

e Zadavatel poZaduje moZnost opétovného navy$eni FUP o stejnou hodnotu. Toto navy3eni nesmi byt
provedeno automaticky.

Dodavatel uvede do Pfilohy ZD ¢&. 2 Cenovy list této zadavaci dokumentace ceny za poZadované datové
sluzby A aZ D a doplni nabizené mésicni objemy dat (FUP).

1.7. MOBILNi DATOVE SLUZBY V ZAHRANICi

Zadavatel poZaduje, aby dodavatel ve své nabidce pfedloZil kompletni portfolio tzv. ,roamingovych
datovych bali¢k(" véetné cenovych podminek.

1.8. Zabezpeceni odbaveni odchozich a pfichozich hovorti z/do pobotkového telekomunikaéniho
systému do/z mobilnich siti a mobilni hlasové virtuslni privatni sité

Zadavatel poZaduje zabezpeceni propojeni mezi svym systémem digitalni pobolkové telefonni ustfedny a
sité dodavatele pro odbavovani odchozich i pfichozich hovort do/z mobilnich siti na Gzemi Ceské republiky
a véetné hovord do/z mobilni hlasové virtualni sité VPN.
Definice pfedavaciho rozhrani sluzby:

* Zadavatel pozaduje pfedavaci rozhrani dle standardu eurolSDN30,

* kapacita pfipojeni: 30 obousmérnych komunikaénich kanald,

* zadavatel pozaduje zachovat soucasné telefonni &islo,

* zadavatel pozaduje, aby telefonni ¢islo pFipojky bylo provolbové s rozsahem provolby 1000 Cisel -

tedy 603 674 000 az 603 674 999,
« linka je umist&na v lokalité Strossova 44, Pardubice.

1.9. Podrobny elektronicky ti¢et

Zadavatel poZaduje, aby dodavatel poskytoval bezplatné pFistup k elektronickému vyuétovéni za poskytnuté
sluzby prostfednictvim sité Internet a to nejpozdéji do 10 dnil od ukonéeni ziétovaciho obdobi.

Zadavatel poZaduje zuctovaci obdobi od 1. do posledniho dne v mésici.

Z hlediska obsahu elektronického vyuétovani zadavatel pozaduje, aby sluZba poskytovala:

* elektronické kopie vystavenych platebnich doklad( (faktur),

* souhrnny rozpis jednotlivych polozek z platebnich dokladt po jednotlivych Géastnickych éislech,

* podrobny vypis uskutecnénych spojeni obsahujici telefonni ¢&islo, ze kterého bylo spojeni
uskute¢néno, datum a ¢as spojeni, oznaceni typu a sméru spojeni, volané &islo, skuteénou délku
spojeni (minuty, sekundy) nebo pocet jednotek (ks, kB), cenu spojeni a G¢tovanou cenu spojeni po
zapocéteni volnych jednotek.

Z hlediska vlastnosti a funkci elektronického vyGétovani ma zadavatel tyto dalsi poZadavky:
* pfipojeni zabezpecenym typem komunikace,
»  pFidélovani pfistupovych prav a definici roli uZivatelii a jejich pravomoci s ohledem na organizaéni
strukturu zadavatele a jim zastoupenych zadavatelq,



1.10.

moZnost vytvofeni jednoho pfistupového uctu ke sluzbam elektronického vyuétovani pro
centralniho zadavatele a jednotlivé zadavatele,

moZnost exportu dat (souhrnnych rozpist i podrobnych vypist uskuteénénych spojeni) v poéitacové
Citelnych formatech (napf. CSV, XML, apod.) pro moZnost dal3iho zpracovani v prostiedi MS Excel,
sluzba podrobného elektronického Gétu musi byt zcela automaticky ziizena ke kazdé zfizené
ucastnické smlouvé s rozlisenim hovori minimalné na dvé skupiny (soukromé a slufebni hovory),
uchovavani detailnich vypist spojeni po dobu nejméné 6 maésicq,

archivace elektronickych kopii faktur po dobu nejméné 6 mésicq.

SIM karty a zakaznicka podpora

Zadavatel poZaduje, aby se dodavatel zavazal ke splnéni nasledujicich poZadavkd zadavatele v
oblasti sluZzeb administrace SIM karet:

administrace SIM karet (zmény v nastaveni sluZeb) a veskerda komunikace (hlasova, emailova,
faxova) bude probihat vyhradné prostfednictvim uréenych administrator( sluzeb (kontaktnich
osob) za jednotlivé skupiny SIM karet (telefonnich cisel) definovanych zadavatelem,

blokovani SIM karet ve ztracenych/odcizenych mobilnich telefonech pro odchozi provoz na zadost
administratora sluzeb bude provedeno neprodlené, nejdéle vSak do 30-ti minut od nahla$eni
poZadavku, tato sluzba nebude zpoplatriovana,

vyména vadnych SIM karet a zajisténi dodani a aktivace nahradnich SIM karet véetné jejich dopravy
do mista plnéni nejpozdéji do 2 pracovnich dni od nahldseni, tato sluzba nebude zpoplatriovana,

k jednotlivym SIM kartdm dodavatel umoini aktivovat/zablokovat vybrané okruhy doplrikovych
sluzeb (mezindrodni hovory, roaming, data v roamingu, internet, MMS, volani na 90x, DMS,
Premium SMS) na Zadost povéfeného administratora sluZeb, tato sluzba nebude zpoplatriovana,
jedenkrat mésicné bude mozné uplatnit pozadavek na zménu tarifu na kazdé z aktivovanych SIM
karet. Jednd se o zmény jak v oblasti hlasovych, tak i datovych, tato sluzba nebude zpoplatriovana.

Zadavatel dale poZaduje zajisténi systému péce o zakaznika, ktery bude po celou dobu trvani ramcové
dohody pro dodavatele zavazny. Systémem péce o zakaznika se rozumi soubor osob, technologii, aplikaci a
procesl, které bude moci Zadavatel vyuzivat v pribéhu celého trvani ramcové dohody pro feseni
technickych ¢i obchodnich problém( a poZadavkd ¢i jinych souvisejicich poZadavkd vztahujicich se
k predmétu dohody.

Pro komunikaci pfi vyuZivani veskerych sluzeb dodavatele bude po dobu trvani ramcové dohody k

dispozici:

jediné centraini pracovi$té zakaznické podpory pro vyznamné zakazniky s moznosti bezplatného
zadavani pozadavkd, nahlasovani poruch a uplatiovani reklamaci prostfednictvim telefonu, e-
mailu nebo pfimého pfistupu do rozhrani dodavatele, popf. faxu,

sprava sluzeb po Internetu,

dedikovany obchodni zastupce (v pfipadé potfeby k dispozici osobné v misté sidla Zadavatele) a
dedikovany pracovnik podpory prodeje dodavatele, _

non-stop pfistup k zadavani pozadavki na Helpdesk dodavatele (napf. moznost zablokovani SIM,
aktivace ¢i deaktivace roamingu apod.). '

K prokazani spinéni tohoto pozadavku dodavatel ve své nabidce detailné popise zplsob zakaznické podpory
pti poskytovani sluZeb, ktery bude splfiovat vyse uvedené poZadavky zadavatele. Dodavatel v nabidce uvede
také zplsob uplatriovani a vyfizovani reklamaci.



2. PoZadavek na pokryti signdlem v budovich

Zadavatel pozaduje zajisténi pokryti signalem vnitfku budov Terminalu Jana Kaspara — Letisté Pardubice na
adrese Prazska 179 Pardubice a zabezpeceni plnohodnotného poskytovani vsech pfedmétnych sluzeb.
Budovy jsou v mapé oznaceny body 1 az 5. Dodavatel bere na védomi skutec¢nost, Ze konstrukce budov neni
pro Sifeni signdlu optimalni a zavazuje se zajistit plnohodnotné pokryti pracovnik(i Zadavatele signalem na
jejich pracovistich. Zadavatel pozaduje spInéni pozadavku tohoto bodu do 90 dni od zahajeni poskytovani
sluzeb dle ramcové dohody.
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3. Doddavka a obména komunikaénich zaFizeni

Dodavatel zabezpeli pro zadavatele dodivku komunikalnich zafizeni pro mobilni sit&. Zadavatel
pfedpokldda pribéiné pofizovani zafizeni v pribéhu celé doby plnéni této vefejné zakazky. Zadavatel
nepfedpoklada hromadny nakup, ale k ndkupu bude dochézet prib&iné dle potieb zadavatele. Zadavatel
akceptuje Cerpani finanéniho budgetu ve vy3i max. 50% za 1. - 24. mésic trvani ramcové dohody a zbyvajicich
50% od 25. mésice do konce trvani rémcové dohody.

Zadavatel bude vyuZivat pouze nakupu nedotovanych zafizeni, tedy pfistrojl, z jejichi pofizeni nevznikne
Zadny finanéni ani €asovy zdvazek.

Pro stanoveni pfedpokladané ceny dodavek mobilnich komunikaénich zafizeni zadavatel vydefinoval v nize
uvedené tabulce 4 kategorie typt mobilnich telefon(, které pfedstavuji poZadovany standard. V 5. kategorii
je pozadovano zafizeni pro mobilni datové sluzby.

S pfihlédnutim na rozsah a zmény funkcionalit modernich mobilnich zafizeni, které neni mozné v zadavaci
dokumentaci pIné postihnout, zadavatel uvadi, Ze z pohledu zakladnich funkénich viastnosti poZaduje takova
zafizeni, jejichZ zakladni funkcionalita a vybavenost je charakteristicka pro nasleduijici typické predstavitele
v dané funkéni kategorii. Zadavatel viak umozni pouiiti i jinych, kvalitativné a technicky obdobnych zafizeni.

V pfipadé Ze pozadovany typ zafizeni neni/nebude v aktudlni nabidce dodavatele, tak dodavatel nabidne
ekvivalentni typ zafizeni s obdobnymi funkénimi vlastnostmi ze své aktualni nabidky.



Clenéni zafizeni do funkénich kategorii je nasledujici:

Kategorie Typicky pfedstavitel pfistroje Predpokladany pocet kusl za 4 roky
1. Vy3si kategorie Samsung Galaxy A8, S8 50
2. Stfedni kategorie Samsung Galaxy A3, A5 100
3. NiZsi kategorie Huawei P9 Lite 200
4. Zakladni kategorie Samsung Galaxy J3 300
Huawei P9 Lite mini
5. Zafizeni pro datové sluzby | LTE Mobile Wifi Huawei ES573S 60

1.
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Vyssi kategorie minimalni pozadavky:
32 GB pamét pro ukladani dat

12MP fotoaparat

3000mAh kapacita baterie

4GB RAM velikost paméti

2Ghz vykon procesoru

430 ppi rozliseni displeje

(bodii na palec)

Stfedni kategorie:

16 GB pamét pro ukladani dat
12MP fotoaparat

3000mAh kapacita baterie
3GB RAM velikost paméti
1.7Ghz vykon procesoru

400 ppi rozliseni displeje

Nizsi kategorie:

12 GB pamét pro ukladani dat
12MP fotoaparat

2200mAh kapacita baterie
2GB RAM velikost paméti
1.5Ghz vykon procesoru

300 ppi rozliseni displeje

Zakladni kategorie:

12 GB pamét pro ukladani dat

12MP fotoaparat

2200mAh kapacita baterie

2GB RAM velikost systémové paméti
1.3Ghz vykon procesoru

270 ppi rozliseni displeje

Zafizeni pro datové sluzby:

4G LTE modem pro vytvoreni mistni Wi-Fi sité {(hot-spot),
automaticky vybér pfipojeni mezi 4G LTE / 3G / Wi-Fi siti,
kompaktni rozméry 99 x 69 x 15 mm, hmotnost 100 g.



Mobilni pfistroje budou vyuZivany jednak pro hlasové hovory, jednak pro pfistup k mailovym a datovym
sluzbdm s moZnosti pofizovani fotografii dle potfeb aplikaci a ¢innosti zadavatele.

Zadavatel predpokladd nakup zafizeni v cenach definovanych aktualnim cenikem dodavatele. Zadavatel
poZaduje po dodavateli tzv. financni budget ve vysi 4,0 miliont K¢ v¢. DPH, ktery bude slouZit pro nakup
komunikacnich zafizeni a jejich pfisluSenstvi dle vySe uvedenych kategorii. Z financniho budgetu se bude
odelitat cena pfislusného zakoupeného komunikaéniho zafizeni, za které bude dodavatel fakturovat
zadavateli maximalné 1,-K¢ vCetné DPH. Platnost finanéniho budgetu bude trvat po celou dobu trvani
verejné zakazky, nebo do jeho vyerpani.







Ndazev VZ: Mobilni sluZby elektronickych komunikaci a souvisejici

doddvky a sluZby pro statutdrni mésto Pardubice na obdobi 4 let

Pfiloha €.2 - Cenovy list

e & o

Zfizeni sluzby "Podrobné elektronické vyuctovani"

1172 : -

1. |Aktivace a zn"l'zer;i Star;dardnl' SIM karty s hlasovou sluzbou 15IM 1127 - 0,00 K& 0,00 K&
2. |Aktivace a ziizeni Datové SIM karty 15IM as - 0,00 k& 0,00 Ké
3. |Aktivace "Mobilni hlasova virtudlni privatni sit" k SIM kartdm 1SIM 1172 - 0,00 K& 0,00 K¢
4. |Aktivace ISDN30 - 603674XXX 1 1 - 0,00 K¢ 0,00 k&
5. 0,00 K& 0,00 k&

yridirostdini siuiby 5045, MS

- odeslani 1 SMS

9919

0,00 K&

- odesldni 1 MMS

L T o A T Ko e aa

e
AR50 51

0,00 Ke

& MAMS nad valng

e e e 3

12, j- odesldni 1 SMS (nad volné SMS) 15MS 0,00 K&
13. 1 odeslani 1 MMS 1 MMS 0,00 K&
S P - o -
ki N i
) ] ) e
14. - mésiéni pausdini platba {(neomezena volani a SMS, 20 MMS do viech siti} 1siM 215 0,00 ke 0,00 ke
- odeslani 1 MMS (nad volné MMS) 1 MMS 727 - 0,00 K¢ N 0,00 K¢
...... o Y IYT

Pokyny:

IEOPEN S S UPRTFSEIRIERAT PP FIFCRRTE ST S

18. :Datovy tarif A 15IM 2 0,00 K&
19. |Datovy tarif B 1M : 0,00 K&
18. |Datowy tarif C 15IM - il 0,00 K&
' 20 IpatovytarifD 15IM : 2 0,00 k¢
21. Mésiéni pausal - VPN i 1SIM - 0,00 K& - 0,00 K¢
22.  IMésicni pausal - Podrobné elektronické vyuétovani I 1sim 1172 - 0,00 K& £ 0,00 K¢

bl LR adiamy S i e e ] :

L Sty SRS N i &0 L o i i § i [P M & it o i i .

23. |- odchozi EU 1 minuta 898 - 0,00 K& § 0,00 K&
24. - prichozi EU 1 minuta 473 - 0,00 K& 0,00 K&
25. - odeslani 1 SMS EU 1SMsS 710 - 0,00 K& 0,00 K¢

26. - odeslani 1 MMS €U 1 MMS 25 - 0,00 K& 0,00 K¢ ’

d cai ) pad st - Y ¥ e g ¥

b s o e 2 s b Brarid w

0,00 k& [

io i

Dodavatel vypini pouze zelené a svétle oraniové ozna¢ené buriky, obsah a vzorce ostatnich buriek nebude upravovat.
Polet uvedenych jednotek za mésic se v prab&hu plné&ni maze lidit (méné i vice) podle aktudlnich potieb zadavatele.
Dodavatel ve sloupci | DPH (%) uvede prisluiné sazby DPH.
Dodavatel v poloZce 27. uvede cenu za soutast poZadovaného plinéni, kteréa dle fe3eni dodavatele neni obsazena v polozkach 1-26.
Pokud dodavatelem nabizené pinéni nepiedpokl&da dal3i poloiky, uvede v poloZce "Ostatni polozky” cenu 0,- KE.







Smlouva o centralizovaném zadani verejné zakdazky

Statutarni mésto Pardubice

se sidlem: Pernstynské ndm. 1, Pardubice 53021
ICO: 00274046

DIC: C700274046

‘!c‘e en jG!O ,,!enlralm ZG!GVG|E| I

na strané jedné
a

1) Statutdrni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice |
se sidlem: U Divadia 828, Pardubice 53002
ICO: 00274046

2) Statutdrni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice Il
se sidlem: Chemik( 128, Pardubice 53009
ICO: 00274046

3) Statutarni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice I
se sidlem: Jana Zajice 983, Pardubice 53012
ICO: 00274046

4) Statutdrni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice IV
se sidlem: Bokova 315, Pardubice 53003
ICO: 00274046

]
5) Statutdrni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice V

se sidlem: Ceskova 22, Pardubice 53002
ICO: 00274046

4) Statutarni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice VI
se sidlem: Kostnickd 865, Pardubice 53006
ICO: 00274046

7) Statutérni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice Vii
se sidlem: Generdla Svobody 198, Pardubice 53351
ICO: 00274046
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jednajici: Vitézslav Capek

8) Méstska policie Pardubice
se sidlem: Pernerova 443, Pardubice 53002
ICO: 00274046

9) Dum déti a middeie ALFA Pardubice
se sidlem: Druzby 334, Pardubice 53009
ICO: 48161233

10) Dbum déti a mladeie Beta Pardubice
se sidlem: Stolbova 2665, Pardubice 53002
ICO: 72051159

11) Turistické informaéni centrum Pardubice, p.o.
se sidlem: nédm. Republiky 1, Pardubice 53002
ICO: 06495001

12) Centrum pro otevienou kultury, pfispévkova organizace
se sidlem: Svaté Aneiky Ceské 29, Pardubice 53002
ICO: 06495036

13) RATOLEST, détska péce a lééebna rehabilitace
se sidlem: K Blahobytu 727, Pardubice 53002
ICO: 00190756

|
\

14) Lentilka - integraéni §kolka a rehabilitaéni centrum
se sidlem: Prodlouzend 278, Pardubice 53009
ICO: 00190730

15) Socidini sluiby mésta Pardubic
se sidlem: kpt. Jaro3e 726, Pardubice 53181
ICO: 75090970

¢
~

16) Sluiby mésta Pardubic a.s.
se sidlem: HOrka 1803, Pardubice - Bilé Pfedmésti 53012
ICO: 25262572
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17) Rozvojovy fond Pardubice a.s.
se sidlem: tfida Miru 90, Pardubice 53002
ICO: 25291408

18) PAP Pardubice o.p.s.
se sidlem: Jirdskova 2664, Pardubice 53002
ICO: 28825781

19) Nadace pro rozvoj mésta Pardubic
se sidlem: Pemstynské nam. 1, Pardubice 53021
ICO: 46495801

|

20) Pardubicko - Pernikové srdce Cech, z.s.
se sidlem: Kl&sterni 54, Pardubice 53002
ICO: 06149006

21) EAST BOHEMIAN AIRPORT, a.s.
se sidlem: Prazska 179, Popkovice, Pardubice 53006
ICO: 48154938

22) Mateiskd skola Pardubice - Polabiny, BroZikova 450
se sidlem: BroZikova 450, Pardubice 53009
ICO: 75018624

23) Mateiskd Skola Pardubice - Drazkovice 146
se sidlem: Drazkovice 146, Pardubice 53333
1ICO: 75018462

.
|

24) Mateiska skola Duha Pardubice - Popkovice a Staré Civice
se sidlem: Prazskd 89, Pardubice 53006
ICO: 75018306

25) Mateiskd Skola Kyticka Pardubice, Gebauerova 1691
se sidlem: Gebauerova 1691, Pardubice 53003
ICO: 75018705

26) Mateiska skola Kaminek Pardubice - Ke Kamenci 1601
se sidlem: Ke Kamenci 1601, Pardubice 53003
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27) Mateiska Skola Klubi€¢ko Pardubice - Polabiny, Grusova 448
se sidlem: Grusova 448, Pardubice 53009
ICO: 70944849

28) Matefskd Skola Konié ek Pardubice - Bulharska 119
se sidlem: Bulharsk& 119, Pardubice 53003
ICO: 70944075

29) Mateiska skola Pardubice - Polabiny, Mladych 158
se sidlem: Mladych 158, Pardubice 53009
ICO: 75017903

30) Matefska Skola Pardubice, Na Trisle 70
se sidlem: Na Trisle 70, Pardubice 53002
ICO: 60157372

31) Motefskd $kola Pardubice-Ohrazenice, Skolska 225
se sidlem: Skolska 225, Pardubice 53353
ICO: 60158964

32) Mateiska Skola Pardubice, K Polabindm 626
se sidlem: K Polabindm 6264, Pardubice 53002
ICO: 60157321

33) Mateiska skola Pardubice - Polabiny, Odbordi 345
se sidlem: Odbordid 345, Pardubice 53009
ICO: 70941921

34) Mateiskd skola Srdi¢ko Pardubice, Ludka Matury 653
se sidlem: Ludka Matury 653, Pardubice 53012
ICO: 60157275

35) Mateiskd skola Doubek Pardubice - Svitkov a Lany na DUlku, K Dubiné 693
se sidlem: K Dubiné 693, Pardubice 53012
ICO: 75018225
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- s

34) Matefskad Skola Pardubice, ndbieii Zdvodu miru 1961
se sidlem: nabiezi Zavodu miru 1961, Pardubice 53002
ICO: 60157241

37) Matefska skola Zvonec ek-Pardubice, Sluneéni 284
se sidlem: Slunecni 284, Pardubice 53009
ICO: 75018381

38) Mateiska skola Pardubice, Bene$ovo namésti 2115
se sidlem: Benesovo ndmésti 2115, Pardubice 53002
ICO: 64243095

39) Mateiska skola Pardubice - Dubina, Erno Kostdla 991
se sidlem: Erno Kosfala 991, Pardubice 53012
ICO: 60159197

40) Mateiska skola Sluni¢ko Pardubice, Gorkého 1521
se sidlem: Gorkého 1521, Pardubice 53002
ICO: 75018543

I
3

41) Mateiska skola Pardubice-Jesniédnky, Raisova 224
se sidlem: Raisova 226, Pardubice 53002
ICO: 75017822

|

42) Mateiska skola Motylek Pardubice, Josefa Ressla 1992
se sidlem: Josefa Ressla 1992, Pardubice 53002
ICO: 70944831

l

43) Matefska skola Ctyilistek Pardubice, Ndrodnich Hrdint 8
se sidlem: Ndrodnich HrdinU 8, Pardubice 53003
ICO: 75018144

44) Mateiska skola Pastelka Pardubice - Polabiny, Rosickd 157
se sidlem: Rosickd 157, Pardubice 53009
ICO: 70944091

45) Mateiska skola Pardubice, Pospisilovo ndmésti 1692
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se sidlem: Pospiilovo ndmésti 1692, Pardubice 53003
ICO: 60157313

44) Mateiskd Skola Pardubice - Rosice nad Labem, Prokopa Holého 160
se sidlem: Prokopa Holého 160, Pardubice 53351
ICO: 75018063

47) Mateiska skola Kordlek Pardubice, Rumunskd 90
se sidlem: Rumunskd 90, Pardubice 53003
ICO: 70941939

48) Mateiska skola Kamardd Pardubice - Teplého 2100
se sidlem: Teplého 2100, Pardubice 53002
ICO: 75017989

- 49) Mateiska $kola Pardubice, Wintrova Il 579
se sidlem: Wintrova Il 579, Pardubice 53003
ICO: 60157259

50) Mateiska Skola Pardubice - Hostovice 30
se sidlem: Hostovice 30, Pardubice 53002
ICO: 75009919

51) Zakladni uméleckd $kola Pardubice - Polabiny, Lonkova 510
se sidlem: Lonkova 510, Pardubice 53009
ICO: 72566639

|
4
~

52) Zdkladni $kola a mateiskd skola, Pardubice - Pardubiéky, Kyjevskd 25
se sidlem: Kyjevskda 25, Pardubice 53003
ICO: 60159146

53) 1dkladni $kola Pardubice, BeneSovo namésti 590
se sidlem: Benesovo ndmésti 590, Pardubice 53002
ICO: 60158999

54) 1dkladni skola Pardubice, Bratranc Veverkovych 864
se sidlem: BratrancU Veverkovych 866, Pardubice 53002
ICO: 60159154
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55) 14kladni Skola Pardubice - Dubina, Emo Kostdla 870
se sidlem: Erno Kosfdla 870, Pardubice 53012
ICO: 48161055

l
N

56) Zdkladni Skola Pardubice, Josefa Ressla 2258
se sidlem: Josefa Ressla 2258, Pardubice 53002
ICO: 46496921

57) Z1dkladni skola a matefskd §kola Pardubice - Ohrazenice, Trnovskd 159
se sidlem: Trnovskd 159, Pardubice 53353
ICO: 48161241

58) Zdkladni skola Pardubice - Studdnka, Pod Zahradami 317
se sidlem: Pod Zahradami 317, Pardubice 53003
ICO: 48161276

59) Zdkladni $kola Pardubice-Polabiny, npor. EliGie 344
se sidlem: Npor. Elidse 344, Pardubice 53009
ICO: 60159022

|
<

60) Zakladni $kola Pardubice - Polabiny, Druistevni 305
se sidlem: Druzstevni 305, Pardubice 53009
ICO: 48161292

é1) Zékladni Skola Pardubice - Polabiny, ProdlouZend 283
se sidlem: Prodlouzend 283, Pardubice 53009
ICO: 60159065

62) Zdakladni $kola Pardubice - Spoiilov, Kotkova 1287
se sidlem: Kotkova 1287, Pardubice 53003
ICO: 42938554

63) Zakladni $kola Pardubice, Stafikova 128
se sidlem: Stankova 128, Pardubice 53002
ICO: 48161306
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44) Idkladni skola Pardubice - Svitkov, Skolni 748
se sidlem: Skolni 748, Pardubice 53006
ICO: 48161144

65) Zdkladni 3kola Pardubice, Stefanikova 448
se sidlem: Stefanikova 448, Pardubice 53002
ICO: 48161047

66) Zdkladni §kola a mateiska $kola Pardubice, A. Krause 2344
se sidlem: A. Krause 2344, Pardubice 53002
ICO: 60159138

67) 1akladni §kola Waldorfskd Pardubice, Gorkého 867
se sidlem: Gorkého 867, Pardubice 53002
ICO: 70837236

{ddle jen ,,Povéiujici zadavatel")

na strané druhé

uzavirgji v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zdkona ¢&. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik, ve znéni
pozdéjiich predpisy (ddle jen ,,ob&ansky zakonik") a ust. § 9 odst. 4 z&kona ¢. 134/2016 Sb., o
zaddvani vefejnych zakdzek, ve znéni pozdéjsich pfedpisu (ddle jen ,zakon"), tuto smlouvu o
centralizovaném zaddvani ({ddle také ,Smlouva”).

Piedmét a el smlouvy

1. Pledmétem této Smlouvy je Uprava prdv a povinnosti Centrdinino zadavatele a
Povéiujicich zadavatell k tietim osobdm a k sobé navzdjem v souvislosti se zadanim
vefejné zakdzky ,,Mobilni sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici dodavky a sluzby
pro Statutdri mésto Pardubice” (ddle jen , vefejnd zakazka").

2. Pfedmétem uvedené vefejné zakdzky je poskytovdni mobilnich hovorovych a
nehovorovych sluzeb elektronickych komunikaci prostfednictvim siti  elektronickych
komunikaci a zgjisténi souvisejicich sluzeb a doddavek. Pifedmét a technické podminky
vefejné zakdzky jsou podrobné vymezeny v piiloze ¢. 1 této smlouvy, kterd je jeji nedilnou
souCdsti. V piipadé potieby (zejména na zdkladé dotazd uchazecd) mohou byt
technické podminky Centrdinim zadavatelem piiméfenym zpUsobem upraveny.

3. Centrdlni zadavatel provede svym jménem; na Uet svij a viech Povéidjicich zadavateld
zaddvaci fizeni k nadlimitni vefejné zakdzce, a to v otevieném fizeni die § 56 zakona. Pii
stanoveni predmétu, rozsahu a technickych podminek vefejné zakdzky Centrdlni
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zadavatel vychdzi z Udajl, které mu pro Ocely provedeni zaddavaciho fizeni poskytli
Povéfuijici zadavatelé a ddle z viastnich potfeb Centrdiniho zadavatele.

Centrdini zadavatel na zdkladé provedeného zaddavaciho fizeni uzavie s dodavatelem
smlouvu o plnéni, které je predmétem této Smlouvy dle ¢l 1. odst. 2, jejimz obsahem bude
pinéni ve prospéch Centrdinino zadavatele a Povéiujicich zadavatel(d. Smlouva bude
uzaviena na dobu ur&itou - 48 mésicU. Centrdini zadavatel bude ve smlouvé s vitéznym
uchaze¢em uveden jako objednatel, Povérujici zadavatelé joko mista pinéni pfedmétu
verejné zakdazky nebo jako jednotlivi platci. '

Prdva a povinnosti smluvnich stran

Jako zadavatel ve smyslu zdkona vystupuje v jednotlivych zaddavacich fizenich Centrdini
zadavatel, ktery postupuje podle pravidel pro vefejné zadavatele.

Centrdini zadavatel je Povéfujicimi zadavateli touto smlouvou zmocnén k vykonu
zadavatelskych ¢innosti dle této smlouvy a k podpisu smlouvy s vybranym dodavatelem.

Povéfujici zadavatel je povinen informovat centrdinino zadavatele o viech podstatnych
skute¢nostech maijicich vliv na moiny pribéh zaddvaciho fizeni a jeho zdkonnost,
poskytovat nezbytnou a pozadovanou soucinnost, zejména pokud jde o vyménu
relevantnich dokumentU, poddavani vysvétleni &i pisemnych stanovisek.

Povéfujici zadavatel se podle této Smlouvy zavazuje akceptovat obchodni podminky
siednané Centrdinim zadavatelem ve smlouvé uzaviené s dodavatelem a vykondavat
prava a povinnosti ve vztahu k dodavateli, se kterym Centrdini zadavatel uzavie smlouvu
o plnéni vefejné zakdzky. V pfipadé necinnosti odpovidd Povéiujici zadavatel za
veskerou skodu, kterd jeho jedndnim nebo opomenutim vznikne.

Mistem pro poddni nabidek, jedndni komise pro otevirdni obdlek a hodnotici komise
bude sidlo Centrdinino zadavatele. Otevirdni obdlek snabidkami, posouzeni a
hodnoceni nabidek provede komise slozend ze zastupcU Centrdiniho zadavatele.

Ucastnici této smlouvy jsou povinni poskytovat si vzdjemnou a nezbytnou sou&innost.

Ucastnici této smlouvy jsou povinni zachovdavat nepodjatost a mi&enlivost o viech
skuteCnostech, o kterych se dozvédély a dozvédi v souvislosti s vefejnou zakdzkou
v rozsahu stanoveném zdkonem.

Doba trvéni smlouvy

Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to ode dne nabyti Ginnosti této smlouvy az do
doby dosazeni Ucelu, pro ktery byla uzaviena, ti. do doby uzavieni smlouvy s vitéznym
uchazec¢em.

Kazdd ze smluvnich stran md rovnéz pravo od této smlouvy odstoupit v pripadé
podstatného poruseni smlouvy druhou smluvni stranou. Odstoupeni je U¢inné od dne
doruceni pisemného ozndmeni druhé smluvni strané.
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3. Odstoupenim od smlouvy neni dotceno pravo opravnéné smluvni strany na zaplaceni
Urokd z prodleni ani na ndhradu 3kody vzniklé porusenim smlouvy, resp. nejsou doté&ena dalii
smluvni ujednani, kterd maji vzhledem ke své povaze zavazovat smiluvni strany i po
odstoupeni od smlouvy anebo kterd maji trvat dle vyslovného ujednani v jinych ¢dastech této
smlouvy.

v.

Ndklady zaddvaciho fizeni

Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré ndklady spojené s realizaci zaddvaciho fizeni budou
hrazeny Centrdinim zadavatelem.

V.

Odpovédnost za centralizované zaddvani

1. Dojde-li pfi provadéni zaddvacich fizeni a zadavdani vefejnych zakdzek dle této Smlouvy k
poruseni zdkona ze strany Centrdiniho zadavatele, odpovidd za takové poruieni
Centrdini zadavatel, ledaze k takovému poruieni zdkona doslo jednanim & opomenutim
Povérfujiciho zadavatele.

2. Centrdini zadavatel je povinen fddné uchovéavat dokumentaci souvisejici s provadénim
zaddvacich fizeni a zaddvdanim vefejnych zakdzek dle této Smilouvy.

Vi.

Lavéreéna ustanoveni

1. U&astnici Smlouvy se zavazuii fesit pfipadné spory dohodou.

2. Tuto Smlouvu je mozno ménit pouze pisemnou dohodou viech stran, a to pouze ve formé
pisemnych vzestupné &islovanych dodatk(.

3. Nastanou-i dOvody ke zruseni zaddvaciho fizeni, Centrdini zadavatel zrusi (§ 127 odst. 1
zakona) nebo mize zrusit {§ 127 odst. 2 a 3 zdkona) zaddvaci fizeni na vefejnou zakdzku.
Iruseni zaddvaciho fizeni neodkladné pisemné ozndmi viem Povéfujicim zadavatelom.

4. Idanikem této Smlouvy neni dotéena odpovédnost jednotlivych U&astnikd Smlouvy, ani
povinnost vzdjemné soucinnosti.

5. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti origindlu s tim, ze kazdy
z 0Castniky obdrzi Gfedné ovérenou kopii/ kopii tohoto origindlu.

6. Smiuvni strany se dohodly, Ze Centrdini zadavatel bezodkladné po uzavieni této smlouvy
odedle smlouvu k Faddnému uvefejnéni do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra
CR. O uvefejnéni smlouvy Centrdlni zadavatel bezodkladné informuje Povéfujici
zadavatele, nebyli kontakini Udqj této smluvni strany uveden pfimo do registru smluv
jako kontakt pro notifikaci o uvefejnéni.

7. Smlouva nabyvd platnosti dnem jejiho podpisu viemi smluvnimi stranami. U&innosti
nabyva smlouva okamzikem jejiho zvefejnéni v registru smiuv.
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8. Smluvni strany berou na védomi, Ze nebude-li smlouva zvefejnéna ani devadesdty den
od jejiho uzavieni, je ndsledujicim dnem zrusena od pocdtku s UCinky pfipadného
bezdUvodného obohaceni.

9. Smluvni strany prohlaiuji, Ze Zadnda ¢ast smlouvy nenaplrfivje znaky obchodniho tajemstvi
(§ 504 z.€.89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik).

10. Pro piipad, kdy je v uzaviené smlouvé uvedeno rodné cislo, e-mailovd adresa, telefonni
Cislo, Cislo Uctu fyzické osoby, bydlisté/sidlo fyzické osoby, se smluvni strany dohodly, ze
smlouva bude uverfejnéna bez téchto Udaqju. Ddle se smluvni strany dohodly, Ze smlouva
bude uvefejnéna bez podpisU.

11. V souladu se znénim predchoziho odstavce plati, Ze pro piipad, kdy by smlouva
obsahovala osobni Udaje, které nejsou zahrnuty ve vyie uvedeném vyCtu, a které
zéroven nepodléhaji uvefejnéni dle piislusinych pravnich predpisy, poskytuji/neposkytuiji*
[*Povéfujici zadavatelé nehodici se 3krtne] Povéfujici zadavatelé svij souhlas se
zpracovd@nim téchto Udaqju, konkrétné s jejich zvefejnénim v registru smluv ve smyslu

zdkona ¢&. 340/2015 Sb. statutarnim méstem Pardubice. Souhlas se udéluje na dobu
neurcitou a je poskytnut dobrovolné.

12. Smluvni strany prohladuji, Ze tuto smlouvu uzaviely svobodné avdiné, nikoli v tisni
za ndpadné nevyhodnych podminek a na dukaz svobodnych projevl vlle pripojuji
vlastnoruéni podpisy.

Prilohy:
Piiloha €. 1 — Technické podminky vefejné zakdzky

Centrdlni zadavatel

Povéfujici zadavatel:

1) Statutarni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice |
se sidlem: U Divadla 828, Pardubice 53002
ICO: 00274046

2) Sstatutdarni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice lI
se sidlem: Chemik( 128, Pardubice 53009
ICO: 00274046
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3) Statutarni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice Ill
se sidlem: Jana Zajice 983, Pardubice 53012
ICO: 00274046

4) Statutarni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice IV
se sidlem: Bokova 315, Pardubice 53003
ICO: 00274046

5) Statutarni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice V
se sidlem: Ceskova 22, Pardubice 53002
ICO: 00274046

é) Statutarni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice Vi
se sidlem: Kostnickd 865, Pardubice 53006
ICO: 00274046

7) Statutdrni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice VIl
se sidlem: Generdla Svob‘ody 198, Pardubice 53351
ICO: 00274046 '

8) Méstskda policie Pardubice
se sidlem: Pernerova 443, Pardubice 53002
ICO: 00274046

9) Dum déti a middeZe ALFA Pardubice
se sidlem: Druzby 334, Pardubice 53009
ICO: 48161233

10) DUm déti a mladeZe Beta Pardubice
se sidlem: Stolbova 2665, Pardubice 53002
ICO: 72051159

11) Turistické informaé&ni centrum Pardubice, p.o.
se sidlem: nadm. Republiky 1, Pardubice 53002
ICO: 06495001

12) Centrum pro otevienou kulturu, pfispévkova organizace
se sidlem: Svaté Aneiky Ceské 29, Pardubice 53002
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ICO: 06495036

13) RATOLEST, déiska péce a lécebnda rehabilitace
se sidlem: K Blahobytu 727, Pardubice 53002
ICO: 00190756

14) Lentilka - integraéni $kolka a rehabilitaéni centrum

se sidlem: Prodlouzend 278, Pardubice 53009
ICO: 00190730

15) Socidlni sluiby mésta Pardubic
se sidlem: kpt. Jarose 726, Pardubice 53181
ICO: 75090970

16) Sluiby mésta Pardubic a.s.

se sidlem: HOrka 1803, Pardubice - Bilé Predmésti 53012

ICO: 25262572

17) Rozvojovy fond Pardubice a.s.
se sidlem: tfida Miru 90, Pardubice 53002
ICO: 25291408

18) PAP Pardubice o.p.s.
se sidlem: Jirdskova 2664, Pardubice 53002
ICO: 28825781

19) Nadace pro rozvoj mésta Pardubic
se sidlem: Pernitynské ndm. 1, Pardubice 53021
ICO: 46495801

20) Pardubicko - Pernikové srdce Cech, zs.
se sidlem: KiGsterni 54, Pardubice 53002
ICO: 06149006

21) EAST BOHEMIAN AIRPORT, a.s.
se sidlem: Prazskd 179, Popkovice, Pardubice 53006
ICO: 48154938

|
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22) Mateiska skola Pardubice - Polabiny, BroZikova 450
se sidlem: BroZikova 450, Pardubice 53009
IC0O: 75018624

I
3

23) Mateiska skola Pardubice - Drazkovice 146
se sidlem: Drazkovice 146, Pardubice 53333
ICO: 75018462

24) Mateiskd skola Duha Pardubice - Popkovice a Staré Civice
se sidlem: Prazska 89, Pardubice 53006
ICO: 75018306

25) Mateiska skola Kyti€ka Pardubice, Gebauerova 1691
se sidlem: Gebauerova 1691, Pardubice 53003
ICO: 75018705

26) Mateiska skola Kaminek Pardubice - Ke Kamenci 1401
se sidlem: Ke Kamenci 1601, Pardubice 53003
ICO: 60159090

27) Materska skola Klubi¢ko Pardubice - Polabiny, Grusova 448
se sidlem: Grusova 448, Pardubice 53009
ICO: 70944849

f

28) Mateiska skola Konié¢ek Pardubice — Bulharska 119
se sidlem: Bulharska 119, Pardubice 53003
ICO: 70944075

29) Mateiska §kola Pardubice - Polabiny, Mladych 158
se sidlem: Mladych 158, Pardubice 53009
ICO: 75017903

30) Mateiskd skola Pardubice, Na Tiisle 70
se sidlem: Na Trisle 70, Pardubice 53002
ICO: 60157372

31) Mateiskd skola Pardubice-Ohrazenice, Skolskd 225
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se sidlem: Skolska 225, Pardubice 53353
ICO: 60158964

32) Mateiska skola Pardubice, K Polabindm 626
se sidlem: K Polabindm 626, Pardubice 53002
ICO: 60157321

33) Matefska skola Pardubice - Polabiny, Odboraiy 345
se sidlem: Odbordid 345, Pardubice 53009
ICO: 70941921

34) Mateiska skola Srdicko Pardubice, Ludka Matury 653
se sidlem: Ludka Matury 653, Pardubice 53012
ICO: 60157275

35) Mateiskad skola Doubek Pardubice - Svitkov a Lany na Dulku, K Dubiné 4693
se sidlem: K Dubiné 693, Pardubice 53012
ICO: 75018225

34) Mateiska Skola Pardubice, ndbieZi Zavodu miru 1961
se sidlem: ndbieZi Zdvodu miru 1961, Pardubice 53002
ICO: 60157241

37) Mateiska Skola Zvoneéek-Pardubice, Sluneéni 284
se sidlem: Slunecni 284, Pardubice 53009
ICO: 75018381

38) Mateiska skola Pardubice, BeneSovo namésti 2115
se sidlem: BeneSovo ndmésti 2115, Pardubice 53002
ICO: 64243095

39) Mateiska Skola Pardubice - Dubina, Emo Ko3tdla 991
se sidlem: Erno Kosfala 991, Pardubice 53012
ICO: 60159197

40) Mateiskd Skola Sluniéko Pardubice, Gorkého 1521
se sidlem: Gorkého 1521, Pardubice 53002
ICO: 75018543
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41) Mateiska skola Pardubice-Jesni¢dnky, Raisova 226
se sidlem: Raisova 226, Pardubice 53002
ICO: 75017822

42) Mateiska $kola Motylek Pardubice, Josefa Ressla 1992
se sidlem: Josefa Ressla 1992, Pardubice 53002
ICO: 70944831

43) Mateiska skola Ctyilistek Pardubice, Ndrodnich Hrding 8
se sidlem: Ndrodnich Hrdin0 8, Pardubice 53003
ICO: 75018144

44) Mateiskad skola Pastelka Pardubice - Polabiny, Rosicka 157
se sidlem: Rosickda 157, Pardubice 53009
ICO: 70944091

45) Mateiska skola Pardubice, Pospisilovo namésti 1692
se sidlem: Pospisilovo ndmeésti 1692, Pardubice 53003
ICO: 60157313

46) Mateiskd skola Pardubice - Rosice nad Labem, Prokopa Holého 160
se sidlem: Prokopa Holého 160, Pardubice 53351
ICO: 75018063

47) Mateiskda skola Kordlek Pardubice, Rumunska 90
se sidlem: Rumunskd& 90, Pardubice 53003
ICO: 70941939

48) Mateiskd skola Kamardad Pardubice - Teplého 2100
se sidlem: Teplého 2100, Pardubice 53002
ICO: 75017989

49) Mateiska skola Pardubice, Wintrova Il 579
se sidlem: Wintrova Il 579, Pardubice 53003
ICO: 60157259

I
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50) Mateiska skola Pardubice - Hostovice 30
se sidlem: Hostovice 30, Pardubice 53002
ICO: 75009919

51) Zakladni umélecka skola Pardubice - Polabiny, Lonkova 510
se sidlem: Lonkova 510, Pardubice 53009
ICO: 72566639

52) 1ékladni skola a matefskd $kola, Pardubice - Pardubicky, Kyjevska 25
se sidlem: Kyjevskd 25, Pardubice 53003
ICO: 60159146

53) Zakladni skola Pardubice, BeneSovo ndmésti 590
se sidlem: Benesovo ndmésti 590, Pardubice 53002
ICO: 60158999

54) Zdkladni skola Pardubice, Bratrancl Veverkovych 866
se sidlem: BratrancU Veverkovych 866, Pardubice 53002
ICO: 60159154

55) Zdkladni skola Pardubice - Dubina, Erno Kostdla 870
se sidlem: Erno Kostdala 870, Pardubice 53012
ICO: 48161055

|
~

56) Zakladni skola Pardubice, Josefa Ressla 2258
se sidlem: Josefa Ressla 2258, Pardubice 53002
ICO: 46496921

57) Zakladni skola a mateiskd $kola Pardubice - Ohrazenice, Trnovskd 159
se sidlem: Trnovska 159, Pardubice 53353
ICO: 48161241

58) Iakladni skola Pardubice - Studdnka, Pod Zahradami 317
se sidlem: Pod Zahradami 317, Pardubice 53003
ICO: 48161276

59) Zdkladni $kola Pardubice-Polabiny, npor. Elide 344
se sidlem: Npor. EliGse 344, Pardubice 53009
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ICO: 60159022

60) Zdakladni Skola Pardubice - Polabiny, Druistevni 305
se sidlem: Druzstevni 305, Pardubice 53009

ICO: 48161292

41) Zdakladni $kola Pardubice - Polabiny, Prodlouiend 283

se sidlem: Prodlouzend 283, Pardubice 53009
ICO: 60159065

62) 1dakladni Skola Pardubice - Spofilov, Kotkova 1287
se sidlem: Kotkova 1287, Pardubice 53003
ICO: 42938554

43) Zdkladni skola Pardubice, Stafkova 128
se sidlem: Starikova 128, Pardubice 53002
ICO: 48161306

44) Zdkladni skola Pardubice - Svitkov, Skolni 748
se sidlem: Skolni 748, Pardubice 53006

ICO: 48161144

45) 1akiadni skola Pardubice, Stefdnikova 448

se sidlem: Stefanikova 448, Pardubice 53002
ICO: 48161047

646) Ldakladni $kola a mateiskd §kola Pardubice, A. Krause 2344

se sidlem: A. Krause 2344, Pardubice 53002
ICO: 60159138

67) Zdkladni skola Waldorfska Pardubice, Gorkého 867
se sidlem: Gorkého 867, Pardubice 53002
ICO: 70837236
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Priloha ¢. 1- Technické podminky verejné zakazky

1. Hlasové, textové a multimedialni sluzby
1.1. VYMEZENi PREDMETU A ROZSAHU PLNENi VEREINE ZAKAZKY

Ptedmétem plnéni vefejné zakazky je poskytovani hlasovych a datovych telekomunikaénich sluzeb
prostfednictvim mobilniho operédtora v rozsahu specifikovaném témito zaddvacimi podminkami.
Sou&asti plnéni je zajisténi vech <&innosti souvisejicich se zajisténim poZadovanych sluZeb.
Poskytovanim telekomunikaénich sluZeb prostfednictvim GSM sité mobilniho operatora se rozumi
zejména poskytovani mobilnich telekomunikaénich hlasovych a datovych sluieb v dale uvedeném
rozsahu, a to nasledovné:
] zajisténi mobilnich hlasovych sluZeb,
o odchozi a pfichozi hovory do/ze viech tuzemskych a zahrani¢nich mobilnich a
pevnych siti; odchozi a pFichozi hovory v sitich v zahrani¢i (mezinarodni roaming)
o ptesmérovani pfichozich hovorl do hlasové schranky (zaznamova sluzba), volani do
hlasové schranky
o moznost odesilat a pfijimat SMS/MMS do/ze viech tuzemskych mobilnich siti;
moznost odesilat a pfijimat SMS/MMS do/ze zahraniénich siti umoZiujicich pfijem a
odeslani SMS/MMS;
o mozZnost odesilat a pfijimat SMS/MMS v cizich sitich umoZnujicich pfijem a odeslani
SMS/MMS (SMS/MMS v roamingu);
o moznost pfijimat SMS/MMS z internetu
° zajisténi mobilnich datovych sluzeb,
. maximalni dostupnost a spolehlivost sluzby, garance dostupnosti sluzby,
. zajisténi potfebného rozsahu telefonnich cisel,

. informace o znovu dostupnosti volaného.
Konkrétni poZadavky na telekomunikacni sluby jsou specifikovany dale v Technickych podminkach.
Vedkeré nize uvedené technické podminky poskytovani telekomunikaénich sluieb pFedstavuji
minimalné pfipustnou troven poskytovanych sluzeb, kterd musi byt dodavatelem zaji$téna po celou
dobu trvani Ramcové dohody, pokud nevyplyva ze zadavacich podminek jinak.
Zadavatel si vyhrazuje pravo mnoZstvi, umisténi & parametry sluzeb v budoucnu modifikovat dle
svych aktualnich komunikacnich potreb, a to postupy vyplyvajicimi z RAmcové dohody.

1.2. POZADOVANE HLASOVE SLUZBY
Dodavatel uvede své nabidkové ceny za pozadované sluzby do Pfilohy €. 2 Cenovy list této zadavaci
dokumentace), které budou stanoveny pro tfi déle specifikované skupiny (TARIFY) uZivateld

zadavatele.

V pfipadé, Ze SIM bude pouZivana jen cast mésice (aktivace v pribé&hu mésice, deaktivace v pribéhu
mésice nebo ,odpojeni na prazdniny”), zadavatel poZaduje, aby dodavatel uétoval pomérnou &astku
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mésicni pausalni platby za tarif, pomérnou ¢astku nemusi dodavatel Gétovat u ,Tarifu bez volnych
minut a SMS“.

1.2.1.TARIF BEZ VOLNYCH MINUT A VOLNYCH SMS

Zadavatel pozaduje hlasovy tarif bez volnych minut a SMS, v jehoZ ramci se nepfipousti zadné volné
minuty ani volné SMS ¢i jiné volné jednotky pro SIM karty. Zadavatel bude hradit pouze pausalni
poplatek za tarif a rozsah poskytnutych sluZeb, pfiéemZ mési¢ni pausaini poplatek spojeny s tarifem
bude uctovan v maximalni vysi 1,- K¢ bez DPH za 1 SIM kartu. Hovory v rdmci VPN nejsou zpoplatnény
(volani ve VPN zdarma).

U vnitrostatniho volani (kategorie volani do siti mobilnich operatord, napf. 02, T- Mobile, Vodafone a
volani do standardné tarifikovanych pevnych siti) zadavatel poZaduje jednotnou minutovou sazbu.

V rdmci uvedeného tarifu budou garantovany jednotkové ceny (pausaini poplatek, jednotna
minutova sazba a sazba za 1SMS) uvedené dodavatelem do Prilohy ZD €. 2 Cenovy list této zadavaci
dokumentace.

U dalSich odebranych sluzeb neuvedenych v Pfiloze €. 2 Cenovy list této zadavaci dokumentace, jako
napf. volani na barevné linky, apod., budou dctovany ceny v béiné nabizenych cenikovych sazbach
dodavatele.

Vnitrostatni volani (volani do mobilnich siti v CR, do pevnych siti v CR a do hlasové schranky, pfichozi i
odchozi roamingova volani, mezinarodni volani) bude udtovano v tarifikaci ,60+1", tedy po
jednominutovém zavadécim impulsu budou dale hovory G¢tovany po sekundach, s tim, Ze cena kazdé
sekundy bude vidy rovna 1/60 ceny odchoziho hovoru za minutu. Ostatni voléni (nap¥. pfichozi i
odchozi roamingova volani, mezinarodni voladni, apod.) budou uc¢tovana v obvyklych tarifikacich
dodavatele.

V nabidce hlasového tarifu dodavatele nebudou sluzby dodavatele U¢tovany v zavislosti na ¢asovém
rozmezi (ve Spicce, mimo $picku, apod.).

1.2.2.TARIF S VOLNYMI MINUTAMI A VOLNYMI SMS

Zadavatel poZaduje hlasovy tarif minimalné se 80 volnymi minutami a 60 volnymi SMS. Volné
jednotky {minuty, SMS) musi byt i takto Gétovany, tj. za mésicni poplatek/pausal. Zadavatel bude
hradit pouze pausilni poplatek za tarif a rozsah poskytnutych sluieb nad ramec poskytnutych
volnych minut a volnych SMS. Hovory v ramci VPN nesmi spotfebovavat volné minuty a nebudou
zpoplatriovany (volani ve VPN zdarma).

U vnitrostatniho volani (kategorie volani do siti mobilnich operatort, napf. 02, T- Mobile, Vodafone a
volani do standardné tarifikovanych pevnych siti) centralni zadavatel pozaduje jednotnou minutovou
sazbu.

V ramci uvedeného tarifu budou garantovany jednotkové ceny (pausalni poplatek, sazba za 1 minutu
a sazba za 1 SMS nad ramec poskytnutych volnych jednotek a dalsi Uctované sazby} uvedené
dodavatelem do Prilohy ZD €. 2 Cenovy list této zadavaci dokumentace.

U viech daldich odebranych sluieb neuvedenych v Pfiloze ¢. 2 Cenovy list této zadavaci
dokumentace, jako napf. volani na barevné linky, apod., budou uctovany ceny v béZiné nabizenych
cenikovych sazbach dodavatele.
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Volani nad rdmec tzv. ,volnych jednotek" (volani do mobilnich siti v CR, do pevnych siti v CR, do
hlasové schranky) bude uétovéano v tarifikaci 60+1, tedy po jednominutovém zavadécim impulsu
budou déle hovory U&tovany po sekundach s tim, Ze cena kaidé sekundy bude vidy rovna 1/60 ceny
odchoziho hovoru za minutu. Ostatni volani (napf. pfichozi i odchozi roamingova volani, mezinarodni
volani, apod.) budou tuétovana v obvyklych tarifikacich dodavatele.

V nabidce hlasového tarifu dodavatele nebudou sluzby dodavatele uc¢tovany v zavislosti na casovém
rozmezi (ve Spicce, mimo Spicku apod.).
1.2.3.TARIF S NEOMEZENYM VNITROSTATNIM PROVOZEM

V rdmci tarifu s neomezenym vnitrostatnim provozem centrdlni zadavatel pozaduje jednotnou
pausalni mésicni cenu tarifu za neomezené vnitrostatni volani a za neomezené vnitrostatni SMS.

V ramci uvedeného tarifu budou garantovany jednotkové ceny (pausalni poplatek a dalsi Gétované
sazby) uvedené dodavatelem do Pfilohy ZD €. 2 Cenovy list této zadavaci dokumentace.

Ostatni volani (napf. pfichozi i odchozi roamingova volani, mezinarodni volani apod.) budou Uctovana
v obvyklych tarifikacich dodavatele.

V ramci uvedeného tarifu bude garantovana nabidkova cena tarifu uvedena dodavatelem do Pfilohy
ZD ¢. 2 Cenovy list této zadavaci dokumentace po celou dobu platnosti rémcové dohody.

1.3. ZRIZENi A POSKYTOVANI VIRTUALNI{ PRIVATNI SITE (VPN)

Zadavatel poZaduje na dodavateli propojit viechny SIM karty zadavatell spadajici pod tuto VZ do
jedné virtualni sité (VPN).

Zadavatel poZaduje bezplatné zfizeni VPN do 30 dnl po podpisu ramcové dohody. Mési¢ni pausalni
poplatek spojeny s tarifem pro volani v ramci VPN bude nabidnut maximalné ve vysi 1,- K¢ bez DPH za
1 SIM kartu pro neomezeny objem volani v ramci VPN (dodavatel uvede navrh ceny za pouZivani této
sluzby do Ptilohy ZD €. 2. Cenovy list této zadavaci dokumentace).

Hlasovy provoz v ramci VPN nebude spotfebovavat volné minuty.

Sluzby VPN musi umoZnovat nastavovani restrikci pro odchozi i pfichozi hovory pro definované
skupiny uZivatel( nebo konkrétni telefonni ¢isla ve VPN (zadavani pravidel pro volani).

Sluzba VPN musi umoZnit také zaclenéni pobockového telekomunikaéniho systému do/z mobilnich
siti zadavatele dle bodu 1.8 Technickych podminek do této VPN.

Zfizeni VPN bude dodavatelem zadavateli neprodiené ozndmeno nabidnutym zpisobem komunikace
se zadavatelem.

1.4. HLASOVY ROAMING

Zadavatel pozaduje zajisténi mobilnich sluzeb mezinarodniho voléni a roamingu (hlas i data).
Dodavatel je povinen poskytovat Zadavateli sluzby mezinarodniho volani a roamingu v souladu s
platnou legislativou a za cen a podminek nejméné tak vyhodnych, jako je nabizi jinym firemnim
zakaznikm (standardni cenik dodavatele pro firemni zékazniky).”
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Zadavatel poZaduje moZnost aktivace a deaktivace roamingu na viech uzivanych SIM kartach, jeho
zapojeni a vypojeni béhem lhaty 2 hodin na Zadost kontaktni osoby zadavatele, nejdéle viak do 4
hodin od prijeti poZadavku.

Hlasovy roaming pro zemé EU musi odpovidat platné legislativé.

1.5. VOLANI DO ZAHRANIC{

Zadavatel poZaduje zajisténi mobilnich sluzeb volani do zahraniéi. Dodavatel je povinen poskytovat
Zadavateli sluzby mezinarodniho volani a roamingu v souladu s platnou legislativou a za cen a
podminek nejméné tak vyhodnych, jako je nabizi jinym firemnim zdkaznikim (standardni cenik
dodavatele pro firemni zakazniky).”

1.6. MOBILNi DATOVE SLUZBY

Zadavatel pozaduje, aby u vSech SIM karet byla aktivace datovych sluZeb volitelné nastavitelna.
Dodavatel predloZi popis rozsahu a technickych parametr( svych datovych sluzeb.

Zadavatel poZaduje poskytovani datovych mobilnich sluzeb ve 4 drovnich (FUP) objemu dat a dalsich
sluZeb za fixni mési¢ni pausalni platbu. Dodavatel nabidne tyto vybrané typy sluZeb (datové tarify)
tak, aby byly ekonomicky pro zadavatele nejvyhodnéjsi. Dodavatel ve své nabidce uvede pro
jednotlivé tarify nabizené mnoistvi pfenesenych dat (FUP) a cenu za pfislusny tarif.

Dodavatel ve své nabidce uvede popis technickych parametr( nabizenych sluzeb.

V pfipadé, Ze SIM bude pouzivana jen ¢ast mésice (aktivace nebo deaktivace v pribéhu mésice nebo
»0dpojeni na prazdniny“), zadavatel poZaduje, aby dodavatel G¢toval pomérnou Castku mésicni
pausalni platby za tarif.

Zadavatel pozaduje pro vSechny datové sluzby moinost vyuZivani (v rdmci nabidnutého tarifu)
datovych sluZeb nezavislych na konkrétni mobilni technologii a s vyuZitim vidy té nejlepsi dostupné
technologie v daném misté a case.

Zadavatel pozaduje moznost Uplného zamezeni datovych pfenost u vybranych jednotlivych uzivatela
jak na uzemi CR, tak i v zahraniéi pfi roamingu.

Pozadované sluzby:

1.6.1.Datovy tarif A pfeneseni malého objemu dat (min. 400 MB/mésic), datova sluzba pro vyuziti
pfimo prostfednictvim SIM v mobilnich telefonech s dodavatelem navrienym mési¢nim
objemem dat (FUP).

1.6.2.Datovy tarif B pfeneseni béZného objemu dat {min. 3 GB/mésic), mobilni datova sluzba pro
vyuziti pfimo prostfednictvim SIM v mobilnich telefonech nebo prostfednictvim specidlnich
komunikaénich zafizeni, s dodavatelem navrienym mési¢nim objemem dat (FUP).

1.6.3.Datovy tarif C pfeneseni velkého objemu dat (min. 10 GB/mésic), mobilni datova sluzba pro
vyuZiti pfimo prostiednictvim SIM v mobilnich telefonech nebo prostfednictvim specidlnich
komunikaénich zafizeni, s dodavatelem navrienym mésic¢nim objemem dat (FUP).
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1.6.4.Datovy tarif D pieneseni extrémniho objemu dat {min. 20 GB/mésic), mobilni datova sluzba pro
vyuiiti pfimo prostiednictvim SIM v mobilnich telefonech nebo prostfednictvim specidlnich
komunikaénich zafizeni, s dodavatelem navrienym mési¢nim objemem dat (FUP).

e Zadavatel poZaduje, aby v pfipadé prekroéeni objemu dat (FUP) u viech pozadovanych tarifd v
daném mésici bylo datové spojeni i nadale funkéni, a to pfi nizsi rychlost minimalné 64/32
kbps.

FUP bude pocitano po 30dennich oknech.

Zadavatel poZaduje upozornéni uZivatele SMSkou o vyCerpdni vétsi ¢asti datového tarifu (napf.
70%-85% FUP) a nasledné po vyCerpani 100% datového tarifu (FUP). Toto upozornéni nebude
zpoplatnéno.

e Zadavatel poZaduje moZnost opétovného navyseni FUP o stejnou hodnotu. Toto navyseni
nesmi byt provedeno automaticky.

Dodavatel uvede do Pfilohy ZD €. 2 Cenovy list této zaddvaci dokumentace ceny za poZadované
datové sluzby A aZ D a doplni nabizené mésicni objemy dat (FUP).

1.7. MOBILNi DATOVE SLUZBY V ZAHRANICI

Zadavatel poZaduje, aby dodavatel ve své nabidce predloZil kompletni portfolio tzv. ,roamingovych
datovych balickd" véetné cenovych podminek.

1.8. Zabezpeceni odbaveni odchozich a pfichozich hovori 2/do poboékového
telekomunikaéniho systému do/z mobilnich siti a mobilni hlasové virtualni privatni sité

Zadavatel poZaduje zabezpeleni propojeni mezi svym systémem digitilni poboékové telefonni
ustfedny a sité dodavatele pro odbavovani odchozich i pfichozich hovorl do/z mobilnich siti na
Gzemi Ceské republiky a véetné hovort do/z mobilni hlasové virtudini sité VPN.

Definice preddvaciho rozhrani sluzby:
» Zadavatel poZaduje pfedavaci rozhrani dle standardu eurolSDN30,

* kapacita pfipojeni: 30 obousmérnych komunikaénich kanala,

e zadavatel poZaduje zachovat soucasné telefonni Cislo,

» zadavatel poZaduje, aby telefonni islo pfipojky bylo provolbové s rozsahem provolby 1000
Cisel - tedy 603 674 000 aZ 603 674 999,

* linka je umisténa v lokalité Strossova 44, Pardubice.

s 1w

1.9. Podrobny elektronicky téet

Zadavatel poZaduje, aby dodavatel poskytoval bezplatné pfistup k elektronickému vyaGétovani za
poskytnuté sluzby prostfednictvim sité Internet a to nejpozdéji do 10 dnli od ukonéeni zGétovaciho
obdobi.

Zadavatel poZaduje z(¢tovaci obdobi od 1. do posledniho dne v mésici.

Z hlediska obsahu elektronického vyuctovani zadavatel poZaduje, aby sluzba poskytovala:
* elektronické kopie vystavenych platebnich doklada (faktur),
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souhrnny rozpis jednotlivych poloZek z platebnich dokladd po jednotlivych uéastnickych
Cislech,

podrobny vypis uskutenénych spojeni obsahujici telefonni &islo, ze kterého bylo spojeni
uskutecnéno, datum a Cas spojeni, oznadeni typu a sméru spojeni, volané &islo, skuteénou
délku spojeni (minuty, sekundy) nebo pocet jednotek (ks, kB), cenu spojeni a uétovanou
cenu spojeni po zapocteni volnych jednotek.

Z hlediska vlastnosti a funkci elektronického vyGc¢tovani ma zadavatel tyto dal$i poZadavky:

1.10.

pripojeni zabezpefenym typem komunikace,

pridélovani pFistupovych prav a definici roli uZivateld a jejich pravomoci s ohledem na
organizacni strukturu zadavatele a jim zastoupenych zadavatel(,

moznost vytvofeni jednoho pfistupového Gctu ke sluzbam elektronického vyuétovani pro
centrdlniho zadavatele a jednotlivé zadavatele,

moznost exportu dat (souhrnnych rozpisti i podrobnych vypisi uskuteénénych spojeni)
v pocitacové Citelnych formatech (napf. CSV, XML, apod.) pro moznost dalsiho zpracovani v
prostiredi MS Excel,

sluzba podrobného elektronického (¢tu musi byt zcela automaticky zfizena ke kazdé zfizené
Ucastnické smlouvé s rozlisenim hovorl minimainé na dvé skupiny (soukromé a sluZebni
hovory),

uchovavani detailnich vypist spojeni po dobu nejméné 6 mésicq,

archivace elektronickych kopii faktur po dobu nejméné 6 mésicu.

SIM karty a zakaznicka podpora

Zadavatel poZaduje, aby se dodavatel zavazal ke spInéni nasledujicich pozadavkl zadavatele
v oblasti sluzeb administrace SIM karet:

administrace SIM karet (zmény v nastaveni sluZzeb} a veskera komunikace (hlasova, emailova,
faxovd) bude probihat vyhradné prostfednictvim urCenych administratorl sluzeb
(kontaktnich osob) za jednotlivé skupiny SIM karet (telefonnich ¢&isel) definovanych
zadavatelem,

blokovani SIM karet ve ztracenych/odcizenych mobilnich telefonech pro odchozi provoz na
zadost administratora sluzeb bude provedeno neprodlené, nejdéle vSak do 30-ti minut od
nahlaseni pozadavkuy, tato sluzba nebude zpoplatiiovana, .

vyména vadnych SIM karet a zaji$téni dodani a aktivace nahradnich SIM karet véetné jejich
dopravy do mista plnéni nejpozdéji do 2 pracovnich dni od nahlaseni, tato sluzba nebude
zpoplatiovana, '

k jednotlivym SIM kartdm dodavatel umoini aktivovat/zablokovat vybrané okruhy
dopliikovych sluZeb (mezinarodni hovory, roaming, data v roamingu, internet, MMS, volani
na 90x, DMS, Premium SMS) na Zadost povéfeného administratora sluieb, tato sluzba
nebude zpoplatfiovana,

jedenkfét mési¢né bude moZné uplatnit pozadavek na zménu tarifu na kazdé z aktivovanych
SIM karet. Jedna se o zmeény jak v oblasti hlasovych, tak i datovych, tato sluzba nebude
zpoplatiiovana.

Zadavatel dédle poZaduje zajisténi systému péle o zakaznika, ktery bude po celou dobu trvani

ramcové dohody pro dodavatele zdvazny. Systémem péce o zdkaznika se rozumi soubor osob,

technologii, aplikaci a procesu, které bude moci Zadavatel vyuzivat v pribéhu celého trvani ramcové
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dohody pro feseni technickych & obchodnich problémi a poZadavkd &i jinych souvisejicich poZadavkd
vztahujicich se k pfedmétu dohody.

Pro komunikaci pfi vyuZivani veskerych sluieb dodavatele bude po dobu trvani rdmcové

dohody k dispozici:

jediné centralni pracoviité zikaznické podpory pro vyznamné zakazniky s moZnosti
bezplatného zadévani poZadavkl, nahlasovdni poruch a uplatiiovani reklamaci
prostiednictvim telefonu, e-mailu nebo pfimého pFistupu do rozhrani dodavatele, popf.
faxu,

sprava sluZeb po Internetu,

dedikovany obchodni zastupce (v pfipadé potfeby k dispozici osobné v misté sidla
Zadavatele) a dedikovany pracovnik podpory prodeje dodavatele, '
non-stop pfistup k zadavani poZadavkl na Helpdesk dodavatele (napf. moznost zablokovani
SIM, aktivace ¢i deaktivace roamingu apod.).

K prokazani splnéni tohoto pozadavku dodavatel ve své nabidce detailné popise zptsob zdkaznické
podpory pfi poskytovani sluzeb, ktery bude splfiovat vy$e uvedené pozadavky zadavatele. Dodavatel

v nabidce uvede také zpUsob uplatiovani a vyfizovani reklamaci.

2.

Pozadavek na pokryti signdlem v budovich

Zadavatel poZaduje zajisténi pokryti signdlem vnitfku budov Termindlu Jana Ka3para — Leti$té
Pardubice na adrese Praiskd 179 Pardubice a zabezpeceni plnohodnotného poskytovani vsech
pfedmétnych sluZzeb. Budovy jsou v mapé oznaeny body 1 aZ 5. Dodavatel bere na védomi
skutecnost, Ze konstrukce budov neni pro Sifeni signalu optimalni a zavazuje se zajistit plnohodnotné
pokryti pracovnikll Zadavatele signdlem na jejich pracovistich. Zadavatel pozaduje spinéni poZadavku
tohoto bodu do 90 dni od zahajeni poskytovani sluzeb dle ramcové dohody.
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3. Dodavka a obména komunikaénich zafizeni

Dodavatel zabezpedi pro zadavatele dodavku komunikaénich zafizeni pro mobilni sité. Zadavatel
piedpoklada pribézné pofizovéni zafizeni v pribéhu celé doby pInéni této vefejné zakazky. Zadavatel
nepfedpoklddd hromadny nakup, ale k ndkupu bude dochazet pribéiné dle potieb zadavatele.
Zadavatel akceptuje ¢erpani finanéniho budgetu ve vy$i max. 50% za 1. - 24. mésic trvani ramcové
dohody a zbyvajicich 50% od 25. mésice do konce trvani ramcové dohody.

Zadavatel bude vyuZivat pouze nakupu nedotovanych zafizeni, tedy pfistroj, z jejichi pofizeni
nevznikne Zadny finanéni ani ¢asovy zdvazek.

Pro stanoveni pfedpokladané ceny dodavek mobilnich komunikacnich zafizeni zadavatel vydefinoval
v niZe uvedené tabulce 4 kategorie typi mobilnich telefon(, které pfedstavuji pozadovany standard.
V 5. kategorii je poZadovano zafizeni pro mobilni datové sluzby.

S pfihlédnutim na rozsah a zmény funkcionalit modernich mobilnich zafizeni, které neni moiné v
zaddvaci dokumentaci pIné postihnout, zadavate! uvadi, Ze z pohledu zakladnich funkénich vlastnosti
pozaduje takova zafizeni, jejichz zakladni funkcionalita a vybavenost je charakteristickd pro
nasledujici typické predstavitele v dané funkéni kategorii. Zadavatel viak umoini pouiiti i jinych,
kvalitativné a technicky obdobnych zafizeni.

V pfipadé Ze pozadovany typ zafizeni neni/nebude v aktudlni nabidce dodavatele, tak dodavatel
nabidne ekvivalentni typ zafizeni s obdobnymi funkénimi vlastnostmi ze své aktualni nabidky.

Clenéni zafizeni do funkénich kategorii je nasleduijici:

Kategorie Typicky predstavitel pfistroje | Pfedpokladany pocet kusu za 4
| roky
1. VyS$si kategorie .| Samsung Galaxy A8, S8 50
2. Stredni kategorie Samsung Galaxy A3, A5
3. Nizsi kategorie Huawei P9 Lite
4. Zakladni kategorie Samsung Galaxy J3 300
_ Huawei P9 Lite mini
5. Zatizeni pro datové sluzby | LTE Mobile Wifi Huawei 60
E5573S

Vyssi kategorie minimalni poZadavky:
* 32 GB pamét pro ukladani dat
e 12MP fotoaparat
* 3000mAh kapacita baterie
® 4GB RAM velikost paméti
e 2Ghz vykon procesoru
e 430 ppi rozliseni displeje
{bodt na palec)

Stfedni kategorie:
16 GB pamét pro ukladani dat
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e 12MP fotoaparat

e 3000mAbh kapacita baterie
e 3GB RAM velikost paméti
e 1.7Ghz vykon procesoru

e 400 ppi rozlideni displeje

Nizsi kategorie:
12 GB pamét pro ukladani dat
e 12MP fotoaparat
e 2200mAh kapacita baterie
e 2GB RAM velikost paméti
e 1.5Ghz vykon procesoru
e 300 ppi rozliseni displeje

Zakladni kategorie:

12 GB pamét pro ukladani dat

12MP fotoaparat

2200mAh kapacita baterie

2GB RAM velikost systémové paméti
1.3Ghz vykon procesoru

270 ppi rozliSeni displeje

......P

Zafizeni pro datové sluzby:

4G LTE modem pro vytvofeni mistni Wi-Fi sité (hot-spot),
automaticky vybér pfipojeni mezi 4G LTE / 3G / Wi-Fi siti,
kompaktni rozméry 99 x 69 x 15 mm, hmotnost 100 g.

e o e Un

Mobilni pfistroje budou vyuZiviany jednak pro hlasové hovory, jednak pro pfistup k mailovym a
datovym sluzbam s moZnosti pofizovani fotografii dle potfeb aplikaci a ¢innosti zadavatele.
Zadavatel predpoklada nakup zafizeni v cenach definovanych aktudlnim cenikem dodavatele.

Zadavatel pozaduje po dodavateli tzv. finanéni budget ve vysi 4,0 miliond K¢ v€. DPH, ktery bude
slouZit pro nakup komunikacnich zafizeni a jejich pfislusenstvi dle vySe uvedenych kategorii. Z
finanéniho budgetu se bude odecitat cena pfisluiného zakoupeného komunikaéniho zafizeni, za které
bude dodavatel fakturovat zadavateli maximalné 1,-K¢ véetné DPH. Platnost finanéniho budgetu
bude trvat po celou dobu trvani vefejné zakazky, nebo do jeho vyéerpani.
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= Statutérni mésto Pardubice | Magistrat mésta Pardubic
Odbor rozvoje a strategie | Oddéleni vefejnych zakizek

. Pernstynské nadm. 1, 530 21 Pardubice
Pardubice

€. jednaci: MmP 48572/2018 ORS
Polet listl: 2
Potet piiloh: 1

Datum: 29.06.2018

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 1
v ramci nadlimitni verejné zakazky:

Mobilni sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici dodavky a sluzby
pro statutarni mésto Pardubice na obdobi 4 let

DRUH ZADAVACIHO RiZENI: oteviené Fizeni dle § 56 zdkona €. 134/2016 Sb., o zaddvani veiejnych zakazek,
ve znéni pozdéjsich pfedpist
EV. CisLO ZAKAZKY: I

ZADAVATEL:
Statutarni mésto Pardubice
Pernstynské nam. 1, 530 21 Pardubice
IC: 00274046
Zastoupené: Ing. Miroslavem Cadou, vedoucim odboru rozvoje a strategie

V souladu s § 98 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavan( vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisd,
(dale jen zakon), poskytujeme vysvétleni zadavaci dokumentace a to na zékladé 7adosti od zajemce o
vefejnou zakdzku.

KDOTAZUE. 1:

Posledni véta v ¢l. V zaddvaci dokumentace (ddle téZ jen ,ZD”) md ndsledujici znéni: Dodavatel oceni
vSechny poloZky Cenového listu. Dodavatel neni oprévnén Zddnym zpisobem pozmériovat Cenovy list a
to ani ve sloupcich mnoZstvi ¢i m.j. Ddle v priloze . 2 ZD s ndzvem ,Cenovy list” v Fddku ¢. 63 zadavatel
vyslovné pfipousti uvedeni ceny 0,-K¢ pouze pro poloZku ,Ostatni poloZky®. TéZeme se, zda dodavatel
maZe nabidnout cenu 0,-K¢ i u dalSich poptdvanych polozZek, u kterych tuto cenu dle svého ceniku béiné
nabizi (cena je zahrnuta v cené mésicniho pausdlu SIM karty) — zejména jde o jednordzové poplatky a
mésiéni pausdly za VPN a elektronické vyuctovani?
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ODPOVED ZADAVATELE:

Zadavatel pfipousti, Ze dodavatel mize nabidnout cenu 0 K¢ i u dalSich poptavanych polozek v pfiloze
€. 27D - ,Cenovy list”, u kterych tuto cenu dle svého ceniku bézné nabizi.

Tato informace je dopInéna do pfilohy vysvétleni ZD ¢. 1 - Cenovy list_29062018 v pokynech pro
vyplfiovani.

K DOTAZU ¢. 2:

V priloze ¢. 1 ZD v odst. 1.2.3 zadavatel stanovil, Ze V rdmci tarifu s neomezenym vnitrostdatnim
provozem centrdini zadavatel poZaduje jednotnou pausdlni mésiéni cenu tarifu za neomezené
vnitrostdtni voldni a za neomezené vnitrostdtni SMS. V pfiloze ¢. 2 ZD je k tomuto tarifu, resp. k jeho
nacenéni uréena ndsledujici ¢dst tabulky:

., neomezeny hlasovy tarif

- mésicni pausalni pzlatba '(r'1eomezené volani a 1SIM 215 B 0,00 k& 21| o0,00kKe
14. | SMS, 20 MMS do viech siti) .
15. | - odesléni 1 MMS {nad volné MMS) IMMS) o el 727 - 0,00k¢ |21 0,00Ke

Z této tabulky si Ize dovodit, Ze by v mésicni pausdini platbé mélo byt zahrnuto (kromé neomezeného
vnitrostdtniho voldni a neomezenych vnitrostdtnich SMS) i 20 MMS. Dle naseho ndzoru se jednd o rozpor
mezi pfilohami ¢. 1 a 2 a dovolujeme si poZddat zadavatele o jeho odstranéni.

ODPOVED ZADAVATELE:

Pro ,neomezeny hlasovy tarif“ nepozaduje zadavatel zadné volné MMS. Zadavatel tento pozadavek
vypustil z poloZky €. 14. a poloZky €. 15. Pfilohy €. 2 ZD - Cenovy list - viz upfesnéna pfiloha vysvétleni ZD
€. 1- Cenovy list_29062018.

DOTAZUC. 3:

V pfiloze ¢. 1 ZD v ¢ldnku 3. zadavatel stanovil poZadavky na doddvky komunikalnich zafizeni. Zadavatel
zde poZaduje dodat 710 kust hardware (predpoklddany pocet kusi za 4 roky) z celkem 5 kategorii. V
dalsim odstavci ¢l. 3 pFilohy ¢. 1 ZD zadavatel po dodavateli poZaduje tzv. finanéni budget ve vysi 4 mil.
K¢ vé. DPH. Dle naseho ndzoru jsou takto stanovené podminky (konkrétné poZadavek na budget v
konkrétni vysi 4 mil. K&) v rozporu s ustdlenou judikaturou, konkrétné s ndsledujicim rozhodnutim UOHS:
https.//www.uohs.cz/cs/verejnezakazky/sbirky-rozhodnuti/detail-13100.html. TéZeme se, zda zadavatel
na zdkladé této informace upravi zaddvaci podminky, napf. tak, Ze a) stanovi pocty pfistroji uvedené
v tabulce jako maximdini (aby dodavatel mohl kalkulovat své maximdini ndklady), b} a sou¢asné vyjme
ze ZD poZadavek na konkrétni financni obnos (v tomto pfipadé 4 mil. K¢ vé. DPH) s tim, Ze naddle bude
poZadovat dodavky HW za cenu 1,-K¢ az do maximdliniho poctu kust uvedeného v tabulce?

ODPOVED ZADAVATELE:

Zadavatel pro stanoveni predpokladané ceny dodavek mobilnich komunikacnich zafizeni vydefinoval
(v pfiloze ¢. 1 ZD v ¢l. 3) 4 kategorie typd mobilnich telefonu, které pfedstavuji poZadovany standard. V
5. kategorii poZaduje zadavatel zafizeni pro mobilni datové sluzby. Jedna se o predpokladany pocet
kust zafizeni dodanych za 4 roky, na jejich zakladé zadavatel stanovil predpokladanou cenu dodavek
mobilnich komunikaénich zafizeni (béiné oznacovanou jako HW nebo financni budget}). V tabulce
v kapitole ¢. 3 uvedeny pocet komunikacnich zafizeni je po¢et komunikacnich zafizeni, které zadavatel
poridi v pribéhu doby plnéni verejné zakazky.

Pokud podle fe$eni dodavatele neni polozka plnéni ,dodavka komunikacnich zafizeni pro mobilni sité”
obsaZena v poloZkach cenového listu ¢. 1-26, uvede dodavatel cenu za soucast poZadovaného plnéni
v poloice ¢. 27 cenového listu — viz pfiloha ¢. 1 tohoto vysvétleni zadavaci dokumentace.



https://www.uohs.cz/cs/verejnezakazky/sbirky-rozhodnuti/detail-13100.html
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Zadavatel dale v €lanku 3. prilohy & 1 ZD - Technické podminky uved| piedpokladany postup nakupu
komunikaénich zafizeni. Pokud FeSeni dodavatele predpokladda jiny postup, dodavatel jim nabizeny
postup uvede v nabidce.

DOTAZU ¢. 4:

V ¢lanku 2. ptilohy ¢ 1 zadavaci dokumentace (déale téZ jen ,ZD“) zadavatel stanovil nasledujici
pozadavek: Zadavatel poZaduje zajisténi pokryti signélem vnittku budov Termindlu Jana Kaspara —
Letisté Pardubice na adrese PraZskd 179 Pardubice a zabezpeleni plnohodnotného poskytovdni vSech
pfedmétnych sluZeb. Budovy jsou v mapé oznaceny body 1 aZ 5. Dodavatel bere na védomi skutecnost,
Ze konstrukce budov neni pro Sifeni signélu optimélni a zavazuje se zajistit plnohodnotné pokryti
pracovniki Zadavatele signdlem na jejich pracovistich. Zadavatel poZaduje spinéni poZadavku tohoto
bodu do 90 dni od zahdjeni poskytovdni sluZeb dle ramcové dohody.

a.) Dovolujeme si zadavatele informovat, Ze realizace pokryti vnitfnich prostor je pomérné narocny
proces, ktery vcetné ziskdni potfebnych povoleni obvykle trvd cca 120 dni. UchazeC bude mit
dopfedu vsechno peclivé napldnovdno, avsak samotnou realizaci, véetné Zddosti o prislusnd
povoleni, mGZe zahdjit aZ v okamiZiku, kdy bude jeho nabidka vybrdna jako nejvhodnéjsi a se
zadavatelem uzavie smlouvu. | kdyZ je v ZD uveden pfedpoklddany termin zahdjeni poskytovdni
pinéni k 1.12.2018 a uzavfeni smlouvy lze pfi standardnim prabéhu zaddvaciho fizeni olekdvat
nejpozdéji v zafi 2018, pro odstranéni jakychkoliv pochybnosti si dovolujeme poZddat zadavatele o
upravu lhity ve vyse citovaném ¢l. 2 pfilohy ¢. 1 ZD z 90 na 120 dnd.

b.} Pokrytivnitfnich prostor dle definice v ZD bude znamenat ndklady dodavatelii v fdadu statisici K¢.
ProtoZe to neni v ZD vyslovné uvedeno, tdZeme se, zda zadavatel hodld tyto ndklady uhbradit,
nebo zda je md uchazeé zohlednit pfi kalkulaci nabidkovych cen za poptdvané sluzby (¢imZ dojde
k navyseni téchto cen)?

¢.) MaZe zadavatel potvrdit, Ze zajisti souCinnost pFi realizaci vnitfniho pokryti jak od svych
zaméstnancd, tak i od pfipadnych tretich stran? Zdroveri ;dddme, aby zadavatel potvrdil, Ze o
pripadné prodlevy z divodu nedostatecné poskytnuté soucinnosti (napf. bude nutno nékolik dni
¢ekat na umoZnéni vstupu do vnitfnich prostor v dotéenych objektech) se prodlouZi maximdlini
doba pro dokryti.

ODPOVED ZADAVATELE:

Ad a} Zadavatel na svém poiadavku na zahdjeni poskytovanisluzeb dle ramcové dohody do 90 dnud
trva.

Ad b} Zadavatel nepoptdva dodavku infrastruktury, zadavatel poptava sluzbu. Zadavatel nebude hradit
naklady na vykryti prostor dle pozadavk ZD.

Ad c) Zadavatel zajisti dodavateli potfebnou soucinnost pfi realizaci vniténiho pokryti jak od svych
zaméstnanc, tak i od p¥ipadnych tfetich stran.

DOTAZUE. 5:

Zadavatel v ZD stanovil poZadavky na tfi hlasové tarify: tarif bez volnych jednotek, tarif s volnymi
jednotkami a koneéné tarif s neomezenym volanim a SMS. V pfiloze €. 2 ZD zadavatel pro hodnoceni
nabidkovych cen téchto tarifi stanovil samostatné &asti, kdy dodavatel mdze stanovit réiznou cenu za
volani a SMS pro kaZzdy z prvnich dvou tarifi (u neomezeného tarifu to bude v cené mési¢niho pausalu).
Zarovefi vsak zadavatel poZaduje nacenit roaming v EU (polozky & 23-26) bez rozliSeni dle vyse
zminénych jednotlivych hlasovych tarifi. Dale plati, e v ZD zadavatel pozaduje poskytovani a uctovani
EU roamingu dle platné legislativy — zde si dovozujeme, Ze se jedna o tzv. EU regulaci. Z ni vyplyva, e za
vyuZivani sluieb mimo uzemi CR v ramci EU musi byt ugtovéna vnitrostitni cena. Zaddme proto



zadavatele o tpravu tabulky v pfiloze €. 2, aby mohli uchazeti nacenit EU roaming zvlast pro jednotlivé
tarify.

ODPOVED ZADAVATELE:
Zadavatel na svém poZadavku nacenit roaming bez rozli$eni dle vyse zminénych jednotlivych hlasovych
tarifd trvé podle Piilohy €. 1 tohoto vysvétleni ZD - Cenovy list_29062018

Vzhledem k vyse uvedenému Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 1 v rdmci vefejné zakazky ,, Mobilni
sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici doddvky a sluzby” v souladu s § 99 zikona zadavatel
prodluzuje Ihiitu pro podani nabidek a to nasledovné:

MISTO, LHUTA A ZPUSOB PODAVANI NABIDEK :

Nabidka musi byt doruéena nejpozdéji do 01.08.2018 do 13:15 hodin (konec lhaty pro podani
nabidek) na odbor rozvoje a strategie Magistratu mésta Pardubic - ¢. dvefi C203a, pfipadné zaslana
postou nebo prostfednictvim jiné osoby, kterd provadi pfepravu zasilek (kuryrni sluzba), na adresu
zadavatele: Statutarni mésto Pardubice, Magistrat mésta Pardubice, Odbor rozvoje a strategie,
Pernstynské namésti 1, 530 02 Pardubice tak, aby byla doru¢ena nejpozdéji do vyse uvedeného data a
hodiny.

Otevirani_obdlek s nabidkami (vefejné pro dodavatele) probéhne dne 01.08.2018 v 13:30 hodin

v kanceldri ¢.C203, Odbor rozvoje a strategie, Magistrat mésta Pardubic, Pernitynské nam. 1 (1.
patro).

Ostatni pozadavky na rozsah zpracovani nabidky a ostatni podminky zadavaci dokumentace zUstavaji
v platnosti beze zmén.

Zadavatel dodavatelli, doporucuje provést pfed odevzdanim své nabidky kontrolu Profilu zadavatele,
zdali zde nebylo k pfedmétné verejné zakdzce zvefejnéno dalsi Vysvétleni, zména nebo doplnéni
zadavaci dokumentace.

Priloha:
Piiloha vysveétleni ZD ¢. 1_Cenovy list_29062018
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Nézev VZ: Mobilni sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici dodavky a sluzby pro statutarni mésto Pardubice na obdobi 4 let

Pfiloha €.2 - Cenovy list

: N N . e scins S TN ; ) e ! o e §y 3
Aktivace a zfizeni Standardni SIM karty s hlasovou sluZbou 15IM 1127 - 0,00 K& K 0,00 K& I
Aktivace a zfizeni Datové SIM karty 15IM 45 - 0,00 K& 0,00 k&
Aktivace "Mobilni hlasova virtudlini privatni sit" k SIM kartam 15IM 1172 - 0,00 Ké 0,00 Ké

Aktivace ISDN30 - 603674XXX 1 1 - 0,00 k& i 0,00 Ké
Zfizeni sluzby "Podrobné elektronické vyuctovani"

tni siu . .
8. - odeslani 1 SMS 1SMS 9919 - 0,00 K& i 0,00 Ké

9. - odeslani 1 MMS ! 1MMs 331 - ! 0,00 K¢ 21 0,00 K¢

o R R TIY Nt g pa e e g e - GO LR Frees A e ST s e &

. WOt CRIB LN shudby SWIS & WIMS rand woine fednoiky, \
- odeslani 1 SMS (nad volné SMS} 1SMs R o 0,00 K¢ 2% 0,00 K¢ |
1MMs 0,00 K& 000Kk |
- e s e ” . -
14. |- mési&ni pausilni platba (neomezena volani a SMS do viech siti) | 1sIM 215 - 0,00 K¢ 0,00KE
15. ;- oreslani 1 MVS 727 - 0,00 K¢ i 0,00 Ké
o A | R 7 o R b A bl s it i o

H
. . Lot H

Datovy tarif A 1SIM 200 ! 0,00 K& 2% 0,00 K&

19. Datovy tarif B 1SIM 316 5 0,00 K¢ 0,00 K¢

18. Datovy tarif C 15IM 13 0,00 K& 0,00 K¢

20. Datovy tarif D 1M 15 0,00 K¢ i 0,00 K¢

T kit o - - 3 i iy ™ G S d c
21. Mésiéni pausal - VPN 15iM 1127 - 0,00 K¢ i 0,00 Ké
22. Mésicni pausal - Podrobné elektronické vyuétovani . 1SIM 1172 - 0,00 k¢ 21 0,00 K¢
e s s ettt RS fare e -

23, |- odehozi EU 1 minuta 898 - 0,00 K& 0,00 k¢

24, - pfichozi EU 1 minuta 473 - 0,00 K¢ 7i 0,00 K¢

25. - odeslani 1 SMS EU 15MS 710 - 0,00 K¢ i 0,00 K¢

26. - odeslani 1 MMS EU 1MMs 25 - 0,00 K& 2l 0,00 k¢
o ""T“” i ; . R " T & o]
X 24
i I S A S 1
! H
5 1]
..... - B ntii 2 P ]

Pokyny:
Dodavate! vypini pouze zelené a svétle oranZové oznatené buiiky, obsah a vzorce ostatnich bufiek nebude upravovat.
Potet uvedenych jednotek za mésic se v priibéhu pin&ni mize lidit (méné i vice) podle aktudlnich potfeb zadavatele.
Dodavatel ve sloupci | DPH (%) uvede pfisluiné sazby DPH.
Dodavatel mize nabidnout cenu 0 K¢ u poloZek, u kterych tuto cenu dle svého ceniku béiné nabizi.
Dodavate! v poloice £. 27. uvede cenu za souast poZadovaného pinéni, kters dle fedeni dodavatele neni obsazena v polozkach &. 1-26.
Pokud dodavatel vypini cenu v poloice 27., uvede v nabidce rozpis nabizeného pinéni.
Pokud dodavatelem nabizené pinéni nepfedpoklada dali poloiky, uvede v poloice "Ostatni polozky” cenu 0 K&.







Statutdrni mésto Pardubice | Magistrét mésta Pardubic
Odbor rozvoje a strategie | Oddéleni vefejnych zakdzek

. Pernstynské nam. 1, 530 21 Pardubice
Pardubice

¢. jednaci: MmP 53442/2018 ORS
Poéet lista: 4
Poéet pfiloh: 0

Datum: 13.07.2018

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 2
v ramci nadlimitni verejné zakazky:

Mobilni sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici dodavky a sluzby
pro statutarni mésto Pardubice na obdobi 4 let

DRUH ZADAVACIHO RiZEN(: oteviené fizeni dle § 56 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjsich pfedpist
EV. CiSLO ZAKAZKY: 22018-020398

ZADAVATEL:
Statutdrni mésto Pardubice
Pernstynské nam. 1, 530 21 Pardubice
IC: 00274046

V souladu s § 98 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavéni vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich piedpist,
(dale jen zakon), poskytujeme vysvétleni zadavaci dokumentace a to na zakladé Zadosti od zajemce o
vefejnou zakazku.

K DOTAZU €. 1:

Ze Smlouvy o centralizovaném zaddni vefejné zakdzky vyplyvd, Ze Statutdrni mésto Pardubice provadi
zaddvaci fizeni k nadlimitni vefejné zakdzce na tucet (mimo jiné) Méstskych obvodi Pardubice | — Vil a
Méstské policie Pardubice.

Podle ndzoru dodavatele se vSak v tomto pfipadé jednd pouze o jeden prdvni subjekt, jedinou
prdvnickou osobu verejného prdava; na zdkladé vysledku vybérového Fizeni na vefejnou zakdzku tedy
nemohou byt zaloZeny pravni vztahy pfimo mezi vitéznym uchaze¢em a nékterym z Méstskych obvodi ¢i



mezi vitéznym uchazeCem a Méstskou policii Pardubice, kdyZ tyto subjekty nemohou samostatné
nabyvat préva a povinnosti z rémcové dohody.

Muaze centrdini zadavatel tuto zdleZitost vyjasnit?

ODPOVED ZADAVATELE:

Méstské obvody i Méstska policie Pardubice wvystupuji v pozici samostatnych zadavatell, resp.
Povétuijicich zadavatell. Cl. |, odst. 4 Smlouvy o centralizovaném zadani stanovi, 7e ,Centrdini zadavatel
na zdkladé provedeného zaddvaciho fizeni uzavie s dodavatelem smlouvu o plnéni, které je pfedmétem
této Smilouvy dle ¢l. I. odst. 2, jejimZ obsahem bude pinéni ve prospéch Centrdiniho zadavatele a
Povérujicich zadavateld. Smlouva bude uzaviena na dobu uréitou - 48 mésici. Centréini zadavatel bude
ve_smlouvé s vitéznym uchazeCem uveden jako objednatel, Povérujici zadavatelé jako _mista plnéni
predmétu verejné zakdzky nebo jako jednotlivi pldtci.”.

Centralnim zadavatelem je statutdrni mésto Pardubice, které uzavie smlouvu s vybranym dodavatelem
a bude vystupovat v pozici objednatele. Povéfujici zadavatelé budou vystupovat v pozici jako mista
plnéni predmétu vefejné zakazky nebo jako jednotlivi platci.

K DOTAZUE. 2:

Ze Smlouvy o centralizovaném zaddni vefejné zakdzky vyplyvd, Ze Statutdrni mésto Pardubice provadi
zaddvaci fizeni k nadlimitni verejné zakdzce na ucet (mimo jiné) EAST BOHEMIAN AIRPORT, a.s. Z udaji
zvefejnénych v obchodnim rejstiiku nelze dovodit, zda EAST BOHEMIAN AIRPORT, a.s. je vefejnym
zadavatelem (i zda je EAST BOHEMIAN AIRPORT, a.s. jakymkoliv zpisobem spriznénd se Statutdrnim
méstem Pardubice.

MdizZe centrdini zadavatel, pripadné pfimo EAST BOHEMIAN AIRPORT, a.s. Cestné prohldsit, zda je
verejnym zadavatelem a zda a jakym zpisobem je propojend s centrdlnim zadavatelem?

ODPOVED ZADAVATELE:

EAST BOHEMIAN AIRPORT, a.s. je obchodni korporace zaloZend statutdrnim méstem Pardubice a
Pardubickym krajem, pfi€emz Statutdrni mésto Pardubice je majoritnim akcionafem.

Spolecnost EAST BOHEMIAN AIRPORT a.s. v obecné roviné splnuje definici vefejného zadavatele dle ust.
§ 4 odst. 1 pism. e) zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist
{(dale jen "ZZVZ"}. Jedna se tak o pravnickou osobu, ktera byla zaloZena za ucelem uspokojovani potieb
vefejného zajmu, které nemaji prumyslovou nebo obchodni povahu (tj. provozovani mezinarodniho
civilniho letisté v Pardubicich), a jiny vefejny zadavatel (tj. statutarni mésto Pardubice a Pardubicky kraj)
v ni miZe uplatiovat rozhodujici vliv nebo jmenovat nebo volit vice neZ polovinu ¢lend v jejim
statutdrnim nebo kontrolnim organu. Skutec¢né tedy jde v pfipadé spoletnosti EAST BOHEMIAN
AIRPORT a.s. o veiejného zadavatele. Spoleénost EAST BOHEMIAN AIRPORT a.s. ale provozuje
mezinarodni civilni letisté a vykonava tak relevantni Cinnost dle ust. § 153 odst. 1 pism. g} ZZVZ, proto
jde u vefejnych zakazek souvisejicich s ¢innosti provozovatele leti§té o vefejného zadavatele
zadavajiciho tzv. sektorové zakazky (ust. § 151 odst. 1 ZZvZ)}. JelikoZ i sluZby, které jsou pfedmétem
nadepsané vefejné zakazky, budou vyuzivany pfi vykonu relevantni €innosti, je i zde spolec¢nost EAST
BOHEMIAN AIRPORT a.s. v postaveni vefejného zadavatele zadavajiciho sektorovou verejnou zakazku.

Co se potom tyka propojeni s centrdlnim zadavatelem, tedy se statutarnim méstem Pardubice, je mésto
vlastnikem 66% akcii a je tak majoritnim akcionafem spoleénosti.
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K DOTAZU €. 3:

Zadavatel v Priloze ¢. 1 — Technické podminky vefejné zakdzky, kap. 2 uvddi poZadavek na zajisténi
pokryti signdlem vnitiku budov Termindlu Jana Kaspara — Leti§té Pardubice na adrese PraZskd 179
Pardubice a zabezpeceni plnohodnotného poskytovani viech pfedmétnych sluZeb dle pfiloZené mapy.
Zdroveri Zadavatel poZaduje od dodavatele zdvazek na zajisténi plnohodnotného pokryti pracovniki
Zadavatele signdlem na jejich pracovistich v budovdch oznacenych body 1 aZ 5.

Aby dodavatel mohl prevzit zavazek na zajisténi plnohodnotného pokryti pracovniki zadavatele a bylo
mozné vycislit ndklady s tim spojené, Zédame zadavatele o zpfistupnéni vsech poZadovanych prostor pro
pracovniky dodavatele za ucelem ovéfeni dostupnosti signdlu. Zédéme zadavatele o zasldni kontaktni
osoby (osob), jejich kontaktnich informaci (mobil, e-mail) a termind, ve kterych by bylo mozné fyzické
meéreni signdlu uskutelnit.

ODPOVED ZADAVATELE:

Za ucelem ovéfeni pokryti signalem wvnittku budov Termindlu Jana Kaspara zadavatel organizuje
prohlidku mista plnéni na adrese Leti$té Pardubice, ul. Prazska 179 Pardubice. Prohlidka se uskuteéni
dne 20.7.2018 v 10:00 hod. se srazem ucastnik pfed vstupem do haly termindlu Jana Ka3para.
Prohlidku objektu zajisti zastupce zadavatele - pan Petr Marek, Dis.

K DOTAZU C. 4:

Zadavatel poZaduje v pfiloze Technické podminky u datovych tarifi moZnost opétovného navyseni FUP o
stejnou hodnotu.
Dodavatel by chtél v této souvislosti upresnit, Ze poskytuje (obdobné to maji i ostatni operdtofi) 2 druhy
datovych tarifi — pro hlasové SIM v mobilnich telefonech (tarify Internet v mobilu) a pro samostatné
datové SIM pro tablety, modemy, notebooky, apod., (tarify Mobilni Internet). MoZnosti obnovy
datového objemu jsou razné a lisi se i dle jednotlivych tarifi dodavatele. V pfipadé nékterych tarifi tak
neni moZné obnoveni objemu dat o stejnou hodnotu, jakd je pivodné pridélena u tarifu.
Konkrétné dodavatel u datovych tarifi s neaktivni funkcionalitou automatické obnovy dat (defaultni
nastaveni u zdkazniku verejné sprdvy, pfi vyCerpdni zdkladniho objemu se data zpomali na rychlost
64/32 kbit/s) umoZriuje jednordzové navyseni objemu dat po 1 GB nebo 3 GB (balicky Extra Data).
Obnovu dat je mozné na jednotlivych Cislech povolit, potom probihd automaticky aZ tfikrdt, ndsledné je
mozné ji provést jednordzové opakované. U tarifi s aktivni funkcionalitou automatické obnovy dat po
vy€erpdni maximdiniho poctu 3 automatickych obnov datového objemu je moiné vyuZit balicky
Jednordzové navyseni objemu dat:

e Jednordzové navyseni objemu dat 200 MB

e Jednordzové navyseni objemu dat 1,5 GB

e Jednordzové navyseni objemu dat 2 GB (Plati pouze pro tarify 02 Mobilni hlasové sluiby s

internetem v mobilu L, XL, XXL.)
® Jednordzové navyseni objemu dat 3 GB (Plati pouze pro tarif 02 Mobilni Internet L.)
Jednordzové navyseni objemu dat 10 GB (Plati pouze pro tarif 02 Mobilni Internet XL.)
* Jednordzové navyseni objemu dat 20 GB (Plati pouze pro tarif 02 Mobilni Internet XXL.)

U tarifi Internet v mobilu L (3 GB), Internet v mobilu XL (10 GB) a Internet v mobilu XXL (20 GB)
dodavatel umoZriuje obnoveni objemu dat po 2 GB.

Z vyse uvedenych divodi (sloZitost dané problematiky a odlisnosti mezi jednotlivymi operdtory i mezi
tarify operdtori) Zédéme zadavatele o tpravu jeho poZadavku tak, aby datové tarify nabidnuté uchazedi
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umoZriovaly obnovu datového objemu (v¢. zdkazu automatického navyseni) dle obvyklych podminek
(Cenik pro firemni zékazniky) daného uchazece.

ODPOVED ZADAVATELE:

Zadavatel trvd na podminkach uvedenych v zadavaci dokumentaci vySe uvedené vefejné zakazky.
Zadavatel upozoriuje dodavatele, Ze pozadované navyseni zpoplatni dodavate! podle cen uvedenych
v Pfiloze ¢. 3 Zadavaci dokumentace.

Vzhledem k vy3e uvedenému Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 2 v ramci vefejné zakazky ,, Mobilni
sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici dodavky a sluzby” v souladu s § 99 zidkona zadavatel
prodluzuje IhGitu pro podani nabidek a to nasledovné:

MISTO, LHUTA A ZPUSOB PODAVANI NABIDEK

Nabidka musi byt dorucena nejpozdéji do 08.08.2018 do 13:15 hodin (konec Ihity pro podéni nabidek)
na odbor rozvoje a strategie Magistratu mésta Pardubic - €. dvefi C203a, pfipadné zaslana postou nebo
prostfednictvim jiné osoby, kterd provadi prepravu zasilek (kuryrni sluzba), na adresu zadavatele:
Statutdrni mésto Pardubice, Magistrat mésta Pardubice, Odbor rozvoje a strategie, Pernstynské nameésti
1, 530 02 Pardubice tak, aby byla dorucena nejpozdéji do vySe uvedeného data a hodiny.

Otevirani_obalek_s nabidkami (vefejné pro dodavatele} probéhne dne 08.08.2018 v 13:30 hodin
v kancelafi €.C203, Odbor rozvoje a strategie, Magistrat mésta Pardubic, Pern§tynské nam. 1 (1.
patro).

Ostatni pozadavky na rozsah zpracovani nabidky a ostatni podminky zadavaci dokumentace z{stavaji
v platnosti beze zmén.

Zadavatel dodavatelli, doporucuje provést pred odevzdanim své nabidky kontrolu Profilu zadavatele,
zdali zde nebylo k pfedmétné vefejné zakazce zvefejnéno dalSi Vysvétleni, zména nebo dopinéni
zaddvaci dokumentace.
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Statutérni mésto Pardubice | Magistrat mésta Pardubic
Odbor rozvoje a strategie | Oddéleni vefejnych zakazek

. Pernitynské nam. 1, 530 21 Pardubice
Pardubice o

€. jednaci: MmP 58235/2018 ORS
Podet list: 2
Pocet priloh: 0

Datum: 26.07.2018

Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 3
v ramci nadlimitni verejné zakazky:

Mobilni sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici dodavky a sluzby
pro statutarni mésto Pardubice na obdobi 4 let

DRUH ZADAVACIHO RIZENI: oteviené fizeni dle § 56 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjsich predpist
EV. CiSLO ZAKAZKY: 72018-020398

ZADAVATEL:
Statutarni mésto Pardubice
Pernstynské nam. 1, 530 21 Pardubice
IC: 00274046

V souladu s § 98 zdkona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakdzek, ve znéni pozdéjSich pfedpisi,
(ddle jen zdkon), poskytujeme vysvétleni zadavaci dokumentace a to na zakladé Zadosti od zdjemce o
vefejnou zakazku.

KDOTAZUC. 1;
Zadavatel ve vysvétleni zaddvaci dokumentace €. 1 ze dne 29.6.2018 v odpovédi na dotaz & 5 uved|, Ze
Zadavatel na svém poZadavku nacenit roaming bez rozliseni dle vyse zminénych jednotlivych hlasovych
tarifa trvd podle Pfilohy ¢&. 1 tohoto vysvétleni ZD - Cenovy list_29062018.
V pfiloze ¢. 1 zaddvaci dokumentace (ddle téZ jen ,ZD“) zadavatel v odst. 1.2 stanovil poZadavky na 3
hlasové tarify:

- tarif bez volnych minut a volnych SMS

- tarif s volnymi minutami a volnymi SMS

- tarif s neomezenym vnitrostatnim provozem
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V priloze ¢. 1 ZD je ddle v odst. 1.4 stanoveno, Ze hlasovy roaming pro zemé EU musi odpovidat platné
legislativé. Z tohoto poZadavku dovozujeme, ?e ceny za hlasovy roaming (odchozi a pfichozi voldni, SMS
a MMS) v ramci EU musi byt stejné, jako vnitrostdtni ceny téchto sluzeb.

V pfiloze ¢. 2 ZD musi dodavatel stanovit nabidkové ceny pro jednotlivé hlasové tarify:

- poloiky 6-9 (fadky 17-23) pro tarif bez volnych minut a SMS (jednotkové ceny pro 1 SIM kartu za
mésicni tarif, za 1 minutu odchoziho hovoru, za 1 odeslanou SMS, za 1 odeslanou MMS)

- polozky 10-13 (Fddky 24-30) pro tarif s volnymi jednotkami (jednotkové ceny pro 1 SIM kartu za
mésicni tarif, za 1 minutu odchoziho hovoru nad rémec volnych minut, za 1 odeslanou SMS nad
ramec volnych SMS, za 1 odeslanou MMS)

- Poloiky 14-15 (fédky 31-33) pro neomezeny hlasovy tarif (jednotkové ceny pro 1 SIM kartu za
mésicni tarif a za 1 odeslanou MMS)

Z této Casti tabulky si dovozujeme, Ze dodavatel maie pro prvni dva tarify stanovit rizné jednotkové
vnitrostatni ceny za jednotlivé polozky (za 1 minutu odchoziho hovoru, 1 odeslanou SMS, za 1odeslanou
MMS). Z vyse citovaného poZadavku ddle vyplyvd, Ze ceny za EU roaming v priloze & 2 ZD v polozkdch
23-26 (fadky 46-50) se musi rovnat vnitrostétnim cendm dle jednotlivych tarifd. Na druhé strané
zadavatel nikde v ZD neuved|, Ze se poloZky 23-26 naceriuji jen pro jeden z hlasovych tarifi.

Zaddme proto zadavatele, aby a) vyslovné specifikoval, pro ktery ze tii hlasovych tarifi chce nacenit
poloZky 23-26, nebo aby b) rozsifil tabulku tak, aby dodavatelé mohli EU roaming nacenit pro kazdy ze 3
hlasovych tarift zvidst, nebo aby c) pocet jednotek u jednotlivych poloiek z Fédki 23-26 zapocet! pfimo k
objemam stejnych vnitrostdtnich jednotek dle tarifi, nebot je ziejmé, Ze ceny za vnitrostdtni a EU provoz
budou stejné.

(pfichozi hovor v EU) musi byt v souladu s vyse uvedenym ocenéna Cdstkou 0,-KE nebot vsichni
dodavatelé v CR nabizeji vnitrostdtni prichozi hovory zdarma.

ODPOVED ZADAVATELE:

Zadavatel v Pfiloze €. 1 - Technické podminky vefejné zakdzky poZaduje mimo jiné poskytovani sluiby
mezinarodniho volani a roamingu v souladu s platnou legislativou a za cen a podminek nejméné tak
vyhodnych, jako je nabizi jinym firemnim zakaznikim (standardni cenik dodavatele pro firemni
zakazniky).

Zadavatel v Pfiloze ¢.2 - Cenovy list uvedl pro ,hlasovy tarif bez volnych minut a SMS” a pro ,hlasovy
tarif minimalné s 80 volnymi minutami a 60 volnymi SMS” poc¢ty uctovanych jednotek samostatné pro
kazdy tarif, tak aby mohl Gcastnik fadné nacenit svoji nabidku. Zadavatel v zadavaci dokumentaci
neomezuje, zda cena placenych jednotek pro oba tarify ma byt shodna nebo ne, nacenéni placenych
jednotek téchto tarif je na nabidce ucastnika.

Pocty jednotek uvedené v Pfiloze ¢.2 - Cenovy list u poloZek 23., 25 jsou pocty uctovanych jednotek pro
»hlasovy tarif bez volnych minut a SMS“ a pocty Uctovanych jednotek nad volné jednotky pro ,hlasovy
tarif minimalné s 80 volnymi minutami a 60 volnymi SMS”. Pro poloZku 26 ,,odeslani 1 MMS EU” se pak
jedna o celkovy pocet jednotek za viechny tfi poZzadované tarify.

Pokud v souladu s platnou legislativou je cena pfichoziho hovoru v EU stanovena 0 K¢, uvede ucastnik
v této poloZce cenu 0 K¢.

Zadavatel dodavatelom, doporucuje provést pfed odevzdanim své nabidky kontrolu Profilu
zadavatele, zdali zde nebylo k pfedmétné vefejné zakazce zvefejnéno dalsi Vysvétleni, zména nebo
doplnéni zadavaci dokumentace.

© Digitding podepsal Ing. Karolina Vopr$alova
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1 IDENTIFIKACNI UDAJE |

Tato nabidka je uréena pro zadavatele:

Statutami mésto Pardubice

Sidlo: Ulice . '.Pernﬁty‘lnské nam. 1

Mésto Pardubice PSC 530 21

iIC 00274046 DIC C200274046

Dodavatel a pfedkiadatel nabidky:

Spolegnost T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice “Tomitkova 2144/1

Mésto Praha 4 PSC 148 00
iIc 64949681 DIC CZ64949681
1D Datové schranky ygwch5i

Spisova znatka B. 3787 vedena u Méstského soudu v Praze

Bankovni spojeni

Nazev banky

Uget gislo

Uget &islo

Zastoupené

(dale jen T-Mobile)

Nabidku vypracoval-akontaktni osobou pro zadavatele je: = D B

Manazer prodeje pro kli¢ovym zékaznikiim

T-Mobile Czech Republic a.s.

Collinova 420, 500 03 Hradec Kralové

Telefon: 603 608 641~ =

E-mail: tomas.gamap?i'(wj t-mobile.cz - )

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro statutdmi mésto Pardubice [6.8.2018)
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3 DOKLADY PROKAZUJICI SPLNENI KVALIFIKACE

Nasleduji pozadované dokumenty dle ZD.

Dokladame:

Cestné prohlaseni v souladu s ustanovenim § 86 odst. 2 2Z7vZ

Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelii

Vypis z obchodniho rejstfiku

Doplrivjici informace k prokazovani spinéni zakiadni zpisobilosti + pfilohy
Seznam vyznamnych sluzeb

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro statutérni mésto Pardubice [6.8.2018)



Cestné prohla$eni uchazete

uskutefnéné v souvislosti s podanim nabidky na vefejnou zakézku ,Mobilni sluiby elektronickych
komunikaci a souvisejici dodédvky a sluiby pro statutirni mésto Pardubice na obdobi 4 let” pro
zadavatele statutérni mésto Pardubice, 1€ 00274046 (dile jen ,zadavatel”)

J4, nite podepsany oprévnény zastupce T-Mobile Czech Republic a.s., I€ 64949681, se sidlem
Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, na zakladé povéreni ud&leného statutdrnim orgdnem spolenosti,
vyzvany k podani nabfdky na pinéni vySe uvedené vefejné zakdzky (dale jen ,uchazel”) ve

smyslu ustanoveni § 86, odst. 2 zdkona &.134/2016 Sb. o zadévani vefejnych zakdzek {dale téf jen
#Z2VZY),

Eestné prohiasuji, Ze jako uchazet o vySe uvedenou vefejnou zakadzku spifiuji:

o zékladni zpUsobilost v souladu s ustanovenim § 74 2Zvz
o profesni zplsobilost v rozsahu stanoveném zadavatelem v souladu s ustanovenim § 77 ZZVZ,

o technickou kvalifikaci v rozsahu stanoveném zadavatelem v souladu s ustanovenim § 79

V Praze dne 6. 8. 2018

iy

Ca?




Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatell
‘vedeného podle § 226 a nasled. zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

Udaje o dodavateli zapsané v seznamu k 09.05.2018

1. Identifikaéni (idaje o dodavateli

1.1.  Obchodnl firma/Nazev
T-Mobile Czech Republic a.s.

1.2, Sidlo
Tomitkova 2144/1
14800 Praha
Ceska repubtika

1.3. €O
64949681

1.4. Statutarni organ

l Jméno a pfijmeni statutarntho orgénu nebo jeho lent Funkce ve statutdrnim organu

&len ptedstavensiva

mistopfedseda

Clon

Zpusob jednani
Za spoletnost jednaji ve viech vécech spoleéné dva (2) éenové pFedstavenstva.

1.5. Ostatni osoby opréavnéné jednat jménem dodavatele

Jméng :og;ljmenl Préavni ﬁ:’uc:(j’:e:téé:é jménem Zpisob jednani DatUmdr::atnosti

Povétent \élgmémka 128

S Povéfeni = ‘\gguplgﬂgré_mka 223
Povéfeni zl:u r-;::::émka 3za
Povéfent t\::u mmka 42a
Povéteni ‘Ig‘;u pu(::sémka 5za
Ping moc t\gﬁug:;:amka 6za
Povéfeni :::u ct:%:émka Tz2 .
Poveleni '\;:u?:::émka 8za

Pozn. 1

aby za SpoleCnost vykonaval veSkeré pravni jednani:

- které souvisi se smiouvami o pokytovani siuZeb elektronickych komunikaci sluzeb a o prodeji

komunikatnich zafizeni a jejich pfisludenstvi firemnim zakaznikim a se smlouvami o zprosttedkovani
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anebo spolupraci pti uzavirani uvedenych smiuv; zejména se jedna o uzavirdni, zmény a ukon&ovani
takovych smiuv;

- které souvisi se smlouvami, které upravuji komplexni feSeni ProfiNet, prodej jakychkoli nehlasovych
sluZeb a sluteb s pfidanou hodnotou; -
zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukonovani takovych smiuy,

- které souvisi se smiouvami o poskytovéni ICT teSeni, je2 upravuji podminky pronajmu
komunikatnich zatizeni a souvisejictho vybaveni v&. poZadované softwarové podpory; zejména se
jedndé o uzavirani, zmény a ukon&ovani takovych smiuv,

- podle zdkona o vefejnych zakazkach, to znamen4, aby podaval nabidky a provadél vedkeré pravni
ukony ve vebejnych zakazkach a vybérovych Fizenich, zejména svym cestnym prohlasenim
prokazoval zakladni i dal$! kvalifikatni pfedpokiady pro pinéni vefejné zakazky;

- prévné jednal ve spravnim fizeni ve smyslu § 30 odst. 1 zak. . 500/2004 Sb. spravniho fadu ve
spojeni s § 21 odst. 1 pism. b) zak. £. 99/1963 Sb., obZanského soudniho Ffadu ve véci pfezkoumani
okoni zadavatele uginénych pfi zadavani vefejné zakazky vedeném u Ufadu na ochranu hospodarské
soutéZe. Povéfeny zaméstnanec je opravnén zejmeéna podepsat a podat navrh na zahdjeni Fizeni a
&init veSkeré akony v prabé&hu celého Fizeni vEetné podéani opravnych prostiedki. Povéteny
zaméstnanec je takto opravnén jednat za Spolecnost ve viech fizenich ve véci pfezkoumani tkonti
zadavatele utindnych pii zaddvani vefejné zakdzky.

Toto povéteni je dale udéleno mj. i v rozsahu prav a povinnostl podle obéanského zakoniku, zakona o
vefejnych zakdzkach, obtanského soudniho fadu, spravni fadu, trestniho zakona a dle viech
pfedpisu tykajicich se &innosti Spoleénosti die jejiho p?edmétu podnikdni zi2ené na prava a
povinnosti tykajici se vefejnych zakazek.

Povéfeny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po debu pracovniho pomeéru ve spole&nosti
jedna jménem spolecnosti a je opravndn v uvedeném rozsahu podepisovat plisluiné pisemnosti.
Povéteny zaméstnanec neni opravnén zmocnit ani jinak povéfit jinou osobu, aby misto ného jednala
za Spole&nost, s vyjimkou opravnéni ke zmocnéni zamésinanch Spoletnosti, aby misto povéfeného
zaméstnance zastupovali Spoletnost pfi otevirani obalek, prohlidce mista pinéni nebo pfi dstnim
vysvétieni nabidky, pFi nahlizeni do zpravy hodnotici komise a pofizovani jeji kopie a pfi jednani o
nabidce v zakonem umozZnénych pfipadech v terminech stanovenych zadavateli vefejnych zakazek v
jednotiivych vybérovych tizenich. Povateny zaméstnanec dale neni opravnén jakykoli majetek
Spoletnosti pfevadét &i zatéZovat pravy tletich osob.

Podepisovani povéteného zaméstnance se dé;e tak, Zze k napsané nebo vytuétené obchodni firmé
spoler.‘,nostl ¢i otisku razltka spolegnosti pfipoji pové?eny zaméstnanec svu; podpis.

Pozn. 2

aby za Spoletnost jednala a vykonavala veSkera jednani, ktera souvisi se smlouvami o poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci a o prodeji komunika&nich zafizeni a jejich pfisluSenstvi firemnim
zékaznikim a se smlouvami o zprostfedkovani anebo spolupraci pfi uzaviranf uvedenych smiuv;
partnerskymi smlouvami, zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukon&ovani takovych smiuv. Déle je
zZmocnénec opravnén uzavirat a ukontovat licenéni smlouvy a smilouvy o zaji§téni nebo
zprostfedkovani licenci a sluZeb souvisejicich s dodavkami software pro firemni zakazniky a subjekty
vefejneé spravy od tfetich stran.

A
i

Spoteénost dale povéiuje uvedeného zaméstnance, aby za spolednost jednal a vykonaval veskera
jednani podle zakona o vefejnych zakazkach, to znamend, aby podaval nabidky a provadél veskeré
pravni ukony ve vefejnych zakazkach a vybérovych tizenich, zejména svym &estnym prohlaSenim
prokazoval zakladni i dalsi kvalifikaéni pfedpoklady pro pinéni vefejné zakazky.

Povéfeny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve spole&nosti
jedna za Spole¢nost samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat pfisluiné
pisemnosti. Zmocnénec nenl opravnén zmocnit ani jmak povéfrt jinou osobu aby misto ného jednala
za Spoletnost. )
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Podepisovani pov&feného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo vyti&tdné obchodni firmé
spolednosti &i otisku razitka spotetnosti pfipojl povéfeny zaméstnanec sviij podpis.

Spoletnost vyslovné prohladuje a povéfeny zaméstnanec bere na védomi, 2e jakakoliv jednani
zaméstnance, ktera by byla v razporu s prédvnimi pfedpisy, nejsou v zajmu Spoleénosti a nejsou ani
povaZovana za jednani v ramcl ¢innosti Spolednosti.

Pozn. 3

aby za spoleénost jednal a vykonaval

- vegkeré dkony, které souvisi se smiouvami o paskytovani sluZeb elektronickych komunikaci sluZeb a
o prodeji komunikaéniho zatizeni a jejich plislusenstvi firemnim zédkaznikiim a se smiouvami o
zprostfedkovani anebo spoiupraci pfi uzavirdni uvedenych smiuv; zejména se jedna o uzavfrém
Zmany a ukon&ovani takovych smiuv,

- vedkeré ukony, které souvisi se smiouvami, které upravuji komplexni feSeni ProfiNet, prodej
jakychkoli nehlasovych slu2eb a sluZeb s plidanou hodnotou; zejména se jedna o uzavirénl, zmény a
ukongovani takovych smiuv,

- veSkeré ukony, které souvisi se smiouvami o poskytovani ICT Fedeni, jeZ upravuji podminky
pronajmu komunikadnich zafizeni a souvisejictho vybaveni v&. poZadované softwarové podpory;
zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukontovanl takovych smiuv,

- veSkeré ukony podie 2dkona o vefejnych zakazkach, to znamena, aby podaval nabidky a provadal
veskeré pravni Okony ve vefejnych zakazkach a vybérovych fizenich, zejména svym éestnym
prohlaSenim prokazoval zakiadni i dalSi kvalifikaéni pfedpokiady pro pin&ni vefejné zakazky.

Povéteny zaméstnanec je dale opravnén pravné jednat ve spravnim tizeni ve smyslu § 30 odst. 1 zak.
€. 50012004 Sb. spravniho tadu ve spojeni s § 21 odst. 1 pism, b) 2ak. &. 99/1963 Sb., obtanského
soudniho tadu ve véci pfezkoumani Ukonl zadavatele ugindnych phi zadavani vefejné zakazky
vedeném u Utadu na ochranu hospodéafské soutéZe. Povéfeny zaméstnanec je opravnén zejména
podepsat a podat navrh na zahajenl fizeni a &init vedkeré Gkony v pribéhu celého Ffzeni véetné
podani opravnych prostfedki. Povéfeny zaméstnanec je takto opravnén jednat za Spoleénost ve
viech Fizenich ve véci pfezkoumani Ukoni zadavatele ucinénych pfi zadavani velejné zakazky.

Povéieny zaméstnanec neni opravnén zmochit ani jinak povéfit jinou osobu, aby misto ného jednala
2a Spoletnost, s vyjimkou opravnéni ke zmocnéni zaméstnanci Spolenosti, aby misto povéfeného
zaméstnance zastupovali Spole&nost pii otevirani obalek, prohlidce mista pinéni, nebo pF Gstnim
vysvétleni nabidky v terminech stanovenych zadavateli vefejnych zakazek v jednotlivych vybérovych
tizenich,

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo vytisténé obchodni firmé
spoletnosti &i otisku razitka spole€nosti pfipoji povéfeny zaméstnanec sv(ij podpis.
Pozn. 4
aby za SpoleZnost jednal a vykonaval

—= veskeré Okony, které souvisi se smiouvami 0 poskytevan! sluZeb elektrofiickych komunikaci siuZeb a
o prodeji komunikaéniho zafizeni a jejich pifsiusenstvi firemnim z&kaznikim a se smiouvami o
zprosifediovani anebo spolupraci phi uzaviradni uvedenych smiuv; zejména se jednda o uzavirani,
zmény a ukontovani takovych smiuv,
- veskeré Ukony, které souvisi se smlouvami, které upravuji komplexni fe§eni ProfiNet, prodej
jakychkoli nehlasovych sluZeb a sluzeb s pfidanou hodnotou; zejména se jedna o uzavirani, zmény a
ukon&ovani takovych smiuv,
- veSkeré ukony, které souvisi se smlouvami o poskytovani ICT fedeni, jeZ upravuji podminky
pronajmu komunikaénich zafizeni a souvisejiciho vybaveni v&. poZzadované softwarové podpory;
zejmeéna se jednd o uzavirani, zmény a ukontovani takovych smiuv, -
- veSkeré Ukony podie zakona o vefejnych zakazkach, to znamena, aby pedaval nabidky a provadél
veSkeré pravni ukony ve vefejnych zakazkéch a vybérovych tizenich, zejména svym Sestnym
prohladenim prokazoval zakladni i dalBi kvalifikacni pfedpoklady pro pinéni vefejné zakazky.

Povéfeny zaméstnanec je dale opravnén pravné jednat ve spravnim fizeni ve smyslu § 30 odst. 1 zak.
€. 500/2004 Sb. spravniho fadu ve spojeni s § 21 odst. 1 pism. b) zak. & 99/1963 Sb., ob&anského
soudniho Fadu ve véci pfezkoumani Gikonli zadavatele udindnych pfi zadavan! velejné zakazky
vedeném u Ufadu na ochranu hospodaiské soutéze. Poviiteny zaméstnanec je opravnén zejména
podepsat a podat navrh na zahajenl tizeni a €init veSkeré tkony v pribéhu celého Fizeni véetné
podani opravnych prostiedki. Povéreny zaméstnanec je takto opravnén jednat za Spoleénost ve
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viech lizenich ve véci pfezkouméni tkonl zadavatele udinénych pfi zadavani vefejné zakazky.

Povéfeny zaméstnanec neni oprévn&n zmocnit ani jinak povéfit jinou osobu, aby misto ného jednala
2a Spole&nost, s vyjimkou opravnéni ke zmocnéni zaméstnancl Spole&nosti, aby misto povafeného
zamé&stnance zastupovali Spolecnost pfi otevirani obalek, prohlidce mista pinénl, nebo pFi Gstnim
vysvétieni nabidky v terminech stanovenych zadavateli vefejnych zakazek v jednotlivych vybérovych
tizenich. Povéfeny zaméstnanec dale neni opravnén jakykoli mejetek Spoletnosti pfevadét &i
zaté2ovat pravy thetich osob.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo wytist&né obchodni firmé
spole&nosti &i otisku razitka spole&nosti pfipoji povéfeny zaméstnanec sviij podpis.

Pozn. 5

aby za Spoleénost jednal a vykonaval

- veSkeré tGkony, které souvisi se smlouvami o poskytovéni sluZeb elektronickych komunikac! sluzeb a
o prodeji komunikatniho zatizeni a jefich ptisluSenstvi firemnim zékaznikim a se smlouvami o
zprostfedkovéni anebo spolupréci pfi uzavirdni uvedenych smiuv; zejména se jedné o uzaviréni,
zmény a ukondovani takovych smiuv,

- veSkeré Ukony, které souvisf se smicuvami, které upravujl komplexni feSeni ProfiNet nebo Firemni
teseni, prodej jakychkoli nehlasovych stuZeb a sluzeb s pfidanou hodnotou; zejména se jedna o
uzavirédni, zmény a ukon&ovani takovych smiuv, popf. smicuvy budouci,

- veskeré Gkony, které souviseji se smlouvami o bezpefnostnim auditu, zachovani duvémosti
informaci a prodeji a servisu hardware, zejména se jedna o uzaviréni, zmény a ukoncovani takovych
smiuv,

- veSkeré ukony, které souvisi se smiouvami o poskytovani ICT tedeni, jeZ upravuji podminky
prondjmu komunika&nich zalizeni a souvisejiciho vybaveni v¢. poZ2adované sofiwarové podpory;
zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukontovani takovych smiuv,

- vetkeré Gkony podie zdkona o vefejnych zakazkach, to znamenad, aby podéval nabidky a provadé!
veskeré pravni ikony ve velejnych zakazkdch a vybérovych tizenich, zejména svym &estnym
prohlaenim prokazoval zakladni i dal§i kvalifikaéni pfedpokiady pro pinéni vetejné zakdzky.

Povéteny zaméstnanec je déle opravnén pravné jednat ve spravnim Fizeni ve smyslu § 30 odst. 1 zak.
¢&. 500/2004 Sb. spravniho fddu ve spojeni s § 21 odst. 1 pism. b) zak. & 99/1963 Sb., obfanského
soudniho fadu ve véci pfezkoumani tkoni zadavatele uinénych pfi zadavani vel‘ejné zakazky
vedeném u Uladu na ochranu hospodarské soutéZe. Povéleny zaméstnanec je oprévnén zejména
podepsat a podat navrh na zahéjeni Fizeni a &init veSkeré dkony v priibéhu celého Fizeni véetné
padani opravaych prostfedku. Povéfeny zaméstnanec je takto opravnén jednat za Spoletnost ve
vech tizenich ve véci pfezkoumani Gkont zadavatele uginénych pfi zadavani vefejné zakazky.

Povéfeny zaméstnanec neni opravnén zmocnit ani jinak povéfit jinou osobu, aby misto ného jednala
2a Spolegnost, s vyjimkou opravnéni ke zmocnéni zaméstnancill Spoleénosti, aby misto povéfeného
zaméstnance zastupovali Spole&nost pfi otevirani obélek, prohlidce mista pinéni, nebo pfi ustnim

-vysvétieni nabldky v terminech stanovenych zadavateli vefejnych zakézeka+jednotlivych vybérovych

tizenich. Povéieny zaméstnanec dale neni opravnén jakykoli majetek Spoleénosti pfevadét &i
zaté2ovat prévy tfetich osob.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, 2e k napsané nebo vyti§téné obchodni firmé
spolecnosti &i otisku razitka spoletnosti pfipoji povéfeny zaméstnanec svij podpis.

Pozn. 6

aby za Spoletnost jednal a vykonaval:

- veskeré ukony, které souvisi se smlouvami o pokytovéni sluzeb slektronickych komunikac! sluzeb a
o prodeji komunika&nich zafizeni a Jejich pkisluSenstvi firemnim zékaznikim a se smlouvami o
zprostfedkovani anebo spolupraci pli uzavirani uvedenych smiuv; zejménase jednd o uzavirani,
zmény-a ukoncovéni takovych smiuv; —

- veskeré ukony, které souvisi se smiouvami, které upravuji komplexni feseni ProfiNet, prode|
jakychkoli nehlasovych sluZeb a sluZeb s pfidanou hodnotou anebo souvisi se smiouvami o spolupréci
na Partnerském programu T-Mobile, které upravuji podminky pro vzajemnou spolupraci mezi
Spoletnosti a jejimi obchodnimi partnery pfi vyuZitl sité T-Mobile pro poskylovani sluZeb tretim
osobam; zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukondovani takovych smiuv;

- veSkeré ukony podle zakona o vefejnych zakazkach, ta znamena, aby podéval nabidky a provadél
veSkeré prévni Gkony ve vefejnych zakazkdach a vybérovych tizenich, zejména svym &estnym
prohléSenim prokazoval zakladni i dalsi kvalifikagnf predpokiady pro pinéni vefejné zakazky;

- veSkeré Gkony, které souviseji se smiouvami o propagaci Spolegnosti, s darovacimi smlouvami a

¥
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sponzoringovymi smlouvami, u nichZ vy8e pinéni Spole&nosti nepfesahuje tastku 300.000,~K¢&,
zejména se Jedna o uzavirani, zmény a ukon&ovan{ takovych smiuv;

- veSkeré ukony které souvisi se smlouvami o propagaci tfetich stran, zejména smiuv o uzivanf
reklamniho prostoru Spolecnosti &i rozesilani SMS &i MMS s reklamou tfeti strany. Jedna se
pfedevaim o uzavirani, zmény a ukontovani takovych smiuv, nepfevysuje-i vyse pinéni z téchto
smiuv 3.000.000,-K¢&.

PovéPeny zaméstnanec je déle opravnén préavné jednat ve spravnim fizeni ve smyslu § 30 odst. 1 zék.
€. 500/2004 Sb. spravniho Fadu ve spojeni s § 21 odst. 1 pism. b) zak. &. 99/1963 Sb., obtanského
soudnfho fadu ve v&ci pfezkoumani dkonl zadavatele u¢inénych pfi zadavani vefejné zakazky
vedeném u Ufadu na ochranu hospodafské soutéZe. Povéfeny zaméstnanec je opravnén zejména
podepsat a podat navrh na zahéjeni Fizeni a €init veSkeré Ukony v pribéhu celého tizeni vtetné
podani opravnych prostfedkl. Povéfeny zaméstnanec je takto opravnén jednat za Spoleénost ve
viech f(zenich ve véci pfezkouman( ukonu zadavatele utinénych pfi zadavani vefejné zakéazky.

Povéfeny zaméstnanec neni opravné&n zmocnit ani jinak povéfit jinou osobu, aby misto ného jednala
Za Spolecnost, s vyjimkou opravnéni ke zmocnéni zaméstnancl Spoletnosti, aby misto povéleného
zaméstnance zastupovali Spole&nost pii otevirani obalek, prohiidce mista pin&ni, nebo pfi Gstnim
vysvétlenl nabidky v terminech stanovenych zadavateli vefejnych zakazek v jednotlivych vybérovych
Fizenich.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, Z2e k napsané nebo vyti§téné obchodni firmé
spolednosti &i ofisku razitka spolednosti pfipoji povéieny zaméstnanec sviij podpis.

Pozn. 7

aby za spolecnost jednal a vykonaval

- veSkeré ukony, které souvisi se smlouvami 0 poskytovani slu2eb elektronickych komunikaci sluzeb a
o prodeji komunika&niho zatizeni a jejioh prisiuSenstvi firemnim zakaznikim a se smiouvami o
zprostfedkovani anebo spolupraci pfi uzavirani uvedenych smiuv; zejména se jedna o uzavirani,
zmény a ukon&ovani takovych smiuv,

- veSkeré ukony které souvisi se smlouvami, které upravuji komplexni tedeni ProfiNet nebo Firemni
fedeni, prodej jakychkoli nehlasovych sluZeb a sluZeb s ptidanou hodnotou; zejména se jedna o
vzaviranl, zmény a ukon&ovani takovych smiuv, pof. smlouvy budouci,

- vedkeré ukony, které souviseji se smiouvami o bezpe&nostnim auditu, zachovani divérmosti
informaci a prodeji a servisu hardware, zejména se jedna o uzavirdni a ukonéovani takovych smiuv,

- veSkere ukony které souvisi se smlouvami o poskytovani ICT Peseni, je2 pfedevéim upravuji
podminky pronajmu komunikaénich zafizeni a souvisejiciho vybaveni v&. pozadované softwarové
podpory; zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukonovani takovych smiuv,

- vedkereé ukony, které souvisi se smlouvami o poskytovani pinéni v oblasti systémové integrace;
zejména se jednd o uzavnrém zmény a ukonéovénl takovych smluv,

zZmény a ukonéovém takovych smiuv,

- veSkeré ukony podle zakona o velejnych zakazkach, to znamena, aby podaval nabidky a provadél
veskeré pravni ukony ve vefejnych zakazkach a vybérovych tizenich, zejména svym Eestnym
prohladenim prokazoval zakladni i dal8i kvalifika¢ni pfedpoklady pro pinéni vefejné zakazky.

- veS$kereé tkony v pfipadé, kdy zadavatel dobrovoln& zvoli aplikace zékona o vefejnych zakézkach, to
znamena, aby podaval nabidky a provadél vedkeré pravni ikony v takovych zakazkach a vybérovych
fizenich, zejména svym Eestnym prohlaSenim prokazoval zAkladni | dalSi kvalifikaéni pfedpoklady pro
pinéni zakazky

- ve$kera ukony, kleré souviseji se smiouvami o propagaci Spole&nosti, s darovacimi smlouvami a
sponzoringovymi smiouvami, u nichZ vy3e pinéni Spole€nosti neptesahuje &astku 300.000 k¢, _
zejména se jednd o uzavirani, zmény a ukon&ovani takovych smiuv

Povéieny zaméstnanec je opravnén ve vyse uvedeném rozsahu a po dobu pracovniho pomeéru ve
Spoletnosti jednat za Spoletnost samostatné. Povéieny zaméstnanec neni opravnén udslit pinou
moc ¢i jinak povéfit jinou osobu, aby misto ného jednal za Spole&nost.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo vytidténé obchodni firmé
spole€nosti &i otisku razitka spoleénosh pﬂpo;l povei‘eny zaméstnanec svij podpis.
Pozn. 8
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aby za Spole&nost jednal a vykonaval veskera jedndni, kterd souvisi se smlouvaml o poskytovani
sluZeb elektronickych komunikaci a o prodeji komunika&nich zatizeni a jefich pFisluSenstvi firemnim
zékaznikim a se smlouvami o zprostfedkovani anebo spolupraci pfi uzavirani uvedenych smiuv;
zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukon&ovani takovych smiuv.

Spolednoslt dale povéfuje uvedeného zaméstnance, aby za spoletnost jednal a vykonaval vedkerad
jednani podle zakona o vefejnych zakézkach, to znamend, aby podaval nabidky a provadél vedkeré
pravni jednani ve velejnych zakazkach a vybérovych tizenich, zejména svym cestnym prohlaSenim
prokazoval zakladni i dal§i kvalifika&ni predpokiady pro pinéni vefejné zakazky. Rovné2 aby
Spole&nost zastupoval ve spravnim fizenf konaném v souvislosti s jakoukoliv vefejnou zakéazkou nebo
vybérovym tizenim, a rovnéZ aby Spole&nost zastupoval v fizeni pfed Ufadem pro ochranu
hospodéfské soutéZe.

Povéieny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve spolecnosti
Jedna za Spoletnost samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat plislusné
pisemnosti.

Zmocnénec je dale opravnén zmocnit jiného zaméstnance Spoletnosti, aby misto ného provadél za
Spoleénost v individuainé urfenych velejnych zakazkach a vybérovych tizenich ukony, které nevedou
ke zméné prav a povinnosti sjednanych zdvazné s Gginky vaci Spoletnosti. Zmocnénec je zejména
opravnén zmocnit jiného zaméstnance Spole¢nosti, aby misto ného nahliZel do protokolu o otevirani
obalek, protokolu o posouzeni kvalifikace nebo zpravy o posouzeni a hodnoceni nabidek, podaval
Zadosti o dodate&né informace, zastupoval Spoletnost v elektronické aukci nebo aby se Ggastnil na
prohlidce mista pinénl nebo pfi ustnim vysvétieni nebidky v terminech stanovenych zadavateli
vefejnych zakazek v jednotlivych vybérovych Fizenich. Zmacnénec viak nenl opravnén zmocnit jiného
zaméstnance Spolednosti, aby misto ného podepsal za Spoletnost smiouvu se zadavatelem, podal
némitky &i Spolegnost zastupoval v Fizeni pted Ufadem pro ochranu hospodafské soutéze.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo vyti§téné obchodni firmé
spolecnosti &i otisku razitka spolednosti pfipoji povéfeny zaméstnanec svij podpis.

Spoleénost vyslovné prohladuje a povéfeny zaméstnanec bere na védomi, e jakakoliv jednani
zaméstnance, ktera by byla v rozporu s pravnimi pfedpisy, nejsou v zajmu Spoletnosti a nejsou ani
povaZovana za jednani v rAmci &innosti Spole&nosti.

2. Zakladni zplsobllost, jejiZ spinéni dodavate! prokazal

Dodavatel prok&zal Ministerstvu pro mistni rozvoj, Ze spliiuje podminku podie:

e § 74 odst. 1 pism. a)
nebyl v Zzemi svého sidla v poslednich 5 letech pravomocné odsouzen pro trestny &in uvedeny v

~-~pfifoze £. 3 zakona nebo obdobny trestny &in podie pravniho Fadu zemé sidia dedavatele; k
zahlazenym odsouzenim se neplihliZi, (tento poZadavek splnily i vechny fyzické a préavnické
osoby uvedené v bodech 1.1. - 1.5. tohoto vypisu),

» § 74 odst. 1 pism. b)
nema v Ceske republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny dafiovy
nedoplatek,

o §74 odst. 1pism. c)
nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale
na vefejné zdravotni pojisténi,

e §74 odst. 1 pism. d) -
fema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na-pojistném neba na pendle
na socialni zabezpeteni a pfisp&vku na statni politiku zaméstnanosti,

s § 74 odsl. 1 pism. e)
neni v likvidaci, nebylo proti nému vydano rozhodnuti o upadku, nebyla vi¢i nému nafizena
nucené sprava podle jiného pravniho pfedpnsu nebo nenj v obdobné situaci podle pravniho fadu
zemé sidla dodavatele .

.
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3. Profesni zpusobilost, jejiz spinéni dodavatel prokézal
Dodavatel prokdzal, Ze splfiuje podminku podie:
3.1. §77 odst. 1 - profesni zplisobilost
Vypis z obchodniho rejsttiku
3.2. § 77 odst. 2 pism. a) - opravndni k podnikéni
. . Obory Datum Datum
1 ; .
Nazev dokladu Vystavi Pfedmét podnikani ginnosti | vystaveni | platnosti
Osvédeni o sdéleni Cesky . . "
sny 310/6 Lpr:l’comumkam: Viz pozndamka 1 za tabulkou 06.11.2014
Rozhodnut! 26822/2005- |Cesky :
613/I. ve znéni telekomunikadni  |PFidé! radiovych kmitolde 27.09.2005
2682212005613} utad
Vypis z Zivnostenského | Méstska ast Poskylovéni technickych siuZeb 20.01.2014
rejsthiku Praha 4 k ochran® majetku a osob o
Vypis z Zzivnostenského Mastska East . . ,
rejstiku Praha 4 Projektova finnost ve vystavbé 20.01.2014
Vypis z 2ivinostenského Mdstska East Provadéni staveb, jejich zmén a 20.01.2014
rejsthiky Praha 4 adstradtovani -0t
Vypis z Zivnosienského Méstska Cast :
resttiku Praha 4 Viz poznémka 2 za tabulkou 20.01.2014
L Vyroba, abchod a siuzby
Vypis z Ziviiostenského Maéstskd Cdst VIZ. poznamka
reisifiku Praha 4 g_euvedené v plilohdch 1a2 3 3 za tabulkou 20.01.2014
ivhostenského zakona
Pozn. 1
Komunikaéni &innosti:

Vefejna pevna komunikadni sit
Uzemni rozsah: Ceska republika
Velejna mobilni komunikaéni sit
Uzemni rozsah: Ceska republika
Vefgjna sit pro pfenos rozhlasového a lelevizniho vysllénl
Uzematsozsah: Ceska republika
Vetejné dostupna telefonni sluzba
SluZba je poskytovana jako velejnd dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republiika

Ostatni hlasové sluZby

Sluzba nenf poskytovana jako vefejné dostupna.

Uzemnl rozsah:
Ostatni hiasové sluzby

eska republika

SluZba je poskytovana jako verejné dostupna.
Uzemnitozsah: Ceska republika

Pronajem okruhU

SluZba neni poskytovana jako velejné dostupna.

Uzemni rozsah:
Pronajem okruhU

eska republika

Sluzba je poskytovana jako vefejng dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika
Sifeni rozhtasového a televizniho signélu
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Sluby ptenosu dat

Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.

e
.S
.
[



j—

Strana 8z 8

Uzemni rozsah: Ceska republika

Sluzby pfenosu dat
Slu#ba neni poskytovéana jako vefejné dostupna.
Uzemnl rozsah: Ceska republika

Sluzby plistupu k siti Internet
Sluzba je poskytovéna jako vefejné dostupnd.
Uzemni rozsah: Ceské republika

SluZby pfistupu k siti Internet
Sluzba nenl poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceské republika

Pozn. 2

Vyroba, instalace, opravy elektrickych stroji a pistrojt, elektronickych a telekomunikacnich zafizeni
Pozn. 3

Vydavatelska €innost, polygraficka vyroba, knihatské a kopirovaci prace

Vyroba, rozmnoZovani, distribuce, prodej, pronajem zvukovych a zvukové-obrazovych zéznami a
vyroba nenahranych nosicl Udaji a zaznamU

Zprostfedkovan! obchodu a sluzeb

Velkoobchod a maloobchod

Poskytovani software, poradenstvi v oblasti informaénich technologii, zpracovani dat, hostingové a
souvisejicl &innosti a webové portaly

Realitni &innost, spréva a udrzba nemovitosti

Prongdjem a pajtovani véci movitych

Poradenska a konzultadni ¢innost, zpracovani odbornych studif a posudkl

Ptiprava a vypracovani technickych navrhu, grafické a kresliéské prace

Projektovani elektrickych zatizen{

Reklamni &innost, marketing, mediéini zastoupeni

Mimo&kolni vychova a vzdalavani, poradani kurzi, Skoleni, vEetna lektorské &innosti

4. Datum podanli Z2idosti o zapis do seznamu a jiné rozhodné informace

Rozhodnuti o zapisu dodavatele do seznamu nabylo prévni moci dne 20.07.2005.
Posledni aktualizace zapisu v seznamu byla provedena dne 03.05.2018,

R
E

Spravnost tohoto vypisu se potvrzuje
Ceska republika - Ministerstvo pro mistni rozvoj .. =~

Datum: 05.05.2018
Evidenéni &islo: NG
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Vypis

z obchodniho rejstfiku, vedeného
Méstskym soudem v Praze
e .. bddil B, viozka 3787

Zniku a zapisu: 15. unora 1996

Spisové znatka: B 3787 vedena u Méstského soudu v Praze -
Obchodnf firma:  T-Mobile Czech Republic a.s.

sidlo:  Tomitkova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4

Identifikatni &islo: 649 49 681 '

Préavni forma: ~ Akglové spaleenost

Pfedmét podmkéni

vyroba, instalace, opravy elektrickych stroji a piistrojd, elektronickych
_ atelekomunikacnich zafizeni
poskytovém platebnich siuzeb malého rozsahu - podle § 3 odst.1 pism. g) ‘zakona
o platebnim styku, provedeni platebni transakce poskytovatelem sluZeb
elektronickych komunikaci, jestlize je souhlas platce s provedenim platebni
_transakce davan prostfednictvim elektronického komunika&niho zafizeni
zfizovani a provozovani: i) vei‘ejné mobilni sité elektromckych komunikaci na
zé&kladé pfidélenych kmito&tovych piidéld a vseobecnych opravnéni a na zakladé
jakychkoli daidich opravnéni vydanych v budoucnosti Ceskym telekomunika&nim
Ofadem; ii) vefejné pevné sité elektronickych komunikaci véetné vefejné pevné
telefonni sité; iii) vefejné sité pro pfenos rozhlasového a televizniho vysilani
poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci, vEetné
vefejné dostupné telefonni sluzby a ostatnich hlasovych sluzeb, pronajmu
okruhd, Sifenf rozhlasového a televizniho signalu, sluzby prenosu dat, sluZby
pristupu k siti Internet —
~_poskytovani technickych sluzeb k ochran® majetkuaosob
projektova Einnost ve vystavbé
_provadeni staveb, jejich zmén a odstrafiovani o
__poskytovéani nevetejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci .
Vyroba, obchod a sluZby neuvedené v piflohach 1 a2 3 Zivnostenského zakona

_ Pi"edmét ginnosti;

N Pronajem nemovitostl, bytu a nebytovych prostor
Statutarn( orgén pl"edstavenstvo

tlen:

53175 Bonn, Turmstr. 48, Spolkova republika Némecko
oo Denvaznikullenstvi: 13. Fijna 2016 I
Mistopiedseda
pfedstavenstva: _ o -

53173 Bonn, Jean-Paul-Str. 6, Spolkova republika Némecko

Den vzniku funkce: 15. prosince 2016
o Den vzniku €lenstvi: 13. fijna 2016 e
tlen:

|
53639 Kdnigswinter, Hauptstrasse 304, Spolkova republika N&mecko
~_Den vzniku €lenstvi: 1. ledna 2018
) Zpﬁsob jednani _Za spole€nost ]ednaji ve viech vécech spoletné dva (2) ¢lenové predstavenstva
Dozoréf rada:

Udaje platné ke dni: 25. kv&tna 2018 02:21 | o | 112

o
-
o add

e}




piedseda:

oddii B, viozka 3787

53173 Bonn, Plittersdorfer str. 164, Spolkova republika N&mecko
Den vzniku funkce: 21. prosince 2016
Den vzniku tlenstvi: 10. prosince 2016

tien:

tlen dozor&i rady:

tlen dozorti rady: _

_ . Denvzniku Elenstvi: 10. prosince 2016

onn, va T ika Nemecko, Rosenburgweg b3, Spoltkova
republika N&émecko

__Den vzniku Elenstvi: 30, Cervna 2017

Legerova 1831/42, Nové Mésto, 120 00 Praha 2

Jediny akcionaF:

Akcie:

Zékladni kapital:

Ostatni skuteénosti?

Den vzniku &lenstvi: 1. ledna 2018

Deutsche Telekom Europe B.V.

62218T Maastricht, Stationsplein 8 K, Nizozemské krélovstvi
Registratni Cislo: 33298220

Spoletnost CMobil B.V. se sidiem Stationsplein 8 K, 6221BT Maastricht,
Nizozemské kralovstvi, se stala dne 25. inora 2014 jedinym akcionafem
spoletnosti T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova 2144/1, Praha 4.

. ...Dne 1.brezna 2015 doslo ke zméné nazvu/obchodni firmy jediného akcionafe.

520 000 ks kmenové akcie na jméno v zaknihované podobé ve jmenovité
_hodnoté 1 000,- K&

520 000 000.- K&
Splaceno: 100%

5 z&kona €. 90/2012 Sb., o obchodnich spoleénostech a druZstvech.

V disledku realizace fuze slouc‘,emm doslo k zanlku spole¢nosti T-Systems
Czech Republic a.s., se sidlem Praha 4, Na Pankraci 1685/17, 19, PSC 140 21,
1CO: 610 59 382, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v
Praze, spisova znatka B 3938 a k pfechodu jejiho jméni na nastupnickou
spolecnost T-Mobile Czech Republic a.s., se sidiem Praha 4, TomiCkova 2144/1,
PSC 149 00, ICO: 649 49 681, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, spisova znatka B 3787. Spole&nost T-Mohile Czech
Republic a.s. se stala univerzalnim pravnim nastupcem spoletnosti T-Systems
Czech Republic a.s. a vstoupila tak do pravniho postaveni spole€nosti
_T-Systems Czech Republic a.s.

Obchodnf korporace se podFidila zékonu jaka celku postupem podie § 777 odst.

" Potet tlendi statuidmiho or rganu: 3

__Potet lend dozoréi rady: 4

"V diisledku realizace fuze sloutenim dolo k zaniku spolebnosn GTS Czech
s.1.0., Praha 3 - Zizkov, Pfemyslovska 2845/43, PSC 13000, identifika&ni Lislo:
28492170 a k pfechodu jejiho jméni na nastupnickou spoletnost T-Mobile Czech
Repubfic a.s., Tomitkova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4, identifikacni Cislo:
64949681,

Udaje platné ke dni: 25. kvétna 2018 02:21 _— : o



SE s b fer, oo 1 b, 104149 051397/1 : :

ziil stuou platinveh udaitl 2z informaéniho systému vereine
Avv o owlebtronické wodeby do podoby listinné. skladaiici =e =z 2 tigib.
: duzlovne shoduie © obsahen vvetunu 2 informachihe svatdénu vere ind
spravy v walektironiche podobé.

Praha 414 die 25.05.2018 v 13:14
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Doplitujici informace k prokazovani spinéni zakladni zpGsobilosti

Spoleénost T-Mobile Czech Republic a.s. si dovoluje informovat zadavatele, Ze pfiklddany vypis ze

seznamu kvalifikovanych dodavatell, a/nebo z obchodniho rejstfiku je neaktudini v &sti Udaji o
¢lenech statutarniho orgénu.

Konkrétné dodlo k nasledujici zméné ve statutérnim orgdnu spolenosti dosud nepromitnuté
v pfikldadanych dokumentech:

Na zékladé rozhodnuti spolecnosti Deutsche Telekom Europe B.V. jakoZto jediného akciondfe spoleénosti
T-Mobile Czech Republic a.s. byli zvoleni do pfedstavenstva spoleénosti tito novi &Elenové:

V pfiloze zasildme souvisejici rozhodnuti jediného spole¢nika ze dne 28.5.2018 a rozhodnuti ze dne
20.6.2018.

Soucasné v pfiloze zasilame za G&elem doloZeni spinéni zékladnich kvalifikagnich predpokladi:

o vypis 2 rejstitku trestd vedeném v Ceské republice a v Rakouské republice od pani

o vypis z rejstiku trestd 2 Ceské republiky pan

e Vypis z rejstiik( trestd z Ceské republiky a Spanéiského krélovstv_
Vypis z rejstfiku trestti z Portugalské republiky pro pani N

neni k dispozici. BohuZel sohledem na skutelnost, e jej nelze ziskat prostfednictvim informadnich
systémii v Ceské republice jej nemame dosud k dispozici, byl vy?4ddén a éekdme na jeho dodani.

S ohledem na shora uvedené fddame o poskytnuti pfiméfené thity pro ndsledné doloieni shora
uvedeného dokumentu. Za pfiméfenou lhiitu Ize dle nadeho nézoru povaZovat 2 mésice.

V Praze, dne 6. 8. 2018

Prilohy:

N
Gil



ROZHODNUT/ DEUTSCHE TELEKOM EUROPE B.V. JAKO JEDINEHO AKCIONARE
SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S.

RESOLUTION OF DEUTSCHE TELEKOM EUROPE B.V. AS THE SOLE SHAREHOLDER OF
T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S.

Deutsche Telekom Europe B.V., spoletnost zalo¥en4 podle nizozemského préva se sidiem Stationsplein 8K,
6221 BT Maastricht, Nizozemské kralovstvi, zapsand v maastrichtském obchodnim rejstfiku v Nizozemf pod
€. 33298220 (dale jen ,,DTE B.V.”) je Jedinym akciondfem spolenosti T-Mobile Czech Republic a.s., akciové
spoletnosti zalolené podle priva Ceské republiky, se sidlem Praha 4, Tomitkova 2144/1, PSC 148 00, Cesk4

Republika, identifikatni &islo 64949681, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném méstskym soudem
v Praze, spisova znatka B 3787 (déle Jen ,Spoleénost”).

Deutsche Telekom Europe B.V., a company incorporated under the Laws of the Netherlands, having its
registered aoffice at Statlonsplein 8K, 6221 BT Maastricht, the Netherlands under number 33298220 (,DTE
B.V.“} is the sole shareholder of company T-Mobile Czech Republic a.s., a joint stock company incorporated
under the laws of the Czech Republic and having its registered office at Prague 4, Tomitkova 2144/1, Postal
Code 148 00, Czech Republic, identification number 64949681, registered in the Commercial Register
maintained by the Municipal Court in Prague, file no. B 2787, (the ,Company”).

OTE B.V. jako Jediny akcionaf pH vykonu plisobnosti vainé hromady Spole&nosti podle § 12 z.&. 90/2012 Sb,
24dkon o obchodnich korporacich, timto:

DTE B.V. as the sole shareholder acting in its copacity of a general meeting of the Company with reference
to § 12 of the Business Corporation Act No 90/2012 Coll. hereby:

1. sodkazem na:/ refers to:

1. rezignaci a post Clenky a pfedsedkyn& dozoréi rady
Spoleénosti,

the Resignation letter o o; ember and Chairperson of the

- Supervisory Board of the Company, - e

2. rezignacl pan_a post &lenky dozorél rady a EHenky Vyboru pro audit

Spole&nosti,

the Resignation letter oG s emver of the Supervisory Board

and Member of the Audit Committee of the Company,

3. rezignaci pan_a post &enky-predstavenstva Spolénosti,
~ the Resignation letter J Gz of the Board of Directors of the

Company,

4. rezignaci pan_ na post &lena pfedstavenstva Spoleénosti,

the Resignation Iette_s Member of the Board of Directors of the
Company,

které byly doru&eny jedinému akcionéfi;

which were delivered to the sole shareholder;




které byl dorueny jedinému akciondfi dne 17. kvétna 2018;
which were delivered to the sole shareholder on 17 May 2018;

2. Ini ndsl [cl roz ediného akcliondfe pfi vwkonu pisobnosti valné hr: as the so
reholder acting In its ca of a general meeti th ows:

. bere na védomlf rezignacl pan

]
ki 2 schvaluje ukonten( jejich funkce ke dni 31. kvétna
2018, 24:00 hod.,

actrowetges e resracon o [
]

and approves termination of their

office as of 31 May 2018, 24:00 h.,

it em: Hans Plihringer-Gasse 16, 3400
Klosterneuburg,

em: Hopmannstr. 6, nn, Spo republika Néemecko, do funkce
&lenll piedstavenstva Spoleénosti, s Ginnosti vzniku funkce ode dne 1. &ervna 2018,

elects Mrs. [
Kiosterneuburg, dustisssssishiontasisishissiiviisietetisisisssiteideiz

I : o1, Germany, as members of the Board of Directors,
with effect as of 1June 2018,

. vot | tcm: Prinz-Georg-Strate 77,
_DE -40479 Disseldorf, Spolkové republika Némecko, do funkce clena dozoré( rady Spoleénostl,
s GEinnostf vzniku funkce ode dne 1. Zervna 2018

elects iitnitedoasamusetnbastetiniinivnenififil rosiding at Prinz-Georg-Strafie 77, DE-40479
Diisseldorf, Germany as member of the Supervisory Boord, with effect as of 1 June 2018,

Iv.  schvaluje smlouvu o vykonu funk

— approves the Agreement on the performance |
It effect as of the day of

commencement of their office.

Toto rozhodnutf je sepsdno v &eském a anglickém jazyce, v pFipadé rozporl mezi ob&ma verzemi md
prednost verze &eskd.

This resolution is made in the Czech and English languages. In the event of any discrepancies between these
language versions, the Czech version prevails : :




f T‘-!

Podepsano v/Signed in Maastricht dne/on 28-05-2018

Za/on behalf of Deutsche Telekom Europe B.V.

2%



ROZHODNUTI DEUTSCHE TELEKOM EUROPE B.V. JAKO JEDINEHO AKCIONARE
SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S.

RESOLUTION OF DEUTSCHE TELEKOM EUROPE B.V. AS THE SOLE SHAREHOLDER OF
T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S.

Deutsche Telekom Europe B.V., spoletnost zaloZend podle nizozemského préva se sidlem Stationsplein 8K,
6221 BT Maastricht, Nizozemské krélovstvl, zapsana v maastrichtském obchodnim rejstitku v Nizozemi pod
¢&. 33298220 (déle jen ,DTE B.V.”) je jedinym akcionafem spole&nosti T-Mobile Czech Republic a.s., akciové
spoleénosti zaloZené podle prava Ceské republiky, se sidlem Praha 4, Tomitkova 2144/1, PSC 148 00, Cesk4

Republika, identifikaéni Cislo 64949681, z2apsané v obchodnim rejstifku vedeném méstskym soudem
v Praze, spisova znatka B 3787 {déle jen ,Spoletnost®).

Deutsche Telekom Europe B.V., a company incorporated under the Laws of the Netherlands, having its
registered office at Stationsplein 8K, 6221 BT Maastricht, the Netherlands under number 33298220 (,DTE
B.V.”) is the sole shareholder of company T-Mobile Czech Republic a.s., a joint stock company incorporated
under the lows of the Czech Republic and having its registered office at Prague 4, Tomitkova 2144/1, Postal
Code 148 00, Czech Republic, identlfication number 64949681, registered in the Commercial Register
maintained by the Municipal Court in Prague, file no. B 2787, (the ,Company®).

DTE B.V. jako jediny akclondF pfi vykonu plisobnosti vainé hromady Spoletnosti podie § 12 2.&. 90/2012 Sh,
zdkon o obchodnich korporacich, timto:

DTE B.V. os the sole shareholdef acting in its copacity of a general meeting of the Company with reference
to § 12 of the Business Corporation Act No 90/2012 Coll. hereby:

1. 7€) 2 rs to:

I rezigna_st tlenky a mistopfedsedkyné pfedstavenstva Spole&nosti,

the Resignation lette_s Member and Vice-Chairwoman of the Board
" of Directors of the Company, A e

kterd byla dorutena jedinému akcionati;

which was delivered to the sole shareholder;

2. Eini edujicf rozhodnuti [ediného akciondfe pfivykonu plsobnosti vainé hro as the sole
shareholder acting in its copacity of a general meeting of the Company resolves as follows:
I.  berenavédomi rezignaci_a schvaluje ukonéen jeji funkce ke dni 30. Eervna
2018, 24.00 hod.,
acknowledges the resignation _nd approves termination of her office
as of 30 June 2018, 24:00 h.,
. voli

, bytem: Calle Padilla 88, 4to
lera Esc2, 28006 Madrid, Spané&isko, do funkce &lena pfedstavenstva Spolenosti, s Géinnostl
vzniku funkce ode dne 1. Zervence 2018, na funk&ni obdobf v délce tfilet,

} GOSN UES N GNE W 'EE IS IS S .



I o .y 2018
or a time period of three years,

M.  schvaluje podminky q o pravech
- apovinnostech generéiniho feditele, které se tykaji taktéf rol Jako &lena
- pfedstavenstva a generdiniho Feditele SpoleZnosti uzavfené mezi panem_

.a Spole¢nostl.

approves the terms of the remuneration (I

rights and obligations of the Chief Executive Director (CEO) which covers also the role of Jose
R of Directors and as CEO of the Company entered

Toto rozhodnut( je sepséno v Eeském a anglickém jazyce, v pfipad& rozporl mezi ob&ma verzemi md
pfednost verze ¢eskd. :

This resolution is made in the Czech and English languages. In the event of any discrepancies between these _
language versions, the Czech version prevails.

Podepsano v/Signed in Maastricht dne/on June 20, 2018

2a/on behalf of Deutsche Telekom Europe B.V.

PHloha: Smlouva o prévech a povinnostech generiinfho Feditele

Attachment: Contract on rights and obligations _of the Chief Executive Director (CEQ)

e
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Cislo 2Adosti: [N . H“"ﬂ M!i!ﬂ!" l I]I

Z4dost doruéena: 06.06.2018 08:59:29
Zpracovéno: 06.06.2018 09:14:35
Poget zznami v CR: 0 (nula)

Podet ptiloh: 1 (jeden)

Na #4dost osoby s tidaji ni2ze uvedenymi se vyddva:

VYPIS Z EVIDENCE REJSTRIKU TRESTU FYZICKYCH OSOB

Jméno:

PHjmeni:

Rodné ptijmeni:

Datum narozeni / rodné &islo:
Pohlavi:

Misto / okres narozeni:

Stét narozeni:

Statn{ obfanstvi:

Obsah evidence Rejstilku tresth Ceské republiky:

Nejsou Zddné informace o odsouzeni dotyéné osoby

onec obsahu evid jstiiku tr seské ikv. . - e
Phloba ¢, 1:

Tato plilohs vychizi 2 informaci ziskanych dozédénim z rejstiiku tresti (plishiiného orgimu) stétu: Rakouskh republika. Divodem doZidini je
skutetnost, 2 25dost o vipis podal stémi phislusnik uvedeného Elenského stitu Evropské unie (§ 16g ods. 2 zikona &, 269/1994 Sb,, 0 Rejstfikn trestd,
ve znéni pozdéjhich pedpisd).

Vypis, jeho2 soutdsy je tato pHicha, neni vydavin k prokazivani bezihonnesti 2a ifelem vykonu profesaf nebo organizované dobrovolné &innosti,
- které zahrmuje pfimy e pravidelny kontakt s dtmi. m— e

Ob i doZddaného statu: Rakousk4 republi
Nejsou Z4dné informace o odsouzeni doty¢né osoby
Pripadné neptesné tulaje ihned sdélte na slmru uvedenou ndiesy. abr mohlo byt okamtité provedeno preSetient. Tento dokument nesloufi k

prokazovani to1oznosti fzické ombv

Strana 1z2



Pripadné nepiesné ridaje ihied sdélte na shora uvedenou adresy, aby mohlo byt okemiité provedeno piesetfent. Tento dolasment neslougi &

prokazovini totonusti fizicke osohy,

Strana2z2
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RejarFik trestd

uvaruji, Fe tento vyp Rejetriku trestl skiadajici se » 2

vznikl pod pofadovym &Gisicom 104425_021734 prevedenim vypisu
z &iecktronické podoby do podoby listinné, podle §l1a zikona
&, a9/ 1994 8b. o Rejstiiku trestld, a fe se s obsahem vypisu
v eiektranické podoké doslovng shoduje.

1

L oA

*



- EN R EN A am .

CESKA REPUBLIKA * REJSTRIK TREST( * 140 66 PRAHA 4 * SOUDNI 1

Zidost domc-)ls 11:47:12

Zpracovino: 2:55:48

Potet zaznami v CR: 0 (nula)
Pocet ptiloh: | (jeden)

Na Z4dost osoby s (idaji nize uvedenymi se vydéva:

VYPIS Z EVIDENCE REJSTRIKU TRESTU FYZICKYCH OSOB

Osobni udaje:

Jméno:

Pfijmeni:

Rodné ptijmeni:

Datum narozeni / rodné &islo:
Pohlavi:

Misto / okres narozeni:

Stat narozeni:
Stitni obéanstvi:

Obsah evidence Rejstfiku trestii Ceské republiky:

Nejsou Zédné informate o odsouzeni dotyéné osoby = e EET

Konec obsahu evidence Rejstfiku tresti Ceské republiky.

Priloha &. 1:

Tato ptiloha vychizi z informaci ziskanvch doZidinim z rejstifku trestis (pistu$ného orpinu) stitu: Portugalska republika. Diivodem doXadini je -
skutctnost, 2e #4dost o vypis podal stitni pristusnik uvedencho tenského stitu Evrupske unic (§ 16g ods. 2 zékona &. 269/1994 Sb., o Rejsttiku restd,
ve znéni pozdéjsich predpisi), o

Vypis, jehoZ soucasti je tato pfiloba, neni vydivan k prokazovini bezithonnosti za Géclem vikonu profesni ncbo organizované dobrovolnd ginnosti,
kteni zahruje ptimy a pravidelny kontaki s détmi.

Obsa

Piiloha UO je uvedena na konci dokumentu.

idic o i el e fled sidefte me B avedonon adnon: iy mofiia ind oine e proovcdens presetecai Tento dokiment i sk

ETianadr Jelelnensts g b o
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CESKA REPUBLIKA * REJSTRIK TRESTU * 140 66 PRAHA 4 * SOUDNI 1

VYPIS Z EVIDENCE REJSTRIKU TRESTU FYZICKYCH OSOB

Cislo 24dosti: [ 2500t dorudena; 28.05.2018 11:47:12, Zpracovéno: 05.06.2018 12:85:48, Potet ziznami v CR: 0 (nuls), Polet pHloh: 1

onec pii [

Kor 1EC sesiavy

Pogparing s sebge dured s il ve shora svedosas o aiv modrio Bk e grescdege plescaes Teato dokune s nesionds 4
FEREQT Lokt fooi Lo inedn '

Strana 222
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Rejstiik tresti

Ovétuji, Ze tento vypis z Rejstfiku trestii skladajici se z 3 listh vanikl po
pofadovym &islem P4/077173/18/OKAT/PV pievedenim vypisu z elektronick
podoby do podoby listinné podle §11a zikona &. 269/1994 Sb. o Rejstiiku
trestd, a Ze se s obsahem vypisu v elektronické podob& doslovné shoduje.

1
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CESKA REPUBLIKA * REJSTRIK TRESTU * 140 66 PRAHA 4 * SOUDN{ 1

LU

Zadost dorugena; 09.07.2018 11:10:18
Zpracovéno: 10.07.2018 12:25:07
Polet zéznami v CR: 0 (nula)

Potet pfiloh: 1 (jeden)

Na 24dost osoby s Gdaji niZze uvedenymi se vydava:
VYPIS Z EVIDENCE REJSTRIKU TRESTU FYZICKYCH OSOB

i iidaje:
Jméno:
Plijmeni:
Rodné piijmeni:
Datum narozeni / rodné &islo:
Pohlavi:
Misto / okres narozeni:
Stét narozeni:
Statni ob&anstvi:

evidence Reistfi egké iky:

Nejsou Zédné informace o odsouzeni dotyéné osoby

Konec obsahu evidence Rejstfiku tresti Ceské republiky, _ _ N
Ptiloha & 1:

Tato pHloha vychazi z informaci ziskenych do2idénim z rejstiiku trestd (pHsluSného orginu) statu; Spandiské kralovstvl. Divodem doZédén je
skute&nost, %e Zidost o vypis podal stitni plisludnik uvedeného Elenského stétu Evropské unie (§ 16g ods. 2 zikona &. 26971994 Sb., o Rejstiiku trestd,
ve nénj pozdgjich pledpisd).

Vypis, jeho? souldsti je tato pliloha, nenf vydévén k prokazovéni bezihonnosti za Gtelem vikonu profesni nebo organizované dobrovolné Zinnosti,
kterd zahmuje plimy a pravideiny kontakt s d2tmi. ]

id _ - Spanélské krélovstvi:

Nejsou Zidné informace o odsouzeni doty¢né osoby

Fipeadie nepiesne idaje ined sdélte ma dioed inedenan adeesa, ul‘u mahle byt okimité provedoio preseiont. Tenne dokument nestonsi &
prohazordii fetoZuon.i fizické mnh
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© Piipadng acpiené wdiie ibned slélie na shoce acedenor advesu. abw mohio e okomitd provedeno preserieni. Tento dokument nestousi h
prrakazoveind 101ozpesti i2icke osohy.
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RejstFik trestl

Ovérul}i, Ze tento vypis z Rejstifiku trestd skladajici se z 2 listd,
vznikl pod porfadovym Eislem 108815_036291. bpievedenim vypisu

z elektronické podoby do podoby listinné, podle §lla zakona

C. 269/1994 Sb. o Rejst¥Fiku trestl, a ¥e se s obsahem vypisu

v slektronické podobé doslovng shoduie.

Praha Bl dne 10.07.2018 v 14:26
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Cestné prohls3eni - seznam vyznamnych slufeb

uskutetnéné v souvislosti s podanim nabidky na vefejnou zakdzku ,Staciondrni sluiby elektronickych
komunikaci a souvisejici doddvky a sluiby pro statutdrni mésto Pardubice na obdobi 4 let“ pro zadavatele
statutdrni mésto Pardubice, IC 00274046 (déle jen ,zadavatel”).

J4, nite podepsany opravn&ny zéstupce T-Mobile Czech Republic a.s., I€ 649 49 681, se sidlem Tomitkova
2144/1, 148 00 Praha 4, na zdkladé povéfeni udéleného statutirnim orgdnem spoletnosti, svym podpisem
¢estné prohladuji, Ze spoleinost T-Mobile Czech Republic a.s. v poslednich tfech letech realizovala niZe
uvedené vyznamné sluzby o minimaini Grovni/ 1 sluiba:

- jejimZ pfedmé&tem bylo poskytovani mobilnich hlasovych a datovych sluZeb elektronickych komunikaci,

a soutasné:

- vyznamnd sluZba byla realizovdna alespori po dobu 12 mésicd, a soutasné

- jeji rozsah predstavuje minimalné 800 dlouhodob& poskytovanych mobilnich telekomunikaénich

sluZeb (800 SIM karet) v ramci jedné zakdzky.

Sluzby byly poskytovdny v terminu, mnoistvi a jakosti podle smluvnich podminek.

Libalova 1/2348,
149 00 Praha 4
I€ 26271303

Poskytovani
telekomunikaénich
sluzeb ~ mobilni

telefonie

Zitkova 57,
587 33 Jihlava
I 70890749

Poskytovani
telekomunikatnich
sluzeb ~ mobilni

telefonie

TF. Vaclava

Kiementa 869,
293 60 Mlad4
Boleslav,

Poskytovéni
telekomunikanich
sluzeb — mobiin(

telefonie

Vice net £S5 mil.

Vice ne 1,5 mil.

Vice neZ 1,5 mil:

Vice nei 1 tisic

Vice nei 1 tisic

Vice nei 1 tisic

0d roku 2002 do
souéasng_sti

0Od roku 2008 do
soucasnosti

Od roku 2009 do
soutasnosti

V Praze dne 6.8.2018

[,




4 VYSE NABIDKOVE CENY

Nasleduje pfiloha &. 2 ZD.

Nabidka T-Mobiie Czech Republic pro statutarni mésto Pardubice

{6.8.2018)



fwnitrostén odchon howory nag voing ;ednaik'y :

1. jAktivace a zfizeni Standardni SIM karty s hlasovou siuébou
2. jAktivace a zfizenl Datové SIM karty 15IM 0,00 K&
3. {Aktivace "Mobilni hlasové virtu!ni privétni sit” k SIM kartdm 15IM 0,00 K&
4. laktivace ISDN30 - _ 1 0,00 K&
s |ZFizenisiviby "Podrebn xé elektronicks vyaStovini” 15IM 0,00 K&
RIKOVA LE] EA SERNORATOVE POP Do
RNARIOKOA CENR 133, e--.rn: PR ¥ VCETNE P D00
# e tks o ‘ 5 DY ) P
L i DOZEGOVANVET SILZED bk D .
iy D i Py v 3 ; o 7
D e FE Y. wiiy ® b 4 3,5 “ L6 %,
5. - mésicni tanf tez valnyeh fenut 8 SMS 15IM 588,06 K&
funttrostdal adchoxd hovory - L 3
7 - <ic: viech mobilnich 3 pevrwch shtiv <] 1 minuta 2056,03 K&
-untbm-ﬂmlm : ;o L
8. |- odesténi 1 smsS 15MS 9919 - 5953,40 K& 7201,19 K&
9. |- odestini 2 MMS 1MMS 331 - 993,00 K& 120153 KE
NESAWY T3 O K7 ¥
L =if 5 valnye ez, S0AG RUASS 1Sim n - 20478,60 K& 24779,11KE

Oatovy tanf A

- do viech mabilnich a pevnych siti v €R (nad volné mmutv) 6 139,20 K& 7428,43 K&
vaktrostétn l!d__bl! SMS 2 MMS niad voiné Je : S
- odesi§ni 1 SMS (nad volné SMS} 472980 K¢ 5 723,06 k¢
13, |- odesléni 1 MMS 3rs - 1125,00 k& 1361,25 K2
LTI & &0
14, |- mésieni pautaing platbs (i 5 voldni a SMS do viech siti) 215 - 32 250,00 K 3902250 K
5. |-destini L MMS 7 - 21810912 2 539,01 K&
DXcihaven =.¢,a)';.i-s‘ 2 ONHCHNICH howsni o PONOEKOWE b i
16. mésw.n‘pau!ﬂnfplatbl ISDNM- - 1,00 k¢ 1,21 K¢
- do viech mobilnich a psvjck 4 660,20 K& $638,84 KX

7 800,00 K¢

9438,00 K<

Datovy tarif B 15Im

44 243,16 K¢

53 534,22 K¢

Datovy tarif C 15Im

2 080,00 k&

2516,80 K&

Jatovy tarif D

Mésitni paulal - VPN

450028 K

5 445,54 KE

Mésitni pauidl - Podrobné elektronické
o 4

1 minuta

23,  {- odchoal EUY

651,95 k&

24. |- plichodi EU

1 minuta

0,00 k&

- odesiénf 1 SMS EU

- eslém' 1 MMS$ EV

IPokyny:

oodmtel vypini pouze zelené a svitle oranfové oznatené buiky, obsah a vzoree astatnich buitek nebude upravovat.
iFotet uvedenych jednotek za mésic se v prabéhu pindnl mide lifit (méné | vice) podle aktudinich potieb zadavatele.
Dodavate! ve sloupci | DPH (%) uvede pfisiuiné sazby DPH.

Dodavatel mife nabidnout cenu O K¢ u poloiek, u kterych tuto cenu dle svého ceniku b&#né nabix.

_v:)odavatel v poloice &, 27. uvede cenu 1a soutist potadovaného pinénl, kterd dle felenf dodavatele nenf obsalena v pololkich &. 1-26.
i "okud dodavatel vypini cenu v poloice 27., uvede v nabidce rozpis nabfzeného pinénl.

i Pokud dodavatelem nabizené pIn&ni nepfedpokidds dal¥{ poloiky, uvede v poloZce "Ostatni poloiky” cenu 0 K&,

-
2}



5 NAVRH RAMCOVE DOHODY

Nasleduje pozadovany dokument dle ZD.

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro statutarni mésto Pardubice

[6.8.2018)
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RAMCOVA DOHODA

O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACi
A O PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH

ZARIZENI ’
A JEJICH PRISLUSENSTVI
Eislo:

spoleénost: Statutarni mésto Pardubice



T-.

RAMCOVA DOHODA

O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

A O PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH
ZARIZENI A JEJICH PRISLUSENSTVi

(dale jen ,Ramcova smlouva“ nebo ,ramcova dohoda*) é.
uzaviena die § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obEansky zakonik, v plainém zné&ni (dale jen ,ob&ansky zakonik*)

Smiuvni strany:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice Tomickova 2144/1

Mésto Praha 4 PSC 14800

IO 64940681 DIC  CZ64949681

Spisova znacka . B, viozka 3787, spoleénost je zapséna v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym

soudem v Praze

Bankovni spojeni
Nézev banky
Zastoupena

{dale jen "TMCZ’, nebo také ,dodavatel)

a

spoleénost Statutarni mésto Pardubice

Sidlo: Ulice PernStynské nam. 1

Mésto Pardubice PSC 53021

iIc 00274046 DIC CZ00274046
Zastoupena/jednajici

Povinny subjekt pro registr smiuv ANO
(dale jen ,Smiuvni partner*, nebo také ,zadavatel")

(spoletné dale také jako ,smiuvni strany")

se dohodly na nasledujicim:

i€ 0
EY )
Ramoova s e 1y 218
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1.3

22
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UVODNi USTANOVENI

Smiuvni partner zahdjil zadavaci fizeni na vefejnou zakazku s nazvem ,Mobilni sluzby elekironickych komunikaci a
souvisejici dodavky a sluzby pro statutamni mésto Pardubice na obdobi 4 let* (dale jen ,Zakazka"). Na zakladé oznameni
Smiuvniho partnera o vybéru ekonomicky nejvyhodnéj§i nabidky &.j. ze dne __.__.2018 se Smiuvni strany dohodly
niZze uvedeného dne na uzavieni této Ramcové smilouvy.

PREDMET A UCEL SMLOUVY

Pfedmétem této Ramcové smilouvy je zejména sjednani zvyhodnénych obchodnich podminek, které budou pouZivany
pfi uzavirani Uéastnickych smiuv a poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzeb). Ugelem této
Ramcové smlouvy je rovn&2 umoinit Smiuvnimu partnerovi, aby jeho zaméstnanci, spolupracovnici i obchodni parinefi
v postaveni Opravnénych osob, ktefi spinili podminky pro ziskani statusu Opravnéné osoby, mohli vyuZivat k pinéni svych
pracovnich ukoli a pfipadné i pro svoji osobni potfebu Sluzby aktivované k Uastnickym smiouvam, které Smiuvni partner
a/nebo Opravnéné osoby uzaviou na podkladé této Ramcové smiouvy s TMCZ.

Pfedmét této Ramcové smiouvy je dale vymezen nabidkou TMCZ, pfediozenou TMCZ jako dodavatelem dne 8. 8. 2018
vramci vySe uvedené Zakazky Smiuvniho partnera podle pfisluSnych ustanoveni zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,Nabidka“). Uvedena Nabidka je pfiloZzena k této RAmcové smiouvé, pfitemz
pfedmétem pinéni TMCZ se pro agely této Ramcové smlouvy rozumi souhrn v§ech vykon(, dodavek a slueb, jak je
vymezuje vySe uvedena Nabidka.

Mistem pinéni je: uzemi CR a uzemi roamingovych partneri dodavatele, pro dodavky zatizeni pak lokality zadavatele na
uzemi statutarniho mésta Pardubice.

UCASTNICKA SMLOUVA

Podminky a rozsah poskytovanych SluZeb si Smiuvni strany dohodnou v konkrétni Ugastnické smlouvé uzaviené
na zakladé formuléfe ,Ugastnicka smlouva’ Smiuvniho partnera.

Kazda Utastnicka smiouva, ktera vychazi z rezimu této Ramcové smiouvy, je uzavirana &i prodiuZzovana vzdy na dobu
uritou a obsahuje odkaz na Cislo Ramcové smiouvy. Smiuvni pariner se timto zavazuje odebirat sluzby elektronickych
komunikaci na podkladé t&chto Ugastnickych smluv ode dne jejich aktivace vidy po celou zbyvajici sjednanou dobu
platnosti Ramcové smlouvy, kterd je uvedena dale v odst. 5.45.-3 V souvislosti s individualné sjednanymi podminkami ve
Zvlastnich smiluvnich podminkach, které tvoti pfilohu této Ramcové smiouvy, se Smiuvni strany dohodly, Ze Smluvni

partner neni opravnén vyuZit moznosti zakoupeni koncovych zafizeni za zvyhodnénou cenu, a to u v8ech Ugastnickych
smiuv.

OPRAVNENE OSOBY

Jednotlivé UZastnické smiouvy mohou na zakladé Ramcové smiouvy uzavirat také osoby odliSné od Smiuvniho partnera,
jsou-li tyto osoby uvedeny v aktualnim Seznamu Opravnénych osob, ktery je soudasti této Ramcové smiouvy (dale také
.Oprévnéné osoby*). Prava a povinnosti Opravnénych osob se fidi touto Ramcovou smiouvou a dotéenou Uastnickou
smiouvou. Smiuvni strany se dohodly, Ze rozsifeni Seznamu Opravnénych osob neni moZné bez pfedchoziho pisemného
souhlasu TMCZ. TMCZ je povinen souhlas udélit v pfipad&, kdy Smluvni partner prokaze organizadni a majetkovy vztah
souvisejici s pfedmétem &innosti Smiuvniho partnera existujici mezi Smiuvnim partnerem a pravnickou osobou se kterou
by TMCZ mé&l uzavfit Ugastnickou smlouvu dle této Ramcové smiouvy (napt. jde o organizagni slozku zadavatele). TMCZ
viak neni povinen udélit souhlas v ptipadé rodinnych pfislusniki zaméstnanch Smiuvniho partnera, nebo v ptipadé jinych
fyzickych osob bez zaméstnaneckého, nebo obdobného poméru viéi Smiuvnimu partnerovi. Smiuvni strany berou na
védomi, Ze sluzby nelze poskylovat a faktury a fakturaZni skupiny pro poskytnuté pin&ni neni mozné vystavit na jinou
adresu odbératele sluzeb ne? je sidlo Smluvniho partnera nebo Opravnéné osoby.

Smiuvni partner ve smysiu § 2018 ob&anského zakoniku prohlasuje, Ze uspokoji TMCZ, pokud Opravnéna osoba nesplini
svyj diuh vi&i TMCZ. Smiuvni partner je ruéitelem Opravnéné osoby, a to ve vztahu ke vSem diuhiim vznikiym v souvislosti

3
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34

35

5.2

54
5.5

5.6

s pinénim dle této Ramcové smiouvy v dob&, kdy méla Opravnéna osoba status dle této Ramcové smiouvy. Smiuvni
partner je povinen dluh Opravnéné osoby spinit z titulu rueni bez zbyte&ného odkladu poté, co bude k jeho spin&ni TMCZ
vyzvan. V pfipadé, Ze TMCZ nemiiZe vyzvani dle pfedchozi véty uskute&nit, nebo jestlize je nepochybné, 2e Opravnéna
osoba svij diuh nespini, zejména v pfipadé insolvence Opravnéné osoby, pak je Smiuvni partner povinen splnit dluh
Opravnéné osoby bez zbyteéného odkladu poté, co se o existenci takového diuhu dozvédél. Ukong&eni statusu Opravnéné
osoby a/nebo ukon&eni Ramcové smlouvy nema viiv na trvani povinnosti Smiuvniho partnera dluh z titulu ru€eni dle tohoto
odstavce uhradit za Opravnénou osobu. TMCZ prohlasuje, Ze za rutitele dle tohoto ¢lanku Ramcové smiouvy piijima i
pravniho nastupce Smiuvnfiho partnera.

Pro vylou€eni pochybnosti se stanovi, Ze ruteni Smiuvniho partnera se vztahuje i na vypofadani povinnosti vyplyvaijicich
z Uéastnickych smiuv, kieré Opravnéna osoba uzaviela elektronickou formou.

Smiuvni strany prohladuji, Ze k okamiku uzavfeni této Ramcové smlouvy vznika status Opravnéné osoby dle této
Ramcové smlouvy osobam, které jsou uvedeny v Pfiloze &. 6 k této Ramcové smiouvé.

Smiuvni strany se dohodly, Ze veSkera vySe uvedena ustanoveni ohledn& ruteni se pouZiji pouze tehdy, nestanovi-li
zadavaci podminky Zakazky nebo zvlaStni pravni piedpis jinak. Témito zvliadtnimi pfedpisy se rozumi napi. zakon &.
128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), zakon &. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni) a zakon &. 131/2000 Sb., o
hiavnim mésté Praze.

CENA

Cena za sluzby poskytované dle konkrétni Ugastnické smiouvy a prodej bude vychazet z cenové nabidky TMCZ uvedené
v Nabidce, ktera tvofi pfilohu této Ramcové smiouvy. Nabidkova cena zpracovand v souladu se zadavacl dokumentaci
Zakazky a uvedena v Nabidce je stanovena jako cena nejvyse pfipustnd a nesmi byt piekroéena po celou dobu trvani
Ramcové smlouvy, vyjma zmény sazby DPH ¢&i jinych dafiovych pfedpist maijicich viiv na cenu pfedmétu pinéni Zakazky.
Z jakychkoliv jinych diivodii nesmi byt cena pFekrotena. TMCZ nemad pravo jednostranné zvysit sjednané ceny.

Cena zasluzby a prodej neuvedena v Nabidce se fidl ceniky TMCZ uréenymi pro zéakazniky s Ramcovou smiouvou
platnymi v dobé poskylovani sluZeb nebo uskuteénéni prodeje, pokud se Smiuvni strany nedohodly vtéto Ramcové
smiouvé jinak. Cenik tarifi a sluZeb pro klitové zakazniky platny ke dni podpisu Smiouvy tvofi jeji pfilohu €. 3. Aktudini

Cenik tarifi a Sluzeb pro klicové zakazniky je uveden vid_

PLATNOST, UCINNOST A TRVANI RAMCOVE SMLOUVY

Tato Ramcova smlouva nabyva platnosti a Uéinnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran.
Podmifiuje-li zakon &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jako ,ZRS") nabyti Gginnosti této
Ramcové smiouvy jejim uvefejnénim v registru smiuv die ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozi véty, nabyde tato
Rémcova smlouva G&innosti nejdfive okamzikem jejiho uvefejnéni v registru smluv die ZRS. Smiuvni partner se zavazuje,
Ze ve thuté 30 dni od podpisu této Ramcové smilouvy ob@ma smluvnimi stranami uvefejnéni tuto Ramcovou smiouvu v
registru smiuv.

Tato Ramcova smiouva se uzavira na dobu uréitou v déice 4 let ode dne jeji aéinnosti.

Dojde-li k podstatnému porudeni smluvni povinnosti jednou ze smiuvnich stran, je druhd smiuvni strana opravnéna od
Ramcové smlouvy odstoupit. Pokud od Ramcové smilouvy odstoupil TMCZ, je Smiuvni partner povinen vratit TMCZ
veskeré slevy poskytnuté na zakladé této Ramcové smilouvy a souvisejicich dokument.

Zanik Ramcové smiouvy uplynutim sjednané doby jejiho trvani v souladu s ustanovenim odst. 5452 vySe ma viiv na
platnost a udinnost smiuvnich vztahd vyplyvajicich z Ugastnickych smiuv jiZ vzniklych na jejim podkladé akceptaci
formulafe ,U&astnicka smlouva®.

PRAVA A POVINNOST! SMLUVNICH STRAN

V plipad® rozporu ustanoveni nasledujicich dokument se pouzije pro vyklad (prava obsazena v dokumentech v tomto
pofadi pfednosti; 1. zadavaci dokumentace Zakadzky véetné vdech poskytnutych vysvétieni zadavaci
dokumentace Zakazky, 2. Nabidka, 3. Rdmcova smiouva, 4.1. Zviastni smiluvni podminky 4.2. Obchodni podminky

Gl
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7.10

7.12

7.13

7.14

Ramcové smiouvy 5. VEeobecné. podminky. VSeobecnymi podminkami. se. rozumi rovné2 Podminky. zpracovavani
osobnich, identifikagnich, provoznich a lokalizagnich udajii. Stejné pofadi dokumentd potinaje &. 1 se poutije pro urteni
obsahu prav a povinnosti Smiuvnich stran touto Ramcovou smlouvou neupravenych. '
Smiuvni strany se dohodly, Zze pokud TMCZ ukon&i poskytovani Sluzby (tarifu), kterd bude dle Obchodnich podminek
nahrazena jinou SluZbou (tarifem), u které TMCZ poskytne v podstatnych ohledech stejné &i lepsi podminky a stejnou &i
niZsi cenu jednotlivych komponent dané Sluzby (jako mél Smiuvni partner u plvodni SluZby pii zohlednénl slev sjednanych
v Ramcové smiouvé), je TMCZ opravnén nahradit piivodni Sluzbu takovou novou Sluzbou. Smiuvni strany se dohodly, Ze
takova zm&na Ramcové smilouvy nevyZaduje jeji dodatkovani pisemnou formou. O ukongeni Sluzby a jejim nahrazeni
novou Sluzbou bude TMCZ Smiuvniho partnera informovat nejméné 30 dni pfedem.

DALS| PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Vedkera prava a povinnosti stanovena ve viech adstavcich tohoto &lanku maji v pfipadé rozporu s ostatnimi ustanovenimi
Réamcové smlouvy, nebo s ustanovenimi kterékoliv z jejich pfiloh, pfednost. Pfednost zadavaci dokumentace Zakazky
v&etnd veskerych vysvétieni zadavaci dokumentace Zakazky pfed ustanovenimitohoto &lanku zistava nedotéena.
Dodavatel akceptuje veskeré podminky pinéni pfedmétu vefejné zakazky.

Uzavfenim ramcové dohody nevznika dodavateli vyhradni pravo na pinéni pfedmétu ramcové dohody.

Zadavatel mize plnéni poZadovat samostatnou vefejnou zakazkou i od jiného dodavatele.

_Dodavatel je povinen zajistit pinéni pfedmétu vefejné zakazky v souladu s poZadavky zadavaci dokumentace k dané

vefejné zakazce za jednotkové ceny stanovené nabidkou dodavatete.

Zadavatel se zavazuje na zakladé ramcové dohody po dobu jejiho pfedpokladaného trvani (4 roky) k odbéru sluzeb anebo
dodéavek ve vysi 75 % z vysoutéZené ceny uvedené v pfiloze & 7 - Cenovy list. V pfipadé dfiv&jsiho zaniku smluvniha
vztahu z jakéhokoliv divodu se tento zavazek zadavatele snizuje 0 pomémou &ast v zavislosti na po&tu celych mésicd, o
které se piivodné pfedpokiddana doba trvani dohody zkratila. Jakékoliv jiné zavazky k povinnosti Eerpani sluzeb a dodavek
zadavatelem na zakladé této vefejné zakazky, respektive ramcové dohody jsou nepfipustné.

Ptedpokladany termin zahajeni pinéni: na zakiadé pisemné vyzvy zadavatele k zahajeni pinéni po ukonéeni zadavaciho
fizeni a nabyti u¢innosti rémcové dohody (pfedpoklad 1. 12. 2018).

Pripadny pfevod telefonnich Zisel od stavajiciho poskytovatele sluzeb provede poskytovatel beziplatn&, viechna telefonni
Cisla ztistanou zachovana bez jakychkoliv zmén. '

Dodavatel se zavazuje k sankcim v podobé smiuvni pokuty za nedodrZeni veskerych poZadavki na dobu pinéni pfedmétu
velejné zakazky. VySe smluvni pokuty k tizi dodavatele za prodleni se zfizenim sluZeb anebo s dodénim dodavek dle
pfedchoziho odstavce, ¢ini 500,- K& za kazdy den prodleni se zfizenim jednotlivé sluZby ¢&i reatizaci dodavky jednotlivé
sluZby nad ramec poZadované maximaini Ihiity. Zadavatel je opravn&n na jakykoliv penéZity narok dodavatele vyplyvajici z
ramcové dohody zapoCitat svou pohledavku z titulu smiluvni pokuty za dodavatelem. Zavazek zaplatit smluvni pokutu
nevyluéuje pravo zadavatele na nahradu $kody, a to v piné vysi. '

Dodavatelem stanovené jednotkové ceny poskytovanych slufeb, resp. dodavek uvedené v nabidce jsou maximalni a
nepiekrotitelné po celou dobu trvani platnosti rAmcové dohody. Cenovy list tvofi pfilohu ramcové dohody, jeZ je jeji
nediinou soutasti.

Dodavatel se zavazuje k tomu, Ze bude pfedkladat zadavateli navrhy na Upravy sjednanych cen v téch pfipadech, kdy v
pritbéhu pinéni této vefejné zakazky bude aktualizovat obecné platné ceniky, a ceny v aktualizovanych cenicich by byly pro
zadavatele vyhodngjsi. '

Jakékoliv zmény sjednanych cen budou mozné pouze dohodou formou pisemné uzavieného dodatku k ramcové dohodé
podepsaného opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Dodavatel prohladuje, Ze v okamziku uskutecnéni zdanitelného pinéni nebude/neni nespolehlivym platcem. V pfipadé, ze
se jim stane, bude zadavatel dodavateli hradit pouze &astku ve vy3i zakladu dand a DPH bude odvedeno mistné
pfisludnému spravci dané dodavatele.

Zadavatel nepfipousti vypovédni dobu pro sluZby pofizované na zakladé této vefejné zakazky deldi nez 3 mésice. MoZnost
vypovédét uZivani téchto sluZeb nesmi byt ze strany dodavatele podmin&na sanké&nim poplatkem, & smiuvni pokutou.
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7.15

7.16

7.17
7.18
7.19

7.20

7.21

7.22

Smiuvni strany prohlasuji, Ze:.

7.15.1  dohoda obsahuje uplné ujednani o pfedmé&tu ramcové dohody a viech naleZitostech, které smiuvni strany mély a
chtély v ramcové dohodé ujednat, a které povazuji za dlleité pro zavaznost této dohody. Zadny projev smiuvnich
stran uinény pfi jednani o této dohodé& ani projev uginény po uzavfeni této ramcové dohody nesmi byt vykiadan v
rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této dohody a nezaklada 2adny zavazek 24dné ze stran

7.15.2 strany si nepieji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této dohody byla jakakoliv prava a povinnosti dovozovany
z dosavadni &i budouci praxe zavedené mezi stranami &i zvyklosti zachovavanych obecné &i v odvétvi tykajicim se
pfedmétu pinéni teto dohody, ledaZe je v ramcové dohod& vysiovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si
strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy Zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti &i praxe

7.16.3 ménit nebo dopliiovat text dohody je mozné jen formou pisemnych vzestupné islovanych dodatkd podepsanych
zastupci obou smiluvnich stran. Smiluvni strany sjednavaji, Zze § 564 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v
platném znéni, se nepouzije, tzn. ménit nebo dopliiovat text dohody je mozné pouze formou pisemnych dodatkl
podepsanych obéma smiuvnimi stranami. MoZnost ménit ramcovou smiouvu jinou formou smiuvni strany vylu&uji.
Za pisemnou formu neni pro tento GCel povaZovana vyména e-masovych & jinych elektronickych zprav.
Neplatnost dodatki) z divodu nedodrZeni formy Ize namitnout kdykoliv, a to i kdyz jiZ bylo zapogato s pin&nim

7.156.4 smluvni podminky zvlat neupravené zadavatelem v této zadavaci dokumentaci se fidi zakonem &. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, ve zné&ni pozdéjSich pledpisti. Navrh ramcové dohody musi byt ze strany dodavatele podepsan
statutarnim organem nebo osobou k tomu statutarmim organem zmocnénou v souladu se zplsobem jednani
jménem dodavatele; original &i ufedné ovéfena kopie zmocnénl musi byt v takovém pfipadé soutasti navrhu
ramcové dohody dodavatele. PiedloZeni nepodepsaného navrhu ramcové dohody, popfipadé nepfedloZeni
zmocnéni dle pfedchozi v&ty neni pfedloZenim fé&dného navrhu poZadované ramcové dohody a nabidka
dodavatele je v takovém pfiipadé netipina. '

Smiuvni strany se dohodly dale na nasledujicich obchodnich podminkach, které blize vymezuji a upfesfiuji prava a

povinnosti zadavatele, povéfujicich zadavatell (zadavatelem zfizené &i zalozené pravnické osoby, které povéfily

Zadavatele centralnim zadanim této vefejné zakazky) a Dodavatele. Pro Zadavatele a Pov&fujici zadavatele je dale uZivan

také spolecny pojem ,Zadavatelé."

Uhrada za poskytnuté pIn&ni bude provadéna v &eské méné.

Zadavatelé jsou povinni hradit pouze siuzby Dodavatelem skute&né poskytnuté.

Uhrada za poskytnuté sluzby bude Dodavateli provadéna vidy jednou mési&né zp&tn& za uplynuly kalendafni mésic

(zuctovaci obdobl) na zékladé faktur (dafiovych dokladil) vystavenych Dodavatelem jednotlivym Zadavatellim, a to dle

seznamu telefonnich isel uzivanych Zadavateli.

Smiuvni odména za Sluzby jiz zahmuje vedkeré naklady Dodavatele nezbyiné k fadnému poskylovani Siuzeb dle této

Ramcové dohody, jakoZ i veSkeré naklady s poskytovanim SluZeb bezprostfedné souvisejici (napf. obalové materialy,

pfitomnost zastupcli Dodavatele v prostordch Objednatele po dobu, kdy neposkytuji SluZby atd.). Smiuvni odména za

Sluzby jiz pokryva i smluvni odménu, kterou je Dodavatel povinen zaplatit svym poddodavatelim.

Dodavatel je povinen vidy nejpozdéji k 10. dni v kalendafnim mésici vystavit a doruiit Objednatellim dafiovy doklad

(fakturu) za sluzby za uplynuly mésic, ktery musi obsahovat naleZitosti dahového dokladu stanovené pfislusnymi pravnimi

piedpisy, zejména:

7.21.1  oznageni uZetniho dokladu a jého ¢islo;

7.21.2 nazev a sidlo smiuvnich stran, jejich ICO a DIC;

7.21.3 pfedmét (specifikace poskytované SluZby) a obdobi pinéni;

7.21.4  den vystaveni U&etniho dokladu a |hita splatnosti;

7.21.5 oznaceni banky vtetné identifikatoru a Zislo uttu, na ktery ma byt uhrada provedena;

7.21.6 (G¢tovana Castka (tj. vyde mésitnl odmeény) rozdélena na jistinu a DPH dle jednotlivych sazeb.

Faktury [ze dorutit téZ elektronicky na adresu || NG
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7.23

7.24

7.25

7.26

9.2

Splatnost jednotiivych u&etnich dokladii se sjednava minimalné v délce 21 kalendainich dnii ode dne jejich prokazatelného
dorugeni Objednateli. Splacenim u&etniho dokladu se rozumi datum odeslani krytého piikazu na pfislusny bankovni ucet
Dodavatele.

V piipad@, 2e faktura nebude obsahovat vySe uvedené naleZitosti, je Objednatel opravnén vratit fakturu Dodavateli k
dopinénifopravé, piicemz vracenim faktury se rusi plvodni Ihiita splatnosti. Prodévajici bez zbyteéného odkladu fakturu
opravi & vystavi fakturu novou. Lhita splatnosti bd%i ode dne prokazateiného doruteni opravené &i nové faktury
kupujicimu. Posledni faktura za pfislugny kalendaini rok musi byt pfedana k proplaceni do 15. prosince pfisludného
kalendaimniho roku.

Dodavatel se zavae poskytnout soutinnost Zadavateli spo€ivajici v podrobné specifikaci jednotlivych soutasti realizace
pinéni pfedmétu zakazky, které budou sou&asti pfislu§ného darfového dokladu (faktury) a to tak, aby byla v souladu s
platnymi uetnimi a dafiovymi pfedpisy a viichni Zadavatele ji takto mohli zahrnout do svého éetnictvi zejména za aZelem
fadného vedeni evidence majetku v souladu s témito pravnimi pfedpisy.

Zadavatel neni povinen v souvislosti s poskytovanim sluZeb dle této Ramcové dohody hradit Dodavateli jakékoliv finanéni
zaruky nebo finantni zalohy.

ZARUCNI A MIMOZARUCNI SERVIS

TMCZ poskytuje Smluvnimu partnerovi zaruku na telefonni pfistroje a pfisluenstvi, které je dodavano s témito pfistroji jako
standardni, za podminek stanovenych v Obchodnich podminkach Ramcové smiouvy &l. 7 Zaruéni a mimozarucni servis.
Obchodni podminky Ramcové smlouvy tvofi pfilohu &. 4 této Ramcové smiouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI

Veskeré dotazy spojené s Ramcovou smlouvou, nestanovi-i Obchodni podminky Ramcové smiouvy v €l. 8 jinak, bude

Smiluvni partner adresovat na kontaktni misto:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Utvar prodeje firemnim z4kaznikam

Collinova 420

500 03 Hradec Kralové

telefon: (+420) 603 411 669

TMCZ je opravnén v pribéhu trvani Ramcové smlouvy jednostranné zménit kontaktni udaje uvedené v tomto odstavci.

Smiuvni strany se dohodly, Ze TMCZ takovou zménu oznami Smiuvnimu partnerovi pisemné& formou doporu€eného dopisu

bez nutnosti dodatkovat tuto Rémcovou smiouvu.

Tento dokument tvofi tiplnou smlouvu, jejiZ nedilnou soucasti jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha &. 1: 2Zviastni smiuvni podminky (Smiuvni partner, Opravnéné osoby)

Pfiloha . 2: VSeobecné podminky spolenosti T-Mobile Czech Republic a.s. a Podminky zpracovani osobnich,
identifikacnich, provoznich a lokalizagnich idaji zakaznikl

Pfiloha &. 3: Cenik tarif(i a sluzeb pro kliGové zdkazniky

Piiloha ¢. 4: Obchodni podminky Ramcové smlouvy

Priloha €. 5: Vypis z registru ekonomickych subjektd (Smiuvni partner)

Piiloha €. 6: Seznam opravnénych osob

Priloha &. 7: Cenova kalkulace sluzeb a Cenovy list

Pfiloha &. 8: Povéreni Radka Podzemského

Priloha¢. 9: Smiouva o poskytovani sluZeb pro vefejnou zakazku

Priloha ¢&. 10: Zadavaci dokumentace vietné vSech vysvétleni zadavaci dokumentace (Pozn.. buds piipojena pfi
podpisu Rémcové dohody)

Pfiloha &. 11: Nabidka TMCZ (Pozn.: bude pfipojena pii podpisu Ramcové dohody)
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9.3

94

9.5

9.6

9.7

V piipadé, Ze tato Rdmcova smlouva podiéhé povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, smiuvnl strany se vysiovné dohodly,
2e v souladu se ZRS budou v ramci jejiho uverejn&ni zatemény veskeré osobni Udaje. Povinnost dle pfedchozi vaty je
povinen zajistit Smluvnl partner, ktery v souladu s pfisluinym ustanovenim této Ramcové smlouvy vkiada tuto Rdmcovou
smiouvu do registru smiuv.
Pokud neni v této Ramcové smiouvé vyslovné sjednano jinak, veskeré zmény a dodatky této Ramcové smiouvy musi byt
udinény pisemné& a podepsany opravnénymi zastupci Smiuvnich stran.
Obsah zévazku tvofi pouze prava a povinnosti sjednané v této Ramcové smlouvé bez ohledu na jednani stran pii uzavieni
této Rédmcové smiouvy. Ustanoveni § 1971 ob&anského zékoniku se nepouZije. Pravni jednani smiuvnich stran z Ramcové
smiouvy vyvolédva pravni nasledky, které jsou vném vyjadfeny, jakoz i pravni néasledky plynouci z platnych prévnich
pledpisti. . _
Rémcova smlouva je vypracovédna ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, pfitemZ TMCZ obdri po 2 vytiscich a Smiuvni
partner obdr2i 1 vytisk.
Smiuvni strany po fadném pfefteni této Ramcové smiouvy prohladuji, Ze tato Ramcova smlouva byla uzaviena po
vzajemném projednani, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné viile. Na dilkaz uvedenych skute€nosti pfipojuji
své podpisy. '

V Praze, dne 6. 8. 2018 \" ,dne __._.2018
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PRILOHAC.1

k Ramcové smlouvé ¢.

ZVLASTNI SMLUVNi PODMINKY

CLVe ID: 1204583 / 347540, 24.7.2018; v1.8.0



MNOZSTEVNI SLEVY, ZAVAZEK MINIMALNIHO ODBERU A DOHODA O JEHO ZAJISTENI SMLUVNI POKUTOU
Vzhledem k planovanym odb&rim sluZeb elektronickych komunikaci, ke kterym se Smluvni pariner nize zavazuje, TMCZ
bude poskytovat Smluvnimu partnerovi i Opravnénym osobam mnoZstevni slevy z uhrad cen (bez DPH) za jednotlivé
sluzby, které budou poskytnuty na zakladé piislusnych U&astnickych smiuv uzavienych s TMCZ na podkladé této Ramcové
smiouvy. Tyto slevy budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého zuctovaciho obdobi nasledujiciho po nabyti Gginnosti
této Ramcové smiouvy po celou dobu trvéni Ramcové smiouvy. Jednotlivé Sluzby, na které se slevy vztahuji a jim
odpovidajici vy§e mnoZstevni slevy vyplyvaji z nize uvedené tabulky. Poskytnuté mnoZstevni slevy budou uvedeny vidy ve
Vyuctovani za kazdé zuttovaci obdobl. V tabulce nize uvedené slevy jsou vypoditavany ze zakladnich cen SiuZeb, které
jsou uvedeny v Ceniku.

ST g e e T ] Ve poskytnuté | Koneéna cena
D oo Nézevsludby i slevyv% | poslevé v ie
Mési&ni pausdl - Podnikova sit’ * *
Meésiéni pausal - tarif Intemet VDSL Standard - bez pevné linky 35,00 % 378,62 K&
Mé&siéni pausal - tarif Mobilni Intemet 10 GB 70,17 % 160,00 K&
Meésiéni pausal - tarif Mobilni Intemet 3 GB 62,27 % 140,00 K&
Mésiéni pausal - tarif Mobilni Internet 30 GB 57,24 % 300,03 K&
Mési¢ni pausal - tarif Profi na miru 1 99,94 % 0,90 K&
Mé&si¢ni pausal - tarif Profi na miru 2 96,33 % 65,05 Ké
Mésiéni paudal - tarif Profi na miru 5 95,00 % 150,00 K&
Mésiénl pausal - tarif Telefonni linka Premium 52,66 % 80,00 K&
Mési¢ni pausal - zvyhodnéni Mobiini Internet 10 GB 70,17 % 160,00 K&
Mési¢ni pausal - zvyhodnéni Mobilni Intemet 3 GB 62,27 % 140,01 K&
Mésiéni pausal - zvyhodnéni Mobiini Internet 30 GB 57,24 % 300,03 K&
Mési¢ni pausdl - zvyhodnéni Mobilni Intemet 400 MB 81,05 % 39,00 K&
Poplatek - navySeni FUP limitu [nepod&ita se) 67,33 %
Tarif Profi na miru 1 - SMS - ostatni sité 88,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 1 - SMS - T-Mobile 88,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 1 - Volani - ostatni mobilni sité 90,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 1 - Volani - pevné sité 90,00 % 0,60 Ké&
Tarif Profi na miru 1 - Volani - T-Mobile 90,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 2 - SMS - ostatni sité 88,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 2 - SMS - T-Mobile 88,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 2 - Volani - ostatni mobilni sité 90,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 2 - Volani - pevné sité 90,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 2 - Volani - T-Mobile 90,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 5 - SMS - ostatni sité * *
Tarif Profi na miru 5 - SMS - T-Mobile * *
Tarif Profi na miru § - Volani - ostatni mobilni sité * *
Tarif Profi na miru § - Volani - pevné sité * *
Tarif Profi na miru 5 - Volani - T-Mobile * *
Tarify Hlasova linka - Volani - ostatni mobilni sité v ramei CR 15,00 %
Tarify Hlasova linka - Volani - ostatni pevné sité v ramei CR 20,00 %
Tarify Hlasova linka - Volani - pevné sité T-Mobile 10,00 %
Tarify Hlasova tinka - Volani - T-Mobile 15,00 %
Travel&Surf 100-200MB Zéna 2 30,00 %
Travel&Surf 100-200MB Zéna 3 30,00 %
CLVe ID: 1204583 / 347540; 24.7.2018; v1.8.0 ' o i 23
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1.2

1.3

1.4

2.1

. Névewatagia 17| Vybe peskytnuté | Kone&na cena

Colo oo Nazeveludby ) v % po slevé v K&
Travel&Surf 1GB Zéna 2 30,00 % 4200,00 K¢
Travel&Surf 1GB Zona 3 30,00 % 17500,00 K&
Travel&Surf 500MB Z6na 2 30,00 % 2450,00 K¢
Travel&Surf 500MB Zéna 3 30,00 % 10150,00 K¢
Travel&Surf 5-50MB Zéna 2 30,00 %
Travel&Surf 5-50MB Zéna 3 30,00 %
Travel&Surf na den — Zéna 2 40,00 %
Travel&Surf na den - Zéna 3 40,00 %
Volani - Podnikova sif * *

Cena SluZby oznatena ve vy3e uvedené tabulce *, je zahmuta v cend mésiéniho pausalu vzdy pfislusné Ucastnické
smlouvy vyuZivajici takovou SluZbu.

V souvislosti s poskytnutou mnoZstevni slevou se Smiuvni partner zavazuje, Ze zajisti, 2e miniméini &astka za odebrané
sluzby elektronickych komunikaci po aplikaci dohodnuté mnoZstevni sievy v odst. 1.1, neklesne po dobu trvani Ramcové
smiouvy vZdy za tfi po sobé jdouci zG&tovaci obdobi, kters odpovidaji vZdy pfislunému kalendainimu &tvrtleti, pod Sastku
228.000,- KE (bez DPH a po aplikaci fixni slevy) / pod &astku 300.000,- K& (bez DPH a pied aplikaci fixni slevy), a to
potinaje od 1.10.2018. Opakované poruSeni povinnosti Smiuvniho parinera uvedené v tomto odstavci Zvlastnich smiuvnich
podminek se povazuje za podstatné poruseni smiuvnich povinnosti dle Ramcové smiouvy.

V souvislosti s vySe uvedenym se Smiuvni strany dale dohodly, 2e vZdy, kdyZz Smiuvni partner nedodrZi svoji povinnost
uvedenou vySe v odst. 1.2 a skuteCna Castka Vylctovani u Smiuvniho partnera a Opravnénych osob za kterékoliv
kalendaini Etvrileti nedosahne 99 % dohodnuté vyse, je Smluvni partner povinen uhradit TMCZ smiuvni pokutu. Jeji vye se
urcl jako rozdil mezi Eastkou minimalniho odb&mu uvedenou vyse v odst. 1.2 a skuteénd vyuttovanou &astkou za poskytnuté
sluzby (bez DPH) po aplikaci dohodnuté mnoZstevni slevy v odst. 1.1 v uvedeném kalendaimim &tvrtleti a je splatna do 14
dnu od obdrZeni vyzvy TMCZ k jeji Ghradé.

V pfipadé podstatné zmé&ny odbéru sluZzeb elektronickych komunikaci ze strany Smiuvniho partnera, oproti éastce uvedené

vySe v odstavci 1.2, se Smiuvni strany dohodly, 2e vstoupi do jednéni o zm&né& podminek stanovenych touto Ramcovou
smiouvou.

POSKYTOVANE SLEVY

Vzhledem k planovanému velkému odb&ru sluZeb elektronickych komunikaci na podkladé Ramcové smiouvy bude TMCZ
poskytovat Smiuvnimu partnerovi a Opravnénym osobam nasledujici slevy a dodate&né volné jednotky, které se uplatni
nezavisle na slevach uvedenych v odst. 1.1 a pfednostné, pokud se sleva uplatiiuje na stejnou sluzbu. Kazda U&astnicka
smiouva miZe dodateéné voiné jednotky &empal a2 po vy&erpani tarifnich volnych jednotek obsazenych v tarifu, ktery
aktuain@ vyuziva, piitem dodatetné voiné jednotky budou jejich prostfednictvim &erpany postupné podle &asového pofadi
uskuteénéni jednotlivych hovorl. Piipadny nevyCerpany narok bez nahrady propada a nepfevadi se do dal$iho zG&tovaciho
obdobl, neni-li u jednotlivych vyhod stanoveno jinak. Nastane-li pfipad, 2e dodate&né nebo volné jednotky nebudou moci byt
vyuZivény po celé zuttovaci obdobi (napf. Pfi zafazeni UZastnické smlouvy pod Ramcovou smicuvu nebo pfi jejim
vylougeni z Ramcové smlouvy, pfi ukonéeni Ramcové smiouvy, zméné tarifu, apod.), potom jejich po&et bude vZdy kracen
tak, aby pfidéleny pocet proporcionainé odpovidal poétu dnii, po které mohly byt v rémci daného zuétovaciho obdobi
vyuZivany, neni-li u jednotlivych vyhod v jejich obchodnich podminkach & v Ceniku uvedeno jinak.

Slevy a dodatecné volné jednotky uvedené nie vtomto &lanku budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého
zuétovaciho obdobi, po nabyti Gdinnosti této Ramcové smiouvy, neni-li u jednotlivych vyhod uvedeno jinak:

- 2zvyhodnéna cena aktivace sluZby Podnikova sit (PS), je zahmuta v cend mésicniho paudalu vidy prisludné

Ugastnické smiouvy, ktera vyuziva / bude vyuzivat tuto sluzbu,

=
™.

e
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zvyhodnéna cena dhrady sluzby Podrobny vypis hovorl, je zahmuta vcené mésiéniho pausalu vidy pfisluiné
Uastnické smiouvy, které vyuZivé / bude vyuZivat tuto sluzbu,

sleva z ceny sluzby v rdmci destinace dle nize uvedené tabulky. Zvyhodnéna cena je uvedena v K& bez DPH za
jednotku:

Swgba i |pestinacestany | ZYInodnénd | Jednotia -
. . : dutbeadtes AL cena v K& .

Volani do sité T-Mobile — hlasova schranka ve .
Spicce
Voléni do sité T-Mobile - hlasova schranka mimo *
§picku
MMS

minuta

minuta

Tarif Profi na miru 1 3,00 K¢ kus

MMS Tarif Profi na miru 2 3.00 K¢ kus
MMS Tarif Profi na miru 5 3,00 Ké kus

Cena sluzby oznagena ve vyie uvedené tabulce *, je zahrnuta v cené mésitniho pausdalu v2dy pfisiusné Ucastnické
smiouvy vyuzivajici takovou sluzbu.

Tato sleva se nevztahuje na prémiové sluzby v uvedené ohlasti jako napf. erotické sluzby apod.
Zvyhodnéné ceny uvedené vtomto odstavci se uplatni vidy nejpozdéji nasledujici den po aktivaci’zméné
tarifu/pfevodu Uéastnické smiouvy. Smiuvni strany se dale dohodly, Ze cena a zpGisob G&tovani volani v pfichozim a
odchozim roamingu budou stanoveny odliSn& od Ceniku tarifl a sluzeb pro kliCové zikazniky T-Mobile po celych
minutach.
TMCZ bude poskytovat Smiuvnimu partnerovi a Opravn&nym osobam vyjmenované slevy ve vy3e uvedené tabuice,
které se uplatni nezavisle na slevach uvedenych v odst. 1.1. Pokud je v tomto ¢lanku sjednana stejna sleva na tarf, na
ktery je jiz sjednana sleva v odst. 1.1 této pfilohy, uplatni se pouze sleva dle tohoto &lanku.
TMCZ se dale zavazuje poskytovat v kazdém zGtovacim obdobi dodatetné voiné jednotky do viech siti elekironickych
komunikaci v CR, které budou pfidéleny k jednotlivym Ugastnickym smiouvam uzavienym na podkladéd Ramcové smiouvy

Smiluvnim partnerem a Opravnénou osobou v zavislosti na tarifnim programu, ktery pouZivaji. Pfidéleni je nasledujici: l

Voiné jednotky - | Tarifni program
80 minut Profi na miru 2
60 SMS Profi na miru 2

V souvislosti s poskytnutim téchto dodate¢nych volnych jednotek se Smiuvni partner zavazuje, Ze pokud bude poZadovat
zménu tarifniho programu u U&astnickych smiuv, které v souladu s timto ustanovenim zagnou dodatedné volné jednotky

vyuZivat, je nutné poZadat o zménu tarifni programu, a fo pouze Zakaznické centrum — Business s upozornénim na
zvyhodnéné podminky umoznéné timto ustanovenim.

~
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4.2

4.3
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ZMENA PRIORITY UCTOVANI PODNIKOVE SITE

Z divodu vysokého odbéru sluzeb si Smiuvni strany sjednaly od_standardnich. podminek TMCZ odli$né &erpani tarifnich
volnych jednotek u hovortl, které budou uskute&nané v ramci podnikové sité Smiuvniho partnera. U téchto hovor(l nebude
dochazet k odetitani tarifnich volnych jednotek, hovory do Podnikové sité budou uétovany vidy pifimo pfisludnou sazbou,

zatimco tarifni volné jednotky zistanou k dispozici pro ostatni typy provozu. Pi vyuZiti zmé&ny priority uétovani podnikové
sité nelze zaroveh vyuZivat tarifni zvyhodnéni PS/PS+.

FINANCNI LIMIT

TMCZ garantuje dle této Ramcové smiouvy Smiuvnimu parinerovi finangni limit ve wysi 3.305.785, 13 K&, ktery mize
Smiuvni partner vyuZit postupné v priub&hu trvani doby urité Ramcové smiouvy.

Smiuvni strany se dale dohodly, e s pisemnym souhlasem Smluvniho partnera mohou finanéni limit Cerpat i Opravnéné
osoby; vyse uvedena maximalni &astka finanéniho limitu véak nesmi byt prekrotena.

TMCZ mé pravo v pfipadé, Zze Smiuvni partner nebo Oprévnéna osoba je v prodieni s hradou jakékoli ¢astky za plnéni
TMCZ dle této Ramcové smiouvy, nebo pokud Smiuvni partner & Opravnéna osoba porusili povinnost vyplyvajici
z Ramcové smiouvy, podminek aktivovanych SluZeb nebo z pravnich pfedpist, pozastavit &erpani finanéniho limitu.
Smiuvni strany se dohodly, Ze Smluvni partner je opravndn v intervalu kaZdych 24 kalendafnich mésict poinaje dnem
uzavieni této Ramcové smiouvy (dale jen .Obdobi") derpat (vietné Eerpani prostiednictvim Opravnénych osob) pomé&mou
Gast piidélengho finangniho limitu ve vysi max. 50% (dale jen ,Podil‘), a to a2 do dosaZeni maximaini vySe pfidéleného

limitu sjednaného v prvni vété tohoto &lanku. Pokud neni cely Podil vygerpan v daném Obdobi, ize jeho zbytek &erpat az do
uplynuti doby uréité trvani Ramcové smiouvy.

NEVYCERPANA OPAKUJICi SE SLEVA

Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud Smiuvni partner ke dni u&innosti této Ramcové smiouvy nevyéerpal celou &astku
opakujici se slevy z ceny odebranych sluZeb elektronickych komunikaci garantovanou dle zruSené Pfilohy & 1 Ramcové
smiouvy ze dne (dale jen ,Zistatek) miZe Smluvni partner tento Zistatek doderpat, a to za stejnych podminek, které si
Smiuvni strany dohodly v ustanoveni odst. 7.1 zruSené Pfilohy &. 1 Ramcové smiouvy.

POSKYTNUTI OPAKUJICI SE SLEVY

TMCZ poskytne Smiuvnimu partnerovi fixni slevu z ceny odebranych sluZeb elektronickych komunikaci, a to v celkové vysi
1.152.000,-K¢. Celkova Castka slevy uvedena v pfedchazejici vété bude rozdélena na 48 stejnych dill, které budou
poskytnuty postupné z pravidelnych mésiénich Vyu&tovani za odebrané sluzby elektronickych komunikaci nasledujicich po

oboustranném padpisu této Rdmcové smlouvy a budou zadany do konkrétnich Vyu&tovani dle dohody se Zékaznickym
centrem — Business. ' :

REEN
()
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VSEOBECNE PODMINKY
SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC a.s.

Uvodni ustanoveni

Tyto vieobecné podminky tvoli soulést smiouvy o poskytovén! siuieb elekionickych
kosmunikac! a shrfeb souvisejicich (ddls jon , Smiouva®), kerou jste Vy (e 12 jen ,Uastnik®)
uzaviel/a se spolefnosti T-Mobila Crech Republic a.s., Tomitkova 2144/1, 148 00 Preha 4,
i 64949681 (déte jen ,Opertor').

Vieobecné podminky upravuji Vate préva a povinnosti | préva a povinnosti Operétora phi
uivni a poskytovini shdeb etekironickych komunikaci a souvisejicich shuzed {délo vie
jon ,Sluéhy”) prostrednictvim mobiini 823 (ddle jen ,mobilni Sluzby”) &1 pevné sith (dale jen
pevné Sludby"), které jsou poskytoviny pod obehodni Znatkou T-Mobile.

Ugastnicka Smiouva

2.1, Uzauford Smiouvy

Smioyve mitiete die aktubinich podminek uxmfit;

a)  oachnd prostradnictvim formutife Operiiora cznatendho jako ,Utastnicka smiouva®
{ddde jen Formulaf"),

b)  neintermnetovych strénkéch Operétora prostednictvim Formuléle,

¢}  vazikmmické spliiaci (dile jen ,Aplikace) prostfodnictvim Formuléte nebo

d)  prostfednictvim xékamnickiho centra Operitora,

V piipadé wzavieni Smiouvy osohnd prostiadnichvim Formudéle tento Fadnd vypiiite, podepite
& plodiaite jej Operitorov spolatnb s dolumanty potfebrymi k ovittent Vasi totainost.

V piipadé uzavieni Smiouvy na infemsiovych striinkitch Operétora nebo v Aplikac pastupuite
dle instrukci na intemetowych strankéch Operétora, resp. v Aplikaci a vyplitte do Formutare
viechny poZadované Udaje.

Prostfednictvim zakaznickiho centra Operétora mitkete uzaviit Smiouvu pouze v pipadé,
uzavteli jste jiz s Operdtorem dfive jinov Smiouvu prosthednictvim Formulife,

Isoudi spinény podminky nutné pro uzavieni Smiouvy {nap?. soutiasHi Vade totodnost s daj

na Formulani &i sloZil/a jste Zélohu, ;e-ipolado\éna). OpemorVémpfedlohnynAwh pHime
a Smiouwu ¢ Vimi wzavfe. E—

S ohledem na poet zakaznkd Vés Operétor vislovné upozonuje, 3e jakékoliv Vémi
provedent (byl nepodsiainé) 2mémy ve Smiowvé {s vijimkou idaib, jejichd vwpinénd 2 Va!
strany se piodpokiada) timto prohliSenim Operstor automaticky odmita,

erwmmmwmummmmmu
a Operétor Vas soutasnd upazortuje, 2e nebude piihlizet k 24dnému Vedemu potwzeni
ouzavieni Smicuvy, !«erébys\enmushVn 4. hkmepﬁvrzmnenﬂvﬁvmubuh'&niomy

-

2.2. ObsahSmiouvy

Obsah Smiouvy tvoli ustanoveni uvedena v;

(i} oboustanné ekceptovanémFormutah, phemdv phpad zavient Smiouvy prosthedictvim
infemetovych strinek Operitora nebo v Apbikaci jej méte ulafen ve Vadam zikaznickém
3¢t na portéfu Mij T-Mobils, nebo obsah hovons pfi telefonickém uzavieni Smiouvy,

{i}  podminkich 2¥44tnich nabidek nebo podminkéch sjednarych v samostatng smiouve,

{if)  podminkich Vami zvolenych konkrétnich Stuleb, ©

{iv)  platném ceniu sluZeb (dle jen Cenik®),

(v}  Podminkéch zpracovavani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich
Gdajd Ukastnikd, '

{vi)  platnych Viaobecnych podminkéch a

(vi)  daltich dokumentech, na kieré budete upozomén/a.
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V plipadé razporu mezi jednotfivymi dokumenty ma pfednost ten dokument, ktery je uveden
vpfedchozim odstevci dFive v poladi ne ten, se kterym je dokument v rozporu.

2.3. Aktivace Stulhy

Operator Vam aktivuje Stuzbu v co nejkratdi 1hitd, ve které je 1o s plihiédnutim
k technickym, obchodnim @ procesnim podminkdm moiné, a t0, pokud ze & Vami
nedohodns Operdtor jinak, v plipadé mobilni Slulby maximéainé do 7 dnd a v plipadd
pevné Sluiby maximéing do 30 dni.

Dnem akfivece Slulby se stivi Scalouva iinnon, Vyladujei viak zdkon pro nabyt/
iinnosti Smiouvy spinéni daiki podrinky, nabyva Smiouva tinnosti dnem, kdy je Sutha
aktivii a zékonem vy2adovans podminka je spinéna.

24. Dobatreini Senouvy
Smiouva so ursvird na doby urbitou nebo neartitou. Doba trviini Smiouvy je zprvidla
mehnﬂmpﬂpﬁnbvdodnﬂw ksrymthmpmd!owte ummmm

25. Zména Smicuvy

Névrh ne zménu Smiouvy [ste oprévnén/a pledioZit prostiednictvim kteréhokoliv
kontaktntho mista Operatom, Budoui spinény viechny podminky pro provedent zmbny,
Operétor zménu proveds, budeli to tachnicky a procesnd moiné, nejpozddji od potatky
24tovaciho obdebi nejiize nasledujiciho po okamziku, kdy obdriel VaS ndvrh na zménu.
Nebudoui spinény viechny podminky pro provedani zmény, informuje Vas Operitor
o podminkéch, za kterych névrh na zménu miZe plijmout, nebo Va3 névih na provedeni
2mény odmitne (napiikdad z divodu Vadeho dlvhu vidi Operatorovi, pli suspendaci,
v prisbshy wpovddni doby apod.).

mmmmmmwm a dolou domd heny i osvédéu,s

2.6. ionden! Smiouvy

Smiouva zaniké dohodou, vwpovédi, adstoupenim, smiti neba zanikem nékteré ze stran

Smiouvy bez privniho néstupce. .

2.8.1. Ukondonize strany Operétora

Operiitor mie ukontit Keroukoliv Vasi Smiouvu pis pusermou wypovedi s vypovidni dobou

30 dn ode dne jejiho doruleni na Vasi edresu nebo dorufeni do schrinky T-Box (podle

toho, co nastane pozddji) v nésleduijicich pfipadech:

)  pokudiste ve thith splatnosti nezaplatil/a tfi po sob& jdouci VyaEtovani,

{il  pokud jstevprodieni s ihradou jekéhokoliv svého pendZitého diuhu viti Operdtorovi
po dobu delfi nez 30 dnd,

Operator mila odstoupit od Smiouvy v plipeds, Ze dojde k pravomocnému prohlateni
konkursu na V&2 majetek, &i poruite-i podstatnym zpisobem Smicuvu.

2.82. Uknndeni zVail stramny

Smiouvy mitote ukondit pisemnou viporidis vipovddnidobou 30 dnil ode dne donstent
vypovidi Operétorovi, V piipadé vypovddi Smiouvy na dobu urditou jste povinen/povinna
2aplatit dhradu, kterou s! s Vami ve Smiouvd Openitor sjednal (finanZni vpofadéni); bez
sankee miiZete ukon€it Smiouvu, vyplyvari Vam takové prévo ze zakona, v takovem plipedé

bol



musite doru&it 24dost o ukondeni Smiouvy Operatorovi nejpozdéfi 10 dni plede drem
titinnosti N.Bm:s Ierd 20idada Vase Zidonné prévo ukondit Smiouvy,

Vypovddi a 2idosti o ukondenf posliejte na edresu T-Mobile Czech Republic as.,
Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4 nebo na adresu info@t-mobile.cz &i se dostavie do
{akéloliv matkovd prodejny T-Mobile.

2.6.3. Plencsenitisia

V plipadé, 2o v souladu s Obchodnimi podminkami pfeneseni &isla poladite Operitora
o pleneseni svého Lisla do jiné odpovidajici sitd, kondi Smiouva dnem plenesen telefonntho
Lisla, nestanovidi zitkon jiny den. V piipadd ukondeni Smiouvy sjednand na dobu urtitou jste
povinen/povinna zaplatit Ghradu, kiarou si 8 Vams ve Smiouvd Operétor sjednal,

2.6.4. Spololndustancwen -
1 po ukon&eni Smiouvy nadéle pretrvivei! priva a povinnost, u nich? je Zieims, e nemaii
ukondenim Sméouvy zaniknout, napt. povinnost zaplatit dhoing Sastiy, smiuvai pokiy a ihmdy,

Pl ukondeni Smiouvy jste povinen/povinna writit bez 2bytetného prodien Operitorovivie,
©o je jeho viastnictvim.

. Sludby

3.1. (vodnf ustanoveni

Operttor se zavazuje poskytovat Vém Slutby v souladu s platnymi prévnimi pledpisy
a Smiouvou a Vy 5e je takto zavazujete uZivat. Jste povinen/povinna se vidy seznimit
s aktu&tnimi podminkami SluZeb, Centkem, Véeobecnymi podminkami, Podminkami
2pracovivani osobnich, identifikatnich, provomich a lokafizatnich idaji Usastniko, o kterych
Vs Operitor v souvistosti s nimi informuje.

Operitor Stuby poskytuje zejména ve formé tarifil s masi&nim Vyitovanim nebo v reZimu
predplacenych Sluleb,

SluZiy jste dprivnbn/a uiva pouze prostednictvim zafizenl schvilenych pro usiti v Cesks
republice, & k udelu, ktery ja v soudadu & platnymi prévnimi predplsy a Smiouvou (btidki
informace viz napl. http;//www.ctu.cz/vhiedavaci-databaze/vyhledavani-+seznamu
schvalentych-zarizeni/vyhladavani),

/las . of. Bez pledchoziho souhlasu Operitora
..:_ou_g_; a 8: n.cwfr Qo_. <n.nn=~ enf Operétora. Bez specidini
pisemné dohody uzaviené s Operétorem nejste opravnén/a umoznit ulivini jakékoliv
Sludby za uplatu thetim osobam ani poskytovat své stuzy thetim osobam s vyulitim shd
&i Shuteb Operétora.

Operétor Vam poskytuje Sluzby v kvalitd, Ker 3»5&3 v podm __.»93%&39
Slu2eb nebo Ceniku Sluieb.

3.2, Noktorétypy Shibeh

3.2.1. ZékdodniSkukby

Opertinr poskytuje na dzemi Ceské republiky nasledujici zakladni Sluzby:

() tefefonni hovory - b&né odchozi hovory a plijiméni telefonnich hovord, -

(i bezplatnd tishova volant (tisfova volani ze uskutednit i bez SIM karty, vietnd
lokalizace),

{ii}  shiba pienosu dat,

fiv)  sluiba kritkych textowych zprév (162 jen ,SMS*),

v  sluiba multimedidinich zprév.

3.2.2. Dalif Shulby a dopliikové Stukby
Doplitkovymi Sluzbami se rozumi daldi ShuZby dle aktualni nabidky Operatora, které jsou
uvedeny v Ceniku.

3.2.3. Slubby tietich stran a Platobn{ shulby
Nékted sluZby, Keré lze uZivat prastiednictvim silé ©
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O tom, fe jde o Studbu theti strany, V&s ma tfeti strana povinnost informovat nejpozdéji
v okam&ku uliti shiby. Seznam zprosttediovatel Sheb tetich stran jo uveden na htp://
www.platmobilem.cz/pro-vereinost/ zprostrodkovatele-mobilnich-plateb, Aktudini podminky
Cerpéni Shaeb thetich stran jsou popsény v pliskuiném Kodexu dané sluZby uvedsném na
hitpy//www.platmobilem.cz/kodexy-tluzeb.

Sjednételi i s Operatorem poskytovani Platebnich shudeb, uzavirite okamiikem prvntho
vyuiti Platebnich shueb s Operttorem smisuwu o Platebnich sluibdch. Vedia Smiouvy
8@ Platebni sluzby Hdi zdkonem & 2684/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znénf,
Obchodnimi podminkami Piatebnich sfuteb T4obie a specifinims podminkami dané Plaebni
stuthy. Platebni shutbou je rovnd2 Stulba DMS, prostiednictvim které miZete poskytnout
penbiity dar odesténim pristuSné SMS na stanovens plistupové Sislo {déle jen ,darovaci
SMS"). Odestinim darovaci SMS je mezi Vimi a subjektem identifikovarwm piistupowym
Lislem a kodem dané Shuby uzaviena dasovaci smiouva & Vam vanika povinnost uhradit
SAstis rovngjic se cend plishuiné odesland SMS, resp. stanovené mésitnf Eéstky podpory.

3.3. PiedplocenaStulba

Pro predplacenou Sluzbu se neupletn! ustanoveni Vieobecnych podminek, kiend nelze
s ohledem na povahu pledplacenych Shuzeb poudit, & ustanoveni, které jsou v rozpory
s podminkami uvedenymi v tomto &énku. Smiouvu na pledplacenou Shulbu uzaviete
okamdikem prvaho (spaéné uskuteindného hovory, 8 to na dobu neustitou. Anonymni
pledplacenou Stuibu milete plevést na jinou osobu. Tito osobu musite saménit se
Smiouvou a pedat ji SIM kartu s bezpetnostnimi kidy nebo SIM kartu & originél dopisu
obsahuficiho bazpednostni kidy, php. nosié obsahujici bazpetnostni kddy (ddle jen ,privodni
dopis, plip. nosié*). Treti osoba se stane (Eastnikem okamdtkem plevzeti pfedplacensd SIM
karty, Operétor jo opravnén povaZovat za (Rastnika osobu, kierd se prokaZe privodnim
dopisem, pfip. nosiéem &i obalem SIM karty s bezpenostnimi kody.

obitia dih #sownat. O proplacen nevyterpansho
e dne ukondeni Smiotvy, finak 10%0 privo zanikid.
enittor miX?e odmitnout luedit proplatit v plipadé

3.4. Omezeni a pleruiani poskytowdni Stuob

Operétor Vam je oprivnin okamZité omezit {a v plipad® mobilni Skuby ji sou€asné pievést

na predplacenou Slubu) & prerudit poskytovini StuZeb v nasledujicich plipadech:

)  neubsaditedi fadné a vas Vyuiftovani, a to anl v nghradni litd, kterou Operétor
StRNOM;

(i}  vaniknedi podezien, 2o jste uzaviel/a Sméouvu na zékladé nepravdivych idajl nebo
3o znewdivite Sluzby,

(i) pondujetedi podstatnd podminky Smiouvy (2ejména ulivitedi nesctivilend zafizeni &i
finak ohroujete provoz sith, uskutedfiujetedi Zomysing & obt&hujici voldni, rozesiitedi
nevy2adand &i reklamni zprévy atp.):
11T Lyl RUenY DLVITENKY NCLIYING N




{vi) nastanoui Zivainé technické nebo provozni divody, zejména hrozHi nebo dojdedl
knarusen! bezpednosti a integrity sité nebo dajde-i k naru3en bezpeénosti Shiteb:

(vii) nastanedi krizowy stav, zejména branné pohotovost stétu, Zivelni pohroma nebo
ohroZeni bezpetnosti stétu;

(viii) nazAklad® zkona nebo rozhodnuti soudniho &i sprivniho orgdnu.

Pokud slolite mimofadnou zélohu (viz divody die ¢l 4.4 (V)), bude Vam poskytovini
plerudenych & omezenych Studeb bez zbytadného odidadu obnoveno.

Cana, zélohy a platebni podminky

4.1. Ceay, Gltondini Stufel

Ceny za poskytnuté Sluzby Vém Operétor Oituje die platného Centku a Vy jste je povineny/
povinna Hidné a véas hradit. Ceny za Shubby Vam Operidor zatne (&tovat dnem aktivace
2volené Slutby, Ceny za Slulby thetich stran Vam Operitor iétuje e podminek stanovenych
pro piishdnou ShuZbu theti strany. Ceny Sluleb, jsjich idelom nend jen zajilténi elektronicks
komunikace {tedy Sluzby s pfidanou hodnotou), se BSi od cen 2akladnich Slufeb.

4.2. Vyiltovini Sluleb a jeho Ghrads

Vidy po skonéeni z(&tovaciho obdabi Vim Operétor vystavi Vyudtovini s naleZitostmi
dafiového dokiadu (v textu také jen VyGetovani® &i .Fektura®), kiteré obsahuje cenu
poskytnutych Shutsb (vE. StuZeb thetich stran a Pistebnich shuZeb) a jiné Estky, na které mA
Operétor ndrok (napf. zilohy, splitiy 2a zzkoupens zafizen], ndjemné za prondjem zafizeni &
smiuvni pokuty). Pokud jste Smiouvu uzaviel & prodiou¥i] dodatkem po 30. 4, 2016, je Vém
Operétor opréivnén nastavit (a to | v pribéhu trvéini Smlouvy) zpdsob Gtovini ShiZeb tak, 2e
ve Vyultovani bude G&tovina cena za pravidelny mésitni pauldl & paulily za nasledufict
2ictovaci obdobl, nikoliv za zitovac obdobi uplynulé; ostatni ceny za poskytnuté Stully
se vutuil dle ptedchoz véty.

Pokud se s Operitorem nedohodnete inak, vystavi Vam Vyittovéni v elektronické podobd.
Vystaveni tist3ného Vytiitovani milde byt zpoplatnéno dle Cenfku.

Vyiktovdni Vam Operitor dorudi do 15 dnd ode dne ukonéeni a0étovaciho obdobi. V plipeds,
o bude z data odaslini Vyiltovan zfsimé, 2e Vém bude Wiktovini doruteno bdhem
poskednich 3 dnii uvedené ihity, prodlouti Vim Operitor pfimélend thittu splatnosti Wiitoviink

Wrialtowané Edstiy musits uhradit nabankownd GEet Oponitora uvedeny na Wiitousni,
8 to (nenili na VyGEtovani fink Ihita) do 14 dud od vystavent Vyultovind, Pokud jste
Smiouvu uzaviel &i prodlouZil dodatkem do 1. 9, 2017, musite VWiittované Sastky uhradit na
bankovni iéet Operétora uvedeny na Vyiktovini, Vyi&tovana Sastka je uhmazena okambkem
piipsini platby oznalené Zisterm Vyodtovani uvedenym ve Vyi&tovini na bankowni (et Operitora.
Neamatitedi platbu Eislem Vyiitovini, kierd hradite, ale jednotnym ariabinim symbolem pro
plattry (ktery je vidy uveden ve Viriétovéni) nebo platbnliak neoznatite (e Operator ji i presto
identifikuje), pouliji se pravidia pro poladi Uhrady p-ohledavek dle &l 4.3 nize,

Operétor Vas upazomi, pokud neuhradite Vyirltovéni Hadnd a vias, a stanovi Vam ndtwadni
Ihirtu k Ghradd Viyuctovani, phéems za prokazateiné upozomndn! je povaZovina také SMS
nebo email.

Za dobu plerugeni poskytovéni SluZeb a omezeni poskytovani Sluzeb s plevedenim
na pledplacené Stuiby Vém nebudou Vyiltovéni za sludby elektronickych komunikaci
vystavoviina. .

Pokud nékterou z poskytnutych Slueb neni mozno vytttovat va Vylibtovini i ziétovaci
obdobl, v némi byla Sluiba poskytnuta, vyaétuje Vam ji Operéator v nejbliZiim mo2ném
nésledujicim Vyittovini,

Pokud jste nedostal/a Vyt&tovani ani vice ne po 40 dnech od dodani posiedniho
VyO&tovini nebo ode dne aktivace SIM karty &i Shutby, musite tuto skutetnost neprodiend
ohlask kontaktnimu mistu Operétora. NedoruGeni VyGitovani nemé viv na Vadi povinnost
fadn® a Was uhradit ceny za poskytnuté Slutby. Podrobny vypis skutetné vyCerpanych
SluZeb Vam na 26klad® Vasi 2adosti whotovi Operator za dplaty, pokud jej mé mit dle
24kona k dispozici.

4.3. Zepolten!a pofadi Ghrady pohledivek

Operitor poudije uhrazenou Eastiku nejprve na dhradu nejstargtho splainého diuhu, a to
nejprve na dhradu ndkladd spojenych s vwméhénim pohledévky, nésledné na uhradu
spiétek poskytnutych ivérd, poté na Ghradu Slueb thetich stran, dile na dhvadu sjednanych
splétek za zatizenl, nasledné smiuvnich pokut a poté na Uhsadu zbytku Vadeho nejstarsiho
splatnbho diuhu viEi Operétorovi, a to vidy nejprve na Ghradu fistiny, pokud neuréite jinak.
Stejnym zpidsobem je Oparétor oprévnén pouit Vami sloenou zélohu, V& pfeplatek nebo
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jakoukoliv finous finangni Eastiu. NenH) treba tuto E4stky takto pouit, vréti Vam Openitor
takovou finanéni &astku sniZenim Edstky k hradd v nasleduficim Vyattowéni.

Operétor je oprévnin paZadovat po Vis nihmadu nékdadd spojenych s vyméhénim pohlediviky
a zmocnit treti osoby k wméhéni pohledévek po splatnosti.

4.4, Zidoby

Operiitor je opravnin Fadat siofeni z&lohy pouze v pipadech hrozictho finanéného rizika

nebo 2 jindho védného divodu, V plipadd neuhrazen! podadované zilohy je Operétor

oprévnén odmitnout uzavieni Smiouvy, odstoupit od Smiouvy, neprovést nawiZenou
2zménu Smiouvy & VAm omezit nebo plenidit poskytovéni Slu2eb. Operétor mirze vybirat
nadsteduijici zélohy:

)  naShiy;

()  phisplitkovém prodei;

(&)  naraming;

(v  mimotadnou zifohy, nastanei ndkiara 28 skutetnosti uvedenych v £l 3.4. bodech
(i) a2 {V), phitem2 maximaini vyfe mimohidné zAlohy Lini zpravidla ttynasobek vyde
Veleho obvykitho Wyiltovéni;

() zilohu na minimaini mEsiing pladni/astiu (MMP),

Pokud Hdné a vias platite Vyli&towinf a nehrozi 2idns finandni riziko, Operitor Vam zélohy
vriti snidenim Séstky k Chradé: do v pofadi &vitého Vyiltovani od data whréni zélohy
v plipadé zélohy ed (i) nebo {Hi) do sedmého vystaveného Wisktovéni od data vybréni
zZilohy v pHipadd Zilohy ad (i) nebo (v}, do bezprostiedné nésledujictho Wiktovani StuZeb
bez zbytedného odidadu po zeplaceni viech Vyiltovini, ve kerych se projevily uddlosti,
jez byly divodem mimohidné zélohy v plipads zisohy ed (iv).

Sita pokryti

Operétor so zavazuje provadét opravy a Upravy sith a jeji Udribu tak, aby byly provedeny
rychle a efektivng, v co nejkratSim Easa s ohledem na technické a procesni moZnostia druh
zhvady, tipravy &i Gidriby. ProvitdSni tchto Zinnosti se mikke wiimeéné projevit dolasnym
snifenim dostupnosti Stueb, o tem? bude Operitor zékazniky plimfenym zpisobem
a bez zbytetného odkiadu informovat.

Oblasti pokryté signélem pro poskytovéni mobilnich SluZeb jsou graficky zndzomény
v origntalni aktualizované mapé na www.tmobile.cz. Vzhledem k charakteru 3ifeni
ridiovych vin a k omezenym moinostem grafického zobrazeni mapy Operéitor nezarutue,

e v ablastech dle mapy pokrytych signalem budete mét vidy pipojeni k siti. Nepokryti

i nefi Yagou pingni D

Odpovédnost a opatieniproti zneuliti Sluzeb - =—

6.1. Opatfeni protl snoulit Stubed

Opernitor jo oprévnén provést zménu Vaseho nastaveni SIM karty, bezpetnostich prvkd
(28iména hesel &i bezpetnostnich kbdd), e-mailovi adresy &i jinych nastaven) Slueb i bez
Vadeho souhlasu v pfipads, 28 je toto opatleni ve VA3 prospich nebo je nutné k tadnému
poskytovini Shuzeb (napl. jedi to nutné k 2ajilténi funkénasti Stuzeb &i v plipadé divodného
podezieni na zneusiti Sludby). Pfijméte prosim vetkerd potiebna opatient k ochrané svych
bezpecnostnich prvkd (zejména hesla &i bezpednostni kody). V piipadé ddvodného
podezieni na jejich prozrazeni je neprodiend zméine. V pHpadb, 2e 2jistite ZArétu, odcizeni
& zneuiti svb SIM karty nebo kterékobv své Shizy nebo svweh bezpe&nostnich prvkD,
neprodiend o této skuteZnosti informuijte Operétora prostiednictvim zakaznického centra,
které nejpazddji do dvou hodin po piijet! Vadeho oznameni udini opatfeni k zamezeni
oznémeného zneuZiti SIM karty, bezpeénostnich prvki nebo Sluzby. Pokud Operétor
neutini v dvouhodinové [hiité opatteni dle pfedchozi véty, odpovida 2a ujmu, kierd Vam
v distediu nespindn této povinnosti vznikla. Za ostatni Gjmy vzniklé v disledku Ztraty,
odcizeni &i zneuliti Vasi SIM karty nebo kterékofiv Va3i Shuzby nebo Vadich bezpednostnich
prvidl viak edpovidéte Vy.

Bez smiouvy 0 propojeni nesmite smérovat provoz do sité Operatora (napf. smérovani
hovorli ptes GSM brény), Pokud porulite zZkaz smérovat provoz do sité Openitora, bude
to Operétor povaZovat za podstatné poruteni Smiouvy a Vy jste pavinen/povinna zaplatit
Operatorovi smiuvni pokutu ve vy3l 10 000 KE za ka2dé jednotlivé porudeni tohoto zakazu
{v pevné siti) &i za ka¥dou SIM kartu, kterous méta aktivni v den, kdy je takové smérovani
poprvé proidzano {v mobini siti).

6.2. Odpovidnostzadimu

Méjte prosim na paméti, 2e odpovidéte 2a jednéni jakychkoliv tietich osob, kterym jste
umanil/a uZivat Shubtyy, Odpovidate rovné za nedostateEnou ochranu svych bezpetnostnich
prvko &l zneulitl Shuzeb v plipads, 2e jste nevyudil/a moZnosti jejich zabezpeteni.

£
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Operiitor neodpovidé za kvalitu hovori uskuteénénych prostiednictvim podfiadovd sité
Intemet, 2a pinéni thetich stran ani za Vasde data uloZend na SIM kertd &i v finych zafizenich,
kterd uZivite pfi poskytovénf Sluleb.

Pokud jste mohl/a Stutbu vyulit jen Lastetné nebo ji nebylo modno vyudit vidbec pro zivadu
technického nebo provozniho charakteru na strand Operitora nebo z divodu nedodrzen
kvafity StuZeb, je Operator povinen plimélend sniit conu Siufby nebo po dohodé s Vami
zajistit poskytnuti Sludby ndhradnim zplsobem. V plipadé zivad zajisti Operétor rovndz
odstrandni zivady. V tdchto pfipadech neméte privo na ndhradu Gjmy. Uhmna predvidatetns
ujma, kterd by Vam mohla vaniknout jalko nisledek poruleni povinnosti Operétorem, miide
&init maximétng Sastias 120000 KE, Privo na nahradu djmy Operitor uspokoji snienim
Eastky k ihrad v ndsladujicich Wyudtovanich. linym zpdsobem Operitor pravo na néhradu
ujmy uspokoji pouze na ziklags Viasi pisemné wavy. Nedohodnei se s Vami Operétor finak,
nahrazuje se velkerh Gjma zplsobend v souvisiosti s pindnim dle Smiouvy v penézich.
Vyluiuje se povinnost Operitora nahradit Vam igmu, kierou nebylo mono v dobd uzevien
Smiouvy rzumnd pledvidat. Jsou sjadnéany smivwni pokuty, prévo Operitora doméhat se
néhrady Sjmy neni zaplacenim smiuvnich pokut dotéeno.

Rekiamace

Rekiamaci vystavenshe Vyittovin{ milete uplatnit do 2 misich od dorulens
Vyitoving o reldamaci poskytnuts Slukby (napl. poskytnuty rezsah 21 jeji kvalitn)
do 2 mbsicii od poskytnuti Shubby, a to pisemnd zdkaznickému centru, e-mailem na
wm_mmvwmmmmrmuum

whdlbemdldadné M&V&Mlmmndol nésuceod&dneiekhodomémi.
V piipadé, Ze je tieba projednat reklamaci se zehraniénim provozovatelem, obdrZite
vyfizeni reklamace do 2 mésici. Pokud s fedenim rekdamace nebudete souhblasit, mdZete
do jednoho mésice od wyfizeni reklamace uplatnit ndmitky proti vylizeni reklamace
u Ceského telekomunika&niho afedu.

Reklamaci poskytnutych Sluleb thetich stran &i Platebnich sfudeb midete uplatnit
u poskytovatele nebo zprosttedkovatels dané shutby.

Komunikace stran, zmény Smiouvy

8.1. Kontaktnimista

Pro komunikaci s Operatorem vyu2ivejte prosim kontaktni tormuldf umistény na
warer.t-mobile.cz/kontakt, kteroukokiv prodejnu T-Mobile anebo v plipadd, 2e jste
Smiouvu uzaviel v postaveni spotfebitele, infoinku na telafonnim Lisle +42080073 7373,
e-mailovou adresu info@tmoblle.cz anebo vpfipad?, Ze jste Smiouvu uzaviel v postaveni
podnikatele, vuZiite infolinku na tetetonnim Zigle +420800 73 73 33, e-maflovou adresy
busmess@umbiau nebo jiné zpisoby die nhmalmch podminek.

Pisemnou lomunikaci sméhniteprwm mxﬂmﬁ“m&“hﬂm!ﬂd]i,
148 00 Praha 4.

Nenidi stanoveno jinak, jste prostfednictvim kterdhokoliv kontakiniho mista opravnén/a
pledidédat névrhy, plipominky a 24dosti, poladovat zmény telefonniho Sisla, oznamovat
2évady v vimci sith, Ziskavat informace o cenéch a Stutbéch a vyuivat maZnosti servisnich
SluZeb (napf. 2akladni nastaveni telefonu & jiného zalizeni pro vyulivani Slufeb, pfeneseni
kontaked, mwwwammmmaammwwmmws
se Smiouvou a Sluzbami.
8.2. Komunikace A B

Pro kormunikaci s Operatorem si miZete zvolit heslo, kters Vam umaini ziskévat informace
o Vasich Stu2bach, wsi ¢astek k thradé, jednotivych spojenich apod. a na jeho} zildads
je rovnéZ mozno ménit nastaveni nékterych Sluzeb. Nezvoliteli si heslo, nastavi Vém
fej Operétor sam a jeho zndni VAm oznami. V plipadé ztrity & zapomenutl hesla mize
Operfitor vyuit altemativni zpdsob Vadl autonzace (nap?. dotazem na Vaée osobni (daje).
K provedeni nékterych ikon( po Vas miize Operitor poZadovat autorizaci prostfednictvim
heska &i prokazanitotoZnosti a je oprivnén v phipada, Ze nebude autorzace fadné pmadena
odmitnout provedeni (lkonu. Operétor je rovné2 opréavnén odmitnout provést poZadovany

kon v pipadé divodného podezieni, 2o dotlo ke zneuliti identifikatnich prostredkil,
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kontaktuje na korespondentni adrese uvadend ve Smiouvd. V plipadd potieby viak Operdtor
miide pisemnost zastat i na Vadi fincu adresu, kterou zné, ato vietnd Vali e-mallovs edresy.
Pisemnast zaslané Operétorem prostlednictvim posty se povaiuje za dorulenou jejim
dodanim na Vas! adresu, pfipadnd mamym uplynutim ity uréené k vyzvednuti pestovni
2asitky, | kdyZ jste se o jeiim uloeni nedozvidél/a, piipadnd dnem, kdy sa pisemnost
widttila Operétorovi, podie toho, kter z tdchto skutednosti nastala diive, Dorudeni na edresu
uvedenou ve Smiouvd je idinné i tehdy, kdy? se ne této edrese nezdriujete,

Zpréva m!land Operitorem pmsthdmcMm hxu. ebkuomdd poity, SMS éa MMS se
povahsje za dorutenou nejpozddji dnem nastedujicim po odestani zprivy na vale telefonni
¢isio nebo Vadl e-mailovou adresu. Pokud hodléte poudivat SIM kantu v zatizen, ieeré
neumodiiuje pfijimani SMS & MMS, musits tuto skuteénost pfedam oznémit Operitorovi
adohodnout si § nim néhradni zpdisob komunikace, gnak Operitor neodpovidd za plipadné
vznidou tjmu,

8.3. Zmbny Smiouvy

Operétor se zavazuje zvefeifiovat obecné informace o zménach & ukondeni Shateb zejména

prostiednictvim internetovych strének, omnémeni, tiskovych Zpriv a informadnich materiahi.

Operitor je oprévndn miénit ji2 uzavienou Smiouvu v Basti tykajici se

@  cenySluted,

{f)  zpiisobu a podminek itovéni Sludeb,

i} zpdsobu, rozsehy, parametrll a podminek poskytovani Shaeb (vE. ukonéeni
poskytovini Stuzhy a zavidéni novych Sluzeb),

{v} rozsehu Vadich priv a povinnosti i priv a povinnosti Operdtora;

(v} zpiisabu a podminek uplatnéni e vyfizen! reklamace;

(] odpovidnostiza djmu;

(vii)  doby trvéni Smiouwy;

(v} podminek a we Ghrad;

() zphsobu ukonteni Smiouvy;

(x}  zpiisobu doruovani;

{d}  whrad ve vatshu k priviim pledpisiim;

{dl)  platebnich tansakci;

{xifi) zpracovénia uchovivini osobnich, identifikainich, provaznich a iokalizatnich daji:

(v} dalevé&asti, které jsou upraveny privnimi piedpisy &i rozhodnutim soudu &i sprivniho
organuy;

V uvedeném rozsahu fo oprémén Operitor ménit Smiouwu z divodi

) infiace,

(&)  zavedent nowch SluZeb,

() 2mdny podminek na trhu alektronickych komunikaci,

{iv)  Zkvalitnéni sitd &

(M wvoje novych technologii. e

Zemdnu Smiouvy Vi eandan Oporitor xpravidia jodon misic pfede dnem iéinnosti
mmmmwmmwm avdak

mmwmme.mmwummvmmmm
informatni text Vam Operétor zadle prostiednictvim SMS zpravy.

Zavéretnd ustanoveni, FeSeni sporl
Préva a povinnosti vyplyvajici 2e Smiouvy se tidi Ceskym prévnim tidem s wloutenim
koliznich norem. Smiouva je uzaviena podle ob&anského zakoniku v platném méni,”

Q sporech maad Vimi a Operitorem rozhoduje soud, plitemd v nikteryoh pipadech
jodinai pravomoc Ceskému telekomunikadnimu dhadu, Pokud jsto uzavieli Smlouvy
v postaven! spotfebitele, mitiste v soulady se zikonem & 634/1892 Sb., o ochrand
spotivbitele, felit spory vyphivsjici ze Smiouvy | mimosoudn$, a to v plipadd spory
tykajiciho so stuisb elaktronickych komunikaciu Coského tolekomuntkeSniho radu
{www.otecr), v plipads sponatykeiictho s poskytovins finaninich shidob u Finanintho
arhitra www.fina<rbitr.cz) avpiipadé ostatnich sporil pak u Geské chohodni inspelice
{www.col.cz).

Tyto VEeobecné podminky nabyvaj platnosti a Géinnosti dne 1. kedna 2018, pro Usastnické
srodouvy uzaviens phed timto datem nabyvaji innost dne 1. biezna 2018, Tyto Véeobecné
podminky nahrazuji pfedchozi Vieobecné podminky, vyjma ustanovent &. 8 Viecbecnych
podminek d&nnych od 26. 1. 2014 do 29. 4. 2016 (Smiuvni pokuty a jiné Ghrady) a s nim
souviseficich ustanoveni, ktera ziistvajf pro Smiouvy uzaviené pied 30. 4. 2016 | nadale
v platnosti a Keré ponechaly v platnosti i pfedchozi VEeobecné pedminky v Zavirelnych
ustanovenich v jejich postednim adstavei,
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Podminky zpracovani osobnich,

identifikacnich, provoznich a lokalizaénich

0dajl ucastnik(

SPOLECNOST! T-MOBILE CZECH REPUBLIC AS. SE SIDLEM TOMICKOVA 2144/1,
OBCHODNIHO REJSTRiKU

148 00 PRAHA 4, IC 649 49 681, ZAPSANE DO
VEDENEHO MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODOIL B, WO2KA 3787

Tyto Podminky zpracovanf osobnich, idertifikanich, provoznich a lokalizatnich Gdajd
{ddle jen .Podminky”) poskytuji zakadni informace o zpracovani osobnich,
identifikatnich, provoznich a lokalizatnich Gdajli Ulastniki {ddle jen ,Udaje")
spoletnosti T-Mobile. Za utastnika se pro ulely téchio Podminek povaluje kaldd
lynckéosoba hettnsTMoﬂevnkénﬂwﬁvsnhmméiobdabnémvmhu

w Ochmm dai a bezpeénost dat ziknznfku mall vysokou pnornu nejen pro
spoletnost T-Mobile, ale pro celou skupinu Deutsche Telekom. Jsme si védomi
wznamuodum;osobdehudaﬁas«hmn&chdkamkﬁ.apmo
pti uchovdvini a zpracovéni osobnich udajii postupujeme v soutadu s
platnyemi prénimi predpisy,

e Udaje poulivime pouze zpisobem, o kierém jsme vas pledem
informovall;

o jedi zpracovinf zalodeno na souhlasy, vidy méte pravo volby, zda ndm
soubdas udalite nebo ne.; Souhlas midete kdykoliv odvolat,

o  méams zavedena vhodnd technickd a organizatni opatfeni, abychom
2aiistili odpovidaiici uroved zabezpeten adkaznickych dat.

o jsme driitelem certifikétu na systém lzeni bezpednosti informact (ISMS)
podls nomy CSN ISO/IEC 27001:2014. Ten prokazsje, 3¢ nale
spolefnost plijala viechna nezbyind opatfeni k ochrand citfivych
informaci pled neoprivnénym phistupem, sladila intemi postupy s
poladavky nomy a pini tegislativni a jiné poZadavky.

e mate vidy monost nés jednouchymi prosthedky kontaktoval a uplatnit
svd préva.

Databdze O2astnikd. T-Mobile vede dstabszi, kterd obsahuie Udaje, které T-Mobile
ziskal v souvislosti s uzevienim Utastnické smlouvy &i iné smiouvy, na zAklad které
Vam poskytujeme nami nabizené stulby, poskylovanim nabizenych sluieb &i finym
plimym nebo nepfimym konakiem s Gastnikem &i od thetich osob.

Na zidid Soho & pr jeké kel zprecovivime Odsje. T-Mobile zpracoviva osobni
Gdaje na zéklad# nasledujicich oprawénia pro nasledujici (ely:

e Soublas - marketingové a obchodni (lely {s vyjimkou tav. pfimého
marketingu), ovéfoviini bonity u definovanych shudeb, kieré je zaloZené
na souhlasu;

¢ Qorivnéné Ziimy sprivee - ochrany nadich prév a pravem chrindnych
zajmu jako je prevence podvodného jadnani a ochrana bezpednosti siti,
systémis, apBkaci a shubeb, yméahdini pohledévek a upiathovani pravnich
nérok), plimy markelng, zaji$téni bezpenostl a optimalizace sii a
shuleb, ovéfovén! bonity, vietnd phedani Udajd do Informaénich databéz;

¢ Pindni prévnl povinnosti - zpracovani Udaje Je ném ulo2eno platnou

prévni ipravou {napl. tiskhovd vl identifikace neulivini sité &i shudeb,
uchovavani dafiowych a finantnich doldadi, uchovavani dat pro udely
pledchdzeni, vhledivéni, odhalovéni trestné Zinnasti a stihén! trestnych
cma k)memeucké bazpeénostl).

poskytovm slubb/produiau. vyuétovﬁm tem reldamacn suinosn &
uplathovéni ndrokd ze smiuv.

Soudvas, Jedi zpracovini zalokeno na souhlasy, je Vam vidy dano prévo volby, zda
souhlas udélite nebo ne. Ph uzavirani Ulastaické & jiné smiouvy o poskytovéni shuleb,
kterou s némi uzaviete, mate moinost se rozhodnout, 2da ném poskytnete souhlas
stim, abychom zpracovavali Vase Udaje pro marketingové a obchodni Glely. Vasi
volbou pak udélujte souhlas ktomu, abychom Vam mohli, podie_toho, jakym
2pisobem vyudivite nade shuiby, nabidrout pro Vas optimdini nastaveni sluleb a
abychom Vés mohli o nadich nabidkéch informovat, a to za vyuliti elektronickych
prostiedkd, . véetnd volani a Gtasti na prizkumech trhu a obchodnim ugellm, tedy k
vypracovani anonymizovanych afoebo  agregovanych sociodemografickych a
sociolokatnich analyz. Ddle méte moinost se rozhodnout, 2da ndm udélite souhlas
ktomu, abychom Védm zasilali informace o nabidkich nasich smjuvnich partnerl.
Vate Udaje smiuvnim partneriim nikdy nepteddvime, pouze na zékladé toho, zda by
mohla byt nabidka pro vés zajimavd, Vam nabidku tfeti strany zadlemne.

Spriva oprévnéinf (souhlasli). Pokud jsme nam dall souhlas se zpracovanim Udaji
nebo cheete podat némitku proti zpracovani pro Ulely plimého markstingu, miZete
své opravnéni jednoduse spravovat v MU T-Mobile. Dale nds miZete kontakiovat
datSimi 2pisoby k tomu uréenymi, s tim, e v takovém piipad je vidy tfeba ovélit Vasi
identitu. Jestlize odvolite svi)j souhlas § uréitym zpracovénim Udajl, zpracovanf
ukon&ime v pfimérené thite, kieré odpovidd nasim technickym a administrativaim
moinostem.

Kedo m{zde plistupovat k UdajOm. Pistup k osobnim udajlim mohou mit v edmei pouze
osoby, které byly #adné prodkoleny v ablasti ochrany osobnich Gdajb, kieré se zavézaly
k povinnosti micentivosti. Vyulijemedi pro nikieré nade obchodni aktivity theti stranu,
vidy dbdme na to, aby byly poskytnuty Udaje pouze v nezbytném rozsahu, a to

dvéryhodnym subjektim, kieré se zavdzaly poskytnuté Udaje Midné a bezpetné
chrénit. Udaje jsme déle povinni poskytnout v plipadech stanovenych zékonem,
napfkiad orgénﬁm‘mtnl sprévy, soudtim, organiim énnym v trestnim fizenl apod.
Doba zpraoovini Udaje zpracovavime vidy po dobu nezbyiné nutnou. V plipadé
zpracovani Udajli pro marketingowé (éely jsou Vade data zpracovivéna po dobu trvéni
smiouvy nebo do doby odvoldni souhlasu nebo vystoven! namitky, s tim, 2e provo a
lokalizatni Udaje fsou pro tyto (Rely zpracoviiviny maximainé po dobu 6 mésicl.
Préva subjokth Gdaj. Podrobné informace o zpracovéni Vesich Udejli a o Valem
prdvu na pfistup k osobnim Gdajiim, vietnd préiva na kopie, Opravu, vymaz, omezenl,
plenositeinost, pravo vinést namitky naleznete v Zasadéch,

Kvallta & Bezpolnost Aby Vele Udaje byly vidy alausini, je tleba, abyste nim
ozamovali jefich zménu, Klademe velky diiraz na bezpe&nostni politiku v rémci
spoletnosti, zémémou a standardni ochmnu Udajl, mitenivost zaméstnancd,
dodrZovini vnithnich smémic a wbér smiuvnich partnenll, Zachovivime divémost
komunikaci, zprdv, provoznich a lokalizadnich udajl dle zdkona o elektronickych
komunikacich. Pro zpracovini osobnich Udajii volime nejvhodnéidi technické
prostredky, abychom zajistili uroved 2abezpeleni odpovidejici danému riziku,
phipadnd wetné: pseudonymizace a &ifrovén! osobnich udajli; schopnosti zejistit
neustélou divémost, integritu, dostupnost a odolnost systémii a sluteb zpracovani;
schopnosti obnovit dostupnost osobnich Gdaji a phistup k nim wdas v plipadé
fyzickych & technickych incidentd a procesu pravideingho testovini, posuzovani a
hodnoceni ikinnosti zavedenych technickych a organizatnich opatfend pro zajisténi
bezpetnosti zpracovini,

Obchodni edBlenl. Mame nastavenu politiku posiiani abchodnich sdéleni tak, aby
nadim zdkamiim wyhovovala. Pellivd hiiddme pobet sddleni, kieré posfidme.
Abychom na prvnf pohled odiidil obchodnich sdéleni, kierd poslidme SMSkou,
MMSkou nebo ukazujems ve Smart Massages maji vidycky na 2af4tku ,** ne kvl
tomuy, Ze jsou nepistupnd, ale abyste hned vid8li, prol Vam pifeme. Pokud nechcete,
abychom Vém obchodnf sdilent posfiali, tak jdou jednoduie vypnout na tetefonnim
tisle, ze kterbho jsme Vém takovou zprévu posiali, vemailu méte v2dy odkaz, na
kterém lze jednodule zasldni znudit. Stejnd se dé odvolat souhlas o fom, 2e vém
budeme posilat nabidky tetich stran.

Monlorovini kormuntiaace s Toblle. Telefonni hovory s informaénimi slutbami a
nadim Zdkaznickym centrem &) naSimi externimi operdtorskymi centry mohou byt
nahréviny, a to za udelem withn kontroly stueb a 2vySovéni jejich kvality &i za ddelem
ajisténd dikazu o transake) uskutefnéné prositednictvim informatnich stueb. Steind
tak mife byt ramamendvin rozhovor s nadimi zaméstnanci phi osobnim projednévani
Vali stimosti & podnétu v prostoréch osobni péte T-Moblle, tento miZe byt 2achycen
formou zvukavého zimamu, a to za Utelem 2afisténi dikazu o pribéhu komunikeace
mezi Uastniem a zamésinanci T-Mobile.

Informadini shudba a Telofonn! caznamy. Vada kontakini Udaje zvefejnime ve viastni
informaénl shatbé, v informatni sludbé jinych provozovatells & v i3Bném telefonnim
seznamu pouze v pripads, 2e k tomu déate souhlas pfi uzaviréni Ulastnické & jiné
smiouvy nebo pozdéji za jejho trvdni.

Ovifovdnd bonlty, Vedle ovéleni spravnosti osobnich udejd ovéfujeme, 2da jste
schopen své zavazky plnit Fadnd a vas (tzv. ovéfovéni bonity), abychom pledchdzef
vinku pHpadnych pohleddvek, které by pro Vas mohly mit negatii disledek
spolivajici v daldim zadiulovank Ddle wvyhodnocujeme potenciondini rizike
podvodného jadnédni, kieré by mohlo mit viv na nake opravnénd z4jmy. Méte prévo na
informaci tykajicl se vysledku ovéfeni bonity a plezkoumand rozhodnuti, kterym je
uloenc opatfeni pro predchézeni vaniku pohledévek. U urlitého typu sluby mideme
vyzadovat za;&énlhez ohledu na ovéleni bonhy.f_ -

Informadind databéze o bonith a ochot pinkt o 26vazky. lsmeélenemsdruieNSOLUS
Zijmovitho sdrufend préavnickych osob, I 69346925 (aktudini seznam dend sdruleni
SOLUS je uveden na www.solus.c2), jehol cllem je v ramcl tav, odpovédného
uvrovanf plispivat k prevenci predlulovini idienti, k prevenci ristu poitu diuinildiv
prodleni, ke zvySovini vymahatelnosti stévajicich diuhd po splatnosti a rovné ke
snifoviini potencidlni finandai ztrdty viliteliL Za Utelem ovitovéni a hodnoceni bonity
vyutivime informace pHistupné v imei tzv. Negativntho registru, kde jsou vedeny
udaje 0 osobdch, kieré jsou v prodlens s pinénim svwch zavazki. Dotaz, stejné tak jako
pledsni Udajl v pFipads, 2e dojde k poruleni zdvazki spotivalicho v opakovandm
prodieni s thradou nebo existenci jakékoliv peniini pohledavky déle nek 30 dnll po
splatnosti, &inime na 2ikiadé opravnéni daného platnymi pravnimi pledpisy.
Udglite- k tomu souhlas, dotaleme se na hodnocens Vadi platebni moréliy do v.
Pozitimiho registnu. Do Pozitivntho registru jeho &lenové pleddvaji informace o
finan&nich zévazcich, iteré vanikly, vaniknou nebo mohou vaniknout uZastnikovi it
nam v souvislosti s Ukastnickou &i Jinou smiouvou. Méte privo pisemnd wjadfi
nesouhlas s evidenci (dajl o své osobé v tzv. Pozitivnim registru, a to u sdnuZenf
SOLUS. jako provozovatele registru.

Kontakty. Kontaktovat nas midete zpisoby uvedenymi ve Vieobecnych podminkdch
nebo mijete nékierd sva préva (jako zména opravnéni) jednoduSe spravovat v
samoabsiuze Mij T-Mobile. Powvéfence pro ochranu osobnich Gdejl milete, v
otazkéch tykajic! se ochrany osobnich Gdajl, kontaktovat elektronicky na privacy@t-
mobie.cz nebo pisemnd na adrese sfdle spolednosti.

{(Rinnost. Tyto Podminky nabyjvaji platnosii a Glinnosti dne 25. kvitna 2018. Tyto
Podminky spolelnd se Zasadami a nahrazuji predchozi Podminky zpracovani
osabaich, provoznich a lokalizadnich Gdajll. Vyhrazujeme si prévo tyto Podminky o
Zasady jednostranné ménit, a to z divodd a v rozsahu uvedeném ve Vieobecnych
podminkdch. O téchto zméndch vis budeme informovat zpisobem stanovenym ve
Vieobecnych podminkach.
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Aktualné nabizene tarify a zvyhodnéni pro klicové zakazniky

T30 T80 T160 7300 7600 T 1500
Standardni . Standardni . Standardni . Standardni . Standardni . Standardni .
nab dka Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT nabidka Varianta HIT
Mesitni _ _ _ - _ _ _ 1790~ 1790~ 3750~ 3750~
pausdl 190~(299m  190-(22090  450,-(54450)  450-(S4450  650-(re65m  650-(rees) 990 (319780 990, (1 197.00 216550 (216850 ey s
Vongminuty® 0 30 307 B0 o B0 180 e SUB00 600 1800, 1800
Volani - na :
&isla znatky 4~ (489 32008 p-350¢20 280033« 350 3-8y 2,40 (200 250 209 2-(242
T-Mobile f i
Volfni—ostani T aamen A
GstavCR '.':-'6 (7.251 '-.' ) S
8MS 1,70 (2.06)
S - 820mm 8,

-Utuje se prvni minuta celd, poté je 2 doba spojeni G&tovana po selamdich. Sazby na volani jsou uvedany v K& za minutu, Volivd minuty se plevaddjl do dalSiho mésice,

* Pli zméné tarifntho programu se neprovoland voind minuty za tu Sast Ziitovaciho obdob, ve ktarém Uastnik uZival plivodni tavitni program, neplevédi. T memmmmmmw Pt zménd tarifnhho programu, plerubeni

- poskytovint siuZeb, plevodu Usastnické smiouvy, zméné faldurasnich skupin, plipadn pfi systémové zménd ziriovaciho obdobi pevedend neprovoland voiné minuty propadaji.
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PROFI TARIFY PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

PROF1 120" PROFI NA MIRU 12 PROFI NA MIRU 27 PROFI NA MIRU 3% PROFI NA MiRU 52

Standardni nabldka Varianta HIT _ .
MBsiéni pausal 549 - (664.29) 1500.- (18159 1500~ (18159

1500,- (1 815

Volné minuty e AW e
m; na &slaznatky T- 3- O6gmin

Volsninaostatni éistavCR - ':;'.r_'3;60 {4,35) imin - 50 {548y i i
Hiasova schranka (3311)? - {1.21) imin. 1= (12 min 1020 .
Kritké textové zpravy (SMS) i oy .
MMS 8,20 82 f . : 82002

'ﬂ&n}asepmlmmoelé.pdéiespnjmm&ovhoposahmm;

1) Tarif Profi 120 je urten pro zAkazniky 8 uzavienou Rémeovou smiouvou (RS) nebo Smiouvou viznamného zikaznika (SVZ). Lze ho kambinovat s jakjmioll akduaind nabizenym tartinim zvyhodndnim, pokud nebuds stanoveno jinak. Poskytovins tarifu bude
automaticky ukondeno spoleéné s ukondenim dtinnasti RS nebo SVZ. Do 5 dnii po ukoneni plishuiné smiouvy je zikazik oprawnén sklivovat si néMery z baifl aktuding nabizenych zAkazntiim bez shora uzavienjch smiuv. Pokud tsk ve stanovend hiith neulini, je )
T-Mobdle oprévnén zménit tarf Profi 120 na tarif, kery bude nejbiize odpovidat tarifu Profi 120, podie viasini volby.
2) Yarifni programy Profi net miru 1, 2, 3 & Profi na miru 5 jsou urbeny pouze pro zékaznfiy s Rémcovou smiouvou. Tarif Proft na miru necbsahuje 24dny voiny datovy fimit, polaxd neni v Rémcové smiouv sjednano jinak. K taritu Profi na miru se dile nevzishuji 2hdné

. powmvemnomemlsmy.pmumlvmmmmmnmmxmmmmmmmmmmmmmmmmmmmPmlmmmummmsutmam
Runewbsnﬂwvy.Dosdm‘apoukonémlpﬁsluﬁnéRbmeuvéémlwvyiozbkamlkmhMdum:mawmmmummmwns.WMWMMM.hTMMMMMmeaM
na mira § na teril, ktery bude nejbiize odpovidat tarifu Profi na miru a Profi na miru 5, podie viastni volby. 3) Hiasova schrénka jo dostupné i z jiého teteforu ples telefonni &isto 603 12 3311, Sazba za tato volini z mobiiniho telefony na &isla znatky T-Mobila je pro
standardnl tarify | pro tarifni zvjhodnéni HIT 1 K&min. Datovs a faxové shuiby jsou ke viem uvedenym tariflim aldivovany automaticky zdamna. Pro uvedend tarify se nerozkuji 24dné Sasova pasma, Mulinumbering umoZiuje zakeznikim vyuzivat na jednd SIM kartd
tfi specidini éisia (pro faxova, datové a hiasov voléni). Akivace a vyuZivani siuZby je 2damme. Mezindrodn! SMS: § K& bez DPH, 4, 6,05 K& vieind DPH,
4) Cena SMS se uplatfiuje také na mezindrodni SMS.
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NEOMEZENY TARIF PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

PROFI NA MiRU 4

Mésitni pauSal 750, (907,50}

Voiné minuty/SMS . heomezend .

Voléni na Eisla znatky T-Mobile - 0,~ 0. mn.

Volan! na ostatni &isla v CR . 0= v, -
Krétke textové zpravy (SMS) 0- 08
Multimediain zpravy (MMS) L apswe
Mezinarodni SMS 41764 |
Datovy fimit L e e
Maximéini ychlost datového pfencsu ' L

stahovanilodesilani

(=odhadovana maximéini rychlost) i

Utovaci jednotka dat

Maximalni rychlost po dosaZeni datového limitu
stahovéni/odesilant

{=odhadovana maximélni rychiost)

(tujo 50 prni minuta cela, ddle fo spojen! Giovano po 30 sekundach,

Taritn} program Profi na miru 4 je uréen pouze pro zikaznfky s Rémcovou smiouvou a nevziahujf se na ndj Zidné poloZkowd
mnoZstevni slovy, pokud nani v Ramcové smiowuvd stanoveno jinak. Poskytovin! tartks bude automaticky ukondeno spoleiné s
ukonéenim Ginnost Rameowé smiouvy. Do 5 dnli po ukonlen] pfisiuiné Rémcové smiouvy je zkaznik opravnén aldvovat si
néktery 2 tarifi akiusing nabizenych zékaznikim bez uzaviend RS. Pokud tak ve stanovens thits neudini, je

T-Mobile cprivnin zmanit tarif Profi na miru 4 na tarif, ktery mu bude nejblize odpovidat, podle viastni volby Na tarif Profi na
mir 4 se neuplatni 24dné slevy definované Rémcovou smiouvou, nestanovi-i konkrétni Ramoova smicuva jinak.

Tarif jo urten zejména pro bé2né akiivni vyulivni mobitnich hiasovych shideb (wotnd SMS) a datovych suleb Operétora
samotnym (Zasinikem & Uzivatelem. SIM kartu 8 tarifem neize vyutivat v zafizenich chovajicich se jako GSM brény Operitor
jo oprévnén omezit (s pfipadné soutasnd plevést na phedplacencu SuZiws) Ulastnlkovi pfishs ke shutbam v plipads, 2e jeho
provoz neni bélny & vykazuje znaky sutomaticky gensrovaného & jinak systsmaticky nastaveného provozu (napf, sthls se
opakujici odesllani SMS v pravidelnych intervalech, odesilani hromadnych SMS atpod.) & v pﬂpadé 2o SIM karta jo vulivina
v zafizenich chovajicich se jako GSM brany.

*) Volén! zdarma se neuplatiiuje na privéini volani v rdmci Podnikové sith. V tomto pfipada je spojeni Gitovano sazbou 2,40
K&/minuta.

—
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TELEFONNI LINKA PREMIUM

TELEFONNI LINKA PREMIUM

Hlasova finka
Premium 12**

Standardni nabidka Varianta HIT

Mésitni paus sl 169~ (2449 149~ (180,29 159,- (192,39
yorinamobini Sela matky - __.;.aso«.mmun_.; O 3_50 (J.mfnun:.: . -350wzemin
Volani na ostatni élsla v CR 350 2ejmin. 350(424)/mm. ' 350 (4.20/min.
Voléni do pevnjich siti 00 qammin: - . 0,90, L 0,90 eemin,
Volani v ramgi firmy* 0~

Volni na &isla s pfedvolbou™ PR SV
‘B1x, 83x, 843, B44, 845, 846 .- 1.30snfmin.. .~
Voiani na Eisla s pfedvolbou” 2~ pazfmin, 2- @zmin.

840, 841, 842, 847, 848, 849
Volani do hlasové schranky

2~ {242/min.

Voiné minuty pro voléni na
mobilni &lsta znatky T-Mobile
a do pevnych siti

Uvedens cany jsou v K& (v zdvorce we.) DPH,

* Volén z pevnych linek prostiednicivim tarif Telefonni inka Premium na ostatni pevnd telefony a z mobiinich telefond
v Privéin] siti.

* Na tyto siutby s neupiatiivii volnd jednotky.

** Lo ziskat pouze s8 smiouvou bez dotovaného zafizeni ne 12 misicl.

Se zprovaznénim slulby jsou spojeny Gvodni konzultace a aktivaini poplatek. Jaho cena miZe v zAvisiosti na konkrétnich
podminkach dosatnout a2 10 000 K&

Utuje 8 prvni minuta ceté, poté je doba spojent t&tovéna po sekundAch.

Smiouvy s variantou HIT jsou uzavirény na dobu urtitou 24 mésich. Ceny zahranitnich volini se fidl cenlkem skutby
Mezinérodni hovory pro pevné linky.

Ceny za neuvedend smdry volani se fidi cenikem tarifl a shizab pro tarfini 2Akazniky. Smiouwu o poskytovini shiby Telefonni
linka Premium mit2e uzaviit s T-Mablle pouze (2astnlk v postaven podnikatele.



TELEFONNi LINKA PREMIUM - NEOMEZENE TARIFY

TELEFONNi LINKA PREMIUM
- VSECHNY SITE

TELEFONNI LINKA PREMIUM

- VSiTI A PEVNA
Mésién! pausdl 270 - (326.70)
Mésiini pausal HIT
 Votant v ramei fimy - )
Volani na Eisla T-Mobile e e,
Volani do pevnch sif 0-
Volani na ostatni mobiini &isla .- _: 3,50 W20min.

" Hovory jsou Gitoviny po minuthch, Maximaini délka volini jo 2 000 minut masiénd, pot je epojeni (&ovano sazbou 3,50

Kimin, bez a 4,24 K&/min. v&. DPH.

BALICKY VOLNYCH MINUT.DO ZAHRANICiiPRO
TELEFONNi LINKU PREMIUM

BALICEK MESICNI PAUSAL ZONA
Mezindrodni hovory 1000 - z6na 1 100,- (121, 1
Mezinérodni hovory 1000 - z6na 1+2 e 2005 U e, s
Mezinarodni hovory 1000 - zéna 1+2+3 500.- (605.) 1,2a3
Mezindrodni hovory 1000 -zéna 14243+ = 60089~

Mezinérodni hovory 1000 - z6na 4 N0 A
Baitek obsahuje 1600 minut pro volani do zahraniéi, Minuty se upiatiujl do 20n defincvangch v tomto cenfku v kepitols

Mezinrodni hovory pro pevné finky. NevySerpand volné minuty se neplevidi do dalitho ziiovaciho cbdobl. Ka2da Telefonn!
finka Premium mizde mit akival pouze jeden balitek. Minuty z bafitku nejsou sdilené a mdze je Sempat jen jedna Telefonni

finka Premium, ke idené je balitek aktivovén.

e

s
e

e

s . 1:_82 o

S 2308
Mezindrodni hovory 1000 - zéna 3 400,~ (484, 3

BALICKY VOLITELNYCH DOPLNKOVYCH SLUZEB
PRO TELEFONNI LINKU PREMIUM

BALICEK MESICNi PAUSAL POZNAMKA
Roziifeny balitek shuzeb 50,- (s0.50)

Automatické spojovatetka® S 00 H L e RS
Hunt group* B 16,—(1230;
BRI

<M 15 ol .
Max. 50 volajicich

Meet-me konference - mala*
Meet-me konference - velka* 1000~ {12109
Recepni - z&kladni 250 e
Receptni - roz8ifené 300.- (383)
Siednocena kemunikace - hias a video - 30,- (383

* Doplfikovou skitbu tzs objednat pouze ke skihé Telefonn! Enka Premizem. Na vylitovini tkaicim o plsiutn dopltkovs
sluthy je shitha vyixdiovana samostathou polaZkou 8 viasinim telefonnim Eislem,

JEDNORAZOVE POPLATKY

Instalatni poplatek 1200,- (145249
Neoprévnény servisni zésah S I M 200 s T



BALIGKY VOLNYCH JEDNOTEK PRO HLASOVE LINKY

VOLNE MINUTY MESICNi PAUSAL ZA VOLNE MINUTY (K¢)
T-Mobite a pevné it | (717,50}
T-Mobile a pevneé it |
T-Mobile a pevné sité —(ﬂ-)
T-Mobile a pevné sité 1 000 e 1000 R S RSP o o 1400~(18044 -
T-Mobile a pevn sité 15 000 15,000 o I 7500~ @ors

e _.: .If._ 80,-M .

Pevn sité 500 ' TR R a0 e e T L 0 e
Pewn sité 1 000 ; 1000 500.- 8054

' _VohémhutylzeuplahﬂnaﬂslamaékyT-Mdaileapﬁvdtnldowmydlsmv&achwtmVWCRVMMWUMMWVSM!MWDMWMCWHMWW Mhnmmmmmnm

NWOWMW&WIM&EMMTM[Kaldéltnﬁhmﬂlﬂﬂmlpmm

MEZINARODNi HOVORY PRO PEVNE LINKY

2Zbna 1 Slovensko, Ndmecko, Polsko, Rakousko \ 2,00 242/min. 4,90 5.93)/min.

Zéna 2 Evropa - zemd Evropské unie, Andorra, Monako,
San Marino, Vatikan, Svycarsko

Zéna 3 Evropa - zemd mimo Evropskou unii, Rusko, o
Alzirsko, Amménie, Azerb&jd2n, Gruzle, Libye, Maroko, 5,90 (7.44)/miin. -~ 590 @.14/min.
Tunisko :

2bna 4 Izrael, USA, Kanada, Austrélie, Japonsko,
Palestina

- Zbna 5 Asie, Ocednis, Afrika, JiZni a Stfedni Amerika,
Sevemi Amerika (mimo USA, Kanadu), Cina

16,90 (2045/min. 16,90 (20.45/min.
e

Utuje so prvni minuts celd, pots jo doba spojen! itovéna po selundich. N

Voiani do satafitnich siti se fidi Cenfkem tarifu a su2sb pro tartini a Twist zAkazniky T-Mobile (mezindrodni voléni, tariti

pasmo Ni).

‘.l THEE W = am = o B a E e



POLET PARTNER SIM KARET, KTERE MUZETE VYUZIVAT:

POCET PARTNER SIM KARET - Masitni pautal 412,40,~ 499 412,40~ usn

’ PODNIKOVA SIT ' TARIFY CHYTRE AUTO WIFI STANDARD
L — , .
CHYTRE AUTO WIFI CHYTRE AUTO WIF!
Zafazeni SIM karty do Podnikove sité 170~ (o570 STANDARD NA 24 STANDARD NA DOBU
MBsitni paudal za stuzbu et i 35, (288 7 e MESiCU NEURCITOU
" Volani v ramci Podnikovs sité ' 150 182" Mésitni pausdl
" * Uttuje se pr minta spojen el dle po selundéch. Daté!informaos  podrminky shuzby Podnikova it jsou uvedery ve Datovy limit (mésitné)
Tormuih Objednévia PS. Pina cena zafizeni
Cllena dotace na zafizeni ve vy3i
TARIF HAPPY PARTNER Clend G rasaer o
L —— _
. Mésigni pausal . Voléni na viechna &isla _ ):
i Na tista znatky T-Mobie sMs 450 45
; Na tisla znaéky T-Mobile — Moji blize MMS LA B0 A L4506 :
| . Ostatni &islav CR Nebidka plati do 31. 12.2018, nebo do vyprodée zhsob pfi uzavlen’ smicuvy na dva roky s tarifem Chytré auto WiFi Standasd
: SMS e nebo Premium a jejim dodr2enl.
Ultuje se prvnl minuta csld, pots je iz doba spojeni ii&tovina po sekundich, - ' , - : .
SIMhanyslarifmnHappme(lzv.Pat_herSlMkuty)hmobbobjodndklﬂiﬁunTMobne.Jejiwakﬁvaeeﬁezdam. o TARIFY CHYTRE AUTO WlFl PREM|UM
| K tarilu Happy Partner neni mainé zakoupit telefon 22 Zvfhodnénou cenu. CHYTRE AUTO WIFI CHYTRE AUTO WIFI
| PREMIUM NA 24 MESICU PREMIUM NA DOBU
NEUREITOU

2150~ 1 Datovy limit (m&si&n8)
2450~ Piné cana 2afizeni
=900~ Cliend dotace na zafizen! ve vyli
 *Narok na Partrer SIM karty se potité ze souttu masiénich peu$45 akBvnich tarifi pod jednou smlouvow Gadno REAC), ato Cena zafizeni 3 cilenou dotaci

| starSich typdi tarifd (ejich videt nalezneto na www.t-mobile.c2) bez pliplatkii za tarifni zwyhodnéni. Vol4ni na viechna &sla
: B SMS
b . MMS
Nabidke platf do 31.12.2018, nebo do vyprodéni zésob pfi uzavieni smiouvy na dva roky s tarifem Chytré auto WiFi
] Standard nebo Premium a jejim dodrieni.
' o ' if
: oh !
H C‘t:’ 8


http://www.t-mob3e.cz

Internetoveé tarify a zvyhodnéni

MOBILNi INTERNET K HLASOVEMU TARIFU JAKO BALICEK

MOBILN{ INTERNET
Datovy limit 150 MB 400 MB 1,5GB 3GB 10GB 30GB
Maximélini rychlost datového "
pfenosu stahovéni/odesilani 42/5,76 Mb/s 42/5,76'Mbis 42/ 5,76 Mbls 42/ 5,76 Mbls 225/ 50 Mbis 225/ 50 Mbfs
(= odhadovana maximaini rychlost) _ _
Maximaini rychlost po dosazeni

datového limitu stahovéni/cdesilant

- {= odhadované maximéalni rychlost) S S A
Uktovaci jednotka dat 18 1B _ 18
Shtia Mobiinl ntsmet o vhodné do chytch telsfond. Jai cerfa zévist na zvolens vyl datového i, po jeho2 dosatent dokde k amezent plenosovs rychiosti, Uvedent plencsovs rychicsS jsou maimatn! motné a Zivisi na wuZivans technologi a Iokéinich
podminkéch. Vyu2ita je vidy nefrychlojéi aktusing dosiupnd plipojeni, kterd je kdncovjm zafizanim podporovans.

MOBILNi INTERNET JAKO TARIF NA SAMOSTATNE SIM KARTE

MOBILNi INTERNET

Datovy fmit 1568 368 10GB 3068
Mesicnl z8adn cena o 2BBABOM o AT e P TS ey
Maximéini rychiost datového plenosu stahovanilodesiléni (= odhadovana maximaini rychiost) R0a576Mls  42/aE5T6Mbs . 25/ms0Mbs
Maximain rychiost po dosazeni datového limitu stahovénilodesiiani (= odhadovana maximaini rychiost) =% - 6Maz32Kble - © i GAIGAZ KIS L T B T R
St > S e AR M
Stuzia Mobin intemat je vhodna do tableti a notebooki. Jeji cona zévs! na zvolend vyl datoviho B, po jehod dosaeni dojds k omezen! plencsaw fychiost. Uvedand plenasovs rychost jsou maximaini matng
8 zavisi na vyuZivané technologii a iokénich podminkéch. VyuZita je vidy nejrychiejsi akduding dostupnd shuZbatechnologie plipojeni, které jo koncovym zafizentm podporovana.
;
< : t
< 9
sy



INTERNET KOMPLET . ,
Mesini pausal 412,40 (493,
Maximélni rychiost stahovani / odesilani

108thslS7G_Ws

(=odhadovana maximaini rychiost)

38 fremch ot

Datovy limit
~ Utovaci jednotka dat R T | T
Plenosova rychlost zivis! na vyudivané technologs, mmmmmmanuﬂm
Vybe uvedena rychlost je rychiosti maximéini na izemi pokrytém signalem 3G. i
‘TARIF M2M
Mésigni pausal 99— (1879
Voiné minuty S
- Volné SMS na &ista znatky T-Mobile f
Volné MB (GPRS/EDGE)
Volani na v8echna éisla 7 —~Imin, (8 47)
" Volani v ramci PS L _3.-Imln.'-:(3,83) '.E_::.':Z; e
SMS na dista znatky T-Mobile | 150082
SMS na ostatni &isla v CR DRTEEREA NN N7 TR A
MMS 4,50 (545
Ptenos dat ples GPRS - sazby Intemet/Intranet . 173IMB 102 - .
WAP S OsoKBRey
Data CSD - sazby C 3-min.osy

Hovory jsou Gétovany po minutach. U datovich pfenosi CSD se Gituje prvn! minuta cels, dils jo 0&tovans po 30 sekundéch.
Cena SMS plati na viechna Eisla v CR s vijimkou prémiovyeh disel, Pfenosy ples GPRS jsou G&tovény po 1 kB, Uvedend
ceny se vztahuji pouze na datova spojent. S tarifem M2M nelze vyuzivat nabidku Happy Partner ani sluzbu DATA2409. K tarifu
M2M neni moiné zakoupit telefon za zvyhodnénou cenu. o

Upozomént Pfi pfechodu na tarif M2M je pro sprivné fungovéni koncovych zafizeni, kerd vyuiivail SIM karty s tarifom M2M,
v nékterych pfipadech muiné tato zafizeni po zméné tarifu vypnout a zapnout.

Pro vyuZivéni tohoto tarifu je autné pouivat koncové zafizeni, kisré podporuje datové | hiasové siuzby a je schopno plignout
datové hovory. T-Mobila nenase v 2Adném pfipad8 adpovidnost za obsah intemetovych stranek, ke kterym se zakaznik

prostfednictvim datovych stueb T-Mobile plipojl. Cena pausatu za bezplatné obdobi je obsadena v ennb paulih
nasledujictho obdobi bez jeho navySeni.

X t

-,
o

~,

>3

CENIK INTERNETU V MOBILU

Denni pau3al 19,83 (24

Maximalni rychlost stahovani / odesilani

(<odhadovana maximinirychiost) SR ‘°_°Ws' 575"_‘_"’9

Datovy limit ZSMB

Utovaci jednotka dat SR LB

mmnmm:vamMummumwmﬁemnmmu(vemuwvm
 tento Gasovy sek t¥tuje danni pauskdl 24 KE.

TARIF M2M PREMIUM

"
Mésiéni pausdl 0-50 MB 100.- (12149

Masiéni pausdl $1-200 MB L 250-(3&.50) g
Masiéni pautél 201-500 MB :
Volani na viechna &isla

SMS

MMS

Navyseni datového limitu o 1 000 MB

Plenos dat pfes GPRS - sazby Intemet/Intranet

wap © ostBosy

Cena mésitniho paudshy Zéivis na objemu plenesanych dat — 50, 200 nebo 500 MB. S tarifern jo moiné vyulit | vythdend datx:
" CSD data za 6 K&/min. bez DPH. U umcsoumpmtmmwopmmwm
Cena SMS plati na viechna Sista v CR s vijimkou tsel. Uvedend cany se vzizhuji pouze na daiovh spojent.
Ulastnicks smiouva se mii2s uzavfit na dobu urtitou i neurditou, K tarifu M2M Pramivm neni moiné zakoupd talsfon za
2vyhodnénou cenu. Upozomént: PTi pfechody na tarif M2M Premium je pro spravné fungovant koncovych zafizeni, kierd
vyuivaji STM karly s tarifom M2M Premium, v nditerych plipadech nuiné tato zafizeni po zmiénd tarifu vypnout a zepnout. Pro
vyutivini tohoto tarifu je nutné pouzivat koncove zafizeni, kieré podponsje datové i hiasové shudy a je schopno pifjmout
datové hovory.

Vammmpzﬂmﬂmowlmmawmmmummm
2avedeno kritérium datového imitu. Pa plekrodent stanovendho objemu pfenesenych dat béhem jednoho zG&ovaciho cbdabi
{u pledplacenych karet se objem dat polith za posiadrich 30 dni) bude omezens rychiost pfencsu. Pind rychiost plenosu je
obnovena na zadithu nasledujiciho ridtovaciho obdobl. Na piipojeni ples HotSpot se datovy limit nevztahuje. Vice na
www._t-mobile.czfintemet-bus

T-Mobils nenese v 2adném pfipad3 odpovidnost za obsah intemstovich strinek, ke kierym se zékaznik prostfednicivim
datovych sluzeb T-Mobile pfipaji. Cena pauséiu za bezplainé obdobi ja cbsaZena v cand pausaiu nasleduficho abdabi bez
jeho navyseni.
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T-MOBILE AUTOPARK

Tar T-Mobile Autopark bez zdvazkh  T-Mobile Autopark 24 més.  T-Mobile Autopark 35 més.  T-Mobile Autopark 48 més.  T-Mobile Autopark 60 més.
Masienl pavté A90~tmamn c o 469 (eTAY G MG T A9 e 300y
Volani na gista v CR ' - boimin. g2 connlt R _

SMS e .3:":-'2.50]3.05)-:.:_-- ;-_

VS 4,50 (545

P i GPRS - omatner S nameme

w | 0.50KB 61

Utovaci jednotka dat Y

* Datové pfenosy realizované v ramci sluzby T-Mobile Autopark na Gzemi Ceské republiky jsou zzhmuty v mési&nim paussiu {nejsou zpoplatnény zvi4st).

ROAMINGOVY DATOVY BALICEK TRAVEL&SURF
PRO T-MOBILE AUTOPARK, :

ZONA1

Na 30 dni 75,~ (20.75) 250,- {302,50) 700, (8479
Baliek Travel&Surf [ze vyulit pouze se sluZbou T-Mobile Autopark.
TARIF CHYTRE AUTO
CHYTRE AUTO NA CHYTRE AUTO NA DOBU
24 MESICU NEURCITOU
Masicni pausal 6198 (754 61,98 (759
Cena zafizeni cop 19752088 i e

Datovy limit (mésitné) 50 MB _
Voléni na viechna &isla = é;;'vmm :f':-';f e

SMS 20500

MMS SRR T TR

Zafizeni kze zakoupit pouze pfi uzawenl smiouvy 8 jednim z tarifi Chytré suto nebo jake soulAst Twist sady. Cena zafizeni za
1197,52 K& (1 449 K& s DPH) platl do 28.2.2018.

OSTATNI POPLATKY A CENY

Ostatni poplatky a ceny (za montaZni prace, HW, plisiuSenstvi a jiné) se fidi dokumentem Cenfk a popis shuzby
T-Mobile Autopark v platném znéni. S iéinnost] od 1.7.2015 vstupuje v platnost aldualizovany Cenlk a popis

sluzby T-Mobile Autopark. Diléi zminy zahmuji pravy obsahy a cen vybranjch HW balilkis a pfisiusenstvi
a déde roziifeni nabidky instalatnich praci. Aktuiini verze ceniku je k dispozici na www.t-mobile.cz/autopark.

TWIST CHYTRE AUTO

CHYTRE AUTO NA 24 MESICU

Cena Twist sady
Mésiéni paus it

Datovy fimit (mBsitné)
Volanl na viechna &isla
SMS

MMS

Rolnl pausil za shulbu jo strhévin 2 kreditu na SIM karts s tarifem Twist Chytré sutn. Zafizen| ize zakoupit pouze ph uzavien!
smiouvy s jadnim 2 tarifi Chytré auto nebo jako soudkst Twist sady. Uvedend ceny jsou vi. DPH.
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PEVNY INTERNET PEVNY INTERNET PEVNY INTERNET
ZAKLAD STANDARD PREMIUM
Més|tni pausal 412,40 (499 453,72 (5499 536,36 (649
Maximaini rychiost ADSL
v kbfs (stahovani dat / 2048/ 256 81927512 16384 /768
odesliani dat)
Maximaini rychlost VDSL
v kbls {stahovani dat/ 20487256 2048072048 §1200/5120
-odesflani dat)
- 'Agregace 1:50 1:50 » 1:50
Datovy limit Neomezend Neomezend " Nsomezend

Nediinou southsti siuby je pfidéleni IP adresniho prostoru, V cend shrtby Pevny intsmet je plidaieni jadné velejnd iPvd
adresy a vofejného statického rozszhu IPvé o vefikosti /56. Smiouws o poekytovani stuby Pevny intemet s ndkterym z tarifis
uvedenyehnatétost'anémzauéamlkmvﬁlnadobuuwmumislwmbomdowmr&m U tarifu Pevny intemst
ZAKad bre smiouvu uzaviit rovné2 na 12 mésicd.

S ohledsm na postupny pfevod zakamiki do nového zZhkaznicksho systdmu st mohou shthu Pcvn Intemet aktivovat pouze
Geastnid, ktefi it do nového systému byfi zafazeni. O tom, zd ﬁ!dbnovéhosyswmunmlku m]e poskyine informaci
Zakamické centrum T-Mobile, kterakoliv T-Mobile prodejna nebo Va8 obchodni zastupoe.

OSTATNI JEDNORAZOVE POPLATKY

1652,07 (1999 .

Servisni zasah |

PEVNY INTERNET VZDUCHEM

PEVNY INTERNET

PEVNY INTERNET PEVNY INTERNET

VZDUCH.EM S VZDUCHEM M VZDUCHEM L
Masicni pausal 329,75 (3034 412,40 (489 495,04 (5999
Maximéini rychlost . e kma. B RA e A Rk g .
stahovnilodesilan dat - 2ONBISISMbls . SOMYSISMbS 100 Mols /25 Mbls
Datovy fimit neomezend neomezend ' neomezend

V cend shuzby je phidélen! jedné dynamické privdtn| (Pv4 adresy. Smiouvu o poskytovéni sluby Pevny intemet vaduchem s
nékterym 2 tarifi) uvedenych na této strand mizZe iastnik uzaviit na dobu untitou 24 mésic nebo na dobu neurtitou. U tarifu
Pevny intemet vzduchem S lze smiouvu uzaviit rovné2 na 12 mésiei.

OSTATNiI JEDNORAZOVE POPLATKY

Instalaéni poplatek (u smiouvy na dobu urtitou) 08301
s Podminénou slevou ve vyi 2 147,11 25989 83 (1.

Instalaéni poplatek (u smiouvy na dobu neurditou)

Servisni zasah (napf. plemisténi, instalace,
reinstalace & vyména modemu, mamy vyjezd)

Polozky ,OSTATN! JEDNORAZOVE POPLATKY" piati pro Utastnické smiouvy uzaviens do 25. 7. 2018.

PEVNY INTERNET DO ZASUVKY

1652,07 (1990

PEVNY INTERNET DO ZASUVKY S

Mésitni pauial 329,75 (3299
Rychlost stahovani/odesilani dat -+ 205 Mblg -2
Datovy limit

Dal$i adresa - misiénd

Kmummmm.musmmmm&mwmmmm .
obdob a nikoliv k zatitia zittovactho obdobl, je Gttovana 2a ukivani Dalli adresy celé Castka 81,75 K&, nikofiv jefl poméma
Cast

V cond shulby jo plidélent jedné dynamicks privatni [Pwd adresy. Smiouvu o poskytovini shuzby Pevny intamet do zésuvky

miis (dastnik uzaviit na dobu urditou 12, 24 mBsici. Dobu neurfith je pouzs pro UZasiniky vudivajici vihod plynoucich
Z Rémeové smiouvy & Smiouvy vyznamného zékamiks.

OSTATNI JEDNORAZOVE POPLATKY

Servisni zasah 165207 (19909

Polazky ,OSTATNI JEDNORAZOVE POPLATKY" piati pro (i&astické smiouvy uzaviend do 25. 7. 2018,
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INTERNET ADSL/VDSL

INTERNET ADSL STANDARD INTERNET VDSL STANDARD INTERNET VDSL PREMIUM

INTERNET ADSL PREMIUM

bez pevné Iinky

K pevné lince bez pevné linky

bez pevne linky k pevné lince

k pevné fince k pevné lince bez pevné finky

MesiEni pausél 399,- 46279 582,50 (704,83 599, (724,79 660,33 (7999 399,~ (482.79) 582,50 (roa.89 59~ (r4,m9) 660,33 (7909
Maximaini rychlost v kbis 1640 . p L sy rand L imeagn o tan . meanm e o Riennt s don. .
(stahovén dat odesilani dat) | Bleaisiz o eiESz S 63T T S MA0I200 0 04208 - SIS I
Agregace 150 1:50 150 1:50 1:50 1:50 1.50 1:50

Datovy limit | meomezend .. neomezend ' '":‘meomizend . 'noomezetd . maomezmnd. - nsumecsid - necmezens - . eomezend

Nedilnou soutsti siuby je pfidéient iP adresniho prostoru. V cend siufby intemet ADSLVDSL je piidSlen! jodné vefejné IPwl adresy & vefeintho ststickiho rozsahu IPv6 o velikosti /56, Odestin] SMS/MMS prostiednictvim M T-Mobile na &ista znatky T-Mobile
Jsou 2damma, do ostatnich siti fo cana SMS 1,70 K¢ baz DPH (2,06 K2 viotn® OPH) a MMS § K& bell DPH (5,05 KE vietnd DPH). Smiouvu o poskytovani shuby Intarmet ADSLAVDSL s nékiergm 2 tarifi uvedenych na této strand mide uzmviit & T-Mobes pouze
@astnik v postaveni podnikatele. V cené neni zahmuta cena za poulivini pevné inky, kterou (Sastnik viuZivé na z4kdadd smiouvy s fnym poskytovatetem vefejnd dostupné teleforni Stulby.

OSTATNI JEDNORAZOVE POPLATKY ,.
-~~~
Neoprévnény servisni zasah = 1200~ (14523
Nmmymlusanpomvanmspumeuwmimammnmyvm.uunmmwmmmnmmapmmﬂmnmp.uﬂm.mmammmmmu
Utastnik ani po pfedchazi dohodd neumani servisnimu tachnikowi pfistup k zafizen! & k souviseiicim soutéstem instalace & jnak neposkyt potiebnou soudinnost. Provede-i T-Moblle na zAldadé takovsho aznameni servisni zhsah, jednA 88 o tzv. neoprévény
servisni zésah nebo mamy vyjezd (spolein8 jen ,neoprivnény servisni zasah”). Uhrads 2a neopravniné servisni zasahy je [éastnikovi G&tovana na 23Kad8 potiu provedenych neoprivnéngch servisnich zisahis a pausdini vjse uhrady dle Centku. Zivada
_ Zplisobend teti osobou, napl. vypadkem nap&jeni v kencovém bodu shullyy, je povalovina za zévadu na strand Uastnika. T-Mobile je aprivndn ovat nooprindny servisn! zasah pro (&astnick smicuvy na skitbu tntsmet ADSLADSL uzaviens od 1. 9. 2012.

i

INTERNET BEZ DRATU

INTERNET BEZ DRATU STANDARD INTERNET BEZ DRATU PREMIUM INTERNET BEZ DRATU PREMIUM PLUS
Mésiéni pausdl 329,75 (3999 412,40 (493 990,91 (11999
Maximaini rychlost stahovani/odesilani dat : e i G Lo ey
(= odhadovana maximaini rychlost)
Datovy limit
Navy3eni datového limitu 0 10 GB

wmams

V cand shuthy je plidBleni jedné dynamické privatn! IPvd adresy. Uiovac! jednotka dstje 18, !



Roamingove sluzby

ROZDELENI ZEMi DO OBLASTI

Evropa - EU a EEA: Andorra, Belgie, Butharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko,
Irsko, Island, Itlie, Kypr, Lichten$tejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta,

Z6na 1 N&mecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Stovensko,
Stovinsko, Spandisko, Svédsko, Velka Britanie a dzeml Alandskych ostrovil, Azorsks ostrovy,
Francouzska Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanarské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion

. /Evropa ~ mimo EU: Albénie; Bélorusto, Bosna a Hercegovina; Cama Hora, Cina, Egypt, Faarsks
Zbna2 ostrovy Hongkong, {zrael, Kanada, Kypr?,;Makedonls, Kosovo; Moldavslé Monako, Paiestu .
B - Rusko; San Marino,:Srbsko, Svycarsko, USA: Turecko, Ukrgfina 8 Vatikan -~

Zonal Zbytek sviia a satehitni sitd

* Jedna se o neevropskou/tureckou &hst

T-MOBILE ROAMING* = F

U T-Mobile Roamingu* jsou viechny sluzby ttovény jednotnymi sazbami die oblasti, ve kieré se nachézite, Ve
véech sitich v dané oblasti voléte za stejnou cenu. T-Mobile Roarmng {ze aktivovat ke viem tarifnim programim
T-Mobile. Od 1.7.2014 si l2e zvolit alternativniho poskytovatele roamingu v EU, pokud bude takovy existovat.

" oncHoZ PRICHOZI INTERNET . -
HOVORY - HOVORY ) . ) ©(KEmBy -
Z6na 1 5,20 6.29) 1,37 (1.66) 1.64 (198 5,48 (6:63) 5,48 (8.63)
Zbna2 288305 .- 148808 - 7.83@en 1372660 6198ms~ o
Zbna3 5702009 4050wy 1207(esy  17.85gey  297520%04
*Pii akfivaci nové SIM karty je aktivovin T-Mabie Roaming Start, kery ize vyutivat na provoz v ramei navitivené zemé a do

CR. V zemich, kde ho ize vyuiit plati ceny T-Mobile Roamingu: EU, Norsko, Lichten3tejnsko, Island, Albénie, Andomra,
Bélorusko, Bosna a , Cema Hora, Egypt, Faerska ostrovy, Makedonis, Moldavako, Srbsko, Svycarsko, Turscko,
Tunisko. Po 3 mésicich je T.Mobﬂe Roaming Start automaticky zménén na T-Mobile Roaming.

Prichozi hovory se u zény 1 (uji po viefindch (1 + 1), u odchozich hovorh prvnich 30 sekund a poté po selundéch (30 + 1),
data po 1 kB. Pro 26ny 2 a 3 plati u edchozich i pfichozich hovori terifikece 60 + 60, data po 10 kB. Uvedens ceny odchozich
hovari plati pro voléni do CR, v ramci navitivend zemd a do jind zemd ve stejné oblast, V pfipadé, e hovor probhé mezi
dvima riznymi oblastmi, stanowuje se cena dle vy2si oblasti, (Pfildad: Pfi hovoru 2 oblasti 1 do oblasti 3 je cena odchoziho
hovory 69 KéAmin., §. die ceny pro oblast 3.) Doba spojani je GEtoviina po minutach, PRjaté MMS jsou 2darma, zpoplatnény

+ Jsou pouze informace sluzby T-Mobfe info die cenfiu této sfuZby. Rozdélen! oblasti je uvedeno na zatatku kapitoly

Roamingové sluby.

MnoZstvi plenesenich datjo pii zatitovin! zackrouhleno nshory na nepli23i nasobek Gitovac jednotky. K tomuto zatitovani
dochazi pfi ukonéeni spojent, po kadé bodin trvani jednoho spojeni a po kaddém 1 MB pfensseném v rAmai jednoho
spojen.

Poznamka k roamingu: V hranitnich oblastech CR si mide tefefon z divodu plesahu signdku zahranilnich GSM sitl sém
vyhledat 2ahranitni sit, a vade hovory by tak mohly probihat ples buto GSM sif. Plat | pro plichozi hovory, SMS, MMS a data.
Proto prosim vénujte v t3chio oblastech pozomost tomu, pfas jakou GSM it hovor

Volini na find naz GEastnickd &isia (napl. audiotaxové shulby nebo barewné linky) jo speciaing zpoplatnéno, Cenu voln| za
fyto Shudby uriuje roamingavy partner sém a TMCZ pouze ple(iovinvg Zikeznikovi cenu, kierou mu roamingovy parner sdéli
anaiituje. Pled usiuteindnim hovoru kontakduite pro biiai informace 2Akaznické centrum T-Mobile. Vy(&tovani roamingu
1ze provést aZ poté, co obdr2ime informaci od plisheiiného roamingového partnera. Z tohoto divodu miiZe byt
roamingovy provoz vyitovén ve Viniitovani za pozd&i§i obdobi, neZ kdy k provozu dodlo.

Zemd bex partnera: AmerickA Samoa, Bhutan, Botswana, Komory, Eritrea, Virchodni Timor, Fafidandské
ostrovy (Malvinas), Gronsko, Guam, Guinea, Guinea-Bissau, Lesotho, Mauritinie, Nova Keledonis, Palau, Saint Plerre a
Miquelon, Sao Tome a Princip, Svazijsko, ZApadni Samoa, Zambie, Sevemi Korea, Federativni staty Mikronésie, Francouzska
[i2nl & antarktick Gzeml, Jizni Siidan, Kirbary, Marshatlovy ostrovy, Nauru, Ostrov Nive, Ostrov Norfolk, Pitcaimovy ostrovy,
Sevem| Mariany, Svat Helena, Ascension a Tristan da Cunha, Salatmunovyostrovy

Zom3, kde roamingovy pariner neposkytije datové shulty: Anuba, Brunsi, Burkina Faso, Burundl, Stfedoafrickh Repubiika,

Cookovi astrovy, Djboutl, Rovnikova Guinea, Francouzsks , Gabon, Gamble, Guinea, Cad, lrn, Metewi, Matedivy,
Mali, Martinik, Mauritanie, Namibie, Nepal, Niger, Republika Kongo, Somtsko Siidan, Surinam, Syrie, Togo, Turkmenistén,
Jemen, Zimbabwe.

Automaticks plepsjovini hovord mez Ceskou republikou a Rakouskem

"Hovor je zékaznikovi itovén vidy podie toho, v jaké zemi byl

zapolat
e hovory zapo&até v Ceské republice a pokratujici v Rakousku jsou Gltovany podie standardniho ceniku T-
Mobile (nikoli roamingového),
» hovory zapolaté v Rakousku a pokratufici v Ceské republice jsou GEtovany podie toamingového ceniku T-
Mobile.
smmmmummummmmmmmskmmemwemm Dolni
DvofiiiMuliowitz; Halsm X ;

, Studénky/Weigetschiag; VMMVWM]ZMWM
Kompletni vitet roamingovych pfechod(i naidete na www.t-mobile.cz

Automaticks plepojovini hovord mezi Ceskou republikou a Slovenskem
Hovor je zakaznikowl i&lovén vidy padie toho, v jaké zemi byl zapotat:

o hovory zapolath v Ceské rapublice a pokralujici na Slovensku jsou (8taviiny podls standardniho cenfku T-Mobils (nikofi
roamingového),

«  hovory 2apotath na Slovensku a pekratajici v Ceské republice jsou (toviany podle roamingového centku T-Mabile.

S touto nabidkou s8 mohou zAkaznici sekat na tichio hranitnich plechodech se Slovenskem: Lanzhot - Brodske, Stary

Hrozenkov - Dristoma, Makov - Bumbétka, Mosty u Jablunkova - Swréinovec, Hodonin — Holid, Sudoméfice - Skafica, Velka

nad Velitkou - Vrbovee, Strani - Moravaké Lieskows, Bfezové - Nova Bodaca, Brumov - Bylnice - Homé Smie,

Nedagova Lhota - Cerveny Kamef, Stfeind - Lysa pod Makytou, Velké Karlovice - Makov, Bil4 - Klokotov, Sance - Cadca -

Milodova. Kompletni vytet roamingovych plechodi najdets na www.t-moble.cz.
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EU ROAMING

SMs ’ DATA {MB) INTERNET

- mewgvorbjadnoty PO

Profi 120
Profi 120 HIT
T 1500
T 1500 HIT
T 160
T 160 HIT
.T30
T3OHIT
T 300
T300HIT
| T 600
T 600 HIT
T80
T8O HIT
Profi na miru 4
’ Mnamlmz

Profi namiru 3
[Sati

)

oD




Profi namiru 5

Profi na miru 1

Mobilni internet 1,5 GB, 3 GB,
10 GB, Intemnet dKomplet

Mobilni intemet 1,5 GB,
Mobitni intemnet Pro firmu

Mobilni intemet 3 GB
Mobilni intemet 10 GB
Happy Partner

Tarif M2M

Tarif M2M Premium

Tarif Pro firmu

[t

-2

e
YA

CY

1.90 2.3

4,05 (.00
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I PRIPLATKU A MAXIMALNI CENY STANOVENE NARIZENIM EU

Ceny pfiplatiil a maximéini ceny stanovené Nafizenim EU uvedené ni2e pro EU roaming jsou stanoveny v EUR, a to bez DPH. Plepodet tchto cen na koruny deské, a tedy konetna cena v K& zévisi na prisméru referentnich sménnych
kurzi zvelejnénych Evropskou centréini bankou v Ufednim véstniku Evropské unie, Do 30. 6. 2018 &inf kurz pro plepotet pfiplatiih 26,893 K&/ EUR. Do 30.6.2018 &ini kurz pro pfepodet maximdinich cen 26,981 K& / EUR. DPH se vidy
plipotte k cend po pfepoltu pfiplatku, resp. maximainich cen z EUR na K¢ die uvedeného kurzu. Aktugini ceny v K& jsou uvedeny vidy v Cenlku pro EU roaming.

SMS {cena za jednotku) MMS {cena za jednotku) INTERNET (1 MB)
1.7 EUR / GB {platny od 15. 6. 2017)
6 EUR / GB {platny od 1. 1. 2018)

4,5EUR/ GB (platny od 1. 1. 2019)

ODCHOZI HOVORY (minj  PRICHOZI HOVORY (min.)

Phiplatek (v EUR bez DPH) 0,032 0,0091 001 0
35 EUR 1 GB (platny od 1. 1. 2020)
- 3EUR/ GB (platny od 1. 1. 2021)
s 25 EUR/ GB (platny od 1. 1. 2022)

og Rt L. RIS R s

Maximéini cena (v EUR bez DPH) 0 5049 =« T

Pfikiad apkkace &énku 17 Obchodnich podminsk EU roamingu u Uasinika vyusivajiciho shutby Operstora v tarifu Profi na miru s bafitkam Baz hramc na min: Cans bt (1238, 84 K& bex DPH)istovy et taits (16GB) = 77,63 KE bez DPH jednotkovd (osna 2a
1GB). Jednotkov cena v tarifu je ni2S{ nez regulovand.maximéini cena stanovena Naftzenim EU (207,08 KE bez DPHI1 GB). EU datovy imil v pfipad tarifu Profi na miru &ni 11,96 GB.,

B f

DATA ROAMING LIMIT FAXOVE A DATOVE SLUZBY
“Finanéni limit na itratu 2a datové sluZby v roamingu. Pii dosaZent finangntho limitu vyerpaného za poskytovéni .

datové sluzby v roamingu v priibéhu jednoho kalendafniho mésice u Utastnikis Twist a jednoho ziktovaciho Aktivaceimésitnl paulsl

obdobi u ostatnich Utastnikd dojde k pferubeni poskytovani datové sluZby v roamingu. SluZbu si lze 2darma

aktivovat & deaktivovat. | ' Vyuiti faxovych a datovych sluzeb
"

495,87 (600 * Pro terify Data8SMS, Intemet  Intemet HIT piati specidini sazby die cenfl Mchto tarifi, °
Coo 1198350480 -
1225,- (1 482,25
Limity na {fratu za datové sluzby v roamingu ~4132,23 15 000,-) ' '.5:'-35- e
_ 8 264,46 (10000, _
o ey
26 446,28 (2 000

Data roaming it pati pro cely svét Ve kmituje apikovina ha z8kadni sazb dats roaming, tedy bez uplatnin slev &
=oinych jecinotek. Data roaming Gt nenl mozné nastavit u viech zviA3inich nabidek T-Mobile — tzv. bafkd - k i exishijfcim
" Ymrifim, ktert obszhuj voiné jednotiy pro datovy rosming, aktivovanich po 1. 3. 2010.

s
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| DATOVE BALICKY TRAVEL&SURF

r »d
VOLANI, SMS A INTERNET Z PALUBY LETADLA

Tato stuzba se tyka leteckych spoteinosti, kieré maji uzavienou smiouvu se spoletnosti OnAir, jez je
poskytovatelem této stulby. Sluba je Gttovana jako volani, SMS, MMS a data pro oblast 3, vice viz kapitola
T-Mobile roaming.

Odchazi volani (K&/min.) 57,02 (e0.-
Piichozi volani (K&/min.) .- 4050 (48 7 :

SMS I MMS (K&/ks) 1207(14.607/1785(21501
Intemet (K&/MB) R 297 52 mo.-p

Pfichozi { odchozl hovory so G&ujl po minutéch, data po 10 kB, Volat, posﬂdSMSnwoananm mﬂm:rAlr

- Lingus, Alr France, British Airways, Eva Air, Eqyplair, Ethad Airways, Emirates, Hong Kong Airfines, KLM, Libyan Airlines,
Lufthansa, Oman Air, Quatar Airways, Royal Jordanian, SAS, Saudi Arabian Alrfines, Singapore Airtines, TAM, Transaero
Aiflines a Virgin Aflanic.

ZONA Y --ZONA2 ZONA 3
Naden(do3MB) 19,83 49 148,76 (180~
Na den (20 MB) . 5185004 539,17 g8y -

medvmmwMammmmummsmwmm & dalt| po vybarpéni
balitku. Travel&Surf na den je dvouhrokovy. VyuZjedi zékaznil data pouze do datového limitu 3 MB, bude zpaplatnan nizéi
Eastkou. Po plekrodent 3 MB jo (itovana ceflové &astka za balidek.

Na 30 dni {5 MB)

45~ (54,45 160, (161.50) 450, (544,50
Na30dni(1OMB) . .75-gor ... v 260-qe2sy L 7005 @01
Na 30 dni (25 MB) 0029 400~ w8t 1300~ (1573
Na 30 dni (50 MB) 45289 (185 70248 0m 22m73 07
Na 30 dni (100 M8) 250~ (n2sn) 1200~ (14529 4000,- (48404
Na3Ddni 00MB) . A0D-gen o 2000~eama 6500 gmee
Na 30 dni (500 MB) 800.- (9884 3500~ 2354 14500 - (nsas-;
Na 30 dni (1 GB) 4350~ 1m0 - 6 000=7 80 ' e

Dawvyhmdsw]ednouwmMakﬁwjdepdbﬂnhlpwwysmmmb\wahmmhmlpowl
bafleku. Piati i pro bafidek Travel&Surf Nastilo.

“paden

_ Intemet v zahraniti

DATOVE BALICKY INTERNET V ZAHRANICI

ZONA

DATOVY LIMIT EVROPA+

ZONAEU

ZONA SVET

prvnich 5

Intemet v zahranitl MB -
na den 30MB

49,59 (50

148,76 (1809
599170&-1

Internet v zahraniti 40,49 5.4 . .

Intemet v zahraniti
Intemet v zahranici 16448(199-)

omsmdemmmmm:wmﬂmwmwl
balitiu. Intemet v zahrani®i na den je v 26nd Evropa«+ 8 Svi#t dvou krokovy. VyuZijete-i data pouze do 5 MB, bude Vam
bafléek zpoplaindn ni2ii Estkou, Po plekrotent 5 MB je Gttovina cetkovh Sastka 2a balléek. Baliéek pro Zonu Eviopa+ ze
vyuiit v 2emich 2ny 1 a 2. Bafitek pro Zénu Swlt Lze vyudit v zemich zény 142+3.

DATOVY ROAMING EVROPA

10MB
15MB
20 VB
30MB
s0MB
150 MB

Podminky datového roamingu Evropa jsou uvedeny v pitioze & 2 tohoto centku,

18



[DATOVY ROAMING SVET ' OSTATNiSLUZBY V T-MOBILE ROAMINGU

20 MB 995,- (1 203,95 Volani do hasové schranky jako odchozi roamingovy hover do CR

100 MB T 32503 Volani na 4603 - zdamma (oblast 1, ostatni dle roamingového tarifu)
200 MB o 5 000, (5,050 SMS na 4603 dle roamingoviho tarify |
500 MB L 0000t

1GB ' 16.500,- (199859
- 5G8° LT e s00-(r1ess

10GB* 95 500~ (115 555,-)

V rémdi datového roamingového baiitiu Svét (dale jen Jbalibak Swit’) lze Zerpat pfisluny datovy limit za cenu uvedencu
v tabulce. Uastnik bude prostfednictvim SMS a/nebo e-mallu informovén o dosaZeni 80 % a 100 % z celkového datového
fimitu, kerd mé Uastnik v baliéiu k dispozid,

- Voiné jednotky z balitku Svét je moZné vyulivat pouze v zonich roamingovych partnenl spoletnasti T-Mobile. Nejprve se

: wpqlmmquwmuMtammmwlumimammmzmm

- yoamingovych zvjhodnani, pokud byly takové akiivovany, Nevylerpand datové jednotky v rimel baliSku Svit se nepfevadi do
dalitho ziddovactho obdobi a bez néhrady propadaji. Balidek Svit nelze hradit & Zerpat jen zE4=ti (pokud neni uZivin po calé
Zitovacl obdobi). Batitek Svit nelze kombinovat s finym roamingovym datovym balidkem a data roaming fimitem.

* Balibek Svit s datovym Emitem 5 GB a 10 GB nen moiné Lerpat v nasledujicich zemich: Angola, Belfize, Etiopia, Kamenun,
Ubeanon, Libye, Madagaskar, Maledivy, Mosambik, Poble2i slonoviny, Seychely, Venezuela, lod8 a letadla,

}
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.{- i "’l
Mezinarodni volani

VOLANi DO ZAHRANICI PRO TARIFY S NAMI MEZINARODNI HOVORY PRO OSTATNI TARIFY
: e | CENA ZA MINUTU j | I M Y
Ckolni staty 578 (699 1 13-¢57 13-0573) 12- (1452 990(1133)
Evropa R TETIRR R { | 1 3 2 O o Bk 3 ik A i i
Svit _ 2479m-) 3
~ Satelitni sita
: 4
. UBtovani je po minutach (60 + 60). 5
Okolnt staty 6
7
Evropa
: o 8
Gubraﬂar Guadeloupe. Irsko; 18land, Itﬂle. Kosovo Kypt, Ud\terstemsko
Ltva, LotySsko; Lucembursiks, Madarsko, Makedonds, Matt, Matinik, M s
-Moidavsko, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Retnion ".'_Riimmjs_l@'nqsﬁb- B 10
-'-jMarIno, Slownsk0. Spejens krtlovstvi; Srbsko, Sparidisko k0; S G SR
R PSSR il_Uk,a}ing Vaukan 11 154,- (186.34) 445 - (17545) 139~ (1e3.19) 139~ (168.19)
Svit _ ' [ Zbytek svéta 12 (200, 7 0% i
Satelitni sitd marsatB InmarsatM Irid'um (8817 8818}, Marifime Cor_n marsat
: s = A Inmarsatw Indnnn(8816 RN
- Platl o tarify S ndmi v siti, S némi v siti bez zivazku, S némiv siti+, S nami v siti + bez zdvazku, Snémlvsltldl Snaml
| v sitich bez zavazku, S némi v sitich+, S nami v sitich+ bez zévazku, S nam sdileny, S nami sdileny bez zévazial, S némi sit
i . nesif, S némi sit nesil bez zavazku, S némi bez hranic, S ndmi bez hranic bez zivaziu, S nami bez hranics, S nami bez
_ hranic+ bez 24vaziu, S nami sif nesif v podnikani a S ndmi sif nesit v podniknl bez zAvazidi.
R 20
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Cena voléni do jednotlivych pasem se lidi dle tarifu: |‘ f d [ MEZINARODNi SMS

1 D L ]
I T4, T 30, Tarif 20 Start, Tarif 20, Partner Ill., Profi na miru, Tarify Pro firmu V3echna pasma 4,17 5,05
0 = T 80, tarif Bav se, Happy Partner, Tarif 80, Tarif 60, Data8SMS, Paﬂner Wl., TeamCall -

Snérm390 S nami 590, S némi 790, S nami 1490, T 160, T 300, T 600, T 1500, Profi 120, Tar|f200
Tarif 120, tarify Grand, larif Grand v siti, tarif Grand do viech sit, tarify Profi, Partner |., Tarif 400, Tarif
300, Kredit 150, Kredit 250, Kredit 300, Kredit 450, Kredit 500, Kredit 700, Kredit 750, Kredit 1 000,
Kredit 1 200, Kredit 2 000, MychS, tarify Pfatelé, Rodina, Tym

v S tarify Podnikatel, tarify Firma, tarify TOP (s&smo 5 a2 9), Podmlmtel+ A
Hovory v pasmech 1-4 u tarifi ve IV. kategorii (rétujeme prvnl minutu calou a pak po 30 viefinéch. Zbytek pisem se Gtuje
prvni minuta celd, dale je spojeni irdtovano po sekundéch.

Pokud méte néidery ze starsich tarifll, plati pro ceny mezinArodnich hovori nasledujici pravida: v tarifech 20 Start a Partner 1.
plati steiié ceny mezindrodnich hovord jako u T 30; v tarifech Tarif 80, Data&SMS a Partner Il. jako u T 80; v taritech Tarif 200,
Tarif 400 a Partner | jako u T 300.

Plehled mezinérodnich pAsem

4 Slovenska republika .

2 Némecko, Polsko, Rakousko '

. 3 Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Faerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzska Guyana,
Gibraltar, Guadeloupe, Chorvatsko, Irsko, Island, Itélie, Kypr, LichtenStejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Martinik, Monako, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, Recko, San
Marino, Stovinsko, Spanéisko, Svédsko, Svycarsko, Vatikén, Velka Britanie

4 Albanie, Alzirsko, Aménie, Azerbajdzan, B&lorusko, Bosna a Hercegovina, Cema Hora, Gruzie, Kosovo,
Libye, Makedonis, Moldavsko, Maroko, Rusko, Srbsko, Tunisko, Turecko, Ukrajina A

5 Australie, lzrael, Japonsko, Kanada, Spojené staty an{ericlké

6 Brazilie, Egypt, Filipiny, Hongkong, Jiini Afrika, Kazachstan, Kyrgyzstan, Malajsie, Mexiko, Novy Zéland,
Singapur, Spojené arabské emiraty, TadZikistan, Tchaj-wan, Turkmenistan, Uzbekistan

7 Gronsko, Jizni Korea, Kuba, Mongolsko, Sevemi Korea, Syrie, Vietnam

8 Angola, Argentina, Cina, Etiopie, Chile, indie, Indonéste, Irén, Jemen, Jordansko, Kostarika, Kuvajt, Libanon,
Nigérie, Pakistan, Peru, Saidska Arabie, Thajsko, Venezuela

9 Ostatni staty

10 Thuraya Telecom, Emsat, Inmarsat Mini-M - satefitni sit8

11 Inmarsat B, Inmarsat M, lridium (8817, 8818), Maritime Comm. - satefitni si8
12 Inmarsat A, Inmarsat Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816) - satelitni sité

Cena piati pro SMS zasilané 2 CR 2 &isel znaty T-Mobile na zshraniéni Gtastnickd Sisla (f. find pfedvolba na2 +420).
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Sluzby T-Cloud '’ "

SPONTANIA T-CLOUD TYMOVA ZALOHA

L |
SPONTANIA SPONTANIA
SPONTANIA LITE VIDEOMEETING CLASSROOM Cena 199, (40.79) 399 (48279 799, (96679 1 599,- (193479 2499.—(3023,7.9.

Mésitni pauséd 289,26 (3504 389,26 ur1.9 589,27 (7139  Data 75068 00GB:: -+ 200 50068 000GB
Parametry shaby (poSet Podet Utivatell 3 15
Utivatelil) Potet zafizeni ;

 HELIOSONE R _ T.CLOUD ZALOHA PRO JEDNOTLIVCE

; FREE 365 PROF! 365 ENTERPRISE 365 [ = e e e

Potet spoletnosti 5 1 t bezlimiu Cena 0- 149,-(180.29)
Pobet z&znamis . OO T e it i Data aric: 00GB®
Funkcionalita plna ) - pind o
- Podnikatelsky pfstup S e S v
Masitnt platba za Uzivatele ‘zdama AT-gme

, [ o T-CLOUD OFFICE 365
T-CLOUD ZAKAZKA ' : , : E BUSINESS

BALIGEK 1 OBOR  BALICEK 3 OBORY BALICEK 7 OBORU ESSENTIALS
Cena 12314 (M9 Zku&ebni verze neni k dispozici zdama
Podet abori R B T 1 licencemésic 0=

BUSINESS BUSINESS PREMIUM

I\



Elektronicka pokladna

| ELEKTRONICKA POKLADNA - JEDNORAZOVE POPLATKY

KALKULAGKA TERMINAL TERMINAL TISKARNA instalace Poskytovatelem) 0 (04

bez akceptace s akceptaci Lo o ) N
Cena za vyjezd servisniho technika k servisnimu z4sahu (pouze
Cena zafizeni 3695,-(44me) - 8150~ e8Iy’ 672375 1m - 164919082 doprava) |
Cena za dvé hodiny Skolen tykafici se shuzby Elektronicka poladna 1990~ 2 4on.90

Mésiéni pau§al 195,-" (235.95) 395, (477,95 490,-2 (532,90 155, (187,55
1100.- 41 814

Akontace 8343 (100.951 54669(66160) 70,86 (as,v

Mésitni splatka
(celkem 23 splétek)

Celkova cena zafizen 3695-(4%8150—(9&1.50)672375(815.7 9. 1 2y

167,02 (1909 330,58 1400 289,26 (3509

PRISLUSENSTVI .

.
" Papirovy termokotoudiek 58 x 35 mm 8- (988

Drétovy scanner® s ATBEam -

DOPLNKOVE SLUZBY AZARIZENI s s
PRO ELEKTRONICKOU POKLADNU i 2V pmtu ity T2t s i s Pt st

% Pro poskytnuti zafizeni na splitky plati pravidia pro prodej zafizen! na splétky.
9 Shuzhy IAWBQ ie modno pouza variantoy sludt ind
Mésiéni pausdl za dopifikovou shuzbu PLUS 40- uas0) 9 instalace Posmwm i:‘m v pﬂpoavz‘i,ﬂ ;dysi Ot vybers dopI\hmmlddbn Alaptace platebnich karet

Mésiénl pausal za dopifikovou sluzbu Akceptace platebnich karet! G5 AR 9 Tento scanner e vhodnj jako plishilenstvi k zafizeni Kallutatha.

N
}
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- Ceny za obdrZeni odpovédi b

Ostatni sluzby T-Mobile

T-MOBILE GSM BANKING
Odeslani pozadavku

jako odeslani SMS dle vadeho tarifu
Pro vyutivini této stufby potfebujete bankowni SIM kartu, vis telefon musi podporovat GSM banking a ve své bancs si musite

‘na SIM kartu nechat nahrét bankovni apiikaci. T-Mobile neni odpovidna za pfipadné Skody, kters by uZivatekim mohly
vaniknout phi pouZivéni bankownich stuleb prostfednictvim T-Mobile GSM Banking.

Na tisle 5610 si miZete objednat aktualizaci své bankovn| eplikace tzv. .vaduchem”®, §. baz nutnosti navitivit banku. Hovor na
toto &islo i nahréni apbkace jsou 2darma.

- T-MOBILE M-PLATBA

Zprostiedkovatelsky poplatek 13-

Zprostfedkovatelsky poplatek
za fransakce u spolednosti EZE
Intemational Ltd.

phipojenti na wapové strinky Géovano sazbami stulby T-Moblle W@P. V plipadé platby ples Intarnat v mobilu je pfipojent na
Intemetovd strénky iétovano sazbami siuby intemet v mobliu Seznam intemetovych obchodd, ve Klerych Ize platit s vyuZitim

slutby T-Mobile m-platba, najdete na www.t-mobile.cz | www.platmobilem.cz nebo nal 20 sitd T-Mobile).

MUJ T-MOBILE

Aktivace/mésiéni pausal ) zdama
 Aktivace/deaktivace sluZeb die akiuainino cenlai pfiskinjch shukeb-.

T-MOBILE TWIN

Masiéni paudal 99— (11979

Ceny voléani (shodné pro obé SIM karty) R -dle_yaseho_iariﬁ: o

Stuzbu T-Mebile Twin 2o aidivovat pouze ve Znalkovich prodejnéch T-Mobe.

SMS NA PEVNOU LINKU

Aktivace/mésiéni pausal zdarma

Odesiéni SMS L devabehete
Informatni SMS ze systému dorudovan zprav  zdama

Vice informaci o tto shuZbd na www.t-moblie.cz. Sluzbu poskytuje T-Mobile ve spolupridi s firmou Fincom - Matema
Communications a.s., iteré zpracovava SMS zikaznikir.

SMS na pevnou inki se odeditaji 2 volnych SMS nebo kreditu. Uthuje se kazdé odasiand SMS, a to | v pfipadé, 2» clovd
stanica nenf po dobu 72 hodin k zastizeni. Odeskini SMS na pevnou finku v CR 26 zahraniXi je (&ovano jako odestént bédné
SMS ze 2ahranili. V plipadé, 28 roamingovy partner Gtuje plichozi SMS, je die jeho ceniku iétovina | informalni SMS ze
systému dorudovéani zprav.

PREMIUM SMS

Cisla Premium SMS zatinaji Cisliceni 90, Conu SMS bze ur&it 2 posiedntho dvojisd (v pfipadd sedmimistného &isia) nebo 2
postadnho tojlishi (v pfipadé osmimistného disla). Odesiini SMS na pdtimisiné Sisio je dle tarik zdkeznika.

Pildad: PR odesiéni SMS na &islo 90mxx03 je jefi cena 3 K& (e, DPH). Pokud je shitba donscena z &isla 80mxx025, je jejl cena
25 K& (v&., DPH),

T-Mobile neni poskytovatetem takto nabizenych siuleb, pouze umotfiuje jefich provoz. Vice informaci o stuzbach na
www.platmobllem.cz

AUDIOTEXOVE SLUZBY

Cena za jednu minutu hovoru na audiotaxové (ATX) &islo je urtena formétam ATX Sisia (na zhidadd &islovachho pinu
vydaného Caskym telekomunikadnim ifadem),

Format ATX &sla: 90x ab od zz
X = urluje charalder shuiby (miide nabyvat hodnot 0, 5, 8 nebo 9)

ab = urlije cenu pro koncovsho zakaznika visiné DPH 28 minutu hovory (u ATX Lisel s pfediisiim 808 urluji Eisice ab cenu
pro koncowého zékaznika wietné DPH 2a Jeden hovor)

od zz = 4sio pfidsovand Ceskym telekomunikatnim (fadem

Cany tachto siuleb se ii v rozmed od 5 do 99 K& (ve. DPH). Valani na &isla ATX shudeb jo moiné 2darma na 2idost
Zhkaznika biokovat na (4603 z» sith T-Mobile). T-Mobile neni paskytovatelem tekto nabizenych sluZeb, pouze
umoZiwje jefich provoz. Vics informac! o sluzbach na www.platmebilem.cz
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. Presmérovéni na jiné tefefonni disto v CR

VOLANi NA INFORMACNI LINKY 1180, 1181'A 1188
Voléni na linky 1180, 1181 a 1188 je zpoplatnéno ceno .28,92 KZ (33.90) 2a minutu hovmtl pfi tarifikaci 60+60.

Na tyto sluzby se neuplatiuji volné jednotky (volné minuty ani tarifni kredit v pausainich tarfech).

T-Mobile neni poskytovatelem t&chto nabizenych sluzeb, pouze umotituje jejich provoz. Vice informaci
o0 sluzbach na www.platmobilem.cz

PRESMEROVANi HOVORU !

Aitivaceimésiéni pausal

Presmérovani do hiasové schranky pod znatkou T-
Mobile

jako odchozi hovor na pfesmérovans Clslo

Pokud méte akiivovans podminéné pfesmérovani do hiasové schranky & na jiné telefonni &isio v CR a nachézite se v
zahranidi, platite pfichozi mezindrodni hovor a odchozi hovor zpédt do CR dia akiugintho Cenlku.

w 4 4 _l_'
DETSKY ZAMEK
Sluzba umoXiuje zamezeni pfistupu ke siulbam & obsahu nevhodnym pro déti a miadistvd 2 konkrétnf SIM karty. Stuzbu
mohou vyuit | zékaznic jinych mobilnich operétoni.

KLICOVi ZAKAZNICI, ZAKAZNIC! JINEHO MOBILNIHO OPERATORA
Aktivace 2damma :
Masiéni pausél _ i adama
Vice informaci o thto shuzbd a modnostach jejl skfivace na www.t-mobile.cz

mMUJ LIMIT

Nastaveni/zména/zrudeni limity 5~ (6,05
informaéni SMS o dosaZeni mitu 518,09
Potvrzujict plichozi SMS 0~
SMS odeslan4 na Lislo 4603 009

nformaéni SMS o dosaZeni limibs je zpoplsinna a2 po (ispainém donutenl, Zastisny jsou v dobd od 8:00 do 20:00 hod.
{pokud bude limitu dosaZens po 20.00 hod., bude SMS odesiana nasladulici den). Altivace siutby Mdj kmit (prvni nastaveni
Fmity) s¢ uplainf od podatiu nisledujictho ziitovaciho obdobl. V plipadd, 2e méts telefon ndkolik dni vypnuty, nemusi byt
infarmatni SMS dorudena. Do mitu se nezapolitiveji mbsiéni paudily, jednoriizové platby (napl. za viménu SIM karty),
slevy, smiuvni poluty apod. Jefich kompleint virdet najdelo na www.t-mobie.cz

MOJE UTRATA

_ Jednod!.':;nzjwb Kotk jste jit utraté & kobik vim jeft zbyvs volnych jednolek pro tetafonni Sislo. Skuiba je urdend tarifnim

. ]
Aktivace/mésiéni pausal zdama

Cena za zjiténi ples Mij T-Mobile
Prichazi informatni SMS

Utracena cAstia jo uvidina bez DPH. Skiiha Moje Girata slouli peuze pro erlentact - informace o Giretd jsou dostupné
zpravidia s Shodinovim zpatdénim, v pfipadl nikterjch skiteb (napf. u roamingovich hovor() s odstupem a2 ndkofka dnd.

V informaci o utracend &stce nejsou zohlednény mnZstevni ani find slevy. SMS odestand na &islo 4603 z CR jsou zdsrma
{pf odestini ze zahraniéi die roamingového tarifu). Vice na www.t-moblie.cz/mojeutrata

PRIDRZENi HOVORU, CEKANi NA SPOJENI

Aktivace této sluby jo zdarma a 22 jeji vyu2iviini neplatite 22dné mastini pausly.

KONFERENCNi HOVORY

wummmcmwmmm)mmmmlmmdﬂ.mwmpm
a za joji vyudivani neplatite 2adné mésiéni pausaly.

O sktivad a bi23| informace o této shuibé midets pazadat na N (4603 2 Sisel znadky T-Mobile).

%


http://www.platmobiiem.cz

VYUCTOVANI SLUZEB ; * Vipis lze obdrtet 2a dv 2lidtovaci obdobi 2pBtnd. Cena jo Obtovina 28 vipis jednoho Ziitovaciho obdobl.

PSS S T i ——— 1) Uvodend oena plati pro Combi zbkazniy.
Tidténd Vyiktovani shifeb P 2397 t_ o) 2)  Rychid Ghrada Vytlovini subeb ve kisrbkoliv Znatkovs prodejnd T-Moblie, Cstka k Ghradé bude vyrovndna
Opis Vyitovani shuzeb L S0y ’_‘:'__lteﬁsﬂ)-:}'}f”if . mx}umwmtwmmm:mmlm,mvmm

Opis faktur za zboZi 50~ (60,5011 ks 3) Died. 4.3 VPST jsme oprivnéni poZadovat néhradu nakladi spojenych s vyméhanim pohlediviry.

Opis smiouvy" S e SO-mesitks T P pfachodu na pledplacencu shifbw Twist, ukonbent smiouvy & phenesent telefonniho &isia k inému opertiorovi nent moznd

' Uhradafakturynaprodejné 81,82 (991 zwnmmmmumpmmmMarm.zammukzmmk
e U L. - elakironickm Vytitovenim shideb a K podrobngm vipisim v elekdronicka podobé. Pokud mé zAkaznik nastaveno elektronicks

Poplatek za zasilani Vyittovni slufeb doporutend - L BB L Vyidtovéni pro daftovs Gtely, doporutugeme pled provedenim vySe uvedend zmény provéat archivad viech potiebrjch
S A T elaldronickjch VyUétovani shizeb, Posledni Vy(étovini sku2eb bude zasiano v 8156 podabs, Podrobng vipis siuteb ke

Expresni platba? 81,8299 " plevést na tbnou podobu.

‘Elektronicky Podrobny vjpis sluzeb k sténs faktufe - dO~wen o oo

Tidtény Podrobny vipis sluzeb 65,- 7868)
Tistény i elektronicky Podrobny vipis szeb L ey
Dodatetng Podrobng vipis suteb . 99 (e
- Elekironicky DodateZny Podrobny vipis shizeb Gt e e
: Elektronicky Podrobny vipis slu2eb k el, Vyictovani L

: shuzeb 1-rd) N
1. pisemna upominka — diuné Eéstka” Sl E D 0T AR e
" 2. pisemna upominka — dlun4 &astka® 148,76 (180,-)

.

o ! : %
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Vyména SIM karty 81,82 (999
Tishovs von: 112, 1 156, 156 o 2damg, Srertany ot S rada nezplscbest ST adama
Linka diivéry pro déti ]7 ' _ o zdatmtJ e Zména tarifniho programu®): z nizSiho na vy8di . 2darma
Bity kruh bezpeti: 116006  z0ama . Zména tarifniho programu®: z vy38iho na niZ3i R _- 20arma ; _
Horka linka pro pfipady pohfeSovanych déti: 116000 - - e pdama B Nastaveni NEJ &isla: prvni / ka2dé dalsi zména R ;'zdaf'mal_9'4,17(-ﬂ;ﬂ)
Linka diivéry poskytujici emocionini podporu: 16123 zdarma ' Zména telefonniho &isla 1000, (1 2109
" Voléni na Eisla s pledvolbou 800" a 00800 G e, T Zatetislo e 00w
Informace pro Adide: 1204, 1205, 1213, 1214, 1220, ” . Vybrané &islo 3000~ (3609
:ﬁe ‘11242351. 41'2)27 1230, 1233, 1234, 1240, 14012, 8,~/min. (9.8 SHfibmé Eslo U doweoees
Horska sluzba: 1210 L A T \dentfikace obtézujcich voléni 20661 ez
Volant na ostatni zkracens isla (1200, 1201, 1202, ' ' 1) Na tyto shuzby s neupiathufl vond jednotky {volé minuty, SMS ani tarinl kreditv pauséinich tarfech)
1211, 1212, 1215, 1221, 1224,1236, 1239, 12412, : : 2) Swizbu Biokovani hovord mohou vyulit pouze barifni zékaznici T-Mobile. Zakarnic vyuZivajici pfedplacenou skutbu Twist
1244, 12600, 12612, 12726, 12777, 12800, 12888, - _ . mahon patidat pouzs o zablokmein pchorich hovord v zshrank nebo s bezpiain zablokovet odchozt hovory nastavenin
5 e m—en T st st it
14141, 14144, 14222, 14292, 14333, 14400, 14414, e 4)U zikaznika s pledplacenym Twist tarilem dojde k viménd SIM karty pouzs po plediaZeni origindiniho prilvodniho dopisu &

14441, 14444, 14499, 14500, 14007)" Wm.mmwlwmmm.mzmmmw.eMunm
L A . plirtast do Zidné 2 dostupnych sili, jo poskytovana na prodejnach T-Mobilo.
Volani na &isla s pfedvolbou B1x, 83x, 843, 844, 845, ' 5) U tarifnich z&kezniki je zmana tarify madna jednou za ziétovac obdobl 8 prvni zména tarifu je mozns at po vystaveni

846" p;vnlhoVnylMpomﬂmI smiouvy.
6) Cana bude nattiovina pouze v plipadd tspéintho 2jiiténi tolefonntho éists.
yokini na lsa s redvobou 540, 841,842, 847, 848, 7)V pfipada, ky o ph zménd zpisobu Viyétovind sntzen potet VyOctovini vydanch zAkeznikovi v Esovacim cbdabi (3. pi

pozadaviu na spoletnd VyGttovani pro vice SIM karet jednioho Utastnika), je tato zména 2dama,

| Velejn sif univerzainich osobnich telekomunikaci
! {UPT): pfedvoiba 700"

Velejné sit univerzélnich osobnich telekomunikaci
{UPT): pfedvotba n701"

Phistupova SMS k vybranym sluzbam?: 876x1
{x = ¢isla0 - 9}

Phistupové SMS k vybranym sluzbam?: 876x2 5
(x=2isla0-9)

Blokovani hovorii: na viastni 2adost?
Smiuvni pokuta za prodleni s Ghradou del3inez 1 den
Smiuvni pokuta za prodieni s Ghradou delSi neZ 21 dni

: Prenuseni poskytovani shuzeb: {napf. na dobu - :
! prazdnin)? Zdarma

Aktivace souvislé Tady &isel: piplatek k aktivaci

Rt
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AKTIVACE A PRECHODY | ZAZNAMOVE SLUZBY
e — — HLASOVA SCHRANKA
Pwmfsmah_‘.ﬁf W_
Pladwodztanﬂ.:naTmsl') Informace o nové ulaZenych zpravach v CR ; 2dam
:z:“:‘:::wsﬁrf i o Volani do hiasové schranky 1.- (1,21)/min.
PR Ty TR TR AT ~ INFORMACE O DOSTUPNOSTI
1 P;‘e;h.:d na Twistjo moZny v piipadé vypovizent (JEastnické smiouvy na dobu urlitou s Chradou die 8. 8.3 VBecbecnjch .
;;dzammnmmmmo Ke. Prichozt SMS zdama
PREVOD SMLOUVY " REGISTR ZMESKANYCH HOVORU
_ 5 S
| Plevod (Kastricks smiouvy 0- Aktvacelmésicnl pausal | wdama
| Prevodsm Uastnické smicuvy sa rozumi plevod na noveho Ucasinika & plevod do finého zakazmického segmentu. Podrobnd Cena za donenou SMS* .
’ -mfmmmopwmmwapmwUhshdtéwuwvymdehnaﬁtmm!-mobhumbomuowmm WRQMMMMMMMuWMMMMMWV
: Zakaznického centra T-Mobile " roamingu jsou zaznamenény pouze hovory zmeskané v dobd, kdy jste méli vypruty telefon. Vice informaci na www.tmobie.cz
. PRENESENi CiSLA K T-MOBILE E-MAIL DO SMS
* Prenssen teleforniho ista k T-Mobile 0- Aktivace zdama

| : SMS
* Podrobné informace o podminkich a postupu pro pfeneseni telafonntho Lista pod znatku T-Mobile miets nsjitna a
‘ . m.knobﬂe.unebomenbnﬁdeZ&kﬂmid&éhocthT-Mpbie_ 1!|'~.i Siuzby E-mafl do SMS Lze akfivovat ke viam tarifim pfedplacenjch sluZeb Twist a ke viem tarifnim programdm s mésitnim
: : H Wyiktovénim, a to a2 pro 5 e-mailovych O&i. Vice informact na www.t-mobfle.cz’emalidosms

MMS HLASOVY KURYR
Aldivace/mésiéni paulsl zdamma
'- Cena za dorubenou MMSISMS o Zdama
Volani hlasovému kuryrovi dia tarifu volajictho

Maximaini délka vzkazu u jednoho hovoru je 30 sekund. Platnast MMS se vzkazem je 48 hodin, pott je MMS se vzkazem
vymazana. Polad nenl MMS do 36 hodin dorutena volanému, obdr2i volany SMS s odkazom na web, kde si miZe zprivu vo
svém mobilu oleviit Skizbu MMS Nasovy kuryr nelze ulivat soutasné se shutbou Hissovh schrénka nebo Registr
zmebkanych hovorl. K vyuitl tito slutby je potfeba mit telefon podporufici shuzbu EDGE/GPRS 8 kodovéini zviku AMR. Vice
na www.t-mobile.cz

e _
“ . ' 2
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http://www.t-mob3e.cz

INFORMACNI SLUZBY A ZABAVA
KRATKE TEXTOVE ZPRAVY (SMS)

Aklivace/masizni pausal I ' zdama "1’
Odeslani SMS : _:_;dleva'geho'taj{]m LR e
Pfijem SMS zdarma*

* Zpoplatnény jsou pouze informace ze siuZeb T-Mobie Info a nékiené typy SMS ve shrthd Mj fimit die ceniku tito stuthy,
SMS odeslané z SMS brény na www.i-mobfle.cz na &isla Mych5 jsou vidy iétoviny jako SMS do ostatnich siti.
i .

MULTIMEDIALN| ZPRAVY (MMS)

Aktivace/mésicni pausal zdama
Phijem MMS zdama*
*Zpoplatnény jsou pouze informace ze shifeb T-Mobile Info.
SMS A MMS BRANA T
]
Aktivace/mésiini pausal zdama
Odeslani SMSMMS - - dlé vadeho tarfu
Zastini MMS a SMS na &isla znatky T-Mobie je zdama. : i
SRR T | ik
T-MOBILE INFO ! '; o .
. .
SMS Info? 0-2:6-(.26)
MMS info? eV 0'..&29‘..(3,05 Ll e
Pravidelny odbér® t-pma22- msa _
Pledplatné® wm(nsmasz.som

'Kmkrémloenapmdanylypsluiby;euvedmaupjho\mhtmwmpﬁnﬂuw

1)Cenajadn¢SMSobyemmé|edmfaz.wé.UlmﬁhDOPRAVNIlNFORMACEuhmmWMSMSpo@Nlm
od objednéni.

2) Cena jedné MMS objodnané jednorazov.
3)Cmmsmm:musmwommumomm(¢mmmmn

4) Pedplatné je automaticky obnovovéano. VBechny pfichozi zprévy v dobé platnost! pedplatného jsou zasiiny zdarma.

- Platnost pledplatného: 30 dni od zaplaceni, u kandlu DOPRAVNI INFORMACE 7 dni.

Poskytovatelem informaci neni T-Mobiie a neodpovida za obsah informacl, jejich2 nenl poskytovatelem.

Odeslani poZadavku jako odeslani SMS dle vaseho tarifu
Pfihlaseni/odhiasenl informaZniho kanélu . jako odeslani SMS die vaSeho tarifu - -
UVITACI TONY
_ .
Aktivace sluzby zdarma
Mésiéni pausal Csusy
Aktivace vybraného uvitactho tonu z nabidky
T-Mobile 158311919
Aktivace uvitactho ténu dodaného zakaznikem T
Aktivace sluzby pro vice nez 50 SIM ' 0-
Aktivece slutby pro mén nez 50 SIM L 500
Volani na tislo 4714 3,- 3.63y/min.
Odestani SMS na &islo 4714 e valatio m"._'-f'__'.'-f R
KDE JE... -
-
: Zﬁélénlpdohy1-1000 4 — (4.04)
Zjisteni polohy 1001, a datki - 290G8.

Zpoplatnéno jo pouze kaddé ispétng zikténi polohy. wtmpmmnmmsnm mmmm
pozadavky na ziéténi polohy, nikoli na strand SIM karet, jefich poloha Je uréovana,
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TARIF START TARIF KOMPLET

MOBILNi TELEVIZE

Nabidka programi

Mési&ni paudsl

€11,¢712, 6124, &T Sport, ET:D/
Art, Prima, Prima Cool, Prima Love,
Prima Zoom, Prima MAX, Nova,
Nova Cinema, SMICHOV, FANDA,
TELKA, TV Barrandov, Oko, CNN

€11, (12, €124, £T Sport, CT:D/
An, Prima; Prima Cool, Prima Love,
Prima Zobm, Prima MAX, Nova,
Nova Cinema, SMICHOV, FANDA,
TELKA, TV Barrandov, Otko, CNN,
Spekirum, Trave! Channel,
Discovery, Nova Sport 1, Eurosport
1, Europort 2, Sportt, Sport 2, Golf
Channel, MTV, Minimax, Jim Jam,
Film Europe, Filmbox, Filmbox
Plus, Filmobx Premium, Fashion
TV, Playboy TV

DOPLNKOVA SLUZBA VIDEOTEKA K MOBILNi TELEVIZI

R
. Zhlédnuti jakéhokofiv filmu ve videotéce dle vybém
" zakaznika bez mnoZstevniho omezeni

e
~F

73,55 (80.-Ymés.

Dopikovou shefbu Videotska kze objednat pouze k nékterérra ji2 akfivovanému tarifu skufby Mobiin! TV od T-Mobils. Msicem
86 fozumi 30 katandéfnich dnil, Veskeré podminky a zpdsob zpoplatnéni jsou uvedeny v Obchodnich podminkach sluzby.

f l

o 247- “ (EDF) "__.5:: BRI

MOBILNi DATOVE SLUZBY

Cenik tarifis 2 zvyhodnénl web'n'walk najdete v tomto Ceniku v kapitole Intemetové tarify a zvjhodnéni,

T-MOBILE EDGE/GPRS

Vysokorychlostni plipojeni pfes T-Mobile EDGE je tittovano stejnymi cenami jako ples T-Mobile GPRS.
INTERNET A web'n’walk WAP

CenazakB 0,05 ©.06) 0,50 (0.61)

Uttovac jednotka®! 5kB: . " .. 5kB

Ceny pleti pro surfovani prohlizetem web'n'walk ight nebo Opera Mini, Cena 0,05 KEAB bez DPH se Gituje i v pfipadd
pfistupy timito prohiidedi pfas APN WAP.

MnoZsivi plenesenjch dat je pfi zaliitovani zaokrouhisno nahoru na nepbliZsi nasobek Giovaci jednetiy. K tomuto zatdtovani
dochézi pfi ukondeni spojeni, po kaldé hodiné trviéni jsdnoho spojent a po kaZdém § MB dat plenesenych v rima jednoho
spojent.

shiteb poskytovanych v intemstovych tarifach a tarifnich 2vghodnénich intemet+ a Intemet Premium+ bez
souhlasu T-Mobile, jako? i jiné zneulivani tohoto tarifu jsou v rozporu se V3eobecnymi podminkami.

STATICKA VEREJNA IP ADRESA

- ]
Aktivace 499 - (603.,79)

Mésitni pausal AR

Siuzbu Staticks vefeind adresa tze objednat i ke shubam (Pevny) intemet bez draty, Intemet bez dritu a Pevny infemet
vzduchem.

STATICKA PRIVATNI IP ADRESA

]
Aktivace 99~ (11979

Mésién! paussl IRy NV

DYNAMICKA VEREJNA IP ADRESA
]
Aktivace 49~ 55.29)

Mésiéni pausét B



JEDNORAZOVE NAVYSENI DATOVEHO LIMITU
L

BLACKBERRY INTERNET SERVICE

Mésiéni paudal 249.17(m1.fc) Jednorazové navySeni datového limitu 0 60 MB 23,97 20-)
Datovy limit v rAmei pausalu” o Jednorazové navySeni datového limitu 0 220 MB 82640009 -
* Vitahuje 5@ na BlackBerry APN. P Jednorézové navysent datového limitu o 1000 MB 165,29 (200-)
Datovs shutby v rémei mésitniho pauSé zs vyuivat pouze v st T-Mobile. Shuzba BlackBeny ntemet Servioe e datovou Jednorazové navydeni datového limitu o 1 200 MB 18926 ..

stutbou T-Mobile, kters umodiuje pfistupovat ze zafizeni BlackBerry k a-mailovym Uétim, kontaktim a kalendafi od viech
poskytovatels e-maiovych G&tl, kefi povoluji protokoly POP3 a IMAPA. Shuba BlackBerry Internet Service zahmuje rond2
neomezeny pfistup k intemetu z vestaviiného webového prohliZele a neomazeny instant messaging. Neomezeny pfistup k
intemetu a instant messagingu plati pouze v pfipadé, Ze datovy plenos probihé prostfednictvim pfistupového bodu APN
BiackBerry. \

2a balitek BlackBerry roaming mésiiné zapiatite 990.- (1 188,-) K& Vice informac! na www.t-mobile.cz/blackberry

SLUZBA BLACKBERRY

Mésitni pausal
Datovy limit pfes APN BlackBerry*
Datovy limit ples APN intemet
~ Uktovac jednotka dat
.* Datovy limit v rimei paudél za Mqu;imMjMdehMMl

BLACKBERRY EMMREGULATED

MésiEni pausél 199~ (240,74

‘Stuba je urdena pouze pro telefony BlackBeny s operatnim m10¢viu Vleamhmaclntmt
mobile.czblackberry

KOPIROVANI DAT (KONTAKTU) Z TELEFONU

Z4oha dat (kontaktl) z telefonu 0-

P

P
[

Jodnorazové navyben! datovéiivo mitu se vzishuje k tasifim mobiinich dat, betitiim a tarfim s volnymi datovymi jednotamia
_ neplati pro Intemet v mobiu na den, M2M tarify a slulby (Pevny) intemnet bez drétu a Intemet bez dritu. Po vylerpéni

jednorazového navySeni datového imitu neize datové slulby déle vyuzivat

SPOLECNA PODNIKOVA SiT

Podnikovou sif (dale téZ jen ,PS") Smiuvntho partnera Lze pfi spinéni tichto podminek roz8Hit i na Opravnéné
osoby z Ramcové smiouvy a Sleny T-Mobile Programu:

= Oprévnéiné osoby, kieré budou pfifazeny do PS Smiuvniho parinera, nemusi spifiovat podminku minimainho
podtu 10 platné uzavienych Ulastrickych smiuv.
= Administrace spolefné PS bude 2afif(ovana pouze prostfednictvim jedné osoby — administrétora PS, kterého
stanovuje/méni vytuind Smiuvni partner prostfednictvim formulafe Stanoveni a zména zpinomocnéné osoby.
o Administrator PS musi byt zaméstnancem Smiuwniho partnera. T-Mobile neni povinen akceptovat poZadavky,
které se tykaji spolatné PS, pokud jsou sdéleny jinou osobou.
» Smiuvni partner je odpovédny za informovanost Oprévnénych osob a &lenit T-Mobile Programu, ktera souvisi
se spoletnou PS a tyka se cenovych podminsk, vithod, zmén nastaveni, csoby administritora apod.
mmmmmﬂuwnmmvmmnmtummnmm
}(Jéasﬂuc::zmmﬂkam nap?. aldivace siuZby PS a mésitni pauddl za pouZivni PS, jsou Gitovany vidy
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Poznamky

V tomto cenlku sluiebpouuvedenypouzeslu!by. Které T-Mobile aldimné nablzl, V plipads, leﬂéa:xmikmm sluby, které
fi2 nejsou aktuéind nabizeny, jsou ceny 2a tyto sluzby uvedenyv Archivnim ceniku stu2eb T- Mobnle.lktery jo k dispozici na
www Hmobile.cz. |

 Cenik barifi: a shuzeb pro dicov zékazniky T-Mobie (dide té2 jen lelf)japlahypmviedmyl}éamidcésnﬂumspadqid
do reZimu Rémeové smicuvy. Plainost a défka (Kastnické smiouvy vychézi z ujednani konkrétnl Rémoové smiouvy a ndvaznd
142 Objednaviy shuZeb.

Nestanovi-i konkrétni Rimeova smiouva finak, je mozné pro Uastnické smiouvy spadajic! do jejfho me2imu akiivovat pouze
tarify a sluzby uvedené v tomto Ceniku.

Pokuducasmmzménisw;wnzmmsezvyhodna\knmnamm Ktery neexistujo ve variantd HIT (napf. Profl na miru, terity
intemet nebo M2M), zistive mu zachoviina sjodnand daba trvani (Jiastnické smiouvy. Daldi nasledna 2ména na finy tarif ve
variants HIT ji nenl modna, HIT kze znows aktivovat a2 pi prodiougeni Uastnicks smiouvy.

_ Volani a posiiani SMS na telefonni &isla virtuinich operétord, ktera jsou provozovana v siti T-Mobile, a na telefonni &isla
provozovana v siti T-Mobile pod jinou cbchodni znadkou ne znatkou T-Mobde (napf. MOBIL.CZ), se nspovatuje za provoz do
sitd T-Mobile a je Gétovan jako hovory a SMS na ostatn Eista, §. mimo natku T-Mobile.

V stti provozované spolednosti T-Mobile jsou k 1. 6. 2013 nasledujicl Siseiné rozsahy rezervovany pro vyuditi virtudinimi
operétory, resp. pro nabizeni pod jinou obchodn! znatkou nez T-Mobile:

730 30x 3000/ 730 33x 00 / 730 35x 0 / 730 41x 3000 / 730 42x xxx / 730 43x 3000 / 730 6xx 200x / 730 73 300x / 735 Oxx 0 /
T707Tx 0ok / 774 TTx xxx 1 772 72% oo | 772 73x x0¢ / 772 77x ¢ { 778 80x x00x / 797 97 oux 797 99 xxx /799 50x w00x /
799 §1x 00t/ 799 79x xxx / 799 99x xxx / 703 00x xoc / 730 70x w0k / 790 83x xo0.

Masiint paussi jo GElovin vidy na konc ziitovactho obdobl, V piipads, 2o shiZba byla aktivni pouzs &st tohoto obdobi
{zména tarifu, aktivace/deaidivace v priibdhu nittovactho abdobl, dodasné odpojent), bude pausél pomémé upraven (kromd
paudsti za zvihodnini Vikend+ a Pevna-+, kterd jsou Gitovény vidy v piné virti). Steinym pomdrem jsou upraveny i voiné
jednotky.
Mobiini hlasovy tarif ja takovy tanif, kiery jo primam3 urfen pro vyukivéni mobEnich hasovych shideb prostfednictvim SIM karly
~ T-Mobile. Mobilnimi hlasevymi tarify nejsou zejména M2M tarify a dal3{ datove tarify, které jsou vzhledem ke gvé
charakteristice a viastnostern urbeny zejména pro pfipojeni k intemetu.

Volné minuty se vztahuji na hiasova voldni na viechna tisla v (R a do hiasové schrénky (pokud nai uvedaeno jinak). Tyte
voiné minuty se nevztahuji na mezinarodni hovory, roamingové hovory a nékteré dopifikové skuZby. | Voiné minuty tee vyulit
béhemn 20étovaciho obdobl, pfipadné pomémé Ehsti tohoto lgvnzmésla-ulpmw) e je d81 do daidiho obdobi. Pfi
" zméné tarifnfho programu, pferudeni poskytovani stuteb, pfevodu Ulastnické smicuvy, zménd fakturainich skupin, pfipadn®
pfi systémové zméné zitovaciho obdobi pfevedend neprovolané voiné minuty propadaji, Pfi zménd tariio programu se
nept‘evtdl neprovolané voiné minuty za tu &Ast ZG&ovaciho abdobl, ve Kterém (Rastnfk utival pivodnl tarifni program. Tyto
voiné minuty zanikajl okamZikem zmény tarifniho programu.

Neomezens tarify jsou urbeny zejména pro aldivnl vyuivini moblinich hiasovych sluzeb (vietnd SMS) a datovych shideb
samotnym UgestnikemA/Zivatelem. T-Moblis je oprévnén omezit (a pfipadnd soutasnd plovést na pledplacenou Stutbu)
Utastnikovi pfistup ke shribam v plipads, Ze jeho provoz vykazuje znaky automaticky generovaného & finak i
nastavensho provozu (napf. stéle se opakujici odesitéini SMS v pravideinych intervalech, odesitani hromadnych SMS atpod.

Kredit v kreditnich tarifech je roven mésiinimu pausdlu, varianta HIT kreditnich tarifis pindsi z8kaznikovi 20 % mésitniho
freditu navic. V ostatnich tarifech, kde je dén tarifnl kredit, odpovidd vyéi uvedend v centku pro plisiuiny tarif, V pfipsdd, 2e
Ueasmlkwuﬂvavytamhénymﬁpmmwﬁmeﬂstmammm jo mésitni pautdl | krodi stanoven pomémd
podie potu dni, kdy Utastnik tarif vyu2ival. Kredit sloud! whuénd k Ghradd con za hlasova telefonni volini, SMS a MMS na
viechna &sla v CR, a to podie Cenil shueb. Kredit netze vyu2it na voléni, SMS a MMS zpoplatnéné zviadtni sazbou die

Centlu stuleb, 2ejména na prémiowé siuby, polazd neni v podminkich daného terifu uvedano jinak. Nevyberpany tarifnl kredit
se pfevid] dis podminek jednofivych tarifu. Bonusovy kredit a kredit z bafitkd se neplevid!, pokud neni uvedeno jinak.

Voiné SMS je potfeba vyu2it bshem zistlovaciho obdabi, plipadnd pomémé &ast tohotn obdabi (viz mésiénl pausél), netze jo
plevaddt do datkiho chdebl a nevyulilé voind SMS propadaji.

Slevy na nérodni provoz (htas, SMS, MMS, data) siednané v Rameové smiouvé se uplatiuji potuze na provoz zapolaty v siti T-
Mobie Czech Republic a.s.

Voiné jednotiy v rdmei batidki) & zvjhodnéni pro nérodni provoz nebo voiné jednotiy pfiddlené nad ramec tarifu pro nérodni
provoz (hlas, SMS, MMS, data) jsou urSeny pouze pro provoz zapobaly v siti T-Mobile Czech Repubfica.s.

Kratiob textovd zprivy: Jedna SMS zpréva obsahuje maximéind 160 znald). N8ktera pismena (zejm. s diakitikou) & symboly
mohou zaujmout vic net jeden znak.

Ceny tslefori a datovych zafizent: Miniméini cena o2 Je vidy 1 K&, a to bez chiadu na to, 2o by kombinaci slev
dodio ke sniZen| cony zboHf vybraného zakaznikem pod hranic 1 K&, V takovém plipadé bude u zbo2i nastavena cena 1 KE,
pfitemi zhyla List slevy propads a nelze v budoucru 2adngm zpisobem uplatnit

Twist sada obsehuje samostatné produidy (vrobky a shutby), které budou pfi reldamaci posuzovény odddend.

SMS a MMS zasllané zikaznikiim: SMS a MMS, kieni obsahuji na prwni pozici znak * a jsou odeslany 2 ¢isla 4603 & 4644,
jsou obchodnimi sd3tanimi, jefich odeslatelem jo T-Mobile. Pro ejich odhlaBeni kontaktujte Zakaznické centrum T-Mobile na
telefonnim &ste 4603 & Zakaznické centrum - business na telefonnim &ista 4644 (z Liset mnatky T-Mobile) nebo napiste na
info@t-mobie.cz

Kde se v textu hovofi o voinych jednotiéich, méme u kreditnich tarifi) na mysi lredit. Cena beziplaind poskytnutého mdsiintho
paulilu jo obsaZena v cond nejbi2iiho nasledujictho zpoptatnéného pautaiu nebo v cand stendardntho misiéniho paudilu.
Maximéini défka jednoho hovotu uskuteénéndho prostfednictvim SIM karty poskytruté spolelnosti T-Mobile a.s. je 120 minut.
Viechny uvedené ceny jsou v K&

Hovory zapotaté pfed 24:00 hod. postadni den ziSovaciho obdobi a ukondend po 00:00 hod. priho dne nésledujicho
mmmmmmmnmnmmvaMnmmw Na
tyto hovory se tedy nespotfebuji voind minuty & krodit plidélens v novém 2i&tovacim cbdobi.

Z&Madn| ceny voldni a SMS a voiné jednatiy u jednoSivich stu2eb se nevziahuji na prémiové slulby, ty jsou Gltoviny fngmi
sazbami die aktuiniho Centfku, viz kapitola Ostatn! shuZby.

Va viach neomazengch tarifech je z diivodu snahy o zajibtini stejnd kvality a dostupnosti sy pro vechny jeii ulivatele
2aveden datovy limit. Po plelaoeni stanaveného objamu pfenesenych dat bihem jedncho ziiitovactho obdabi (u
pledplacenych karet se objem dat poith 2a poslednich 30 dnf) bude omezena rychiost plenosu. Piné rychiost plenasu jo
obnovena na zatatku nasiedujictho zO&ovaciho obdobl. Na pFipojent ples HotSpot se datovy imit nevztahuje. Vice na www.t-
mobile.czfintemet-bus

Pro tifely 2fivaziy minimaintho odbéru shuob z Rémeové smiouvy se uplathuji vidy sty Gltovand bez DPH.
Pro spindni povinnosti minimainiho odbdru se neuplatnl tyto ploziy, alkoli byly ve ViXittovint suZeb ze strany T-Mobile
(btovény.

« audiotexové sluzby,

» audiotexovd sluiby - privatni,

« dércovské SMS,

« m-platby (Arel, Coca-Cola, ...),

« individuaini sleva - kompenzace formou slevy do Vyidiowvini, napf. v rémel reldamsce,
« smiuvni pokuta z RS za neodebrané shuzby,
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» smhuvni pokuta za neodebrané business shidby (s vyjimkou smisvni polurty G&tované Opravnénda osobd z RS, kerd se
uplatni v tratd pro nésledujici kalendafni Etwrtlet),

« Premium SMS,

o SMS a MMS tfetich stran,

» SMS Platba,

» VideoStreaming,

» dobropis,

» viubopis, v i 'ii:?

o kredit zminulého Vyiltovani i f

« Dobijenl Twists 2 Vyt:itovanl sluebd,

« Ghrady za stuZby systémovych fedent (napl. ICT fesoni ad.), shieb poskytovanjch na zAldads Firemniho feSent aebo die
Smiouvy o 2iizeni a poskytovéni Firemntho feleni, pakud neni pisemnd dohodnuto fnak.

Smiouvami se v tomto Ceniku mysli Utastnické smiouvy, pokud neni uvedeno jinak.

Sazbou DPH se v tomto Centku rozumi 21 %. O pfipadné konkrdini zménd sazby DPH bude zakaznik informovan na www.t-
mobile.cz/zmenadph ! .

Podminky jednotiivych sluZeb jsou uvedeny ne www.t-moble.cz

V plipadé siuleb s neomezenym poltem voinjch jednotek nesmi Utasinfk tyto shulby sneusivat k jednén! v rozporu a platnjmi
prévnimi pledpisy a/nebo VEeobeonymi podminkami spofeénosti T-Mcbile a.s. (zejména v rozporu s ustanovenimi 3.1.8, 3. 2.
1,3.2.2,3.2.6 anebo 3.2.7) nebo v ramci telemarketingu, :

v G5SM brind anebo SMS brénd (pokud to nebylo sjedndno v Rémcové smicuvé), Za kaddy plipad poruBent této povinnost je
. T-Moble a.s. opravnén Gttovat Ulastnikovi smiuvni pokutu ve vi3i 100 000 Ke (na kaddou SIM kartu) za kaddé Zittovad!
obdobl, v ndm2 doSio k takowvimu poruteni. Tim nenl dotdeno oprawndni T -Mobile a.s. postupovat v soudadus &.7
Viesbecnych podminek spoletnost T-Mobile a.s.

-Siti T-Mobfle se rozumi mobini sit eleldronickych komunikaci provorovan spolenosti T-Mobde a.s. na azem! Ceské
repubbky, pokud nenf vislovnd uvedeno jinak.

V pfipadd, 2a bude kdykoliv v priibéhu trvéni Rémeové smiouvy poskytnuta Smiuvnimu parinerovid/nebo Oprawnénd osobé
sleva/kompenzace, celkov tastka Vyillovini po adedteni tto slevy/kompenzace nesmi Kesnout pod &astiu 25 K¢ (vietnd

- DPH). Pro plipad, 2o by se tak stalo, slova/kompenzace v takovém obdobi nebuds poskytnuta v celém dohodnutém rozsahu a
novyulity nérok na jejl zbyvajici neuhrazenou &ast bude automaticky pfeveden do nejbliZo madného nisledujictho Vytétovanl.

| - ! !;:!E

r‘\
LR

NEa
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Priloha 1

Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita a garantovana dostupnost mobilni hlasové a mobilni a pevné datové sluzby

1. Garantovand doba aktivace, garantovlmi kvalita a
garantované dostupnost mobilni hlasové sluzby:

1.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operétor aktivuje Usastnikovi zvolenou slhbu v pfipadé prodeje ve
Znatkové prodejné & v prodeiné obchodniho partnera Operétora do 72
hodin od podpisu Utastnické smiouvy, v ostatnich pfibadech prodsje
(napf. prostfednictvim eShopu, Zakaznického centra, mimo prostory
obvyklé k podnikani, apod.) do 10 kalendafnich dni.

" Operator garantuje dobu sktivace pouze tehdy, pokud Utastnik aktivnd

spolupracuje (napf. vyzvedne si zasilanou dobirku).
V piipadé pleneseni telefonnich ¢ise! & sluZby od jinho poskytovatele

" seihitta prodiuduje o dobu, po kterou pfenesent trva.

1.2, Garantovana kvalita sluzby

Operétor se zavazuje poskytovat Ugastnikim sluzbu v co nejvySsi
moznd kvalité. Dosahovand kvalita poskytovanéd sluiby zévisi na

'_ mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neoviivnitelnych ze strany
Operdtora ani ze strany Utastnika, ale i na faktorech, které Uastnik

mizze pfimo oviivnit, Mezl faktory oviivitujici kvalitu shi2by patfi:

Uzivana technologie
Uroves pokryti signalem (iroved venkovniho pokryti
populace je uvedena na orientatni mapd na wwwi-
mobile.c2)
Zafizeni, které (astnik/Uzivatel pouZiva  §
Vykon vysilaGe, prostfednictvim kterého
UtastnikiUivatel slutbu vyuziva
Potasi
- Vegetace
Uméig horizonty
Rudeni signalu budovami ve vystavbé
Zivelné pohromy
Charalder budovy, ve keré (Sastnik/Uzivate! shuzbu
vyuziva
Nova vystavba
Poloha koncového zafizeni
Frekvenéni pasmo
Cesta 3ifeni signalu

! F

. Nahodn4 kencentrace uZivateld

1.3. Garantovan dostupnost sluzby

Operétor garantuje Ulastnikim/UZivateitm v mistd na Gzemf Ceské
republiky, kleré je akiudin® pokrylé, primémou mésiéni Gspéinost
sestaveni hovoru 98%.

2. Garantovana doba aktivace, garantovand kvafta a
garantované dostupnosti mobilnich datovych sluieb:

2.1. Garantovana deba aktivace sluzby

Operiétor aktiviie Uastnikovi zvolenou studbu v pfipad$ prodeje ve
Znatkové prodejné &i v prodejnd obchodniho partnera Operétora do 72
hodin od podpisu (Xiastnické smiouvy, v ostatnich pfipadech prodeje
(napl. prostfednictvim eShopu, Zakaznického centra, mimo prostory
obvyklé k podnikéni, apod.) do 10 kalendéfnich dn.

Operétor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Uastnik aktivné
spolupracuje (nap?. vyzvedne si zasflanou dobirku ihned).

V phipadd pfeneseni telefonnich &isel & shuby od jiného poskytovatele
se lhitta prodiuzuje o dobu, po kterou pfenesent trva.

2.2. Garantovana kvalita slutby

Operitor se zavazuje poskytovat Utastnikim slutbu v co nejvySsi
moiné kvafité.

Nejvy si mozna rychlost (maximalini moZné rychlost) je uvedens v
Ceniku sluZeb u jednotiivych tarifu & sluZeb. Dosahované rychlosti
zévisl:na typu technologie, kiera je pro pfipojeni vyuZivana, Jedi
hodnota maximélni rychlosti uvedend u dané sluzby ni28i ne2 hodnota
inzerované rychlosti uvedena v tabulce niZe u jednotlivyeh technologii,
pak se hodnota urbena pro maximéini rychiost pro danou shutbu romnd
hodnot® odhadované maxim&ini rychiosti a inzerované rychlosti u
jednotiivé technologie (tzn. &ini-ii hodnota maximaini rychlosti sluzby
3Mbrs, &ini hodnota odhadovand maximéini rychlosti rowné2 3Mbfs a

- inzerovand rychlost pro technologii 2G 0,125 Mb/s, pro 3G 3Mbls a pro

26 |eoce o2mbis |o.mws|oi2sme | 0,08 M
HSPA | 72Mus |36Mbis
0 [hoeae [amn |5 | [10R
Mbss
LTE | 150Mbis | 50Mbs
UE T daswes [soms |00 508
Advanced

LTE rownéZ 3MbJs).
Odhadovana
. Yechnokogie | maximaini rychlost Inzerovana rychiost
. ;"‘""“ Odeslian! | canovini dat ]oasmua

Dosazitelna rychlost poskylované sluzby viak zavisi na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neoviivnitelnych ze strany
OpetébmmzeatranyUﬁstnEka gle i na faktorech, které mite
Uastnik plimo ovfivit. Mezi faktory oviiviujici kvalitu shuby patht
zejména:

° UZivana technologie

. Uroved pokryti signalem (Groves venkowniho pokeyti
populace je uvedana na orientani mapd na www.t-mobile.cz}

° Zvoleny tarif & shiba (dosahované rychiosti, datovy imit je
uveden v Centku sluZeb &i na www.t-mobile.cz)

s Zafizeni, kené UtastnBitUZivatel k phipojent pou2ive

. Vykon vysflade, prostiednictvim kierého UbastnikAJZivatel

siubu vyuZiva

Potasi

Vegetace

Uméié horizonty

Ruseni budovami ve vystavbé

Zivelnd pohromy

Charakter budovy, ve kieré UastnikUZivatel slutbu

vyuZiva

Nové vystavba

Potoha koncového zafizeni

Frekven&ni pismo

Cesta Sifenl signdlu

Néhodna koncentrace uivatel) / zafizeni

Sdient kapacity soutasnym plfipojenim vice kencovych

zafizeni

. V plipad3 roamingovych sluleb zasah ze strany .
partnera, prostfednictvim kierého Uastnik

roamingovdho
sluzby v zahraniti vyuliva,
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V pfipadé (isp&3ného pipojent UtastnikaZivatele poskytuje Operator
Utastnikim/Uzivatelim vzhledem k vySe uvedenym neoviivnitelnym
faktorim minimalni garantovanou rychlost 16 kb/s pro stahovani dat a
16 kb/s pro nahravéani dat.

Za velkou trvajici odchylku od inzerované rychlosti stahovéani a vkladani
dat rychlosti se povazuje takova odchylka, ktera v;ftvaﬂ souvislou
detekovatelnou zménu vykonu sluZby piistupu k intemetu deldi nez 30
minut, pficemz detekovatelnou zménou vykonu pfistupu k intemetu se
povazuje pokdes alespofl jedné ze skutecné dosahovanych rychlosti
stahovani & vidadani pod 25% hodnot rychlosti uvedenych jako
inzerovana rychlost stahovéni a vkladani dat. Za velkou opakujici se
odchyiku od inzerované rychlosti stahovani a vkiadani dat se povazuje
takova odchylka, pfi které dojde alespof k deseti detekovatelnym
zménam vykonu sluZby pfistupu kintemet deldim nez 1 minuta
v Easovém Useku 1 hodiny.

Jo i ktarifu & balitku vyuZivaného (itastnikem pfidélen datovy limi,
jsou do pienesenych dat zapofitivana data pfenesena vobou
smérech, pfitemz objem pienesenych dat se méfi na transportni
vrstve.

Vpfipadd soufasného uZivani jinych shiZeb neZ sluteb pfistupu

“kintemetu miZe dojit ke sniZeni garantované kvality mobilni datové

sluzby. Celkovou kapacitu pro vyuzivani mobilnich dat mize ovlivnit
soubdZné vyuzivani hlasového volénl v LTE danym uastnikem; pro
kaZdé takové volani se vyuZiva maximalné 100 kb/s na stahovani a
100 kb/s na odesliani dat, piitemZ takova hodnota ma minimélni dopad
na jeho shuzbu pfistupu k intemetu.

3. Grantované doba aktivace, garantovana kvalita a
garantované dostupnost pevaé datové sluZby:

P
31 Garantovana doba aktivace Slusby

Operstor aktivuje Uastnikovi zvolenou sluzbu do 60 dni ode dne
wzavieni Utastnické smiouvy, neni-li v konkrétnim pfipadd vyslowmé

. stanoveno jinak (napf. vobchodnich podminkach  konkrétni

sluzby/konkrétniho tarifu apod.).

Operélor garantuje dobu aklivace pouze tehdy, pokud Ugastnik aktivng
spolupracuje (napf. umoZni instalaci koncového bodu DSL, vyzvedne si
zasilanou dobirku, apod.).

32 Garantovana rychlost:

Operdtor se zavazuje poskytovat Ugastnilim shizbu v co nejvy3si
mazné kvalité.

Nejvy$3i moiné rychlost {maximaini moZné rychlost) je uvedend v
Ceniku sluzeb u jednotlivych tarifi & sluzeb. Dosahované rychlosti
2évisi na typu technologie, kiera je pro pfipojeni vyuZivana.

Maximéint/ Béind dostupnd
Inzerovand rychiost
Technologle  grclan 1 Odesitami | Stabovni | Odesiént
dat dat dat dat
ST 1630810k | 768105 168 K0k B1Z10k
. SL 51.200kbs | 5.120kbs  [5.360 kbis 11.024 kbis

DosaZitelna rychlost poskytované sluzby viak zavisi na mncha
faktorech, a to na obecnych faktorech neoviivnitelnych ze strany
Operators ani ze strany Utastnika, ale i na faklorech, které miZe
Utastnik pfimo oviivnit a v diisledku téchto faktord je aktuélni efeltivni
rychlost pfipojeni zpravidia niZ8i neZ maximalni. Faktory omezujictmi
rychlost pfipojeni jsou zejména:

- zvoleny tarf & sluzba (maximélni rychlost, agregace &
pfipadny datovy limit jsou uvedeny v Ceniku sluZeb & na
www.t-mobile.cz)

.= kvalita a délka pfistupového vedeni (mezi koncovym bodem

sité a pfisluSnym DSLAMem),

- kvalita a délka vedeni wnitfnich rozvodis v objektu uZivatele a
pouZity typ pfipojeného koncového telekomunikatniho
zafizen| uZivatele,

- retie vySsich pfenosovych vrstev,

- sdileni kapacity pfistupové sité vice uZivatefi, a to a2 do vySe

" maximalniho poméru stanovensho Operatorem (tzv.

.., agregace),

'F© sdlleni kapacity pFistupového vedeni, napfiklad soutasnym

pfipojenim vice potitatl, nebo aktivni provoz jedné sluiby,

ktery vyuZiva dostupnou rychlost pfipojeni, a to na strand
uZivatele,

- faktory sité Intemet stojici mimo vliv Operatora.

V piipadé 0spéSntho plipojent UZastnika poskytuje Operétor
Wastnik(im vzhledem k vyde uvedenym z jeho strany neovlivnitelnym
faktorim v zavislosti na pouZivané technologii nasledujici minimalni
garantované rychlosti:

ADSL - 256 khis stahovani dat, 128 kb/s odesflani dat
- VDSL-256 kbs stahovani dat, 128 kb/s odesilani dat

Za velkou trvajict odchylku rychlosti od bZn& dostupné rychlosti
stahovéni a vkiadéni dat se povaZuje takové odchylka, kterd vytvafi
souvislou detekovatelnou zménu vykenu slulby pfistupu kintemetu
del3i ne2 30 minut, pitemz za detekovateinou zménou vykonu pistupu
kintemetu se povaluje pokies alespoil jedné ze skutetné
dosahovanych rychlosti stahovani & vidadani pod 50% hodnot rychlosti
uvedenych jako rychlost b&iné dostupnd. Za velkou opakujici se
odchylku od bd2né dostupné rychlosti stahovani a vidadani dat se
povaiuje tfakova odchylka, pfi kieré dojde alespoll ke tiem
detekovatelnym zménam slulby pfistupu kintemetu delSim neZ 1
minuta v Easovem Useku 1 hodiny.

V pfipadé uZivani jinych sluzeb ne? sluZeb pfistupu k intemetu mize
dojit ke snizeni garantované kvality pevné datové stuzby.

4. Garantovand doba aktivace, garantovand kvalita a
garantovand dostupnost mobilni datové slutby poskytované
v pevném misté:

4.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivije Ugastnikovi zvolenou sluzbu do 60 dnid od
podpisu Utastnické smiouvy, nenii v konkrétnim pfipadé vyslowné
stanoveno finak. Operéator garantuje dobu akfivace pouze tehdy,
pokud Utastnik akiivn® spolupracuje (napf. umolni instalaci
Modemu),

4.2. Garantovana kvafita slutby
Operétor se zavazuje poskytovat Uastnikim shuzbu v co nejvy3ii
moiné kvalité.

Povny internet vzduchem a Povny Intamet do zésuvky

Maximéinifinzerovand

T rychiost Béina dostupna rychiost
Stahovinl | Odestanidat | Stehovdr dat | Odestani st
m”s metdo  fopmms  |smus | teMbs |4
mg:;n‘“s"“ 0Mbs  |[SMbs [ 16Ms | 4Mbls
ceany it 50MbE  |15Mbs  |40Mbs | 12Mbs
m;ﬁ'“ 100Mb/s |25Miis | 70MDs | 20 Mas
(Pevny) Intenet bez drétu
et m""m"”"“"""""a"‘ Bézné dostupnd rychlost
Sehoinl | Ogostani dat | Stahovind dat l Odesiani dat
dat
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picy EDGE {02Mb/ls [01Mbis |0,125Mbis | 0,04 Mb/s
HSPA 172Mbls | 3,6 Mbis

3G 2Mbls 0,5 Mb/s
HSPA+ | 42 Mbis 5,76 Mb/s

LTE LTE 150 Mbls | 50 Mbls 8 Mbis 2,5 Mb's

*Die obchodnich podminek {ze vyuivat sluzbu (Pevny) intemet bez dratu pouze
s technologil 3G a LTE. Pokud vSak Gtastnik i pfes tofo omezeni mide vyulivat
sluibu i 8 technologii 2G, garantuje Operdlor rychlosti uvedené v této tabuice.

Dosazitelnd rychiost poskylované shizby viak zévisi ha mnoha

_faktorech, a to na obecnych faktorech neoviivnitelnych ze strany

Operatora ani ze strany Uastnika, ale i na faktorech, které miZe

. UZastnik pfimo oviivrit a v dirsfedku {8chto faktorl je aktudini efektivni

rychiost pfipojeni zpravidla niZ8i nez maximéini. Faktory omezujlcimi
rychiost pfipojeni jsou zejména:

I
o Uroved pokryti signdlem (troved pokryti pro shuZbu je uvedena na
orientaini mapé na www.t-mobile.cz)
o Zaftzeni, keré Usastnik/UZivatel K pfipojeni pouziva
Vykon vysilade, prostiednictvim kierého UastnikiUZivate! sluZbu
vyuZiva
Potasi
Vegetace
Umédié horizonty
Rugeni budovami ve vystavbé
Zivelné pohromy
Nova vystavba
Polgha koncového zafizeni
Frekvenénl pasmo
Casta Sifeni signalu
Nahodna koncentrace uZivatell: / zafizeni
Rezie vy§3ich pfenosovych wistev,
Sditeni kapacity pfistupové sité vice uZivateli
Sdileni kapacity pfistupového vedeni, napfidad soutasnym
plipojenim vice potitatl, nebo aktivni provoz jedné stuZby, ktery
vyuziva dostupnou rychiost pfipojent, a to na stranb uZivatele,
o  Faktory sith Internet stojici mimo viiv Operatora.

V plipadé (sp&ného plipcjeni UtastnikalUzivatele poskytuje Operétor
Ugastnikim/UZivatelim vzhledem & vide uvedenym neoviivnitelnym
faktor{m minimaini garantovanou rychlost 16 kb/s pro stahovani dat a
16 kb/s pro nahravéni dat.

Za velkou trvajici odchylku rychlosti od bainé dostupné rychiosti
stahovani a vikdada dat se povaZuje takovd odchylka, kterd wytvafi
souvisiou detekovateinou zménu vykonu stuiby pfistupu kintemetu
del$i ne2 30 minut, phidern za detekovateinou zménou vykonu pfistupu

_ kintemetu se povaluie pokles alespofi jedné ze skutelns

dosahovanfch rychlosti stahovani & vidadant pod 50% hodnot rychlosti
uvedenych jako rychlost b&nd dostupna. Za velkou opakujicl se
odchylku od b&Znd dostupnd rychlosti stahovéini a vididani dat se
povaluje takovd odchylka, pfi Meré dojde alespofi ke tfem
detekovatelinym zméndm slulby plistupu kintemetu deldim ne2 1
minuta v Sasovém Gseku 1 hodiny.

Ja li ktarifu & balitku vyulivaného (Eastnikem pfidilen datovy mit,
jsou do plenesenych dat zapolitdvéna data plenesend vobou
smémldi,pﬁeenﬁobjmpfmesenmuatseméﬂnamml
vistvi

V pfipadé udivén finych sluZeb ne? sfuZeb pfistupu k internety mitde
dojit ke sniZeni garantované kvality mabilni datové stuzby poskylované
v pevném misté.

! 'i-ei
|
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Dopad parametr kvality na moZnost vyusivani jednotiivych sluieb

. K
Pliklad Minimélni pfenosové rychlost | Doporuéend prenosové rychlost Citlivost na zpoddéni dat Citlivost na ztritovost packeti

T-Mobile TV live, CT ivysilani live,... > 500 kb/s > 1,6 Mb/s (napf. 4K ultra HD video potiebuje >256 Mb/s) Velmi citlivé Velmi citlivé
T-Mobile TV archiv, YouTube,... > 500 kb/s > 1,5 Mb/s {napf. 4K ultra HD video potfebuje >25 Mb/s) Mené citlive Extrémné citlivé
'| Deezer, Spotify.... > 64 kb/s > 320 kb/s pro vy383i kvalitu poslechu Méné citlive Extrémné citfive
VOLTE, hovory pfes {P {(VolP),... > 80 kbls > 128 kbis . Velmi citlive Méné citfive
Facetime, Skype, Whatsapp.. >500kbis [ > 1 Moiél’ Velmi citlivé Mens citivé
-{ Steam, Playstation, Xbox > 2 Mbls Extrémné citlivé Velmi citlive
Surfovéni na inlemety, imessage.... > 32 kbls > 1,5 Mbls Méng citlivé Citlive

P
Lhdugs

e

N



Pfiloha 2

Prehled kombinaci tarifnich zvyhodnéni T-Mobile

4G TARIFY (LZE AKTIVOVAT POUZE TARIF NI
) ZVY HODNENI) -

T MINUTOVETARIFY TR

MINUTOVE TARIFY
T30 (229,90 K&)
T80 (544,50 K&)
T 160 (786,50 K&)

- 7300 (1 197,90 K&)

 T600{2 16590 Ke)

- T 1500 (4 537,50 K&}



Priloha 3

Obchodni podminky tarifniho zvyhodnéni Datovy Roaming Evropa

T-Mobile as. se sidlem Tomitkova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 649 49 681, zapsaného do obchodntho rejstfiku
vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viaZka 3787

{d4le jen ,Obchodni podminky”) ’ ..

1. Tyto Obchodni podminky stanovi pravidia, za nich s;l:oleenut T-Mobile as. (dle jeﬁ .TMCZ") poskytuje
sluzby elektronickych komunikaci, konkrétna tarifni zvyhodnéni Datovy roaming Evropa {déle jen .Balitek’).

2. Obchodni podminky jsou uvefejnény na intemetovych strankach TMCZ na adrese www.t-mobile.cz. Podminky
& jejich &ast mohou byt déle komunikovany dalfimi prostfedky, napf. tiskovou inzerci, plakaty atd. V pfipadé

- rozporu mezi zndnim podminek uveleinénym na infemetu a znénim podminek uvefejnénym jingm zplisobem je
vidy rozhodujici znéni uvelejndné na shora uvedenych internetovich strankéch. )

3. Balitek obsahuje datovy limit pro pfistup k sitl Intemet v rozsahu uvedeném v tabulce nize v zemich
uvedenych v téchto Obchodnich podminkach prostiednictvim technologie GPRS, EDGE nebo 3G (d&te jen
Jdatova sluzba®). Balitek umodiuje vyuZivani datové stuzby v daném rozsahu v kazdém 20itovacim obdobi za
cenu uvedenou v tabulce niZe:

4
10MB 399,- 8279

15 MB ST 549."(5“-3) :._-;:.:_.
699, (845.79)

20MB

30M8 L e (i
50 MB 1469~ (181379
150 MB Lo £ 2999~ (352&79)

4 V;ednomzuétovacimowobllzevyuihvidyjenpdenbaﬁéek Povyéupéni daiovéhormltuzbdlélwb
datovy pfenos v zemich uvedenych v tichto Obchodnich podminkéch détovan die aktudintho roamingového
ceniku pro danou SIM kartu (cena dle Ramcové smicuvy, popi. dle aktualniho roamingoviého tarif).

5. Datovou stuzbu obsaZenou balitku Ize vyuZivat na SIM karlach spadajicich pod smiouvu s tarifnim
programem s mésiinim Vyuttovanim k plistupu na Intefet, 'intranet (privatni APN) Y ke stuzbé Blackberry
prostiednictvim mobiiniho telefonu nebo PDAMDA zafizeni.

6. Datovou shizbu v rimei balidku nelze vyugivat pfi pfenosu dat na izemi CR. NevySerpany fimit datové sluby
. o neplavadi do nasledujicich ziittovacich obdobi a bez nahrady propada.

7. Minimélni 20&tovaci jednotkou datové shuZby, klerou Lze Serat v ramdi baiiku, je 100 kB. Voiné jednotky
2 balltku jsou derpany primamé pled ostatnimi volnymi jednotkami pro datové slulby v roamingu.

8. PFi pfevodu Ugastnické smiouvy na jiného Uastnika se Balidek automaticky deaktivuje.
9. Pokud je u (iastnické smiouvy aktivovan baliGek, nelze u této Ulastnické smiouvy nastavit data roaming limit

10. Balitek jo ma2né aktivovat a nisledna nejdfive po 30 dnech od okamdiku jeho aktivace deakfivovat, ato
prostfednictvim Zakaznického centra — business.

11. Vyukivani balitku miZe mit viiv na dosaeni zvolené irovné miniméaintho mésiéniho pinéni,
12. Balldek nelze vyuZivat soub&ind se zvyhodnénim T-Mabile BaickBery roaming a Roaming M2M Data.

13. TMCZ sl vyhrazuje pravo kdykoliv aktualizovat a ménit podminky a rozsah téchto obchodnich podminek &
nabizeni tohoto Balitku zruit. Takovd zmény budou (&inné ode dne jefich zvefejnani na intemetovych
strankach T-Mobile, nebude-i stanoven termin pozdéjSi.

14. Tyto Obchodni podminky nabyvaji platnosti a G&innosti dne 1. 7. 2010.

Uzemni rozsah platnosti bafitku

Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Italie, Kypr, Litva, LotySsko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Némecko, Nizozemsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Stovensko,
Stovinsko, Spanéisko, Svédsko, Velka Britanie a izemi Alandské ostrovy, Azorské ostrovy, Francouzska
Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanarské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion.

Albénie, Andorra, Bé&lorusko, Bosna a Hercegovina, Faerské ostrovy, Chorvatsko, lsland, Jugoslavie,
Lichten3tejnsko, Moldavsko, Monako, Norsko, Svycarsko, Tunisko, Turecko a Ukrajina.
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_ T-Mobile Otevieny internet — pravidla pro
' poskytovani sluzby Pristup k siti Internet

SpoleZnast T-Mobile Czech Republic, a.. pf poskytovani shizeb o
- plistupu k siti intemet umoZfuje:

~moZnost pfjimat a vysilat informace/data podie vibérukongového ‘i-'f""
uZivatele, r i
- moinost poutivat sluZby a aplikace podle vybéru koncového

uzivatele,

i - -moinostinstalovat iastni hardware a programové vybaven, pokud

; nepo3kozuje sif,

- poskytovani smiuvn sjednané kvality sluzby za dodreni smiuvnd

; vjednanych podminek

U sludby pfistupu k siti intemst nerazfiSuje jednotivé datové toky za
-Gelem biokovani, zpomaleni nebo snieni kvafity jejich odbaveni
; vyima opodstatndného fizeni datového provozu.
! Mazi opodsiainénd fizeni provozu patfi fizeni:
- 2a (ibelem spindni povinnosti pfimo vyplyvajicich z ustanoveni
prévniho pfedpisu nebo na zAkladé razhodnut] soudu,
- pro pfedchézenl mimofadnym situacim a za Uelem zachovani
integrity a zabezpedeni sitf a shuzeb poskytovanych prostfednictvim »
téchto siti, i
- za (1%elem minimafizace G&inkd mimof4dného rizika pfetiZeni sitd.

- Opodstatnéné fizeni provozu vychazl z obecnych principd relevance,
pliméfenost, Géinnasti, nediskriminace a transparentnosti,

Opodstatnéné fizeni provozu pouzije takové metody, kieré zajistt :
dorudenl sluZby ve sjednané kvafitd. . . ,:fm
i P P
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OBCHOD
SMLOUVY

Ni PODMINKY RAMCOVE

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681
zapséna do obchodntho rejstitku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddfl B, viozka 3787

1. PREDMET OBCHODNICH PODMINEK
RAMCOVE SMLOUVY

1.1 Obchodni podminky Radmcové smiouvy
(dale jen ,Obchodni podminky”) upravuji dalsi
prava a povinnosti Smiuvnich stran Ramcové
smlouwy (Smiuvniho partnera a spoleénosti
T-Mobile Czech Republic as.) a Opravnéné
osoby. Jejich hlavnim Gtelem je upfesnéni
nékterych  zwhodnénych podminek pro
poskytovani sluZeb na zéklad® tzv. Ramcové
smiouvy, které zajituji Smluvnim strandm
zvyhodnéné obchodni podminky pfi uzavirdni
Ukastnickych  smluv, poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci a pfi  prodeji
elektronickych komunika&nich zafizeni a jejich
pfisludenstvi. .

2. ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZITI
LOGA T-MOBILE

2.1 Smiuvni strany shodné prohladuji, Ze
Ramcova smlouva “nenf smlouvou, kterd by
umoziovala pfistup k siti T-Mobile ve smyslu §80
zék. & 127/2005 Sb, o elektronickych
komunikacich v platném znéni. Smiuvni partner
ani Oprédvnéna osoba nesmi na podkladé
Rémcové smlouvy vefejnd nabizet a/nebo
umoziovat odb&r sluzeb elektronickych
komunikaci; tim neni .doteno poskytovani
Sluzeb zaméstnanctm Smiluvniho partnera nebo
Oprévnénym osobam (jejich zaméstnancim) dle
Rémcové smiouvy.

2.2 Smiuvni partner se déle zavazuje, Ze pfipadné
prefakturovdni cen za poskytnuté sluzby
koncowm uZivatelim bude vidy odpovidat
cenam vyuétovanym spolegnosti
T-Mobile Czech Republic a.s (déle jen ,TMCZ")

T --

a udaje uvddéné na takowych fakturach nesmi
vyvoldvat klamnou pfedstavu o vztahu TMCZ
a Smiuvniho partnera, ktera by mohla zjedndvat
prospéch Smiuvniho partnera na tkor TMCZ

23 Za ulelem zajisténi kvalitni komunikace
Smiuvniho partnera smérem k Ugastnikiim nebo
Oprévnénym osobam, pokud bude Smiuvni
partner chtit ve swch materidlech wyuzit
obchodni firmu, logo &i jiny materidl tykajici se
Cinnosti TMCZ, je povinen si vyZadat nejméné
3 tydny predem pisemny souhlas TMCZ
s takovym pouzitim.

3. UZAVREN{ UCASTNICKE SMLOUVY

31 Nélesitosti UZastnické smlouvy jsou
obsaZeny v aktudiné platném formuléfi
~Utastnicka smlouva® (viz www.t-mobile.cz, dale
té2 jen ,FormulaF US*). Smiuvni strany se zavazuii
pfi objednavani SluZeb pouZivat pouze aktudlni
Formuldsi US. TMCZ si whrazuje prévo
aktualizovat a Mi&nit tento formuldr;

3.2 Smiuvni partner mie navrhovat TMCZ
uzavien|  UBastnickych smluv  (podénim
Formuldfe US) nebo jejich pfipadné
zmény {zménovy pozadavek) i
prostiednictvim e-mailové komunikace bez
wuziti zarueného elektronického.podpisu, tj.
elektronickou  formou, nebo  vypinénim
Formuldfe US na wwwtmobilecz. Réadné
vypinény Formulaf US pro uzavieni Utastnické
smilouvy nebo e-mail se specifikaci pozadované
zmény spolu se seznamem Uastnickych smiuv,
jichZ se ma zména dotknout, je tfeba odeslat na
e-mailovou adresu TMCZ uvedenou ve Formuléfi
US. FormulaF US vypinény na webu je doruéen
TMCZ stisknutim tlagitka k zavaznému objednani
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Sluzby. Po doru€eni TMCZ ovéil prostfednictvim
hesla, 2e Formulaf US podal Smiuvni partner,
a pfipadné ovaii i daldi skutetnosti potfebné pro
akceptaci navrhu Smluwniho partnera, Okamzik
akceptace navrhu Smiuvniho partnera ze strany
TMCZ je definovan v podminkach obsaZenych v
Uastnické smlouv, pfipadné ve Veobecnych
podminkdch spoleénosti T-Mobile Czech
Republic a.s. (dale jen ,VPST*), a pokud zde neni
uvedeno jinak, rozumi se jim provedeni
po2adované aktivace &i zmény Sluzby 2vla3t pro
kazdou Ugastnickou smiouvu.,

4. OPRAVNENE OSOBY

4.1 Opravnénou osobou ve smyslu Ramcové
smiouvy se rozumi pravnickd osoba nebo
podnikajici fyzickd osoba, kterd je ve vztahu ke
Smiuvnimu partnerovi osobou  kapitalové
provazanou, a kterd zarover v rezZimu Ramcové
smiouvy uzavie min, 5 U&astnickych smluv.

4,2 Opravnéné osoby sjednané pii uzavieni
Ramcové smiouvy budou uvedeny vSeznamu
Opréavnénych osob, ktery tvofi nedilnou pfilohu
Ramcové smiouvy.

Pokud si Smiuvni strany v Ramcové smlouvé
nedohodly jinak, miiZe po uzavieni Rémcové
smiouwy Smiuvnl ‘partner poZadat o zménu
vSeznamu Opravnénych osob, tj. o dopinéni
daldi Oprévnéné osoby nebo wylouteni
Oprévnéné osoby prostrédnictvim formulafe
TMCZ Zadost o  doplnénifvyloudeni
Oprévnénych osob, ktery zaSle doporu€enou
postou na adresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ do
14 dni od dorueni zadosti pisemné nepotvrdi
Smiuvnimu  partnerovi  doplinéni/vylouceni
pozadovanych Opravnénych osob do Seznamu
Opravn&nych osob, m4 se zato, ze Zadost zamitl,
TMCZ je opravnén Zadost o vylouteni Opravnéné
osoby zamitnout zejména v pfipadé, kdy ma
TMCZ za Oprévnénou osobou jakykoli
neuhrazeny splatny penézity dluh, Takto
provedena zména v seznamu Opravnénych osob
nevyzaduje uzavieni pisemného dodatku
k Ramcové smiouvé.

Z4dost o dopinéni/vylougeni Opravnénych osob
mdze za Smiuvniho partnera podepsat

zodpovédné osoba nebo jiny povéfeny
zaméstnanec v souladu s § 166 Oblanského
zékoniku.

4.3 Trvani statusu Opravnéné osoby je vidy
podminéno jejim vedenim v Seznamu
Opréavnénych osob a zavazkem ruteni uvedenym
v Ramcové smiouve,

44 Smluwni strany se dohodly, Ze souhlas
Smiuvniho partnera bez dal$ho plati i pro préavni
néstupce Opravnéné osoby uvedené v Seznamu
Oprévnénych osob.

4.5 Pripadna ztrata statusu Opravnéné osoby
nemé viiv na platnost a uginnost Ugastnickych
smluv uzavienych Oprdvnénymi osobami
a smiuvnich vztahl z nich vyplyvajicich a jejich
rezim se poté bude fidit ustanovenimi VPST
a podminkami aktivovanych Sluzeb.

4.6 Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat
Utastnické smlouvy a jiné smlouvy o poskytovéni
sluzeb elektronickych  komunikacl, které
zpravidla obsahuji odkaz na Rdmcovou smlouvu,
za podminek stanovenych Ramcovou smiouvou
viastnim jménem.

47 NenHi uzavirdni Utastnickych smiuv
elektronickou formou v Ramcové smlouvé
vysiovné wylouteno, miZe Oprévnéna osoba
navrhnout uzavieni U&astnické smiouvy nebo jeji
zménu elektronickou formou dle &I. 3.2 téchto
Obchodnich podminek Rémcové smlouvy pouze
v pfipadé, Ze doruéi TMCZ pisemny souhlas
Smiuvntho partnera s podminkami takového
uzavirani. Aktudini vzor tohoto souhlasu je
uveden na www.t-mobile.cz/firmy.
Rutitelsky zédvazek Smluwniho partnera se
vztahuje i na vyporadani povinnosti vplyvajicich
z Utastnickych smiuv, které Opravnéna osoba
uzaviela elektronicky.

5. 0BCHODNI TAJEMSTVI

5.1 Smiuvni strany se dohodly, ze velkeré
skutelnosti, které nejsou bézn& dostupné
v obchodnich kruzich a které jsou obsaZeny
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v Ramcové smlouvé, popt. Smluvni strany s nimi
pfijdou do styku pii jeji realizaci, tvofi pfedmét
obchodniho tajemstvi, a zavazuji se je nesdélovat
tietim stranam (s vyjimkou Opravnénych osob)
bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
Smiuvni strany.

5.2 Pokud byla Rdmcova smlouva uzaviena za
pomoci zprostiedkovatele, jehoZz provize je
Zévisla na objemu SluZeb poskytovanych dle
Rédmcové smiouvy, je Smluvni partner povinen
zprostfedkovateli na jeho Z&dost (a to
i opakovand) poskytnout Udaje o souhmnych
Castkdch  Vyultovani Sluzeb ke viem
Utastnickym  smlouvdm  spadajicim  pod
Ramcovou smilouvu, Smiuvni strany se dohodly,
Ze pokud Smluvni partner zprostiedkovateli
pozadovanou informaci  neposkytne, je
k poskytnuti takové informace oprdvnén TMCZ,
k ¢emuZ dav4d Smiuvni partner swm podpisem
Ramcové smilouvy vyslovny souhlas.

6. FINANCNI LIMIT

6.1 Finanéni limit sjednany v Ramcové smiouvé
lze Cerpat ve formé slev z ceny koncowych
zafizeni  aktudln@  nabizenych  TMCZ,
prisluSenstvi k nim jakéhokoli typu a slev z ceny
instalaéniho poplatku. Slevy z cen koncowych
zafizeni se ve finanCnim limitu uplatni vZdy jako
Castka slevy bez DPH. Zwyhodnéna kupni cena
tks takového koncového zafizeni, pop.
prisluSenstvi k nému, pti vyuZiti finanénfho limitu
je dohodnuta v minimalni vysi 1,- K¢ + DPH s tim,
Ze vy8e TMCZ poskytnuté slevy na kaZdy takovy
jednotlivy nakup se wypolitavd jako rozdil
standardni ceny, uvedené v Ceniku pro kli¢ové
zékazniky TMCZ platném ke dni uskutecnéni
takového prodeje, a prodejnfTeny uttovanéza
2afizeni, Sleva z ceny instalaéniho poplatku pfi
wyuziti finangntho limitu je dohodnuta v minimalni
w3si 1,- K& + DPH stim, Zze vy3e TMCZ poskytnuté
slevy na kazdy instalaéni poplatek se vypogitdva
jako rozdil standardni ceny, uvedené v Ceniku
pro klitové zdkazniky TMCZ, platném ke dni
sjednéni sluzby a uttovaného poplatku. Takto
poskytnuté slevy z cen se séitaji a maximalni vyse
jejich souttu, tedy celkové poskytnuté sleva ve

wéi bez DPH; nesmi pFekroit sjednanou vydi
finan&niho fimitu, Smluvni strany se déle dohodly,
%e po uplynuti siednané doby urlité trvani
Ramcové smlouvy pripadny newyulity zbytek
finanéniho limitu bez ndhrady propada.

6.2 Pokud nebylo v Rdmcové smiouvé sjednéno
jinak, mUZe Opravnéna osoba Cerpat finangni
limit jen s pisemnym souhlasem Smiuvniho
pannera; siednana maximaini &astka financniho
limitu a/nebo Podilu viak nesmi byt pfekro&ena,

6.3 TMCZ mé prévov ptipadé, Ze Smluvni partner
nebo Opravnéna osoba je v prodleni s Uhradou
jakékoli tastky za pinéni TMCZ dle Ramcové
smlouvy, nebo pokud Smiuvni partner Ci
Oprévnéna osoba porulila povinnost vyplyvajici
zRamcové smlouvy, podminek aktivovanych
Sluzeb nebo z pravnich pfedpisl, pozastavit
Lerpani finanéniho limitu.

7. ZARUCNi A MIMOZARUCNI SERVIS

7.1 Smilumni pantner se zavazuje uhradit
sjednanou kupni cenu za objednand zafizeni,
a to vidy na Gtet TMCZ uvedeny v pfisluiném
dafiovém dokladu.

72 TMCZ poskytuje Smiuvnimu partnerovi
a/nebo Opravnédnym osobam zéruku na
zakoupend  koncové  zafizeni _a jejich
piislusenstvi, které je dodavano s tdmito pfistroji
jako standardni, v déice trvani dvou let. Zaruéni
doby zatinaji béZet od pfevzeti zbozi Smluvnim
partnerem a/nebo Oprdvné&nou osobou.

7.3 Z4ruka se nevztahuje na:
& vady zplsobené instalaci, zménou nebo

opravou neprovedenou TMCZ;™ ™

8 vady, jeZ byly zplisobeny v souvislosti
s realizaci pokynd Smluvniho partnera,
pokud TMCZ nemohl nevhodnost
takovych pokynil zjistit a/nebo v piipadé,
Ze TMCZ Smluvniho partnera na
nevhodnost téchto pokynd upozornil
a Smluvni partner na jejich dodrZeni
presto trval;



a vady, které vznikly v dUsledku pouZivani
zafizeni s wrobky &i programy, jejichZ
kompatibilitu TMCZ Smiuvnimu
partnerovi vyslovné a pisemné nepfislibil;

a vady, které vznikly v dusledku toho, Ze na
zafizeni byla vyvinuta neobvykla fyzicka &i
elektrické sila;

B vady vzniklé béznym opotiebenim.

8. PECE O ZAKAZNIKA

8.1 Objedndvky koncowych zafizeni bude
Smluvni partner zasilat na e-mailovou adresu:
business@t-mobile.cz. Origindly objednévek je
Smluvni partner povinen zaslat TMCZ do deseti
{10) dnG od jejich zaslani e-mailem na adresu:
T-Mobile Czech Republic a.s.

Zakaznické centrum - Business

Tomitkova 2144/1

148 00 Praha 4

Z mobilniho telefonu v siti T-Mobile je vy3e
uvedené '_(elefonni ¢islo volano zdarma,

8.2V pripadé potfeby informaci nebo pozadavku
zmény objednévky SluZeb a podminek u&tovani
se bude Smluvni partner a/nebo Opravnéna
osoba obracet na Zakaznické centrum
- Business. TMCZ bude bezplatné poskytovat
Smiuvnimy partnerovi moznast 3kolenf o obsluze
a whodéch mobilni komunikace.

8.3 Smiuvni partner souhlasi s uvedenim své
obchodni firmy jako reference v marketingovych
materidlech TMCZ vetn® tiskovych zprav.
Smiuvni  partner  zajisti  souhlas  vech
Opravnénych osob ke dni jejich vstupu do
aktudlniho  Seznamu  Opravnénych
s uvedenim jejich obchodni firmy jako

osob.

reference v marketingovych materidlech TMCZ
vletné tiskovych zprév.

9. USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

9.1 Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou
soutast Rdmcové smiouvy. TMCZ je opravnén
tyto Obchodni podminky jednostranné zménit
a zavazuje se Smluvniho partnera o takové
zméné informovat nejméné 30 dni pfedem.

9.2 V piipadé rozporu mezi ujedndnimi Ramcové
smlouvy a ujednéanimi téchto Obchodnich
podminek se prednostnd aplikuji ujednéni
Ramcové smiouvy.

9.3 Obsah zévazku plynouciho z Ramcové
smiouvy tvofi pouze préva a povinnosti sjednané
pisemné v Rdmcové smlouvé a jejich soutastech
bez ohledu na jedndni Smluvnich stran pfi
uzavieni Ramcové smlouvy. V otdzkach
Ramcovou smlouvou vyslovné neupravenych se
prava a povinnosti Smiuvnich stran Fidi
piisludnymi ustanovenimi obecné zévaznych
prévnich predpist Gginnych na Gzemi Ceské
republiky v dobé uzavieni Ramcové smiouvy.

9.4 Zapotist nelze proti nejisté pohledavce.

9,5 Kazdé ze Smiuvnich stran je opravnéna

jednostranné zménit své Gdaje v hlavitce
Rimcové smlouvy nebo udaje své strany
uvedené v priloze Kontaktni osoby doporuéenym
dopisem zaslanym kontaktni osob& druhé
Smluvni strany, pfiéemz takovd zména nabyva
ucinnosti prvni pracovni den nasledujici. po
doruéeni druhé Smluvni strané. Takto provedené
zmény Ramcové smiouvy nevyZaduji—uzavieni
pisemného dodatku k Rémcové smlouvé:

i
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Registr ekonomickych subjekti | CSU Page 1 of 1

o CESKY
IR STATISTICKY
MRS URAD

Vypis z registru ekonomickych
subjekti

Upozornéni:
Zobrazené identifikaéni (idaje a statistické charakteristiky ekonomického subjektu jsou vysiedkem
vyhodnoceni informaci dostupnych z administrativnich zdroji a slouZi (celim stétni statistické sluZby.

Udaje ke dni: 31.7.2018

Identifikace ekonomického subjektu

Identifikaéni Gislo osoby (ICO): 00274046

Obchodni firma/nézev: Statutarni mé&sto Pardubice

Adresa sidla / mista podnikani: Pardubice, 53002, Pardubice-Staré Mé&sto, Perndtynské ndmeésti 1
Okres: CZ0532 Pardubice

Zéakladni (izemni jednotka: 574716 Pardubice I

Zakladni charakteristiky

Statisticka pravni forma: 801 Obec nebo méstska ¢ast hlavniho mésta Prahy
Datum vzniku: 1.7.1973

Datum zaniku:

Instituciondlni sektor: dle . 13130 Mistni viddni instituce (kromé fondﬁ socidlniho
ESA2010 - - zabezpeten)

Cinnosti - dle CZ-NACE 84110  VSeobecné &innosti vefejné spravy

Velikostni kat. dle pottu zam. 340 500 - 999 zaméstnancl

Tento vypis je neprodejny a byl pofizen prostrednictvim Internetu (hitp://www.czso.cz) dne: 5.8.2018.

https://apl.czso.cz/irsw/vypis.jsp?prajed_id=10548&ic0o=00274046 05.08.2018
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SEZNAM OPRAVNENYCH OSOB

1) Statutarni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice |
se sfdlem: U Divadia 828, Pardubice 53002
ICO: 00274046

2) Statutarni mésto Pardublice - Méstsky obvod Pardubice i
se sidlem: Chemik( 128, Pardubice 53009
1CO: 00274046

3) Statutarni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice llI
se sidlem: Jana Zajice 983, Pardubice 53012
ICO: 00274046

4) Statutarni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice IV
se sidiem: Bokova 315, Pardubice 53003
ICO: 00274046

5) Statutarni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice V
se sidlem: Ceskova 22, Pardubice 53002
ICO: 00274046

6) Statutarni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice Vi
se sidlem: Kostnicka 865, Pardubice 53006
ICO 00274046

7) Statutarni mésto Pardubice - Méstsky obvod Pardubice Vil
se sidlem: Generala Svobody 198, Pardubice 53351
ICO 00274046

]
)
i
I

8) Méstska policie Pardubice
se sidlem: Pernerova 443, Pardubice 53002
ICO 00274046

9) Dum déti a mladeZe ALFA Pardubice
se sidlem: Druzby 334, Pardubice 53009
ICO: 48161233 '—'

10) Dum déti a mladeZe Beta Pardubice
se sidlem; Stolbova 2665, Pardubice 53002
1ICO: 72051159

I

11) Turistické informa&ni centrum Pardubice, p.o.
se sidlem: nam. Republiky 1, Pardubice §3002
ICO: 06495001



12) Centrum pro otevienou kulturu, pfispévkova organizace
se sidlem: Svaté Anezky Ceské 29, Pardubice 53002
ICO: 06495036

13) RATOLEST, détska péée a 1é€ebna rehabilitace
se sidlem: K Blahobytu 727, Pardubice 53002
ICO: 00190756

|

14) Lentllka — Integra&ni §kolka a rehabilitaini centrum
se sidlem: ProdlouZzena 278, Pardubice 53009
ICO: 00190730

15) Sociélni sluzby mésta Pardubic
se sidlem: kpt. Jaroe 726, Pardubice 53181
ICO: 75090970

16) SluZzby mésta Pardubic a.s.
se sidlem: Hirka 1803, Pardubice - Bilé Pfedm&sti 53012
(CO: 25262572

I

17) Rozvojovy fond Pardubice a.s.
se sidlem: tfida Miru 90, Pardubice 53002
ICO: 25291408

el e

18) PAP Pardubice o.p.s.
se sidlem: Jiraskova 2664, Pardubice 53002
ICO: 28825781

19) Nadace pro rozvoj mésta Pardubic
se sidlem: Pern§tynské nam. 1, Pardubice 53021
- ' ICo: 46495801 = . = e “—

Il

20) Pardublicko - Pernikové srdce Cech, z.s.
se sidlem: Klasterni 54, Pardubice 53002
ICO 06149006

2%) EAST BOHEMIAN AIRPORT, a.s.
se sidlem: Prazska 179, Popkovice, Pardubice 53006
ICO: 48154938

22) Matefska skola Pardubice - Polabiny, Brozikova 450
se sidlem: Brozikova 450, Pardubice 53009
ICO 7501 8624

LR

'
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23) Matefska &kola Pardubice — DraZkovice 146
se sidlem: Drazkovice 146, Pardubice 53333
ICO: 75018462

24) Matefské &kola Duha Pardubice — Popkovice a Staré Civice
se sidlem: Prazska 89, Pardubice 53006
ICO: 75018306

|

25) Matefska £kola Kyti¢ka Pardubice, Gebauerova 1691
se sidiem: Gebauerova 1691, Pardubice 53003
ICO: 75018705

l

26) Matefska Skola Kaminek Pardubice — Ke Kamenci 1601
se sidlem: Ke Kamenci 1601, Pardubice 53003
ICO: 60159090

P —

27) Matefska $kola Klubitko Pardubice - Polabiny, Grusova 448
se sidlem: Grusova 448, Pardubice 53009
ICO 70944849

|

28) Matef'ska $kola Koni&ek Pardubice — Bulharska 119
se sidlem: Bulharska 119, Pardubice 53003
ICO: 70944075

29) Matefska $kola Pardubice — Polabiny, Mladych 158
se sidlem: Mladych 158, Pardubice 53009
1CO: 75017903

|

30) Mateiska skola Pardubice, Na Tfisle 70
se sidlem: Na Tfisle 70, Pardublce 53002

ICO: 60157372 =~ = — e aE

31) Matefské &kola Pardubice-Ohrazenice, Skolska 225
se sidlem: Skolské 225, Pardubice 53353
ICO: 60158964

32) Matefsk4 8kola Pardubice, K Polabinam 626
se sidlem: K Polabinam 626, Pardubice 53002 ' ' T
ICO: 60157321

il

33) Matefska Skola Pardubice — Polabiny, Odboréiu 345
se sidlem: Odboraii 345, Pardubice 53009
ICo: 70941921



34) Mateiska kola Srdiko Pardubice, Ludka Matury 653
se sidlem: Ludka Matury 653, Pardubice 53012
ICO: 60157275

35) Matefska 8kola Doubek Pardubice — Svitkov a Lany na Dilku, K Dubiné 693
se sidiem: K Dubin& 693, Pardubice 53012
ICo: 75018225

36) Matefska Skola Pardubice, nibfezi Zavodu miru 1961
se sidlem: nabfezi Zavodu miru 1961, Pardubice 53002
ICO: 60157241

37) Mateiska Skola Zvonetek-Pardubice, Slunedni 284
se sidlem: Sluneéni 284, Pardubice 53009
1ICO: 75018381

38) Matefska &kola Pardubice, BeneSovo namésti 2115
se sidlem: Bene3ovo namésti 2115, Pardubice 53002
ICO: 64243095

39) Mateiska skola Pardubice - Dubina, Erno Ko$t'ala 991
se sidlem: Erno Kostala 991, Pardubice 53012
ICO: 60159197

40) Matefska Skola Sluni¢ko Pardubice, Gorkého 1521
se sidlem: Gorkého 1521, Pardubice 53002
ICO 75018543

41) Matefska skola Pardubice~Jesni€anky, Ralsova 226
se sidlem: Raisova 226, Pardubice 53002 _
ICO: 75017822 i

42) Mateiska skola Motylek Pardubice, Josefa Ressla 1992
se sidlem: Josefa Ressla 1992, Pardubice 53002
ICO: 70944831

43) Mateiska Skola C‘.tyﬂig_'tek Pardubice, Narodnich Hrdini 8
se sidlem: Narodnich Hrdinll 8, Pardubice 53003
ICO: 75018144

44) Matefska $kola Pastelka Pardubice - Polabiny, Rosicka 157
se sidlem: Rosicka 157, Pardubice 53009
1CO: 70944091

P

et



45) Matefska Skola Pardubice, PospiSilovo namésti 1692
se sidlem: Pospisilovo ndmésti 1692, Pardubice 53003
ICO: 60157313

46) Matefska $kola Pardubice — Rosice nad Labem, Prokopa Holého 160
se sidlem: Prokopa Holého 160, Pardubice 53351
ICO: 75018063

47) Matefska Skola Koralek Pardubice, Rumunska 90
se sidlem: Rumunska 90, Pardubice 53003
ICO: 70941939

48) Matefska §kola Kamaréad Pardubice — Teplého 2100
se sidlem: Teplého 2100, Pardubice 53002
ICO: 75017989

(

49) Matefska $kola Pardubice, Wintrova Il 579
se sidlem: Wintrova Il 579, Pardubice 53003
ICO: 60157259

50) Matefska §kola Pardubice - Hostovice 30
se sidlem: Hostovice 30, Pardubice 53002
ICO: 75009919

51) Zakladni umélecka &kola Pardubice - Polabiny, Lonkova 510
se sidlem: Lonkova 510, Pardubice 53009
ICO: 72566639

ocdoaici Mo Dadasds o i

52) Zakladni §kola a matefska $kola, Pardubice - Pardubitky, Kyjevska 25
se sidlem: Kyjevska 25, Pardubice 53003
ICO: 60159146 TR ' =

53) Zakladni $kola Pardubice, BeneSovo namésti 590
se sidlem: Bene$ovo namésti 590, Pardubice 53002
ICO: 60158999

54) Zakladni 8kola Pardubice, Bratranct Veverkovych 866
se sidlem: Bratrancli Veverkovych 866, Pardubice 53002
ICO: 60159154

55) Zakladni §kola Pardubice - Dubina, Erno Kost'ala 870
se sidlem: Erno Ko&tala 870, Pardubice 53012
ICO: 48161055

(]



56) Zakladni §kola Pardubice, Josefa Ressla 2258
se sidlem: Josefa Ressla 2258, Pardubice 53002
ICO: 46496921

57) Zakladni 8kola a matefska Skola Pardubice - Ohrazenice, Tmovska 159
se sidlem: Trnovska 159, Pardubice 53353
ICO: 48161 241

§8) Zakladni 8kola Pardubice - Studanka, Pod Zahradami 317
se sidlem: Pod Zahradami 317, Pardubice 53003
ICO: 48161276

59) Zakladni $kola Pardublce-Polabiny, npor. EliaSe 344
se sidlem: Npor. Elid8e 344, Pardubice 53009
ICO: 60159022

60) Zakladni 8kola Pardubice - Polabiny, DruZstevni 305
se sidlem: DruZstevni 305, Pardubice 53009
ICO 48161 292

61) Zakladni Skola Pardubice - Polabiny, ProdlouZena 283
se sidiem: ProdlouZena 283, Pardubice 53009
ICO: 60159065

62) Zakladni $kola Pardubice - Spofilov, Kotkova 1287
se sidlem: Kotkova 1287, Pardubice 53003
ICO 42938554

63) Zakladni §kola Pardubice, Staiikova 128
se sidlem: Stafikova 128 Pardublce 53002 .
ICO: 48161306 = ' B

64) Zakladni §kola Pardubice - Svitkov, Skolni 748
se sidlem: Skolni 748, Pardubice 53006
ICO 48161144

65) Zakladni 8kola Pardubice, Stefanikova 448
se sidlem: Stefanikova 448, Pardubice 53002
ICO: 48161047

66) Zakladni 8kola a matefské skola Pardubice, A. Krause 2344
se sidlem: A. Krause 2344, Pardubice 53002
|CO 60159138

-
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CENOVA KALKULACE SLUZEB

1.1 Tarify

Kompletni cenik tarifi a sluzeb pro kliové zakazniky viz piiloha navrhu Ramcové smilouvy. Uvadéné ceny jsou: v
Ké bez DPH, po uplatnéni slev, u hlasovych sluZeb za minutu (Gétuje se prvni minuta celd, déle je spojeni
u&tovano po vtefinach - tarifikace 60+1).

Hiasové tarify
Profi na miru 1 Profi na miru 2 Profi namiru 5

Mésiéni pausdly 0,90 85,05 150,-
Volné minuty 4] 80 neomezené
Volné SMS 0 60 neomezend
T-Mobile 0,60 0,60 *
Ostatni sité v CR 0,60 0,60 *

SMS 0,60 0,60 *

VPS - L 4 L d

K uvedenym cenam piistupuje DPH v platné vysi (aktuainé 21%). Vesdkery provoz ve VPS je zahmut v cené
mésiéniho pausdlu pfisludné SIM karty a nedochazi k ode&tu volnych minut. Cena sluZby oznaené ve vysée
uvedené tabulce * je zahmuta v cené mési€éniho pau§alu pfisluSné SIiM karty vyuzivajicl takovou sluZbu.

Datové tarify a zvyhodnéni

Pozadovany FUP 400 MB 3GB 10 GB 20 GB
Nabizeny FUP 400 MB 3GB 10GB 30GB
Mési&ni pausal 39, 140,01 160,- 300,03

K uvedenym cenam piistupuje DPH v platné vysi (aktuaing 21%).
1.2  Mobiini telefony a pfislusenstvi

Pro kli€ové zakazniky standardn@ nabizime mobilni telefony i pfislusenstvi za niz8i ceny neZ v b&zné prodejni siti.
Uplny aktualni Cenik telefonii pro klizové zakazniky viz Pfiloha €. 1.

Vytvofeni budgetu na nakup mobilnich telefonnich pfistroji

Pro Vasi spoleéenost poskytneme daisi slevy z ceny mobilnich telefonnich piistrojli. Celkova maximalni ¢astka
takto poskytnutych slev nesmi pfesahnout 4.000.000,- K¢ (v&. DPH). Tyto slevy z ceny mobilnich telefonnich
pristrojll se uplatni pfi nakupu cenové nedotovanych mobilnich telefonnich pfistrojii, datovych zafizeni a
pfisludenstvi k nim jakéhokoli typu ze vidy aktuaini nabidky TMCZ. Zvyhodnénéa kupni cena 1ks takového
mobilniho telefonniho plistroje, popf. pfisluenstvi k nému, je stanovena vidy ve vysi 1,- K& + DPH, Tyto slevy

i



z ceny se siitajl a- maximaini vyse jejich souétu, tédy celkové poskytnuta sleva, nesmi piekrotit vyse uvedenoq
&astku. ‘ C - : '

1.3 Fixni sleva

TMCZ poskytne statutdmimu méstu Pardubice fixni slevu z ceny odebranych siuZeb elektronickych komunikaci,
a to v celkové vysi 1.152.000,-K&. Celkova ¢astka s.levy uvedena v pfedchazejici vété bude rozdélena na 4_8_
stejnych dilh, které budou poskytnuty postupné z pravidelnych mésiénich Vyattovani za odebrané sluzby
elektronickych komunikaci nasledujicich po oboustranném podpisu Ramcové ‘smiouvy a budou zadany do
konkrétnich Vyuétovéni die dohody se Zakaznickym centrem — Business. -

1.4 Cenovy list. :

Nasleduje vyplnéna pfiloha &. 2 ZD.

FPESS

ek



Nézev VZ: Mobiinf slulby elektronickych komunikad a souvisejfcl doddviy a slufby pro statutémf mésto Pardubice na obdobf 4 let

lPﬂloha &.2 - Cenovy list

g

AkTivace @ Tiwen: Standardr: S karty s

{zsovou sluibou

2

2. JAktivace a zfizen! Datové SIM karty 15m ¢ 0,00 k&
3. JAktivace "Mobiini hlasova virtudini privatni sit" k SIM kartdm 1SIM 0,00 K2
4, {Abiivace [SN35 - 6036740 1 0,00 k&

o vielh B SEen

whiteostital siulby SIS, #4435

tunitrostént odchoal havory nad volné jednotiy -

8, i-odeshin!iSMs 5951,40 KX 720119 K¢

G {~ouesldal MMS 331 - 933 00 K¢ 1201,538 K¢
B Ear 5 vhlmmil jednotkami VPN atarmi)

i - s i 5 w0y T Tarstarn., SAAS BAMS 17 - 20 478,60 k&

779,11 K2

a pevnych siti v £R (nad volné minuty)

)
- Qo

6139,20 K&

7428,43 K&

valrosiatnl stithy SMS a MMS iiad wolnid Jédnotky

12.  }- odeslani 1 SMS {nad volné SMS)

472980 K¢

5723,06 K&

1125,00k¢

1361 75k8

39022,50 K&

v

- ISDN3D - 6036 74XXX
{wniteostant odehol hoeory Ll

vr-geh sitlv ER

5638,84 K&

AT T 13 [
18. [Datowytarif A 15 200 0,400 7 800,00 K& 5438,0C K
19. {Oatovy tarif B 1M 316 3 44 243,16 K¢ 53 534,22 K&
18. {Datowy tarif C 151M 13 10 2080,00 K& 2516,80 K&
plvs Datowy tarif D 18M 15 30 450045 «& 544554 K¢
21, {MésiZnf pauldl - VPN 15IM 1127 - 0,00 K& 0,00 K&
22, |Mésitntpaudil - Podrobng elektronické-wytttovan! - 18IM 1172 - 0,00 XK€ 0,00K¢
23. - odcheri U 1 minuta 898 - 538,80 k& €51,95 K&
24. |- pFichozi EU 1 minuta 473 - 0,00 K& 0,00 K&
25. |- odesténi 1 sMS EU 15Ms 710 - 426,00 K& 515,46 k¢
38, 1 MMS 25 - 7500 KE e 75 KE
il meésic
DK 3 FDE] =S F& (B 357,815
DEOVA LK IR SEDE FA FINE D TR M
LES A D) Sy 7
"z.éjl' <"""n "')..‘ 3 o NECRE <‘f
Fokynys )
Sodavatel vypini pouze zeleng a svétla oraniov aznatené buitky, obsah a vzorce ostatnich buiiek nebude upravovat.
Polet uvedenych jednotek za mésk se v pribéhu pindnl mitte IBlt (méné | vice) podie aktuéinich potfeb zadavatele.
Dodavate! ve sloupci | DPH (%) uvede plislulné sazby DPH.
Dodavatel mate nabidnout cenu 0 K¢ u polotek, u kterych tuto cenu die svého cenfku bEiné nabizi.
f.t!odavatel v poloice & 27. uvede cenu za soutast poladoventho pinén, kterd die fedenf dodavatele nenf obsalena v polofkéch 2. 1-26.
> okud dodavatel vypini cenu v poloice 27., uvede v nabidce rozpis nabizeného pinani.
72o0kud dodavatelem nabizené pln&ni nepfedpoklads daldl poloﬂt!, uvede v poloice "Ostatni poloZky” cenu 0 KE.
*
36
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POVERENI

s ‘3poleénost T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem v Praze 4, Tomigkova 2144/1, PSC 148 00, IC 64949681
dale jen ,Spolecnost”), zastoupend predstavenstvem, timto povéFtuje nize uvedensho zaméstnance:

aby za Spole¢nost jednal a vykonéval veskera jednani, ktera souvisi se smlouvami o poskytovani siuZeb elektronickych
komunikaci a o prodeji komunikaénich zafizeni a jejich pfisluSenstvi firemnim zakaznikim a se smlouvami o
zprostiedkovéni anebo spolupraci pfi uzavirani uvedenych smluv; zejména se jedné o uzavirani, zmény a ukoncovani
takovych smluv.

Spolecnost dale povétuje uvedeného zaméstnance, aby za spoleénost jednal a vykonaval veskera jednani podle zakona o
vefejnych zakazkach, to znamen4, aby podaval nabidky a provadél veskera pravni jednani ve vefejnych zakazkach a
vybérovych Fizenich, zejména svym Cestnym prohlasenim prokazoval zakladni i dalsi kvalifika&ni pfedpoklady pro plnéni
verejné zakazky. RovnéZ aby Spole€nost zastupoval ve spravnim Fizeni konaném v souvislosti s jakoukoliv vefejnou
zakéazkounebo vybérovym fizenim, a rovnéz aby Spole¢nost zastupoval v fizeni pred Uradem pro ochranu hospodaiské
soutéze.

Povéfeny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve spoleénosti jedna za Spoleénost
samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat prislusné pisemnosti.

Zmocnénec je dale opravnén zmocnit jiného zaméstnance Spoleénosti, aby misto né&ho provadél za Spolegnost
vindividudiné uréenych vefejnych zakazkach a vybérovych fizenich ukony, které nevedou ke zméné prav a povinnosti
sjednanych zdvazné suéinky viéi Spoleénosti. Zmocnénec je zejména oprévnén zmocnit jiného zaméstnance
Spole¢nosti, aby misto ného nahlizel do protokolu o otevirani obélek, protokolu o posouzeni kvalifikace nebo zprévy o
posouzeni a hodnoceni nabidek, podaval Zadosti o dodatené informace, zastupoval Spolecnost v elektronické aukci
nebo aby se ucastnil na prohlidce mista pinéni nebo pfi Ustnim vysvétleni nabidky vterminech stanovenych zadavateli
vefejnych zakazek vjednotlivych wybérovych fizenich. Zmocnénec vak neni opravnén zmocnit jiného zaméstnance
Spolecnosti, aby misto ného podepsal za Spole¢nost smiouvu se zadavatelem. podal namitky ¢i Spole¢nost zastupoval v
fizeni pred Uradem pro ochranu hospodaiské soutéze.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo wytidténé obchodni firmé spolecnosti &i otisku
razitka spolecnosti pfipoji povéfeny zaméstnanec sviij podpis.

Spolecnost vyslovné prohlasuje a povéfeny zaméstnanec bere na védomi, Ze jakékofiv jednani zaméstnance, ktera by byla
Vv rozporu $ pravhimi pfedpisy, nejsou v zajmu Spole¢nosti a nejsou ani povaZovana za jednani v ramci Cinnosti
Spoleénosti.

P

Toto povéfeni piijn’mam- ' - . //,@/ / ///7 B

Radek Podzemsky J

michow. 21441, 188 86 Pratis 4, Sooch Reputiic. 10 63949881, DIC: $TR4235044
cudu v Praze, B.AMET

4.
foenh
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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB PRO VEREJNOU

ZAKAZKU

Uzavfena v souladu s § 124 zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,ZZVZ*) v platném znéni a
v souladu s § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., obtanského zakoniku (déle jen .obtansky zakonik") v platném znéni.

(dale jen ,Smiouva®)

Cislo:
Sluzba:
mezi

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo:  Ulice Tomitkova 2144/1

Mésto Praha 4 PSC
ICo 64949681
D¢ CZ64949681
Spisové znatka B. 3787 vedena u rejstfikového soudu v Praze
Zastoupena Radkem Podzemskym, na zékladé povéfeni

(dale jen “TMCZ", nebo také ,poskytovatel* nebo také .dodavatel*)

a
Statutirni mésto Pardubice
Sidlo: Ulice Pernétynské nam. 1

Mésto Pardubice PSC
ICO 00274046 '
DIC I
Zastoupena

Povinny subjekt pro registr smluv ANO
Adresa pro zasilani korespondence v&etn& Vyudtovani '
(dale jen .Smluvni partner’, nebo také ,zadavatel”)

(TMCZ a Smluvni partner dohromady dale také jako ,Smiuvni strany").

) Vyplnit pouze, je-li odlidna od sidla

[ bez realizace ] Migrace

Smiouva o poskytovani sluzeb pro vefejnou 2akazku

Verze 186 OP V17

148 00

530 21

. Strana1/5
(AL



1.1

1.2

13

22

23

24

UVODNi USTANOVENI

Smiuvni partner zahdjil zad&vaci fizeni na vefejnou zakazku s nazvem ,.Mobilni sluzby elektronickych komunikaci a
souvisejici.dodavky. a sluZby pro-statutarni mésto-Pardubice-na-obdobi 4-fet" , (dale jen .Zakazka"): Na zakladé oznameni
Smiuvniho partnera o vybéru dodavatele na Zakazku ze dne  se Smiuvni strany dohodly niZe uvedeného dne na uzavieni
této smlouvy (dale jen .Smiouva").

Smiouva o Firemnim feseni
UCEL A PREDMET SMLOUVY
Utelem Smiouvy je sjednani podminek, za kterych bude TMCZ poskytovat Smiuvnimu partnerovi sluzby a pin&ni dle
pfedmétu Zakazky v souladu se zadavac! dokumentaci. Die této Smiouvy bude Smiuvnimu partnerovi poskytovano pinéni
v oblasti informaénich technologii, nevefejnych sluzeb elektronickych komunikaci a na zékladé Ugastnickych smiuv i vefejné
dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci, a to v souladu s poZadavky Smiluvniho partnera stanovenymi v zadéavaci
dokumentaci a sjednanymi v této Smlouvé.
TMCZ se na zakladé uzaviené Specifikace sluzeb nebo Ugastnické smiouvy zavazuje Smiuvnimu partnerovi poskytovat tam
sjednané pin&ni (dale jen ,Sluzby"), a to za podminek uvedenych ve Specifikaci sluzby, Popisu sluzby, Dohodé o cenovych
podminkach, U&astnickych smlouvéach, Cenicich sluZby, této Smlouvé, Nabidce a ptilohach této Smiouvy (dale spoletné
jako .Smiluvni dokumenty’). Pfedmét této Smlouvy je dile vymezen nabidkou TMCZ, pfedloZenou TMCZ jako
dodavatelem dne 8. 8. 2018 v ramci vySe uvedené Zakazky Smiuvniho partnera podie piistuSnych ustanoveni ZZVZ (dale
jen.,Nabidka"). Uvedena Nabidka je piiloZena k této Smilouvé jako jeji pfiloha, piitemz pfedmétem pinéni TMCZ se pro
UZely této Smiouvy rozumi souhrn viech vykont, dodavek a sluzeb, jak je vymezuje vySe uvedena Nabidka.
Smiuvni partner se za zfizenl a poskytovani SluZzeb zavazuje hradit TMCZ ceny dle Smiuvnich dokumenti, pinit dal$i
povinnosti dle Smiuvnich dokument a poskytovat TMCZ soutinnost potfebnou pro fadné zfizeni, zménu, poskytovani a
ukonteni Stuzeb.

OPRAVNENE OSOBY

Specifikace sluZeb, Hromadné Specifikace sluby a U&astnické smlouvy na zaklad® této Smiouvy mohou uzavirat a
nasledné tyto ménit rovn&2 Opravnéné osoby. Odliné od Podminek Firemniho fe§eni se sjednava, Zze uzavirani Hromadné
Specifikace sluzby, jednotlivé Specifikace sluzby, Ugastnické smlouvy, jejich zmé&ny &i ukon&eni &ini Opravnéna osoba
samostatné a neni vyZzadovano podpisu Smiuvniho partnera. Opravnéné osoba pfistoupi k této Smiouvé uzavienim prvni
Hromadné Specifikace sluZby (obsahuijict jednotlivé Specifikace sluZby) nebo uzavienim prvni jednotlivé Specifikace sluzby,
na jejich zakladé budou Opravnéné osobé zfizeny a poskytovany SluZby v souladu s touto Smiouvou.

Smiluvni partner ve smyslu § 2018 obZanského zakoniku prohladuje, Ze uspokoji TMCZ, pokud Opravnéna osoba nespini
sviijj dluh via& TMCZ. Smiuvni partner je rutitelem Opravnéné osoby, a to ve vztahu ke viem dluhim vzniklym v souvislosti
s pinénim dle této Smiouvy (a s ni souvisgjicich smluv a Smiuvnich dokumentt) v dob&, kdy Opravnéna osoba byla
Opravnénou osobou dle této Smilouvy (méla status Opravnéné osoby). Smiuvni partner je povinen dluh Opravn&né osoby
spinit z titulu ruteni bez zbytetného odkladu poté, co jej k tomu TMCZ vyzve. V pfipadé, ze TMCZ nemiize Smiuvniho
partnera die pfedchozi véty vyzvat nebo jestlize je nepochybné, ze Opravn&na osoba svij dluh nespini (zejména z divodu
zahdjeni insolvengniho fizeni Opravnéné osoby), pak je Smiuvni partner povinen spinit diuh Opravn&né osoby bez
zbyteéného odkladu poté, co se o takové skute€nosti dozvédél. Pozbyti statusu Opravnéné osoby nebo ukon&eni Smiouvy
nema vliv na trvani povinnosti Smiuvniho partnera ztitulu ruéeni uhradit za Opravn&nou osobu diuh. Pro vylougeni
pochybnosti se stanovi, Ze ru¢eni Smiuvniho partnera se vztahuje i na diuhy plynouci ze zdvazki sjednanych s Opravnénou
osobou elektronicky &i jinou obdobnou foarmou. Smiuvni strany se dohodly, Ze zde uvedené ustanoveni ohledn& ru¢eni se
pouZije pouze tehdy, nestanovi-li zadavaci podminky Zakazky nebo zvlastni pravni pfedpis jinak. Témito zvladtnimi pravnimi
piedpisy se rozumi napf. zakon €. 128/2000 Sb. o obcich (obecni zfizenl), zdkon &. 129/2000 Sb. o krajich (krajské zfizeni)
a zakon &. 131 /2000 Sb. o hlavnim mésté Praze.

Kde jsou ve Smiuvnich dokumentech upraveny zavazky Smiuvniho partnera, rozumi se Smiuvnim partnerem Opravnéna
osoba, a to od okamZiku platnosti uzavieni & zmény UZastnické smlouvy & Specifikace sluzeb uzaviené mezi TMCZ
a takovou Opravnénou osobou. Ustanoveni pfedchozi véty se pouije pouze ve vztahu ke Sluzbam a s nimi souvisejicimi
zavazky sjednanymi s danou Opravnénou osobou.

Smiuvni strany prohladuji, Ze k okamzZiku uzavieni této Smiouvy vzniké status Opravnéné osoby dle této Smlouvy osobam,
které jsou uvedeny v Pfiloze €. 2 k této Smiouvé.
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CENA, PLATEBNI PODMINKY

Cena za poskytnuté Sluiby die této Smiouvy a pfislusnych Specifikaci sluzby se fidi touto Smlouvou a pfislugnymi
Specifikacemi stuzby, pii¢emZ bude vychazet z cenové nabidky TMCZ uvedené v Nabidce, ktera tvori pfilohu této Smiouvy.
Nabidkova cena je stanovena jako celkova cena za cely pfedmét pinéni. Nabidkovou cenu je moZné zménit pouze v piipadé
zvy$eni &i snizeni sazby DPH, a to o &astku, odpovidajici této zméné (zvy§eni, sniZzeni) sazby DPH. Takto stanovena cena
je cena nejvySe pfipustna a platna po celou dobu pinéni Zakazky. V cené jsou obsaZeny veskeré prace a &innosti potfebné
pro fadné spinéni vefejné Zakazky. Cena obsahuje ocenéni pfipadné dalSich praci a dodavek, které vyplyvaji z vymezeni
pfedmétu vefejné Zakazky. V3echny naklady a vydaje spojené s vypracovanim a pfedloZenim nabidky nese TMCZ.

Smluvni partner se za SluZby zavazuje hradit cenu dohodnutou Smiuvnimi stranami ve Smiuvnich dokumentech, a to vZdy
na ucet TMCZ uvedeny v pfislusném dafiovém dokladu - vyu&tovani. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, jsou veskeré ceny
uvedeny bez DPH, pii¢emZ na dafovém dokladu bude k cen& pfipo&teno DPH ve vy&i dle platnych pravnich pfedpisd.
Pokud nebylo vyslovné sjednano jinak, TMCZ je opravnén vyuétovat cenu za Sluzby &erpané v jednom zi&tovacim obdobi
na vice samostatnych dafiovych dokladech - vyuétovanich. Zuétovaci obdobi &ini kalendafni mésic, neni-li vyslovné u
konkrétni sluZby sjednano jinak, pfiCemz pfislusné ceny jsou Smluvnim partnerem hrazeny zpétné za uplynulé zi&tovaci
obdobi.

Neobsahuje-li tato Smiouva &i prisludna Specifikace sluZby vyslovné ujednani o cené Sluzby, zavazuje se Smiuvni partner
hradit cenu za SluZby poskytované dle této Smiouvy a pfislu§nych Specifikaci sluzby die aktuainé platného Ceniku sluzby
a/nebo Ceniku tarifa a sluZeb pro tarifni a Twist zakazniky TMCZ (d4le spoleéné jen ,Cenik"), které jsou pfilohou této
Smilouvy nebo které jsou umistény na intemetovych strdnkach www.t-mobile.cz. Smiuvni pariner prohladuje, Ze se pred
podpisem této Smlouvy seznamil s Cenikem.

Smiuvni strany se dohodly, Ze splatnost vya&tovani &ini 21 dni ode dne jeho prokazateiného doruGeni zadavateli.

ZAVAZEK MINIMALNIHO ODBERU

Smiuvni strany se dohodly, Ze Smiuvni partner nema povinnost zajistit cdbé&r Stuzeb v konkrétnim obdobi (dale jen ,Doba
miniméiniho odbéru“) v Zadném minimalnim finanénim objemu (dale jen ,Minimalni odbér"). Zavazek minimaliniho odbé&ru,
tedy Doba minimainiho odbéru, ani Minimaini odbér se nesjednava.

MINIMALNI CENA ZA PROVOZ

Smiluvni strany se dohodly, 2e Smiuvni partner nema povinnost zajistit minimaini odbér pinéni v ramci Sluzby tak, Z2e nad
ramec pausaini ceny za tuto Sluzbu bude vyuétovana cena za provoz ve vztahu k dotéené Sluzb& v daném zG&tovacim
obdobi alespoil ve vy$i stanovené minimalni ceny za provoz (bez DPH a po aplikaci dohodnutych slev) ( dale jen ,Minimalni
cena za provoz*). Zavazek Minimaini ceny za provoz se nesjednava.

MINIMALNI DOBA UZiVANI SLUZBY

Smluvni strany se dohodly, 2e Smiuvni partner nema povinnost zajistit minimaini dobu uZivani Sluzby. Pro vylougeni
pochybnosti se uvadi, Ze minimalni doba uZivani sluzby neznamena dobu uréitou trvani Specifikace sluzby (dale jen
.Minimaini doba uZivani slukby”). Zavazek Minimalni doby uZivani sluzby se nesjednava.

TRVANI A UKONCENI SMLOUVY A SPECIFIKACE SLUZBY

Smiouva nabyva platnosti a G&innosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou Smiuvnich stran. Podmifiuje-li zakon
€. 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znéni pozdé&jsich pfedpist (dale jako ,ZRS") nabyti u&innosti télo Smlouvy jejim
uvefejnénim v registru smiuv dle ZRS, pak bez ohiedu na ustanoveni pfedchozi véty, nabyde tato Smiouva Gginnosti
nejdfive okamzikem jejiho uvefejnéni v registru smiuv die ZRS. Smiuvni partner se zavazuje, Ze ve Ihité 30 dni od podpisu
této Smiouvy obéma smiuvnimi stranami uveiejnéni tuto Smiouvu v registru smiuv.

Tato Smiouva je uzaviena na dobu 4 let. Smiouva mlze byt kdykoli ukontena na zakladé pisemné vypovédi kterékoli ze
Smiluvnich stran s vypovédni dobou 3 (tfi) mésicl, ktera zakina b&2et poslednim dnem kalendainiho mésice, ve kterém byla
vypovéd druhé Smiuvni strané dorutena a uplyne poslednim dnem posledniho mésice vypovédni ihity.

Specifikace sluzby nabyva platnosti a Ucinnosti podpisem opravnénych zastupch obou Smiuvnich stran, popf. TMCZ a
Opravnénou osobou. Podmifiuje-li ZRS nabyti uinnosti Specifikace sluZby jejim uvefejnénim v registru smiuv dle ZRS, pak
bez ohledu na ustanoveni pfedchozi véty, nabyde pfislusna Specifikace sluzby ucinnosti nejdfive okamiikem jejihd
uvefejnéni v registru smluv dle ZRS. Smiuvni partner se zavazuje, Ze ve Ihité 30 dni od podpisu pfisiudné Specifikace
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sluzby ob&ma smiuvnimi stranami uvefejnéni Specifikaci sluzby v registru smiuv. Bez ohledu na uvedené v pfedchozich
vétach mize Specifikace sluZby nabyt uéinnosti vZdy nejdfive ke dni G&innosti Smiouvy.

Specifikace sluzby je uzaviena na dobu neuréitou. Specifikace sluztby mize byt kdykoli ukon&ena na zakladé pisemné
vypovédi kterékoli ze Smiuvnich stran s vypovédni dobou 3 (tfi) mésicl, ktera za&ina béZet poslednim dnem kalendaiiho
mésice, ve kterém byla vypovéd druhé Smiuvni strang doruena a uplyne poslednim dnem posledniho mésice vypovédni
Ihuty.

Smlouva nebo Specifikace sluby miZe byt ukonena rovndZ dohodou Smiuvnich stran nebo odstoupenim kterékoliv
Smiuvni strany, a to v pfipadé podstatného porudeni povinnosti druhou smiuvni stranou. Dal$i podminky pro ukonceni
Smlouvy, & Specifikaci sluzeb nad ramec tohoto &lanku Smiouvy, jakoZ i podminky ukon&eni Ugastnickych smiuv mohou byt
stanoveny ve Smiuvnich dokumentech. :

Lhuta pro zfizeni/provedeni zmény konkrétni SluZby se potitd vidy ode dne G&innosti pfislu$né Specifikace sluzby nebo
Ugastnické smiouvy.

Ukongenim této Smiouvy dochazi bez daliho ke stejnému dni k ukonéeni pfislu§nych Specifikaci sluzby uzavienych na
zakladé a v souladu s touto Smiouvou.

DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Veskera prava a povinnosti stanovena ve viech odstavcich tohoto ¢lanku maji v pfipadé rozporu s ostatnimi ustanovenimi
Smilouvy, nebo s ustanovenimi kterékoliv z jejich pfiloh pfednost. Pfednost zadavaci dokumentace véetné veSkerych
vysvétleni zadavaci dokumentace Zakazky pfed ustanovenimi tohoto &lanku zUstava nedotéena. Pokud tato Smiouva
obsahuje podminky, nebo ustanoveni, které jsou v rozporu se zadavaci dokumentaci véetné viech vysvétleni zadavaci
dokumentace Zakazky, jsou tato ustanoveni a podminky Smiouvy od podatku neplatné. Ve viech téchto piipadech plati
pfednostné podminky zadavaci dokumentace ve znéni viech vysvétleni zadavaci dokumentace Zakazky.

Sluzby budou zfizeny nejpozdéji do 30 dnu ode dne ucinnosti této Smiouvy a pfislusnych Specifikaci sluzby/Hromadnych
Specifikaci sluzby/Ugastnickych smiuv.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud neni stanovenoc jinak, veSkeré zmény a dodatky Smilouvy musi byt u€inény pisemné a podepsany ob&ma Smluvnimi
stranami.

Smiuvni pariner vyslovné prohladuje, 2e se podrobn& seznamil se znénim Obchodnich podminek Smlouvy o Firemnim
fedeni, se znénim Podminek zpracovani osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizaénich (dajii a¢astnikii i se zn&nim
V8eobecnych podminek spole¢nosti TMCZ, resp. s ostatnimi Smiuvnimi dokumenty, a 2e Zadné ztam uvedenych
ustanoveni nepovaZuje za takové, které by nemohl rozumné pfedpokladat, resp. za pfekvapivé.

Smluvni strany si v souladu s ustanovenim § 558 odst. 2 ob&anského zakoniku ujednavaiji, Z2e na smiuvni vztah zalozeny
touto Smiouvou se vyluguje uplatnéni obchodnich zvyklosti.

Nedilnou sougast Smlouvy tvofi nasledujici pfilohy:

Ptiloha €. 1: Kontaktni osoby

Pfiloha ¢. 2: Obchodni podminky Smlouvy o Firemnim feseni (ve Smiouvé té2 ,Podminky Firemniho
feseni’)

Pfiloha €. 3: V3eobecné podminky spole€nosti T-Mobile Czech Republic a.s. a Podminky zpracovéni
osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizanich udaji ucastnikd (viz pfiloha & 2 Ramcoveé
dohody)

Pfiloha ¢. 4: Povéfeni Radka Podzemského (viz pfiloha & 8 Ramcové dohody)

Ptiloha €. 5: Cenovy list (viz pfiloha €. 7 Ramcové dohody)

Piiloha €. 6: Zadavaci dokumentace véetn& viech vysvétleni zadavaci dokumentace (viz pfiloha & 10
Ramcové dohody)

Ptiloha &. 7: Nabidka TMCZ (viz pfiloha €. 11 Ramcové dohody)
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Pisluiné Specifikace sluzby/Ugastnické smlouvy se stavaji nedilnou soutasti Smlouvy okamzikem jejich podpisu ob&dma
smiuvnimi stranami.
V piipadé rozporu mezi Smiuvnimi dokumenty ma pfednost ten dokument, ktery je v nasledujicim vy&tu uveden dfive: 1.
zadavaci dokumentace Zakazky véetn& viech vysvétleni zadavaci dokumentace Zakazky, 2. Nabidka, 3. Specifikace
sluzby; 4. Dohoda o cenovych podminkéach; 6. Provozni Fady; 6. télo Smlouvy; 7. Ceniky sluZeb; 8. Popis sluzby; 9.
Podminky zpracovéni osobnich, identifikatnich, provoznich a lokalizagnich Gdaji uastnika; 10. Podminky Firemniho
fedenl; 11. V8eobecné podminky spoleénosti TMCZ (déale také ,VPST").
V piipadg, e tato Smlouva/Specifikace sluzby/Ugastnicka smiouva podiéha povinnosti uvefejnit je v registru smiuv, smiuvni
strany se vyslovn& dohodly, 2e v souladu se ZRS budou v ramci jejich uvelejnéni zaernény veskeré osobni udaje.
Povinnost dle pfedchozi vély je povinen zajistit Smiuvni partner, ktery v souladu s pfislusnym ustanovenim této Smiouvy
vkiada tuto Smiouvu/Specifikaci sluzby/Ugastnickou smiouvu do registru smiuv.
Smiouva byla vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originélu, pfitemz TMCZ obdrZi 2 vyhotoveni Smiouvy a Smiuvni
partner obdrzi 1 vyhotoveni Smiouvy.
Smiluvni strany po fadném pledteni této Smiouvy prohladuji, 3e Smiouva byla uzaviena po vzdjemném projednéni, na
zékladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné viile, pii respektovani principu poctivost, spravedinosti a rovnosti Smiuvnich
stran. Na diikaz uvedenych skute&nosti pfipojujl své podpisy.
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PRILOHA €. 1: KONTAKTNI OSOBY

ke Smiouveé o Firemnim rfeseni ¢.
Interni ¢islo zadavatele:;
Pro spolec¢nost

UVODNIi USTANOVENI

Smiluvni strany uriuji nasledujici kontaktni osoby resp. kontaktni udaje pro komunikaci za dOlelem zajiSténi
bezproblémového poskytovan! SluZeb a jejich vyi&tovani.

Jsou-li kontaktni osoby dle této pfilohy pro Opravnénou osobu, rozumi se v této pfiloze Smiuvnim partnerem pravé tato
opravnéna osoba.

Zakaznické centrum - Business

Dotazy tykajici se zejm. podminek iétovani, nastaveni Sluieb

Pro technickou podporu tykajici se funkénosti sluiby je kontakt umoZnén stanovenym Administratorim systémovych
fedeni

Pro vybrané typy slueb jsou kontaktni (daje oddéleni technické podpory &i dohledového centra uvedeny vidy na
konkrétni specifikaci sluzby. | v tdchto pripadech je kontakt umoZnén stanovenym Administratorum systémovych
fedeni.

Utvar prodeje a sluzeb zAkaznikim
Dotazy spojend se Smiuvnimi dokumenty, zejm. prodiouZeni poskytovani Sluzeb

KONTAKTNI UDAJE SMLUVNIHO PARTNERA

Smluvni partner: Obchodni firma:

Zodpovédna osoba je hlavnim administratorem Sluzeb a miZe byt statutdrim organem spole&nosti Smiuvniho partnera
nebo osobou, ktera ma jiné opravnéni jednat za Smiuvniho partnera (napt. pina moc). Zodpov&dna osoba je opravnéna &init
jménem Smluvniho partnera veskeré lkony vi&i TMCZ (uzavirat, pfevadét, prodiuZovat, vypovidat Specifikace sluZeb,
UZastnické smiouvy, jmenovat, ménit & rusit administratory SluZeb niz8i urovnd apod.). Provadi-i Smiuvni partner
administraci sluZeb prostfednictvim administratorii, musi mit vZdy alespoi jednu Zodpovédnou osobu.

PHiloha: Kontaktni osoby PRy Strana 1/3
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Ristanoveni [JZména [ Zruseni
Jméno, ptijmeni, titul"

Kontaktni telefonni &islo"

Druhé telefonni &islo

E-mail"

Fax

Heslo admin. (&yfmistné &islo)Y 300K
Kontaktni adresa .

Ulice, &.p., mésto, PSC

Administratofi: Smluvni partner timto zmociiuje nize uvedené osoby jednat za ng&j vidi TMCZ, a to v rozsahu zvefejnéném
na intemetovych strankach TMCZ a v jeho tiskovych materidlech, zejména pak aktivovat, ménit a deaktivovat SluZby),
ziskavat informace o nastaveni Sluzeb apod.

V pfipadé, 2e role Administratora neni stanovena, miiZe kaZdy koncovy uZivatel provadét pravé ty zmény, kterou jsou
v kompetenci Administratora.

Administrator systémovych feseni je kontaktni osoba povéfena Smiuvnim partnerem administrovat oznatené SluZby.
Komunikuje se zastupci TMCZ v zaleZitostech spojenych s administraci téchto SluZeb (feSeni poruch, zmény nastaveni,
planovaneé i neplanované odstavky apod.). Jeho stanovenim a vyplnénim povinnych (daji garantuje TMCZ Administratorovi
systémovych TeSeni pfimou podporu na specializované lince. TMCZ se obraci na Administratora systémovych fedeni v
pfipadé 2asilani informace o planované odstavce, ovéfeni funk&nosti apod. Administratorem systémovych feSeni miize byt
"helpdesk” Smiuvniho partnera. V piipadé vice lokalit mize mit kazda svého administratora systémovych fedeni (&i
administratory). '

RXstanoveni [JZména O zZrugeni

Jméno, pfijmeni, titul®

Kontakini telefonni &islo"

Druhé telefonni &islo

E-mail? ... . - @
Fax

Heslo admin. (&tyfmistné &islo)?

Kontaktni adresa

Ulice, &.p., mésto, PSC

Platné pro viechny specifikace (X
Platné pro specifikace &islo: _
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BAstanoveni [ JZména O Zruseni
Jméno, pfijmeni, titul?

Kontaktni telefonni &islo¥

Druhé telefonni &islo

E-mail"

Fax

Heslo admin. (&tyfmistné &islo)?

Kontaktni adresa

Ulice, &.p., mésto, PSC

Platné pro viechny specifikace BJ
Platné pro specifikace &islo:

Administrator financi je Smiuwnim partnerem povéfen nastavovat paremetry tykajici se  Vyutovani SluZeb
a ziskavat informace o nich. Mezi jeho opravnéni patfi zejména ziskavani informaci o platbach, nahlizeni
na Vyu&tovani prostfednictvim aplikace Spravce firemnich nakladd (SFN), administrovat Podrobny vypis sluzeb, ménit
metodu a formu Ghradu Sluzeb, ménit Udaje k Vy(&tovani, Zadat o opisy dafiovych dokladd, splatkovych kalendafu,

platebnich Setfeni apod.

V piipadé, Ze role Administratora financi neni stanovena, mii2e kady koncovy uZivatel provadét pravé ty zmény, kleré jsou

v kompetenci Administratora financl.

Ristanoveni [JZména [ Zruseni
[J shodné se Zodpovédnou csobou

Jméno, pFijmeni, titul!

Kontaktni telefonni &islo"

Druhé teleforni-Cislo

E-mail"

Fax

Heslo admin. (&tyfmistné &islo)"

Kontaktni adresa

Ulice, &.p., mésto, PSC

Pozn.:
1) Povinné udaje k vypinéni

Priloha: Kontaktni osoby

i
NG



Priloha . 2

T-Mobile Czech Republic a.s.



OBCHODNI PODMINKY SMLOUVY O FIREMNIM RESENi

T-Mobile C2ech Republic, a. s. se sidlam Tomitkova 214471, 148 00 Praha 4, {C 649 49681

zapséna do obchodniho rejstitku vedensho Mastskym soudem v Praze, oddil B, io3ka 3787

1. PREDMET OBCHODNICH PODMINEK SMLOUVY O FIREMNIM
RESENI

it Tyto Obchodni podminky Smiouvy o Firemnim Fedeni (déle jen
.Podminky Firemniho fedeni®) upravuji dalsi priva a povinnosti
Smluvnich stran Smiouvy o firemnim Fedeni (déle jen .Smiouva®) a
rovné préva a povinnosti Oprdwnénych 0sob pli poskytovéni a udivéni
SluZeb. Podminky Firemniho feSeni tvofi nedfinou souddst Smiouvy.
Podminkami Firemniho fedeni se Hdi rovn82 zavazky Smluvnich stran
jiné smiouwy, nez Smlouvy o Firemnim Fedeni, pokud je tak v takové
jiné smiouvd stanoveno, pfitemZ v takovém phpadé se Smiuvnim
partnerem rozumi pfijemce a TMCZ poskytovatel pinéni dle takové
jiné smiouvy a Sluzbami se rozumi prévé pinéni poskytované TMCZ,

2. DEFINICE A ZKRATKY

21 Definice a zkratky poulité ve Smlouvé majl stejny wznam i pro tyto
Podminky Firemniho feSeni a pro dalsi Smiuvni dokumenty, nenii
vyslowné stanoveno jinak. Dale se pouZiji ndsledujici definice:

Centkem sludeb se rozumi dokument obsahuijici ceny Sluzeb pfipadné daléi
podminky, uvefejnény ve wvztahu k wurdité Sludbé na strankdch
www.t-mobile.cz, nebo jinde specifikovany v souladu se Smiuvnimi
dokumenty. Cenikem sluZeb je i cenovy program.

Cenou se rozumi cena za poskytovani Sluteb. Cena mize byt uréena bud
nomindlni hodnotou, nebo procentuélni slevou z Ceny uvedené v Ceniku
sluZeb.

Dohodou o cenowych podminkéch se rozumi smluvni dokument uzavieny
mezi Smiuvnimi stranami, v némZ si Smiuwni strany sjedndvaji zejména
cenové podminky, ale i dalsi podminky pro poskytovani StuZeb, které budou
naslednd poskytoviny na zékladé uzavienych Ugastnickych smiuv nebo

" Specifikaci sluzeb. Dohoda o cenovych podminkach se uzavienim stava

nedilnou sou€asti Smlouvy.

Kontakini osobou se rozumi osoba uvedend ve Smlouvé, jejiz opravnéni jsou
definovéna tamtéz. Kontaktni osoby mohou byt ménény jednostrannym
ozndmenim prokazatelné doruéenym druhé Smiuwni strané, pfitem? takové
zména je ulinnd dorutenim ozndmeni. Kontaktni osoby uvedené ve
Specifikaci &i Popisu slulby jsou osoby urtené pro zajidté&ni fyzickych
pristupll pro Gtely zfizeni &i zmény SluZeb a rovnék pro fyzické prevzeti
SluZeb, nenki stanoveno jinak.

Lokalitou Smluvniho partnera se rozumi misto sjednané ve Specifikaci
sluzby &i jiném Smluvnim dokumentu, kde budou Sluby poskytovény
TMCZ a uzivany Smiuvnim partnerem.

Popisem slutby se rozumi smiuvni dokument obsahujici popis Sluzby
poskytované Smiuvnimu partnerovi na zékladé Specifikace sluby nebo
UZastnické smlouvy. Popisem sluzby se bez ohledu na oznakeni rozumi i
obchodni podminky obsahujici popis a podminky poskytovani uréité Sluzby.
Popis slutby je umistén na strdnkdch www.t-mobile.cz. Uzavienim
Specifikace slusby se pfisludny Popis sluZby, kterého se Speicikace sluzby
tykd, stava souddasti dané Specifikace sluzby.

Poruchou se rozumi stav, ktery neumoZiiuje ulivani Sluiby obwyklym
zplisobem v disledku nedodrzeni sjednanych parametri Sluzby ze strany
T™MCZ

Y1

Plipojendm se rozum{ pfimé pfipojeni pfiskidného Zafizeni Smiuvniho
parinera k siti TMCZ

Servisnim poadaviem se rozumi pozadavek na odstranéni Poruchy Sluzby.
Pokud neni sjedn&no jinak, Senvisni poiadavek musi vidy obsahovat
pfesnou a jednoznaénou identifikaci Smiuniho partnera, typ a oznateni
Slutby, které se Porucha tykd, popis Poruchy, identifikatni a kontaktni idaje
osoby, ktera Poruchu oznamuje a dalsf informace nezbytné k odstranéni
Poruchy, které mé Smiuvni partner k dispozici. NenHi vslovné stanoveno
jinak, pieddvd se Semvisni poladavek mezi Kontaktnimi osobami
definovanymi ve Smiouvé.

SLA se rozumi dopiiikova slutba ke Slubam, jejit poskytovdni si mohou
Smiuvni strany dohodnout ve Specifikaci slulby, plipadné v jiném
dokumentu. SLA zahmuje ujednani o kvalitd, urovni a dostupnosti
poskytovanych SluZeb a o nésledcich nedodrieni takové kvality, Grovné &
dostupnosti Sluleb.

Smiuvnim partnerem se rozumi Smiuvni strana Smiouvy v souladu s definicl
ve Smiouvé. Smiuvni partner miZe byt ve Smiuvnich dokumentech rovné}
oznaden jako Udastnik nebo Zgjemce.

Specifikac! shudby se rozumi smiuvni dokument uzavieny mezi Smluvnimi
stranami, na jehoZ zakladé dochdzi ke zfizeni SluZeb a ktery obsahuje
konkrétnf specifikaci Shitby, kterd mé byt poskytovéna ze strany TMCZ viidi
Smiunimu partnerovi. Specifikace slutby se uzavienim stivd nedilnou
soutdsti Smiouvy. Specifikace slutby zpravidla obsshuje parametry Slulby,
cenu SluZby, Minimalini dobu u2ivani slutby, termin zfizeni SluZby aj. Jedna
Specifikace slutby mie byt uzaviena jak pro jednu Slulbu, tak pro vice
Sluteb, pfitemz jei Specifikace sluzby uzaviena pro vice SluZeb, pak nelze
takovou Specifikaci sluZeb ukondit &asteénou vypovédi pouze ve vztahu k
jedné StuZbé. V rémci jednoho dokumentu oznateného jako ,Specifikace
sluzby” mohou Smiuvni strany uzaviit i vice samostatnych Specifikaci sluzby
{ddle také ,Hromadnd specifikace sluzeb®), pficemz v takovém pfipadé je v
Hromadné specifikaci slueb definovana ka3da Specifikace siulby
samostatnym &islem a verzi {a zpravidla k jedné | okalité poskytovani SluZby)
a kaidé Specifikace slutby takto uzaviend v ramci Hromadné specifikace
sluleb se povaiuje za samostatnou Specifikaci sluzby jakoZto samostatny
Smiuvni dokument. Jednotlivé Specifikace sluzby definované v Hromadné
specifikaci slu¥eb mohou byt ndsledn@ ménény &i ukonéovdny samostatné
{napf. pisemnou wvypovidi konkrétni Specifikace sluzby, pisemnym
odstoupenim od konkrétni Specifikace sluiby, samostatnou Zménovou
Specifikac! slulby &i pisemnou dohodou smluvnich stran). V pfipadd
ukénceni celé Hromadné specifikace sluieb dojde k ukonteni viech
samostatnych Specifikaci sluZby definovanych v prisludné Hromadné
specifikaci sluZeb.

Systémem se rozumi funkEni propojeni jednotlivych Zafizeni; pokud neni
uvedeno jinak, uplatni se ustanoveni téchto Podminek Firemniho feSeni
vatahujici se na Zafizeni ronéZ na cely Systém,

TMCZ se rozumi T-Mobile Czech Republic, a. s., ve Smiuvnich dokumentech
rovnéz oznaéen jako Poskytovatel nebo Operétor.

Ukastnickou smiouvou se rozumi smiuvni dokument uzavieny mezi
Smluvnimi stranami, na jeho zékladé jsou poskytoviny Udastnické sluzby.
Zalizenim se rozumi jednotlivy kus hardware {movité véci), jehoZ soulasti
miize byt i software nezbytny k uZivani Zafizeni.

Zménovou Specifikaci slutby se rozumi Specifikace sluiby, na jejim2
24kladd dochédzi ke zménd Sluzby.
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Zménovym poZadavkem se rozumi poZadavek na zménu Sluzby. Pokud neni
siedndno jinak, Zménovy poladavek musi vidy obsahovat pfesnou a
jednoznagnou identifikaci Smluwniho partnera, typ a oznageni Sluby, které
se zména tykd, popis zmény, identifikalni a kontaktni Udaje osoby, kterd
zménu poladuje a dalii informace nezbytné k provedeni zmény, které mé
Smluvni partner k dispozici. NenHi wyslowné stanoveno jinak, pfedavé se
Zménovy poZadavek mezi Kontaktnimi osobami definovanymi ve Smiouvé.

3. ZAKAZ PREPRODEJE

3. Smiouva nenf smlouvou upravujlci a umo2iujici propojeni ve smyslu
§ 80 a nast. 2akona &. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich,
v platném znéni, a proto Smluvni partner, ani Oprévnén4 osoba, neni
oprévnén vefejné nabizet nebo umoZiovat tietim osobdm
prostfednictvim Pfipojeni nebo SluZeb propojeni dvou vefsjnych sitf
elektronickych komunikaci za GZelem vzdjemné komunikace, ani
nabizet nebo umoZiiovat tfetim osobdm uZivéni SluZeb, Vyjimku z
uvedeného tvolf zaméstnanci Smiuvntho pantnera &i Oprévnéné osoby
nebo takové tietf osoby, které dle dohod se Smiuvnim partnerem
24i8tuji plisluiné doplitkové sluby v objektech (nemovitostech), ve
Iterych mé Smiuvni partner své sidlo (napf. stravovaci sluzby, ostrahu
apod.), nebo tyto osoby wyulivaji odpovidajici prostory v daném
objektu (nemovitosti) a z uvedeného divodu jsou tedy pfipojeny k
Zafizeni Smiuvniho partnera (déle té2 jen ,UZivatelé™), Smiuvni partner
je oprdvnén umoZnit odbér SiuZeb pouze témto Uzivatelim, a to 2a
stejnych podminek jako ma Smiuvni pantner dle Smilouvy, tedy bez
dal3i pfidané hodnoty.

4. UZAVIRANI A ZMENY SPECIFIKACE SLUZBY A DOHODY ©
CENOVYCH PODMINKACH

4.1 K uzavieni &i zméné Specifikace sluzby nebo Dohody o cenowvych
podminkach dochdzi v pisemné formé podpisem pfislu§ného
dokumentu obéma Smiuvnimi stranami.

Uzavieni &i zména Specifikace sluzby nebo Dohody o cenovych
podminkéch mie byt provedena rovnéZ prostrednictvim telefonické
komunikace, &i prostfednictvim webového portdlu TMCZ, vidy ale
_pouze v takovém rozsahu, v jakém to aktuding TMCZ pomoci
telefonické komunikace & webového portdlu umoifuje a pouze
prostfednictvim Kontakinich oschb dle Smlouvy. Na uzavirdni
Smiuvnich dokumentl ¢i jejich zménu prostiednictvim telefonické
komunikace &i webového portdlu neni ze strany Smiuvniho partnera
pravni narok.
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43. .Zména Specifikace sluzby nebo zména jiného nastaveni Sluzeb miize
byt provedena rownét prostfednictim zménového formuldfe
umisténého na webowch strdnkéch www.t-mobile.cz {ddle jen
2Zménovy formuléi*),-a to postupem dle tohoto odstavce. Smiuvni
partner je opravnén pozidat o provedeni zmény Sluleb
prostiednictvim fddné wypinéného a podepsaného Zménového
formulate, ktery naslednd doruli TMCZ bud ve formé podepsaného
skenu Zménového formuléfe elektronickou postou, nebo v listinném
wyhotoveni, a to pomoci Kontaktnich osob dle Smiouvy. O zménu
SluZeb dle tohoto odstavce miZe Smiuvni partner poZddat pouze v
rozsahu, v jakém ji Zménovy formulaf v aktudinim znéni umoZituje. Na
provedeni zmény SluZeb prostiednictvim Zménového formulate neni
pravni narok, TMCZ neni povinen poZadavku na zménu vyhovét.
PakliZe je zména Slufeb poZadovand Smluvnim partnerem
prostfednictvim Zménového formulafe proveditelnd a TMCZ se
rozhodne, Ze poZadavku na takovou zménu whowi, tak zménu SluZeb
poZadovanou Smluvnim partnerem prostiednictvim Zménového
formulare provede, pfitem# okamgik provedeni takové zmény SluZeb
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se povaduje 2a okamiik akceptace pozadavku na dotdéenou zménu
SluZeb ze strany TMCZ. O provedené zméné Slufeb neni TMCZ
povinen informovat Smiuvniho partnera. Budei mit zména SluZeb
poZadovand Smiuvnim pannerem prostfednictvim Zménového
formulsfe dopad na navydeni ceny dotfené Sluthy, nebo budedi
provedend zména spojena s Uhradou jednordzové ceny, je TMCZ
opravnén vyultovat takovou cenu Smiuvnimu partnerovi v ramci
vyuttovani nasledujicich po provedeni zmény Slueb dle platného
Cenfku.

V pfipadé uzavieni & zmény Specifikace sluiby nebo Dohody o
cenowch podminkdch prostfednictvim webového (zékaznického)
pontélu se pouliji nsledujici pravidla:

a) TMCZ poskytne Smiuvnimu partnerovi piihladovaci jméno a heslo
k webovému portalu.

b} Smiuvni partner piné odpovida za to, Ze s pHstupovymi udaji k
webovému portdlu budou disponovat pouze osoby opravnéné
kuzavirdnl &i kzméndm Specifikaci siuleb nebo Dohod o
cenovych

¢) podminkéch nebo finych podminek Sluzby.

d) Smiuvni partner piné odpovida za to, Ze s pfistupovymi Gdaji k
webovému portalu budou disponovat pouze osoby opravnéné
kuzavirdni & kzméndm Specifikaci slufeb nebo Dohod o
cenovych podminkéch nebo jinych podminek Sluby.

e) V plipadé podezieni ze zneuditi pHstupovych udajli je Smluvni
partner povinen neprodlené takové podezfeni ozndmit TMCZ,
plitemz po takovém oznémeni provede TMCZ zménu
plistupovych Udajli a tyto zaSle Smluvnimu partnerovi na jim
specifikovanou Kontakin{ osobu. Do okamiiku ozndmeni o
podezfeni 2e zneutiti neodpovidd TMCZ z2a pfipadné nasledky
zneuditi pfistupovych tidajl.

f} Smiuvni partner bude chrénit své pristupové udaje, které obdrZel
od TMCZ Cinnosti provadéné s wyulitim piistupovych udajt
Smiuvntho partnera budou povaZovany za Linnosti providéné
Smluvnim partnerem nebo jeho povBfenym sprévcem, 2a které je
rovnéz Smiuvni partner piné odpovédny.

Dal§i podminky uZfvini webového portdlu mohou byt stanoveny na

44A.

_ dotéeném webovém portdlu, pfitem: Smiuni partner se zavazu;e se

t.akovymu podminkami sezndmit a dodrZovat je.

5. ZRIZENI 1 ZMENA SLUZEB

5.1 Ke zfizeni &i zméné SluZeb dochézi na zékladé a v terminech dle
prisluiné Specifikace sluiby & Zménové Specifikace sluiby.

52 TMCZ ozndmi Smiuvnimu partnerovi pfipravenost Sluzby k testovani,
_.zfizenl nebo zm&né, resp. k jejimu protokolamimu prevzeti, pitemZ
Smluvni partner je povinen poskytnout TMCZ bez prodienf veskerou
““potiebnou soutinnost k fadnému testovéni, zfizeni nebo zméné
Slukby, resp. protokolarnimu prevzet! Sluby. V rémci svoji soutinnosti
si Smluvni partner zajisfuje rovné2 preprogramovani PBX. NenHi
vyslownd v ramei Sluiby sjedndna povinnost TMCZ zabezpetit PBX a
souvisejicf komunikalni infrastruktuns, odpovidd 2a Fédné
zabezpeten( PBX a souvisejici komunika&ni infrastruktury pfed jejim
zenuZitim {napf. napadenim) Smiuvni partner.

Po zprovoznéni SluZby provéfi kontaktni osoby Smiuvniho partnera a
TMCZ funkénost Sluzby a podepis! akceptalni (pfeddvaci) protokol
SluZby (pokud neni v prisluéném Popisu slukby stanoven vyslowné jiny
postup). Slu2ba je zfizena &i zménéna dnem uvedenym v podepsaném
akcepta&nim (pfedavacim) protokolu SluZby nebo dnem pisemného
oznamenf TMCZ o zfizeni & zméné Sluzby nebo dnem prvnfho vyuiti-
Sluzby, podle toho, kterd skutenost nastane drive.

o
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5.6.

Smiuvni partner je povinen uhradit TMCZ veskeré ndklady spojené se
zZiHzenim nebo zménou Sluzby, které musel TMCZ vynaloiit, protoze
Smiuvni partner nespinil podminky stanovené pro zFizeni nebo zménu
Sluzby.

TMCZ je opravnén nezfidit Sluzbu nebo nerealizovat zménu Slulby
zejména v pfipadech, kdy Smiuvni partner Umysiné uved) nesprévné
osobni nebo identifikaéni Gdaje nebo soustamé opoldéné plati/platil
nebo soustavné neplatil/neplati vyG&tovanou cenu za Sludby nebo v
pripadé, Ze zfizeni &i provedeni zmény Sluzby neni technicky moZné
nebo v pfipads, 2e se Smiuvni pantner takovou zménou &i zfizenim
snaZf obejft néktera ustanoveni Smiouvy, napf. pokud by poZadovand
zména obchézela nasledky spojené s pfedasnym ukon&enim Sluzby.

V plipadé, Ze zlizeni, zménu, opravu Sluzeb &ijinou obdobnou &innost
ize ze strany TMCZ provést prostiednictvim vzdaleného pHistupu,
Smluvni partner se zavazuje 2ajistit pro TMCZ na viastni naldady ve
sjednaném Case takovy vzdéleny pfistup.

6. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

6.1.

6.4.

6.5.

TMCZ je povinen poskytovat Slutby v souladu se Smiuvnimi
dokumenty, zejména s témito Podminkami Firemniho Fedeni,
Smilouvou, Specifikaci sluzeb, Popisem slueb, Dohodou o cenovych
podminkdch a pfipadné URastnickou smiowvou ve vztahu k
Utastnickym sluzbim,

Smiuvni partner souhlasi s tim, aby TMCZ provadé! kontrolu jeho
platebni schopnosti, napf. prostfednictvim registru diudnikd sdrudeni
SOLUS.

Smiuvni strany se dohodly, Ze kaZda ze Smiuvnich stran je opravnéna
jednostranné zménit své ddaje v hlavitce Smiouvy doporutenym
dopisem 2aslanym Kontaktni osob& druhé Smiuwvni strany, pficemi
takovd 2ména nabyva Gtinnosti prvni pracovni den nésleduijici po
doruteni ozndmeni druhé Smiuvni strané. VySe uvedenym postupem
je TMCZ opravnén zménit rovnéZ &islo Smiouvy. Takto provedené
zmény Smiouvy nevyzaduj uzavieni pisemného dodatku ke Smiouvé.

Smiuvni partner je povinen uivat Stuzby pouze zpusobem, ktery je v
souladu s pfistudnymi prévnimi pfedpisy a Smiuvnimi dokumenty,
zejména s phisludnou Smlouvou, Specifikaci sluzby,’ témito
Podminkami Firemniho fedeni, provoznimi fady, Popisem sluzby,
Ceniky a pisemnymi ndvody a pokyny TMCZ Smiuwni partner
odpovida za ve$keré Einnosti, které prostfednictvim SluZeb &i v rdmci
uzivéni SluZeb uskuteéni.

Smluvni partner se zavazuje neuzivat Slutbu v rozporu se zdvaznymi
pravnimi pfedpisy nebo v rozporu s dobrymi mravy a nezneuZivat
pripojeni ke komunikaéni siti. Smluvni partner se zavazuje zdrZet se
zejména: -

a) podpory &i umoinéni jakékoli nelegédini ¢innosti, nebo zapojeni
se do takovych ginnosi, véetn@ umoZnéni jejich prenosu;

b) komunikace porudujici prava na ochranu osobnosti, $feni
pomluv, Sifeni potitatovych virll, porudovani viastnickych nebo
autorskych prav;

c) naruSenl bezpelnosti Systému nebo sité ve snaze zskat
neopravnény pfistup;

d) neoprdwméného uZivinim dat, Systémi a sitd, nebo
neoprévnéného zkouSeni, zkouman( &i testovén! zranitelnost
Systémi nebo siti;

e) porudovani bezpetnostni a ovéfovaci procedury bez vyslovného
souhlasu viastnika Systému nebo sité;

f) zasahovani do sluzeb poskytovanych jinym Smiuvnim partnerim,
zasahovani do hostitelskych Systémd nebo siti {napf. formou

m

pretizeni nebo 2ahlceni daty - mailbombing - &i formou svévoinych
pokust pretftit systém) a jiného zasahovéni s nekalym umyslem;

g) rozesildni newvytidané elektronické polty a pfispivanl do
diskusnich " skupin v rozporu s pravidly diskusni skupiny;
porulovéni zdsad obZanského soulit nebo generovani umélého
provozu za poulitl generdtori provozu, automatického wytdteni
nebo podobného zatizeni, jakoz i jiného nadmémého zvySovani
provozu & koncentrace provozu prostfednictvim Zafizen! typu
pobodkova ustfedna nebo GSM brdna;

h) uskutetiiovani Zlomysinych nebo obté}ujicich voléni;

i) umfstnéni dat na hardware a software v rdmci Sluzby, které by
ohroZovaly bezpetnost stétu &i jiny vefejny z4jem nebo by byly v
rozporu s dobrymi mravy, zvyklostmi, zésadami poctivého
obchodniho styku nebo by byly jinak v rozporu s obecné
Zévaznymi pravnimi pfedpisy, normami Evropskych spoletenstvi
& mezindrodnimi smlouvami, jimi je Ceské republika vazina,
resp. byly v rozporu s podminkami Smiouvy;

j) Sffeni nelegalntho obsahu, zejména informaci obsahujici nésili v
jakékoli podobg a jinych informaci v rozporu s dobrymi mravy;

k) ulivani nezdkonné pofizeného &i licencovaného software;

I) zasilani nevyzadanych informaci (SPAM);

m} uZivani Slutby zpiisobem ohrofujicim, omezujicim &i napadajicim
jiny server/sluibu, kterym by tieti strany jinak obtéloval a
narudoval nebo mohl nanuiit jejich préva, napf. itokem na jiné
servery/slulby a dal§f zafizeni (DoS);

n) §iteni vird, wormd, trojan(i a provddéni Cinnosti obecné zndmé
jako spoofing IP &i ARP adres;

o) provozovéni vefejného software pro sdileni dat typu P2P nebo
sdileni dat v ramci P2P siti,

66. Smiuvni partner je povinen vyulivat Sludby jen zplsobem
dohodnutym ve Smiouvd® a pouze prostfednictim Zafizeni
schvidlenym a homologovanym pro provoz v lokalité poskytovani
Sluzby a dbét na to, aby na Zafizeni TMCZ nevznilda 3koda. Smiuvni
partner odpovidd za djmu, kterd vznikne TMCZ nebo tfetim osobdm v
dlisledku pouZiti Zalizeni, kterd Smiuvni partner plipojil k Zafizenim
T™CZ

-6.7.<Smluvni partner bude chrénit své autentizalni klite a bezpeénosti

plistupové kédy, které obdriel od TMCZ Cinnosti provédéné s
wyuZitim kédi Smiuvniho partnera budou -povaovény za &innosti
provdd&né Smiuvnim partnerem nebo jeho povéfenym spravcem, 2a
které je rovnéZ Smiuvni partner piné odpovédny.

6.8. Smiuvni partner je povinen oznamovat s predstihem TMCZ zmény
identifikaénich a fakturaénich adajd.

6.9. ‘Smiuwni partner je povinen nerudit po dobu trvani SluZby Ugastnictvi,
die kterého je Smluvnimu partnerovi poskytovana jinym
poskytovatelem telefonni sluZba, kterd je nezbyind pro poskytovéni
konkrétni Sluzby ze strany TMCZ. Smiuwni partner je déle povinen
neménit po dobu trvdni Sluzby bez souhlasu TMCZ podminky
utastnictvi, za kterych je Smiuvnimu partnerovi poskytovana jinym
poskytovatelem telefonni sluzba, ktera je nezbytna pro poskytovéni
Slutby ze strany TMCZ. Souhlas TMCZ se zménou podminek
utastnictvi miZe byt Smiuvnimu partnerovi poskytnut pouze v
ptipadé, e bude prokazatelnd TMCZ dolozeno, Ze Sluiby
poskytované TMCZ dle Smiouvy budou i po takové zméné podminek
utastnictvi moci byt naddle poskytovany Smiuvnimu partnerovi ze
strany TMCZ za stejnych dohodnutych parametrii {tzn., Ze nedojde ke
2rudeni Sluzby nebo zméné parametn’t Sluzby).

6.90. Smiuvni partner je povinen pfed zfizenim Sluzby ve vztahu ke viem -
Zafizenim, které dostévé v rdmci SluZby do uXivani od TMCZ (resp.

(IR



6.1

6.12

6.13.

jeho subdodavatele), mit uzavienu takovou smlouvu o pojisténi, kterd
v plipad® vzniku 3kody na Zafizeni bude takové skody kryt vii&i TMCZ
a udrovat takovou smiouvu v Geinnosti po celou dobu uZivani Zafizeni
Smiluvnim partnerem.

TMCZ je oprévnén v piipadé podezfeni tykajictho se poruseni
jakékotiv povinnosti Smiuvniho partnera stanovené ve Smiuvnich
dokumentech, provoznich Fddech nebo v prévnich pfedpisech,
provést kontrolu dat na serveru, kontrolu software, resp. kontrolu
uivéni SluZby ze strany Smiuvniho partners, pfitemz Smiuvni partner
je povinen takové kontroly strpét a poskytnout veSkerou nezbytnou
soutinnost TMCZ je déle zejména opravnén kdykoliv pferusit &
omez2it provoz serveru, resp. poskytovani Slutby, a to bez jakéhokoliv
phedchoztho upozoméni Smluvniho pannera, ZjistHi, 2e doslo k
porudeni prévnich pfedpisl nebo porueni povinnosti stanovenych
Smluvnimi dokumenty ze strany Smiuvntho partnera. O takovém
omezeni provozu serveru, resp. pozastaveni poskytovini Slulby, je
TMCZ povinen Smiuvntho partnera bez prodieni informovat,

TMCZ je rovnéZ opravnén za Ulelem zaji¥téni ochrany prostfedkd
komunikatni sit® nebo ochrany TMCZ, tietich stran, ostatnich
Smiuvnich partnerd nebo uZivateld Stuzeb provadét antispamovou a
antivirovou kontrolu na po&tovnich, sms a mms serverech TMCZ, a to
v ICT oblasti obvyklym zplisobem pfi dodrieni vedkerych obecnd
zévaznych prévnich piedpisl, zejména pfi dodrieni divémosti
komunikaci. Pokud TMCZ vyhodnoti konkrétni elektronickou zpravu
nebo skupinu elektronickych zprév jako spam nebo obsahujlci vir, tak
je TMCZ opréwnén takovou elektronickou zpravu nepfijmout k dal§imu
zpracovéni, resp. neodeslat dale nebo nedorudit k uréenému pHjemci.

TMCZ je opravnén ukoniit poskytovani SluZby pisemnou vypovédi
relevantnich Smiuvnich dokumentd, a to i jen 2dstecné, z divodl
zavedeni novych sluZeb, zmény podminek na trhu ICT, kvalitnéni sité,
wyvoje nowych technologii apod. Sluzby, jejich poskytovani mé byt
ukon&eno, se TMCZ zavazuje nahradit jinymi obdobnymi sluZbami,
jedi to technicky a ekonomicky pfim&fené. Vypovidni thita v takovém
ptipadé &ini 3 mésice a potind béZet poslednim dnem kalendéiniho
mésice, ve kterém byla wypovéd druhé Smiuvni strané dorulena a

_ uplyne poslednim dnem posledniho mésice wypovédnithity. .

7. PLATEBNI PODMINKY
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13.

14.

Smluvni partner se zavazuje za poskytovani SluZeb a za jiné Ukony v
souvislosti se Sluzbami hradit ceny dohodnuté ve Smlouvé, Dohodé o
cenovych podminkéch, Specifikaci slueb, pifp. Cenfku. Cena m{Ze
byt uréena jak nomindlni hodnotou, tak slevou z cenikové ceny.
Smiuvni partner je povinen se pfed podpisem Smiouvy nebo
Spetifikace sluzeb &i Dohody o cenovych podminkach prokazatelné
seznamit s veSkerymi relevantnimi Ceniky, které se tykaji Sluzby. Cena
za Slulby je uttovana ode dne zfizeni nebo provedeni zmény Sluzby.

Splatnost cen za SluZby &ini 18 (osmnéct) dni od vystaveni dafiového
dokladu - vyidtovani. Pro Smiouvy uzaviené kdykolivod 15. 10. 2017
dale &ini splatnost cen za Slutby 14 (&méct) dni od vystaven{
dafiového dokladu - vyittovant. V pfipadé prodleni s dhradou ceny
mé TMCZ prévo na Grok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za
ka2dy zapotaty den prodleni. Tim neni dotéeno pravo TMCZ domdhat
se naroku na nahradu Gjmy.

Cena za Sluiby se povaZuje za uhrazenou okamiikem jejiho pfipsdni
pod spréavnym vanabilnim symbolem na u¢et TMCZ uvedeny v
pfisludném vytictovani,

TMCZ bé2né provadi vyliétovani cen timto zplisobem:

41

1.5.

16.

1.1

a) jednorazové ceny jsou idtovény po pfevzet! plisluného plnéni
Smiuvnim partnerem v prvnim nésledném vyo&tovani;

b} pravidelné ceny za Gpiné nittovaci obdobi jsou G&toviny 2pétné
k poslednimu dni zG&tovactho obdobi;

c) ceny 2a provoz a Minim4ini ceny za provoz, jsou Gétovany zpétné
k poslednimu dni zG&tovactho obdobi;

d) pravidelné ceny nebo Minimaini ceny za provoz za netipiné
2uctovaci obdobi jsou vypolteny jako: cena 2a jeden den
Zi&tovaciho obdobi nésobend délkou neupiného zGdtovactho
obdobi v celych dnech, ve kterych byla sluba Smiuvnimu
partnerovi poskytnuta, Cena za jeden den ziétovaciho obdobi je
L4st plisludné vie dohodnuté pravidelné ceny, popf. Minimélini
ceny za provoz, kterd se vypolte jako vyse pravidelné ceny resp.
Minimélni ceny za provoz/skutetny polfet dni v daném
2utovacim obdobi.

Smiuvni partner je opravnén reklamovat nespravné vyictovanou cenu
2a poskytnutou Sluzbu, a to do 2 mésicl od doruteni vytitovani, jinak
prévo zanikne. Podéni reklamace nemé odkladny utinek na povinnost
zaplatit za poskytnuté Shutby ve |hitd splatnosti uvedené na
wiltovéni. Reklamace se poddvd pisemné prostfednictvim
phislunych Kontaktnich osob. Reklamace musi obsahovat jméno a
pHjmeni nebo obchodni fimu, adresu tvalého pobytu, resp. sidla
nebo mista podnikdni Smiuvntho partnera, oznhaen/ Slulby a
Specifikace slutby, oznateni spomého obdobf a konkrétnich polotek
vyuétovéni, kterych se podéni tyka.

Smluvni partner je povinen uhradit vyattované &astky i tehdy, jestlize
dodlo k uZivéni Slutby jinymi uivateli nez Smiuwnim partnerem. V
pripadé neopravnéného udivani Sluzby jinymi uZivateli je Smiuvni
partner povinen uhradit vytiétované &astky, které jsou Gtovany aZ do
doby, nez TMCZ omezi aktivni uzivani Sluzby na zakladé pisemného
oznémeni Smiuvniho partnera o zneuiti Slutby. TMCZ omezi aktivni
ufivini Slutby bez zbytetného odkladu, nejpoxdsji viak do dvaceti
&yt (24) hodin od doby pfevzeti tohoto ozndmeni.

Pro ulely wie vyittovani a stejné tak pro u&ely hodnot SLA jsou
rozhodnujici parametry a (idaje naméfené &i zjisténé TMCZ

8. SOUGINNOST
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V souvislosti s pingnim Smiouvy budou Smiuvni strany spolupracovat
v dobré vife a budou si priib&2né a v potiebném rozsahu vyméiiovat s
druhou stranou oprawnénd poZadované technické informace. Pokud
je k Fadnému pinéni Smiouvy nezbytny pfistup zaméstnancli nebo
2astupcl TMCZ do budov, k Zafizenim nebo k siti, je Smluvni partner
povinen toto umoznit nebo zajistit.

Smiuvni partner bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Sluzba maze byt
na strané TMCZ doddvana a pinéna zcela £i z84sti subdodavatelem
TMCZ. Z tohoto diivodu je Smluvni pariner povinen k poskytnuti
velkeré potfebné soutinnosti nikoliv pouze TMCZ, ale taktéZ
subdodavateli.

Smiuwni partner poskytne TMCZ bez prodleni veskerou soutinnost
pottebnou pro tadné testovéni, ztzeni, zménu, protokolarni pfevzet! &i
ukongenl Sluzby. Neposkytne-li Smiuvni partner soutinnost TMCZ ani
v piim&feném nahradnim terminu, je Smiuvni partner povinen uhradit
TMCZ veSkeré ze strany TMCZ vynaloZené naklady a nahradit vzniklou
vjmu.

Za utelem umisténi Zatizeni TMCZ je Smiuvni partner povinen na své
néklady zajistit pottebné provozni prostory (mistnosti), viastnosti jejich
prostredi a poadované technické podminky, pfitemZ jejich

SoEr &
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8.l

dodrZovanli je povinen zabezpedit po celou dobu poskytovéni Sluzby
anemdZe je ménit bez pisemného souhlasu TMCZ. Smluvni partner jo
povinen uginit opatfeni zabradujici pfipadné kride2i nebo pokozeni
&i znileni Zalizeni TMCZ, jakoZ i zabrénit tfetim osobdm v manipulaci
se Zafizenim TMCZ. Smiuvni partner je povinen na své naklady
2aji¥fovat ndleZity dohled nad Zafizenim a odbér elektrické energie
pro instalaci a provoz Zafizeni TMCZ urteného pro poskytovéni
Sluzby. Naklady Smluvniho partnera na dohled a spotiebu energie
jsou zohlednény v cené Sluzby sjednané ve Smiouvé,

Smluwni partner je povinen zajistit pro TMCZ souginnost pfi pfipravé
stavebnich, instalagnich, &i senvisnich praci pro potfeby umisténi
Zafizeni TMCZ souvisejicich se sjednanou Slutbou. Tato souginnost
spotivd pfedeviim v 2ajiténi pfsemného souhlasu osob, zejm.
viastnika objektu a viastnika vnithiich rozvodd v objektu, ve kterém
bude umisténo Zafizeni TMCZ nebo koncovy bod Sluiby (pfipadné v
dalSich objektech uvedenych ve Smlouvé), s provedenim
projektowch, stavebnich a instalalnich praci, popf. dalsich
nezbytnych praci, a poskytnuti viech nezbytnych podikiadi a dokladi
ke zpracovan! projektové dokumentace.

Smitwvni pariner déle odpovidd za to, Ze nejpozdéji 14 (&tmdct) dnd
pied urtenym terminem ztizeni Slukby bude jeho Zafizent pfipraveno
tak, aby bylo moZné zahéjit viastni préce na jeho pFipojeni k Zafizenim
TMCZ, to znamen4, 2e v tomto terminu zabezpedi veskeré potfebné
ukony, zejména spravné nakonfigurovani svého Zafizeni, obstarani,
instalace a zprovoznéni viech pfedévacich rozhranf a portd, obstardn{
kabel, zaji$téni propojeni svého Zafizeni do koncového bodu Sluzby
atd.

Pokud je poskytovani Sluzby ze strany TMCZ podminéno udélenim
potfebnych povoleni prisludnych stétnich organi CR, pfip. i vivozniho
povoleni statnich orgdn(, jako? i vytvofenim nezbytnych predpokladi
(potfebnych podminek) ze strany provozovatell vefejné i nevefejné
komunikaéni sité, je Smiuvni partner déle povinen v naleZitém
predstihu pfed dodanim, sestavenim a uvedenim Systémi do
provozuschopného stavu, zejména pfed jeho plipojenim k JTS,
obstarat potfebn4 povolteni ze strany pfisludnych statnich orgéni CR

_a zajistit vytvoreni potfebnych provoznich podminek ze strany

provozovateli vefejné i nevefejné komunika&ni sité.

Na Z4dost TMCZ nebo na zékladé dohody s nim Smiuvni partner
piipravi pro TMCZ vhodné uzamykatelné misto k rozbalovani, kontrole
a ukladéni zasilek Zafizeni TMCZ, jako i k ukladéni montaZnich
pomiicek. Smiuwni partner se zavazuje umoZnit TMCZ vykladku a
Uschovu Zafizeni TMCZ v jeho prostordch urtenych k instalaci v
terminu, o kterém byt ze strany TMCZ zpraven nejméné 3 (tfi) pracovni
dny pfedem. Smluwni partner pfevezme Zafizeni TMCZ do tischovy a
zajisti- jejich bezpetné uskladnéni do doby zah&jen! instalace. O
pfedani a prevzeti Zafizeni TMCZ do tschovy bude kontaktnimi
osobami obou Smiuvnich stran podepsan dodaci list Nejpozdéji do 5
(péti) pracovnich dni pa instalaci je TMCZ povinen provést po sobé
uklid v misté instalace. Zatizeni nebo Systémy Smluvni partner po
sestaveni od TMCZ protokoldrné plevezme formou podpisu
predavaciho protokolu.

Smiuvni partner neni opravnén az do ukonZeni poskytovani SluZeb
jakkoli zasahovat do Zafizeni TMCZ nad rémec béného uZivani.
Smiuwni partner je povinen Zafizeni TMCZ uZivat k Ggelu, ktery je v
souladu s pravnimi pfedpisy a Smlouvou. Smluvni partner bez osobn(
uCasti nebo pisemného souhlasu TMCZ nesmi ménit nastaveni,
2apojeni, umisténi a prostorové uspoféadéni Zafizeni oproti stavu pki
ztizeni Sluzby, piitemz u programovatelnych Zafizeni plati toté pro
zmény sjiednanych vykonovych parametrli Zaiizen! a uZivatelskych

8.10,

8.

dat. Smiuvni partner neni opravn&n zasahovat do propojeni Systému.

Smiuvni partner je povinen zajistit pfistup TMCZ do budov a prostor, a
to za Utelem obsluhy a udriby zde umisténych Zafizeni TMCZ,
Smiuvniho partnera & tietich stran, které byly v ramci Smiouvy
ptevzaty ze strany TMCZ do sprévy, nebo jejich prostfednictvim jsou
poskytovdny SluZby. Pokud nebude pfistup pro TMCZ dle pfedchozi
vity zajistén, neodpovida po tuto dobu TMCZ za piipadné omezen/ &i
pferudeni poskytovani SluZeb vzniklé v distedku nezajisténi pfistupu.

TMCZ je oprévnén i bez souhlasu Smiuwniho partnera a bez jeho
vyrozuméni zménit konfiguraci Zafizeni uréeného pro uivani Sluzby
Smiuvnim partnerem.

8.2. Jedi Smiuvnimu partnerovi poskytnuto do ukivani Zafizeni TMCZ, pak

provadéni opravy takového Zafizen{ nebo nejistota ohledné urovné
ochrany pred uplatnénim préva tfetf strany viéi Zafizeni TMCZ nebo
zénik Zalzeni TMCZ (z&4sti nebo zcela), nezakladd Smiuwnimu
partnerovi pravo ukondit Smiouvu nebo Sluzby, z nicht plyne
opréwnéni uzivat Zafzeni TMCZ.

8.13. Po ukonéeni poskytovani piislu$né SluZby je Smluvni partner povinen

8.

9.
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poskytnout TMCZ soutinnost k deinstalaci Zafizeni a vratit TMCZ
veskerd poskytnutd Zatizeni a jiné véci a rovné prestat vyulfvat préva,
kierA mu byla od TMCZ poskytnuta za Gtelem poskytovani SluZeb.
Neposkytnuti sou¢innosti ma za nésledek zejm. pfeneseni nebezpeti
$kody zplisobené¢ Zafizenim na Smiuvniho partnera, a to a2 do doby
Fadné deinstalace.

Pro wylouteni pochybnosti se stanovi, Ze provoz Smiuvntho partnera
realizovany v ramci Sluzby, pokud byl na koncovy bod Slu2by &i jiné
rozhrani Sluzby pfedén ze Zafizeni, které neni pod vwluénou kontrolou
TMCZ nebo jeho subdodavatele, se povaZuje za provoz zamémeé
generovany Smiuvnim partnerem,

ODPOVEDNOST SMLUVNICH STRAN, PODSTATNE PORUSENI
POVINNOSTI, UKONCENI SMLOUVY

NeniHi stanoveno jinak, pak 24dnd ze Smiuvnich stran neni odpovédna
a_nen( ani v prodieni s pln&nim svych povinnostl v pfipadg, Ze k
takovému prodleni doslo v disledku porudeni povinnosti druhé strany.

Odpovédnost TMCZ za $kodu se ve vztahu ke sluzbam elektronickych
komunikaci fid{ ustanovenim § 64 odst. 12 zékona &. 127/2005 Sb. o
elektronickych komunikacich, ve znéni Gginném ke dni uinnosti
téchto Podminek Firemniho Fegeni.

Jestlize Smiuvnimu partnerovi hroz nebo vanika ujma, je tento povinen
bez prodleni uginit s pfihlédnutim k okolnostem veskera opatieni
potrebna k odvraceni Ujmy nebo k jejimu zmiméni, a pokud by chtél v
takovych piipadech widi TMCZ uplatnit nérok na nahradu ujmy,
potom je Smiuvni partner kromé toho povinen:

a) neprodlené informovat TMCZ jak o hrozbé& a pfip. vzniku ujmy, tak
o opatrenich uinénych k odvrdceni Ujmy neba k jejimu zmimént;
a

b} povéfenym pracovnikiim TMCZ, orgdniim pojistowny, popF. jinym
pfislunym orgdndm na jejich wyZadéani neprodiend umoznit
Setfenl okolnosti pfedmétné udalosti; a

c) prokazatvysiskutené Ujmy,jakoZi sva opatieni k odvraceni Gjmy
nebo k jejimu zmiméni.

TMCZ neni povinen nahradit Gjmu, ktera vznikia tim, Ze Smluvni partner
tyto své povinnosti nespinil.

94.

Smluwni strany se dohodly, Ze omezujl w& djmy, kterd muZe
Smluvnimu partnerovi pfi pinéni Smiouvy vzniknout, a to na celkovou
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9.1.

9.8.
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&astku 120.000 K&, Smiuvni partner nema narok na nahradu dGjmy
vaniklé v disledku porudeni povinnosti TMCZ, je-i za takové porudeni
siedndna smiuvnf sankce (napf. v podob& smiuvni pokuty, nebo slevy
z ceny Sluzby v rdmci SLA).

TMCZ neni v prodleni s pindnim swch povinnosti (zejm. neni v
prodieni se zfizenim, zménou & poskytovanim Shuzby, ani s
odstranénim Poruchy, vady £i vypadku Sluiby) v ptipadé, 2e k prodieni
dodlo v disledku:

a) jedndni TMCZ, k némuZ je TMCZ oprdvnén dle smiuwnich
vjednéni nebo pravnich piedpisl; nebo

b) provadéni pldnovanych Gdribovych pract; nebo

c} rozhodnuti nebo nevydani povoleni ze strany soudu, sprévniho
Gradu, orgdnu vefejné moci nebo jiného opravnéného subjektu &i
tieti strany, nebo provozovatell doprami & technické
infrastruktury ve vefejném z4jmu; nebo

d} ohroZeni bezpe&nosti komunikaéni sité nebo SiuZeb; nebo

e} vypadku napéjeni &i nevyhowujicimi klimatickymi podminkami v
mist& ukontenl Sluzby, které zajistuje Smiuvni partner; nebo

f) znemoinéni pracovnikim TMCZ v pfistupu za G€elem opravy
Poruchy, zfizeni, zmény &i ukon&eni Sluzby; nebo

g} poruchy Zafizeni Smiuwiho partnera; nabo

h) skutegnosti uvedenych v odst. 9.8 téchto Podminek Firemniho
fedeni; nebo

i) porudeni povinnosti na strané Smiuwntho partnera.

TMCZ je opravnén preruit poskytovani Sluzby pii provadéni
planované udrtby. TMCZ je povinen ozndmit Smluvnimu pantnerovi
predem termin planované driby. TMCZ vynalo¥ veskeré usili, aby
planovana (drzba probhala v &asech, které budou pro Smiuvniho
partnera vyhowuijici, PreruSeni poskytovani Sluzby potrvé pouze po
dobu nezbytné nutnou k provedeni pldnované ddriby. Plerudeni
poskytovani Slutby, k nému? dojde pfi planované (dribd, neni
povazovéno za prodieni TMCZ s poskytovanim SluZeb ani za prodleni
TMCZ s pinénim jeho povinnosti a nezapotitdva se do doby
nedostupnosti Stuzby.

Za Poruchu se u zalohovanych Sluzeb nepovaiuji piipady, kdy dojde
k vypadku primérniho pfipojent - Sluzby, pokud dojde k pfepojeni na
2élo¥ni pfipojeni - Slu2bu. )

TMCZ neni v prodleni, brénilali mu v spinéni povinnosti nékters z
pfekaZek vylutujicich povinnost k nahradé kody ve smyslu § 2913
odst. 2 obanského zékoniku (napf. vzpoura, stévka nebo civilni
nepokoje, véletnd operace, piipad nouze na celostétni nebo mistni
Urovni, poZdr, zdplava, povoded, extrémné nepfiznivé podasf a jeho
ndsledky, exploze &i sesuv pldy). O dobu, po kterou pfekazky dle
predchozi véty trvaji, a o dobu nutnou k obnoveni poskytovani SluZeb
se téz prodluluji veSkeré smiavné sjednané Ihity a doby. TMCZ neniv
prodleni se zfizenim ani poskytovanim SluZeb rovné? v pfipadg, Ze
prodieni nebylo ze strany TMCZ zavinéno.

Za podstatné porudeni povinnosti se vyslovn&, nikoliv viak vjluéné,
povazuje kazd4 z nasledujicich skuteénosti:

a) prodleni se zaplacenim ceny Sluzby po dobu deldi nez 30 dni;

b) neoprévnény z4sah do Zatizeni TMCZ;

¢} neumoinéni ptistupu TMCZ k jeho Zafizeni;

d) uZiti neschvaleného Zafizeni ze strany Smiuvniho partnera;

¢) uZivani Sluzby v rozponu s pravnimi pfedpisy;

f) uZivini Sluzby Smiuvnim partnerem zplsobem ohrodujicim
bezpetnost dat nebo informa&nich systémdl jinych subjelktd;

g) uvedeni nepravdivych udajl phi uzavirani Smluvniho dokumentu;

h) porudenf licen&nich podminek ze strany Smiuvniho partnera ve
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vztahu k software, ktery je provozovan v ramci Slukby;

i} poruleni kterékoliv povinnosti v &lanku 3 téchto Podminek
Firemniho fedeni;

j) poruseni kterékoliv povinnosti v odst. 6.4 nebo 6.5 nebo 6.6
téchto Podminek Firemniho fesent;

k) porudeni kterékoliv povinnosti v odst. 8.3 téchto Podminek
Firemniho feden;

) poruSeni kterékoliv povinnosti v odst. 12.9 tdchto Podminek
Firemntho feSeni.

m) porueni kterékoliv povinnosti v &. 16 téchto Podminek
Firemniho fedeni,

Daldi pfipady porudeni povinnosti Smluvnim pannerem, které jsou
povaloviny ve smyslu Smlouvy za podstatné porudenf, mohou byt
vyslovnd stanoveny ve Smluwnich dokumentech, zejména viak ve
Smiouvé.

9.10.

S.ft

V pfipadé podstatného porudeni povinnosti je TMCZ oprévnén omezit
&i prerusit poskytovanf SluZeb, aniZ by to znamenalo prodieni na jeho
stran&, a/nebo odstoupit od Smilouvy, Specifikace sluby, Dohody o
cenovych podminkdch nebo Uastnické smiouvy &i od jejich &ésti ve
vztahu k nékteré SluZbé. Timto odstoupenim nejsou dotéena préva
TMCZ na zaplaceni smiuvnich sankei, troku z prodleni, finaného
vypofadéni, ani prdva na ndhradu Gjmy, popf. 2zaji$téni dluhu
Smiuvniho partnera &i Oprévnéné osoby.

TMCZ je déle oprivnén vypovidét Smiouvu nebo zcela &i Zdstednd

vypovédét Smiuvni dokumenty ve vztahu ke kterékoliv Sluibé v

pfipadé, Ze:

a) je vidi Smluvnimu pantnerovi vedeno insolven&ni Fizeni; nebo

b) na majetek Smluvniho partnera je nafizena exekuce; nebo

c) nastanowdi zdvaZné technické nebo provozni divody, zejména
hrozHi nebo dojdei k narudeni bezpeZnosti a integrity sité nebo
dojde-i k narudeni bezpetnosti SluZeb;

d) nastane-li krizovy stav, zejména brannd pohotovost stétu, Zivelni
pohroma nebo ohroZeni bezpe&nosti statu;

v takovém piipadé je vypovéd ulinnd jejim dorugenim Smiuvnimu
partnerovi, pfipadné dnem pozdéjSim, vtakové vypoviédi uvedeném,

9.2 TMCZ je opréwnén rovnéZ prerufit & omezit poskytovani Sluzby v

9.3

9.4,

9.5,

ptipadech stanovenych v prislugnych prévnich predpisech (napf. § 99
odst. 3 zikona &. 127/2005 Sb. - krizovy stav nebo § 98 odst. 3
zékona &. 127/2005 Sb. - zavainé porueni bezpetnosti a integrity
komunikaéni sité TMCZ 2z divodi poskozeni nebo anileni
elektronického komunikadntho zaffzeni, zejména viivem velkych
provoznich havéni nebo Zivelnych pohrom), Po dobu pferuseni dle
tohoto odstavce neni Smiuwni partner povinen hradit cenu za Sluzby,
k jejichz pferudent doslo.

TMCZ-e opravnén rowné plerusit &i omezit poskytovéni Sluzby v
phipadé pisemného ozndmeni Smiuvniho partnera o zneuiiti Sluzby
dle odst. 4.4. e)téchto podminek.

Smluvni strany se dohodly, Ze jiné ne v této Smiouvé wyslovné
uvedené néroky Smiuwniho partnera na odikodnéni, bez ohledu nato,
2z jakého prévntho divodu vznikly, obzvid$t® ndroky souvisejici s
pierudenim provozu, udlym ziskem, zasahem do software &i se zirdtou
informaci a dat, jsou vylougeny.

Zaplacenim smiuvnich pokut ani roki z prodlent se Smluvni partner
nezpro$fuje povinnosti uhradit TMCZ jmu vzniklou tym2 porusenim,

10. SLA, OZNAMOVANI PORUCH

0.1

Nenidi stanoveno ve Smluvnich dokumentech jinak, mohou si Smiuvni

Y



0.2

10.3.

10.4.

0.5,

10.6.

0.7,

0.8

10.9.

10.10.

strany sjednat ke SluZbé doplikovou sluzbu SLA, kterd stanowvuje
zejména podminky pro kvalitu SluZby, odstranéni Poruch Siuiby a
plipadné sankce ph nesplnéni terminli pro odstranéni Poruchy &
nedostupnosti SluZby. Dalsi podminky poskytnuti dopliikové sluzby
SLA jsou stanoveny zejména v Popisu sluzby SLA.

NenHi SLA sjednéno, zavazuje se TMCZ odstrariovat Poruchy Stuzby
v co nejkratsim Ease po jejim nahtddeni Smiuvnim partnerem,

Oznamovéni Poruchy - Servisni poZadavek provédi Smiuvni partner
prostfednictvim Kontaktnich osob a jejich pfisluinych kontaktnich
udajl.

Sluzba je poskytovdna v kvalité sjednané v ramei SLA, jedi SLA
sjednéno.,

Z kumulovanych provomnich dob Sluiby, kdy parametry Sluzby v
priubdhu kalenddfniho mésice nebyly v povolenych mezich hodnot
parametri provozu Sluzby, se vypotte mésiéni dostupnost stuzby jako
podit:

(TS-TNj

So5IMONQss Sludby = = 100%

TS
kgie: TS = doba trvéni sluzby v mésici; TN = doba nedostupnosti slu2by.

Doby se politaji na celé minuty, dostupnost sluiby se wyjadii v
procentech zaokrouhlené na dvé desetinna mista.

Doba trvani slutby v mésici - TS - je obdobi, po které ma byt Sluzba
podle Smluvniho dokumentu v daném mésici poskytovana.

Doba nedostupnosti sluzby - TN - je obdobi v rdmci doby trvéni
Sluzby v mésici, ve kterém Smiuvni partner nemohl Sluibu fadné
uZivat z divodii Poruchy, ktera méla pfitiny na strané TMCZ a kterd
byla Smluvnim partnerem fadné ohléSena prostfednictvim Servisniho
poZadavku.

Do doby nedostupnosti Sluzby se nezapoditiva doba od ohléseni
Poruchy Sluzby do zahéjeni opravy Poruchy v pfipadé, Ze Smiuvni
partner neumoZnil TMCZ bezodkladné po pozadani provést servisni
z4sah na Zafizeni umisténém v lokalit¢ Smiuvniho partnera. Za
nedostupnost ani Poruchu SluZby se nepovaduijf pHpady, kdy TMCZ
neni dle smluvnich ujednani & pravnich pfedpist v prodleni s pinénim
svych povinnosti.

Do doby nedostupnosti Sluzby ani celkového pottu Poruch se

nezapotitavaji:

a) poruchy, které jsou mimo vefejnou komunika&ni st TMCZ

b) poruchy, o nichz TMCZ objektivné zjistil, e nemaji pfiinu na
strané TMCZ nebo, Ze je Zavinil Smiuvni partner.

U Sluzby s nepHmym pistupem neodpovida TMCZ za Poruchy vzniklé
mezi koncovym bodem slu2by a koncovym Zafizenim Smiuvniho partnera.

0.1

Smiluvni partner je povinen uhradit TMCZ ndklady spojené se
servisnim zasahem nebo cenu za servisni zasah, pokud servisni zdsah
byl uskutetnén na zikladé poZadavku Smiuvnfho partnera a pokud se
Zjisti, Ze Porucha Sluzby nebo Porucha zafizeni nebo sité neni na
strang TMCZ nebo, Je zdvada byla zplsobena Smluvnim partnerem
nebo tfeti osobou v pfipadech, kdy za ni Smluwni partner odpovidé,
nebo Ze Porucha viibec nenastala.

10.12. Smiuvni strany se dohodly, ¥e u Poruch, &i vad Zafizen!, software &i

Systému, jejichZ fedeni zavis/ na wyrobci &i dodavateli, jako3to theti
strany, nenf mo2né garantovat dobu findiniho vyfeden! Poruchy/vady.
Pro vady tohato typu zapoji TMCZ stedisko technické podpory
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wrobce & dodavatele, aby byla Porucha/vada odstranéna v
nejkratiim moném terminu. Poruchy/ vady, u nichZ dojde k
prekroten! garantované doby findiniho fedeni z tohoto divodu,
nepodiéhaji sankénim ujednanim a nezapoCitévaji se do doby
nedostupnosti Sluzby.

1. OPRAVNENE 0SOBY

il

e

3.

4.

1.5,

Oprawnéné osoby se urti dohodou Smiuvnich stran a budou uvedeny
v seznamu Oprévnénych osob, ktery tvofi nediinou pfilohu Smiouvy
(déle také ,Seznam Oprawnénych osob). Trvani statusu Oprévnéné
osoby je vidy podminéno jejim vedenim v Seznamu Oprévnénych
osob a ruéenim Smiuvniho pantnera uvedenym ve Smiouvé, Smiuvni
strany se dohodly, Ze souhlas s rufenim Smiuvniho partnera bez
dalSto plati i pro prévni ndstupce Oprévnéné osoby uvedené v
Seznamu Opravnénych osob. Plipadnd ztréta statusu Oprévnéné
osoby nemi viv na platnost a uginnost UZastnickych smiuv
uzavienych Oprévnénymi osobami a smiuwnich vztahli z nich
vyplyvajicich (jejich reZim se poté bude fidit ustanovenimi VPST a
podminkami aktivovanych Ugastnickych sluleb). Zirétou statusu
Opravnéné osoby zanikaji Slutby sjednané whradné pro tuto
Oprévnénou osobu na zékladé Specifikace sluzeb, pokud se Smiuvni
strany & Oprévnéné osoba s TMCZ nedohodli jinak.

Pokud si Smluvni strany ve Smiouvé nedohodly jinak, miZe po
uzavieni Smiouvy Smiuwni partner poZddat o dopinéni daldi
Oprévnéné osoby nebo vyloudeni Opravnéné osoby prostfednictvim
formuldfe TMCZ: Z4dost o dopinéni/wlouteni Oprawnénych osab,
ktery zadle doporuZenou postou na adresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ
do 7 dni od doruieni Zadosti Smluvnimu partnerovi pisemné nepotvrdi
dopinéni/wiouEeni Opravnénych osob dle dotéené 24dosti, mé se za
to, Ze #4dost zamitl. TMCZ je opravnén takovou Zadost zamitnout
zejména v pfipadé, kdy méa TMCZ za Opravnénou osobou jakoukoliv
neuhrazenou splatnou penézitou pohledavku, Zména piilohy Smiouvy
obsahujlci Seznam Opravnénych osob provedena dle tohoto odstavce
nevyZaduje uzavienl pisemného dodatku ke Smiouve.

Opravnénd osoba mize s TMCZ uzavirat & ménit Uastnické smiouvy
¢i Specifikace slufeb, které obsahuiji odkaz na Smlouvu, za podminek
stanovenych Smiouvou (v& Dohody o cenovych podminkach).
UzavTeni nebo zména Specifikace sluzeb je platné az okamZikem, kdy
k podpisu Specifikace sluzeb za TMCZ a Opravnénou osobu pfipoji
svilj podpis rovnét Smiuvni partner, &imi vyjadiuje sviij souhlas s
uzavfenim (resp. zménou) dotéené Specifikace sluieb mezi
Oprawnénou osobou a TMCZ. Pii ukonéeni Specifikace sluzeb jedna
Opramnénd osoba samostatné a neni vyiadovéno pfipodepsdn/
Smiuvnho partnera. UBastnické smiouvy uzavird Opravnéna osoba
samos}ﬂgé a neni vyZadovéno pfipodepsan Smiuvniho partnera.

Budeli ve Smluvnim dokumentu uvedena jako adresét SluZeb
vyslowné uréita Opravnénd osoba, pak plati, Ze takovou Sluzbu mize
vyuZivat vidy jen tato Oprévnénd osoba. Povinnost Smiuvniho
partnera z takové Sluzby viak zdstavaji nedoteny, jejich plnéni viak
miize namisto Smluvntho partnera zajistit Opravnéna osoba

Smiuvni partner odpovidd za vedkerou djmu zpiisobenou Opravnénou
osobou pfi poskytovani pinéni dle Smiuvnich dokumentd, ato i v
pfipadé, Ze se takova Opravnénd osoba zavaZe pti pinéni Smluvniho
partnera provést uréitou &innost samostatné.

12. UZIVANI SOFTWARE

21

Nenili wyslovné sjedndno jinak, pak velkeré licenéni, servisnl,
reklamaéni, zéruni a jiné podminky ve vztahu k software, ktery je

-
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73

4,

125.

2.6.

7.

2.8,

8.

soulasti Sluzby, se Fidi podminkami vyrobce software (nositele
autorskych prév).

NenHi vyslowné sjedndno jinak, je software produktem tfeti strany
odlidné od TMCZ a licence k uiiti software je Smluvnimu partnerovi
poskytovéna plimo vyrobcem software (nositelem autorskych prév).
Licenci k software ziskdvd Smiuvni partner nejdiive okamiikem
upiného uhrazeni ceny za Sluzby, v jejich ramci byl sofiware dodén.

Pokud software instalovany Smiuwnim partnerem ovliviiuje funkci
Sluzby, popt. je predpoklad, Ze takovy software miZe oviivnit funkci
Sluzby, je Smiuvni partner povinen na z&kladé vyzvy TMCZ takovy
software odstranit (deinstalovat), popf. software upravit (nap¥. 2ménou
konfigurace) tak, aby ddle takowy software neoviiviioval Fadné
poskytovani Slutby. TMCZ nenese 2édnou odpovédnost za
poskytovani Slutby v pfipadé, Ze Sluiba je oviivnéna software
ingtalovanym {uivanym) Smiuwim partnerem, popf. instalovanym
(uzivanym) tleti osobou, které Smluwni pariner umoznil takovy
software nainstalovat nebo ulivat. V piipadé, e Smiuvni partner
neodstrani problém software nejpozdéji do 2 pracovnich dnii od
dorudeni poiadavku TMCZ na odstranéni & zmédnu software
ulivaného (instalovaného) v ramci Stuzby Smiuvnim partnerem &i tfeti
osobou, je TMCZ oprdmnén omezit nebo pozastavit poskytovani
SluZby bez daldtho upozomént,

V piipad® Slu2by zahmuijici profesiondini servis {sprava sluzby) plati
vySe uvedené rovnéi na software, jehoz instalace nevyZaduje
administratorskd prava.

Pokud software vyzaduje administrtorské préva, Ize jej instalovat v
ramci SluZby prostiednictvim profesionéintho servisu TMCZ (spriva
sluzby) a2 poté, co TMCZ ovéfi dopad softwaru na poskytovan( Sluby
a souhlasi s instalaci takového software v ramci Sluzby. TMCZ je

" opravnén pozadovat po Smiuvnim partnerovi (hradu ceny za

dodateénou instalaci software die potu hodin skuteéné provedené
prace v souladu s piisluénym Cenikem & cenovym ujedndnim,

TMCZ nenese viiti Smiuvnimu partnerovi odpovédnost za dodavku
softwaru, ktery Smiuvni partner potfebuije k vyuzivan( Stuby a za jehoz

instalaci .odpovidé Smluvni partner. Rovnéz tak TMCZ nenese.

odpovédnost za samotny software, resp. jeho funk&nost.

Software viozeny do 3ablony je poskytovdn .tak jak byl poskytnut
dodavatelem software - jak stoji a leZi*, bez jakychkoli vyslovnych &i
ptedpokladanych zéruk, mimo jiné zdruk vhodnosti pro konkrétni
utel. TMCZ nezaruluje a nepiejimé odpovédnost za pfesnost &i
uplnost informaci, textu, grafiky, odkazl &i jinych poloZek obsaZenych
v softwaru. TMCZ neodpovidd za dodany software ani 2a jeho
funkénost a vhodnost pro potieby Smiuvniho partnera, zejména také
neodpovidé 2a to, Ze dodany software bude piné funkéni ve spojeni s
jinym software Smluwniho partnera.

TMCZ ani jeho dodavatelé v Zédném pfipadé nenesou odpovédnost
viidi Smiuvnimu partnerovi nebo uZivatelim za jakoukoli Gjmu (mimo
jiné udly zisk, pferuseni podnikatelské &innosti, poskozené &i ztracené
informace & data) vzniklou nasledkem wyulivani softwaru &i
nemoznosti software vyuZivat,

Smluvnf partner je opravnén v ramci Sluzby uZivat pouze legélné
nabyty software. Smiuvni partner je povinen uzivat software v souladu
s licenénimi podminkami {uZivacimi pravy) vztahujicimi se k danému
softwaru. Smluvni partner nese odpovédnost za veSkeré aplikace -
software bézici v ramci Sluzby vEetng datovych pienost. Smiuvni
partner se zavazuje uhradit TMCZ veSkerou djmu, ato i nemajetkovou,
vznikiou TMCZ v dilsledku poru$eni podminek licence ze strany

Smiuvniho partnera, a to v piné vySi.

1210. TMCZ je opravnén kdykoli opravit, odstranit, zménit & modemizovat
software instalovany na komponentech Sluzby, pokud se mé za to, fe
je to vy2adovéno pro Udely Udriby &i zvyleni kvality StuZby.

2. TMCZ je opravnén kdykoliv jednostranng zwysit cenu software
poskytnutého Smiuvnimu pantnerovi v rdmci Sluiby v pfipadg, Ze
dodavatel tohoto software zw3i cenu pisluiného software vidi TMCZ.

13. NAKUP ZARIZEN(

3. NenHi vyslovné v jiném Smiuvnim dokumentu sjednéno jinak, tak pro
pfipad siednané koup# Zafizen! Smiuvnim partnerem platf nésleduijici:

a) cena je stanovena v plisluiném Ceniky;

b) misto dodani je misto, ve kterém mad byt zfizena, 2ménéna a
poskytovédna Sluzba, ke které je Zalizeni dodévéno,

¢} Ihita pro dodéni Zafizen je totoZna se ihitou pro zfizeni nebo
zménu Slulby, ke které je Zafizenl dodévano,

d) Zafizeni bude Smiuvnimu pannerovi pfedéno na zdkladé
pledavactho protokolu, dodaciho listu nebo na z4kladé jiného
dokumentu, na kterém je Smiuvni partner povinen TMCZ (popf.
dodavateli nebo dopravci) potvrdit prevzeti Zafizeni,

e} viastnictvi Zafizeni pfechdzi na Smiuvniho partnera aZ dplnym
uhrazenim sjednané ceny za pfisludné Zafizeni ve prospéch
T™CZ,

f) nebezpeéi dkody na Zafizen! pfechézi na Smluvniho partnera
okamiikem jeho pFevzeti Smiuvnim partnerem,

13.2. Kromé pHpadi, kdy se jedna o vyslovné sjednanou koupi Zafizeni,
miZe byt Zafizeni Smiuvnimu partnerovi dodéno jako soudést Sluzby,
nebo mu mide byt pronajato nebo zapljleno ke Sluibé, pfitemz
konkrétni podminky tykajici se ndjmu &i zap(j&eni Zafizenf jsou vidy
vyslomné sjedndny mezi Smluvnim partnerem a TMCZ ve
Smiouvé/Specifikaci sluzby nebo jiném Smluvnim dokumentu,

13.3. TMCZ poskytuje Smluvnimu partnerovi zaruku v souladu se zaruénimi
podminkami vyrobce Zafizeni, s nimi2 je Smluvni partner povinen se
seznamit pfed koupi Zafizeni. Je-i soutdsti Zafizeni software, nabyvd
Smiuwni partner nejdfive dnem uhrazeni ceny Zafizenl prévo k uitf
takového software, a to v rozsahu stanoveném licentnimi
podminkami, které jsou soutésti daného software, Pravo uZiti nabyvd
Smiuwni partner piimo od nositele autorskych prév k software a je
povinen fidit se pfisluSnymi licenénimi pedminkami.

13.4. Objednévky nékupu ZaFizeni bude Smiuvni partner zasflat na faxové
&isto: I Originély objednévek je Smiuvni partner
povinen zaslat TMCZ do deseti (10) dnil od jejich zaslani faxem na
adresu: -

T-Mobile Czech Republic, a. s.
Zakaznické centrum - Business
Tomitkova 2144/1

14800 Praha 4

tel.: I

13.5. V piipadé potfeby informaci k nakupu koncovych Zafizeni s¢ bude
Smluvni partner obracet na Zdkaznické centrum - Business.

13.6. Zéruka se nevztahuje na:
a) vady zpusobené instalacl, zm&nou nebo opravou neprovedenou
TMCZ;
b) vady, které vznikly v disledku pouZivani Zafizeni v rozporu s
poskyny k uZivanf takového Zafizeni;
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c) vady, jez byly zplisobeny v souvislosti s realizaci pokynd
Smiuvniho partnera, pokud TMCZ nemohl nevhodnost takovych
pokynd Zjistit a/ nebo v ptipads, Z2e TMCZ Smiuvntho partnera na
nevhodnost tdchto pokyn( upozomil a Smiuvni partner na jejich
dodrZeni pfesto trval;

d) vady, které vanikly v disledku pouZivani Zafizeni s wyrobky &i
programy, jejichz kompatibilitu TMCZ Smluvnimu partnerovi
wslowné a pisemné nepfislibil;

e} vady, které vznikly v disledku toho, 2e na Systém byla vyvinuta
neobwykld fyzicka &i elektrick4 sila;

f) vadyvzniklé bdZnym opotfebenim.

14. ZVLASTNI UJEDNANI PRO UCASTNICKE SMLOUVY

.1 Sluzby poskytované k individuding urtenému GEastnickému &islu &
utastnické stanici jednotlivého utastnkka v jim zvoleném tarifnim
programu a rovnéZ Sluzby, o nich to stanovi Smluvni dokument (dale
jen UZastnické sluZby*) jsou bez ohledu na ostatni ustanoveni
Smiuvnich dokument( poskytovény na zakiadé Uastnickych smiuv.
Tato ujedndni &l. 14 o Ugastnickych slubdch maji pfednost pled
ostatnimi ujedndnimi tykajicimi se Sluieb ve Smlouvé &i téchto
Podminkach Firemného feSen.

.Pokud si to Smiuwni strany vyslovné sjednaly ve Smiouvé, Smiuvni
partner miize TMCZ pfedloZit ndwrh na uzaveni Ugastnické smlouvy i
prostiednictvim  e-mailové komunikace bez wvyuditi zaruteného
elektronického podpisu. V takovém pfipad musi byt nawrh pfedlozen
ve formé vypinéného ndvrhu Utastnické smiouvy, jehoZ aktutni znni
je umisténé na webovych strankéch www.tmobile.cz Nawrh
Utastnické smiouvy nebo e-mail se specifikaci pozadované zmény
spolu s urgenim UZastnickych smiuv, jich? se ma zména dotknout,
odedle Smluvni partner na e-mailovou adresu TMCZ uvedenou v
névrhu Utastnické smlouvy. Po dorueni TMCZ ovéif prostfednictvim
hesla, ze navrh Uastnické smlouvy podal Smiuvni partner, a pfipadné
ovéfi i daldi skuteSnosti potiebné pro akceptaci néwrhu Smiuvniho
partnera, Za okamiik akceptace ndwhu Smiuvniho partnera na
uzavienf Ugastnické smiouvy ze strany TMCZ se povaduje provedeni
poZadované aktivace & zmény Utastnické sluzby zviaf pro kazdou
Ugastnickou:smlouvu, nenii v ndvrhu Ugastnické smiouvy, pipadné
ve VPST stanoveno jinak. Smiuvni strany si sjednaly, 2e Uastnické
smlouvy nebo jejich zmény sjednané elektronickou formou die tohoto
odstavce jsou pisemnym jednanim.

L X2

b
w

. Ve vatahu k U&astnickym smlouvam se smiuvni strany dohodly, Ze
porusi- li Smluvni partner smiuvni povinnosti, na jejim2 zakladé dojde
k ukon&eni Ugastnické smiouvy pfed uplynutim sjednané doby ur&ité,
uhradi Smluvni partner TMCZ smluvni pokutu ve vy8i zbyvajicich
mésitnich pausald (bez aplikace stev dle Smlouvy . dle standardni

" ceny uvederiév Centku slueb) za obdobi do konce sjednané doby
urgité trvani prislusné Uéastnické smlouvy. TMCZ a Smluvni partner si
ddle sjednavajl smluvni pokuty za prodleni s thradou vyuttovani v
souladu s VPST nebo Cenfkem sluZeb.

=
>

. .Podminky a rozsah poskytovani Ugastnickych sluzeb vé. zvoleného
tarifu si Smiuvni strany dohodnou vidy v konkrétni Ugastnické
smlouvé. Kazda Ugastnickd smlouva, kterd se uzavird v ramci
Smlouwvy, obsahufe odkaz na Smlouwu a jejf &islo.

E
&,

Préva a povinnosti Smiuvnich stran vyplyvaiici z Uastnickych smiuv,
neupravené Smiouvou, se fidi ustanovenimi obsaZenymi v pfislunych
obchodnich podminkéch aktivované Ugastnické slutby ¢i tarifu a ve
VPST, vidy v platném znéni. Zdnik Smiouvy nebo statusu Opravnéné
osoby nemad viiv na platnost a G&innost UEastnickych smiuv
uzavienych na zakladé Smiouvy. U&astnické sluzby se po zaniku
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Smiouvy budou fidit ustanovenimi Ugastnické smlouvy, obchodnimi
podminkami aktivovanych UBastnickych sluzeb a VPST (v uvedeném
pofadi priority). Siednand doba trvéni UZastnické smiouvy je tedy
nezdvisld na trvani Smiouvy, pokud se Smiuvni strany vyslovné
nedohodly jinak. V pfipadé rozporu Ukastnické smlouvy a Smiouvy
maiji pfednost ujednani v Ugastnické smiouvé.

#4.6. .Pokud se v Ugastnické smlouvd nebo v jiném dokumentu, ktery je
pHiohou Smiouvy nebo UZastnické smlouvy, hovoH o Ramcové
smiouvg, rozumi se tim Smiouva.

14.7. Instalace a provozovéni Zafizeni vztahujici se k Uastnické sluibé a
aktivace Ugastnickych slueb se Fidi obchodnimi podminkami dané
Uzastnické slulby, které maji pfednost pfed ujednénimi o zfizeni Sluzeb
dle Smiouvy a téchto Podminek Firemnfho feden. .
%4.8..Smluvni strany se dohodly, Ze pokud TMCZ ukon&i poskytovan(
Utastnické slufby (tarifu), kterd bude dle obchodnich podminek
nahrazena jinou SluZbou (tarifem), u které TMCZ poskytne v podstatnych
ohledech stejné &i lepdi podminky a stejnou &i ni2sf cenu jednotlivych
komponent dané Stuzby (jako m&l Smiuvni partner u pivodni Uastnické
slutby phi zohlednéni slev sjednanych ve Smiouvé), TMCZ je opravnén
nahradit ptvodni Utastnickou slutbu tekovou novou Sluibou. Takto
provedena zména nevyZaduje uzavieni pisemného dodatku, pokud o
ukon&eni Utastnické sluZby a jejim nahrazeni novou Sluzbou bude TMCZ
Smiuvniho partnera informovat nejméné 30 dni pfedem.

15. ZVLASTNi UJEDNANI PRO PEVNE HLASOVE SLUZBY

15.1. PHipfeneseni &isel vzanych na pobotkovou ustfednu Lze prendset jak
uceleny &lselny rozsah, tak jednotiva &ista/Elselné Fady. Ciselny
rozsah tvoii jedna nebo vice posloupnosti po sobé jdoucich &isel o
délce mocnin deseti zaéinajici odpovidajicim pottem nul a kongicl
odpovidajicim poftem devitek, zatimco iselna fada je mnoZina po
sobé jdoucich &isel, kterd neni Ciselnym rozsahem. S Ciselnym
rozsahem je moZné zachdzet pouze jako s celkem, nenf moiné zného
vybirat a pfendset jen néktera Cisla a je rezervovan po celou dobu
trvani Smlouvy, zatimeo giselna fada se rozpadé na jednotlivé Cisla,
kterd lze samostatné pfenaset i v priib&hu trvdni Smlouvy.

5.2, V piipad&:3e Smluvni partner vyuZivé v rAmci své vnitini telefonni sité.

vice pewnych &iselnych 7ad, je povinen pridélovat telefonni Cisla v
ramci smérového znaku, ktery dle narodniho &islovaciho pldnu
odpovidé umisténi

15.3. koncového zalizeni v pfisluSném kraji. V opaéném pfipadé dojde k

nespravnému smérovani tisfiovych volani do jiného regionu.

15.4. Smluvni pariner je povinen veskerd odchozi voléni realizovat se
spravnou a Smiuvnimu partnerovi odpovidajici identifikaci volaciho
znaku, pomocf kterého TMCZ zajisti roz(&tovéni takového voléni do

pfislusnych fakturadnich skupin.

5.5, Pokud si Smiuvni partner aktivoval stuibu zamezeni zobrazeni
volajiciho pro pevné hiasové volani, nelze u ni uskute€nit zpétné volani
pkimo volajicimu, tj. zejména uvolani na tisfiové linky neni moiné
zpdtné ovéiit plvodni odchozi hovor,

15.6. .Vyuivadi Smiuvni partner pevné hlasové sluiby na bazi VolP
technologie, TMCZ nemiZe technicky garantovat funk&nost
modemovych spojenf. - jednd se napiiklad o elektronické
zabezpetovaci systémy, elektronické poZami systémy, odetty energii,
délkové oviadani stroji &i zafizeni apod,

15.7. .Smluvni partner se zavazuje uZfvat konkrétni Slubu whradné v
phisludné lokalitt Smluvniho partnera stanovené v pfisludné

Smilouvé/Specifikaci sluzby pro danou konkrétni Sluzbu.
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http://www.tmobile.cz

15.8.

TMCZ je opravnén zménit &islo utastnické stanice z naléhavych
technickych divodu | bez souhlasu Smiluvniho partnera, pokud je to
nutné k fadnému poskytovani Slukby, pfitemZ na tuto zménu bude
Smiuvni parner ptedem upozomén; technickym divodem ije
rozhodnuti phislu§ného sprawniho orgdnu o zméné &isla nebo
&islovactho plénu v souladu se zdkonem &. 127/2005 Sb. nebo pokud
je to stanoveno v jiném prévnim pfedpisu.

16. OBCHODN{ TAJEMSTVI, OSOBNI UDAJE, OCHRANA DAT

6.1,

16.4.

16.5.

16.6.

%.7.

Smluvni strany se dohodly, 2e ve3keré skutenosti, které nejsou bainé
dostupné v obchodnich kruzich a které jsou obsaZeny ve Smiouve,
popf. smiuvni strany s nimi pfijdou do styku pfi jejim pindni, tvok
piedmét obchodniho tajemsivi, a zavazuj se je nesd&lovat tietim
strandm (s vyjimkou Oprévnénych osob) bez pfedchoziho pisemného
souhlasu druhé Smiuvni strany. Smiuvni partner je povinen 2ajistit
ochranu obchadniho tajemstvi rovné ze strany Opravnéné osoby.

Pokud byla Smiouva uzavfena 2za pomoci zprostiedkovatele, jeho
provize je zdvisla na objemu SluZeb poskytovanych dle Smiouwy, je
Smiuvni partner povinen zprostiedkovateli na jeho Zidost (a to i
opakownd) poskytnout udaje o souhmnych Edstkdch wyittovéni
Sluzeb dle této Smiouvy. Smiuvni strany se dohodly, Ze k poskytnuti
takové informace je opravnén rovné2 TMCZ, k Eemuf déva Smiuvni
partner swm podpisem Smiouvy vyslovny souhlas,

Smluvni strany timto souhlasn& prohlasuji, e nepovafuji za poru$eni
ochrany obchodniho tajemstvi, pokud TMCZ poskytne v rozsahu
nezbytné nutném skuteénosti a informace ve smyslu odst. 16.1 swm
akcionafim a spole€nostem, které jsou &leny koncemu spolegnosti
Deutsche Telekom AG, jakoZto podnikatelského seskupeni (dale jen
koncern“) ve smyslu ustanoveni § 79 zdkona &. 9072012 Sb., o
obchodnich spole€nostech a druzstvech. Smiuvni strany timta rovné
souhlasné prohlasuji, 2e nepova2uji za poruseni ochrany obchodniho
tajemstvi, pokud TMCZ poskytne Smiuvni dokumenty skute&nosti a
informace ve smyslu odst. 16.1 Oprévnéné osobé dle Smiouvy pro
utely vzniku smluvniho vztahu mezi TMCZ a Oprévnénou osobou dle
Smiouvy.

Smiluwni partrier je povinen TMCZ pisemné prokazateiné sdélit, ze v
ramci poskytovani SluZeb bude na stran&é TMCZ dochazet ke
Zpracovéni osobnich udaju ve smystu zdkona &. 101/2000 Sb,, o
ochrané osobnich Gdajd, které Smiuvni panner 2pracovévd jako
spravce ve smyslu uvedeného zékona. V takovém pfipadé spolu
Smiuvni strany uzaviou smlouvu o zpracovéni osobnich udajd (resp.
odpovidajici smlouvu vyzadovanou pravnimi piedpisy). Do okamiku
uinnosti takové smlouvy o zpracovéni osobnich Gdajl nesmi Smiuvni
partner uZivat Sluzbu zplsobem, ktery by mél charakter zpracovavéani
osobnich udafit na strané TMCZ. V pfipadé poruseni tohoto odstavce
se bez ohledu na ostatni ustanoveni Smiouvy zavazuje Smluvni partner
odikodnit TMCZ za vedkerou Gjmu, ktera by v takovém pHpadd TMCZ
vznikla,

TMCZ odpovid4 v ramci Sluzby za ztratu &i poskozeni dat Smluvniho
partnera, pouze dojde-h k takové ztraté &i podkozeni dat v disledku
2avinénive form& amyslu &i hrubé nedbalosti ze strany TMCZ. Smiuvn(
partner je povinen si provadét pravidelnou zdlohu svych dat mimo
Sluzbu na vastni odpovédnost.

TMCZ neodpovida za obsah pfenaSenych zprav i dat prostfednictvim
Sluzby.

Smiuvni partner souhlasi s uvedenim své obchodni firmy jako
reference v marketingovych materidlech TMCZ vEetnd tiskovych
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74,

11.5.

7.6,

zprév. Smluvni partner zajisti souhlas vech Opravnénych osob ke dni
jejich vstupu do aktudinho Seznamu Oprévnénych osob s uvedenim
jejich obchodni firmy jako reference v marketingovych materidlech
TMCZ vEetnd tiskowych zprav.

DORUCOVANI A NALEZITOSTI VYPOVEDI NEBO OZNAMENI O
ODSTOUPENI OD SMLOUVY NEBO JEDNOTLIVE SLUZBY

TMCZ doruti pisemnosti na adresu Smiuvntho parnera naposledy
oznédmenou TMCZ, a to postou, kuryrem, elektronickou postou,
osobné nebo jinym dohodnutym 2plisobem. Za dorudenou se
povaiuje také pisemnost, kterd byla uloZena v mistné pHsludné
provozovné driitele postovni licence a nebyla Smiuvnim partnerem
vwavednuta ve Thité sedmi (7) kalenddmich dnd ode dne jejiho
uloZeni,

Za pisemné pravni jedndni TMCZ se povazuji rovné2 tkony utinéné
faxem, elektronickou postou, SMS, MMS &i datovou schrankou.

Doruteni je Gtinné i tehdy, kdyZ se Smiuwni partner na zasilaci adrese,
kterou oznamil TMCZ, nezdrzuje.

Dorutujedi se prostfednictvim vefejné komunikaéni sft& (2ejména fax,
elektronickd poéta, SMS &i MMS), povaiuje se pisemnost za
doruéenou okamiikem potvrzeni odesidni na elektronickou adresu
Smiuwniho partnera {e-mail) nebo potvrzeni o bezporuchovém
pfenosu dat {fax) a nenHi takového potvizenl, tak nejpozdéji dnem
nésledujicim po odeslini pisemnosti na telefonni &islo Smiuvniho
partnera nebo na jeho emailovou adresu.

Odepfe-i Smiuvni partner pisemnost pHjmout, je dorudena dnem, kdy
jeji phijeti bylo odepieno.

Vypovéd Smiuvniho dokumentu nebo jednotlivé Sluzby ze strany
Smiuvnfho partnera musi byt u¢inéna pisemnou formou, pfitemZ za
pisemnou formu neni pova2ovéna elektronickd forma, resp. dorueni
wypovidi prostfednictvim elektronické posty, musi byt podepsand
Smluvnim partnerem nebo opravnénym Zzastupcem Smiluvniho
partnera a musi obsahovat takové tdaje, aby z ni bylo zfejmé, kdo

vypovéd podévé a Eeho se vypoved tyké (takovymi tdaji mohou byt

zejména: obchodni firma nebo jméno a plijmeni Smluvniho partnera,
sidlo nebo trvalé bydliété (pobyt) Smiuvntho partnera, iC, rodné &isto
nebo datum narozeni Smiuvniho partnera, &islo ukon€ované Smiouvy
nebo jednotlivé Slulby), jinak je takova vypovéd neplatnd. Uvedené v
pfedchozi vété plati obdobnd i pro ozndmeni o odstoupeni od
Smiuvniho dokumentu nebo jednotlivé Sluiby ze strany Smiuvniho
partnera.

18. ROZHODNE PRAVO, RESENI SPORU

B.L

182

Préva a povinnosti smiuvnich stran se fidi obtanskym zakonfkem a
ostatnimi piislu§nymi pravnimi predpisy &eského pravniho Fadu.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximdlni Usill k odstranéni
vzéjemnych spord, vEetné spor o jeji vyklad &i platnost a usilovat se o
smimé vyiedeni téchto sponl nejprve prostfednictvim jednéni
Kontaktnich osob nebo povéienych zastupci.

Vedkeré spory, které se smluvnim strandm nepodafi vyfeSit smimou
cestou, budou Fedeny vécné piislusnym soudem Ceské republiky,
nestanovii zékon jinak, Nestanovii zdkon vylu&nou mistni pfislusnost
soudu, dohodly se smluvni strany, Ze pro viechny spory dle Smiouvy
bude mistné& prislu$nym obecny soud TMCZ, o
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19. USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

B

B3

19.5.

. 1.6,

B.7.

9.8

19.9.

Smluvnistrany sjednévaji, 2e TMCZ je opravnén ménit jednostrané tyto
Podminky Firemntho fegeni, Popisy sluzeb, Ceniky, provozni fady,
Kontakini osoby, Podminky zpracovéni osobnich, identifikagnich,
provoznich a lokalizaénich ddaji UZastnikd, pfipadnd i dalsi
dokumenty, v nichZ je tak vyslowné stanoveno. TMCZ se zavazuje
Smiuwniho partnera o takové zméné informovat ngjménd 30 dni
pFedem, nenHi v piisluéném dokumentu stahnoveno jinak.

Vzhledem ke skutefnosti, e pfedmétem Smiouvy je individuélni
tedeni vytvofené mj. z nevefejnych sluZeb elektronickych komunikaci
a poskytované na miru specifickym potfebdm Smiuwniho parnera,
Smiuvni strany se dohodly, Ze na Smiuvni dokumenty se neaplikuji
ustanoveni ob&anského zakoniku o smiouvédch uzaviranych adheznim
zpusobem.

Obsah zdvazk(i plynoucich ze Smiuvnich dokumentl tvoi pouze
préva a povinnosti sjednané i stanovené ve Smiuvnich dokumentech
bez ohledu na jednéni Smiuvnich stran pied a pfi uzavirani Smluvnich
dokumentl.

. ZapoCist nelze proti nejisté pohleddvce. Smiuvni partrer neni

oprédwnén 2apoiist jednostranné své pohledévky proti pohleddvkdm
T™MCZ,

Stanovii pravni pfedpisy nebo Smiuvni dokument, zejména Smiouva,
Podminky Firemniho fe§enf, Specifikace sluzeb &i Dohoda o cenovych
podminkéch pravo TMCZ ukontit néktery ze Smiuvnich dokumentd
(napi. odstoupenim nebo vypovédi), pak je TMCZ oprdvnén takto
ukongitjak cely Smluvni dokument, tak pouze jeho E4st, ato ve vztahu
k urdité Sluzbé, resp. pouze jednotlivou Slutbu (byf zahmutou
spole€né s vice Sluzbami v jednom Smiuvnim dokumentuy, zejména
viak ve Specifikaci sluzby). Pokud je TMCZ opranén ukonéit
Smiouvu, rozumf se tim vidy rovnéZ pravo TMCZ ukonéit Dohodu o
cenovych podminkdch nebo jednotlivou Specifikaci sluiby, nebo
pouze jednotlivou SluZbu,

TMCZ wyslovné.odmitd jakékoli Smiuvnim partnerem provedené (byt
nepodstatné) Zmény provedené ve formulitich poulivanych v
souvistosti se Smlouvou, s wyjimkou Gdajl, jejichz dopinéni se ze

strany Smiuvniho partnera pfedpoklada.

| po ukonZeni Smlouvy nadale pFetrvavajl préva a povinnosti, u nichZ
je zfejmé, Ze nemaji ukonZenim Smiouvy zaniknout, napf. povinnost
2aplatit diuzné Lastky &i smluvni pokuty.

Pro vylougeni pochybnosti se stanovi, Ze tyto Podminky Firemniho
feSeni se uplatni i na Smiouwu o zfizeni a poskytovéni feSeni T-Mobile
ProfiNet, kterd je pro uéely téchto Podminek Firemniho feeni rovnéz
oznatovéna jako “Smiouva’,

Prava a povinnosti Smiuwnich stran neupravené Smluvnimi
dokumenty se podpliimé Fidi VEeobecnymi podminkami spole&nosti
T-Mobile Czech Republic, a. s. {,VPST*), s nimiZ se Smluvn{ partner
pfed podpisem Smiouvy sezndmil, coZ swm podpisem Smiouvy
potvizuje. '
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Vzorove specifikace sluzeb a souvisejici dokumenty

T-Mobile Czech Republic a.s.
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Specifikace sluzby Telefonni pfripojeni
Sluzba Telefonni pfipojeni zajisti pfipojeni pobolkové Gstfedny nebo IP softwarové istfedny Smiuvniho partnera k siti T-Mobile a umo2ni tak vyuzivat hlasové siuzby této sitg,
fj. odehoz! a pFichoz( volani do mobilnich | pevnych sitl v Ceské republice i zahraniéi, a pro vybrané typy pfipojek i faxova a datova spojent. Detailni popis SluZby naleznete v
dokumentu Popis sluzby Telefonni pfipojeni, kterym se Sluzba ?di.

- Soudasti smiouvy &.: (déle jen .smlouva’) Revize: , verze: - Zakaznik &.:

Poskytovatel

T-Mobue Czech Republlc as.se sidiem Tomlt‘.kova 2144/1 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, sp-sové znaéka B8 3787 vedend Méstskym soudem v Praze

Prode;ce Tomaa Pamének | Obchodni poladavek ID: 0320989 o i Partnerska smiouva:
Smluvni partner / Opravnéna osoba' _

Obchodnl firma/jméno: Statutdmi mésto Pardubice _ || 1C: 00274046

. Opravnény zéstupce: ing. Miroslav Cada "~ 1 Funkee:

Telefon: i E-mail:
Terminy

) "Planovany termin zfizeni nebo zmény Slusby je stanoven do 30 dnil od podpisu této Specifikace slutby opravnénymi zastupci smiuvniho partnera/Opravnéné osoby a
poskytovatele a dodani souvisejicich dokumentu, které jsou nezbytné pro zfizeni &i provedeni zmény Sluzby (napf. vypinény a podepsany formulaf CAF, souhlas viastnika -
_ objektu atd.), neni-li dale u konkrétni SluZby sjednan termin odligny. .

. Cena vylttovana za poskytovani Sluzeb dle této Specifikace sluZeb se nezapolitdva do Miniméiniho odbéru definovaného ve Smiouvé.

Cenovy program (plati pro vsechny Sluzby sjednané dle této Specifikace sluzby)

: Cenovy program: TM Direct Fix It

Lokality / Sluzby

ijedﬁkaca slutby é.. H Revize: , verze: 1 I Exist. sluzba ¢.2: Pozadavek na: zﬁzenl sluiby
: Administrator systémovych feseni (ADSR) 3: : Heslo: )
" Telefon 1 (mobil); - S Telefonz
" E-mall 1: I E-ma|I2 _
 Kontakt pro ptanovany vypadek * T Teleton: ¢ E-mait
. Lokalita: ulice: Strossova 44 ' ", Mésto: Pardubice 0 pst:
Kontaktni osoba v lokalité *: o o Telefon: ' E-mail:
Kontakini osoba spravce PBX *: o | Telefon: E-mail;
Cenovd ujednani pro lokalitu/Sluzbu . S
- Cena za zfizeni sluZby ®: (v cend®) - Minimdini cena za provoz (v cens*)
Parametry Sluzby o '_
Cislo pi‘.ipojlfy : Typ plipojky ; kgrzet;7 ; ne';cf:dééilseelnr? ;’;:::’a ° Pavod c.isla. o Pfes't'\;éé?;églcli s::;egoéet Pravideina mési&ni cena ¢
ISDN PRI 30 603674xxx ; : . 1Ke
r - L : ke
2Zvefejnéni v telefonnim seznamu: [J ano El ne : Omezeni odchozich volani {OCB NC)."' bez omezeni
Konfigurace pro Virtudini fax
. PHdélené tislo ® Pévod &isla® . Faxova schranka / + pfipojeni fax. pfistr.”® : E-mail + utivatelské jméno ' + poznamka Pravidelna mésiéni cena®
- 5 : : ' Ke
" Poznamka:

1)  Podrobr identifikedni udaje ~ viz vybe uvedena Smiouvalptitoha Seznam Oprévnénych osob -

2) Nepovinny Udaj. V plipadé zmén na existujicl slutbd uvedie &islo sluzby (SID). Cislo sluby jo uvedent na faktufe TMCZ.

3) Vplipadéd. Ze jo ADSR kontakt stejny pro viechny lokality, vyplfte pouze u prvni lokality hromadné specifikace sluby.

4) Pokud je ADSR zaroven kontaktem pro pldnovany vypadek, doplite ANO, pokud je to jina osoba, vyplfite Udaje nebo ponechte pridzdné, nepo2adujete-h 24dny kontakt.

5) Vyplftte pouze v plipadd, pokud se kontakt lidf od ADSR.

6) Uvedené ceny nahrazuji cenu za ztizenl Sludby, pravidelnou mésiéni cenu za plipojeni a minimalni cenu za provoz uvedens v phislulnych ustanovenich platného Ceniku stutby Telefonni phipojeni
a jsou zde stanoveny souhrnné za velkeré phpo;em vdané loknmé dle télo Specifikace sidby. Uvedend ceny nezahmuji daldi ceny (mpr ceny za pi , Ceny za ph i &isla, ceny za
dopliikové sluiby a dalai), které jsou liétovd Hatného Centku sluiby plipojeni nebo pi 4 Dohody o cenovych podminkach.

7)  Podet hovorovych kandlis pouze pro linky typu ISDN PRI (max 30 kanalu) ISDN PRI ~ IP {max. 30 kandlls) nebo SIP Trunk.

8)  Konkrétni tisla fad, pouze pokud jo znémo — nepovinny (daj, Siseiné fady musi nalezet do jednoho telefonniho obvodu.

8) Plidéleni nového teiefonniho &isia (série) z rozsahu TMCZ nebo pleneseni &isla (série) od jindho operétora die plilo2ensho formulate CAF

10) Nepovinny udaj. Vyberte, zda se jedna o phsmérovénl &i p!opobet talefonnich &isat pi‘ndélenynh k plipojce a uvedte cilové islo. Vedkery plichozi telefonni provoz na piidélené ¢islo bude trvale
zakonden prostfednictvim doplfikové funkce ph éni nebo pfepodet &isla na uved ilovém tisle. Cilové islo musi byt telefonm Sisto v nérodn!m & mezindrodnim formatu nebo Ciselna
lada stejrdho rozsahu jako ¢islo plidélend. Plesmérovéni je mozni na telafonni Lislo v jakékoliv vetejné telefonni siti, pf é ¥ provoz je zpoplatnén jako odchozi provoz do pfisugného sméru
dle zvoleného Cenového programu a platného Ceniku sluzby Telefonni pfipojeni, pokud neni dohodnuto jinak. Prepotet &isla Ize reahzoval pouze v ramei sité 8 znadky T-Mobile a cilové &islo musi
néledet do stejného telefonnino obvodu jako Sislo plepoditdvans, plepoéitany provoz neni zpoplatndn cenou za provoz.

11)  Omezeni odchozich voldni platné pro viechna telafonnl &isla v pisiuiné lokalitd. Pro zmdnu nastaveni ostatnich doplfkovych sluZeb vypiite plilohu Specifikace sluiby Nastaveni doplikovych
tetefonnich slueb. Ptehled véech dopliikovych sluzeb a zakladni nastaveni viz platry Popis slusby Telafonni pfipojeni.

12) FaxScan ~ koncové zatizeni pro plipojeni standardniho faxového plistroje. Teiefonnl &isla pro Virtudini fax jiz nelze pouzivat pro hlasovou komunikaci.

13) Uzivatelské jméno smi obsahovat pouze pismena a &islice.

*) Zahmuto v pravideiné mdsiéni cond

€. zékaznika.; € kontraktu;_; €. spec..__1; OP kéd:0320899 2 A Strénka 1/2
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Véechny ceny uvedend v této specifikaci stutby jsou ceny bez DPH v zdkonem stanovené vy&i.
Pro technickou podporu vyulijte prosim telefonni ¢islo: 800 737 311

Smiuvni partner/Oprévnéna osoba podpisem této Specifikace sluZby potvrzuje, 2e se seznamila a porozumél/a podminkam zfizeni a poskytovani této Slu?by, zejména 2e se
seznamil/a s cenaml 2de uvedené SluZby véetnd doplfikovych SluZeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této Sluzby & s Dohodou o cenovych
podminkach, Ze s nimi souhlasi, 2e jsou mu/jf srozumiteiné a 2e je bude dodr2ovat, zejména pak Ze bude hradit sjednané ceny zde uvedené SluZby. Dalsi podrobnosti a
podminky zfizeni a paskytovéni 2de uvedené Sluiby jsou stanoveny v Popisu sluby, jejichZ platné znénl je k dispozicl na www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu,
plitemi Smiuvni partner / Oprdvnéna osoba prohladuje, Ze se s témito dokumenty seznamil a dale se zavazuje podminky v tdchto dokumentech stanovenych dodr2ovat. Tato
Specifikace sluby se Fidi rovné2 podminkami stanovenymi ve Smiouvé (véein& Podminek Firemniho ledenl) uzavienou mezi poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzavira-
li tuto Specifikaci slutby Opravnéna osoba tak svym podpisem potvrzule, 2e se s podminkami Smiouvy (vietné Podminek Firemniho fefeni) seznamila a zavazuje se jimi fidit.
Uzavira-i tuto Specifikaci sluZby Opravnéna osoba, tak tato Specifikace sluZby je platna aZ okam2ikem, kdy k podpisu této Specifikace sluzby za TMCZ a Opravnénou osobu
pfipoji svij podpis rovné Smiuvni partner die Smiouvy, &im2 vyjadfuje svij souhlas s uzavlenim této Specifikace sluzby mezi Opravnénou osobou a TMCZ.

Je-li touto Specifikaci sluZby sjednano vice jednotlivych Specifikaci sluZby, tak vSechny takto sjednané Specifikace siu2by nabyvaji platnosti a Geinnosti podpisem této
Specifikace sluZby oprévnénymi zastupci poskytovateie, Smiuvniho partnera, popt. Opravnéné osoby.

Specifikace sluZby byla vyhotovena ve 3 skejnopiseéh H] plathosti origindlu, pfitemi Poskytovatel obdr2i 2 vyhotoveni Speciﬁl;ace a S;nlu_vm partner/Opravnénd osoba obdri
1 vyhotoveni Specifikace.

Podpisly zéstupce/l poskytovatele ~ Podpis zéstupce smiuvnino partnera/ opravnéné osoby

Strénka 2/ 2
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Quie: Contrget

Dohoda o cenovych podminkach - Telefonni pripojeni

I Soutasti smiouvy &.: (déle jen ,Smiouva®) ] Dohoda &islo: I

Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova znatka B 3787 vedena
Méstskym soudem v Praze

Prodejce: Tomas Paméanek I Partnerska smiouva: / /

Smiluvni partner

Obchodni firma/dméno: Statutarni mésto Pardubice I ICrodné &islo: 00274046
Opréavnény zastupce: Ing. Miroslav Cada Funkce:
Telefon: E-mail:

1)Podrobné identifikatni (Odaje — viz vy§e uvedend smiouva
{TMCZ a Smluvni partner dohromady dale také jako ,Smluvni strany*).

Smiluvni strany se dohodly nize uvedeného dne na uzavfeni nasledujiciho zné&ni Dohody o cenovych podminkach
vztahujicl se k vySe uvedené Smiouvé o Firemnim fe§eni a sluzb& Telefonni pfipojeni (dale také jen ,Dohoda”).

1. OBECNA USTANOVENi

Vy3e uvedené Smiluvni strany maji uzavienu Smiouvu o Firemnim fe§eni &. (dale jen .Smiouva“), jejimz pfedmé&tem
je stanoveni ramcovych podminek pro zfizeni a poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci, ICT a jinych sluzeb ze
strany TMCZ a jejich uZivani a dhradu ze strany Smiuvniho partnera, mimo jiné i pro zfizeni, poskytovani a uZivani stuzby
Telefonni piipojeni (v této dohodé té2 jen jako ,Sluzba®). V souvislosti s poskytovanim Sluzby Smiuvnimu Partnerovi se
Smiuvni strany vyslovn& dohodly na nasledujicich smiuvnich a cenovych podminkach ziizeni, poskytovani a uZivani
Sluby.

Veskeré v této Dohodé uvedené ceny jsou stanoveny bez piislu$né sazby DPH.

Neni-li vyslovné sjednano ve Smiuvnim dokumentu uzavieném s Opravnénou osobou jinak, tak tato Dohoda plati i pro
SluZbu poskytovanou Opravnénym osobam Smiuvniho parinera uvedenym ve Smiouvé.

2. DOHODA O CENOVEM PROGRAMU

Smluvni strany se dohodly, 2e Sluzba bude Smiuvnimu partnerovi zpoplatfiovana dle platného Ceniku sluzby Telefonni
piipojeni a platného cenového programu T-Mobile Direct Fix 1l (dale jen ,Cenik"). Smiuvni partner je povinen hradit ceny
ve vy3i stanovené v Ceniku ode dne utinnosti této Dohody, pokud neni v této Dohodé uvedeno jinak.

3. DOHODA O PRAVIDELNYCH MESICNICH CENACH ZA DOPLNKOVE SLUZBY

Smluvni strany si v nize uvedené tabulce dohodly individuaini pravideiné mésiéni ceny za &iselnou provolbu u SluZby,
které nahrazuji ceny uvedené v pfisludnych ustanoveni Ceniku:

7 ‘Cena za 1 lslo nebo provolbu
S U (KE za mésic)

AR T Popls. e
Provolba 1000 ¢isel cena je zahmuta v cené za provoz

4. DOHODA O CENACH ZA PROVOZ

Smluvni strany se dohodly na individualni vy$i cen za provoz vybranych typli hovorll Sluzby dle niZe uvedené tabutky,
které nahrazuji ceny uvedené v piisluSnych ustanoveni Ceniku. Ceny za provoz ostatnich typl hovorli Sluzby
{neuvedenych v této tabulce) jsou Smiuvnimu partnerovi uétovany ve vysi, ktera je uvedena v piisluiném ustanoveni
Ceniku, popi. dle jiného ustanoveni této Dohody.

| e e o) Seitke il
Mistni a meziméstské (PABX do pevné sitd) 0.45 0,45
Mobilni hovory do sité T-Mobile (PABX do mobilni sité T-Mobile) 0.45 0,45
Mobilni hovory do ostatnich siti v CR (PABX do ostatnich mobilnich sitl v CR) 0.45 0.45

5. HOVORY V HLASOVE VPN

Hlasova VPN je tvorena telefonnimi &isly Smluvniho parinera a Opravnénych osob zafazenymi do sluZby Podnikova sit
nebo TeamLink. Na hovory uskuteéné&né z telefonnich &isel SluZby k ostatnim telefonnim &islim v rdmci hlasové VPN
Smiuvniho partnera bude Smiuvnimu partnerovi / Opravnéné osobé poskytnuta sleva:
a) v piipadé Sluzby s doplitkovou sluzbou TeamLink - slevy dle pfisluiné Specifikace doplitkové sluzby TeamLink
b) v piipadé SluZby s dopliikovou sluzbou Podnikova sit - sleva dle nasledujici tabulky:

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech Republic, IC:64949681, DIC: CZ64849681 Stranka 1/2
spoleénost vedend u M&stského soudu v Praze, spisova znatka B. 3787 ver. OTP_1511
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Dohoda o cenovych podminkach - Telefonni pfipojeni

Hovomé v PS cena je zahrnuta v cend za ostatni provoz Sluzby

6. ZAVERECNA USTANOVENI
Tato Dohoda nabyva platnosti a i€innosti dnem jejiho podpisu ob&ma Smluvnimi stranami.

Smiuvni stran se dohodly, Ze bez ohledu na uginnost této Dohody budou vy$e uvedené individuaini ceny a slevy
poskytovany Smiuvnimu partnerovi u SluZby zpravidia v dob& od prvniho dne prvniho celého za&tovaciho obdobi
néasledujiciho po dni uginnosti této Dohody, nejpozdsiji viak od druhého celého zaétovaciho obdobi po dni uginnosti této
Dohody. .

V ostatnim, touto Dohodou nezménéném, zlistava platné plvodni znéni Smiouvy.

Smiuvni strany se vyslovné dohodly, Ze tato Dohoda rusi a nahrazuje viechny pfede$lé Dohody o cenovych podminkéch
~ Telefonni piipojenl, které se vztahuji ke Smiouvé uvedené vyse a pfisiu§né Sluzbg, pfitem2 v pfipadé ujednéni o
cenovych podminkach uvedenych v konkrétni Specifikaci sluzby tykajici se Sluzby jsou takové ujednani nahrazena
ujednanimi této Dohody pouze v pfipadé, 2e je tak vyslovné sjednano ohledné konkrétni SluZby, resp. Specifikace
sluzby, v této Dohodé.

Tato Dohoda je vyhotovena ve 3 stejnopisech, z nichz TMCZ obdrzi 2 vyhotoveni a Smiuvni partner obdrzi 1 vyhotoveni.

Na znameni souhlasu se znénim této Dohody pfipojili zastupci Smiuvnich stran své podpisy.

Datum Datum
Radek Podzemsky / Ing. Miroslav Cada /
Jméno a funkce zastupce/cli poskytovatele Jméno a funkce zastupce Smluvniho partnera
Podpisly zdstupce/cl poskytovatele Podpis zastupce Smiuvniho partnera
_ , v b &
T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech Republic, 1C:64949681, DIC: CZ64848661 S TF Agtranka 2/ 2
spolenost vedena u Méstského soudu v Praze, spisova znatka B. 3787 ver, OTP_1511



Popis Sluzby Telefonni pfipojeni

Platnost od 1.4.2016
1 Obsah sluzby

1.1 Definice slulby

Sluzba Telefonni pfipojent (d4le také .Sluzba”) je sluzba elektronickych komunikaci umozfiujici uskutectiovani nérodnich a mezinarodnich
volani a pfistup k Eistim tisiiového volani prostfednictvim jednoho nebo vice Lisel Eisiovaciho planu.

Sluzba Telefonni pfipojeni zahrnuje zakladni sadu sluzeb die kapitoly 1.3, dopliikové sluzby dle kapitoly 1.4 a déle voliteiné parametry
dle kapitoly 1.5, a to v zavislosti na rozsahu Stuzby sjednaném ve Specifikaci sluzby, &i Smiuvnim dokumentu.

1.2 Moznosti pHpojeni

Pobotkova ustfedna (PBX) Smiuvniho partnera je pfipojena pfimo ke koncovému bodu vefejné komunikatni sité TMCZ na analogovém
rozhrani n x HTS, nebo digitétnim rozhranim n x BRI (eurolSDN 2), n x 2 Mbit/s E1 (CAS), n x SIP trunk nebo n x 2 Mbits PRI (eurol SDN30)
s rozdélenim dle poltu aktivnich B kanéli: eurolSDN PRI 30 (aktivnich 30 B kanali), eurolSDN PRI 8 (aktivnich prvnich 8 B kanali (1-
8)), eurolSDN PRI 10 (aktivnich prvnich 10 B kanalu (1-10)), eurotSDN PRI 15 (aktivhich prvnich 15 B kanald (1-15)) eurolSDN PRI 16
(aktivnich prvnich 16 B kanali (1-15,17)). Rozhrani eurclSDN PRI 8 a eurolSDN PRI 16 jsou dostupné pouze na pfistupové technologii
Point-to-Multipoint (WLL) a naopak rozhrani eurolSDN PRI 10 a eurolSDN PRI 15 nejsou dostupna na pfistupové technologii Point-to-

Multipoint (WLL).
VolIP pobotkova tistfedna zdkaznika musi pro pfipojeni SIP trunk splifiovat nasledujici po2adavky:
Ethernet rozhrani, sitovy protokol IP, signalizaéni protokot H.323 nebo SIP

Za fadné zabezpeteni pobotkové ustfedny (zejména proti mo2nosti jejiho zneuZiti tfeti stranou) odpovida Smiuvnl partner.

1.3 Zikladni sada sluieb

14 Do

Pfenos hiasu
Fax skupin 3 a 4"

Pfenos dat rychlosti a2 56kbit/s nebo n x 64 kbit/s

1) linky ISON 8RI a ISDN PRI

plitkové sluiby

Dostupné dopliikové sluzby dle typu pfipojky a jejich standardni nastaveni je uvedeno v nasledujici tabulce. Standardni nastavenl
jednotlivych sluZeb lze zménit pfisludnou pfilohou Specifikace sluZby.

s TN Detaultnd nastavent
Zkratka . POTS | 1ONZ | WON2 | | . :
C Ciw i - Aanalog))] (MSNY (DD)) | ISDN PRI |E1/CAS|SIP trunk
\Vypnuto / Piihlagovaci
AoC/AcT Tarifikalnl impulsy impuls / AoT / AoC dle Vypnuto | AoT AoT AoT AoT x
ivybraného tarifu
ICFB SC Presmérovani volani pfi obsazeni Povoleno / Zakazano Povoleno | Povoleno b3 X X x
JICFNR SC Pfesmérovan( volan( pfi nepliniaSeni (20 s.) Povoleno / Zakazano Povoleno | Povolieno 3 x x X
ICFU SC Pevné pfesmérovani volani Povoleno / Zakazano Povoleno | Povoieno X x x X
CLIP FSK f&:;avz)enl Cisla volajicfho na analogové lince (nastavuje Zapnuto / Vypnuto Vypnuto x x x x x
CLIP Zobrazen| &ista volajiciho (nastavuje volany) Zapnuto / Vypnuto x Zapnuto | Zapnuto { Zapnuto (Zapnuto| Zapnuto
CLIR NC Zamezenl( pfedani Cisla volajiciho (nastavuje volajic])  Zapnuto / Vypnuto Vypnuto | Vypnuto | Vypnuto | Vypnuto |[Vypnuto| Vypnuto
ICLIR SC Zamezeni pledani &isla volajiciho fizené uiivatelem Povoleno / Zakézano Povoleno [Povoleno {Povoleno [Povoleno b3 Povoleno
coLeP 3:;;?;?"' Cisla volaného (pfi presmérovani, nastavuje Zapnuto / Vypnuto Zapnute | Zapnuto | Zapnuto | Zapnuto X Vypnuto
COLR Zamezeni pfedani ¢isla volaného (nastavuje volany)  iZapnuto / Vypnuto Vypnuto | Vypnuto | Vypnuto | Vypnuto H Vypnuto
CONF3 Mals konference 3 uéastniky Povoleno / Zakazano Povoleno | Povoleno X x X
CW Upozomani na piichozi votani, Eekajici hovor pnuto / Vypnuto Zapnuto | Zapnuto x b3 X X
Pridr2eni volani (povoleni této sluzby provadi
HOLD poskytovatel) (po v P [Zapnuto / Vypnuto Zapnuto | Zaphuto X x x x
MALH [Sériova linka s cyklickym phistupemn: 2apnuto / Vypnuto Vypnuto x x x x x
GSCS |Sériova linka s cyklickym ptistupem BRI (MSN) [Zapnuto / Vypnuto X Vypnuto x X X X
MSN lecegasobne u&astnické &islo, aZ B &isel 2 rozsahu Zapnuto / Vypnuto x Zapnuto X x x x
oCB [Omezent odchozino provozu do konkrétnino sméru iZapnuto / Vypnuto Vypnuto | Vypnuto | Vypnuto | Vypnuto |Vypnuto| Fce VPN
90x, 976 / bez omezeni / Fce VPN
: . bez bez bez bez bez
OCB NC Omezeni odchoziho provozu éash{na"'?\’l‘é_":ﬂgnggwm omezenl | omezeni | omezeni | omezeni Jomezeni
TP Prenositeinost terminalu 2apnuto / Vypnuto x Zapnuto x x x x
pus Subadresovani terminall 2apnuto / Vypnuto x 2Zapnuto x X x X
B 4D
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Popis Sluzby Telefonni pfipojeni

Platnost od 1.4.2016

Plesméroviéni volanl tizené uvni rem ~ Smiuvni partner ma moznost kdykoliv aktivovat a deaktivovat sluzbu piesmérovani
plichozich hovor( prostfednictvim telefonniho pfistroje s ténovou volbou:

Presmérovani pfimé *21* telefonni &islo # 21

Ptesmérovani pfi obsazeni 67" telefonni Cislo # jrer#

Presmérovani pfi nepfihladeni (20 sekund) *61* telefonni Cislo # |#61#

Pozn.: po spravném zadani se ozve tén nebo hidska ‘va3e &innost byla potvrzena'

1.5 Dali voliteiné parametry

. Zlevnéné mezinarodni destinace die pfisluSnych ustanoveni zvoleného cenového programu
. Jazyk, ve kterém je tistén alet

. Rozesilani uttu

. Intervaly telefonnich ¢isel pro detailni vyGétovani

1.6 Poskytované typy voléani (telefonnich hovorl)

Sluzba jo urtena pro plichozi a odchozi hovory.
Sluzba umozhuje odchozi mezindrodni, mobilni, meziméstské a mistni hovory, a dalSi hovory, které jsou vyjmenované v Ceniku sluZby
telefonni piipojeni a dale pak dle pfislusného cenového programu.

2 Lhaty
2.1 Lhdta pro zfizenl a pfeloZeni slutby Telefonni pﬂpojeni

Polozka e Typ pﬂpojeni : TR th.lh e i
2141 HTS, eurolSDN BRI BRI U PRI 8 PRI 16 maximéalné 21 kalendainich dnd 9

212 eurolSDN PRI 10, PRI 15, PRI 30, E1 (CAS), SIP trunk | maximaing 45 kalendainich dnia ?

2) Ode dne podpisu plisiudné Specifikace sluiby a dodani souvisejicich dokumentl), které jsou nezbytné pro 2tizeni & provedeni zmény stulby (napf. vypindny a podepsany formuléd
CAF, sounias viastnika objektu atd.).

Pozn.: V pfipadé, Ze je thita pro ztizeni nebo pteloZeni sjednana odli3nd, musi byt tato skuteZnost uvedena v pfisiuiné Specifikac!
slu2by v poli ,Planovany termin zfizeni nebo zmény sluzby".

3 Zpopiatnéni sluzby

Sluzba je zpoplatnéna dle pfislusného Cenlku sluZby telefonni plipojeni a dile pak dle pfisliuSného cenového programu. V pfipadé
rozporu ma ptisiuSny cenovy program vyssi pravni vahu nez Cenik sluZby telefonni pfipojeni.

4 Ptilohy
4.1 Piiloha ~ Podminky pro sluiby realizované na pfistupové technologil LLU

T-Mobile Czech Republic e.s.. Tomitkova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech Republic, 1C:64949881, DIC. CZ64949681 Strdnka 2/ 2
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Cenovy program T-Mobile Direct Fix Il

Platnost od 15. 2. 2015. V8echny ceny jsou uvedeny v K& bez DPH v zdkonem stanovené vysi.

Tento cenovy program je uréen pro sluzby Telefonni plipojeni, Telefonni volba, IP komplet poskytované dle pfislusné Smiouvy o

firemnim fedenl uzavfené mezi Poskytovatelem a Smiuvnim partnerem.

Utastnik je povinen hradit poskytovateli v pfisludném zdttovacim obdobi ceny dle podminek a ve vysi stanovenych:

a) pfisiusnym Cenikem sluzby
b)  timto cenovym programem

V ptipadé rozporu konkrétnich ustanoveni jednotlivych dokumenti maji pfednost ustanoveni uvedena v dohodnutém cenovém programu.

Ceny za provoz

Sl Spitka | Mimo Bpithu
IERTER . .. Kéiminuta .} - K&/minuta

Mistni a meziméstské (PABX do pevné sitd) 1,20 0,70
Mobilni hovoary do sité T-Mobile (PABX do mobiini sité T-Mobile) * 3,00
Mobilni hovory do ostatnich sitl v CR (PABX do ostatnich mobilnich siti v CR) 4,50
Mezinarodni - z6na 0 (Slovensko, Némecko, Polsko, Rakousko — pevné sité) 2 2,00
Moezingdrodni - z6na 1 (Slovensko, N@mecko, Polsko, Rakousko -~ mobiini sité) 4.90
Mezindrodni - z6na 2 (EU, Andorra, Monako, San Marino, Svycarsko, Vatikan) 5.40
Mezindrodni - z6na 3 (Evropa mimo EU, AlZirsko, Arménie, Azerbgjdzan, Gruzie, Libye, Maroko, Rusko, Tunisko) 5,90
Mezindrodnf - 24na 4 (Austrélie, Izrael, Japonsko, Kanada, Palestina, USA) 6,90
Mezinarodni - z6na 5 (Afrika, Asie, Cina, Jizni a Stfedni Amerika, Ocednie, Severni Amerika mimo USA a Kanadu) 16.90

1) Volani na telefonni &sla virtudinich operaton, kterd jsou provozavana v sili T-Mobile, je (4ovéno jako volani mimo sir T-Mobile

2) U ndkierych variant poskytovanych siu2eb je zéna O uvadéna pod oznatenim zdna 1 — pevné sitd.

. : U KUminuta - | K/minuta
972,973,974, 95 Nevelejné telefonni sité 1,20 0.70
910 Hovory do siti s protokolem IP 1,20 0,70
12xxx Nekomeréni sluZby 8,00
1180, 1181,1188 Informace o telefonnich &islech 12,42 K&hovor + 20,75 K&/min.

Ostatni zkracena ¢gista 417
800 Sluzby bezplatného voldni (Zelené &islo) 2darma
81-3, 843-6, 85-9 Sluzby se sdilenymi néklady (Modré Zislo) 1,30
840-2, 847-9 Siuiby univerzainiho ptistupového &isla (Bilé gislo) 2,00

3)  Na tyto hovory se neuplatiui volné jednotky

Zpusob tarifikace

Veskeré destinace uvedené vtomto cenovém programu, s vyjimkou mezinrodnich destinaci, jsou nejdfive zpoplatiovany minimaini
udtovanou délkou hovoru 1 sekunda, dale pak Gtovacim intervalem 1 sekunda. Mezinarodni destinace jsou nejdfive zpoplathovany

minimaini Gtovanou délkou hovoru 60 sekund, dale pak U&tovacim intervalem 1 sekunda.

Casové pasma

T SpRka(eling)

“UUT T kiimo Bpieku {slabé)

Po-pé 08:00-19:00

Po-pé 19:00-08:00, so-ne 00:00-24:00, statni a ostatni svatky

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomiékova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech Republic, 1C:64949681, DIC: CZ64046681
Zapsand do OR u Méstského soudu v Praze, 8.3787,
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6 PECE A PODPORA PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

Pozn.: TMCZ pro odstranéni jakychkoliv pochybnosti prohlaSuje, Ze pro zadavatele zajisti poskytovéni sluZeb a dodéavek v
rozsahu a kvalité poZadované v zadavac! dokumentaci pfedmétné velejné zakézky, pfedevsim pak v jeji piiloze ¢. 1
. Technické podminky*). Zde uvedené poZadavky a podminky pledstavuji miniméini drover poskytovanych sluZeb, kterou se
TMCZ zavazuje dodriet a zajistit po celou dobu trvéni smiouvy. V piipadé rozpori mezi touto nabidkou a zadévaci
dokumentaci maji pfednost ustanoveni zadévaci dokumentace a TMCZ se je zavazuje beze zbytku spinit.

6.1 Account team

Pro zajisténi kvalitni pbdpory a komfortniho uzivani nasich sluzeb poskytuje spole¢nost T-Mobile pro své kiitové
zakazniky sluzby vySkoleného a profesionalniho Account teamu sestavajiciho z ManaZera prodeje klicovym
zékaznik(im a Osobniho konzultanta Zakaznického centra — Business.

ManaZer prodeje kli¢ovym zdkaznikum pfidéleny Vasi spolegnosti bude fesit otazky tykajici se komunikaénich
potfeb Vasi spoleénosti. V prubéhu trvani smiuvniho vztahu Vam bude pin& k dispozici jako hlavni kontaktni
osoba pro fe§eni Vasich poZadavkl tykajicich se zmén smiuvniho vztahu. Na vyZzadani moznost jednani s
obchodnim zastupcem v misté Vaseho sidla.

Osobni konzultant — Zakaznické centrum — Business

Pro podporu kli¢ovych zékaznik( bylo vytvofeno Zakaznické centrum — Business. Toto centrum péce o kli¢ove
zakazniky je hiavnim mistem, kde Vam budeme poskytovat nadstandardni podporu prostiednictvim naSich
nejzkuSenéjsich konzultanth. Ti budou vzdy usilovat o to, aby nalezli pro Vas ta nejlepdi feSeni vdech Vasich
pozadavku &i dotazii spojenych s provozem mobilnich telefonli a nabizenymi sluzbami.

Pro zajisténi maximalni péte Vam jako kliCovému zakaznikovi bude piidélen osobni konzultant, na kterého budou
automaticky smérovany Va$e hovory po zavolani na telefonni &islo 4644 (zkracena volba ze sité T-Mobile
zdarma).

Osobni konzultant nebo jeho zastupce Vas bude proaktivné informovat o novinkach a mozZnostech nastaveni
Jjednotlivych sluZeb, zodpovi veSkeré Vase dotazy.

Osobni konzultanti jsou Vam k dispozici kazdy pracovni den od 8:30 do 17:00 hodin. Mimo tuto dobu budete
automaticky pfesmérovani na konzultanty nadeho Zakaznického centra Business nebo mate moznost zadavat
pozadavky &i hlasit poruchy nonstop prostfednictvim e-mailu nebo webového rozhrani.

Pro komunikaci s nasi spoletnosti prostfednictvim Zakaznického centra — Business si muzete zvolit kontaktni
osobufy uvnitf Vasi spole€nosti. MiZete ji/jim dat prava nastavovat ¢i ménit sluzby nebo poZadovat zmény
nastaveni ve Vyu&tovani sluzeb a fakturaénich dajich. Dokumenty, ve kterych je v3e podrobnéji popsano, Vam
budou piedany po podpisu smlouvy. Zamé&stnancum Vasi spole¢nosti, ktefi nebudou kontaktnimi osobami, bude
poskytnuta pfednosini péte pro koncové uzivatele na naem Zakaznickém centru.

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro statutdmi mésto Pardubice (6.8.2018]



Kontakt na Zakaznické centrum - Business

Tel.:

Fax;
Email:
Intem vefejna sprava, Mlj T-Mobile

Vage pozadavky ¢&i dotazy smérované pfes vySe uvedené kontakty budou automaticky piepojeny nebo pfedany
na Vaseho osobniho konzultanta. '

Pro potfeby komunikace se Zakaznickym centrem - Business si miize Vase spolecnost uréit osoby, které mohou
dle stanoveného opravnéni provadét jednotlivé Einnosti. Pii vzajemném kontakiu rozliujeme tylo typy Vami
uréenych osob:

Zodpovédna osoba — osoba, kterd je opravnéna k podpisu objednavek, pfevodnich formuléf, stanovuje ostatni
niZe uvedené osoby a ma stejna prava jako oni.

Administrator sluzeb — nastavuje profily jednotlivym uZivatelim (zaméstnancim Vasi firmy), mtie aktivovat a
deaktivovat jednotlivé sluzby, je opravnén ménit nastaveni sluZeb a tarifi, tyto zmény ma mozZnost provadét i
hromadné& prostfednictvim internetové sluzby Miij T-Mobile.

Administrator financi — ma na starosti vyadtovani a platby, je opravnén nastavovat parametry tykajici se
VyGctovani sluZeb, miZe ménit zplisob Ghrady Vyuétovani siueb, fakturani adresu, aktivovat/deaktivovat
Podrobny vypis hovorl a ménit jeho formu apod.

Administrator systémovych fedeni - osoba starajici se o nastaveni systémovych sluZeb jako napfiklad Privéatni
podnikové sité. '

Uzivatel - je zaméstnanec Vasi spoletnosti, kierému je pfidélena SIM karta s telefonnim &islem. Prokazuje se
heslem, které je stanoveno individuainé ke kazdé SIM karté (mize byt pro vSechny karty stejné &i pro kazdou
kartu jiné). Uzivatel miZe zménit pouze nastaveni své hlasové schranky a zablokovat kartu pro pfipad kradeze &
ztraty mobilniho telefonu.

Oddéleni podpory technickych, datovych a multimedialnich sluZzeb

Mimo sluZby a péci poskytovanou pfimo Zakaznickym centrem je Vam k dispozici také nase Oddéleni podpory
technickych, datovych a multimedialnich sluzeb (TDMS).

Zde jsou Vam k dispozici nadi odbornici na datové sluzby - ochotn& Vam poradi pfi vyuZivani sluZeb jako je
GPRS/EDGE/3G/LTE Internet, specidlnich sluZeb jako je Privatni podnikova sit & T-Mobile Direct, nebo Vam
pomohou fesit komplikace, se kterymi se mizete pfi vyuZivani nasich sluZeb setkat.

Na Oddéleni podpory technickych, datovych a multimedialnich sluZeb Vas mohou pfepojit konzuitanti nadeho
Zékaznického centra.

Znackové a partnerské prodejny:

Vice nez 40 Znatkovych a vice nez 100 Partnerskych prodejen po celé Ceské republice, jejich uplny pfehled s
adresami je k dispozici na hitps://www i-mobile.cz/prodejny

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro statutami mésto Pardubice [6.8.2018]
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6.2 VyGctovani sluzeb — Rizeni Vasich vydajt

Nedilnou soucasti hromadné ¢i skupinové faktury je souhmny vypis za jednotlivé telefony, ktery definuje &astku
provolanou konkrétnim telefonem. Pro absolutni kontrolu mobilnich telefoni je samoziejmé k dispozici i sluzba
podrobnych vypisd (pfehled odchozich i pfichozich spojeni véetnd SMS, MMS, dat, a dal$i). VSechny dokumenty,
které od nas dostavate v papirové form& Vam mohou byt zpfistupnény v elektronické formé pies aplikaci
Spravce firemnich nakladd.

Poplatky za provoz mobilnich telefonil mohou byl uvedeny spole&n& na jedné hromadné faktufe, mohou byt
rozdéleny na nékolik skupinovych faktur (napf. podle nakiadovych stfedisek &i lokalit) nebo miZe byt pro kazdou
SIM kartu vystavena samostatna faktura.

6.3 Reporting — Spravce firemnich nakladu

Spravce firemnich nakladd il je poskytovAn bezplatné a sloui k zobrazeni, tisku, exportu a pfeudtovani
Vyuétovani siuzeb, Souhmného G¢tu a Podrobného vypisu hovorli. Doklady si zakaznik miZe stahovat pfes
Internet. StaZené doklady Ize ukladat a déle zpracovéavat na lokalnim PC zékaznika. Upiny navod k této aplikaci

e neptezie costuo -
Spravce firemnich nakladu Ili dale umoZiiuje:

- uZivatelsky export dat v rliiznych formatech (XML, CSV, TXT...)

- zabezpeceny pfistup pies Intemet

- pfeuttovani nakladl zaméstnancim

- rozesilani emaill zaméstnancim

- rozpoditavani mnozstevnich slev

- pojmenovani telefonnich Cisel

- definici a zohlednéni limith

- definici a praci se skupinami

- rozsahlé analyzy a manazerské reporty nad fakturaénimi doklady (filtry, vystupy v textové nebo grafické
podobé)

- plehled odchozich i pfichozich spojeni véetné SMS, MMS, dat, a dalsi.

- pfipojeni zabezpetenym typem komunikace

-  pfidélovani pfistupovych prav a definici roli uZivatell

- uchovévani detailnich vypisd spojeni po dobu 6 mésicl

- archivace elektronickych kopii faktur po dobu 6 mésicl

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro statutarni mésto Pardubice {6.8.2018)
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7 SLUZBY POSKYTOVANE ZAKAZNIKUM

7.1 Hlasové sluzby

Mobilni hlasové sluzby kromé zakladnich funkcionalit pfichozich 1 odchozich hlasovych hovorl do/ze viech
tuzemskych a zahraniénich mobilnich i pevnych siti, bezplatného voléni na tisfiové linky, SMS a MMS zprav
dofze viech tuzemskych mobilnich siti i v zahraniéi, poskytuji zakaznikiim i Siroké spektrum doplitkovych sluZeb,
mezi néZ patfi napfiklad zaznamova schranka, volani do hlasové schranky, informace o zme$kanych hovorech
formou zaslané SMS na Eislo ugastnika, informace o znovu dostupnosti volaného, pfesmérovani (na jiny telefon
nebo do hlasové schranky) a blokovani hovorl, signalizaci daliho pfichoziho hovoru, pfidrZzeni hovoru,
konferengni hovory, moZnost skryti telefonniho &isla, informaéni sluby, identifikace volajiciho, volani na tisfové
linky, apod. Aktivace téchto doplitkovych sluZeb je bezplaina. Aktivace konkrétniho hlasového tarifu je volitelné
nastaviteina a je mo2né ji v prib&hu doby pin&ni smiouvy ménit.

7.1.1  Mezinarodni volani a roaming

T-Mobile Czech Republic ma uzavienu smlouvu s vice nez 400 roamingovymi partnery po celém svété. Jejich

_aktudini seznam naleznete na internetovych strankach www.t-mobile.cz/roaming. MoZnost bezplatné aktivace a

deaktivace sluZeb roaming (hlasovych/SMS a datovych spole&n& nebo oddélen&) a mezinarodni hovory na véech
uZivanych SIM kartach na zakladé zadosti kontaktni osoby nejdéle do 4 hodin od pfijeti pozadavku.

7.1.2 T-Mobile Podnikova Sit

T-Mobile Podnikova sit (PS) je sluzba, ktera Vam nabizi zplisob jak vytvofit systém vnitropodnikové komunikace
za piijatelnych investinich nakladi.. UmoZiuje efektivni komunikaci uvnit? firmy, ale i s obchodnimi partnery a
dal$imi ¢asto pouZivanymi &isly. PS umoziiuje propojit viechny firemni telefony do jedné virtuaini sité, ktera se
svym chovanim podobé pobotkovym ustfednam. Ziskavate tak moznost komunikovat se svymi kolegy a dal3imi
Casto pouzivanymi Cisly pomoci zkracené volby. Prostiednictvim PS miizete pruzné definovat a ovlivitovat interni
a exteni komunikaci ve spole¢nosti v zavislosti na Vasich specifickych potfebach a mit tak piné pod kontrolou
vydaje za telekomunika&ni sluzby. TMCZ zfidl PS v rozsahu minimaing die poZadavkd uvedenych v zadavaci
dokumentaci. .

Vyhody sluzby PS:

- Moznost jednoduse elekironicky nastavit pravidla, kam mohou zaméstnanci volat a jaké hovory mohou
piijimat — pro definované skupiny uZivatel( i pro jednotlivé SIM karty v&etné& blacklistuiwhitelistu.

- MozZnost odlideni soukromych hovoru od pracovnich symbolem *.

- MoZnost postupn& pfesmérovavat pfichozi hovory na dal$i zvolena telefonni &isla (multipiesmérovani).

- Mo2nost odli8eni hovort: realizovanych v ramci jednotlivych projektu. .

Nabfdka T-Mobile Czech Republic pro statutarni mésto Pardubice [6.8.2018}

ial


http://www.t-mobile.cz/roaming

7.1.3 Propojeni mezi pobotkovou Ustfednou zadavatele a siti TMCZ

TMCZ zajisti feSeni pro odbaveni odchozich a pfichozich hovori z/do pobotkového telekomunikaéniho

Systému zadavatele do/z mobilnich siti a mobilni hlasové virtuaini privatni sité. TMCZ zajisti propojeni mezi
systémem digitalni pobotkové telefonni Ustfedny zadavatele a siti TMCZ pro odbavovani odchozich i pfichozich
hovorti do/z mobilnich siti na tzemi Ceské republiky a véetn& hovorli do/z mobilni hlasové virtualni sité VPN.
Definice pfedavaciho rozhrani sluzby:

» pfedavaci rozhrani dle standardu eurolSDN30,

+ kapacita pfipojeni: 30 obousmémych komunikaé&nich kanald,

» bude zachovano sou&asné telefonni &islo,

« telefonni &islo pfipojky bude provolbové s rozsahem provolby 1000 &isel - tedy I = I

* linka bude umisténa v lokalité Strossova 44, Pardubice.

7.2 Datové sluzby

Mate moznost zvolit fedeni, které bude nejvice vyhovovat Vas$im poZadavkim. VyuZitim sluZeb
GPRS/EDGE/3G/LTE ziskate za mésiéni poplatek potfebny objem dat pro Va$i datovou komunikaci. V misté
pfipojeni je nabizena sluzba s nejvy3si moZnou dostupnou rychlosti. TMCZ umoZiiuje pouZivat v rAmci nabidnuté
sluzby vice riznych alternativnich technologii v zavislosti na vyhodnosti jejiho pouziti vzhledem k mistnim
podminkam. Nabizime vam ty nejmodeméji mobilni datové slufby. Ke svym emailim, internetu nebo k Vasi
vnitrofiremni siti mZete mit pfistup odkudkoliv a kdykoliv - z domova, prace, chaty apod. At uZ potiebujete
pracovat s emaily, planovat schizky on-line, vyhledavat informace na intemetu &i intranetu nebo pracujete s daty
profesionaing, vidy vam nabidneme takové fedeni, které pfesné vyhovuje Vasim potfebam. Aktivace datovych
sluzeb je u viech SIM karet volitelng nastavitelnd v&etn@ moZnosti (piného zamezeni datovych pfenosi u
vybranych uivateld jak v CR, tak i pro roaming.

7.21 T-Mobile GPRS

- Pokryti - GPRS pokryva 97% uzemi a 99,8% populace Ceské republiky.
- Prumérma doba odezvy 600 ms.

722 T-Mobile EDGE

- Pokryti — technologie EDGE pokryva 97% Gzemi a 89,8% populace Ceské republiky.
- Priméma doba odezvy 250 ms.

7.23 T-Mobile UMTS (3G)

- Pokryti — technologie UMTS pokryva 51,6% Gzemi a 86,9% populace Ceské republiky
-  Primé&ma doba odezvy 60 ms.

7.2.4 T-Mobile LTE

- Poknyti — technologie LTE pokryvéa 88,8% Gzemi a 96,1% populace Ceskeé republiky

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro statutdmi mésto Pardubice [6.8.2018)
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Prim&ma doba odezvy 50 ms.
Pokryti - technologie UMTS a LTE spoleZné pokryvaiji 89,9% uzemi a 98,7% populace Ceské republiky.
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8 MOBILNI TELEFONY A PRISLUSENSTVI

Spoletnost T-Mobile ma ve své bé2né nabidce vice neZ dvé desitky mobilnich telefont (viz pfiloha &. 1). Ke viem
dodéavanym telefoniim zajistujeme $irokou $kalu pfisluienstvi.

8.1 Zajisténi dodavek

Ve standardnich pfipadech je zboZi {mobilni telefony a pfislusenstvi, SIM karty) dodano kurymi sluZbou do dvou
pracovnich dn{i od potvrzeni Vasi objednavky zdamma kamkoliv na dzemi Ceské republiky. V pfipadé urgentnich
dodavek je mozno se individuainé domluvit na zkraceni této thity.

8.2 Zarucni a pozarucni servis

T-Mobile poskytuje zaruku na telefonni pfistroje a jejich pfisluSenstvi, které je dodavano standardng s témito
piistroji, v délce trvani dvaceti &tyi (24) mésici.

Stejné jako u dodavek mobilnich telefonli a pfisludenstvi bychom Vam radi vysli vstiic i pfi uplatiovani reklamaci
mobilnich tetefonu &i pfislusenstvi. Poruchu mobilniho telefonu &i pfisluSenstvi nahlasite na Zakaznické centrum
- Business (hovor je z mobilniho telefonu T-Mobile zdarma). Kurymi sluzba nejpozdéji do 48 hodin vyzvedne
reklamovany pfistroj a zapUjéi nahradni zafizeni na dobu opravy.

Radi Vam zajistime opravu, na niz se zaruka jiz nevztahuje. PfibliZna cena opravy Vam bude sdélena pfi
nahlaSovani zavady. V pfipadé Vaseho souhlasu s pfedb&Znou cenou bude oprava provedena a nasledné
vystaven dafovy doklad. Pokud by nebyl pfedb&2ny odhad vysledné ceny piesny (servis napf. rozhodne o
vyméné nakladnéjsiho dilu) a vysiedna cena opravy by pfekrotila cenu predb&znou o vice nez 30%, budeme od
Vés poZadovat pisemny souhlas s provedenim opravy. '

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro statutdri mé&sto Pardubice ' [6.8.2018]
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9 CENOVA KALKULACE SLUZEB

9.1 Tarify

Kompletni cenik tarifli a sluZeb pro klifové zakazniky viz pfiloha ndvrhu Ramcové smlouvy. Uvédéné ceny jsou: v
K& bez DPH, po uplatn&ni slev, u hlasovych sluZeb za minutu (U&tuje se prvni minuta cela, déle je spojeni
uctovano po vtefinach - tarifikace 60+1).

Hlasové tarify
Profi na miru 1 Profi na miru 2 Profi na miru 5
Mésitni pausaly 0,90 55,05 150,-
Volné minuty 0 80 neomezené
Voiné SMS 0 60 neomezené

T-Mobile 0.60 0,60 *
Ostatni sité v CR 0,60 0,60 *
SMS 0,60 0,60 *
VPS8 v * *

K uvedenym cenam pfistupuje DPH v platné vy$i (aktuaing® 21%). VeSkery provoz ve VPS je zahmut v cené
mésiéniho pauslu piislusné SIM karty a nedochdazi k odedtu volnych minut. Cena sluzby oznatené ve vys&e
uvedené tabulce * je zahmuta v cen& mésigniho pausélu pfislu§né SIM karty vyuZivajici takovou sluzbu.

Datové tarify a zvyhodnéni

Pozadovany FUP 400 MB 3GB 10 GB 20 GB
Nabizeny FUP 400 MB 3GB 10 GB 30GB
Mésiéni pausal 39,- 140,01 160,- 300,03

K uvedenym cenam pfistupuje DPH v platné vy$i (aktuainé 21%}).

9.2 Mobilni telefony a pfislusenstvi

Pro kli¢ové zakazniky standardné nabizime mobilni telefony i pfislu§enstvi za niZ$i ceny neZ v b&Zné prodejni siti.

Uplny aktuaini Cenik telefonii pro kliové zakazniky viz Pfiloha &. 1.

Vytvoieni budgetu na nakup mobilnich telefonnich pfistrojo

Pro Vasi spoletenost poskytneme dalSi sievy z ceny mobilnich telefonnich pfistrojii. Celkova maximalni ¢astka
takto poskytnutych slev nesmi pfesahnout 4.000.000,- K& (v&. DPH). Tyto slevy z ceny mobilnich telefonnich
piistroj0 se uplatni pfi nakupu cenové nedotovanych mobilnich telefonnich pfistrojd, datovych zafizeni a
pfislusenstvi k nim jakéhokoli typu ze vidy aktuaini nabidky TMCZ. Zvyhodn&né kupni cena 1ks takového
mobilniho tetefonniho pfistroje, popf. pfislusenstvi k nému, je stanovena vidy ve vySi 1,- K¢ + DPH. Tyto slevy
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Z ceny se stitaji a maximalni vySe jejich souttu, tedy celkové poskytnuta sleva, nesmi pfekroit vy$e uvedenou
Gastku.

9.3 Fixni sleva

TMCZ poskytne statutdmimu méstu Pardubice fixni slevu z ceny odebranych sluzeb elektronickych komunikaci,
. @ to v celkové vy§i 1.152.000,-K&. Celkova Castka slevy uvedena v pfedchézejici-vété bude rozdélena na 48
stejnych dilG, které budou poskytnuty postupné z pravidelnych mési¢nich Vyuétovani za odebrané sluzby
elektronickych komunikaci nasledujicich po oboustranném podpisu Ramcové smilouvy a budou zadany do
konkrétnich Vyuétovani dle dohody se Zakaznickym centrem — Business,

9.4 . Cenovy list

Nasleduje vyplnén4 pfiloha &. 2 ZD.
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Nizev VZ: Mobiini slulby elektronickych komunikaci a souvise]ici dodévky a slufby pro statutdrni mésto Pardublice na obdobi 4 let

PFiloha .2 - Cenovy list

3. JAktivace a 2fizenf Standardni SIM karty s hlasovou sluthou

2. |Aktivace a zfizeni Datové SIM karty 15IM 0,00 KE

3. |Aktivace "Mobilni hlasova virtudin! privatni sit™ k SIM kartdm 181M 0,00 Ké

4. |Aktivace ISDN30 - 603674XXX 1 0,00 K¢
2¢izenl sluiby "Podrobné elektronické vy 2tcvan™

588,06 K&

- mésilnl tarif bez volnych minut a SMS
- do viech mobilnich a pevaych siti v &R

nktrostitni stulby SMS, MMS =i : :
- odesldni 1 SMS 1SMS$
- odeslani 1 MMS

- 1699,20 k& 2 056,03 k¢

9919 5951,40 K& “ar] 720109k
) 1201,53 K&

H Sdin

24779,11 K&

10. - mé i tarif s volnymi mi i, SMS MMS 20 478,60 K&

. - |vmktrostan! odehoaf hovory nad volné Jednotky . 5 i NE RS Y o
- do viech mobilnich a pevnych siti v &R (nad volné minuty) 1 minuta 10232 80 6 139,20 K& o 7428,43 K¢
- odesléni 1 SMS {nad voiné SMS) 1SMS 7883 60 472980k § 723,06 K&
- odeslini 1 MMS 1 125,00 ké 1361,25 K&

32 250,00 K&
2 181,00 k€

39 022,50 k¢
2639,01 K&

mésiZni paudaini platba - ISON30 - 603674XXX

1ISDN3C | - oo 1,00 K¢ 2 1,21 K
T Tonterostint cachodt - e ; —

v CR 1 minuta
Datovy tarif A 7 800,00 K& 1 9438,00 k¢
Datovy tarif B A 44 243,16 K& L FL $3534,22 K&
18, Datovy tarif C 15IM L - T8 3 13 10 2 080,00 Ké {_.21 . 2516,80 K¢

20. |DatovytarifD 15imM o s 15 15 30 4500,45 K& Tz 5445,54 K&
0,00 k&
000 K&

- 0,00 K¢
0,00 XE

£98 - 538,80 k&

23, |- odchozi EV 1minuta -

1 651,95 k&
24. |- prichozi By 1 minutz | 473 - 0,00 K& I 0,00 K&
25. |- odesldni 1 SMS EU 15MS f L ] 710 - 426,00 KE 2L 515,46 K&
- destin 1 MMS EU iMMS | B0 KE, 75,00 K& &N

jDodavatel vypin{ poure zetent a svétle orantové cznalend bufiky, cbsah a viorce ich buftek nebude up!

jPoiet uvedenych jednotek za mésic se v prubhu pindni miie lifit {ménd i vice) podle aktudinich potfeb zadavatele.

Dodavatel ve sloupci | DPH (%) uvede pFisluiné sazby DPH.

jOodavatel mide nabidnout cenu 0 KE u polofek, u kterych tuto cenu dle svého ceniku b&iné nabizi.

jOodavatel v poloice ¢. 27. uvede cenu za soutsst poiadovaného pinéni, kterd die fedeni dodavatele neni obsatena v poloEksch . 1-26.
tPokud dodavatel vyplni cenu v poloice 27., uvede v nabidee rozpis nabizeného pinéni.

jPokud d nabizen¢ pinéni nepfedpokidds dalsi polotky, uvede v pololce "Ostatnl poloiky” cenu 0 K2.
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10 OSTATNI

10.1 Pokryti

T-Mobile dba o neustaly rozvoj své GSM sité. Signalem pokryvame vice nez 99% Ceské populace a vice neZ
99,8% silnic tfidy E1 na dzemi CR. Pokryti GSM odpovida pokryti technologii EDGE. Kvalita sité je pravidelng
monitorovana méricim tymem a pripadné zavady jsou ve velmi kratkych €asovych intervalech odstrariovany.
Pripadné nespokojenosti se stavem sité je mozné hlasit na Zakaznické centrum - Business, kde je okamZité
zahéajen proces na odstranéni tohoto stavu.

Pfipadny nedostatedny signal miZe zakaznik kdykoliv nahlasit na linku technické podpory nebo svému osobnimu
konzultantovi, jak je uvedeno na jiném misté této nabidky. Nase technické oddéleni vyhodnoti dostupné statistiky,
plipadné do dottené lokality vySle méfici tym. Na zaklad& analyzy téchto dat navrhneme nejlepsi moZné feSeni
(napf. vytvofeni vnitiniho rozvodu signalu, Gpravu vykonu a nastaveni sméru antén stavajiciho vysilace, zfizeni
mobilniho vysilage, apod.) vetné pfedpokladaného Easového planu realizace.

T-Mobile Provozni a dohledové centrum

T-Mobile Provozni a dohiedové centrum sleduje nepfetrzité 24/7 pfenosovou sit veetné v3ech BTS stanic.
Servisni tym zaji§tuje eliminaci vSech vypadkt a pferudeni sité. Statistiky provozu a kvalitativni parametry jsou
automaticky zaznamenavany u viech prvki sité.

10.2 Prenositeinost mobilnich gisel

Do sité T-Mobile si pfinasite pouze své telefonni &islo, to je vidy spojeno s vyménou SIM karty stavajiciho
operatora za SIM kartu T-Mobile. Po pfeneseni budete moci vyuzivat vdech T-Mobile sluZeb. Proces pfeneseni
telefonniho &isla se fidl platnym opatfenim obecné povahy Ceského telekomunikatniho Ufadu a zakonem o
elektronickych komunikacich. TMCZ pfeneseni &isel provede bezplatng, pfipadné na svoje naklady.

TMCZ povéfenym zaméstnancim (administratorim sluZeb) zadavatele poskytne podporu pfi proceduralnim

 tedeni pfenosu Eisel, kdyz je bude informovat o naplanovanych terminech pfeneseni isel, zdarma doda nové
SIM karty na libovolné misto v CR a poskytne podporu pfi pfipadném pfendseni dat na nové SIM. Pfenos
telefonnich &isel (napt. bloki &isel nebo &isel jednotlivych organizaci) bude probihat fizené po vzajemné dohodé
a po odsouhlaseni utastnika.

Postup pfeneseni mobilniho telefonniho &isla je nasledujici:
- Uzaviete novou uéastnickou smiouvu (obdrZite novou SIM kartu, kterd je pfedaktivovana a teka na
pfeneseni Vaseho ¢isla).
- Vyberete si termin pfeneseni telefonnich gisel, ke kterému zada T-Mobile poZzadavek na pfeneseni
telefonnich gisel od opousténého operatora.

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro statutarni mésto Pardubice [6.8.2018]}
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- Podate vypovéd u svého stavajiciho poskylovatele sluzeb a pozadate o vygenerovani Cisla Vypovédi
Opousténého Poskytovatele (dale jen CVOP). .

- Pfedate vygenerovany CVOP T-Mobile.

-V naplanovany den pfeneseni telefonnich isel mezi 0:00 a 2:00 hodin deaktivuje stavajici operator SIM
kartu ve svych systémech, prob&hne p?ehos a nejpozdéji v 6:00 hodin rano je SIM karta aktivovana v
systémech nového operatora (v obdobi mezi ptilnoci a §estou hodinou ranni je pferu§eno poskytovani
sluzeb).

- Vyméiite si v mobilnim telefonu nefunké&ni SIM kartu pivodniho operatora za novou SIM kartu T-Mobile,
kterou jste obdrZeli pfi uzavieni UCastnické smiouvy.

- O v3ech krocich v ramci pfeneseni telefonniho &isla k TMCZ je zakaznik informovan SMS zpravou nebo
e-mailem.

10.3 Zajisteni kontinuity podnikani ve spolecnosti T-Mobile

T-Mobile ma zpracovany plany kontinuity podnikani (Business Continuity Plans) k zajisténi chodu kritickych
procesli pro pfipady Upiné ztraty jedné z kritickych lokalit. Pro zaji§téni kritické technologické podpory jsou
zpracovany plany obnovy po havarii (Disaster Recovery), které zajistuji véasné obnoveni provozu pii Uplné ztraté
Jednoho z datovych center, popf. pfi ztraté centrainich sitovych prvki. Plany jsou pravideiné aktualizovany a
minimalné jedenkrat roéné testovany. '

Spolednost je stanovenym subjektem kritické infrastruktury, spolupracuje s Hasi&skym zachrannym sborem pfi
planovani nezbytnych dodavek a zpracovava plan krizové pfipravenosti, kiery je soucasti krizového planovani
hlavniho mé&sta Prahy.

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro statutdmi mésto Pardubice ' {6.8.2018)
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SR B B I
Cenik telefonl pro zakazniky s Ramcovou smlouvou I
Platny od: 1.8.2018
) - S ——— . —
h * § 3, bez OP [ l
5 i 2 2 Podpor.formit SiMiarty
klasické
110150 PONS? micro
110180}POB8BY micro l
POCB09 JAlcatel 4 - 3oy P nano
POA4BT _lPhone SE %2GH . fedy £ doprodoj nano
501551]POA49! Phone BE 3268 - gaty € jdoprode) nano
501560]POA498 [i'hone SE s nano
501561JPOAS503 _ |iPhone SE 1 g nano
PO8758 f[iPhone §§ 32(E 11 94 nano
POB742 _ [fhere T 32GR <ARITIFL TR ARG (0 nano
71]P08750 _JiPhone 7 128GB - (emne B 106,61 45 488 G0 nano
18 515,83 $5 58300 nano
SR ] 32 565.00 nano
7 348 28 nano
7 346,28 nano
2308528 nano
2106520 nano
9 825,62 nano
: 12 825 62 nano l
?AGB [ 24 784,30 nano
50165 64GB - stiiny 24 7 24,30 nano
B one X 256GB - Sedy 2850331 nano
50+ 1 FG0115 none X 256GB - sti:hmy 28 503,31 nano
300820§PO9586 - gemy 85372 2x microSIM
300750]P06927  [CAT 530 - demy 387524 doprode/ nana/ 2 SIM
300910[POC152__JCAT 831 - &emy AFIRES ) 2x nanoSIM
300930§POCE97 E‘A S61 - Lemy 18328768 2338600 2x nanoSIM
300680]P06106_[CPA Halo 11 - Sermy 742,98 8.98,0’;3 klasické
PO2079 __JCPA Halo 11 - Serveny 742 LR idasickd
POC157 hone Fun LTE - Cel 1 863,72 klasickd a micro
hone Hammer E - oran2o y 330861 2x nanoSIM
3006601P0s.27__|Honor BX - Sedy - doprode] 374256 2x nanoSiM
Honor 8 - modry - d # 180 28 nano
& Honor § Lite - modry K 44552 2x nanoSIM
300870 908574 [Honor 9 - $edy 74289 doprode) 2x nanoSIM
300890JPOCB13_ [Honor 10 64 GB - dedy 2 68182 2x nanoSIM !
300891]POCE65  [Honor 10,64 GB - modry 3 081 82 2x nanoSIM
| 510120}P0AE21_JHTC Desire 650 - modry - 3069 nano
510130JPOB909 JHTC U11 LHe - Semy TELEG nano
72301JP08364 JHuawel Y5 Il - 2daty - d 2425 micro
72670]PODB99 JHuawei Y5 2018 - vujeme 470 25 [
72500[POB037__[Huawei Y8 2017 - § < 535,54 nano
72501]POB042 JHuawel Y8 2017 - bily B835.54 nano
72600JPOC565 JHuawei Y6 2017 Dual SIM - bily 635,54 nang
72630§POCB55 _ [Huawei Y6 Prime 2018 - y 3308 81 2x nanoSIM
72631]POCB60 _ JHuawai Y6 Prime 2018 - modry 330661 2x nanoSIM
72520]P0B730  [Huawei P9 lite mmi - &emy.. 304876 nano
72521]POB735 . JHuawei P9 fite mini - Zlaty—- 204878 nano
72380]P08167 _[Huawei P9 lite - bily - doj 33088 nano
72480]POAS88  THuawei P lte 2017 - Eemy - d 3 J06E narno
72481JPOAST2  [Huawel P9 Ble 2017 - bily - doj 33066 nano
72470]POAS76 _ fHuawei P10 lite - modry £949.58 nano
72471}POB725 [Huawei P10 fite - Cemy . 4 34088 nano
72550]POC167 _FHuawei P Smart - Cerny 4 423,14 nano
72551]POC172  fHuawel P Smart - 442344 nano
72580|POC397 _[Huawei P20 lite - temy T 742883 nano
72561]POC402  fHuawei P20 kite - ? 428 93 nano
72370]P07431 _ fHuawei P9 - §edy 743853 nano
72460 POA322 Huawel P10 - terny £ 908,26 nano
Huawei Nova 3 - éemy pflgravu|eme 208182 /]
HwawaiPZO- - - 14 040 80 nano -
| - &emy 18 17273 nano
lite - Zemy £ 776,03 nano
1331405 _ag nano
300850§POAS84  FLenovo KB - ziaty - d iy 00 2x nanoSIM
400790]P09956 _ ILG K4 2017 (M160) - ﬂtanoﬁ 304 56 X nano
400800JP09957 ILG K10 2017 (M250n} - &e: 2 0h g ,0( nano
400760]PO6888 LG K10 LTE (K420n) - bly doprodej 3202 .48 00 nanoc
400780IP07433 LG X screen (K500n) - 308 61 001,00 nano
PO3I6  FLG GA¢ (H528n) - tmavoledy - d 366 8% 001,00 micro
POBS79 LG Q6 - platinovy - doprodej nano
Nokia 3310 - modry micro
Nokia 2 - temy nano l
Nokia & - Eemy nano
Nokia 8110 4G - Cemy - pApravuleme [
Nokia i -§em§ - novinka nano
Nokia 5.1 - Modry - pHipravujeme 0
Motorola Moto E4 Pus - & nano
Motorots Moto G6 - tmavemodry nano
Motorola Moto ES Plus - Y - novinka 2x nanoSIM
Galaxy Xcover 3 - Sedy - micro
Samsung Galaxy Xcover 4 (G380F) - micro
G J3 (2016) J320FN - &emy - doprod; micro
202031]P07485 Galaxy J3 (2016) J320FN - bily - micro T
202170|POB426_]Sa Galaxy J3 (2017) J33DFN - nano L Y.
202171]POB433  [Samsung Galaxy J3 (2017) J33OFN - modry nano
202040§P08171 _ I1Samsung Galaxy J5 (2016) J510FN - ziaty - doprode] micro




202160]POB418

POBAZ3

FObTA2
202091]PC97T43
202100§P0S744
202101]F05745

POCE39

POC704
202190JPOCi10
202010]PO6792
202011]P06793
202120]P0A23

POAS24

POETSE
202021]P0679%
202130 POAS5
202131§POA26
202210[P0C294
202211JPOC299
202220]POC304
202222JPOCS04
202180]POBS584
[~ 31450]POBOAT
[ 31360]F0061
420]PO8177
460]PGBG52
410]POT863

440]PO8885

480JPOC162
490]POC412

470]POB764

5000POC417

J5 (2017) JS3OF -
Galaxy J5 (2017) J530F -
Sa A3 (2017) AJ20FL - zaty -
Samsung Gataxy A3 (2017) A320FL - modry - doprodej
Sam: AS (2017) AS20F - Esmy - di

Sam Galaxy Ab {2017) A520F - 2aty -

Sam! Galaxy AS (2018) ASOOFN -
Samsung Galaxy A6 (2018) AGOOFN - Fialovy
Samsung Galaxy A8 (2018) A530F - &emy
Sam: Galaxy S7 32GB (G - y - d
S: S$7 32GB (GO30F) - bily -
Galaxy $8 (G950F) - y
S8 (GH50F) - &
Ssmsung Ga! 87 edge 32GB (GRISEF) - Eemy -
Samsung Gal 87 odpe 32GB (G9! - - 0do)
S8+ (GBSSF) - y
Samsung Galaxy S8+ (GO55F) - Sedy
S9 (G960F) - temy
Sams) S9 (G9B0OF) - fialovy

Galaxy §9+ {G965F) -

Samsung Galaxy S9+ (G965F) - modry

Samsung Galaxy Note8 (NBSOF) - Eem
Son! rig L1 - y

M4 - Semy -
- g i

ria XA - Semy - doprode]

fia XA1 - Eemy

Ha X - y-d j

X - Zerny - doprodej_
X Compad! - temy

X2 - temy

X22 Com) -

8 XZ1 Col - Samy

Sony Xpetia XZ2 - Eemy

627 27

Cenik datovych zafizeni pro zakazniky s Ramcovou smiouvou

Objed PO ID Dato d 1] o]
b O P b DP DP
800680]P0O3067 JAcer Aspire Switch 10E - &
800730]POA330_JAcer One S1003 - y 751,00
POC124 JHP Stream 14-ax006nc 199.00,
POB718 [Alcatel Pixd 3 (8) LTE - 8ed! 45100
300720fPOB719_JAllview Viva H701 LTE - bily
$01570)POBE89 [iPad Pro 10.5” WifiCell 64GB - sifibrny omez.dost.
501580JPOB590 [iPad Pro 10.5" WifiCell 256GR - §edy omoz.dost.
501580]POBSS1_JiPad Pro 12.9" WiliCelt 256GB - Sedy omoez.dos!.
PQ7487 JiPad Pro 12 9p Wifi+Cell 128GB - 3edy - doprodej jornez.dast.
PD1127  [Huawell Media Pad T1 8.0 LTE - stfibmy - doprodej_
72490]POBO57 |Huawel MediaPad T3 10 LTE - Bedy 460100
72450]POA328 _[Huawei MediaPad M3 LTE - stfibmy_ 5 751,00
72580]P0OC427 [Huawei MediaPad MS 8.4 LTE - Sedy 9 201,00
202080JPOB366 Tab A 10.1 (2016) T585 - bily 801 OOi
260§ POECES msU! xy Tab A10.5 LYE (T89S} - Cemy - vules 971,00
202110]POA329 [Samsung Galaxy Tab S3LTE TBZS! - Cemy 4 491,00
202250]POE0SI  [Samsung Gataxy Tab S4 LTE (T835} - Cerny - plipravujeme 7 481,00,
02200[Poc 161 JSemzung Galaxy Tab Actives 39'5"1‘5"—1')- oy plipravuleme TT5T00)
8100301P08440 1Zatizeni pro Chytré auto ;
POB717 {2afizenl pro guto 5 WiFl loma2.dost.
POD882 “j2atizeni pro Chytré auto SSWIFi 2 - ~ptipr.
110170pPO8S87 JUSB LTE Alcatel Link Key - éemy 1,00
72270]P03066__ILTE modem HUAWEI E3372h-bily 1,00
72300JP06536  |LTE MOBILE WIFI HUAWEI ES577C
72220]P01149 ELTE modem HUAWEI E5180 - bily 2 2 751,00
72360§P07435 JLTE modem HUAWEI B310 - Eemy o
Uvedené ceny i lefond a datovych zafizen) jsou plstné pro nékup ples Z - B
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VOSL2ZADSL2+ modem Z)

580,00

VDSL modem ZyXEL VMG3312.T20A 29900) 86033 788.00

VDSL modsm ZyXEL VMG8924-830A 698,00] . 165207 999,00

VOSL modem ZyXEL 3699,00 | -2223058 | 2 609.00_ |

IP telefon Yealink W52P 589,00 99800 |

Pfidavné sluchéatko Yealink W52H 690008 123884 - 1498,00
219800F 1238 149900

-239587 2 859,00
Cisco SPA122 -1404,13 899,00} - 82562 ] 699,00

Cenik EET zarizeni

805000 JPO6S4Y  [MPT2 PrinterPYPI tiskdrna
805001 JP0OG948  fAlview Viva H1001 LTE Teblet Jtablet
805003 JPO8949  [VEGA000 EFT POS Jtermindl
805004 JPO6850 |PT-7003 All In one Jkasa
POGE51  [Perfoct S Jkatkuiatka
Jroses2 ™ [mp200 MPOS fmpos
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