Dodatek č. 3 
ke smlouvě o poskytnutí licence k software 
číslo smlouvy poskytovatele: 2011-ZONER-MěÚ Aš
číslo smlouvy uživatele: 962/OOS/11
I.

Smluvní strany

1.
Město Aš

Se sídlem:
Kamenná 473/52, 352 01 Aš

zastoupené:
Mgr. Daliborem Blažkem, starostou města
IČ:
00253901

DIČ:
CZ00253901

Bankovní spojení:
Česká spořitelna
Číslo účtu: 
27-782051389/0800

dále jen „Uživatel“

2.
ZONER software, a. s.
Se sídlem:
Nové sady 18/583, 602 00 Brno

Zastoupená:
Ing. Milanem Behrem, předsedou představenstva

IČ:
49437381

DIČ:
CZ49437381

Bankovní spojení:
Raiffeisenbank a. s., Česká 12, Brno 

Číslo účtu:
5014035274/5500
společnost zapsaná ve veřejném rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl B, vložka 5824.


dále jen „Poskytovatel“

II.

Předmět dodatku
1. Předmětem Dodatku je aktualizace vývojové verze (dále jen „Upgrade“) počítačového programu Zoner Photo Studio (dále jen „Software“) kterou nabyl Uživatel na základě smlouvy o poskytnutí licence č. 2011-ZONER-MěÚ Aš (označení smlouvy Poskytovatele, dále jen „Smlouva“) ze dne 28. 12. 2011, v platnosti ve znění pozdějších dodatků Smlouvy č. 1 ze dne 14. 11. 2014 a č. 2 ze dne 4. 12. 2015, a jeho následná údržba. 
2. Nedílnou součástí Dodatku jsou rovněž tyto přílohy:

a) Aktualizace znění „Licenčního ujednání ZONER software, a. s., k programu Zoner Photo Studio“, které bylo původně Přílohou č. 3 ke Smlouvě a tuto Přílohu plně nahrazuje. Text nového znění licenčního ujednání tvoří Přílohu A Dodatku.

b) Doplnění Smlouvy o „Podmínky pro zřízení a užívání uživatelského účtu ZONER software, a. s.“, jehož užívání je nezbytnou součástí pro přípravu instalačních souborů Software, popř. k užívání některých funkcí Software. Podmínky tvoří Přílohu B Dodatku.
c) Doplnění Smlouvy o „Licenční ujednání a provozní podmínky ZONER software, a. s., k on-line aplikaci a úložišti Zonerama“, kterážto může být v souvislosti s užíváním Software Uživatelem rovněž užívána. Text licenční ujednání a provozní podmínky tvoří Přílohu C Dodatku.
d) Doplnění Smlouvy o „Všeobecné obchodní podmínky ZONER software, a. s.“, platné ke dni podpisu Dodatku. Podmínky tvoří Přílohu D Dodatku.
Terminologie použitá v přílohách Dodatku se může lišit od terminologie Slouvy a Dodatku. Definované termíny mají proto kontextovou platnost pouze v každém z dodatků zvlášť.
3. Poskytovatel se zavazuje Uživateli na základě Dodatku poskytnut k užívání software (dále jen „Licenci“) ve vývojové verzi X, a to ve stejném rozsahu a struktuře Licence, v jakém byla poskytnuta původní verze software na základě Smlouvy. Licence je poskytnuta Uživateli na dobu neurčitou.

4. Uživatel bere na vědomí, že součástí Software poskytnutého na základě Dodatku nemusí být všechny funkce Software a jeho doplňky, které obsahovaly předchozí verze Software a z verze X byly odstraněny vývojem anebo již nejsou ze strany Poskytovatele dále podporovány.

5. Software bude Uživateli poskytnut Poskytovatelem formou zpřístupnění konfigurovatelných instalačních souborů typu software MSI na zákaznickém on-line účtu (dále jen „Zoner účet“), zřízeného Uživatelem a provozovaného Poskytovatelem.
6. Poskytovatel se dále zavazuje Uživateli poskytnout údržbu software (dále jen „Údržba“) po dobu 4 roků (slovy „čtyř roků, dále jen „Doba údržby“) od data nabytí platnosti dodatku. Doba údržby začíná běžet dnem nabytí platnosti Dodatku.
7. Údržba po celou Dobu údržby zahrnuje:
a) Poskytování technické podpory k programu, tj. aktivní pomoc Poskytovatele Uživateli při řešení problémů spojených s  funkčností Software, dále s přípravou instalačních souborů Software a s instalací kopií Software.
b) Poskytování veškerých aktualizací (tzv. update), a to jak opravných, odstraňující identifikované chybné fungování Software, tak aktualizace obsahující inovativní změny, spočívající v doplnění a změnách funkčnosti programu.
8. Součástí údržby vysloveně není:

a) Technická podpora k přípravě instalačních souborů Software a s instalací kopií Software., která je realizovaná v jakékoliv podobě virtualizovaného prostředí.

b) Jakákoliv forma uživatelské podpory, tedy poskytování návodů a postupů na využití Software či používání funkcí Software nebo jakákoliv forma školení výše uvedeného. 

9. Technická podpora je Poskytovatelem poskytována

a) Prostřednictvím elektronické pošty na adrese podpora@zoner.cz s dobou zaručené první reakce odpovědné osoby na straně poskytovatele do 48 hodin v pracovní dny.

b) Telefonicky na telefonním čísle 543 257 244 v pracovní dny zárukou dostupnosti od 9 do 12 a 13 do 16.30.
Technická podpora bude uživateli poskytnuta pouze za podmínek dodržení doporučené konfigurace operačního systému a dodržení minimálních technických požadavků na užívání Software, které jsou pro poslední dostupnou aktualizaci zveřejněny Poskytovatelem webových stránkách www.zoner.cz. 

10. Aktualizace budou ze strany Poskytovatele poskytovány uživateli vždy bezprostředně po jejich uveřejnění, a to výměnou zdrojů pro vytvoření instalačních souborů na Zoner účtu Poskytovatele. Uživatel bere na vědomí, že v dalším vývoji Software po celu Dobu údržby může docházet ke změnám funkčnosti Software, přičemž jednotlivé funkce programu mohou být průběžně přidávány, změněny nebo zcela odstraněny, a to i bez náhrady. Poskytovatel si vyhrazuje právo na změny doporučené konfigurace operačního systému, a minimálních technických požadavků na užívání Software bez předchozí konzultace s Uživatelem.

11. Nebude-li na základě dalších smluvních dohod mezi Poskytovatelem a Uživatelem prodloužena Údržba software po uplynutí Doby údržby, dojde ze strany Poskytovatele k ukončení jejího Poskytování k poslednímu dni Doby údržby. Poskytovatel se zavazuje bezplatně ponechat Uživateli prostřednictvím Zoner účtu možnost vytvoření instalačních souborů Software v takové podobě, která byla dostupná na Uživateli po poslední aktualizaci v době údržby, a to po neomezenou dobu. 

12. Součástí plnění Dodatku je dodávka aktivačního klíče licence k uložení licence k software na Zoner účtu Uživatele, příslušné licenční osvědčení v elektronické podobě ve formátu PDF opatřené kvalifikovaným certifikátem (tzv. elektronickým podpisem).
13. Součástí plnění není instalace software u Uživatele ani individuální příprava instalačních soborů pro Uživatele.
14. Uživatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytnuté plnění sjednanou cenu dle čl. III. odst. 1. tohoto dodatku Smlouvy.
15. Smluvní strany prohlašují, že předmět smlouvy není plněním nemožným a že smlouvu uzavřely po pečlivém zvážení všech možných důsledků.

16. Uživatel není povinen licenci využít.
17. Rozsah licence dané smlouvou 2011-ZONER-MěÚ Aš (962/OOS/11) může být dodatečně rozšířen pouze na základě písemného dodatku k této smlouvě. Cena za rozšíření licence bude uživateli účtována dle podmínek sjednaných formou dalšího dodatku.
18. Jakákoliv forma dalších služeb k Software může být předmětem dodatku ke Smlouvě nebo jiné formy samostatné objednávky Uživatele u Poskytovatele. Cena za tyto služby bude uživateli účtována dle podmínek sjednaných dodatečně.
III.

Cena

1. Uživatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za předmět plnění dle tohoto dodatku Smlouvy celkovou cenu ve výši 90 034 Kč bez DPH (slovy devadesát tisíc třicet čtyři koruny českých bez daně z přidané hodnoty). V ceně jsou zahrnuty veškeré náklady Poskytovatele spojené se splněním jeho závazku z tohoto dodatku smlouvy.

2. Poskytovatel odpovídá za to, že sazba daně z přidané hodnoty (DPH) bude stanovena v souladu s platnými právními předpisy v den fakturace.
3. Celková cena (bez DPH) uvedená v odst. 1. tohoto článku je dohodnuta jako cena nejvýše přípustná a není možno ji překročit. Tato cena platí po celou dobu platnosti této smlouvy.
IV.

Lhůta plnění a platební podmínky
1. Poskytovatel je povinen dodat uživateli Software v kompletním rozsahu do 10 kalendářních dnů od data podepsání tohoto dodatku smlouvy oběma smluvními stranami.
2. Pro úhradu smluvní ceny bude vystaven daňový doklad s náležitostmi dle § 28 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „faktury“). Datem zdanitelného plnění bude den vystavení faktury. Poskytovatel je oprávněn vystavit fakturu bezprostředně s podpisem Dodatku na své straně.

3. Faktura bude doručena Uživateli v elektronické podobě ve formátu PDF opatřená kvalifikovaným certifikátem Poskytovatele a současně doporučenou poštou nebo osobně pověřenému zaměstnanci uživatele proti písemnému potvrzení, a to ve dvou vyhotoveních, opatřená podpisem osoby, která fakturu vystavila a razítkem Poskytovatele.

4. Zálohy na platby nejsou sjednány. Lhůta splatnosti faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne vystavení Poskytovatelem. Tato lhůta je platná pro všechny platby dle odst. 2 článku III. smlouvy. Stejná lhůta splatnosti platí i při placení dalších jiných plateb (smluvních pokut, úroků z prodlení, náhrady škody apod.), a to od doručení výzvy k zaplacení těchto jiných plateb druhé smluvní straně. 

5. Nebude-li faktura obsahovat některou povinnou nebo dohodnutou náležitost nebo bude chybně vyúčtována platba dle výše uvedených podmínek, příp. bude obsahovat jiné nesprávné údaje, je uživatel oprávněn fakturu před uplynutím lhůty splatnosti bez zaplacení vrátit druhé smluvní straně k provedení opravy s vyznačením důvodu vrácení. Poskytovatel provede opravu vystavením nové faktury. V takovém případě začne běžet doba splatnosti faktury až doručením řádně opravené, resp. nové faktury Uživateli.

6. Smluvní strany se dohodly, že platba bude provedena na číslo účtu uvedené poskytovatelem na faktuře bez ohledu na číslo účtu uvedené na daňovém dokladu.
7. Za den úhrady faktury bude považován den odepsání fakturované částky z účtu uživatele na účet poskytovatele uvedený v záhlaví této smlouvy.

V.

Ostatní ustanovení
1. Veškerá další ustanovení původní Smlouvy a dodatků 1 a 2 zůstávají beze změn.

2. Tento dodatek je vyhotoven ve čtyřech stejnopisech s platností originálu podepsaných oprávněnými zástupci smluvních stran, přičemž Uživatel obdrží tři vyhotovení smlouvy a Poskytovatel jedno vyhotovení.

3. Smluvní strana, která je na základě této smlouvy ve vztahu s Městem Aš, bere vědomí a výslovně souhlasí, že Smlouva, případně její dodatky a související smluvní dokumenty, budou uveřejněny v registru smluv v případě, že nespadají pod některou z výjimek z povinnosti uveřejnění stanovenou v zákoně o registru smluv, přičemž bere na vědomí, že uveřejnění Smlouvy v registru smluv zajistí Město Aš. Do registru smluv bude vložen elektronický obraz textového obsahu Smlouvy v otevřeném a strojově čitelném formátu a rovněž metadata Smlouvy, případně další údaje, které stanoví příslušná právní úprava.

4. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu příslušných ustanovení právních předpisů a udělují svolení k jejich užití a zveřejnění bez stanovení dalších podmínek.


Město Aš

V Aši, dne

_____________________________________
Mgr. Dalibor Blažek
Starosta města Aše
ZONER software, a. s.

V Brně, dne
 _________________________________________
Ing. Milan Behro

předseda představenstva
ZONER software, a. s.
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