Cislo Smlouvy MF

18/070/0004

Toto ¢islo uvadeéjte pri fakturaci

SMLOUVA
O ZAJISTENI PROVOZU, PODPORY A ROZVOJE IS CENTRALNI
EVIDENCE DOTACI Z ROZPOCTU - RiDICi A KONTROLNI SYSTEM -
VEREJNOSPRAVNI KONTROLA

uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozdé¢jsich predpist (dale jen ,,Obcansky zakonik*) a v souladu se zakonem ¢. 134/2016 Sb., 0
zadavani vetejnych zakazek, ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen ,,ZZVZ), jako zakazka
Vv otevieném fizeni ¢.j. MF-29939/2017/3801,
evidencni cislo: 7005/009/2018
(déle jen ,,Smlouva‘)

Smluvni strany:

1. Ceska republika - Ministerstvo financi
Letenska 15, 118 10 Praha 1

za niz jedna: XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX
IC 00006947
DIC CZ00006947
Bankovni spojeni CNB Praha 1
Cislo Gigtu: 3328001 /0710
ID datové schranky: Xzeaauv
jako ""Objednatel™
a
2. ASD Software, s.r.o.
Zerotinova 2981/55A, 787 01 Sumperk
Zastoupena: Ing. Jan Kotrle, feditel a jednatel spolecnosti
ICO 62363930
DIC CZ62363930
Bankovni spojeni KB Sumperk
Cislo ugtu: 5831640247/0100
ID datové schranky: mjpcc37

Zapsana V obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé pod spisovou znackou
C7973.
jako ""Zhotovitel™,

Objednatel a Zhotovitel jednotlivé téz jako ,,Smluvni strana“ a dohromady dale téz jako ,,Smluvni
strany")

PREAMBULE

Smlouva je uzavirdna na zaklad¢ vysledku zadévaciho fizeni vetejné zakazky uvefejnéné ve
Véstniku vetejnych zakazek dne 20. 7. 2017 pod evidenénim ¢islem VZ Z2018 - 023934 s nazvem
»Zajisténi uzZivatelské a technické podpory a dalsi rozvoj IS CEDR - RKS - VSK*, (dale jen
,vVerejna zakazka®) (to vse dale jen ,,Zadavaci Fizeni*), kdy nabidka Zhotovitele byla vybrana
jako nejvhodnéjsi. Pokud se v této Smlouvé odkazuje na zadavaci podminky, zadavaci
dokumentaci ¢i nabidku Zhotovitele, mini se tim dokumenty souvisejici se Zaddvacim fizenim
(dale jen ,,Dokumenty Zadavaciho Fizeni‘).”


https://www.vestnikverejnychzakazek.cz/SearchForm/SearchContract?contractNumber=Z2018-023934

Cl 1 - Pfedmét Smlouvy

. Pfedmét této smlouvy je zavazek Zhotovitele uskutecnit:

A. Jednorazové plnéni spocivajici v

1.1. rozsifeni funkcionality IS Centralni evidence dotaci z rozpoétu - Ridici a kontrolni systém
- vefejnospravni kontrola (dale téz ,,IS CEDR-RKS*) provedenim nasledujicich zmén:
1.1.1. doplnéni spravniho tizeni - podpora celého procesu spravniho fizeni dle Spravniho

fadu a Soudniho fadu spravniho,

1.1.2. zpfesnéni autentizace uzivatell webové aplikace (poskytovatelé ekonomickych

udajl) - vyuziti ¢iselniku CZ NACE z IS ARES,

1.1.3. provazani vyplnénych formulaia (ekonomické udaje) s elektronickym systémem

spisového sluzby na MF s vyuzitim nové vytvofeného objektu ,,Predkladatel -
pridéleni ¢j. aPID z pouzivaného systému elektronické spisové sluzby (EPD),
moznost editovani dat tykajicich se poskytovatele ekonomickych udajt,

(dale jen ,,Rozvoj IS CEDR-RKS v roce 2018%),

1.2. provedeni update IS CEDR-RKS, a to:
1.2.1. aktualizovani formulafe (ekonomické tidaje) véetné nastaveni novych validacnich

pravidel v navaznosti na Cenovy véstnik 13/2017,

1.2.2. doplnéni ochrany osobnich tdaji subjekti udaji - zajistit soulad s Nafizenim EP

a Rady (EU) 2016/679,

1.2.3. upraveni datového rozhrani s elektronickou spisovou sluzbou (EPD) - zajistit

soulad snarodnim standardem pro elektronické systémy spisové sluzby,
ktery vydava Ministerstvo vnitra (véstnik MV ¢astka 57/2017),

(dale jen ,,Update IS CEDR-RKS v roce 2018%)

1.3. dodani pfislusné aktualizované dokumentace, vzniklé v navaznosti na Rozvoj IS CEDR-
RKS v roce 2018 a Update IS CEDR-RKS v roce 2018, a to zejména:

uzivatelské ptirucky k aplikacni ¢asti IS CEDR-RKS,

administratorské (systémové) ptirucky k aplikacni ¢asti IS CEDR-RKS,

piirucky pro spravce prostiedi a infrastruktury véetné technickych podminek provozu
a instalace IS CEDR-RKS,

pfirucky pro nastaveni komunikacnich rozhrani pro napojeni na jednotlivé externi
informacni systémy,

havarijni plany,

plany zalohovani a obnovy Vv testovacim a produkénim prostfedi IS CEDR-RKS (déle
téz ,,Prostiedi*),

bezpecnostni smérnice IS CEDR-RKS v jednotlivych Prostfedich,

bezpecnostni smérnice pro ¢innost bezpecnostniho spravce systému,

ktera bude mj. v souladu s pozadavky vyhl. ¢. 529/2006 Sb., za podminek stanovenych
v ¢l. 3 odst. 1.1. odst. g) Smlouvy

(dale jen ,,Dokumentace IS CEDR-RKS v roce 2018%),

1.4. proskoleni uzivateld, administratorti a podpory infrastruktury, uskute¢néné v navaznosti
na Rozvoj IS CEDR-RKS v roce 2018 a Update IS CEDR-RKS v roce 2018,
(dale jen ,,Skoleni IS CEDR-RKS v roce 2018%),

1.5. vyhotoveni EXIT strategie - vypracovani postupu pii zmén€ umisténi a provozovani IS
CEDR-RKS, ptvodné¢ vramci Ministerstva financi (dale jen ,MF), nove¢
s vyuzitim cloudovych sluzeb mimo MF a dale postup pfi zméné zhotovitele.
(dale jen ,,EXIT strategie®)



Blizsi specifikace plnéni dle odstavcu 1.1. - 1.2. a 1.5. tohoto ¢lanku Smlouvy je uvedena
v ptiloze ¢. 1 Smlouvy.

(v8e vyse uvedené pod odst. 1.1 az 1.5 tohoto ¢lanku dale souhrnné uvedeno jen jako
,Jednorazové plnéni*).

B. PInéni na poZadavek spocivajici v

1.6. zajisténi dalsiho rozvoje IS CEDR - RKS dle pozadavki Objednatele za podminek
stanovenych v ¢l. 3 odst. 1.2. Smlouvy,
(dale jen ,,Rozvoj IS CEDR-RKS na pozadavek*)

1.7. provedeni update IS CEDR - RKS, dle pozadavkt Objednatele v navaznosti na zmény
prislusné evropské a narodni legislativy, za podminek stanovenych Vv ¢l. 3 odst. 1.2.
Smiouvy,

(dale jen ,,Update IS CEDR-RKS na pozadavek*)

1.8. dodani pfislusné aktualizované Dokumentace 1S CEDR-RKS vroce 2018, vzniklé
v navaznosti na Rozvoji IS CEDR-RKS na pozadavek a Update IS CEDR-RKS na
pozadavek, ktera bude mj. v souladu s pozadavky vyhl. ¢. 529/2006 Sb., za podminek
stanovenych v ¢l. 3 odst. 1.2. pism. ¢) Smlouvy,

(dale jen ,,Dokumentace IS CEDR-RKS na pozadavek®)

1.9. proskoleni uZzivateld, administratorti a podpory infrastruktury, uskutecnéné v navaznosti
na Rozvoji IS CEDR-RKS na pozadavek a Update IS CEDR-RKS na pozadavek,
za podminek stanovenych v ¢l. 3 odst. 1.2. pism. ¢) Smlouvy,

(dale jen ,,Skoleni IS CEDR-RKS na poZadavek®)

(v8e vysSe uvedené pod odst. 1.6. az 1.9. tohoto ¢lanku dale souhrnné uvedeno jen jako ,,Plnéni
na pozadavek®).
C. Pausalni pIlnéni
1.10. zajistit podporu provozu a uzivateld Objednatele po instalaci IS CEDR - RKS do
testovaciho prostredi, za podminek stanovenych v ¢l. 3 odst. 1.3. Smlouvy.
(dale jen ,,Pausalni plnéni )

(vSe vyse uvedené pod odst. 1.1 az 1.10 tohoto ¢lanku dale souhrnné uvedeno jen jako ,,Piedmét
plnéni*).

2. Predmétem Smlouvy je dale povéfeni Zhotovitele Objednatelem ke zpracovani Osobnich
udaju v rozsahu této Smlouvy pro Objednatele za podminek stanovenych v ¢l. 9 této Smlouvy.

3. Predmétem Smlouvy je zaroven zavazek Objednatele pievzit Piedmét plnéni a zaplatit
Zhotoviteli za fadné a v¢asné piedani Pfedmétu plnéni Cenu dle ¢l. 4 této Smlouvy.

4. Zhotovitel se zavazuje piedat Objednateli Predmét plnéni, pfevést na Objednatele vlastnické
pravo k ¢astem Predmétu plnéni specifikovanych v ¢l. 1 odst. 1.1. - 1.3. a 1.6. - 1.8. této
Smlouvy a udélit veskera opravnéni v souladu s ¢l. 5 této Smlouvy, veskerymi ptilohami k této
Smlouve, jakoz 1 Dokumenty Zadavaciho fizeni. V ptipad¢ rozporu vyjmenovanych podklada
maji prednost ustanoveni Smlouvy. V pifipadé¢ rozporu pfiloh Smlouvy a Dokumentl
Zadavaciho fizeni, maji pfednost ustanoveni ptiloh.

5. Zhotovitel se zavazuje, ze Predmét plnéni bude vyhovovat bezpecnostnim standardim, jejichz
pouziti je obvyklé u obdobnych produktii, podminkam stanovenym pravnimi piedpisy
platnymi v Ceské republice, zvla§té v oblasti bezpelnosti aprovozu informacénich
a komunikaénich technologii. Zhotovitel se zavazuje provést Pfedmét plnéni s odbornou péci,



o ¢emz Zhotovitel vyhotovi a pieda Objednateli ¢estné prohlaseni, které doda Objednateli
zaroven s odevzdanim Pfedmétu plnéni, vzor viz Priloha ¢. 3A Smlouvy Protokol o ptedani
dil¢iho plnéni dila k akceptaci (dale téz ,,Protokol o piredani k akceptaci®).

Cl. 2 - Misto a doba plnéni

Mistem plnéni je Ministerstvo financi CR, Letenska 15, 118 10 Praha 1, nedohodnou-li se
Smluvni strany jinak (dale jen ,,Misto pInéni*).

Smlouva se uzavira na dobu urcitou a to na obdobi 48 mésicti od data ucinnosti Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje predat nebo poskytovat Piedmét plnéni Objednateli bez vad
a nedodé¢lkti v navaznosti na Zpusob plnéni uvedeny v €l. 3 této Smlouvy nésledovné:

3.1. Jednorazové plnéni nejpozdéji do 31. 10. 2018 nebo do 5 mésici od ucinnosti Smlouvy,
a to podle toho, kterd z podminek nastane pozd¢;ji.

3.2. PInéni na pozadavek v obdobi od 1. 1. 2019 do 48 mésict od data uc¢innosti Smlouvy.

3.3. Pausalni pInéni od data podpisu Protokolu o instalaci do testovaciho prostiedi dle ¢l. 3
odst. 1.1. pism. f.1 Smlouvy do 48 mésict od data uc¢innosti Smlouvy.

Cl. 3 - Zpiisob plnéni
Zhotovitel se zavazuje plnit Objednateli Pfedmét plnéni nasledovné:
1.1. Jednorazové plnéni

a) Sdirazem na bezproblémové plnéni Objednatel prohlasuje, Ze vlastni opravnéni
k vykonu majetkovych prav autorskych ke zdrojovym kodium aktualni verze IS CDR-
RKS ve smyslu Smlouvy o upravé SW Centralni evidence dotaci z rozpoctu - Ridici a
kontrolni systém - verejnospravni kontrola, ¢. 17-909-0035, ze dne 17. 10. 2017.

b) Zdrojové kody 1S CDR-RKS budou Zhotoviteli protokolarné piedany, bude
zkontrolovana obéma stranami neporusenost obsahu CD, ktery obsahuje zdrojové
kody aktudlni verze IS CDR-RKS. Vzor pfedavaciho protokolu tvofi ptilohu €. 3F této
Smlouvy (dale jen ,,Protokol o predani zdrojového kédu“).

c) Spolu se zdrojovymi kody bude dale Zhotoviteli predana na CD kompletni technicka
dokumentace k IS CDR-RKS.

d) Jednorazové plnéni z ¢l. 1 odst. 1.1. a 1.2. této Smlouvy Rozvoj IS CEDR-RKS v roce
2018 a Update IS CEDR-RKS v roce 2018 bude Zhotovitelem popsano v detailni
analyze, kterd bude vychdzet z pfilohy ¢. 1 Smlouvy tak, aby mohla byt detailni
analyza podkladem pro vytvoteni nové verze IS CERD-RKS (dale jen ,,Prvotni
detailni analyza“). Na vypracovani Prvotni detailni analyzy bude Objednatel aktivné
spolupracovat, v¢etné pracovnich jednani zastupci obou Smluvnich stran.

e) Prvotni detailni analyza musi byt pfedana k odsouhlaseni Objednateli nejpozdéji 30
kalendainich dni od data G¢innosti Smlouvy. Zhotovitel se zavazuje informovat
prostfednictvim e-mailu nejméné 3 pracovni dny pfedem o pfesném terminu predani
Prvotni detailni analyzy. Objednatel potvrdi e-mailem termin pfedani Prvotni detailni
analyzy nejpozdéji do 3 pracovnich dnli ode dne doruc¢eni oznameni o terminu,
pfipadn€ navrhne zménu terminu, v pfipad€¢ navrzeni pozdé¢jSiho terminu neni
Zhotovitel v prodleni s lhiitou pro dodani, rovné¢z uvede jméno Opravnéné osoby
Objednatele, ktera pfevezme ve sjednaném terminu Prvotni detailni analyzu v Misté
plnéni. Prvotni detailni analyzu pteda Zhotovitel Objednateli ve 3 vyhotovenich,
pficemz 2 vyhotoveni budou v listinné podobé a 1 vyhotoveni v elektronické podobé
ve formatu DOC nebo DOCX na datovém nosici. Zhotovitel preda Prvotni detailni



f)

analyzu Objednateli na zakladé¢ oboustranné podepsaného Protokolu o predani
k akceptaci. Objednatel se zavazuje nejpozdéji do 5 pracovnich dnli ode dne predani
Prvotni detailni analyzy seznamit se S jejim obsahem. Je-li to nezbytné pro plnéni
Smlouvy, tj. ma-li Objednatel k Prvotni detailni analyze zasadni vyhrady, které nelze
vyiesit prostiednictvim e-mailu, mize Objednatel nejpozdéji do 10 pracovnich dni
ode dne predani Prvotni detailni analyzy zaslat prostfednictvim e-mailu Zhotoviteli
navrh nejméné 3 termintt mozného konani osobniho jednani Smluvnich stran, piicemz
prvni termin nesmi byt diive, nez 48 hodin od odeslani tohoto navrhu. Zhotovitel se
zavazuje reagovat na takto zaslany navrh nejpozdéji do 1 pracovniho dne od jeho
doruceni a zaslat Objednateli sdéleni zvoleného terminu jednani. O obsahu jednani
bude pofizen zapis z jednani, ktery musi byt podepsan vSemi zaCastnénymi osobami.
Zhotovitel se poté zavazuje ve lhité 10 pracovnich dni ode dne konani jednani piedat
opétovné Prvotni detailni analyzu (S odstranénymi zasadnimi vyhradami) zptsobem
dle tohoto odstavce ke schvaleni Opravnéné osobé¢, pfic¢emz na proces schvalovani se
pouzije postup uvedeny dale vtomto odstavci. Nepozaduje-li Objednatel konani
osobniho jednani za nutné, sepiSe o akceptaci Prvotni detailni analyzy ve lhuté
5 pracovnich dni ode dne jejiho pfedani akceptacni protokol, jehoz vzor je soucasti
Ptilohy ¢. 3C Smlouvy (dale téz ,,Akceptaéni protokol), v ramci kterého Opravnéna
osoba Objednatele sdé¢li stanovisko Objednatele a zaroven uvede piipadné vyhrady
k provedeni Prvotni detailni analyzy. Pfipadné vyhrady se Zhotovitel zavazuje
odstranit neodkladné, nejpozdé€ji do 10 pracovnich dnli ode dne podpisu Akceptaéniho
protokolu, pokud nebyla obéma stranami pisemné dohodnuta lhiita jina. Po odstranéni
pfipadnych vyhrad Smluvni strany sepi$i novy Akceptacni protokol bez vyhrad
zpusobem dle tohoto odstavce (v§e vySe uvedené pod timto odstavcem Smlouvy dale
souhrnné uvedeno jen jako ,,Pfedani Prvotni detailni analyzy*).

Dodani a instalace nové verze IS CEDR-RKS, vzniklé z Rozvoje IS CEDR-RKS
v roce 2018 a Update IS CEDR-RKS v roce 2018 (dale jen ,Instalace IS CEDR-
RKS*) bude Zhotovitelem plnéna takto:

f.1. Zhotovitel se zavazuje informovat e-mailem Objednavatele nejméné 3 pracovni
dny prfedem o terminu Instalace IS CEDR-RKS k akceptaénimu fizeni
o pfipravenosti k pfeddni. Akceptacni fizeni je zahijeno v Misté¢ predani.
Zhotovitel je povinen provést Instalaci IS CEDR-RKS do testovaciho prostiedi,
0 ¢emz sepiSe Objednatel se Zhotovitelem protokol o instalaci, vzor protokolu
0 instalaci tvofi pfilohu ¢. 3B této Smlouvy (dale jen ,,Protokol o instalaci*).

f.2. Datum a c¢as Instalace IS CEDR-RKS musi byt stanoveny po projednani
s Opravnénou osobou Objednatele tak, aby mezi doru¢enim oznameni
0 pripravenosti k pfedani a datem Instalace IS CEDR-RKS uplynuly nejméné tti
(3) pracovni dny.

f.3. Objednatel se zavazuje do 10 pracovnich dni po Instalaci IS CEDR-RKS ji
zkontrolovat a piipadné vytky a pripominky (dale téz ,,Akceptace®) sd¢lit
v pribéhu Akceptace Zhotoviteli prostiednictvim e-mailové zpravy odeslané na
e- mailovou adresu Opravnéné osoby Zhotovitele tak, aby mohly byt mezi
Smluvnimi stranami projednany v ramci Akceptace.

f.4. O piedani a pievzeti Instalace IS CEDR-RKS bude sepsan Akceptaéni protokol,
Proces schvalovani Akceptacniho protokolu probéhne nasledujicim zplsobem:
Zhotovitel pteda vterminu Instalace IS CEDR-RKS do testovaciho prostiredi
Objednateli vyplnény nepodepsany Akceptacni protokol, ktery bude obsahovat
mimo jiné oznaCeni Casti Pfedmétu plnéni. Objednatel se zavazuje nasledujici
pracovni den po Akceptaci predlozit Zhotoviteli vyplnény Akceptaéni protokol,
ato bud suvedenymi vyhradami, nebo bez vyhrad. Nesouhlasi-li Zhotovitel



5.

f.6.

f.7.

f.8.

f.9.

suvedenymi vyhradami, je povinen je pisemné v Akceptatnim protokolu
rozporovat. Nerozporuje-li  Zhotovitel vyhrady uvedené Objednatelem
v Akceptacnim protokolu, ma se za to, Ze s vyhradami souhlasi. Objednatel
I Zhotovitel jsou povinni stvrdit obsah Akceptacniho protokolu podpisy
Opravnénych osob. V piipadé, Ze Akceptacni protokol obsahuje vyhrady
Objednatele, zavazuje se Zhotovitel odstranit vyhrady v dohodnuté 1huté dle odst.
f.6. tohoto c¢lanku. Po odstranéni vyhrad Smluvni strany sepiSou protokol
0 odstranéni zjisténych vad, vzor uveden v pfiloze ¢. 3D Smlouvy (dale jen
,Protokol o odstranéni vad®).

Bude-li IS CEDR-RKS, obsahujici Rozvoj IS CEDR-RKS v roce 2018 a Update
IS CEDR-RKS v roce 2018, zptsobily slouzit svému ucelu, bude tato skute¢nost
vyjadiena v Akceptacnim protokolu vyrokem ,,Akceptovano®, pricemz v ptipadé
existence vad IS CEDR-RKS, obsahujiciho Rozvoj IS CEDR-RKS v roce 2018
a Update IS CEDR-RKS v roce 2018, nebranici uzivani, bude tato skute¢nost
vyjadiena dovétkem ,,s vyhradou®. Nebude-li IS CEDR-RKS, obsahujici Rozvoj
IS CEDR-RKS v roce 2018 a Update IS CEDR-RKS v roce 2018, zpusobily
slouzit svému ucelu, bude tato skute¢nost vyjadifena v Akceptacnim protokolu
vyrokem ,,Neakceptovano®.

Je-li vysledkem projednani vyrok ,,Akceptovdno s vyhradou“ nebo vyrok
»Neakceptovano®, musi byt soucasti Akceptatniho protokolu soupis vad IS
CEDR-RKS obsahujici Rozvoj IS CEDR-RKS v roce 2018 a Update IS CEDR-
RKS v roce 2018 s uvedenim, zda se jednd o vadu podstatnou ¢i nepodstatnou
azda vada brani ¢i nebrani v uzivani. V Akceptaénim protokolu se v takovém
pripadé uvede Smluvnimi stranami odsouhlaseny termin odstranéni zjiSténych
vad IS CEDR-RKS obsahujici Rozvoj IS CEDR-RKS v roce 2018 a Update IS
termin mezi Smluvnimi stranami dohodnut, ¢ini lhita k odstranéni vad 30 dni od
okamziku podpisu Akceptatniho protokolu Objednatelem. Nesouhlasi-li
Zhotovitel suvedenymi vadami, je povinen je v Akceptatnim protokolu
rozporovat. Nerozporuje-li Zhotovitel vady v Akcepta¢nim protokolu, ma se za
to, ze sexistenci vad souhlasi. Odstranéni vad uvedenych v Akcepta¢nim
protokolu bude potvrzeno Protokolem o odstranéni vad, pfi¢emz pro odstranéni
téchto vad se uplatni ustanoveni o akcepta¢nim fizeni obdobné. Tento odstavec se
uplatni i tehdy, je-li vysledkem projednani vyrok ,,Neakceptovano®, avsak po
uplynuti lhity k odstranéni vad bude zahajeno nové akceptacni fizeni dle tohoto
¢lanku a odstranéni vad se tak nedoklada Protokolem o odstranéni vad.

Soucasti Instalace IS CEDR - RKS je rovnéz dodani zdrojového kodu nové verze
IS CEDR - RKS (vyjimaje pouzitych SW specifikovanych v Ptiloze ¢. 4 Piehled
pouzitého Proprietarniho software a Opensource software) a konfigura¢nich koda
testovaciho a produkéniho prostedi (s aktudlnim popisem a schématy). Soucasti
Instalace IS CEDR - RKS je poskytnuti ptislusnych opravnéni dle ¢l. 5 Smlouvy.

Vsechny protokoly budou vyhotoveny vzdy ve dvou vyhotovenich, z nichz obdrzi
kazd4 Smluvni strana jeden stejnopis.

Zhotovitel i Objednatel jsou povinni poskytnout si vzajemné veSkerou souc¢innost
k fadnému predani a prevzeti Instalace IS CEDR-RKS, a tedy i k projednani
v ramci akceptacniho fizeni dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

£.10. V ptipadé, ze IS CEDR-RKS, obsahujici Rozvoj IS CEDR-RKS v roce 2018

a Update IS CEDR-RKS v roce 2018, bude zpusobily slouzit svému tucelu dle
pododst. f.5. bodu tohoto ¢lanku nebo bude obéma Smluvnimi stranami potvrzen
Protokol o odstranéni vad dle pism. f.4. bodu 1.1. tohoto ¢lanku, je Zhotovitel do



3 pracovnich dnu povinen provést Instalaci IS CEDR-RKS v roce 2018 do
produkéniho prostifedi, o ¢emz sepise Objednatel se Zhotovitelem Protokol
o instalaci.

f.11. Akceptace Instalace IS CEDR-RKS vroce 2018 do produkéniho prostiedi

probéhne obdobné ve smyslu pododst. f.1. - f.9. tohoto ¢lanku a Smluvnimi
stranami podepsany Akceptacni protokol s vyrokem ,,Akceptovano® nebo obéma
Smluvnimi stranami potvrzeny Protokol o odstranéni vad dle pododst. f.4. bodu
1.1. tohoto ¢lanku je podkladem pro fakturaci ve smyslu ¢l. 4 odst. 5.5. této
Smiouvy.

£.12. Zhotovitel je povinen pfistupovat k Instalaci IS CEDR-RKS tak, aby za aktivni

soucinnosti Objednatele byla ukonc¢ena Akceptace nejpozdéji do terminu piedani
Jednordzového plnéni.

f.13. Instalace IS CEDR-RKS probéhne v souladu s katalogovym listem, identifikace

¢innosti (IDCINN) CEDR-RKS_02_02, uvedenym V pfiloze ¢. 2 Smlouvy.

g) Cast Jednorazového plnéni dle odst. 1.3 ¢1. 1 této Smlouvy (Dokumentace IS CEDR-
RKS v roce 2018) bude Zhotovitelem pInéna takto:

g.1.

0.2.

Po piedchozi domluvé (e-mailova komunikace) mezi Zhotovitelem
a Objednatelem, kdy bude vyjasnéno, zda je Gcelné predkladat s vyse uvedenym
Jednorazovym plnénim aktualizovanou dokumentaci, bude v kladném piipadé
e-mailem Objednatel vyzvan, aby ve stejném terminu piedal k akceptaci dle pism.
f) bod 1.1. ¢l. 3 této Smlouvy také aktualizovanou dokumentaci. Soucasti predani
Dokumentace IS CEDR-RKS v roce 2018 je poskytnuti veskerych opravnéni dle
¢l. 5 Smlouvy. Celkova maximalni Objednatelem akceptovana doba potiebna na
upravu Dokumentace IS CEDR-RKS v roce 2018 bude max. 5 ¢lovékodni (dale
jen ,,€1d.”), vsouladu s katalogovym listem, identifikace cinnosti (IDCINN)
CEDR-RKS_02_01, uvedenym V piiloze ¢. 2 Smlouvy.

Pii kazdé zméné verze IS CEDR-RKS je vSak Objednatel povinen do terminu
Instalace IS CEDR-RKS do testovaciho prostiedi aktualizovat napovédu, ktera je
soucasti IS CEDR-RKS véetné specifikace obsahu kazdé nové verze.

h) Cast Jednorazového plnéni z odst. 1.4 ¢l. 1 této Smlouvy (Skoleni IS CEDR-RKS
v roce 2018) bude Zhotovitelem plnéna takto:

h.1.

h.2.

h.3.

h.4.

Po piedchozi domluvé (e-mailova komunikace) mezi Zhotovitelem

a Objednatelem zasle e-mailem nejpozdéji 5 pracovnich dnii pfed zahdjenim

Skoleni Opravnéna osoba Zhotovitele objednavku skoleni pro

h.1.1. tzv. testery Objednatele, kdy Skoleni musi byt zahajeno nejpozdéji druhy
pracovni den po Instalaci IS CEDR-RKS do testovaciho prostiedsi,

h.1.2. vybrané zaméstnance Objednatele, kdy Skoleni musi byt zahajeno
nejpozdéji do 15 kalendainich dnii po provedené Instalaci CEDR-RKS do
produkéniho prostiedi.

Objednavka bude obsahovat rozsah a obsah skoleni, misto, termin a ¢as $koleni
véetné predpokladaného poctu proSkolenych zaméstnanci Zhotovitele.

Celkova maximalni Objednatelem pozadovana doba vsech uskutecnénych skoleni
v kazdém roce bude max. 7 ¢ld., v souladu s katalogovym listem, identifikace
¢innosti (IDCINN) CEDR-RKS_02_03, uvedenym v pfiloze ¢. 2 Smlouvy.

Objednatel potvrdi Opravnéné osobé Zhotovitele e-mailem objednavku, a to
nejpozdéji 4 pracovni dny pied zahajenim Skoleni.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemné souéinnost pii zajiSténi



technickych podminek (projektor, pocitacovou ucebnu s verzi IS CEDR-RKS
odpovidajici nejnovejsi Instalaci IS CEDR-RKS) pro zdarny priubéh skoleni
a Zhotovitel zajisti na Skoleni Objednatelem odsouhlasené aktualizované pfirucky
s piihlédnutim k pododst. g.1. tohoto odstavce.

i) Jednorazové plnéni z odst. 1.5 ¢l. 1 této Smlouvy EXIT strategie bude Zhotovitelem

plnéno takto:

Bude postupovano analogicky dle pism. e) odst. 1.1. ¢l. 3 této Smlouvy, kdy na misto
Prvotni detailni analyzy bude poskytnut Exit plan a misto terminu piedani 30
kalendainich dni od data Gi¢innosti Smlouvy bude termin piedani 31. 10. 2018 nebo do
5 mésicii od ucinnosti Smlouvy, a to podle toho, kterd z podminek nastane pozdéji.

1.2. PInéni na pozadavek

a) PInéni na pozadavek z odst. 1.6. a 1.7 ¢l. 1 této Smlouvy Rozvoj IS CEDR-RKS na

pozadavek a/nebo Update IS CEDR-RKS na pozadavek bude Zhotovitelem popsano
Vv detailni analyze, ktera bude vychéazet z pozadavku zaslaného e-mailem Opravnénou
osobou Objednatele obsahujici rozsah a pozadovany termin zahajeni a dokonceni
uprav IS CEDR-RKS tak, aby mohla byt detailni analyza podkladem pro vytvofeni
noveé verze IS CEDR-RKS (dale jen ,,Pribézna detailni analyza*). Na vypracovani
Pribézné detailni analyzy bude Objednatel aktivné spolupracovat, véetné pracovnich
jednani zastupct obou Smluvnich stran.

b) Dale bude postupovano analogicky jako v Pfedani prvotni detailni analyzy S tim

rozdilem, Ze misto Prvotni detailni analyzy se bude jednat o PribéZnou detailni
analyzu a misto terminu 30 kalendédinich dni od data Ginnosti Smlouvy musi byt
Pribézna detailni analyza vcetné navrhovaného piedpokladaného obdobi (od-do)
upravy IS CEDR-RKS piedana k odsouhlaseni Objednateli nejpozdéji 30
kalendéinich dni od data, kdy byl zaslan e-mail Opravnénou osobou Objednatele
s pozadavkem na Rozvoj IS CEDR-RKS na pozadavek a/nebo Update IS CEDR-RKS
na pozadavek. Kazdé, Smluvnimi stranami odsouhlasené, na datum zahajeni
a ukonceni uprav IS CEDR-RKS, specifikované v tomto ustanoveni, bude nahlizeno
ve smyslu ¢l. 11 odst. 5. pism. a) Smlouvy.

Objednatelem bude, kromé roku 2018, pozadovan maximalni rozsah 30 ¢ld. pro
Rozvoj IS CEDR-RKS na pozadavek a maximalné 30 ¢ld. pro Update IS CEDR-RKS
na pozadavek Vv dalSich kalendainich rocich trvani Smlouvy a v souladu
s katalogovymi listy, identifikace ¢innosti (IDCINN) CEDR-RKS_02_04 a CEDR-
RKS 03 01 uvedenymi Vv piiloze ¢. 2 Smlouvy.

Nasledné bude postupovano analogicky jako u pism. f), g) a h) odst. 1.1. ¢l. 3 této
Smlouvy s tim rozdilem, Zze u pism. f) misto Rozvoje IS CEDR-RKS v roce 2018
aUpdate IS CEDR-RKS vroce 2018 bude uveden Rozvoj IS CEDR-RKS na
pozadavek a Update IS CEDR-RKS na pozadavek ; u pododst. f.1. se na konec
ustanoveni vklada nové ustanoveni ve znéni Termin Instalace CEDR-RKS do
testovaci a produkéniho prostiedi musi byt provedeno v lhuté odpovidajici
Smluvnimi stranami odsouhlasenému terminu dokonceni Plnéni na pozadavek ve
smyslu ¢l. 3 odst. 1.2 pism. b) a Zhotovitel je povinen plnit v této odsouhlasené lhité
PInéni na pozadavek; u pododst. f.12. misto terminu pfedani Jednorazového plnéni
bude uvedeno terminu ve smyslu pododst. f.1. tohoto ¢lanku; u pism. g) misto
Dokumentace 1S CEDR-RKS v roce 2018 bude poskytnuta Dokumentace 1S CEDR-
RKS na pozadavek a na misto splnéni terminu Jednorazového plnéni z odst. 3.1. ¢l. 2
této Smlouvy bude vyzadovano piedani Dokumentace IS CEDR-RKS na pozadavek
v terminu Instalace IS CEDR-RKS na pozadavek ve smyslu pododst. f.1. pism. f)
odst. 1.1 ¢l. 3 této Smlouvy. Déle u Dokumentace IS CEDR-RKS na pozadavek bude
Zhotovitelem akceptovano v kazdém kalendainim roce trvani Smlouvy fakturovani




jen max. 5 ¢ld.; u pism. h) misto Skoleni IS CEDR-RKS v roce 2018 bude poskytnuto
Skoleni IS CEDR-RKS na pozadavek. Déle u Skoleni IS CEDR-RKS na pozadavek
bude Zhotovitelem akceptovano v kazdém kalendainim roce trvani Smlouvy
fakturovani jen max. 7 ¢ld.

1.3. Pausalni plnéni

a) Pausalni plnéni z odst. 1.10 ¢l. 1 této Smlouvy bude Zhotovitelem zahajeno v den
Instalace IS CEDR-RKS do testovaciho prostfedi zptisobem popsanym v pism. f)
odst. 1.1 ¢1. 3 Smlouvy a v katalogovych listech, identifikace Cinnosti (IDCINN)
CEDR-RKS 01 01 az CEDR-RKS 01 10 uvedenych v pfiloze ¢. 2 Smlouvy.

b) Po kazdych tfrech mésicich trvani Pausalniho plnéni piedlozi Zhotovitel do 15. dne
nasledujiciho mésice Pfedavaci protokol technické podpory, vzor uveden v Pi. ¢. 3E
Smlouvy (dale téz ,,Protokol TP*).

1.4, Jeden ¢ld. sestava z 8 ¢lovékohodin (dale téz ,,Clh.”), které mohou byt poskytnuty nikoli
pouze ve stejny den.

Cl. 4 - Cena a platebni podminky

Celkova cena za Piedmét plnéni (dale jen ,,Cena‘®) bez DPH je sjednana dohodou Smluvnich
stran podle zakona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdé&jsich predpist a tato Cena je
cenou nepiekrocitelnou a zahrnuje veskeré naklady spojené S provedenim Predmétu plnéni,
zejména vcetn¢ ndkladii souvisejicich s pfipadnymi celnimi poplatky, dopravou do mista
ptredani, pojisténim, datovymi nosic¢i apod.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je platcem dané z piidané hodnoty a Ze spravce dané pied uzavienim
Smlouvy nerozhodl, Ze Zhotovitel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH
(dale jen ,,Nespolehlivy platce). V piipadé¢, Ze spravce dané rozhodne o tom, ze Zhotovitel je
Nespolehlivym platcem, zavazuje se Zhotovitel o tomto informovat Objednatele do 3
pracovnich dni od vydani takového rozhodnuti. Stane-li se Zhotovitel Nespolehlivym platcem,
muze uhradit Objednatel Zhotoviteli pouze zaklad dané, pficemz DPH bude Objednatelem
uhrazena Zhotoviteli az po pisemném dolozeni Zhotovitele o jeho uwhradé této DPH
pfisluSnému spravcei dané.

Cena ¢ini 8 936 500,- K€ zvysSenou o ¢astku odpovidajici dani z pfidané hodnoty platné ke dni
uskute¢néni zdanitelného plnéni. Uvedena Cena je maximalni a pro vylouceni nejasnosti se
uvadi, Ze stanovené maximalni ¢astky nemusi byt dosazeno. Budou uhrazeny pouze skute¢né
poskytnuta plnéni dle této Smlouvy.

Cena uvedena v odst. 3 tohoto ¢lanku se ¢leni nasledovné:

Za Jednorazové plnéni:

4.1. Dohodnutd smluvni cena za Rozvoj IS CEDR-RKS v roce 2018 vcetné tihrady za veskera
opravnéni ve smyslu ¢l. 5 Smlouvy (plnéni uvedené v ¢l. 1 odst. 1.1.1. — 1.1.3. této
Smiouvy)
bez DPH 1 825 000,- K¢, slovy (jeden milién osm set dvacet pét tisic

korun Ceskych),

4.2. Dohodnuta smluvni cena za Update IS CEDR-RKS v roce 2018 véetné thrady za veskera
opravnéni ve smyslu ¢l. 5 Smlouvy (plnéni uvedené v ¢l. 1 odst. 1.2.1. — 1.2.3. této
Smlouvy)
bez DPH 1725 000,- K¢,

slovy (jeden milion sedm set dvacet pét tisic korun ¢eskych),



4.3.

4.4,

4.5.

Dohodnuta smluvni cena za Dokumentaci IS CEDR-RKS v roce 2018 vcetné thrady za
veskera opravnéni ve smyslu ¢l. 5 Smlouvy (plnéni uvedené v ¢l. 1 vodst. 1.3. této
Smlouvy), bude vzdy wurCena jako nasobek poctu ¢ld. skute¢né vynalozenych
Zhotovitelem a sazby za 1 ¢ld., ktera ¢ini 8 000,- K& bez DPH, tj. max. za 5 ¢ld.
bez DPH 40 000,- K¢

slovy (Ctyticet tisic korun Ceskych),

Dohodnuta smluvni cena za Skoleni IS CEDR-RKS v roce 2018 (plnéni uvedené v ¢&l. 1
Vodst. 1.4. této Smlouvy), bude vzdy urCena jako nasobek poctu cld. skutecné
vynalozenych Zhotovitelem a sazby za 1 ¢ld., ktera ¢ini 8 000,- K¢ bez DPH, tj. max. za 7
¢ld.
bez DPH 56 000,- K&,

slovy (padesat Sest tisic korun ¢eskych),

Dohodnuta smluvni cena za EXIT strategii (plnéni uvedené v ¢l. 1 v odst. 1.5. této
Smiouvy)
bez DPH 42 500,- K¢,

slovy ( ¢tyficet dva tisic pét set korun Ceskych),

Za PInéni na pozadavek:

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Dohodnutd smluvni cena za Rozvoj IS CEDR-RKS na pozadavek vcetné uhrady za
veskerd opravnéni ve smyslu ¢l. 5 Smlouvy (plnéni uvedené v ¢l. 1 v odst. 1.6. této
Smlouvy), bude vzdy urCena jako nasobek poctu ¢ld. skute¢né vynalozenych
Zhotovitelem a sazby za 1 ¢ld., ktera ¢ini 8 000,- K& bez DPH. tj. max. za 90 ¢ld.
bez DPH 720 000,- K¢,

slovy (' sedm set dvacet tisic korun ¢eskych),

Dohodnutd smluvni cena za Update IS CEDR-RKS na pozadavek vcetné¢ thrady za
veskerd opravnéni ve smyslu ¢l. 5 Smlouvy (plnéni uvedené v ¢l. 1 vodst. 1.7. této
Smlouvy), bude vzdy urCena jako nasobek pocétu ¢ld. skuteéné vynaloZenych
Zhotovitelem a sazby za 1 ¢ld., ktera ¢ini 8 000,- K& bez DPH, tj. max. za 90 ¢ld.
bez DPH 720 000,- K¢,

slovy ( sedm set dvacet tisic korun ¢eskych),

Dohodnuta smluvni cena za Dokumentace IS CEDR-RKS na poZadavek vcetné thrady za
veSkera opravnéni ve smyslu ¢l. 5 Smlouvy (pInéni uvedené v ¢l. 1 v odst. 1.8. této
Smlouvy), bude vzdy urCena jako nasobek poctu ¢ld. skute¢né vynaloZenych
Zhotovitelem a sazby za 1 ¢ld., ktera ¢ini 8 000,- K& bez DPH, tj. max. za 15 ¢ld.
bez DPH 120 000,- K¢&,- K&,

slovy (jedno sto dvacet tisic korun ¢eskych),

Dohodnuta smluvni cena za Skoleni IS CEDR-RKS na pozadavek (plnéni uvedené v ¢l. 1
vodst. 1.9. této Smlouvy), bude vzdy urCena jako nasobek poctu ¢ld. skutecné
vynalozenych Zhotovitelem a sazby za 1 ¢ld., ktera ¢ini 8 000,- K¢ bez DPH, tj. max. za
21 ¢ld.
bez DPH 168 000,- K¢&,

slovy (jedno sto Sedesat osm tisic korun ¢eskych),

4.10. Neni-li vynalozen cely ¢ld., cena se pomérné krati, a to s pfesnosti na ¢tvrthodinu

vynaloZené prace.



Za Pausalni plnéni:

4.11. Dohodnuta smluvni cena za Pausalni plnéni (plnéni uvedené v ¢l. 1 v odst. 1.10. této
Smlouvy), tj. za obdobi 48 mésict nepiekroci
bez DPH 3520 000,- K¢,
slovy ( tii miliony pét set dvacet tisic korun ¢eskych),

Cena bude Objednatelem uhrazena na zaklad¢ faktur vystavenych Zhotovitelem nasledovné:
Za Jednorazové plnéni:

5.1. hrazeno jednorazové castkou, odpovidajici Cené specifikované v odst. 4.1 - 4.5. tohoto
¢lanku.

Za Plnéni na poZadavek:

5.2. hrazeno ¢astkami, odpovidajici Cené specifikované v odst. 4.6. - 4.9. tohoto ¢lanku.
V roce 2022 muze byt fakturovana ¢astka pouze za alikvotni plnéni vztahujici se k obdobi
posledniho roku t¢innosti Smlouvy.

5.3. Fakturovan¢ polozky za Rozvoj IS CEDR-RKS na pozadavek a/nebo Update 1S CEDR-
RKS na pozadavek, Dokumentace IS CEDR-RKS na pozadavek, Skoleni IS CEDR-RKS
na pozadavek ze stejného ¢asového obdobi mohou byt slouceny do jedné faktury.

Za Pausalni plnéni:

5.4, hrazeno fakturami vystavenymi za kazdé tii uplynulé mésice plnéni pocinaje dnem
podpisu Protokolu o instalaci do testovaciho prostiedi dle ¢1. 3 odst. 1.1. pododst. f.1 do
ukonéeni Smlouvy. Cena, specifikovana v odst. 4.11. tohoto ¢lanku, bude pfepoctena pro
ucely fakturace vzdy na obdobi tii mésict a ¢ini 220 000,- K¢ bez DPH s tim, ze pokud
Pausalni plnéni nebude poskytovano po celé tfi mésice bude Cena za poskytnuté Pausalni
plnéni alikvotné pokracena.

5.5. Zhotovitel je opravnén fakturovat

55.1. Cenu Jednorazového plnéni a Plnéni na pozadavek nejdiive po podpisu
Akceptacniho protokolu, a v pfipadé, ze z jejich obsahu vyplyva existence vad, pak
az po podpisu Protokolu o odstranéni vad. Dale jsou piipadnym podkladem pro
fakturaci protokol o piedani zdrojovych kodut, vzor v piiloze ¢. 3F Smlouvy (dale téz
»Protokol o predani zdrojovych kodii*) a o probéhlém Skoleni ve smyslu pism. h)
odst. 1.1. ¢l. 3 Smlouvy, anonymizovana prezencni listina ze Skoleni.

5.5.2. Cenu Pausalniho plnéni nejdiive po podpisu Predavaciho protokolu TP.

5.6. Vystavena faktura musi obsahovat:

a) Presné urceni provedené prace dle Pfedmétu plnéni v ¢l. 1 Smlouvy a jeji cenu;

b) ¢islo Smlouvy MF uvedené v ramecku v zahlavi, které slouzi jako identifikator platby;

C) uplné bankovni spojeni Zhotovitele shodné s bankovnim spojenim podle této Smlouvy;

d) veskeré nalezitosti dle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist;

e) informace povinné¢ uvadéné na obchodnich listinaich na zakladé¢ § 435 Obcanského
zakoniku;

f) ptilohu Faktury tvofi kopie pfislusnych dokladi uvedenych v odst. 5.5. tohoto ¢lanku.



5.7. Radné vystavena Faktura je splatna do tficeti (30) dnii ode dne jejiho dorudeni Objednateli.

5.8. Faktura bude pfedana v podateln¢ Objednatele, zaslana postou nebo elektronicky (také ve
formatu ISDOC) na adresu:
Ministerstvo financi CR
Letenska 15
118 10 Praha 1
P. 0. BOX 77
podatelna@mfcr.cz

5.9. Objednatel ma pravo Zhotoviteli Fakturu vratit pfed uplynutim lhity splatnosti, aniz by
doslo k prodleni s jeji thradou, pokud Faktura nebude obsahovat nélezitosti podle odst.
5.6. tohoto ¢lanku Smlouvy nebo na faktufe budou uvedeny nespravné udaje ¢i bude
chybét néktera z ptiloh. Nova lhita splatnosti v délce tficeti (30) dnti pocne plynout ode
dne doruceni opravené Faktury Objednateli.

5.10. Platby, jimiz Objednatel hradi faktury Zhotovitele, budou probihat vyhradné¢ v K¢
a rovnéz veskeré cenové udaje budou v této meéné. K platbé dojde ptipsanim platby na ucet
banky, u niz mé Zhotovitel vedeny tcet specifikovany v zahlavi Smlouvy.

5.11. Zhotovitel je povinen pisemné oznamit Objednateli zménu bankovnich udaja,
popt. zménu jinych kontaktnich udaji, tykajicich se Zhotovitele, pti¢emz oznameni takové
zmény musi byt podepsano statutarnim organem Zhotovitele a je G¢inné od okamziku
doruceni Objednateli.

5.12. Posledni faktura za ptislusny kalendaini rok, kterd mé byt v témze kalendainim roce
proplacena, musi byt doru¢ena Objednateli nejpozdé€ji do 15. prosince piislusného
kalendainiho roku. Veskeré faktury doruc¢ené po tomto datu mohou byt uhrazeny az po
donastaveni vSech rozpoctovych prostfedkii ve statni pokladné a lhtta splatnosti u nich
zacina bézet az od 1. 2. nasledujiciho kalendainiho roku. Zhotovitel bere tuto skute¢nost na
védomi a souhlasi, ze Objednatel neni v takovych ptipadech v prodleni.

CL. 5 - Vlastnické pravo, nebezpeci Skody na véci a pravo uziti

1. Zhotovitel prohlasuje, ze vlastnické pravo a nebezpeci Skody na véci ke vSem soucastem
Predmétu plnéni v ramci Smlouvy piedanym Zhotovitelem Objednateli v souvislosti
s Predmétem plnéni prechazi na Objednatele okamzikem podpisu pfislusnych Akceptac¢nich
protokolt (bez vyhrad).

2. Vzhledem k tomu, Ze soucasti Predmétu plnéni je i plnéni, které muze naplfiovat znaky
autorského dila ve smyslu zékona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zmén¢ nékterych zdkonl (autorsky zakon) (dale téz ,,Autorsky
zékon*), jsou k témto ¢astem Piedmétu plnéni poskytovadna piislusné opravnéni za podminek
sjednanych dale v tomto ¢lanku Smlouvy, resp. Objednatel je opravnén veskeré soucasti
Pfedmétu plnéni povaZzované za autorské dilo ve smyslu Autorského zakona (dale téz
»Autorské dilo“ ¢i ,,Autorska dila*®) uzivat dle nize uvedenych podminek.

3. Zhotovitel prohlasuje, Ze ve smyslu § 58 odst. 1 a 7 Autorského zakona postupuje Objednateli
opravnéni k vykonu majetkovych prav autorskych k Autorskym diliim a to od okamziku
ucinnosti tohoto postoupeni, pii¢emz Zhotovitel postupuje Objednateli toto opravnéni
s ucinnosti, kterd nastavd vzdy okamzikem ptedani ptisluSné ¢asti Predmétu plnéni, jehoz je
Autorské dilo soucasti a toto opravnéni Objednatel ziskava jako dale postupitelné (je-li
Autorskym dilem pocitacovy program, vztahuje se postoupeni ve stejném rozsahu na Autorské
dilo ve strojovém 1 zdrojovém kodu, jakoZz ina koncepéni pfipravné materialy a veSkeré
ptirucky). Objednateli tak od okamziku Gc¢innosti postoupeni dle tohoto odstavce Smlouvy
nalezi k Autorskym diliim ¢i jejich jakékoli Casti pravo vykonu majetkovych prav autorskych
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vztahujicich se k Autorskym dilim. Objednatel je tak piedev§im opravnén Autorska dila

I jejich casti bez dalsiho sam jakymkoli zpGsobem uzit v plvodni, zpracované ¢i jinak

zménéné podob¢ a udélit tietim osobam opravnéni (licenci) k vykonu prava Autorska dila

a/nebo jejich ¢ast uzit. Objednatel je dale opravnén jakoukoliv nehotovou anebo nedostatecné

podrobnou ¢ast Autorského dila dokoncit, a to bez ohledu na podminky podle ustanoveni § 58

odst. 5 Autorského zékona. Zhotoviteli ani piivodnim autoriim nenalezi narok na pfimétenou

dodate¢nou odménu podle ustanoveni § 58 odst. 6 Autorského zakona. Objednatel je opravnén

Autorska dila anebo jejich Casti zvetejnit, upravovat, zpracovavat vcetné¢ piekladu, spojit

s jinym dilem, zatadit do dila souborného a uvadét je na vefejnost pod vlastnim jménem.

Porusi-li Zhotovitel povinnost postoupit vykon majetkovych prav autorskych dle Smlouvy,

pfip. se v budoucnu prokaze, Ze této povinnosti v celém rozsahu nedostil, a nedojde-li

v disledku toho k postoupeni vykonu majetkovych autorskych prav, ma se za to, ze Zhotovitel

udélil Objednateli k t¢m ¢astem Piedmétu plnéni, ke kterym nebyl fadné postoupen vykon

majetkovych prav autorskych dle Smlouvy, pravo uziti (licenci) ke v§em zptisobtim uziti a to

V nasledujici specifikaci:

e licence vyhradni a neomezend a to zejména ke splnéni ucelu Smlouvy (je-li Autorskym
dilem pocitatovy program, vztahuje se tato licence ve stejném rozsahu na Autorské dilo
ve strojovém 1 zdrojovém kodu, jakoz i na koncepéni pfipravné materidly a veskerou
Dokumentaci IS CEDR-RKS v roce 2018 a Dokumentaci IS CEDR-RKS na pozadavek);

e licence bez casového (udélend na dobu urcitou v délce trvdni majetkovych prav
autorskych k pfislusSnym Autorskym dilim), uzemniho a mnozstevniho omezeni a pro
vSechny zplsoby uziti;

e Objednatel je opravnén vysledky cinnosti (Autorska dila) uzit v pivodni nebo jinak
zpracované ¢i jinak zménéné podobé€, samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni
s jinym dilem ¢i prvky;

e licence je prevoditelna s pravem podlicence a dale postupitelna jakékoliv tieti osob¢;

e licence se vztahuje automaticky i na vSechny nové verze, Gpravy a pieklady piislusnych
Autorskych dél;

e Zhotovitel spole¢né s licenci poskytuje Objednateli pravo upravovat a/nebo piekladat
ptislusna Autorska dila, véetné prava Objednatele zadat vyvoj a provedeni téchto Gprav
a/nebo prekladi tietim osobam;

e licen¢ni poplatek za vySe uvedend opravnéni k pfisluSnym Autorskym diliim je zahrnut
v Cené dle ¢l. 4 Smlouvy, a to s pifihlédnutim k ucelu licence a zpusobu a okolnostem
uziti Autorskych dél a k izemnimu a ¢asovému a mnoZstevnimu rozsahu licence.

4. V souvislosti s poskytnutymi opravnénimi dle odst. 3 tohoto ¢lanku Smlouvy je Zhotovitel
povinen nejpozdéji v ramci ukoncené akceptace Instalace IS CEDR-RKS do produkéniho
prostiedi, ve smyslu pododst. f.11. odst. 1.1. ¢l. 3 Smlouvy, piedat Objednateli zdrojovy kod
kazdé jednotlivé cCasti Autorského dila, kterd je pocitaCovym programem, a ktera je
Objednateli poskytovana na zakladé plnéni dle Smlouvy. Zdrojovy koéd musi byt spustitelny
v prostiedi Objednatele a zarucujici moznost ovéfeni, ze je kompletni a ve spravné verzi,
tzn. umoziyjici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéfeni funkcionality, a to vcetné¢ podrobné
dokumentace zdrojového kodu. Ptipadné ovéfeni bude provadéno za piitomnosti zastupce
Zhotovitele. Zdrojovy kod bude Objednateli Zhotovitelem ptfedan na nepiepisovatelném
technickém nosi¢i dat s viditeln€ oznacenym nazvem ,Zdrojovy kod“ a oznacenim
pocitacového programu Ci jeji Casti ajeho verze adne ptedani zdrojového kodu. Tento
technicky nosi¢ dat bude vyuzit pro ovéfeni, popsané v tomto odstavci. O predani technického
nosice dat (CD) bude obéma Smluvnimi stranami sepsan a podepsan Protokol o piedani
zdrojovych kodi.

5. Povinnost Zhotovitele uvedena v odst. 4 tohoto ¢lanku Smlouvy se pouzije i pro jakékoliv
opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kodu kazdé jednotlivé casti
Autorského dila, kterd je pocitacovym programem, k nimZ dojde pii plnéni Smlouvy nebo



vramci zaruCnich oprav (dale t€z ,,Zména zdrojového kodu®). Dokumentace Zmeény
zdrojového kodu musi obsahovat podrobny popis a komentar kazdého zasahu do zdrojového
kodu.

6. Soucasti plnéni dle Smlouvy muze byt tzv. proprietarni software, u kterého Zhotovitel nemtize
Objednateli poskytnout opravnéni dle odst. 3 tohoto ¢lanku Smlouvy nebo to po ném nelze
spravedlivé pozadovat, a to pouze za splnéni nékteré z nasledujicich podminek:

a) jedna se o software renomovanych vyrobcl, jenz je na trhu béZné€ dostupny,
tj. nabizeny ke dni predloZeni nabidky Objednateli na tizemi Ceské republiky alesport
tfemi na sobé nezavislymi a vzajemné nepropojenymi subjekty opravnénymi takovy
software upravovat aktery bude v dob&é uzavieni Smlouvy prokazateln¢ uzivan
Vv produktivnim prostfedi nejméné¢ u deseti na sobé nezavislych a vzajemné
nepropojenych subjektl. Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli o této
skute¢nosti pisemné prohlaseni a na vyzvu Objednatele tuto skute¢nost prokazat,

b) jedna se o software, u kterého Zhotovitel poskytne s ohledem na jeho (i) marginalni
vyznam, (ii) nekomplikovanou propojitelnost ¢i (iii) odd¢litelnost a nahraditelnost
V ramci Pfedmétu plnéni bez nutnosti vynakladani vyraznéjSich prostiedkil, pisemnou
garanci, ze dal§i rozvoj Pfedmétu plnéni jinou osobou nez Zhotovitelem je mozné
provadét bez toho, aby tim byla dotéena prava autori takovéhoto softwaru,
nebot’ nebude nutné zasahovat do zdrojovych koda takovéhoto softwaru anebo proto,
ze ptipadné nahrazeni takovéhoto softwaru nebude predstavovat vyrazné€jsi komplikaci
a naklad na strané Objednatele,

c) Zhotovitel Objednateli k software poskytne nebo zprostiedkuje poskytnuti tplnych
komentovanych zdrojovych koéda software a bezpodmine¢ného prava provadét
jakékoliv modifikace, upravy, zmény takového software a dle svého uvazeni do néj
zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych d€l, zafazovat ho do dél soubornych
¢i do databazi apod., a to i prostfednictvim tietich osob. Poskytovéani zdrojovych kodi
se fidi odst. 4 az 5 tohoto ¢lanku Smlouvy.

(Dale téz ,,Proprietarni software®.)

V takovém ptipadé postaci, aby Objednatel nabyl k Proprietarnimu software nevyhradni
opravnéni uzit jej jakymkoli zptisobem, na dobu neurcitou. Soucésti opravnéni podle
predchozi véty musi byt také pravo Objednatele do Proprietarniho software zasahovat,
pokud tak stanovi pfislusné ustanoveni odst. 6 pism. a), pism. b) ¢i pism. ¢) tohoto
¢lanku Smlouvy. Nelze-li toto na Zhotoviteli spravedlivé pozadovat a neni-li to
V rozporu s ustanovenimi odst. 6 pism. a), pism. b) ¢i pism. ¢) tohoto ¢lanku Smlouvy,
nemusi byt Objednateli k Proprietarnimu softwaru pfedany zdrojové kody a stejné tak
nemusi byt poskytnuto pravo Objednatele do Proprietarniho softwaru zasahovat, vzdy
v§ak musi byt v dobé ukonceni Instalace IS CEDR-RKS do testovaciho prostfedi
predana kompletni uzivatelska, administratorska a provozni dokumentace. Zhotovitel je
povinen samostatné zdokumentovat veSkeré vyuziti Proprietarniho software v ramci
Predmétu plnéni a v dobé ukonceni Instalace IS CEDR-RKS do testovaciho prostiedi
predlozit Objednateli uceleny piehled vyuzitého Proprietarniho software, jeho
licen¢nich podminek a alternativnich dodavatell, a to v ramci Ptilohy ¢. 4 Licence -
Piehled vyuzitého Proprietarniho software a Opensource software.

7. Je-li soucasti Pfedmétu plnéni tzv. open source software, u kterého Zhotovitel nemutze
Objednateli poskytnout opravnéni dle odst. 3 az 5 tohoto ¢lanku Smlouvy nebo to po ném
nelze spravedlivé pozadovat, je Zhotovitel povinen zajistit, aby se jednalo o open source
software, kteryje vefejnosti poskytovan zdarma, vcetné¢ zdrojovych kéda, uplné ptivodni
uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace a prava takovy software meénit.
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Soucasn¢ je Zhotovitel povinen zajistit, ze pravo Objednatele takovy open source software
uzit (napft. licence) a zptisob jeho pouziti nesmi kontaminovat zdrojovy kod jakékoliv Casti
Pfedmétu plnéni dle Smlouvy, které jsou pocitatovym programem, povinnosti jejiho
zvefejnéni jakékoliv tieti strané.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Zhotovitele
vypoveédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni ucinnosti Smlouvy, pokud nastalo po
okamziku rozhodném pro udéleni toho které¢ho prava.

Zhotovitel prohlasuje, Ze veskery jim dodany Predmét plnéni bude prosty pravnich vad
a zavazuje se odskodnit v plné vysi Objednatele v piipadé¢, Ze tieti osoba uspésné uplatni
autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého Pfedmétu plnéni nebo
jeho casti. V ptipad€, ze by narok tfeti osoby vznikly v souvislosti s Pfedmétem plnéni
Zhotovitelem, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k docasnému ¢i trvalému soudnimu
zakazu ¢i omezeni uzivani Pfedmétu plnéni ¢i jeho c¢asti, zavazuje se Zhotovitel zajistit
nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu Predmétu
plnéni sjednanou dle Smlouvy, pfi¢emz soucasné¢ nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na
nahradu Skody.

Zhotovitel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzaviené pojisténi odpovédnosti
za Skodu zptisobenou jeho ¢innosti v disledku poskytovani Predmétu plnéni Objednateli,
ptipadné tfetim osobam, a to s vys$i pojistného plnéni min. 5000 000,- K¢ (slovy: pét miliont
korun ceskych). Dokument prokazujici sjednani pojisténi je Ptilohou ¢. 6 této Smlouvy,
pfiCemZ Smluvni strany se dohodly, Ze pouze jeden stejnopis Smlouvy, ponechdvany
Objednateli, bude obsahovat tGifedni opis uvedeného dokumentu, ostatni stejnopisy budou
obsahovat prostou kopii. Objednatel je opravnén kdykoliv béhem G¢innosti Smlouvy pozadat
Zhotovitele o dolozeni dokumentu, prokazujiciho trvani pojisténi k aktudlnimu datu a
Zhotovitel je povinen vyhovét takovému pozadavku ve lhité 5 pracovnich dni.

S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci Pfedmétu
plnéni dle Smlouvy je Zhotovitel povinen vzdy smluvné ¢i jinak zajistit moznost nakladani
s témito pravy Objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢lankem Smlouvy.

Zhotovitel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze odména za veSkera opravnéni
poskytnuta Objednateli dle tohoto ¢lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v Cené dle ¢1. 4 Smlouvy.

Zhotovitel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové ujmy, vzniklé
v dasledku toho, Zze Objednatel nemohl Pfedmét plnéni nebo jeho ¢ast uzivat fadné a nerusenc.
V ptipadé, ze Zhotovitel nepfevede na Objednatele opravnéni k vykonu majetkovych prav
k Pfedmétu pInéni nebo jeho ¢asti v souladu s timto ¢lankem, Objednateli vznika narok na
uplatnéni smluvni pokuty dle ¢l. 10 Smlouvy. Jestlize se jakékoliv prohlaseni Zhotovitele
Vv tomto ¢lanku Smlouvy, s vyjimkou ptedchozi véty, ukaze nepravdivym nebo Zhotovitel
porusi jinou povinnost dle tohoto ¢lanku Smlouvy, jde o podstatné poruseni Smlouvy
a Objednateli vznika narok na smluvni pokutu dle ¢1. 10 Smlouvy.

Z divodu toho, ze Zhotovitel poskytuje Objednateli k Autorskym dilim opravnéni dle odst. 3
tohoto ¢lanku Smlouvy, je Objednatel povinen v piipadé potieby poskytnout Zhotoviteli
bezuplatné k Autorskym dilim, ke kterym se vztahuji opravnéni Objednatele dle odst. 3
tohoto ¢lanku Smlouvy, pfislusna autorskopravni opravnéni k uziti takovych Autorskych dél
Zhotovitelem a to v rozsahu potifebném pro ucely fadného a v€asného plnéni Pfedmétu plnéni
Zhotovitelem.

Cl. 6 - Zaruka a prava z vadného plnéni

Zhotovitel poskytuje na ¢asti Predmétu plnéni specifikované v odst. 1.1. - 1.2. a2 1.6. - 1.7. ¢l
1 Smlouvy zaruku v délce trvani dvaceti Ctyi (24) mésicti ode dne pievzeti dokonceného



Pfedmétu plnéni bez vad a nedod¢lka, piipadné ode dne protokoldrniho odstranéni téchto vad
V navaznosti na akceptacni fizeni, kdy Objednatel podepsal Akceptacni protokoly, ptipadné
Protokoly o odstranéni vad.

Zaruka a odpovédnost za vady trva za ptredpokladu, ze Objednatel provozuje v testovacim
a produkénim prostiedi verzi IS CEDR-RKS, ktera byla piedana Zhotovitelem pii Instalaci IS
CEDR-RKS. Tato verze byla Zhotovitelem zkompilovana ze zdrojového kodu, ktery byl
piedan piislusSnym Preddvacim protokolem zdrojového kodu. Prokazani opaku je na strané
Zhotovitele.

2. Zhotovitel se zavazuje v zaru¢ni dobé bezplatné odstranit vady Pfedmétu plnéni ve lhitach
specifikovanych v ¢l. 7 Smlouvy. Zhotovitel je povinen vady odstranit opravou nebo
opétovnym provedenim vadné casti Pfedmétu plnéni nebo jinym zpusobem stanovenym
pravnimi piedpisy podle volby Objednatele. Pravo Objednatele na slevu z Ceny tim neni
dotéeno. O odstranéni vad sepiSou strany vzdy Protokol o odstranéni vad, ktery bude
podepsan obéma Smluvnimi stranami.

3. Vptipad¢ prodleni Zhotovitele s odstranénim vady Predmétu plnéni ve lhatach
specifikovanych v ¢l. 7 Smlouvy je Zhotovitel opravnén uplatnit vici Objednateli smluvni
pokutu dle ¢l1. 10 odst. 3. a 4. Smlouvy.

4. Pokud Zhotovitel vady neodstrani ve lhaté 10 kalendaini dni nasledujici po lhutach
specifikovanych v ¢l. 7 Smlouvy, je Objednatel opravnén odstranit vady nebo zajistit sluzby
sam nebo prostiednictvim tfetich osob a je opravnén odstoupit od uzaviené Smlouvy (aniz by
tim doSlo k poruSeni licen¢nich ujednani dle této Smlouvy a aniz by tim bylo dotfeno
ustanoveni odst. 1. tohoto ¢lanku Smlouvy) apozadovat po Zhotoviteli tthradu nakladt
ucelné vynalozenych v souvislosti s odstraiovanim vad.

5. Zhotovitel neodpovida za vady zptisobené nasledujicimi okolnostmi:

a) nevhodnymi zasahy do Pfedmétu plnéni provedenymi Objednatelem ¢i tieti stranou,

b) vlivy zmén technického a programového vybaveni, které neni soucasti Pfedmétu plnéni
¢i IS CEDR - RKS, s vyjimkou ptipadi, kdy Zhotovitel takové zmény schvalil nebo kdy
takové zmény byly uvedeny v Dokumentaci 1S CEDR-RKS vroce 2018,
popi. v Dokumentaci IS CEDR-RKS na pozadavek,

c) obsluhou ze strany Objednatele ¢i tretich osob, ktera je v rozporu s Dokumentaci 1S
CEDR-RKS v roce 2018, popi. s Dokumentaci IS CEDR-RKS na pozadavek,

6. Objednatel je opravnén uplatnit vady Pfedmétu plnéni u Zhotovitele kdykoliv béhem zarué¢ni
doby bez ohledu na to, kdy Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit. Pro vylouéeni
pochybnosti se sjednava, Ze akceptaci Pfedmétu plnéni nebo jeho ¢asti neni dotceno pravo
Objednatele uplatiovat naroky z vad Predmétu plnéni, které byly zjistitelné, ale zjistény
v pribéhu akceptace nebyly. Ustanoveni § 2618 Obcanského zakoniku Smluvni strany
vylucuji.

7. Pokud Objednatel nemuze Piedmét plnéni nebo jeho East pro vady uzivat, prodluzuje
se zaru¢ni doba o dobu od oznameni vad Zhotoviteli do jejich uplného odstranéni.

Cl. 7 - Klasifikace zavad 1S CEDR-RKS, postup FeSeni zavad, zpisob
ohlaseni zavad, zpiisob odstranéni a dostupnost IS CEDR-RKS

1. Zhotovitel bude v ramci Pfredmétu plnéni uvedeném v odst. 1.10. ¢l. 1 Smlouvy odstrafiovat
zavady IS CEDR-RKS, které se déli do 3 kategorii, tj. dle riznych stupiii zdvaznosti:



Stupen zavaZnosti Popis moZnych problémi

Haviérie (KRITICKA zavaznost) Chyba branici plnéni zakladnich funkei trvajici
vice nez 30 minut. Neumoziiuje ani omezeny
provoz IS CEDR-RKS. Nefunk¢nost, nutnost
odstraiiovani kolizi a probléml v zpracovani
dat.

Porucha (NORMALNI z4vaznost) Chyba znemoznujici plny provoz IS CEDR-
RKS. Umoziuje ale provoz v omezeném
rozsahu, popiipadé pozménénym zpusobem.
Napft. neocekavané problémy pii zméné¢ HW a
SW.

Drobna porucha (TRIVIALNI zavaznost) Umoziiuje bézny provoz IS CEDR-RKS
S drobnym omezenim, napfi. Spatné zobrazovani
informaci, zpomalena odezva systému a pod.

2. Postup feseni zavad IS CEDR-RKS se sklada z téchto fazi:

e Ohlaseni zavady IS CEDR-RKS Objednatelem;

e potvrzeni piijeti ohlaSeni zavady IS CEDR-RKS Zhotovitelem (do nahlasovaci doby se
pocita pouze doba v pracovni dny od 08:00 do 17:00);
zahajeni praci na odstranéni zavady IS CEDR-RKS Zhotovitelem;
pfipadny navrh doc¢asného feSeni pro sniZzeni kategorie zdvaznosti Zavady 1S CEDR-RKS;
odstranéni zavady IS CEDR-RKS;
akceptace a potvrzeni o odstranéni zavady IS CEDR-RKS Opravnénou osobou
Objednatele.

3. Zpisob ohlaseni zavad IS CEDR-RKS a potvrzeni pFijeti ohlaSeni, reak¢ni doby

3.1. Ohlaseni zavady IS CEDR-RKS MF provadi Opravnéna osoba Objednatele
prostfednictvim e-mailu. Zhotovitel je povinen potvrdit pfijeti ohlaseni Zavady IS CEDR-
RKS prosttednictvim e-mailu: hot-line_rks@asd-software a ve lhitach dle odst. 4 tohoto
¢lanku Smlouvy.

3.2. Pti ohlaseni zavady IS CEDR-RKS Opravnéna osoba Objednatele uvede mimo jiné

nasledujici daje:

o identifikace: verze IS CEDR-RKS;

e platforma: HW a SW prostiedi pocitace, na kterém se zavada IS CEDR-RKS projevila,
prohliZe¢ a jeho verze;

e zavaznost: zavaznost zavady IS CEDR-RKS podle rozliseni Havarie/Porucha/Drobna
porucha;

e strucny popis: oznaceni zavady IS CEDR-RKS pro jeji dalsi identifikaci;

e podrobny popis: dostate¢né podrobna specifikace zavady IS CEDR-RKS, aby se dala
posoudit jeji zavaznost a mozné priciny.

4. Doba reakce Zhotovitele pro potvrzeni ptijeti ohlaseni zavady IS CEDR-RKS a pro zahajeni
odstranovani zavad IS CEDR-RKS ¢ini 3 hodiny pro kazdou kategorii zavad IS CEDR-RKS
dle odst. 1 tohoto ¢lanku Smlouvy, pfitom pii pocitani lhity se zohledni nahlasovaci doba dle
odst. 2 tohoto ¢lanku Smlouvy.

5. Zpusob odstranéni zavad IS CEDR-RKS a akceptace

Zhotovitel se zavazuje provést odstranovani zavad IS CEDR-RKS, tedy uvést IS CEDR-RKS
do funk¢niho stavu nebo do stavu niz§iho stupné zévaznosti, ¢imz se méni kategorizace




zbytkoveé zavady IS CEDR-RKS a zpisob a ¢as jejiho odstranéni, a to ve lhtitach uvedenych
v tabulce:

Lhuta pro odstranéni zavady IS CEDR-
. | RKS (poditano od okamZiku potvrzeni | Poznamka k odstranéni zavad
Kategorie | ,jieti ohlaseni zavady IS CEDR-RKS) IS CEDR-RKS

Za odstranéni se povazuje stav

obnoveni funk¢nosti IS CEDR-

RKS pted havérii nebo uvedeni
do stavu Drobna porucha

odstranéni do 8 hodin od potvrzeni pfijeti
Havarie ohlaseni zavady IS CEDR-RKS (pocitaji
se pracovni dny od 08:00 do 17:00)

Za odstranéni se povazuje stav
obnoveni funk¢nosti IS CEDR-
RKS nebo uvedeni do stavu
Drobna porucha

odstranéni do 16 hodin od potvrzeni piijeti
Porucha ohlaseni zavady IS CEDR-RKS (pocitaji
se pracovni dny od 08:00 do 17:00)

Za odstranéni se povazuje stav
obnoveni funk¢nosti IS CEDR-
RKS pted zjisténim drobné
poruchy

odstranéni do 5 pracovnich dni od
potvrzeni pfijeti ohlaseni zéavady IS
CEDR-RKS

Drobna
porucha

6. V ptipad¢, ze to situace umoziuje a neni pro odstranéni zdvad IS CEDR-RKS nutna fyzicka
pfitomnost Pracovnikii Zhotovitele v Misté plnéni, lze zavadu IS CEDR-RKS odstranit
telefonickou konzultaci Objednatele nebo pomoci vzdaleného piistupu.

7. Pokud zavadu IS CEDR-RKS nelze odstranit telefonickou konzultaci Objednatele, piipadné
prostiednictvim vzdaleného pfistupu, ale je potifeba provést zasah v Misté plnéni, oznami
Zhotovitel prostfednictvim e-mailu Opravnéné osobé Objednatele s pfiméfenym piedstihem
presny datum a Cas zah4jeni zésahu a specifikuje pfipadny pozadavek na soucinnost.

8. Po odstranéni zavady IS CEDR-RKS dle odst. 6 nebo 7 tohoto ¢lanku Smlouvy (resp. po
uvedeni do stavu niz§iho stupné zavaznosti) zasle Zhotovitel Objednateli prostfednictvim
e-mailu potvrzeni o vyfizeni. Ma-li Objednatel vyhrady k odstranéni zavady IS CEDR-RKS,
sdéli je Zhotoviteli prostfednictvim zpravy zaslané prostiednictvim e-mailu Zhotoviteli, a to
nejpozdéji do 2 pracovnich dnli od obdrZeni potvrzeni o vyfizeni dle predchozi véty.
Zhotovitel se zavazuje vyporadat se s takto zaslanymi vyhradami nejpozdéji do 2 pracovnich
dni od jejich zaslani a vysledek sdélit prostiednictvim e-mailu Objednateli. V piipade,
7e dojde pouze ke snizeni kategorizace zavady IS CEDR-RKS, bude Zhotovitel nasledné
pokracovat v uplném odstranéni Zavady IS CEDR-RKS stejnym zplisobem.

9. Zhotovitel odpovida za navrh technologického procesu zalohovani dat IS CEDR-RKS dle
CSN ISO 14721 z1. 8. 2014 a CSN ISO 16363 z 1. 10. 2014. Proto v piipadé, Ze se po
odstranéni Zavady IS CEDR-RKS ukéze, Zze ptivodni data jsou jakkoli poruSena, nahraje
urceny pracovnik Objednatele do IS CEDR-RKS data z posledni zalohy.

10. Zhotovitel se zavazuje zajistit nize uvedenou dostupnost IS CEDR-RKS

Pozadovana
Sluzba IS CEDR-RKS Doba poskytovani mesiéni
dostupnost
a) smart aplikace 7 dni v tydnu, 24 hod. denné 96 %
b) webova aplikace 7 dni v tydnu, 24 hod. denné 96 %




10.1. Dostupnost
Dostupnost sluzby je pomér doby, kdy byla uzivateli sluzba dostupna, k délce celého
sledovaného obdobi. Vyjadiuje se v procentech.

10.2. Mg¢si¢ni dostupnost
Mg¢sicni dostupnost se urci nasledujicim zplisobem:

Mésiéni dostupnost __ [(poCet hodin v mésici) — (soucet trvani vSech vypadki v mésici)] x 100

(v %) (pocet hodin v mésici)

Pokud vypadek ptesahuje z jednoho mésice do nasledujiciho mésice, rozpocitava se doba
do kazdého mésice zvlast.

Mésicni nedostupnost bude posuzovana u kazdé z uvedenych sluzeb samostatné.

Do doby vypadku se pro vypocet garantovanych parametrii nezapocitava:

vypadek ze strany Objednatele

preruSeni z divodl planovanych praci nebo udrzby - je takové preruseni, které je
e- mailem nejmén¢ 2 pracovni dny predem ozndmeno Zhotovitelem Objednateli a je
odsouhlaseno obéma stranami. VeSkeré prace budou planovany tak, aby byl
minimalizovan dopad pferuseni sluzby. Terminy udrzby budou stanoveny vlastnim
fidicim dokumentem,

vypadek zplisobeny vyss$i moci.

10.3. Vyssi moc
Smluvni strana, které bylo znemoZnéno plnit své zavazky v disledku vy$§i moci,
neodpovida za Skody z nich vzniklé.

Za okolnosti vy$$i moci jsou povazovany valky, zivelné katastrofy zna¢ného rozsahu
majici souvislost s pfedmétem plnéni této Smlouvy apod.

Za okolnosti vys$si moci nejsou povazovany napi. svatky, vyrobni vypadky, pferuseni
dodavky energii, nesplnéni, nebo zpozdéni dodavky od subdodavatelti a zasahy trada,
nebo neobdrzeni oficidlni licence. Ledaze by se vyskytly v kombinaci s vyss§i moci,
jako napt. valka, teroristicky utok, nebo ptirodni katastrofa, napt. povoden.

Smluvni strana uplatiiujici narok vyS$i moci oznami pisemné bez zbytecného odkladu,
nejpozd€ji vSak do 5 (peti) dnli druhé smluvni stran€ zasah okolnosti s uvedenim jejich
pravdépodobné doby trvani; v opacném piipad¢ ztrati tato strana pravo se na tyto okolnosti
odvolévat.

Bud’ soubézné€, nebo nejpozdeji do 8 (osmi) dnit o takovém ozndmeni se stejnymi
disledky takova strana ptfedlozi druhé smluvni strané divéryhodny dikaz, potvrzujici
uvedené okolnosti, jakoz i to, ze zasadn€ ovliviiuji plnéni jejich zavazki.

Strana hledajici pomoc oznami druhé smluvni stran€ konec okolnosti vys$§i moci ve
stejném Casovém limitu, jaky je uveden vySe, pokud jde o jeji plisobeni.

CL 8 - Ochrana informaci

Smluvni strany berou na védomi, Zze Smlouva (v€etné pfiloh), jakoz 1 jeji text mize byt
Vv elektronické podob¢ zvefejnén V registru smluv, na internetovych strankach Objednatele
adle ZzZVZ na profilu Zadavatele (tj. Objednatele) adale v souladu s povinnostmi
vyplyvajicimi z jinych pravnich pfedpisi, a to bez casového omezeni. Objednatel se
zavazuje, ze Smlouvu v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sh., o registru smluv, uvefejni
Vv registru smluv.



10.

Zhotovitel ma za povinnost sd¢lit Objednateli pisemné, které ¢asti Smlouvy tvori obchodni
tajemstvi a toto tvrzeni odiivodnit. Odiivodnéni musi obsahovat kumulativni naplnéni vSech
znakd obchodniho tajemstvi uvedenych v § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik,
ve znéni pozd¢jsich predpist. Zhotovitel bere na védomi, ze pokud tyto informace nesdéli do
5 kalendatfnich dni od platnosti Smlouvy, bude Smlouva, s vylou¢enim jinak chranénych
informaci, zvefejnéna v celém rozsahu.

Smluvni strany se zavazuji udrZovat v tajnosti a nezpiistupnit tietim osobam diskrétni
informace (jak jsou vymezeny nize) a podniknout vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni
téchto informaci. Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢.106/1999 Sb.,
0 svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpist, neni timto ustanovenim
dotcena.

Za diskrétni informace se povazuji veskeré nésledujici informace:

a) veskeré informace poskytnuté Objednatelem Zhotoviteli v souvislosti s touto Smlouvou,
pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smlouvy zvetfejiiovaném dle ¢l 8. odst. 1
Smiouvy;

b) informace, na ktera se vztahuje zdkonem ulozena povinnost mléenlivosti Objednatele;

c) Osobni udaje (jak je tento pojem definovan vodst. 1 ¢l. 9 Smlouvy a nevetejné
informace obchodniho razu ulozené v IS CEDR-RKS.

Povinnost zachovavat mlcenlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které byl Objednatel povinen poskytnout po vyzadani tietich osob podle zakona
¢. 106/1999 Sb., 0 svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozd&jsich predpisi;

b) které jsou nebo se stanou v§eobecné a vetejné pristupnymi jinak, nez poruSenim pravnich
povinnosti jedné ze Smluvnich stran;

C) u nichz je Smluvni strana schopna prokazat, ze ji byly znamy jesté ptred piijetim téchto
informaci od druhé Smluvni strany, av§ak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost ml¢enlivosti z jinych divodi

d) které¢ budou Smluvni strané po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku mléenlivosti
treti stranou, jeZ rovnéZ neni ve vztahu k nim nijak vézana,

e) jejichz sdéleni se vyzaduje v navaznosti na pravni predpis.

Jako s diskrétnimi musi byt nakladano také s informacemi, které splituji podminky odst. 3
tohoto ¢lanku Smlouvy, i kdyZ byly ziskdny ndhodné nebo bez védomi druhé Smluvni strany
a dale veskeré informace ziskané od jakékoliv tieti strany, pokud se tykaji Objednatele ¢i
plnéni této Smlouvy.

Smluvni strana se zavazuje, ze diskrétni informace uzije pouze za Ucelem plnéni této
Smlouvy. Jind pouziti nejsou bez pisemného svoleni druhé Smluvni strany piipustna.

Zhotovitel je povinen svého piipadného poddodavatele zavazat povinnosti mlcenlivosti
arespektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zavazkovém vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovani ml€enlivosti trva i po ukonceni smluvniho vztahu po dobu 5 let od
skonéeni zaruc¢ni doby podle ¢1. 6 Smlouvy.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku neni Smluvni strana opravnéna vypoveédét ani jinym
zpusobem jednostranné ukoncit.



Cl. 9 - Ochrana Osobnich idaji

Smluvni strany berou na védomi, Ze vzhledem k tomu, ze s plnénim této Smlouvy je spojeno
zpracovani osobnich udaji zaméstnanci Objednatele a zaméstnancti spole¢nosti podnikajicich
Vv oblasti vodovoda a kanalizaci (dale jen ,,Osobni udaje*) ve smyslu natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochran¢ osobnich dajui) (dale jen ,,Obecné nafizeni®), je pro ucely této Smlouvy
Objednatel v postaveni spravce Osobnich udaju (pro Gcéely tohoto ¢lanku dale jen ,,Spravce®)
a Zhotovitel v postaveni zpracovatele Osobnich udaji (pro ucely tohoto ¢lanku dale jen
,Zpracovatel) a pfedmétem této Smlouvy je rovnéZz povéfeni Zpracovatele Spravcem ke
zpracovani Osobnich tdaju v rozsahu této Smlouvy pro Spréavce.

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni udaje na zakladé této Smlouvy v souladu
s platnymi pravnimi piedpisy, zejména s Obecnym nafizenim a zakonem ¢. 101/2000 Sb.,
0 ochrané¢ osobnich udajii a 0 zméné¢ nékterych zékond, ve znéni pozdéjsich predpist, resp.
zdkonem o zpracovani osobnich udajii jakozto provadécim piedpisem k Obecnému nafizeni
(dale jen ,,Zakon o ochrané osobnich tdaja*), ptipadné rovnéz s jednotlivymi ISO normami,
pokud na zpracovani Osobnich tdaju dopadaji, a dale v souladu s touto Smlouvou.

Utelem zpracovani Osobnich udaji dle této Smlouvy je zajisténi poskytovani Pfedmétu plnéni
specifikovaném v ¢l. 1 Smlouvy, pficemz jde konkrétné o zajisténi zpracovani Osobnich tdaja
Zpracovatelem pii poskytovani Pausalniho plnéni.

Zpracovatel bude zpracovavat Osobni udaje v souvislosti s plnénim povinnosti dle této
Smlouvy a za Géelem stanovenym v odst. 3 tohoto ¢lanku v nasledujicim rozsahu:

a) jméno a piijmeni;

b) titul;

¢) rodné &islo, u obdani jiné zemé& nez Ceské republiky ¢&islo dokladu OP, pas a jiny
ekvivalent;

d) e-mailovy kontakt;

e) adresa;

f) telefonni ¢islo;

g) osobni ¢islo.

Zpracovanim Osobnich 1Udaji ve smyslu této Smlouvy se rozumi zejména jejich
shromaZd’'ovani, ukladani na nosice informaci, pouzivani, tfidéni a likvidace s vyuZzitim
manuélnich a automatizovanych prostfedkli (napt. specializovaného softwaru) v rozsahu
nezbytném pro zajisténi fadného plnéni této Smlouvy.

Predmétem zpracovani Osobnich udaji dle této Smlouvy nejsou citlivé udaje ve smyslu
Obecného natizeni.

Prava a povinnosti Zpracovatele:

a) Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni udaje ve smyslu této Smlouvy, popi. na
zakladé pokyni Spravce, které budou jednoznacné Spravcem udé€leny formou
e-mailové komunikace opravnénych osob Spravce a Zpracovatelem nasledné dolozeno
jejich provedeni, vcetné v otazkach predani osobnich udaji do tfeti zemé€ nebo
mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji pravo Evropské unie
nebo ¢lenského statu, které se na Spravce vztahuje.

b) Zpracovatel se zavazuje informovat Spravce o tom, Ze je podle jeho ndzoru urcity
pokyn v rozporu s Obecnym nafizenim nebo jinym pravnim piedpisem.



c)

d)

Zpracovatel se zavazuje dodrzovat veSkeré povinnosti vyplyvajici pro Zpracovatele
z Obecného nafizeni, zejména pak povinnosti uvedené¢ v ¢l. 28 Obecného nafizeni.
Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veskeré informace potiebné k doloZeni
povinnosti uvedenych v predchazejici véte tohoto odstavee a v této souvislosti umoznit
audity, vcetn¢ inspekci, provadénych Spravcem nebo jinym auditorem, kterého
Spravce povetil, a k témto auditiim pfispét.

Zpracovatel se zavazuje osobni udaje zpracovavat pouze na pracovistich Zpracovatele
nebo jeho dodavatelti (subdodavatell, poddodavateli) doptedu schvalenych pisemné
Spravcem, a to na izemi Evropské unie.

Zpracovatel se zavazuje pfijmout technickd a organizacni opatieni, kterd jsou nutna
k zabezpeceni zpracovani Osobnich tudaji v souladu s ¢l. 32 Obecného nafizeni.
Zpracovatel se zejména zavazuje, ze:

i. technicky a organiza¢n¢ zabezpeCi ochranu zpracovavanych Osobnich udaju
tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému piistupu k Osobnim
udajim, k jejich zmén€, zniceni ¢i ztrat€, neopravnénym pienostim, jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti, aby byly personalné
a organizacn€ nepfetrzité po dobu zpracovani Osobnich Udaji zabezpeceny
veskeré povinnosti Zpracovatele, vyplyvajici z pravnich piedpist v¢. Obecného
nafizeni a ISO norem, pokud na zpracovani Osobnich tdaji dopadaji;

ii. ochrana Osobnich tudaju podléha jeho internim bezpeénostnim piedpisim
V ramci jeho systému fizeni bezpecnosti informaci;

lii.  zpracovani Osobnich udaji bude zabezpeceno zejména nasledujicim zpisobem:

e k Osobnim udajim budou mit pfistup pouze osoby Zpracovatele —
Clenové realiza¢niho tymu, vyjmenované v pfiloze ¢. 5 této Smlouvy,
které budou mit stanoveny podminky a rozsah zpracovani Osobnich
udaji a kazda takova osoba bude pfistupovat k Osobnim udajim pod
svym jednozna¢nym identifikatorem;

e Osobni udaje budou zpracovavany v prostorach Zpracovatele, do nichz
budou mit ptistup pouze opravnéné osoby Zpracovatele;

e Zpracovatel se zavazuje vést fddnou evidenci o pohybu pisemnych
dokumentii obsahujicich Osobni udaje;

e opravnéné osoby Zpracovatele, které¢ zpracovavaji Osobni Udaje podle
této Smlouvy, jsou povinny zachovavat ml¢enlivost o Osobnich udajich
a o bezpecnostnich opatfenich, jejichZz zvefejnéni by ohrozilo jejich
zabezpeceni, pficemz Zpracovatel se zavazuje zajistit jejich prokazatelné
zavazani k této povinnosti. Zpracovatel rovnéz zajisti, Ze tato povinnost
pro Zpracovatele i opravnéné osoby bude trvat i po skonceni
pracovnépravniho nebo jiného vztahu ke Zpracovateli;

e Osobni udaje v elektronické podobé budou wuchovavany na
zabezpecenych serverech nebo na nosi¢ich dat, ke kterym budou mit
piistup pouze opravnéné osoby Zpracovatele na zakladé ptistupovych
kodi ¢i hesel a Zpracovatel bude Osobni tidaje pravidelné zalohovat;

e Zpracovatel zajisti dalkovy prenos Osobnich tdaji bud pouze
prostiednictvim vefejné nepfistupné sité, nebo prostiednictvim
zabezpefeného pienosu po vetejnych sitich, a to v souladu s dohodou s
Objednatelem o trovni daného zabezpeceného ptenosu;



9)

h)

)

K)

e Zpracovatel bude v co nejvétsi mife zpracovavat pouze
pseudonymizované a Sifrované Osobni udaje, je-li takové opatieni
vhodné a nezbytné ke snizeni rizik plynoucich ze zpracovani Osobnich
udaju;

e Zpracovatel zajisti neustdlou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost
systémt a sluzeb zpracovani.

Zpracovatel se soucasné zavazuje byt Spravci napomocen pii zajiStovani souladu
s povinnostmi podle ¢l. 32 az 36 Obecného nafizeni, a to pii zohlednéni povahy
zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici.

Zpracovatel neni opravnén piedat Osobni udaje zadné tieti osobé. Pokud by bylo tfeba
zapojit do zpracovani Osobnich tdaju dal$iho zpracovatele, Zpracovatel je povinen si
vyzadat povoleni Spravce dle postupu uvedeného v pism. j) a pism. k) tohoto odstavce.

Zpracovatel je povinen oznamit spravci do 24 hodin jakékoliv poruseni (v¢. uvedeni
rozsahu a zpusobu) zabezpeCeni Osobnich udajii, a to prostfednictvim e-mailové
komunikace svych opravnénych osob. Zpracovatel se zavazuje piijmout veskera
vhodna opatieni k odstranéni zavadného stavu a o pfijatych opatfenich Spravce
pisemn¢ informovat.

Zpracovatel se zavazuje k soucinnosti pii plnéni Spravcovy povinnosti reagovat
na zadosti o vykon prav subjekta tidajl.

Zpracovatel se zavazuje, Ze nezapoji do zpracovani Osobnich udaji zddného dal$iho
zpracovatele bez ptredchoziho konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni
Spravce. V piipadé obecného pisemného povoleni Zpracovatel Spravce informuje
0 veskerych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti dal$ich zpracovateld nebo jejich
nahrazeni, a poskytne tak Spravci ptilezitost vyslovit viic¢i témto zménam namitky.

V piipad¢, ze dojde postupem dle této Smlouvy k zapojeni dal§iho zpracovatele, aby
jménem Spravce provedl urCité cinnosti zpracovani, musi byt tomuto dalSimu
zpracovateli ulozeny Zpracovatelem na zakladé smlouvy stejné povinnosti na ochranu
osobnich udaju, které jsou stanoveny v této smlouveé mezi Spravcem a Zpracovatelem.

8. Prava a povinnosti Spravce:

a)

b)

Spravce se zavazuje zajistit, Ze Osobni tdaje budou zpracovavany vzdy v souladu
S Obecnym nafizenim a Zakonem o ochrané osobnich udaji, a ze tyto tdaje budou
aktualni, pfesné a pravdive, a dale ze budou odpovidat stanovenému ucelu dle odst. 3
tohoto ¢lanku.

Spravce se dale zavazuje piijmout vhodna opatieni, aby poskytl subjektim udaji
struénym, transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem za pouZziti
jasnych jednoduchych jazykovych prostiedki veskeré informace a ucinil veSkera
sdéleni pozadovana Obecnym nafizenim a Zakonem o ochrané osobnich udaji.

Spravce je opravnén kdykoliv kontrolovat dodrzovani Obecného nafizeni a ostatnich
povinnosti vyplyvajicich ztéto Smlouvy Zpracovatelem, atoibez ptedchoziho
upozornént.

9. Smluvni strany se zavazuji piredavat si Osobni udaje v Sifrované nebo jinak zabezpecené
podobé¢ tak, aby nedoslo k neoprdvnénému pfistupu k t€émto udajim nebo k jakémukoliv
zneuZziti neopravnénou osobou.

10. Smluvni strany se dale zavazuji navzajem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych pro
zpracovani Osobnich udaju dle této Smlouvy a soucasné postupovat v souladu s dalsimi
pozadavky Obecného natizeni a Zakona o zpracovani osobnich udaji, zejména dodrzovat



obecné zésady zpracovani osobnich udajl, plnit své informacni povinnosti, nepfedavat Osobni
udaje tfetim osobam bez potifebného opravnéni, respektovat prava subjektli udajii a poskytovat
V této souvislosti nezbytnou souc¢innost.

11. Maximalni doba trvani zpracovani a doba uchovani Osobnich udaju dle této Smlouvy je pouze
po dobu, kterd je nezbytna k ucelu jejich zpracovani, tj. po dobu trvani Smlouvy. Po uplynuti
této doby budou Osobni udaje piedany Spravci nebo prokazatelné na zakladé pisemného
sdéleni Spravce zlikvidovany, pfi¢emz Zpracovatel se zavazuje po uplynuti doby stanovené
V prvni vété tohoto odstavce vymazat veSkeré existujici kopie pfislusSnych Osobnich udaja,
pokud neexistuje zakonny divod k ulozeni danych Osobnich udaji. Zpracovatel je povinen
bezodkladné, nejpozdéji vSak do 14 dnli po doruceni pisemného sdéleni Spravce osobni tidaje
zlikvidovat.

12. Ukoncenim této Smlouvy nezanikaji povinnosti Zpracovatele tykajici se bezpecnosti a ochrany
Osobnich udaji az do okamziku jejich protokolarni uplné likvidace ¢i protokolarnimu predani
Spravci, piip. jinému zpracovateli.

13. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za zpracovani Osobnich udajt na zakladé této Smlouvy je
zahrnuta v cené dle ¢l. 4 Smlouvy, pfi¢emz Zpracovatel nema narok na nahradu naklada
spojenych s pInénim tohoto ¢lanku Smlouvy.

14. Zpracovatel je povinen Spravci do 2 pracovnich dnti po obdrzeni kontrolniho protokolu
oznamit provedeni kontroly ze strany Utadu pro ochranu osobnich tdaji (dale jen ,,Ufad®)
a poskytnout Spravci na jeho Zadost podrobné informace o pribéhu kontroly a Kkopii
kontrolniho protokolu. V ptipadé zahajeni spravniho fizeni o uloZeni opatfeni k napravé
a/nebo ulozeni pokuty (dale jen ,,Spravni fizeni®) je Zpracovatel rovnéZ povinen tuto
skute¢nost oznamit do 2 pracovnich dni od zahajeni Spravniho fizeni Spravci a poskytnout
Spravci na jeho zadost do 2 pracovnich dni podrobné informace o prib¢hu a do 2 pracovnich
dnli od vydani rozhodnuti o vysledcich Spravniho fizeni, popt. Spravci poskytnout plnou moc
k nahlizeni do spisu tykajiciho se Spravniho fizeni. Zpracovatel je povinen plnit povinnosti
kontrolovaného podle zvlastniho pravniho piedpisu upravujiciho postup Utadu pii vykonu
kontroly a zavazuje se v terminech, pokud jsou zminény v tomto odstavci:

a) poskytnout Spravci kopii protokolu o kontrole,

b) podat v zakonném terminu namitky proti kontrolnim zjisténim uvedenym v protokolu
0 kontrole, pokud o to Spravce pozada,

c) do 30 dnt od ukonc¢eni Spravniho fizeni informovat Zpracovatele o zptisobu provadéni
opatieni k odstranéni zjisténych nedostatkl ulozenych inspektorem Utadu a

d) respektovat pozadavky Spravce na odstranéni zjisténych nedostatki v souladu
S opatfenim uloZenych inspektorem Utadu.

Cl. 10 - Sankce a nahrada $kody

1. V ptipadé prodleni Zhotovitele se splnénim povinnosti dle ¢l. 2 odst. 3.1; ¢l. 3 odst.1.1. pism.
e), pododst. .10, f.12, pism. g) a pododst. h.1., odst. 1.2. pism. b) a ¢) a odst. 1.3. pism. a); ¢l.
5 odst. 4. a odst. 6. pism. ¢) této Smlouvy ma Objednatel vzdy ve vztahu ke kazdému prodleni
pravo uplatnit vici Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % (slovy: pét setin procenta)
z Ceny (tj. ceny véetné DPH) za kazdy, 1 zapocaty, den prodleni.

2. Pfi nedodrzeni terminu splatnosti fadn¢€ vystavené Faktury Objednatelem je Zhotovitel
opravnén pozadovat uhradu troku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi piedpisy.

3. V ptipad¢ prodleni Zhotovitele se splnénim povinnosti v¢as odstranit vady Pfedmétu plnéni



10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

dle ¢l. 6 odst. 2 s pInénim nékteré z lhut dle ¢1. 7 odst. 5 (ve vztahu ke 1htté pro odstranéni
zavady kategorie Drobna porucha) této Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit vaci
Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za kazdy,
I zapocaty den prodleni, a to za kazdy jednotlivy piipad poruseni.

V piipadé¢ prodleni Zhotovitele se splnénim povinnosti v¢as odstranit vady Piedmétu plnéni
dle ¢l. 6 odst. 2 Smlouvy splnénim nékteré z lhut dle ¢l. 7 odst. 5 (ve vztahu ke lhutam pro
odstranéni zavady kategorie Havarie a zavady kategorie Porucha) této Smlouvy ma Objednatel
pravo uplatnit vici Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun
¢eskych) za kazdou, i zapoc€atou hodinu prodleni, a to za kazdy jednotlivy ptipad poruSeni.

V piipadé prodleni Zhotovitele s plnénim povinnosti uvedené v ¢l. 1 odst. 1.10. Smlouvy a
specifikované lhutami Vv katalogovych listech IDCINN CEDR-RKS 01 02 az CEDR-
RKS 01 04 Ptilohy ¢. 2 této Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit viici Zhotoviteli smluvni
pokutu ve vysi 500,- K¢ (slovy: pét set korun Ceskych) za kazdou, i zapocatou hodinu
prodleni, a to za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

V piipadé nedodrzeni povinnosti Zhotovitele specifikované v ¢1. 5 odst. 7 a ¢l. 13 odst. 3 této
Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit va¢i Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 1 000.000,-
K¢ (slovy: jeden milion korun ¢eskych), a to za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

V piipadé nedodrZeni oznamovaci povinnosti Zhotovitele specifikované v ¢l. 4 odst. 2 této
Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit vici Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi fakturované
¢astky DPH zkazdé Objednatelem vystavené faktury za obdobi, kdy byl Zhotovitel
Nespolehlivy platce.

V ptipadé nedodrzeni povinnosti Zhotovitele specifikované v ¢l. 7 odst. 10.2. této Smlouvy
ma Objednatel pravo za pfislusny kalendaini mésic uplatnit vaci Zhotoviteli smluvni pokutu
ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdé procento, které bude nizsi, nez
pozadovana mési¢ni dostupnost, uvedena v tabulce v odst. 10. ¢l. 7 této Smlouvy.

V piipadé, ze nektera ze Smluvnich stran porusi n€kterou z povinnosti mlcenlivosti dle ¢l. 8
této Smlouvy, je druhd Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100.000,-
K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

V piipadé, ze Zhotovitel porusi nékterou z povinnosti dle ¢l. 9 (vyjma odst. 14) této Smlouvy,
je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic
korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V ptipad¢, ze Zhotovitel porusi nékterou z povinnosti dle ¢l. 9 odst. 14 této Smlouvy, je
Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun
Ceskych) za kazdy jednotlivy piipad poruSeni.

Zhotovitel odpovida v plné vysi za veskeré skody zpusobené Objednateli porusenim svych
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy ¢i pravnich predpist. Objednatel odpovida za zavinéné
poruseni smluvni povinnosti.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zhotovitele povinnosti splnit zavazek utvrzeny smluvni
pokutou.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotCeno pravo poskozené Smluvni strany domadhat se
nahrady Skody v plné vysi.

Skodu hradi $kiidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do piedeslého stavu.

Smluvni pokuta a nahrada Skody jsou splatné ve lhité sedmi dni od doruceni pisemné vyzvy
opravnéné Smluvni strany Smluvni stran¢€ povinné.



Cl. 11 - Ukon&eni Smlouvy

Splnénim Smlouvy nebo jinym jejim ukonfenim nejsou dotéena prava z poskytnuti
ptislusnych opravnéni dle ¢1. 5 Smlouvy na dobu neomezenou, pravo na zaplaceni smluvni
pokuty nebo uroku z prodleni, pokud jiz dospélo, prava na nahradu Skody vzniklé z poruseni
smluvni povinnosti, povinnost ml¢enlivosti a dal$i ujednani, napt. prava z vadného plnéni,
ktera podle svého obsahu a povahy maji zavazovat Smluvni strany i po ukon¢eni Smlouvy.

Smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou lze ukoncit pied splnénim pisemnou dohodou
Smluvnich stran a dalSimi zplisoby stanovenymi pravnimi predpisy.

Objednatel je opravnén vypoveédét Smlouvu bez vypoveédni doby v nasledujicich piipadech:
a) bude rozhodnuto o likvidaci Zhotovitele;

b) bude rozhodnuto o upadku Zhotovitele nebo bude ve vztahu k Zhotoviteli vydano jiné
rozhodnuti s obdobnymi G¢inky;

c) Zhotovitel bude pravomocné odsouzen za imyslny majetkovy nebo hospodaisky trestny
¢in.
Smluvni strany jsou vzdy opravnény od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti
pfedvidané ustanovenim § 2002 Obcanského zakoniku.

Za podstatné poruseni Smlouvy Zhotovitelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku se
povazuje zejména:

a) prodleni Zhotovitele se splnénim povinnosti dle ¢l. 2 odst. 3.1. nebo s terminy,
stanovenymi v ¢l. 3 odst. 1.1. pism. e) a odst. 1.2. pism. b) o vice nez 30 kalendainich
dni;

b) prodleni Zhotovitele s povinnosti odstranit vady Piedmétu plnéni ve stanovené lhuté
0 vice nez 30 kalendarnich dni;

C) opakované (tj. alespont druhé) porusovani smluvnich povinnosti Zhotovitele v souvislosti
s plnénim Smlouvy,

Za podstatné poruSeni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku se
povazuje zejména prodleni Objednatele s thradou Faktury o vice nez 30 kalendainich dnu,
pticemz Zhotovitel mize odstoupit od Smlouvy pouze tehdy, kdyz Objednateli nejméné 15
kalendéinich dni pfedem dorucil pisemnou upominku k thradé.

Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zaloZeny zruSuje jen ohledné
nesplnéného zbytku plnéni okamzikem ucinnosti odstoupeni od Smlouvy (ex nunc). Smluvni
strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zdvazky ze Smlouvy a to bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji vsak do 30 kalendarnich dni od doruceni ozndmeni Smluvni strany
0 odstoupeni od této Smlouvy.

Objednatel ma v pfipadé svého odstoupeni od Smlouvy z divodu na strané¢ Zhotovitele
(kromé jiného) narok na nahradu Skody a na ndhradu prokazatelnych nékladd, které mu
vzniknou v souvislosti se zajiSténim nahradniho plnéni.

Cl. 12- Opravnéné osoby

Smluvni strany se dohodly na ur€eni opravnéné osoby za kazdou Smluvni stranu (déle jen
,Opravnéna osoba*). Opravnéné osoby jsou opravnény k jednanim tykajicim se této Smlouvy
V nasledujicim rozsahu:



2.

Za Zhotovitele jsou opravnény jednat osoby

Ve vécech smluvnich:

Ing. Petr Polach, jednatel spole¢nosti
XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX

Ing. Jan Kotrle, MBA, jednatel spole¢nosti
XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX

Ve vécech projektového fizeni — projektovy vedouci, vécného plnéni, pfedavani dila a podpisu

XXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX

3.

Jménem Objednatele jednaji nasledujici Opravnéné osoby:

Ve vécech smluvnich:

XXXXXXXXXX

Ve vécech projektového fizeni — projektovy dozor:

XXXXXXXXXX

Ve vécech vécné spravnosti:

XXXXXXXXXX

Ve vécech provoznich:

XXXXXXXXXX

Ve vécech kybernetické bezpecnosti :

XXXXXXXXXX

4.

Ke zméné Smlouvy nebo ukonceni Smlouvy je za Objednatele opravnén ministr financi,
feditel odboru 70 nebo osoba povétena ministrem financi. Ke zméné Smlouvy nebo ukonéeni
Smlouvy je za Zhotovitele opravnén jednatel spole¢nosti, a to dle zptsobu jednani uvedeném
v obchodnim rejstiiku. Jiné osoby mohou tato pravni jedndni Cinit pouze S pisemnym
povéfenim Zhotovitele (dale jen ,,Odpovédné osoby pro véci smluvni). Odpovédné osoby
pro véci smluvni maji souc¢asné vsechna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich udaji a Opravnénych osob je pfislusna Smluvni strana
opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené pisemné oznamit druhé
Smluvni strané.



Cl. 13 - Zavérec¢na ustanoveni

1. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a i¢innosti
dnem jejiho zvetejnéni v registru smiuv.

2. Oznameni nebo jinad sdéleni podle této Smlouvy musi byt ucinéna pisemné v ceském jazyce.
Jakékoliv ukony smétujici ke skonCeni této Smlouvy musi byt ozndmeny druhé Smluvni strané
datovou schrankou nebo formou doporucené¢ho dopisu. Oznameni nebo jina sdéleni podle této
Smlouvy se budou povazovat za fadn€¢ ucinénd, pokud budou dorucena osobné, postou,
emailem ¢i kuryrem na adresu uvedenou v této Smlouve, pokud tato Smlouva nestanovi jinak.

3. Zhotovitel neni opravnén postoupit prava ani pievést povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy na
tieti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

4. Tuto Smlouvu lze ménit nebo dopliovat pouze dohodou Smluvnich stran, a to pisemnymi
dodatky takto oznacovanymi, podepsanymi obéma Smluvnimi stranami. Jind ujednani jsou
neplatna.

5. Tato Smlouva se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze v ramci této Smlouvy vylucuji aplikaci ustanoveni § 557
Obcanského zakoniku.

7. Vsechny spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo spory o existenci této Smlouvy (véetné otazky
vzniku a platnosti této Smlouvy) budou rozhodovéany pied vécné a mistné pfislusSnym soudem
Ceské republiky.

8. Prava a povinnosti touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi pfisluSnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku (a to zejména ustanovenimi o Smlouvé o dilo a ustanovenimi
0 Smlouvé licen¢ni), Autorského zdkona, ZZVZ a dalsich pravnich piedpist Ceské republiky.

9. V pripad¢, ze by nckteré ustanoveni této Smlouvy bylo z jakychkoliv divodi neplatné ¢i
neucinné, nezplsobuje tato skute¢nost neucinnost ostatnich ¢asti Smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji nahradit po vzajemné dohod¢ dotcené ustanoveni jinym ustanovenim, blizicim se
svym obsahem nejvice tc€elu neplatného ¢i neucinného ustanoveni.

10. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda ze
Smluvnich stran obdrzi po jednom (1) stejnopise.

11. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Ptiloha ¢.1 - Specifikace ¢asti dila
Ptiloha ¢.2 - Specifikace ¢innosti - katalogové listy
Ptiloha €.3A - Vzor Protokolu o ptedani dil¢iho plnéni dila k akceptaci
Ptiloha ¢.3B - Vzor Protokolu o instalaci
Ptiloha ¢.3C - Vzor Akcepta¢niho protokolu
Ptiloha ¢.3D - Vzor Protokolu o odstranéni vad
Ptiloha ¢.3E - Vzor Pfedavaciho protokolu technické podpory
Ptiloha ¢.3F - Vzor Piedavaciho protokolu o ptedani zdrojovych koda
Piiloha ¢. 4 - Ptehled vyuzitého Proprietarniho software a Opensource software
Ptiloha €. 5 — Realiza¢ni tym Zhotovitele
Ptiloha ¢. 6 — Doklad o pojisténi Zhotovitele
Za Zhotovitele: Za Objednatele:

V Praze dne; V Praze dne:



ASD Software, s.r.o. Ceska republika - Ministerstvo financi

Ing. Jan Kotrle, MBA XXXXXXXXXX
feditel a jednatel spolecnosti XXXXXXXXXX

Za spravnost:  XXXXXXXXXX



Piiloha ¢.1 ke Smlouvé - Specifikace ¢asti dila

Cast Predmétu plnéni spo¢iva v zavazku Zhotovitele uskuteénit:
1. Rozvoj IS CEDR-RKS v roce 2018 provedenim nasledujicich zmén:

1.1. doplnit spravni ¥izeni - podpora celého procesu spravniho fizeni dle SR a SRS

v rozsahu:
Zaznamenani Vveenerovani
Proces Navazujici aktivity procesu a 8
e dokumentu
aktivity
Identifikace ucastnika (ziskano z udaju z kontrol) X
Seznam osob zmocnénych k zastupovani (vcetné
statutart, také pravni zastupci - advokati)+
Ptiprava korespondenéni adresa +datova schranka a udaje X
spravniho fizeni | tykajici se zmocnéni (pocatek platnosti, resp.
ukonceni platnosti)
Identifikace referenta povéieného vedenim spravniho
fizeni (opravnéna Giedni osoba) X
Oznameni o zahajeni spravniho fizeni podle § 46 a §
” X
47 SR
Soupis podkladi pro spravni fizeni § 36 odst. 3 SR X X
Protokol o nahlédnuti do spisu § 38 odst. 1 SR X
Protokol o Gistnim jednani § 49 SR X
Spravni fizeni  "Nzyrh Gcastnika § 36 odst. | SR X
Vyjadieni ti¢astnika § 36 odst. 2 SR X
Oznameni o ukonéeni dokazovani § 36 odst. 3 SR X
Nutnost hlidat proml¢eci dobu § 29 — 32 ZoP X
Rozhodnuti ve véci § 67 SR (+ PM) X
Rozklad - datum a zptsob podani, zmocnéné osoby X
Rozklad S p - r—
(odvolaci moznost Vlastnlho vytvoreni seznamu ¢lent
L, rozkladové komise + kontaktni udaje (§ 152 odst. 2 X
Fizeni) § 152 — = ¥ ,
153 SR SR) + moznost Gprav Seznamu
s Névrh rozhodnuti rozkladové komise § 152 odst. 2 SR X
S vyuzitim § 81 —— — R ST
_ 93 SR Rozhodnuti Ministra (rusi nebo méni ptedchazejici %
rozhodnuti, anebo se zamita rozklad) + PM
Zaloba X
| Vyjadfeni se k zalobé § 73 SRS X
Soudni tizeni odnuti § 53 2 SRS
prvoinstancni Rozhodnuti § 53 a § X
Shrnuti rozsudku (v¢etné€ informace o nakladech X
fizeni)
Kasaéni stiznost § 102 - 110 SRS X
Soudni ¥izeni o | Rozsudek § 110 SRS X
kasaci Shrnuti rozsudku (v¢etné informace o nakladech X
fizeni)

1.2. zpFesnit autentizaci uzivatelii webové aplikace

e vybudovani datového rozhrani mezi IS CEDR-RKS a IS ARES,

e vyuziti zaznamt z IS ARES s CZ NACE fady 37 (Cinnosti souvisejici s odpadnimi
vodami) a 38 (Shromazd’ovani, sbér a odstranovani odpadi, uprava odpadi k dalsimu
vyuziti ) pro vytvoreni databaze subjekti, kterd bude slouzit pro zptfesnéni autentizace
uzivatelti webové aplikace,



e zapracovani zpfesnéné autentizace do webové aplikace - porovnani IC osoby, ktera se
identifikovala pro pfistup do webové aplikace pomoci autentizacni sluzby Portalu
vefejné spravy ISVS s IC osoby, ktera by méla byt uvedena ve vyse uvedené databazi
subjektu, v piipadé shody umoznit zadat data do piipraveného formulaie;

1.3. provazat vyplnéné formulare (ekonomické udaje) s elektronickym systémem spisové
sluzby - ptidéleni ¢j. a PID z pouzivaného elektronického systému spisové sluzby na MF
(aplikace EPD od firmy 5P, s.r.o., IC: 61251844). Ve smart aplikaci bude pro kazdy sbér
formulaii v daném roce vygenerovano ¢islo jednaci pomoci aplikace EPD. Formulafi,
ktery je z webové aplikace odeslan k dalS$imu zpracovani do smart aplikace, bude
ptidéleno toto ¢islo jednaci a vygenerovan jednoznacny identifikdtor (PID) z aplikace
EPD. Jednotlivé formulafe, které jsou jiz nyni uzivatelem ve smart aplikaci verifikovany,
budou ulozeny také do pfislusného spisu v aplikaci EPD (nyni jsou formuléafe ulozeny
pouze ve smart aplikaci).

Datové rozhrani mezi smart aplikaci a EPD a generovani ¢j. a PID je jiz vytvoieno, taktéz
funkcionalita ukladani dokumentt, vytvorenych ve smart aplikaci, do aplikace EPD;

2. provést Update IS CEDR-RKS v roce 2018

2.1.1. doplnit ochranu Osobnich udaji subjektia udaja - vytvofit takové prostiedi
v databazich s OU a smart a webové aplikaci, aby byl zajistén soulad s Natizenim EP
a Rady (EU) 2016/679 (dale jen ,,Nafizeni GDPR*), konkrétné s jeho ¢l. 14 - 22; 24 -
25 a 32 s tim, Ze nebudou zpracovavany zvlastni kategorie Osobnich udaji ve smyslu
¢l. 9 Natizeni GDPR a nebude v prostiedi Objednatele provadéna pseudonymizace
Osobnich udaji, pouze pii predavani Osobnich tdaji mezi Smluvnimi stranami se
tyto Osobni udaje budou poskytovat v Sifrované nebo jinak zabezpecené podobé tak,
aby nedoslo k neopravnénému piistupu k t€émto tidajim nebo k jakémukoliv zneuziti
neopravnénou osobou,

2.1.2. upravit datové rozhrani s elektronickou spisovou sluzbou MF (aplikace EPD) -
pti vyméné dat a dokumenti zajistit soulad s narodnim standardem pro elektronické
systémy spisové sluzby, ktery vydalo Ministerstvo vnitra (véstnik MV ¢astka
57/2017, ¢ast 9.1 Vazby mezi systémy pro spravu dokumentt),

2.1.3. aktualizovat formulai# (ekonomické wudaje) vcetné nastaveni novych
valida¢nich pravidel s vyuZitim nového objektu ,,Predkladatel*- v ndvaznosti
na § 12 odst. 1 zdkona ¢. 526/1990 Sb., viz Ptiloha ¢. 5 k vyméru MF ¢. 01/2018,
uvetejnénd v Cenovém veéstniku 13/2017. Stavajici webovy formulaf obsahuje
udaje zvetejnéné na webu MF, http://www.mfcr.cz/cs/soukromy-sektor/cenova-
regulace-a-kontrola/formulare. Dale umoznit, aby stavajici data, tykajici se
,Predkladatele, bylo mozné dodate¢n¢ editovat, na téze Grovni vkladat pozndmku,
importovat dokumenty ve formatu doc, docx, xIs, xlIsx, pdf a tyto tidaje zobrazovat
V ramci navazujicich kontrol,

3. vypracovat EXIT strategii - vypracovani postupu pii zméné umisténi a provozovani IS
CEDR-RKS, ptavodné v ramci MF, nové s vyuzitim cloudovych sluzeb mimo MF a dale
postup pii zmén¢ zhotovitele (Specifikace podminek pii ukonceni smlouvy - napt. pfechodné
obdobi pfi ukonceni spoluprace, kdy je tfeba jest¢ udrzovat sluzbu pied nasazenim nového
feSeni, migrace dat, pfedani s provozem IS CEDR-RKS souvisejici dokumentaci apod.),



Priloha ¢. 2 Specifikace ¢innosti — katalogové listy

Cast ID ¢innosti Identifikace okruhi Nazev ¢innosti
sluzeb
Pausalni plneni
1 CEDR- Sluzba odstranéni zavad | Realizace sluzeb feSeni a odstranéni zavad IS
RKS 01 01 IS CEDR-RKS CEDR-RKS nespadajici do zaruky Dila
2 CEDR- Uzivatelska podpora IS | Podpora koncovych uzivateld IS CEDR-RKS
RKS_01 02 CEDR-RKS
3 | CEDR- Podpora administratort | Podpora administratorti IS CEDR-RKS
RKS 01_03 IS CEDR-RKS
4 CEDR- Podpora spravce Podpora spravce infrastruktury
RKS_01_04 infrastruktury 1S CEDR-
RKS
5 CEDR- Podpora pii Zpracovani a tprava dat
RKS 01 _05 provozovani a udrzbé IS
CEDR-RKS
6 CEDR- Podpora pii Reseni havarii aplikace
RKS 01 06 provozovani a udrzbé IS
CEDR-RKS
7 CEDR- Podpora pii Podpora fungovani a monitoring komunikaéniho
RKS 01 07 provozovani a udrzb¢ IS | rozhrani
CEDR-RKS
8 CEDR- Podpora pii Reseni bezpeénostnich incidenti
RKS_01_08 provozovani a udrzbé IS
CEDR-RKS
9 CEDR- Podpora pii Zajisténi a optimalizace aplikace, operacnich
RKS_01_09 provozovani a udrzb¢ IS | systémi a databazi (vyhodnoceni logit)
CEDR-RKS
10 | CEDR- Podpora pii Vedeni zaznamil o zavadach, havériich,
RKS_01_10 provozovani a udrzbe IS | bezpecnostnich incidentech
CEDR-RKS

Rozvoj IS CEDR-RKS v roce 2018 (CEDR-RKS_02_01, CEDR-RKS_02_02, CEDR-RKS_02_03),
Rozvoj IS CEDR-RKS na pozadavek (CEDR-RKS_02_01, CEDR-RKS_02_02, CEDR-RKS_02_03),
Update IS CEDR-RKS v roce 2018 (CEDR-RKS 02 01, CEDR-RKS 02 02, CEDR-RKS_02 03,
CEDR-RKS_02_04), Update IS CEDR-RKS na pozadavek (CEDR-RKS_02_01, CEDR-RKS_02_02,
CEDR-RKS 02 03, CEDR-RKS_02_04), Dokumentace IS CEDR-RKS v roce 2018 (CEDR-
RKS_02_01), Dokumentace 1S CEDR-RKS na pozadavek (CEDR-RKS_02_01), Skoleni 1S CEDR-RKS
v roce 2018 (CEDR-RKS 02 _03), Skoleni 1S CEDR-RKS na pozadavek (CEDR-RKS 02 03),

11 | CEDR- Uzivatelska podpora IS | Aktualizace dokumentace
RKS_02_01 CEDR-RKS
12 | CEDR- Podpora pii Distribuce novych verzi
RKS_02_02 provozovani a udrzbé IS
CEDR-RKS
13 | CEDR- Skoleni Skoleni uzivateli, administratorti a podpory
RKS 02 03 infrastruktury
14 | CEDR- Podpora pti Realizace zmén IS CEDR-RKS - update
RKS_02_04 provozovani a udrzbé IS
CEDR-RKS
Rozvoj IS CEDR-RKS v roce 2018, Rozvoj IS CEDR-RKS na pozadavek
15 | CEDR- Aplika¢ni podpora Rozvoj, Gpravy a zmény aplikace IS CEDR-RKS
RKS 03 01




Piiloha ¢. 2 — ¢ast 1

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) CEDR-RKS 01

Nézev Sluzby Sluzba odstranéni zavad IS CEDR-RKS
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace  Cinnosti

(IDCINN) CEDR-RKS_01_01

Nazev ¢innosti

Realizace sluzeb feSeni a odstranéni zavad IS CEDR-RKS vV testovacim a
produk¢nim prostredi nespadajici do zaruky Dila.

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Sluzby pro odstranéni zavad, po uplynuti 24 mésicli na vSechny ¢asti Dila
vcetné jeho pfislusenstvi a pokryva vSechny soucasti dodavky plnéni
pfedmétu Smlouvy, vcetné produktt tietich stran, které byly vyuzity pii
realizaci Dila.

Zavada musi byt odeslana na hot-line Zhotovitele. V zaznamu o zavadé
musi Objednatel uvést, jak se zji§téné zavady projevuji.

Parametry cinnosti

Rozsah  poskytovani |9 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 08:00 do 17:00 hodin (pracovni dny
Sluzby mimo statni svatky a dny pracovniho volna)
Lhita pro obnoveni|Dle kategorie vady. Doba reakce se pocita od okamziku nahlaseni zavady
Sluzby na hot-line Zhotovitele. Za odstranéni se povaZuje stav obnoveni
funk¢nosti IS CEDR-RKS a uplné vyteseni a uvedeni do funkéniho stavu.
. Doba reakce | Doba odstranéni
SGEgETE ALy Zhotovitele a akceptace vady
Havérie 3 hodina 8 hodin
Porucha 3 hodina 16 hodin
Drobna porucha 3 hodina 5 pracovnich dni
Mg¢fici bod hot-line Zhotovitele
glll’f;g poskytované | ;¢ i, hot-line Zhotovitele dle jednotlivych polozek
Doplnujici informace
Platebni podminky Pausalni tfimé&sicni platba, viz ¢1. 4 Smlouvy
Zpusob dokladovani Zaznamy v hot-line Zhotovitele, dokument ,,Zhodnoceni technické

podpory IS CEDR-RKS =za obdobi XX-YY/RRRR* s ¢&tvrtletnim
vyhodnocenim provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé
schvaleny Objednatelem a dokladovany oboustranné podepsanym
Protokolem TP.




Piiloha ¢. 2 — ¢ast 2

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) CEDR-RKS 01

Nézev Sluzby Uzivatelska podpora IS CEDR-RKS
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace ¢innosti

(IDCINN) CEDR-RKS_01_02

Nazev ¢innosti

Podpora koncovych uzivatelil v testovacim a produkénim prostiedi

Definice c¢innosti

Popis ¢innosti

Pozadavek na uzivatelskou podporu musi byt zaznamenan v hot-line
Zhotovitele bud’ ptimo od uzivatele, nebo prostfednictvim telefonické linky
hot-line Zhotovitele. V zdznamu o pozadavku na uZivatelskou podporu
musi Objednatel uvést, kategorii, nazev a detailni popis pozadavku.
Technickd pomoc uzivatellim IS CEDR-RKS je rozdélena na:

technickd podpora - konzultace pii zdvadach a modifikacich na HW a SW
klientskych stanic, které maji vliv na spravnou funkei IS

metodicka podpora - dotazy a naméty tykajici se prace s IS, konzultace
postupll pii pouzivani IS

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani |9 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 08:00 do 17:00 hodin (pracovni dny
Sluzby mimo statni svatky a dny pracovniho volna)
151}:1 uztsy pro obnoveni Lhiita bézi od doby odeslani pozadavku na Poskytovatele aplikace.
. Doba reakce | Doba vyfeseni
U ST i T Zhotovitele pozadavku
technicka podpora 3 hodiny 4 hodiny
metodicka podpora 3 hodiny 8 hodin
M¢tici bod hot-line Zhotovitele
(S)E;g poskytované | ;e &, hot-line Zhotovitele dle jednotlivych polozek
Doplnujici informace
Platebni podminky Pausalni tfiméesicni platba, viz ¢l. 4 Smlouvy
Zptsob dokladovani Zaznamy v hot-line Zhotovitele, dokument ,Zhodnoceni technické

podpory 1S CEDR-RKS za obdobi XX-YY/RRRR®“ se ¢&tvrtletnim
vyhodnocenim provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé
schvaleny Objednatelem a dokladovany oboustranné podepsanym
Protokolem TP.




Piiloha ¢. 2 — ¢ast 3

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) CEDR-RKS 01

Nazev Sluzby Podpora administratorii IS CEDR-RKS
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace  Cinnosti

(IDCINN) CEDR-RKS_01_03

Nazev ¢innosti

Podpora administratora IS CEDR-RKS vtestovacim a produkénim
prostiedi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

technicka podpora - a) konzultace postupld pii nastaveni IS z pohledu
administratora aplikace, b) konzultace postupii pfi zpracovani a vymeén¢ dat
s externimi IS, ¢) konzultace pii feSeni chyb a havarii IS, d) konzultace
postupu pii zavadach a modifikacich na HW a SW klientskych stanic, e)
pomoc pfi systémovém nastaveni IS, Sablon a statistickych sestav.

metodickd podpora - dotazy a ndméty tykajici se metodického nastaveni
aplikacni Casti IS, konzultace a nastaveni postupt pii pouzivani IS

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani [ 9 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 08:00 do 17:00 hodin (pracovni dny
Sluzby mimo statni svatky a dny pracovniho volna)
Lhita pro obnoveni
Sluzby Lhuita bézi od doby odeslani pozadavku na Zhotovitele aplikace.
L Doba reakce | Doba vyteseni
SR oG Zhotovitele pozadavku
. . 4 hodiny (pism. a-d)
technicka podpora 3 hodiny 8 hodin (pism. )
metodicka podpora 3 hodiny 8 hodin
M¢fici bod hot-line Zhotovitele
(s)llffgt?; poskytované | ;e 1o hot-line Zhotovitele dle jednotliv§ch polozek
Doplnujict informace
Platebni podminky Pausalni tfimésicni platba, viz ¢l. 4 Smlouvy

Zpisob dokladovani

Zaznamy v hot-line Zhotovitele, dokument ,,Zhodnoceni technické
podpory IS CEDR-RKS =za obdobi XX-YY/RRRR“ s ¢tvrtletnim
vyhodnocenim provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé
schvaleny Objednatelem a dokladovany oboustranné podepsanym
Protokolem TP.




Piiloha ¢. 2 — ¢ast 4

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) CEDR-RKS 01
Nazev Sluzby Podpora spravce infrastruktury IS CEDR-RKS
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace éinnosti

(IDCINN)

CEDR-RKS_01_04

Nazev ¢innosti

Podpora spravce infrastruktury V testovacim a produkénim prostiedi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

technicka podpora - konzultace postupli pii nastaveni infrastruktury IS
z pohledu spravce infrastruktury, konzultace pii feSeni chyb a havarii SW
a HW, konzultace postupi pifi zavadach a modifikacich na nastaveni
komunika¢niho rozhrani v souvislosti na infrastruktufe,

metodickd podpora dotazy a naméty tykajici se metodického nastaveni
infrastrukturni ¢asti IS, konzultace a nastaveni postupli pfi propojeni
S externimi IS

Parametry cinnosti

Rozsah  poskytovani |9 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 08:00 do 17:00 hodin (pracovni dny
Sluzby mimo statni svatky a dny pracovniho volna)
Lhita pro obnoveni
Sluzby Lhuta bézi od doby odeslani pozadavku na Zhotovitele aplikace.
L Doba reakce | Doba vyteseni
IR G O Zhotovitele pozadavku
technicka podpora 3 hodiny 4 hodiny
metodicka podpora 3 hodiny 8 hodin
Mg¢fici bod hot-line Zhotovitele
glll’f;g poskytované | ;¢ i, hot-line Zhotovitele dle jednotlivych polozek
Doplnujici informace
Platebni podminky Pausalni tfimé&sicni platba, viz ¢1. 4 Smlouvy
Zpitsob dokladovani Zaznamy v hot-line Zhotovitele, dokument ,Zhodnoceni technické
podpory IS CEDR-RKS =za obdobi XX-YY/RRRR* s ¢tvrtletnim

vyhodnocenim provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé
schvaleny Objednatelem a dokladovany oboustranné¢ podepsanym
Protokolem TP.




Piiloha ¢. 2 — ¢ast 5

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) CEDR-RKS 01

Nézev Sluzby Podpora pii provozovani a tdrzb¢é IS CEDR-RKS
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace ¢innosti

(IDCINN) CEDR-RKS_01_05

Nazev ¢innosti

Zpracovani a Upravy dat V testovacim a produkénim prostiedi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Pracovnik Zhotovitele provadi pro Objednatele na zakladé pozadavki
v hot-line Zhotovitele jednorazové nastaveni rutinnich zpracovani a
upravy dat véetné vystupt dat.

Pracovnik Zhotovitele provadi dle pozadavki Objednatele opravy dat,
které nemaji charakter chyb (napf. oprava chybnych dat vlozenych do
systému uzivateli) a v terminech stanovenych Objednavatelem.

Parametry cinnosti

Rozsah  poskytovani

9 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 08:00 do 17:00 hodin (pracovni dny

Sluzby mimo statni svatky a dny pracovniho volna)

Me¢fici bod hot-line Zhotovitele

(S)llff;ér}l/ poskytované Vypis z hot-line Zhotovitele dle jednotlivych polozek

Doplnujici informace

Platebni podminky Pausalni tfimé&si¢ni platba, viz ¢l. 4 Smlouvy

Zpusob dokladovani Zaznamy v hot-line Zhotovitele, dokument ,,Zhodnoceni technické
podpory IS CEDR-RKS =za obdobi XX-YY/RRRR“ s ¢tvrtletnim

vyhodnocenim provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé
schvidleny Objednatelem a dokladovany oboustranné podepsanym
Protokolem TP.




Piiloha ¢. 2 — ¢ast 6

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) CEDR-RKS 01

Nézev Sluzby Podpora pii provozovani a tdrzb¢é IS CEDR-RKS
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace ¢innosti

(IDCINN) CEDR-RKS_01_06

Nazev ¢innosti

Reseni havarii aplikace V testovacim a produkcnim prostiedi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Realizace veSkerych Ccinnosti vedouci k odstranéni havérii a zavad
aplikacni Casti informacniho systému CEDR-RKS

Lhita pro odstranéni
. Zavgdy ... |Poznamka k odstranéni
Kategorie (pocitano od okamziku |,
, o . | Zavad
potvrzeni pryeti
Ohléseni Zavady)
Za odstranéni se
odstranéni do 8 hodin |POV3#WE stav o bnoy ent
Havarie od potvrzeni prijeti pivodni funkénosti IS
ot CEDR-RKS nebo
Ohlaseni Zavady .
uvedeni do  stavu
Drobna porucha
Za odstranéni se
odstranéni do 16 hodin | povazuje uplné
Porucha od potvrzeni pfijeti| vyfeSeni nebo uvedeni
Ohlaseni Zavady do stavu  Drobna
porucha
odstranéni do 5 za y gdstranem 3¢
racovnich  dni  od | POVaZuje stav obnoveni
Drobna porucha P . ... .| funkénosti IS CEDR-
potvrzeni pryeti N covix s
AV RKS pfed zjisténim
Ohlaseni Zavady .
drobné poruchy

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani |9 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 08:00 do 17:00 hodin (pracovni dny
Sluzby mimo statni svatky a dny pracovniho volna)

Méfici bod hot-line Zhotovitele

21?1];;}1/ poskytované Vypis z hot-line Zhotovitele dle jednotlivych polozek

Doplnujici informace

Platebni podminky Pausalni tfimési¢ni platba, viz ¢l. 4 Smlouvy

Zpisob dokladovani

Zaznamy v  hot-line Zhotovitele, dokument ,,Zhodnoceni technické
podpory IS CEDR-RKS za obdobi XX-YY/RRRR“ s ¢tvrtletnim
vyhodnocenim provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé
schvaleny Objednatelem a dokladovany oboustranné podepsanym
Protokolem TP.




Piiloha ¢. 2 — ¢ast 7

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) CEDR-RKS 01

Nézev Sluzby Podpora pii provozovani a tdrzb¢é IS CEDR-RKS
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace ¢innosti

(IDCINN) CEDR-RKS_01_07

Nazev ¢innosti

Podpora fungovani a monitoring komunika¢niho rozhrani v testovacim a
produkénim prostredi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Realizace monitoringu pfenosu dat a feSeni problému s pienosem dat
a dalSich c¢innosti vedouci k odstranéni havarii a zdvad komunikacniho
rozhrani

Lhita pro odstranéni
Zavady 7 i
Kategorie (pocitano od okamziku ;Ziggmka s CEshzal
potvrzeni prijeti
Ohlaseni Zavady)
Za odstranéni se
odstranéni do 8 hodin povazuje stav obnoyeni
Havarie od potvrzeni pfijeti léuEVDOgI}kélénkcnos‘[rl]eég
Ohlaseni Zavady .
uvedeni do  stavu
Drobna porucha
Za  odstranéni  se
odstranéni do 16 hodin | povazuje uplné
Porucha od potvrzeni pfijeti | vyfeSeni nebo uvedeni
Ohlaseni Zavady do stavu ~ Drobna
porucha
< Za odstranéni se
Of;éga\?g;; (ﬁﬁ ofl povazuje stav obnoveni
Drobna porucha gotvrzeni piijeti funk¢énosti IS CEDR-
OhlaSeni Zavady RKS pred zjisténim
drobné poruchy

Parametry cinnosti

Rozsah  poskytovani [9 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 08:00 do 17:00 hodin (pracovni dny
Sluzby mimo statni svatky a dny pracovniho volna)

Me¢fici bod hot-line Zhotovitele

(s)lt:f;él; poskytované Vypis ze hot-line Zhotovitele dle jednotlivych polozek

Doplnujict informace

Platebni podminky Pausalni tfimésicni platba, viz ¢l. 4 Smlouvy

Zpisob dokladovani

Zaznamy v hot-line Zhotovitele, dokument ,,Zhodnoceni technické
podpory IS CEDR-RKS =za obdobi XX-YY/RRRR“ s ¢tvrtletnim
vyhodnocenim provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé
schvaleny Objednatelem a dokladovany oboustranné podepsanym
Protokolem TP.




Piiloha ¢. 2 — ¢ast 8

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) CEDR-RKS 01

Nazev Sluzby Podpora pii provozovani a udrzbé IS CEDR-RKS
Sluzba v ramci zaruky | Ne

Identifikace ¢innosti

(IDCINN) CEDR-RKS_01_08

Nazev ¢innosti

Reseni bezpecnostnich incident1 V testovacim a produkénim prostiedi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Poskytnuti podpory uzivatelim, administratoriim a spravciim infrastruktury
pii vySetieni, vyhodnoceni a realizaci opatfeni, které méli pficinu
vudalostech v IS CEDR-RKS, ktery zplsobily naruseni duvérnosti,
integrity, dostupnosti nebo neposkytnuti/poskytnuti informace v dusledku
selhani bezpec¢nostnich opatfeni nebo poruseni bezpecnostni politiky IS
CEDR-RKS, ato v jednotlivych terminech stanovenych Objednavatelem a
v souladu s pislusnymi Bezpecnostnimi smérnicemi IS CEDR-RKS pro
jednotliva prostredi.

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani |9 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 08:00 do 17:00 hodin (pracovni dny

Sluzby mimo statni svatky a dny pracovniho volna)

Meéfici bod hot-line Zhotovitele

;)1?;];?] poskytované Vypis z hot-line Zhotovitele dle jednotlivych polozek

Doplnujici informace

Platebni podminky Pausalni tfimé&sicni platba, viz ¢l. 4 Smlouvy

Zpitsob dokladovani Zaznamy v hot-line Zhotovitele, dokument ,,Zhodnoceni technické
podpory IS CEDR-RKS =za obdobi XX-YY/RRRR“ s ¢&tvrtletnim

vyhodnocenim provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé
schvaleny Objednatelem a dokladovany oboustranné podepsanym
Protokolem TP.




Piiloha ¢. 2 — ¢ast 9

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) CEDR-RKS 01
Nazev Sluzby Podpora pii provozovani a udrzbé IS CEDR-RKS
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace éinnosti

(IDCINN)

CEDR-RKS_01_09

Nazev ¢innosti

Zajisténi a optimalizace aplikace, operacnich systémt a databazi
(vyhodnocovani logh) v testovacim a produk¢nim prostiedi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Zhotovitel ve spolupraci se spravci infrastruktury zajistuje monitoring a
optimalizaci aplikace, opera¢niho systému aplikace a databézi IS CEDR-
RKS (vyhodnocovani logll). V ramci technického feSeni navrhuje Gpravy
Vv aplikaci, databdzi a infrastruktury. Schvéleni téchto névrhu uprav je
nahlizeno jako na pozadavek aktualizace systému. Jednotlivé terminy
uprav jsou stanoveny Objednavatelem po dohod¢ se Zhotovitelem.

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani |9 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 08:00 do 17:00 hodin (pracovni dny
Sluzby mimo statni svatky a dny pracovniho volna)

M¢tici bod hot-line Zhotovitele

(S)lll’l];;‘; poskytované | ;.o o hot-line Zhotovitele dle jednotlivich polozek

Dopliujici informace

Platebni podminky Pausalni tfimé&sicni platba, viz ¢l. 4 Smlouvy

Zpusob dokladovani

Zaznamy v hot-line Zhotovitele, dokument ,,Zhodnoceni technické
podpory IS CEDR-RKS =za obdobi XX-YY/RRRR“ s ¢&tvrtletnim
vyhodnocenim provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé
schvaleny Objednatelem a dokladovany oboustranné podepsanym
Protokolem TP.




Ptiloha ¢. 2 — ¢ast 10

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) CEDR-RKS 01

Nézev Sluzby Podpora pfi provozovani a udrzbé IS CEDR-RKS
Sluzba v ramci zaruky [ NE

Identifikace  Cinnosti

(IDCINN) CEDR-RKS_01 10

Nazev ¢innosti

Vedeni zdznam o zavadach, havariich a bezpe¢nostnich incidentech
V testovacim a produkénim prostredi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Zhotovitel vede veskeré zaznamy v hot-line Zhotovitele a detailné
poskytuje Objednateli informace o provozu, zavadach, havariich aplikace
a bezpe€nostnich incidentech. Zaznamendva 1 telefonické pozadavky
Uzivatelské podpory pro administratory a spravce infrastruktury.

Parametry cinnosti

Rozsah  poskytovani |9 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 08:00 do 17:00 hodin (pracovni dny
Sluzby mimo statni svatky a dny pracovniho volna

M¢tici bod hot-line Zhotovitele

(S)lll’l];;‘; poskytované | ;.o o - hot-line Zhotovitele dle jednotlivich polozek

Dopliujici informace

Platebni podminky Pausalni tfimé&sicni platba, viz ¢1. 4 Smlouvy

Zpusob dokladovani

Zaznamy v hot-line Zhotovitele, dokument ,,Zhodnoceni technické
podpory IS CEDR-RKS =za obdobi XX-YY/RRRR* s ¢&tvrtletnim
vyhodnocenim provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé
schvaleny Objednatelem a dokladovany oboustranné podepsanym
Protokolem TP.




Pfiloha ¢. 2 — ¢ast 11

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) CEDR-RKS 02
Nézev Sluzby UZivatelska podpora IS CEDR-RKS
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace ¢innosti
(IDCINN)

CEDR-RKS_02_01

Nazev ¢innosti

Aktualizace dokumentace

Definice ¢innosti

Popis ¢innosti

Aktualizace dokumentace, mj. v souladu s vyhl. €. 529/2006 Sb.:
Uzivatelské ptirucky k aplikaéni ¢asti IS — zpracovani jednotlivych
postuptl v aplikaci s ohledem na jednotlivé ¢innosti a popis jednotlivych
krokt v souladu s aktualnim workflow;

Administratorské ptirucky k aplikacni ¢asti IS — nastaveni jednotlivych
postuptl v aplikaci s ohledem na jednotlivé ¢innosti a popis jednotlivych
krokui v souladu s nastavovanim aktualnich workflow;

Ptirucky pro spravce infrastruktury - instalani postupy stanic

a infrastruktury, technické podminek provozu a instalace IS CEDR-RKS
véetné nastaveni HW a SW na klientskych stanicich a serverech;
Havarijnich plani — postupy pro ¢innosti odstranéni havarii a poruch IS
CEDR-RKS a infrastruktury jednotlivych prostfedi a to v€etné ¢innosti
a spolupraci s dodavatelem infrastruktury;

Plan zalohovani a obnovy aplikace v prostfedi (Backup plan, Recovery
plan a Disaster recovery plan) v spolupraci s dodavatelem infrastruktury;
Jednotlivé ptirucky pro nastaveni komunikacnich rozhrani pro napojeni na
jednotlivé informacni systémy;

Bezpecénostnich smérnic IS CEDR-RKS a jednotlivych prostiedi — popis
¢innosti uzivateld, administratorts IS CEDR-RKS a sprévcii infrastruktury
S ohledem na bezpecnost informac¢niho systému;

Bezpecnostni smérnice pro ¢innost bezpe¢nostniho spravce systému.

Parametry ¢innosti

Rozsah poskytovani
Sluzby

pribézné, na zakladé objednavky

Lhita pro obnoveni
Sluzby

Veskeré ptirucky a postupy musi byt Objednavatelem schvaleny a musi byt
aktualizovany pted Instalaci IS CEDR-RKS, infrastruktury nebo
komunikaéniho rozhrani do produkéniho prostiedi.

Dale pak musi byt zabezpeceno aby:

- aktualni uzivatelské prirucky k aplikacni €asti IS musi byt vzdy soucasti
aplikace, ze kter¢ je pfistupnd pro vSechny uzivatele;

- aktualni administratorska prirucka musi byt vzdy soucasti aplikace, ale je
pristupna pouze piislusnym uzivatelskym rolim;

- aktualni pfirucky pro spravce infrastruktury, jsou pristupné pouze
prislusnym povétenym administratorim a spravcim infrastruktury;

- aktualni plan zalohovani a obnovy jsou pfistupné pouze ptislusnym
povefenym administratorim a spravctim infrastruktury;

- aktualni pfirucky pro nastaveni komunikac¢nich rozhrani pro napojeni na
jednotlivé informacni systémy jsou pristupné pouze prislusSnym povéfenym
administratorim a spravetum infrastruktury kazdého z propojenych
informacnich systémt;

Meérici bod Aplikace, spolecné souborové tlozist¢ MF,

(S)E;g; poskytované Max. hodnota objemu poskytované sluzby je stanovena ve Smlouve
Dopliiujici informace

Platebni podminky Dle ustanoveni ¢l. 4 Smlouvy. Po podpisu Akceptaéniho protokolu

a v pripadg, Ze z jeho obsahu vyplyva existence vad, pak az po




protokolarnim odstranéni vSech vad.

Zpisob dokladovani Dokument s vyhodnocenim provedenych sluzeb a praci v elektronické
podobé schvaleny Objednatelem a dokladovany oboustranné podepsanym
Akcepta¢nim protokolem.




Ptiloha €. 2 — ¢ast 12

Katalogovy list SluZby

Identifikace (ID) CEDR-RKS 02
Nazev Sluzby Podpora pii provozovani a udrzbé IS CEDR-RKS
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace ¢innosti
(IDCINN)

CEDR-RKS_02_02

Nazev ¢innosti

Distribuce novych verzi aplikace

Definice Cinnosti

Popis ¢innosti

Informace od Zhotovitele o pfipravené instalaci nové verze véetné rozsahu
aktualizace.

Zaslani od Zhotovitele aktualizovanych uzivatelskych a administratorskych
ptirucek k jejimu schvaleni.

Ptiprava komponent informacéniho systému, uréenych k distribuci a jejich
doruceni od Zhotovitele k Objednateli prostiednictvim dohodnutych
technickych prostiedkl (e-mail, datové nosice atd.).

Pracovnik Zhotovitele provadi instalaci programového vybaveni na urcené
technické prostiedky a prislusny typ prostredi (testovaci, produkéni).
Pracovnik Zhotovitele pfedava ve Smlouvé pifedepsanym postupem
zdrojové kody programového vybaveni.

Pracovnik Zhotovitele provadi nahrani schvalenych ptiruc¢ek a postupd,
které musi byt Objednavatelem schvaleny a musi byt aktualizovany pied
instalaci aktualizované verze IS CEDR-RKS, prostfedi nebo
komunikacéniho rozhrani.

Informace od Zhotovitele o ukonceni instalace nové verze.

Zhotovitel realizuje zvySeny dohled po zménach v ramci distribuce

a instalace novych verzi.

Parametry Cinnosti

Rozsah poskytovani
Sluzby

prabézné, na zéklade objednavky

Mgéfici bod

Aplikace, spolecné souborové ulozist¢ MF,

Objem poskytované
Sluzby

Max. hodnota objemu poskytované sluzby je stanovena ve Smlouvé

Dopliiujici informace

Platebni podminky

Dle ustanoveni ¢l. 4 Smlouvy. Po podpisu Akceptacniho protokolu
a v ptipadé, ze z jeho obsahu vyplyva existence vad, pak az po
protokolarnim odstranéni vSech vad.

Zpusob dokladovani

Dokument s vyhodnocenim provedenych sluzeb a praci v elektronické
podobé schvéaleny Objednatelem a dokladovany oboustranné podepsanym
Akceptacnim protokolem.




Ptiloha ¢. 2 — ¢ast 13

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) CEDR-RKS 02
Nazev Sluzby Skoleni

Sluzba v ramci zaruky | Ne

Identifikace éinnosti

(IDCINN)

CEDR-RKS_02 03

Nazev ¢innosti

Skoleni uZivatelti, administratort a podpory infrastruktury

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Sluzba zahrnuje provadéni Skoleni v dohodnutém objemu dle pozadavki
Objednatele. Skoleni je provadéno v prostorach MF nebo externich
vzdélavacich zarizenich CR,

Parametry cinnosti

Rozsah  poskytovani | v rozsahu do 7 ¢ld. roéné (jeden den vyuky je 8 vyucujicich hodin po 45
Sluzby minutach).

Me¢fici bod zaslana objednavka, popt. hot-line Zhotovitele

Objem poskytované | Predem schvalena ¢asova dotace a hodinova sazba (Clovékohodina) za
Sluzby jednotlivé polozky sluzby.

Doplnujici informace

Platebni podminky Dle ustanoveni ¢l. 4 Smlouvy o poskytovani podpory provozu a rozvoje 1S

CEDR-RKS.

Zpusob dokladovani

Prezen¢ni listiny ze $koleni, Vypis z hot-line Zhotovitele dle jednotlivych
polozek, zaslané objednavka. Postup dle ustanoveni Smlouvy.




Ptiloha €. 2 — ¢ast 14

Katalogovy list Sluzby

Identifikace sluzby
(IDSL)

CEDR-RKS_02

Nazev Sluzby

Podpora pii provozovani a udrzbé IS CEDR-RKS

Sluzba v ramci zaruky

NE

Identifikace ¢innosti
(IDCINN)

CEDR-RKS_02_04

Nazev ¢innosti

Realizace zmén IS CEDR-RKS - update

Definice ¢innosti

Popis ¢innosti

Realizace zmén v IS CEDR-RKS na zékladé oboustranné schvalenych
pozadavkil Objednatele, vyplyvajicich ze zajisténi souladu s aktualnim
stavem pravniho fadu a metodik Ceské republiky a Evropské unie (tzv.
update).
Pozadavky na zmény operativné pfedavaji Zhotoviteli definovani zastupci
Objednatele, spolu s prioritami jednotlivych pozadavki. Objednavatel
posléze odhadne ¢asovou naro¢nost jednotlivych pozadavkl a po vzajemné
shod¢ a odsouhlaseni Zhotovitel realizuje jednotlivé pozadavky.

Priorita pozadavku Maximalni doba realizace pozadavku
od Zhotovitele

Maximalné do 2 mésicu
Maximalné do 6 mésicu
Maximalné do 12 mésictu

Priorita 1 - nejvyssi
Priorita 2 — stiedni
Priorita 3 — nizka

Parametry cinnosti

Rozsah  poskytovani |9 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 08:00 do 17:00 hodin (pracovni dny

Sluzby mimo statni svatky a dny pracovniho volna

M¢tici bod hot-line Zhotovitele

g"g‘g poskytované | ;.o o hot-line Zhotovitele dle jednotlivich polozek

Doplnujici informace

Platebni podminky Predem schvalena Casova dotace a hodinova sazba (Clovékohodina) za
jednotlivé polozky sluzby.
Dle ustanoveni ¢l. 4 Smlouvy o poskytovani podpory provozu a rozvoje IS
CEDR-RKS.

Zputsob dokladovani Odsouhlaseny popis Pozadavku, ktery bude obsahovat detailni realizaci

Pozadavku, pracnost v ¢lovékohodinach a harmonogram plnéni - Zaznam
v hot-line Zhotovitele, Akceptacni protokol, postup dle ustanoveni
Smlouvy.




Ptiloha ¢. 2 — ¢ast 15

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) CEDR-RKS 03
Nazev Sluzby Aplikacni podpora
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace ¢innosti

(IDCINN) CEDR-RKS_03_01

Nazev ¢innosti

Rozvoj, tprava a zmény IS CEDR-RKS

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Zajisténi rozvoje Gpravy a zména IS CEDR-RKS za ucelem:
- zkvalitnéni a zrychleni zpracovani dat,

- zapracovani zmen a uprav na zakladé zménového fizeni.

V ramci aplikacni podpory budou zajistény tyto Cinnosti:

- analyza pozadavku Objednatele na tpravu,

- navrh realizace pozadavku,

- implementace poZadované Upravy (na zaklad¢ odsouhlaseného navrhu),
- testovani realizované upravy,

- nasazeni realizované upravy do testovaciho prostiedi MF,
- ovéteni funkcionality na testovacim prostiedi MF,

- nasazeni do produk¢niho prostiedi MF.

Parametry cinnosti

Rozsah  poskytovani |9 hodin X 5 dni v tydnu v ¢ase od 08:00 do 17:00 hodin (pracovni dny
Sluzby mimo statni svatky a dny pracovniho volna)

Me¢tici bod hot-line Zhotovitele

Objem  poskytované | Smlouva

Sluzby

Dopliujici informace

Platebni podminky Pfedem schvalena casova dotace a hodinova sazba (Clovékohodina) za

jednotlivé polozky sluzby.
Dle ustanoveni ¢lanku 4. Smlouvy.

Zpusob dokladovani

Odsouhlasena Prvotni detailni analyza nebo/a Pribézna detailni analyza
feseni Rozvoje IS CEDR-RKS v roce 2018, Update IS CEDR-RKS v roce
2018, Rozvoje IS CEDR-RKS na pozadavek a Update IS CEDR-RKS na
pozadavek, ktera bude obsahovat detailni realizaci, pracnost
Vv ¢lovékohodinach a harmonogram plnéni, Zaznam v hot-line Zhotovitele,
Aktualizovana dokumentace IS CEDR-RKS, Akcepta¢ni a Predavaci
protokol, postup dle ustanoveni Smlouvy.




Piiloha ¢. 3A ke Smlouvé - Vzor Protokolu o piedani dil¢iho pIlnéni dila k
akceptaci'

Protokol o predani k akceptaci

Vyhrazeno pro ziznam MF CR Celkovy pocet stran:
C.j.: MF-29939/2017/3801

PID:

Zhotovitel: Objednatel:

Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15
118 10 Praha 1

Predmét piredani k akceptaci:

Predmétem predani k akceptaci je ¢ast Pfedmétu plnéni podle ¢l. 1 odst. 1.1.-1.5. dle Smlouvy
¢. 18/070/0004 ,,Zajisténi provozu, podpory a rozvoje IS Centralni evidence dotaci z rozpoctu -
Ridici a kontrolni systém - vefejnospravni kontrola“, uzaviené dne ***, ¢&j. 29939/2017/3801.
NEBO

Predmétem predani k akceptaci je ¢ast Predmétu plnéni podle ¢l. 1 odst. 1.6. - 1.9. dle Smlouvy
¢. 18/070/0004 ,,Zajisténi provozu, podpory a rozvoje IS Centralni evidence dotaci z rozpoctu -

Ridici a kontrolni systém - vefejnospravni kontrola“, uzaviené dne ***, &j. 29939/2017/3801.

a to pro testovaci a/nebo produkéni prostredi.

Dodani a Instalace IS CEDR-RKS

Casova
Popis pozadavku* Zahjeni Ukonceni narocnost v
clovékohodinédch

Pozn:* vypliuji se polozky podle ¢l. 1 odst. 1.1.-1.5. nebo €L 1 odst. 1.6. - 1.9. Smlouvy

Zhotovitel Cestné prohlasuje, ze pfedanou ¢ast Pfedmétu plnéni provedl s odbornou péci a ze
vyhovuje bezpecnostnim standardim, jejichz pouziti je obvyklé u obdobnych produktd,
podminkam stanovenym pravnimi piedpisy platnymi v Ceské republice, zvlasté v oblasti
bezpecnosti a provozu informaénich a komunikacnich technologii.

Protokol o predani k akceptaci je vyhotoven ve dvou vyhotovenich, jeden je uren pro Objednatele
a jeden pro Zhotovitele.
Piedani k akceptaci provedli:

Funkce Piijmeni jméno, titul Datum Podpis

! Piedmét pInéni tohoto protokolu se miize ménit v zavislosti na pieddvaném predmétu




Priloha €. 3B - VVzor Protokolu o instalaci

C.j.: MF-29939/2017/3801
PID:

Protokol o instalaci IS CEDR-RKS

Dne............ byla provedena instalace testovaciho a/nebo produkéniho prostiedi IS CEDR-RKS,
verze X.XX. XX zedne ............ na serveru a klientskych stanicich téchto uzivatelt:

Po ukonceni instalace byla provedena zakladni konfigurace systému, byla piedvedena
funkc¢nost aplikace a bylo provedeno zakladni proskoleni administratora.

Uzivatelim byly predany nasledujici podklady:

L,
2
K T
Vo ,dne oo
Predal: Prevzal:

Ministerstvo financi
odbor 70



Piiloha ¢&. 3C - Vzor Akceptaéniho protokolu®

Akceptacni protokol
Vyhrazeno pro zaznam MF CR Celkovy pocet stran:
C.j.: MF-29939/2017/3801
PID:
Zhotovitel: Objednatel:

Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15
118 10 Praha 1

Piedmét akceptace:

Piedmétem piedani k akceptaci je ¢ast Predmétu plnéni podle ¢l. 1 odst. 1.1.-1.5. dle Smlouvy
¢. 18/070/0004 ,,Zajisténi provozu, podpory a rozvoje IS Centralni evidence dotaci z rozpoctu -
Ridici a kontrolni systém - vefejnospravni kontrola“, uzaviené dne ***, &j. 29939/2017/3801.
NEBO

Piedmétem piedani k akceptaci je ¢ast Predmétu plnéni podle ¢l. 1 odst. 1.6. - a 1.9. dle Smlouvy
¢. 18/070/0004 ,,Zajisténi provozu, podpory a rozvoje IS Centralni evidence dotaci z rozpoctu -

%

Ridici a kontrolni systém - vefejnospravni kontrola“, uzaviené dne ***, &j. 29939/2017/3801.
a to pro testovaci a/nebo produkéni prostredi.
Podpisem tohoto akceptacniho protokolu Zhotovitel ptevadi na Objednatele viastnické pravo

opravneni k vvkonu majetkovych prav K vyse uvedené ¢asti Pfedmétu plnéni ve smyslu ¢l. 5 této
Smlouvy

Dodani a Instalace IS CEDR-RKS

Casova
Popis pozadavku™ Zahajent Ukonceni naroc¢nost v
¢lovékohodinach

Pozn:* vypliuji se polozky podle ¢l. 1 odst. 1.1.-1.5. nebo €l. 1 odst. 1.6. - 1.9. Smlouvy

Akceptacni protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich, jeden je urcen pro Objednatele a jeden
pro Zhotovitele.

Vysledek: (variantu vysledku oznacte kiizkem)

(] akceptovino [ lakceptovino s vphradami* | [ ] neakceptovino*

* Popis vyhrad a dohodnuty dalsi postup:

2 Pfedmét akceptace a dalsi text tohoto protokolu se miize ménit v zavislosti na predmétu akceptace



Popis vyhrad

Dalsi dohodnuty postup

Akceptaci provedli:

Funkce

Piijmeni jméno, titul

Datum

Podpis




Priloha ¢. 3D - Vzor Protokolu o odstranéni zjiSténych vad

Vyhrazeno pro ziznam MF CR Celkovy pocet stran:
C.j.: MF-29939/2017/3801

PID:

Zhotovitel: Objednatel:

Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15
118 10 Praha 1

Piedmét vyporadani:

Protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, jeden je uréen pro Zhotovitele a druhy pro
Objednatele.

Ministerstvo financi

odbor 70
za Zhotovitele za Objednatele




Priloha ¢. 3E - Vzor Predavaciho protokolu technické podpory

Piedavaci protokol technické podpory

Yyh razeno pro zaznam MF CR Celkovy pocet stran:
C.j.: MF-29939/2017/3801

PID:

Zhotovitel: Objednatel:

Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15
118 10 Praha 1

Predmét piredani:

Predmétem piedani je vyhodnoceni provedenych sluzeb a praci v ramci technické podpory
za obdobi XX-YY/RRRR dle Smlouvy ¢. 18/070/0004 ,,Zajisténi provozu, podpory a rozvoje IS
Centrélni evidence dotaci z rozpoétu - Ridici a kontrolni systém - vefejnospravni kontrola®,
uzaviené dne ***, ¢.j. 29939/2017/3801., ¢l. 1 bod 1.10.

V ramci plnéni vySe uvedené smlouvy byly pro Objednatele vykonany sluzby v rozsahu,
ktery je uveden v dokumentu ,,Zhodnoceni technické podpory IS CEDR-RKS za obdobi XX-
YY/RRRR, kde jsou zahrnuty prace provedené dle Katalogovych lista (Pt. ¢. 2 Smlouvy), a to
¢innosti (uvést jednotlivé Identifikace cinnosti -IDCINN).

Ptedéavaci protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, jeden je ur€en pro Objednatele a druhy pro
Zhotovitele.

Ministerstvo financi
odbor 70

za Zhotovitele za Objednatele




Piiloha ¢&. 3F - Vzor Predavaciho protokolu o pifedani zdrojovych kédi®

Predavaci protokol 0 predani zdrojovych koédi

(01 [\ T
Vyhrazeno pro ziznam MF CR Celkovy pocet stran:
C.j.: MF-29939/2017/3801
PID:
Zhotovitel: Objednatel:

Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15
118 10 Praha 1

Predmét piredani:

Pfedmétem predani jsou zdrojové kody software IS CEDR-RKS verze ..........
vsouladu s ¢l. 5 Smlouvy ¢. 18/070/0004 ,,Zajisténi provozu, podpory a rozvoje IS
Centralni evidence dotaci z rozpoétu - Ridici a kontrolni systém - vefejnospravni
kontrola®, uzaviené dne ***, ¢.j. 29939/2017/3801..

Zhotovitel prohlasuje, ze predavané Zdrojové kody spliuji pozadované vlastnosti uvedené v Cl.
5 vySe uvedené smlouvy a Instalace CEDR-RKS byla zkompilovana z téchto Zdrojovych kodu.

Zdrojové kody jsou Objednateli Zhotovitelem piedany na nepiepisovatelném technickém nosici
dat ozna¢enym nazvem ,,Zdrojovy kod* a oznacenim nazvem software a verze ................

Objednatel prohlasuje, Ze ovétil obsah (adresafovou strukturu) a soucasné integritu obsahu
technického nosice dat s predavanymi Zdrojovymi kody kontrolou kontrolni sumy.

Smluvni strany se shoduji, Zze kontrolni suma obsahu pfedavaného média obsahujiciho Zdrojové
kédy €ini: ..oooviiniiinnan

Smluvni strany prohlaSuji, Ze po ovéfeni datového média obsahujiciho Zdrojové kody
Objednatelem vlozil Zhotovitel toto médium do obalky oznaCené nazvem ,Zdrojovy kod*
a oznacenim nazvem software a verze ................ , obalku zapecetil, opatiil razitkem Zhotovitele
a podpisem opravnéné osoby Zhotovitele a piedal Objednateli.

Zhotovitel smi kdykoliv pozadat o kontrolu ulozeni a neporusenosti obalek se zdrojovym kodem,
ktera prob¢hne za pfitomnosti Objednatele. Objednatel musi nejpozdéji do péti pracovnich dni od
pozadani Zhotovitele kontrolu umoznit. Neumozni-li Objednatel Zhotoviteli provedeni této
kontroly, pfipadné bude-li pfi kontrole zjisténo poruseni obalek se zdrojovym kodem, muze
Zhotovitel pozadat o kontrolu provozované verze IS CEDR-RKS, zda souhlasi s verzi predanou
poslednim Protokolem o instalaci, s dasledky, vyplyvajicimi zejména z ¢l. 6 odst. 1 smlouvy ¢&.
18/070/0004.

NEBO

¥ Pfedmét predani se miize ménit v zavislosti na tom, komu jsou Zdrojové kody predavany.




Piredmét predani:

Pfedmétem piedani jsou zdrojové kody software IS CEDR — RKS verze ...........
v souladu s ¢l. 3 odst. 1.1. smlouvy ¢. 18/070/0004.
Objednatel prohlasuje, ze ptedavané Zdrojové kody spliuji poZzadované vlastnosti uvedené v ¢l.
5 vySe uvedené smlouvy.

Zdrojové kody jsou Objednatelem Zhotoviteli pfedany na nepfepisovatelném technickém nosici
dat ozna¢enym nazvem ,,Zdrojovy kod* a oznaenim nazvem software a verze ................
Smluvni strany potvrzuji neporusenost obalky ¢. 516509661 oznacené nazvem ,,Zdrojovy kod*
a oznacenim nazvem software a verze ................ ,

Zhotovitel prohlasuje, Ze ovétil obsah (adresafovou strukturu) a soucasné integritu obsahu
technického nosi¢e dat s pfedavanymi Zdrojovymi kody kontrolou kontrolni sumy pomoci
algoritmu SHAL v ramci nastroje Total Commander.

Smluvni strany se shoduji, ze kontrolni suma obsahu piedavaného média obsahujiciho Zdrojové
kédy Cini: ..ol a odpovida kontrolni sumé uvedené na Pfedavacim protokolu 0
ptredani zdrojovych koda ze dne 22. 3. 2018.

Predavaci protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, jeden je uren pro objednatele a druhy pro
zhotovitele.

Datum predani:  ...............

Za zhotovitele: Za objednatele:



Piiloha ¢. 4 - Piehled vyuzitého Proprietarniho software a Opensource
software

1. Proprietarni software

Nézev software Licen¢ni podminky Alternativni
dodavatelé
DevExpress DXperience | EULA GIST, s.r.o.

(https://www.devexpress.com/Suppo
rt/EULAs/NetComponents.xml)

2. Opensource software

Nézev software Licen¢ni podminky Alternativni
dodavatelé
AutoMapper MIT Licence GIST, s.r.o.

(https://github.com/AutoMapper/AutoM
apper/blob/master/LICENSE.txt)

CommonServiceLocator | Microsoft Public License (Ms-PL) MICROSOFT s.r.0.
(https://commonservicelocator.codeplex.
com/license)

CSLA MIT Licence GIST, s.r.o.
(https://github.com/MarimerLLC/csla/bl
ob/master/license.md)

EFInteractiveViews Microsoft Public License (Ms-PL) MICROSOFT s.r.o.
(https://efinteractiveviews.codeplex.com/
license)

EnterpriseLibrary Microsoft Public License (Ms-PL) MICROSOFT s.r.o.

(https://msdn.microsoft.com/en-
us/library/dd203100.aspx)

EntityFramework Microsoft Public License (Ms-PL) MICROSOFT s.r.o.
(https://msdn.microsoft.com/en-
us/library/dn467385(v=vs.113).aspx)

Extended.Wpf.Toolkit Microsoft Public License (Ms-PL) MICROSOFT s.r.o.
(https://wpftoolkit.codeplex.com/license)

Fody MIT Licence GIST, s.r.o.
(https://github.com/Fody/Fody/blob/mast
er/License.txt)
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https://www.devexpress.com/Support/EULAs/NetComponents.xml
https://github.com/AutoMapper/AutoMapper/blob/master/LICENSE.txt
https://github.com/AutoMapper/AutoMapper/blob/master/LICENSE.txt
https://commonservicelocator.codeplex.com/license
https://commonservicelocator.codeplex.com/license
https://github.com/MarimerLLC/csla/blob/master/license.md
https://github.com/MarimerLLC/csla/blob/master/license.md
https://efinteractiveviews.codeplex.com/license
https://efinteractiveviews.codeplex.com/license
https://msdn.microsoft.com/en-us/library/dd203100.aspx
https://msdn.microsoft.com/en-us/library/dd203100.aspx
https://msdn.microsoft.com/en-us/library/dn467385(v=vs.113).aspx
https://msdn.microsoft.com/en-us/library/dn467385(v=vs.113).aspx
https://wpftoolkit.codeplex.com/license
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https://github.com/Fody/Fody/blob/master/License.txt

Microsoft.Bcl

Microsoft License
(https://www.microsoft.com/net/dotn
et library license.htm)

GIST, s.r.o.

Microsoft.Net.Http

Microsoft Public License (Ms-PL)
(https://www.microsoft.com/net/dotn
et library license.htm)

MICROSOFT s.r.o.

Newtonsoft.Json

MIT Licence
(https://github.com/JamesNK/Newtonsof
t.Json/blob/master/LICENSE.md)

GIST, s.r.o.

Rebus

MIT Licence
(https://github.com/rebus-
org/Rebus/blob/master/LICENSE.md)

GIST, s.r.o.

Rx-Core

Microsoft License
(http://www.instantli.com/fileadmin/c

ontent/user upload/Microsoft Licens
e.html)

MICROSOFT s.r.o.

Unity

Apache License 2.0 (Apache)
(https://unity.codeplex.com/license)

GIST, s.r.o.

UnityAutoRegistration

Microsoft Public License (Ms-PL)
(http://autoregistration.codeplex.com/
license)

MICROSOFT s.r.o.

WPFSpark

Microsoft Public License (Ms-PL)
(https://wpfspark.codeplex.com/licen
se)

MICROSOFT s.r.o.
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Priloha ¢. 5 — Realiza¢ni tym Zhotovitele

Jméno a Piijmeni e-mail telefon

XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX

Jakékoliv zmény Vv realiza¢nim tymu je Zhotovitel povinen neprodlené pisemné oznamit druhé
Smluvni strané bez nutnosti uzavirat dodatek k této Smlouvée.




Priloha ¢. 6 — Doklad o pojiSténi Zhotovitele



