Cislo smlouvy MF

18/070/0028

Toto cislo uvadéjte pri fakturaci

Smlouva o zajisténi antivirové ochrany

uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,Obc¢ansky zakonik®) a v souladu se zakonem ¢. 134/2016 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZZVZ*), jako zakazka
v otevieném Fizeni €.j. MF-19971/2018/6602
evidencni ¢islo: 7005/061/2018
(dale jen ,Smlouva®)

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo financi
sidlo: Letenska 525/15, 118 10 Praha 1
IC: 00006947

DIC: CZ00006947

banka: CNB, a.s.

¢. uctu: 3328001/0710

ID datové schranky: xzeaauv

za niz jedna: XXXXXXXXXX

(dale jen ,Objednatel)

a

ANECT a.s.

sidlo: Videriska 204/125, Pfizfenice, 619 00 Brno
zapsany/a v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brné v oddilu B pod spisovou
znackou 2113

ICO: 25313029

DIC CZ25313029

banka: Komeréni banka, pobocka Brno

€. Uctu: 27-6667590237 / 0100

ID datové schranky: hddtmkq

zastoupena: XXXXXXXXXX

(dale jen ,Poskytovatel®)

(Objednatel a Poskytovatel spole¢né dale téz jen jako ,Smluvni strany” a jednotlivé jako ,Smluvni strana®)

PREAMBULE

Smlouva je uzavirana na zakladé vysledku zadavaciho fizeni vefejné zakazky uverejnéné ve Véstniku
vefejnych zakazek dne 19. 11. 2018 pod eviden¢énim Cislem VZ Z22018-028554 s nazvem Antivirova
ochrana MF (dale jen ,Vefejna zakazka“) (to vSe dale jen ,Zadavaci fizeni“), kdy nabidka
Poskytovatele byla vybrana jako nejvhodnéjsi. Pokud se v této Smlouvé odkazuje na zadavaci
podminky, zadavaci dokumentaci €i nabidku Poskytovatele, mini se tim dokumenty souvisejici se
Zadavacim fizenim (dale jen ,Dokumenty Zadavaciho fizeni®).

1. PREDMET A UCEL SMLOUVY

1.1  Ugelem této Smlouvy je pofizeni a implementace funké&niho antivirového fe$eni dle zékona
€. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakonl (zakon
o kybernetické bezpecénosti), ve znéni pozdéjSich pfedpisii a vyhlasky ¢. 82/2018 Sb.,
0 bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich
opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecénosti a likvidaci dat (vyhlaska
o kybernetické bezpec€nosti), do stavajiciho IT prostfedi Objednatele a jeho Resortnich

organizaci dle odst. 1.2 tohoto &lanku této Smlouvy.

1.2 Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele kompletni
antivirovou ochranu pocitatovych systéml Objednatele a dale organt Financni spravy Ceské

republiky ve smyslu ust. § 1 odst. 2 zakona &. 456/2011 Sb., o Finanéni spravé Ceské



1.3

republiky, ve znéni pozdéjSich predpist, (dale jen ,Organy Finanéni spravy“), Kancelafe
finanéniho arbitra, ICO 72546522, se sidlem Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1 (dale jen
,KFA®) a Finanéniho analytického ufadu, ICO 05575389, se sidlem Washingtonova 1621/11,
110 00 Praha 1 (dale jen ,FAU“) (Organy Finanéni spravy, KFA a FAU dale jen ,Resortni
organizace®), spocivajici zejména v antivirové ochrané stanic a server(, antivirové ochrané
Exchange serveru, antivirové ochrané SMTP perimetru, antivirové ochrané http/https provozu,
zajisténi technické podpory a servisnich sluzeb, a to v souladu s pozadavky stanovenymi
Pfilohou €. 1 - Specifikace Antivirové ochrany, Pfilohou &. 2 — Specifikace Technické podpory a
Pfilohou €. 3 — Specifikace Servisni podpory této Smlouvy (dale jen ,Pfedmét pinéni®), a dale
zavazek Objednatele zaplatit Poskytovateli za fadné a v€as poskytnuty Pfedmét plnéni cenu dle
¢l. 3 této Smlouvy. Poskytovatel zajiStuje antivirovou ochranu pro v8echna zafizeni uvedena
v Pfiloze ¢. 9 — Specifikace pocitatovych systému Objednatele a to tak, aby ochrana méla
vlastnosti, které si Objednatel v citované pfiloze vyminil. Poskytovatel je opravnén v ramci
Pfedmétu pInéni vyuzit licence, které Objednatel jiz dfive pofidil, a které specifikuje v Pfiloze
¢. 9 — Specifikace pocitatovych systéml Objednatele.

Pfedmét pIinéni zahrnuje tyto dilCi sluzby:

a) zajisténi antivirové ochrany systém( Objednatele a Resortnich organizaci, zejména
stanic a serverl, Exchange serveru, SMTP perimetru, http/https provozu a dalSich,
véetné testovaciho provozu a implementace antivirové ochrany do stavajici infrastruktury
(pficemz v ramci implementace bude Dodavatelem vytvofena implementacni a provozni
dokumentace AV feSeni), vCetné zaskoleni vybranych zaméstnancli Objednatele a
Resortnich organizaci, jejichz poCet bude maximalné 30 osob, za ucelem samostatné
komplexni spravy antivirové ochrany v€etné uzivatelské podpory, to v3e v souladu se
specifikaci stanovenou v PFiloze €. 1 — Specifikace Antivirové ochrany této Smlouvy (dale
jen ,Antivirova ochrana®), soucasti tohoto pInéni jsou licence softwarovych produkt(:

a. Protection Engine for Cloud Services, Additional Quantity License, ACD-GOV
10,000-49,999 Users (SPE-CLDS-ADD-AG-10K-50K) - nové licence i
maintenance

b. Protection Suite Enterprise Edition, Additional Quantity License, ACD-GOV
10,000-49,999 Devices (SPS-EE-ADD-AG-10K-50K) — nové licence i
maintenance

c. Endpoint Protection, Renewal Software Maintenance, ACD-GOV 1,000-2,499
Devices (SEP-RNW-AG-1K-2500) - maintenance

b) zajisténi technické podpory Antivirové ochrany v souladu se specifikaci stanovenou v
Pfiloze &. 2 této Smlouvy (dale jen ,Technické podpora®“);

c) poskytovani sluZeb servisni podpory k Antivirové ochrané& na poZadavek Objednatele

v souladu se specifikaci stanovenou v Pfiloze €. 3 této Smlouvy (déle jen ,Servisni
podpora“) v maximalnim rozsahu 50 MD ro¢né;

d) dodate¢né dodani antivirové ochrany systému dle specifikace Antivirové ochrany stanic
a serverU v Pfiloze €. 1 této Smlouvy spocivajici v dodani vybraného Produktu z této
tabulky (dale jen ,Dodate¢na antivirova ochrana“ a ,Dodate¢na technicka podpora®):

SW (oznaé€eni licenci)

Protection Engine for Cloud Services, Additional Quantity License, ACD-
GOV 10,000-49,999 Users (SPE-CLDS-ADD-AG-10K-50K) — noveé licence
i maintenance

Protection Suite Enterprise Edition, Additional Quantity License, ACD-
GOV 10,000-49,999 Devices (SPS-EE-ADD-AG-10K-50K) — nové licence
i maintenance

Dodatec¢na technicka podpora pro vSechny vyse uvedené licence
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Soucasti Dodate¢né antivirové ochrany je i poskytnuti navodu k implementaci Dodate¢né
antivirové ochrany do systém Objednatele a Resortnich organizaci.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Pfedmét pIinéni v souladu s touto Smlouvou, veskerymi
pfilohami ktéto Smlouvé, jakoz i Dokumenty Zadavaciho Fizeni. V pfipadé rozporu
vyjmenovanych podklad(i maji pfednost ustanoveni této Smlouvy. V pfipadé rozporu pfiloh této
Smlouvy a Dokumentt Zadavaciho Fizeni, maji pfednost ustanoveni pfiloh. Pfilohou ¢&. 7 této
Smlouvy jsou obchodni podminky Poskytovatele (dale jen ,Obchodni podminky®); Smluvni
strany se dohodly, ze Obchodni podminky se pouZiji ve vztahu k této Smlouvé véetné jejich
ostatnich pfiloh pouze subsidiarné, anebo v pfipadé, kdy jsou ustanoveni Obchodnich
Obchodnich podminek, upravujici smluvni pokuty vici Objednateli, limitaci narokd Objednatele
na nahradu $kody zpUsobené Poskytovatelem, se nepouziji.

Poskytovatel se zavazuje, ze Pfedmét plnéni bude vyhovovat bezpeénostnim standardim,
jejichz pouziti je obvyklé u obdobnych plnéni, podminkam stanovenym pravnimi predpisy
platnymi v Ceské republice, zvla$t&¢ v oblasti bezpeénosti a provozu informaénich a
komunikacnich technologii. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Pfedmét pIinéni fadné a s
odbornou péci.

Poskytovatel prohlasuje, zZe je autorizovanym poskytovatelem systémové podpory softwarovych
produktl antivirové ochrany, a zavazuje se spliovat tuto kvalifikaci po celou dobu trvani
Smiouvy.

Objednatel si vyhrazuje ve smyslu § 100 odst. 3 ZZVZ, moznost pouziti jednaciho Fizeni bez
uvefejnéni dle § 66 ZZVZ pro zajisténi Pfedmétu pInéni uvedeného v ¢&l. 1. odst. 1.3 pism. a) a
b) této Smlouvy pro dalSi klienty nad ramec jejich po¢tu uvedeného v ¢&l. | odst. a) v tabulce
Pfilohy €. 1 Smlouvy, a to v maximalnim rozsahu 30 % ze souctu Dil¢i ceny uvedené v €&l. 3.
odst. 3.1. a) a b) této Smlouvy a to po celou dobu trvani Smlouvy.

MiSTO, DOBA A ZPUSOB PLNENI

Mistem plnéni jsou budovy Objednatele a Resortnich organizaci stanovené v Pfiloze &. 4 této
Smlouvy, neni-li ve Smlouvé nebo jejich Pfilohach stanoveno jinak nebo nevyplyva-li jinak
z povahy Pfedmétu plnéni (dale spole¢né ,Mista pInéni“ nebo jednotlivé ,Misto plnéni®).

Poskytovatel je povinen poskytnout Antivirovou ochranu ve Ihité 3 mésicl ode dne ucinnosti
této Smiouvy, a to zpusobem a za podminek dle Pfilohy &. 1 této Smlouvy. O poskytnuti bude
sepsan akceptacni protokol, v ramci kterého Objednatel uvede pfipadné vyhrady k provedeni
Antivirové ochrany (dale jen ,AkceptaCni protokol A “). Pfipadné vyhrady se Poskytovatel
zavazuje odstranit neodkladné, nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dnl od jejich zaslani. Po
odstranéni pfipadnych vyhrad Smluvni strany sepiSi novy Akceptalni protokol A bez vyhrad.
Vzor Akceptacniho protokolu A je sou&asti Pfilohy €. 5..

Technicka podpora bude poskytovana ode dne podpisu Akceptacniho protokolu A bez vyhrad
do skonceni trvani Smlouvy, a to fadné a za pouZiti odbornych znalosti Poskytovatele a
v souladu s touto Smlouvou a jejimi pfilohami. Pfi pInéni Technické podpory je Poskytovatel
povinen komunikovat s Objednatelem prostfednictvim Opravnénych osob Objednatele. Re$eni
pozadavkl na Technickou podporu a zplsob poskytovani Technické podpory je uveden
v PFiloze €. 2.

Poskytovatel se zavazuje zprovoznit dnem podpisu Akceptacniho protokolu A bez vyhrad a po
celou dobu ftrvani této Smlouvy udrzovat funkéni systém ServiceDesk, ktery bude slouzit
k zadani Pozadavku na Servisni podporu Objednatelem, a to v rezimu 7 dni v tydnu, 24 hodin
denné (dale jen ,Systém ServiceDesk"). Poskytovatel je povinen nastavit Systém ServiceDesk
tak, aby neprodlené po kazdém vyuZiti Systému ServiceDesk Opravnéné osoby Objednatele
obdrZely e-mailové potvrzeni o obdrZzeni zadaného PoZadavku, a po splnéni zadaného
PoZadavku - potvrzeni o jeho vyfizeni. Poskytovatel se zavazuje nejpozdé&ji dnem podpisu
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Akceptacniho protokolu A bez vyhrad zfidit vSem Opravnénym osobam Objednatele pfistup
k Systému ServiceDesk a sdélit pfistupové udaje.

Servisni podpora bude poskytovana na =zakladé pozadavki Objednatele, ucinénych
prostfednictvim Systému ServiceDesk (dale spole¢né ,Pozadavky“ nebo jednotlivé
.Pozadavek®), a to fadné a za pouziti odbornych znalosti Poskytovatele a v souladu s touto
Smlouvou a jeji Pfilohou €. 3. Smluvni strany se dohodly, Ze maximalni rozsah poskytnutych
sluzeb v ramci Servisni podpory bude ¢init 50 ¢lovékodnu za jeden kalendarni rok, s tim, Ze
jeden &lovékoden se sklada z 8 ¢lovékohodin (dale jen ,Clovékoden®); nevy&erpané Clovékodny
z jednoho kalendainiho roku se s pfesnosti na ¢lovékohodiny pfevedou do roku nasledujiciho.

Pozadavky se déli podle zavaznosti a reakénich dob na:

a) Pozadavek na bé&Znou Servisni podporu, na zakladé kterého je Poskytovatel povinen
zajistit Servisni podporu v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hodin (dale jen ,Pozadavek A®),

b) Pozadavek na zvlastni Servisni podporu, na zakladé kterého je Poskytovatel povinen
zajistit Servisni podporu v rezimu 7 dni v tydnu, 24 hodin denné (dale jen ,Pozadavek
B“), pficemz Pozadavky B je Objednatel opravnén zadat v maximalnim rozsahu 20%
z poétu Clovékodnii dle &l. 2. odst. 2.5. této Smlouvy za jeden kalendarni rok.

Opravnéna osoba Objednatele uréi pfi zadani Pozadavku do systému ServiceDesk, zda se
jedna o Pozadavek A nebo Pozadavek B. Poskytovatel je povinen zahdjit feSeni Pozadavku A
nejpozdéji do 16:00 hodin dne nasledujiciho po dni, kdy byl Pozadavek Opravnénou osobou
Objednatele zadan do Systému ServiceDesk. Poskytovatel je povinen zahajit feSeni Pozadavku
B nejpozdéji do 4 hodin po zadani Pozadavku B do Systému ServiceDesk Opravnénou osobou
Objednatele. Poskytovatel je povinen vyieSit Pozadavek B max. do 24 hodin od nahlaseni
Pozadavku, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

V pfipadé, ze to situace umoznuje a neni pro splnéni Pozadavku nutna fyzicka pfitomnost
Pracovnikll Poskytovatele v Misté pInéni, Ize Pozadavek splnit pomoci vzdaleného pfistupu.
Pokud je pro splnéni Pozadavku potieba provést zasah v Misté plnéni, oznami Poskytovatel
prostfednictvim elektronické posty Opravnéné osobé Objednatele s pfiméfenym predstihem
pfesny datum a cas zahajeni zasahu a specifikuje pfipadny pozadavek na soucinnost.
V pfipadé, Ze dojde k rozporu mezi Objednatelem a Poskytovatelem se zplsobem zvoleného
pfistupu (vzdaleny pfistup nebo pfistup v misté pInéni) rozhodne o zplsobu pfistupu vzdy
Objednatel.

Ve Ih(té dvou (2) pracovnich dnl po spinéni Pozadavku zasle Poskytovatel Opravnéné osobé
Objednatele e-mailové potvrzeni o vyfizeni dle €l. 2., odst. 2.4. této Smlouvy. Ma-li Objednatel
vyhrady ke splnéni Pozadavku, sdéli je Poskytovateli prostfednictvim e-mailové zpravy zaslané
Opravnéné osobé Poskytovatele, a to nejpozdéji do jednoho (1) pracovniho dne od obdrzeni
potvrzeni o vyfizeni dle pFfedchozi véty. Poskytovatel se zavazuje vypofadat se s takto
zaslanymi vyhradami nejpozdéji do dvou (2) pracovnich dnl od jejich zaslani a vysledek sdélit
e-mailem Opravnéné osobé Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje vypracovat a vést o Servisni podporfe pribézné provozni denik
v elektronické podobé& (dale jen ,Provozni denik®), v némzZ budou detailné zaznamenany
veSkeré Cinnosti, které se provadi v ramci poskytovani Servisni podpory. Provozni denik musi
obsahovat mimo jiné popis PozadavkuU, pfesny popis €innosti, datum a €as jejiho provedeni a
splnéni Pozadavku a pocet Clov&kodnil s upfesnénim na ¢&lovékohodiny, po které &innost
trvala.

Dodatec¢na antivirova ochrana bude poskytovana na zakladé pozadavku Objednatele u¢inéného
prostfednictvim e-mailové zpravy =zaslané Opravnéné osobé Poskytovatele (dale jen
.PoZzadavek na DodateCnou antivirovou ochranu“); Poskytovatel se zavazuje zaslat do 2
pracovnich dnli od obdrzeni PozZadavku na Dodateénou antivirovou ochranu potvrdit
prostfednictvim e-mailové zpravy zaslané Opravnéné osobé& Objednatele pfijeti PoZzadavku na
Dodate€nou antivirovou ochranu. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Dodate&nou antivirovou
ochranu uvedenou v €l. 1 odst. 1.3. pism. d) ve Ih(té 1 mésice ode dne obdrzeni Pozadavku na
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Dodate¢nou antivirovou ochranu. O poskytnuti Dodate¢né antivirové ochrany bude sepsan
akceptacni protokol, vramci kterého Objednatel uvede pfipadné vyhrady k provedeni
Dodate¢né antivirové ochrany (dale jen ,Akceptacni protokol B ). Pfipadné vyhrady se
Poskytovatel zavazuje odstranit neodkladné, nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dnud od jejich
zaslani. Po odstranéni pfipadnych vyhrad Smluvni strany sepisi novy Akceptaéni protokol B
bez vyhrad. Vzor Akceptaéniho protokolu B je soucasti Pfilohy €. 5.

Dodate¢na technicka podpora bude poskytovana ode dne podpisu Akceptaéniho protokolu B
bez vyhrad do skon€eni trvani Smlouvy, a to Fadné a za pouziti odbornych znalosti
Poskytovatele a v souladu s touto Smlouvou a jejimi pFilohami. Cl. 2. odst. 2.3 véta druha a tieti
této Smlouvy plati obdobné.

Dalsi specifikace zplUsobu pInéni Pfedmétu plnéni je uvedena v PFiloze €. 1, Pfiloze €. 2 a
Pfiloze €. 3 této Smlouvy.

Jedna-li se o Pozadavek A budou ukony v souvislosti s plnénim Pfedmétu plnéni, které budou
vyzadovat zasahy pfimo v Mistech pInéni, provadény pouze v pracovni dobé Objednatele a
Resortnich organizaci, ktera je v pracovni dny od 06.00 hod. do 18.00 hod. Za pracovni dny se
nepovazuji soboty, nedéle a statem uznané svatky. Jedna-li se o Pozadavek B budou ukony v
souvislosti s plnénim Pfedmétu pInéni, které budou vyzadovat zasahy pfimo v Mistech pInéni,
provadény nepretrzité. Ukony v souvislosti s plnénim Pfedmétu plnéni Pozadavek A a
Pozadavek B budou provadény na zakladé individualni dohody Poskytovatele a Objednatele.
Objednatel se zavazuje zajistit po vySe uvedenou dobu pfistup pracovnika Poskytovatele do
mista pInéni. Cas pro odstranéni poruchy se automaticky prodluzuje o dobu, po kterou byl ikon
pozastaven na zakladé rozhodnuti Objednatele, pfipadné o dobu, po kterou nebyl umoznén
pracovnikim Objednatele pfistup do mista pInéni. V pfipadé, Ze dojde k rozporu mezi
Objednatelem a Poskytovatelem se zplisobem zvoleného pfistupu (vzdaleny pfistup nebo
pFistup v misté pInéni) rozhodne o zpusobu pfistupu vzdy Objednatel.

CENA A PLATEBNi PODMINKY

Cena za Pfedmét pInéni dle této Smlouvy se sklada z nasledujicich dil€ich cen (dale spolecné
jen ,Cena“ nebo jednotlivé téz ,Dil&i ceny®):

a) cena za poskytnuti ¢asti Pfedmétu pInéni dle €l. 1 odst. 1.3. pism. a) této Smlouvy bude
hrazena jednorazové v celkové vysi 295 630 K& bez DPH (déale jen ,Cena za Antivirovou
ochranu®);

b) za poskytovani ¢asti Pfedmétu pinéni dle &l. 1 odst. 1.3. pism. b) této Smlouvy bude
hrazena pau$alni cena v celkové vySi 3.498.880,- K& bez DPH, a to za kazdy cely
kalendarni rok trvani Smlouvy (dale jen ,Cena za Technickou podporu®); Smluvni strany
se dohodly, Ze v pfipadé, kdy Smlouva nebude trvat po cely kalendaini rok, se Cena za
Technickou podporu pomérné krati;

Cc) za poskytovani &asti Pfedmétu plnéni dle ¢l. 1 odst. 1.3. pism. c) této Smlouvy bude
hrazena cena ve vysi 10 304 Ké bez DPH, a to za kazdy Clovékoden (déle jen ,Cena za
Clovékoden“) poskytovani Servisni podpory (dale jen ,Cena za Servisni podporu®).
Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé neposkytovani Servisni podpory po cely den, tj.
8 &lovékohodin, se Cena za Clovékoden pomérné krati. Smluvni strany se dale dohodly,
ze rozsah poskytovani Servisni podpory za kazdy kalendafni rok trvani Smlouvy
neprekrodi podet 50 Clovékodnd, tj. nepiekro&i finanéni limit ve vysi 515.200,- K& bez
DPH; ustanoveni &l. 2. odst. 2.5 véty druhé této Smlouvy tim neni doteno;

d) za poskytovani Casti Pfedmétu plnéni dle ¢l. 1 odst. 1.3. pism. d) této Smlouvy bude
hrazena nasledovné: za poskytnuti Dodatecné antivirové ochrany bude hrazena
jednorazové jednotkova cena, a to za kazdych poskytnutych 100 Kklientd v ramci
Dodate€né antivirové ochrany (déle jen ,Cena za dodate¢nou antivirovou ochranu®); za
poskytovani Dodate¢né technické podpory bude hrazena pausaini cena v celkové vysi, a
to za kazdy cely kalendaini rok poskytovani Dodate¢né technické podpory za kaZdych
poskytnutych 100 klientd v ramci Dodatec¢né antivirové ochrany (dale jen ,Cena za
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Dodate¢nou technickou podporu®); Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, kdy
Smlouva nebude trvat po cely kalendafni rok, se Cena za Dodate¢nou technickou
podporu pomérné krati. Ceny za Dodate¢nou antivirovou ochranu za konkrétni licence
a Ceny za DodateC¢nou technickou podporu pro konkrétni technické podpory jsou
uvedeny v pfilozené tabulce:

SW (oznaéeni licenci) Cena za Dodateénou Cena za Dodateénou
antivirovou ochranu v K€ pro | technickou podporu pro
100 klientd bez DPH 100 klientl v K€ bez
DPH ro€né

Protection Engine for Cloud
Services, Additional Quantity
License, ACD-GOV 10,000-
49,999 Users (SPE-CLDS-ADD-
AG-10K-50K) pro 100 klientt

Protection Suite Enterprise 29 117Ke 67 478 Ke

Edition, Additional Quantity
License, ACD-GOV 10,000-
49,999 Devices (SPS-EE-ADD-
AG-10K-50K) pro 100 klientt

Vy$e uvedena Cena za Antivirovou ochranu, Cena za Technickou podporu, Cena za Servisni
podporu, Cena za Dodate¢nou antivirovou ochranu a Cena za Dodate¢nou technickou podporu
jsou sjednany dohodou Smluvnich stran podle zakona &. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni
pozdéjSich predpisli, a jsou cenami maximalnimi a neprekroditelnymi, které zahrnuji veskeré
naklady spojené s realizaci Pfedmétu plnéni, v€etné nakladu souvisejicich s pfipadnymi celnimi
poplatky, dopravou do Mista pInéni apod.

Poskytovatel prohlasuje, ze je platcem DPH.

K jednotlivym Dil¢éim cenam bude pfipo€itana DPH v zakonem stanovené vysi ke dni
uskute€néni zdanitelného pInéni.

Cena za Antivirovou ochranu bude hrazena na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem,
pficemz Poskytovatel je opravnén fakturovat Cenu za Antivirovou ochranu nejdfive den
nasledujici po dni podpisu AkceptaCniho protokolu A bez vyhrad Objednatelem. Kopie
Akceptacniho protokolu A bude pfilohou faktury.

Cena za Technickou podporu bude hrazena vzdy za kazdy uplynuly kalendarni rok trvani
Smlouvy, a to na zakladé Objednatelem schvaleného Predavaciho protokolu A. Poskytovatel se
zavazuje, ze nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnu od skon&eni kazdého kalendafniho roku
trvani Smlouvy zaSle prostfednictvim e-mailové zpravy Opravnéné osobé Objednatele ke
schvaleni Pfedavaci protokol A. Pfedavaci protokol A bude vyhotoven ve dvou stejnopisech,
pficemz jedno vyhotoveni si ponecha Objednatel a jedno Poskytovatel. Poskytovatel je
opravnén vystavit fakturu na Cenu za Technickou podporu nejdfive po obdrZzeni Pfedavaciho
protokolu A podepsaného Objednatelem. PFilohu faktury na Cenu za Technickou podporu musi
tvofit kopie Pfedavaciho protokolu A, podepsaného obéma Smluvnimi stranami.

Cena za Servisni podporu bude hrazena ¢tvrtletné, a to na zakladé Objednatelem schvaleného
vypisu z Provozniho deniku za rozhodné obdobi o splnénych PoZadavcich (déale jen ,Vypis
z Provozniho deniku®) a Pfedavaciho protokolu B. Poskytovatel se zavazuje, ze nejpozdéji do
péti (5) pracovnich dnu od skonCeni kazdého kalendainiho d&tvrtleti trvani Smlouvy zasle
prostfednictvim e-mailové zpravy Opravnéné osobé Objednatele ke schvaleni Vypis
z Provozniho deniku za uplynulé kalendarni Ctvrtleti. Objednatel se zavazuje nejpozdéji do péti
(5) pracovnich dnd od dorueni Vypisu z Provozniho deniku zaslat Opravnéné osobé
Poskytovatele e-mailovou zpravu, kterou bud schvali obsah zaslaného Vypisu z Provozniho
deniku, anebo uvede k nému vyhrady. Poskytovatel se zavazuje vyporadat vyhrady nejpozdé;ji
do péti (5) pracovnich dnl od jejich doru€eni. Nejdfive po vyporadani vSech vyhrad
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Poskytovatel doruci Objednateli k podpisu sepsany Pfedavaci protokol B, jehoz vzor je Pfilohou
¢. 6 této Smlouvy, a jehoz vécny obsah bude totozny s obsahem Objednatelem schvaleného
Vypisu z Provozniho deniku. Pfedavaci protokol B bude vyhotoven ve dvou stejnopisech,
pficemz jedno vyhotoveni si ponecha Objednatel a jedno Poskytovatel. Poskytovatel je
opravnén vystavit fakturu na Cenu za Servisni podporu nejdfive po obdrzeni Pfedavaciho
protokolu B podepsaného Objednatelem. Pfilohu faktury na Cenu za Servisni podporu musi
tvofit kopie Pfedavaciho protokolu B, podepsaného obéma Smluvnimi stranami.

Cena za Dodate¢nou antivirovou ochranu bude hrazena na zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem, pfi¢emz Poskytovatel je opravnén fakturovat Cenu za Dodatecnou Antivirovou
ochranu nejdfive den nasledujici po dni podpisu Akceptaéniho protokolu B bez vyhrad
Objednatelem. Kopie Akceptacniho protokolu B bude pfilohou faktury.

Cena za Dodatec¢nou technickou podporu bude hrazena vzdy za kazdy uplynuly kalendarni rok
trvani Smilouvy, a to na zakladé Objednatelem schvaleného Predavaciho protokolu C.
Poskytovatel se zavazuje, Zze nejpozdéji do péti (5) pracovnich dni od skoncéeni kazdého
kalendarniho roku trvani Smlouvy zasle prostfednictvim e-mailové zpravy Opravnéné osobé
Objednatele ke schvaleni Pfedavaci protokol C. Pfedavaci protokol C bude vyhotoven ve dvou
stejnopisech, pficemz jedno vyhotoveni si ponecha Objednatel a jedno Poskytovatel.
Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu na Cenu za Dodate¢nou technickou podporu nejdfive
po obdrzeni Pfedavaciho protokolu C podepsaného Objednatelem. Pfilohu faktury na Cenu za
Dodate¢nou technickou podporu musi tvofit kopie Pfedavaciho protokolu C, podepsaného
ob&ma Smluvnimi stranami.

3.10 Poskytovatel bude dorucovat faktury v listinné podobé na adresu Objednatele:

3.11

3.12

Ministerstvo financi CR

Podatelna, Letenska 15, 118 10 Praha 1

pfipadné elektronicky do datové schranky Objednatele, jejiz ID je uvedené v zahlavi této
Smlouvy.

Faktury budou obsahovat nalezitosti obchodni listiny dle § 435 Obc&anského zakoniku a musi
dale obsahovat:

a) presnou identifikaci Pfedmétu plnéni podle Smlouvy;

b) zakazkové Cislo Smlouvy (uvedené v zahlavi Smlouvy), které slouzi jako identifikator
platby;

c) specifikace obdobi, za které se fakturuje, pokud pljde o fakturu na Cenu za Technickou
podporu, Cenu za Dodate¢nou technickou podporu nebo Cenu za Servisni podporu;

d) rozpis jednotlivych polozZek (v pfipadé Servisni podpory téz uvedeni poctu ¢lovékodnu);
e) jednotlivou Dil&i cenu bez DPH a s DPH.;

f) Uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pfiemz Cislo u¢tu musi odpovidat &islu uctu
uvedenému v zahlavi Smlouvy nebo ¢islu uctu v registru platc DPH, popf. fadné
oznamenému ¢islu uétu postupem dle Smlouvy;

g) Uudaje uvedené v § 29 zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich pfedpist (dale jen ,zdkon o DPH").

Splatnost fadné vystavené faktury ¢ini 30 kalendainich dnd ode dne doruéeni Objednateli.
Faktura za pfislusny kalendarni rok, ktera ma byt v témze kalendarnim roce proplacena, musi
byt doru€ena Objednateli nejpozdéji do 30. listopadu pfisluSného kalendarniho roku. VeSkeré
faktury doru€ené po tomto datu budou uhrazeny az po donastaveni vSech rozpoctovych
prostfedk(l ve statni pokladné, lhata splatnosti u nich pocina bézet az od 1. 2. nasledujiciho
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kalendarniho roku a Poskytovatel souhlasi s tim, Ze Objednatel neni v takovych pfipadech v
prodleni.

Objednatel ma pravo fakturu Poskytovateli pfed uplynutim Ihlty splatnosti vratit, aniz by doslo
k prodleni s jeji uhradou, byla-li vystavena v rozporu s podminkami Smlouvy, obsahuje-li
nespravné nalezitosti nebo Udaje, chybi-li na faktufe néktera z nalezitosti nebo udaju nebo
chybi-li pfiloha. Ode dne doruceni opravené faktury bézi Objednateli nova lhata splatnosti
v délce 30 kalendarnich dnd.

Platby dle této Smlouvy budou probihat bezhotovostné a vyhradné v korunach &eskych a
rovnéz veskeré cenové udaje budou uvedeny v této méné.

V pfipadé uvedeni odliSnych bankovnich udajil na faktufe maji pfednost Udaje uvedené
v zahlavi této Smlouvy nebo &islo uctu v registru platci DPH, a to az do doby fadného
oznameni zmény bankovnich udaju postupem dle této Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, ze spravce dané pfed uzavienim Smlouvy nerozhodl, Ze Poskytovatel
je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen ,Nespolehlivy platce®). V
pfipadé, Zze spravce dané rozhodne o tom, ze Poskytovatel je Nespolehlivym platcem, zavazuje
se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele do 3 pracovnich dni od vydani takového
rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym platcem, muze uhradit Objednatel
Poskytovateli pouze zaklad dang, pficemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli az
po pisemném doloZeni Poskytovatele o jeho uhradé této DPH pfisluSnému spravci dané.

Poskytovatel bere na védomi, Zze Objednatel neposkytuje zalohy na poskytnuti Pfedmétu
plnéni.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prava a Povinnosti Objednatele:

a) Objednatel dohodne s Poskytovatelem rozsah opravnéni Poskytovatele ke vstupu, a
pfipadné téz k vjezdu, do objektu ve kterém se nachazi Misto pIlnéni a umozni
Poskytovateli pfistup k Mistu pInéni.

b) Objednatel je povinen pfed vstupem Poskytovatele na Misto pInéni jej prokazatelné
seznamit se zvlastnimi bezpe€nostnimi a pozarnimi opatfenimi Objednatele a Resortnich
organizaci stanovené v Pfiloze &. 4 této Smlouvy a zvlastnimi pfedpisy platnymi pro
objekt Objednatele a Resortnich organizaci, do kterého Poskytovatel bude vstupovat
v souvislosti s poskytovanim Pfedmétu pInéni. Poskytovatel se podpisem této Smilouvy
zavazuje, ze nasledné provede fadné seznameni vSech svych zaméstnancu a
pfipadnych jinych osob podilejicich se na poskytovani Pfedmétu pInéni prostfednictvim
Poskytovatele (dale jen ,Pracovnici Poskytovatele®) a bude nést plnou odpovédnost za
pfipadné poruseni vySe uvedenych opatfeni a pfedpisu Pracovniky Poskytovatele.

c) Objednatel se zavazuje poskytnout potfebnou soucinnost, kterou Ize po ném spravedlivé
pozadovat pfi FeSeni v8ech zaleZitosti souvisejicich s poskytovanim Pfedmétu plnéni dle
této Smlouvy.

d) Objednatel se zavazuje zaplatit v€as Dil&i ceny dle &l. 3. této Smlouvy.

e) Objednatel je opravnén provadét pribéznou kontrolu provadéni Predmétu pinéni
prostfednictvim Opravnénych osob Objednatele.

Prava a povinnosti Poskytovatele:

a) Poskytovatel se zavazuje poskytovat Pfedmét plnéni fadné, v€as a s odbornou péci.
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b) Poskytovatel se zavazuje, ze Pracovnici Poskytovatele budou pfi plnéni této Smlouvy
dodrZzovat obecné zavazné pravni pfedpisy, vztahujici se k vykonavané cinnosti, a budou
se fidit organizaénimi pokyny Opravnénych osob Objednatele.

c) Poskytovatel se zavazuje, ze Pracovnici Poskytovatele, pfip. pracovnici poddodavatell
Poskytovatele budou pfed vstupem do Mista plnéni oznaceni kartami pro navstévy
umoznujicimi vstup do Mista pInéni, které jim budou poskytnuty Objednatelem nebo
Resortnimi organizacemi.

d) Poskytovatel se zavazuje nezménit poddodavatele, prostfednictvim kterého prokazoval v
Zadavacim fizeni kvalifikaci, bez pfedchoziho pisemného souhlasu Opravnéné osoby
Objednatele. Spolu se zadosti o vysloveni souhlasu Opravnéné osoby Objednatele se
zménou poddodavatele dle pfedchozi véty je Poskytovatel povinen dolozit doklady
prokazujici ze strany nové navrhovaného poddodavatele kvalifikaci odpovidajici
kvalifikaci nahrazovaného poddodavatele, nebo alespori takovou kvalifikaci, aby
Poskytovatel i po zméné poddodavatele nadale naplfioval minimalni uUroven vsech
technickych kvalifikaénich pfedpokladu dle ¢lanku 8. Zadavaci dokumentace.

e) Poskytovatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly napf. podle
zakona ¢. 218/2000 Sb., o rozpodtovych pravidlech, ve znéni pozdéjSich predpis,
provést kontrolu doklad( souvisejicich s plnénim Verejné zakazky, a to po dobu danou
pravnimi predpisy Ceské republiky k jejich archivaci (zakon &. 563/1991 Sb., o G&etnictvi,
ve znéni pozdéjsSich pfedpist, a zakon &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjSich predpisu). Poskytovatel se dale zavazuje plnit povinnosti osoby povinné
spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou sluzeb
z vefejnych vydaji podle § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve
vefejné spravé, ve znéni pozdéjSich predpisu.

f) Poskytovatel je povinen poskytovat Pfedmét plnéni dle této Smlouvy na své naklady a na
své nebezpedi.

g) Poskytovatel se zavazuje sdélovat Objednateli bez zbyteéného odkladu vSechny
skute€nosti, které by mohly ovlivnit & zménit pokyny ¢&i zajmy Objednatele. Zjisti-li
Poskytovatel, Zze pokyny Objednatele jsou nevhodné ¢i neucelné pro poskytovani
Pfedmétu pInéni je povinen na to Objednatele upozornit

h) Poskytovatel se zavazuje nakladat se vSemi vécmi, dokumenty a jinymi pisemnostmi,
které mu byly Objednatelem svéfeny pro ucely poskytovani Pfedmétu plnéni, s péci
fadného hospodare a chranit je pfed poSkozenim a zneuzitim. VSechny pisemnosti a jiné
nosiCe informaci, vCetné pfipadnych kopii, je povinen chranit pfed nepovolanymi
osobami. Poskytovatel pIné odpovida za S$kodu zplUsobenou ztratou a zneuzitim
svéfenych hodnot dle tohoto odstavce. Poskytovatel se zavazuje vratit Objednateli
veSkeré véci, dokumenty a jiné pisemnosti, které mu byly Objednatelem svéfeny pro
Ucely pInéni této Smlouvy, a to do 5 dnli od skon¢eni Smlouvy.

SANKCE — SMLUVNi POKUTA A UROK Z PRODLENI

V pfipadé prodleni Poskytovatele s plnénim nékteré z |hat dle €l. 2., odst. 2.2. véty prvni (ve
vztahu ke lhaté pro poskytnuti Antivirové ochrany) nebo odst. 2.3 véty prvni (ve vztahu ke [haté
pro poskytovani Technické podpory) nebo odst. 2.4 véty prvni (ve vztahu ke lhaté pro
zprovoznéni Systému ServiceDesk) nebo odst. 2.4. véty posledni (ve vztahu ke Ih(té pro
zfizeni pristupl k Systému ServiceDesk) nebo odst. 2.11 véty druhé (ve vztahu ke Ihité na
poskytnuti Dodate¢né antivirové ochrany) nebo odst. 2.12 (ve vztahu ke Ihité pro poskytovani
Dodate¢né technické podpory) této Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit vu¢i Poskytovateli
smluvni pokutu ve vy8i 0,5 % z Dil&i ceny dle &l. 3 odst. 3.1. pism. a) této Smlouvy za kazdy, i
zapocCaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s plnénim nékteré z lhat dle ¢l. 2. odst. 2.2. (ve vztahu ke
Ihaté pro odstranéni vyhrad) nebo odst. 2.9. (ve vztahu ke I|hité pro zaslani potvrzeni
Opravnéné osobé Objednatele a ke IhGté pro vyporadani vyhrad) nebo odst. 2.11 véty prvni za
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stfednikem (ve vztahu ke Ih(té pro zaslani e-mailového potvrzeni) nebo odst. 2.11 véty Ctvrté
(ve vztahu ke Ihuté pro vyporadani vyhrad) nebo dle ¢&l. 3. odst. 3.7. (ve vztahu ke [hité pro
vyporadani vyhrad Objednatele) nebo odst. 3.16. (ve vztahu ke I|hGté pro informovani
Objednatele o rozhodnuti o Nespolehlivém platci) nebo dle ¢l. 4. odst. 4.2. pism. h) véty
posledni nebo dle &l. 7. odst. 7.4. (ve vztahu ke Ihaté pro odstranéni vad) nebo dle ¢l. 10. odst.
10.8. této Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit vic¢i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysSi
5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun Ceskych) za kazdy, i zapoc€aty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s plnénim nékteré z Ihat dle ¢l. 2. odst. 2.7. (ve vztahu ke
Ihaté pro zahajeni feSeni Pozadavku A nebo PoZzadavku B) nebo dle €l. 7. odst. 7. 3. (ve vztahu
ke Ihuté pro potvrzeni pfijeti Ohlaseni vady) této Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit vugci
Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& (slovy: pét tisic korun Ceskych) za kazdou, i
zapocatou hodinu prodleni.
V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti Poskytovatele podle ¢&l. 1. odst. 1.5. nebo ¢&l. 2. odst.
2.10. (ve vztahu k povinnosti vést Provozni denik) nebo ¢&l. 4. odst. 4.2. pism. a) nebo pism. b)
nebo pism. d) nebo pism. e) nebo pism. g) nebo pism. h) této Smlouvy ma Objednatel pravo
uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& (slovy: deset tisic korun ¢eskych),
a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.
V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti Poskytovatele podle &l. 4. odst. 4.2. pism. ¢) ma
Objednatel pravo uplatnit vicéi Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& (slovy: pét tisic
korun Ceskych), a to za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni.
V pfipadé, ze néktera ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti mi€enlivosti dle ¢l. 9.
této Smlouvy, je druha Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100.000,-
K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych), a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.
V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti Poskytovatele dle €l. 1. odst. 1.6. nebo dle €l. 6. odst.
6.7. nebo ¢l. 8. odst. 8.1. nebo ¢&l. 11. odst. 11.10. této Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit
vuci Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K& (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych), a
to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.
Pfi prodleni Objednatele se zaplacenim fadné vystavené a dorucené faktury je Poskytovatel
opravnén poZadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vy3i stanovené pravnimi pifedpisy.
Objednatel je opravnén uplatfiovat vi&i Poskytovateli veskeré smluvni pokuty, na které mu
bude z poruseni Smlouvy Poskytovatelem vyplyvat narok dle tohoto &lanku, tj. i v pfipadé
kumulace smluvnich pokut.
Smluvni pokuta je splatna ve Ihité sedmi (7) dnd od doru€eni pisemné vyzvy opravnéné
Smluvni strany Smluvni strané povinné ze smluvni pokuty.
Ujedndnim o smluvni pokuté neni dot€eno pravo posSkozené Smluvni strany domahat
se nahrady Skody v pIné vysi.
Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zavazek utvrzeny smluvni
pokutou.

NAHRADA SKODY
Smluvni strany sjednavaji, Ze nahrada Skody se bude Fidit pravnimi pfedpisy, neni-li v této
Smlouvé sjednano jinak.
Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.
Poskytovatel odpovida mimo jiné za veSkerou Skodu, ktera vznikne v dusledku vadného

poskytovani Pfedmétu pInéni nebo v dusledku poruseni jiné pravni povinnosti Poskytovatele.
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7.1

7.2

7.3

7.4
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7.6

7.7

7.8

Za Skodu se pfitom s ohledem na odst. 6.3 tohoto ¢lanku povazuje i Skoda vznikla Objednateli
porusenim jeho vlastni povinnosti vi¢i nékterému jeho smluvnimu partnerovi, véetné sankce
vyplacené smluvnim partnerdm Objednatele, a jakakoliv sankce vefejnopravni povahy uvalena
na Objednatele, pokud Objednatel porusSeni své pravni povinnosti nemohl z divodu poruseni
povinnosti Poskytovatele zabranit. Skodou vzniklou porugenim pravni povinnosti Poskytovatele
je i takova Skoda, ktera vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim Objednatele od Smlouvy
nebo v jeho dlsledku. Takovou Skodou jsou mimo jiné naklady vzniklé Objednateli v souvislosti
se zajisténim nahradniho pInéni.

Skodu hradi $kddce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do ptedeslého stavu.

Nahrada $kody je splatna ve Ihuté sedmi (7) dnd od doruceni pisemné vyzvy opravnéné
Smluvni strany Smluvni strané povinné z nahrady Skody.

Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzavreno pojisténi odpovédnosti
za Skodu zplsobenou jeho ¢&innosti v disledku poskytovani Pfredmétu pInéni Objednateli,
pfipadné tfetim osobam, a to ve vySi pojistného plnéni min. 50 mil. K&. Prosta kopie dokumentu
prokazujici sjednani pojisténi je PFilohou &. 8 této Smlouvy. Objednatel je opravnén kdykoliv
béhem ucinnosti Smlouvy pozadat Poskytovatele o doloZzeni dokumentu prokazujiciho trvani
pojisténi k aktualnimu datu a Poskytovatel je povinen vyhovét takovému pozadavku ve [h(té 5
pracovnich dni.

ZARUCNIi PODMINKY

S ohledem na to, Zze Pfedmét pInéni je svou podstatou poskytnutim sluzeb, zaruéni doba €ini 24
mésicl a pocina bézet ve vztahu k jednotlivym ¢astem Pfedmétu pinéni okamzikem podepsani
Akceptacniho protokolu A nebo Akceptacniho protokolu B nebo Pfedavaciho protokolu A nebo
Pfedavaciho protokolu B nebo Pfedavaciho protokolu C Objednatelem.

Poskytovatel odpovida za vady, které ma Pfedmét plnéni v dobé predani nebo které vzniknou
v pribéhu zaruéni doby.

Ohlaseni vady provadi Opravnéna osoba Objednatele prostfednictvim telefonického oznameni
s naslednym potvrzenim prostfednictvim elektronické posty (dale jen ,Ohladeni vady®)
Opravnéné osobé Poskytovatele. Poskytovatel je povinen potvrdit pfijeti Ohlaseni vady ve Ih(té
2 hodiny od doru€eni Ohlaseni vady prostfednictvim elektronické posty Opravnéné osobé
Objednatele (dale jen ,Potvrzeni Ohlaseni vady®), pfipadné si vyzadat doplnéni Ohlaseni vady.

Poskytovatel se zavazuje odstranit vady ohlasené dle pfedchoziho ¢lanku ve lhaté jednoho (1)
pracovniho dne od Potvrzeni Ohlaseni vady, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

Poskytovatel je povinen vady odstranit opravou, opétovnym provedenim nebo jinym zplsobem
stanovenym pravnimi pfedpisy, a to podle volby Objednatele.

Pokud Poskytovatel vady neodstrani ve Ihuté uvedené v odst. 7.4 tohoto ¢lanku, je Objednatel
opravnén uplatnit prava stanovena zédkonem nebo podle své volby odstranit vady nebo zajistit
sluzby sam nebo prostfednictvim tfetich osob a pozadovat po Poskytovateli uhradu nakladu
ucelné vynaloZenych v souvislosti s odstrafiovanim vad. Uplatnénim prava podle tohoto &lanku
neni dotéeno pravo Objednatele na odstoupeni od Smlouvy, smluvni pokutu a nahradu Skody.

Poskytovatel v ramci zaruky odpovida za to, ze Predmét pInéni bude v souladu s touto
Smlouvou a podminkami stanovenymi pravnimi pfedpisy.

Objednatel je opravnén uplatnit vady u Poskytovatele kdykoliv béhem zaruéni doby bez ohledu
na to, kdy Objednatel takové vady zjisti nebo mohl Zzjistit. Pro vyloueni pochybnosti se
sjednava, ze prevzetim jednotlivych Casti Pfedmétu pInéni neni dotéeno pravo Objednatele
uplatfiovat prava z vad, které byly zjistiteIné, ale nebyly zjistény pii pievzeti. Ustanoveni § 2618
Obcanského zakoniku Smiuvni strany vylu€u;ji.
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Ustanovenimi tohoto ¢lanku Smlouvy nejsou dotena ani omezena prava Objednatele z
vadného pInéni vyplyvajici z pravnich predpisu.

PRAVA TRETICH OSOB A LICENCNi UJEDNANI

Poskytovatel prohlaSuje, Zze Pfedmét pInéni bude bez pravnich vad, zejména nebude zatizen
zadnymi pravy tfetich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul finanéni nebo jakykoliv jiny
zavazek ve prospéch treti strany nebo ktera by jakkoliv omezovala uzivani Pfedmétu plnéni. V
pfipadé poruSeni tohoto zavazku je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za pfipadné
nasledky takového poruseni, pficemz pravo Objednatele na pfipadnou nahradu Skody a
smluvni pokutu zlistava nedotéeno.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi poskytovani Pfedmétu pInéni bude postupovat tak, aby
nedos$lo k neopravnénému zasahu do prav tfetich osob.

Pro pfipad, ze k poskytnuti Pfedmétu pInéni je zapotfebi instalace programového vybaveni do
systému Objednatele a Resortnich organizaci, jedna se zejména av$ak nikoli pouze
o programové vybaveni popsané v ¢l. 1 odst. 1.3 této Smlouvy (dale jen ,Software®), s
podpisem této Smlouvy poskytuje Poskytovatel Objednateli k takovému Softwaru, jez je
autorskym dilem ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjSich predpisd,
mistn& neomezené licenCni opravnéni dle § 2358 Obclanského zakoniku minimalné na dobu
trvani této Smlouvy, v€etné prava uziti vSech budoucich upgrade a update daného Software
(dale jen ,Licence®). Licence dle ¢&l. 8. odst. 8.3. této Smlouvy jsou udéleny jako licence
nevyhradni dle § 2361 Obcanského zakoniku. Odména za poskytnuti Licenci dle tohoto
odstavce je zahrnuta v Cené dle ¢l. 3. této Smiouvy.

Pro pfipad, Ze by v dlsledku poskytovani Pfedmétu pinéni doSlo ke vzniku autorského dila,
poskytuje Poskytovatel Objednateli k takto vytvofenému autorskému dilu ¢asové a mistné
neomezené licenéni opravnéni podle § 2358 Obcanského zakoniku k uzivani autorského dila
vSemi zpusoby uziti (v€. zvefejnéni), a to ode dne jeho prfedani Objednateli. Objednatel neni
povinen licenci vyuzit. Poskytovatel dale poskytuje Objednateli opravnéni, v rozsahu prava
nabytého touto licenci, postoupit tfeti osobé opravnéni k vykonu tohoto prava, a to rovnéz vSemi
zpusoby uziti. Objednatel je opravnén upravovat dilo, k némuz je poskytnuta licence, sam ¢&i
prostfednictvim tfetich osob. Licence dle €l. 8. odst. 8.4. této Smlouvy je udélena jako licence
vyhradni ve smyslu § 2360 Obc&anského zakoniku. Odména za poskytnuti licence dle tohoto
odstavce je zahrnuta v Cené dle ¢l. 3 této Smiouvy.

9. MLCENLIVOST

9.1

9.2

Smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti, podniknout vSechny nezbytné kroky
k zabezpe€eni a nezpfistupnit tfetim osobam diskrétni informace (dale jen ,Diskrétni
informace®). Povinnost poskytovat informace podle zakona & 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, neni timto ustanovenim dotéena. Za
Diskrétni informace se povazuji veSkeré nasledujici informace:

a) veSkeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plnénim této
Smlouvy (pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smlouvy zvefejiiovaném dle ¢l.11.
odst. 11.6.);

b) informace, na ktera se vztahuje zakonem uloZena povinnost mi€enlivosti;

c) veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako diskrétni.

Povinnost zachovavat mi€enlivost, uvedena v pfedchozim €lanku, se nevztahuje na informace:

a) které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
0 svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu;

b) jejichz sdéleni vyZaduje jiny pravni pfedpis;
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c) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pristupnymi jinak nez porusenim
pravnich povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

d) u nichz je Poskytovatel schopen prokazat, Ze mu byly znamy jesté pred pfijetim téchto
informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace nevztahuje
povinnost mi¢enlivosti z jinych divodu;

e) které budou Poskytovateli po uzavreni této Smlouvy sdéleny bez zavazku miéenlivosti
tfeti stranou, jeZ rovnéz neni ve vztahu k témto informacim nijak vazana.

Jako s Diskrétnimi informacemi musi byt nakladano také s informacemi, které splfiuji podminky
uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku, i kdyz byly ziskané nahodné nebo bez védomi Objednatele, a
dale s veSkerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji Objednatele i
plnéni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, ze Diskrétni informace uzije pouze za Ucelem pInéni této Smlouvy.
K jinému pouziti je tfeba predchozi pisemné svoleni Objednatele.

Poskytovatel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti miCenlivosti a
respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto smluvnim
vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovani micenlivosti trva jesté po dobu 5 let od skonéeni této Smlouvy bez ohledu
na zanik ostatnich zavazkd ze Smlouvy.

Zavazky vyplyvajici z tohoto €lanku neni zadna ze Smluvnich stran opravnéna vypovédét ani
jinym zpusobem jednostranné ukongit.

10. DOBA TRVANi SMLOUVY A UKONCENi SMLOUVY

10.1 Smlouva se uzavira na dobu neurcitou ode dne ucinnosti této Smlouvy.

10.2 Tato Smlouva muze byt ukonéena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

10.3 Kterakoliv ze Smluvnich stran je opravnéna Smlouvu vypovédét bez udani divodu. Vypovédni

doba ¢ini 12 mésict a zaina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
bylo pisemné vyhotoveni vypovédi prokazatelné doru¢eno druhé Smluvni strané.

10.4 Smluvni strany jsou opravnény od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti pfedvidané

ustanovenim § 2002 Ob&anského zakoniku.

10.5 Za podstatné porusSeni Smlouvy Poskytovatelem ve smyslu § 2002 Ob&anského zakoniku se

povazuje zejména:

a) prodleni Poskytovatele s plnénim jakychkoliv Ih(it ze Smlouvy o vice nez deset (10)
kalendarnich dni;

b) opakované (ti. nejméné druhé) porusovani smluvnich ¢i jinych pravnich povinnosti
v souvislosti s pInénim Smlouvy;

c) ztrata kvalifikace Poskytovatele dle &l. 1. odst. 1.6. této Smlouvy;
d) jakékoliv jiné poruSeni povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstranéno i

napraveno ani do deseti (10) kalendarnich dni ode dne doruceni vyzvy Objednatele
k napravé (popf. od uplynuti Ihdty ve vyzvé stanovené), je-li naprava mozna.

10.6 Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 ObCanského zakoniku se

povazuje zejména prodleni Objednatele s uhradou faktury o vice neZ tficet (30) kalendafnich
dni.
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10.9

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy v nasledujicich pfipadech:
a) bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

b) Poskytovatel poda insolvenéni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o Upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky;

c) Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za umysiny majetkovy nebo hospodarsky
trestny Cin.

Nastane-li néktery z pfipadu uvedenych v odst. 10.7 pism. a) az c) tohoto ¢lanku Smlouvy, je
Poskytovatel povinen informovat o této skutec¢nosti Objednatele pisemné do dvou (2) dnu od
jejiho vzniku, spole¢né s informaci o tom, o kterou ze skute€nosti jde, a s uvedenim blizSich
udaju, které by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat pro své rozhodnuti o odstoupeni
od Smlouvy. Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym poruSenim této Smlouvy.

Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zalozeny zruSuje jen ohledné
nesplnéného zbytku plnéni okamzikem ucinnosti odstoupeni od Smlouvy (ex nunc). Smluvni
strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky ze Smlouvy, a to bez zbyteéného
odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnu od doruceni oznameni Smluvni strany o odstoupeni od této
Smlouvy.

10.10 Odstoupeni od Smlouvy nabyva pravni ucinnosti dnem doruceni pisemného oznameni

0 odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strané.

10.11 Ukonc¢eni Smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo Groku z prodleni,

pokud uz dospél, prava na nahradu Skody, ani ujednani, ktera maji vzhledem ke své povaze
zavazovat Smluvni strany i po ukonceni této Smlouvy.

11. ZAVERECNA USTANOVENI

111

11.2

11.3

Jakékoliv Ukony sméfujici ke zruseni této Smlouvy a oznameni o zméné bankovnich udaju
musi byt doru¢eny datovou schrankou nebo formou doporu¢eného dopisu. Oznameni nebo jina
sdéleni podle této Smlouvy se budou povaZovat za fadné ucinénd, pokud budou u&inéna
pisemné v Ceském jazyce a doru€ena osobné, postou, prostfednictvim datové schranky &i
kuryrem na adresy uvedené v tomto odstavci (v&etné oznaceni jménem pfislusné Opravnéné
osoby) nebo na jinou adresu, kterou pfisluSna Smluvni strana v pfedstihu pisemné oznami
adresatovi, neni-li v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.

a) Objednatel:

Nazev: Ministerstvo financi

Adresa: Letenska 15, Praha 1 118 10

k rukam: jméno Opravnéné osoby Objednatele
Datova schranka: xzeaauv

b) Poskytovatel:

Nazev: ANECT a.s.

Adresa: Videniska 204/125, Pfizienice, 619 00 Brno
k rukam: Opravnéné osoby Poskytovatele

Datova schranka: hddtmkqg

Uginnost oznameni nastava v pracovni den nasledujici po dni doruéeni tohoto oznameni druhé
Smluvni strané, neni-li ve Smlouvé vyslovné stanoveno jinak.

Smluvni strany se dohodly na uréeni Opravnéné osoby za kazdou Smluvni stranu (dale jen
,Opravnéna osoba“). Opravnéné osoby jsou opravnéné ke vSem jednanim tykajicim se této
Smlouvy, s vyjimkou zmén nebo zruSeni Smlouvy a oznameni o zméné bankovnich udaju,
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11.6

11.7
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11.10

neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé, ze Smluvni strana ma vice Opravnénych osob,
zasilaji se veskeré e-mailové zpravy na adresy vSech Opravnénych osob v kopii.

c) Opravnénymi osobami Objednatele jsou:

XXXXXXXXXX

d) Opravnénymi osobami Poskytovatele jsou:

XXXXXXXXXX

Ke zméné Smlouvy nebo ukonéeni Smlouvy je za Objednatele opravnén naméstek sekce a
dale osoby povéfené ministrem financi. Ke zmé&né& Smlouvy nebo ukon&eni Smlouvy je za
Poskytovatele opravnén Poskytovatel sam (je-li fyzickou osobou podnikajici) nebo statutarni
organ Poskytovatele, pfip. prokurista, a to dle zplsobu jednani uvedeném v obchodnim
rejstfiku. Jiné osoby mohou tato pravni jednani Cinit pouze s pisemnym povéfenim osoby &i
organu vymezenych v pFedchozi vété (dale jen ,Opravnéné osoby pro véci smluvni®).
Opravnéné osoby pro véci smluvni maji souc¢asné vSechna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich udaja, bankovnich Gdajd a Opravnénych osob je pfislusna
Smluvni strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené pisemné
oznamit druhé Smluvni strané.

Smluvni strany souhlasi, Ze uzaviena Smlouva, jakoz i jeji text a pfilohy budou v pIném rozsahu
v elektronické podobé zverfejnény v registru smluv, dle Zakona o zadavani vefejnych zakazek
na profilu Objednatele, pfipadné na jiném misté, bude-li k tomu Objednatel povinovan, a to bez
Casového omezeni. Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim Smlouvy nebo jeji Casti na
internetovych strankach Objednatele, a to bez ¢asového omezeni. Objednatel se zavazuje, ze
Smlouvu v souladu se zdkonem €. 340/2015 Sb., zakona o registru smluv, ve znéni pozdéjSich
predpisl, uvefejni v registru smluv.

Tato Smlouva se fidi pravnimi predpisy Ceské republiky. Smiluvni strany pro vylougeni
pochybnosti sjednavaji, Ze tato Smlouva se Fidi subsidiarné ustanovenimi Obc&anského
zakoniku upravujicimi smlouvu o dilo a licen&ni smlouvu.

Stane-li se kterékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, neudinnym nebo nevykonatelnym,
zUstava platnost, U€innost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy neovlivnéna a
nedotena, nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu Smlouvy nebo okolnosti, za nichz
bylo toto ustanoveni vytvofeno, Ze toto ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu Smilouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé dotéené ustanoveni jinym
ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice ucelu neplatného €i neucinného ustanoveni.

Jestlize kterakoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této Smlouvy,
nebo je vykona se zpozdénim &i pouze Castecné, nebude to znamenat vzdani se téchto naroki
nebo prav. Vzdani se prava z titulu poruseni této Smlouvy nebo prava na napravu anebo
jakéhokoliv jiného prava podle této Smlouvy musi byt vyhotoveno pisemné a podepsano
Smluvni stranou, ktera takové vzdani se Cini.

Zadna ze Smluvnich stran neni opravnéna bez souhlasu druhé Smluvni strany postoupit
Smlouvu, jednotlivy zavazek ze Smlouvy ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou
na tfeti osoby, ani ucinit jakékoliv pravni jednani, v jehoz dusledku by doSlo k pfevodu C&i
pfechodu prav ¢&i povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

11.11 Smluvni strany se dohodly, Zze vSechny spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo spory o existenci

této Smlouvy (vCetné otazky vzniku a platnosti této Smlouvy) budou rozhodovany s konec¢nou
platnosti pfed vécné a mistné pfisluSnym soudem Ceské republiky.

11.12 Smluvni strany se dohodly, Zze v ramci této Smlouvy vyluc€uji aplikaci ustanoveni § 557

Obc¢anského zakoniku.



11.13 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich v ¢eském jazyce, pficemz jedno vyhotoveni
obdrzi Objednatel a jedno vyhotoveni obdrzi Poskytovatel.

11.14 Zmény nebo doplriky této Smlouvy véetné jejich pFiloh museji byt vyhotoveny pisemné formou
dodatku, datovany a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich stran na
jedné listing, ledaze Smlouva v konkrétnich pfipadech stanovi jinak.

11.15 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a uG&innosti
okamzikem zvefejnéni v registru smluv v souladu se zdkonem ¢&. 340/2015 Sb., z&dkon o registru
smluv, ve znéni pozdéjSich predpisu.

11.16 Nedilnou soudasti této Smlouvy jsou jeji pfilohy:

e Pfiloha €. 1 — Specifikace Antivirové ochrany

e Priloha ¢. 2 — Specifikace Technické podpory

e Priloha ¢. 3 — Specifikace Servisni podpory

e Pfiloha €. 4 — Seznam Mist pInéni

e Priloha ¢. 5 — Vzory Akceptacnich protokoll A a B

e P¥iloha &. 6 — Vzor Pfedavaciho protokolu

e Pfiloha ¢. 7 — PIna moc opravnéné osoby Poskytovatele k podpisu Smlouvy

e Priloha ¢. 8 — Dokument prokazujici sjednani pojisténi

e Priloha ¢. 9 — Specifikace pocitacovych systéml Objednatele
V Praze dne V Praze dne
Ceska republika — Ministerstvo financi ANECT a.s.
XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX na zakladé pIné moci

Za spravnost: XXXXXXXXXX



