SMLOUVA O POSKYTOVANIiI SERVISNICH SLUZEB

uzaviena podle § 1746, odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany

FRP Services, s.r.o.

se sidlem Prazska 7, 261 01 Pfibram ||

IC: 015 41 137; DIC: CZ01541137

zastoupena Lukasem Barttnkem, jednatelem spole¢nosti

spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze

tel: +420 315 55 00 44

e-mail: info@fireport.cz

web: www.fireport.cz

bankovni spojeni: 2800404467/2010

jako dodavatel

s s

Méstska cast Praha - Lysolaje

Kovarenska 8/5

165 00 Praha - Lysolaje

IC: 002 31 207; DIC: CZ00231207

zastoupena Ing. Petrem Hiubugkem — starostou méstské Gasti
e-mail: umc@praha-lysolaje.cz

IDDS: einbsz9

jako odbératel

tuto smlouvu o poskytovani servisnich sluzeb
(dale jen Smlouvu)

I
Predmét Smlouvy

1.1 Dodavatel se na zakladé této smlouvy zavazuje poskytovat odbérateli servisni sluzby (dale jen
servis) spoéivajici v pfenosu dat prostfednictvim moduldrniho elektronického systému pro svolavani a
informovani jednotek poZarni ochrany s oznacenim ,FIREPORT". Tento systém je chranén uzitnym vzorem
zapsanym Uradem prumyslového viastnictvi v rejstiiku uzitnych vzorti pod Cislem 24532.

-
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1.2 Tento servis je dodavatelem poskytovan na zakladé nasledujiciho principu: Dodavatel od
jednotlivych krajskych operacnich stfedisek hasi¢ského zachranného sboru (dale jen KOPIS HZS) pfijima
prostiednictvim pocitacoveé sité informace o mimoradnych udalostech ve formatu zprav pro prenos piikazu k
vyjezdu — UVG zprav na jeho zélohované servery, na nichz dojde ke strojovému zpracovani piikazu, a z
téchto serverti dodavatele dochézi ke stazeni informaci o mimofadné udélosti na jednotliva koncova zafizeni
odbératele - Fidici jednotky systému.

1.3 Pfedmétem servisu je denni 24hodinové piipojeni dané jednotky pozarni ochrany (dale jen JPO)
k operacnimu stfedisku - serveru dodavatele a dodavani informaci o mimoradné udalosti formou SMS na
telefonni Cisla zaregistrovana v portale FIREPORT. Pfedmétem servisu je dale permanentni pfistup na
portal FIREPORT, nepfetrzita telefonicka podpora na telefonni lince +420 315 55 00 44 a pravidelna
aktualizace software. Sluzba FIREPORT Komplet obsahuje 300 volnych SMS mésiéné.

1.4 Odbeératel se na zékladé této smlouvy zavazuje hradit dodavateli cenu za servis specifikovany v
bodé 1.3 smlouvy sjednanou v ¢lanku Il. této smlouvy.

il.
CENA A PLATEBNi PODMINKY

2.1 Cena za servis produktu je uvedena v ceniku pro servis FIREPORT, ktery je odbérateli k dispozici
v sidle dodavatele, dale na jeho webovych strankach uvedenych v zahlavi této smlouvy.

2.2 Aktualni verze ceniku p?o servis FIREPORT platna ke dni podpisu této smlouvy je pfilohou &. 1 k
této smlouvé.

2.3 V souladu s timto cenikem &ini zakladni cena za servis a cena za SMS odeslané nad ramec
volnych:
FIREPORT Komplet 1.000,- Ké mésiéné bez DPH
SMS odeslané nad ramec 300 volnych SMS/més. 0,80 Ké/1 SMS bez DPH

Celkova mésicni cena servisu véetné DPH ¢ini 1.210,00 K& (slovy: jedentisic dvésté deset korun Geskych) +
pfipadny doplatek za SMS odeslanych nad ramec volnych 300 SMS/mésic.

Pokud zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich predpisti, bude v dobé
uskutec¢néni zdanitelného pinéni dodavatele zménén, bude dodavatel pfipogitavat k dohodnuté cené za
predmét této smlouvy dar z pfidané hodnoty v procentni sazbé odpovidajici zakonné Upravé zakona o DPH
k datu uskute¢néni zdanitelného pinéni.

2.4 Cena za servis ve vysi 1.210,00 K¢& + pfipadny doplatek za SMS odeslanych nad ramec volnych
300 SMS je splatna vzdy dle bodu 2.5.

2.5 Cena za servis bude odbératelem uhrazena bankovnim pfevodem na uéet Dodavatele uvedeny v
zahlavi této smlouvy, na zakladé faktury vystavené dodavatelem. Za datum uskuteénéni zdanitelného pinéni
se povazuje vzdy posledni den toho kalendafniho mésice, ve kterém dojde k poskytovani servisu. Splatnost
vystavene faktury se sjednava na dobu 15-ti dni od data uskutecnéni zdanitelného plnéni. Dodavatel se
zavazuje vystavit a zaslat odbérateli fakturu.



1.
DODACi PODMINKY

3.1 Dodavatel se zavazuje zadit se zajidtovanim servisu odbérateli bez zbytetného odkladu, vsak ne
pozdé&ji 3 dnli ode dne podpisu této Smlouvy po celou dobu trvani této smlouvy.

v.
SMLUVNIi POKUTY

4.1 Za nespinéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy sjedndvaji smluvni strany  tyto  smluvni
pokuty:
411 V pripadé zavinéného prodleni dodavatele se spinénim dodat servis dle této smlouvy ma

odbératele narok na smiuvni pokutu ve vysi 100,- K¢ za kazdy den trvani prodleni s dodanim servisu dle této
smiouvy.

41.2 V piipadé prodleni odbératele s Uhradou ceny za servis Gi jeji ¢asti déle nez 30 dni, zaplati
odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodieni.

4.2 Narok na thradu smluvni pokuty uplatiiuje ta ktera smluvni strana pisemnou vyzvou u druhé ze
smluvnich stran na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy ¢i na adresu, kterou smluvni stranu druhé ze
smluvnich stran sdéli jako aktualni adresu. Smiuvni pokuta je splatna do 30 dni ode dne doruceni pisemné
vyzvy k jeji Uhrad&. Uhrazenim smiuvni pokuty neni dotéen narok dodavatele na Uhradu fakturovanych
Gastek. :
V.
DALSiI UJEDNANI

51 Odbératel bere na védomi a souhlasi s tim, ze dodavatel ma pravo, v pfipadé neuhrazeni ceny
servisu ¢&i jeji ¢asti nebo jiného poruseni zavazki odbératele dle této smlouvy, neposkytovat ¢i zastavit
poskytovani servisnich sluzeb odbérateli.

52 Servis je dodavatelem zabezpe&ovan po dobu trvani Smlouvy o poskytovani servisnich sluzeb
pouze predpokladu, ze KOPIS HZS bude na servery dodavatele zasilat informace o mimoradnych
udalostech ve formatu zprav pro pfenos pfikazu k vyjezdu — UVG zprav tak, jak je uvedeno v bodu 1.2 této
smlouvy.

53 V pfipadé, ze na strané KOPIS HZS dojde ke zméné systému hlaseni informaci o mimotadnych
udalostech, ktery nebude podporovat sougasny elektronicky systém FIREPORT, je tato skute¢nost divodem
k vypovédi dodavatele této smlouvy.

54 Dodavatel neni v prodleni s poskytovanim servisu v piipadé nezavinéné nefunkénosti systému.
Za nezavinénou nefunkénost systému je povazovano:

a) nedoruceni prikazu k vyjezdu od KOPIS HZS

b) neohlagena zména formatu piikazu k vyjezdu od KOPIS HZS

55 V piipadé nezavinéné nefunkénosti systému dle bodu 5.4 méa dodavatel narok na sjednanou cenu
servisu.



56 V pfipadé zavinéného vypadku systému po dobu trvani tohoto vypadku a pfi reklamacich
odbératele - od doby uplatnéni reklamace az do jejiho vyfizeni neni odbératel povinen hradit, cenu za servis
a v takovém pfipadé je povinen pouze k uhradé takové &asti mésitniho poplatku za servis, ktery pomérem
odpovida dobé funkénosti systému za dany kalendarni mésic.

VL.
DORUCOVANI

6.1 Smiuvni strany se dohodly na tom, ze k ucinnému doruceni dochazi i ulozenim pisemnosti
zaslané doporu¢en& na dodejku u dorucovatele postovnich sluzeb (Ceska posta), a to uplynutim dlozni
doby, dale pak odmitnutim prevzit pisemnost. Uginné je doruéovani pouze na adresy uvedené v zahlavi této
smlouvy, v pfipadé zmény adresy je smluvni strana povinna pisemné neprodlené nahlasit druhé ze
smluvnich stran dalsi dorucovaci adresu, paklize tak nebude ucinéno, plati, Ze pisemnost byla u¢inné
dorucena.

6.2 Déle se smluvni strany dohodly na e-mailovém doru¢ovani nebo doruc¢ovani do datové schranky i
dalSich béznych pisemnosti a faktur za vyuctovani, vyjma pisemnosti vztahujicich se k ukonéeni této
smlouvy, u kterych bude doruc¢ovani ucinné pouze pisemné, doporuc¢enym dopisem.

VIL.
ZANIK SMLOUVY

71 Tato servisni smlouva zanika

a) dohodou smiuvnich stran

b) vypovédi dodavatele v pfipadé nastoupeni skuteCnosti uvedenych v bodé 5.4 této smlouvy nebo vypovédi
odbératele bez udani divodu s vypovédni dobou shodnou pro obé smluvni strany ve Ihité 2 tydn( ode dne
doruceni vypovédi druhé ze smluvnich stran.

¢) vypovédi odbératele v pfipadé jeho nesouhlasu se zménou cenovych podminek za servis postupem dle
¢lanku 4.7 VOPPNASF nebo se zménou VOPPNASF postupem dle ¢lanku 7.2 VOPPNASF

d) jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné poruseni, kdy za podstatné poruseni je
povazovano prodleni dodavatele se zajisténim servisu o vice jak 30 kalendarnich dni nebo prodleni
odbératele s uhradou ceny za servis o vice jak 90 kalendarnich dni, nez-li ¢ini sjednana doba Uhrady ceny
servisu dle bodu 2.5 této servisni smlouvy.

7.2 Déle je odbératel opravnén odstoupit od této smlouvy v piipadé dodavatelem zavinéného
opakovaného vypadku systému nebo jeho nefunkénosti, pokud je tato nefunkénost delsi nez-li 30
kalendarnich dni. Opakovanym vypadkem systému se pro uUcely odstoupeni od smlouvy povazuje vypadek
opakujici se vice jak 3x do mésice, a zaroven opakujici se po dobu 3 kalendainich mésici po sobé
nasledujicich - na sebe navazujicich.

VIIL.
OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

8.1 Odbératel podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze byl poucen a seznamen se Zasadami ochrany
osobnich udajl dodavatele. Zpracovatelska smlouva je mezi odbératelem (jako spravcem) a dodavatelem
(jako zpracovatelem) uzaviena samostatné.



lx-
ZAVEREGCNA UJEDNANI

9.1 Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou, pocinaje dnem jejiho oboustranného podpisu
smluvnimi stranami, resp. opravnénymi zastupci smluvnich stran.

9.2 Smiuvni strany prohladuji, Ze tato smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile, Ze nebyla
ucinéna v tisni, za natlaku ¢i za napadné nevyhodnych podminek, a Ze jejimu obsahu, se kterym se
seznamili, rozumi a s timto souhlasi. Na dlikaz téchto skute¢nosti pak tuto servisni smlouvu nize podepisuji.

9.3 Nedilnou soucasti této smlouvy je cenik pro servis FIREPORT jako pfiloha &. 1, se kterym se
odbératel seznamil pred podpisem této smlouvy, a vSeobecné obchodni podminky pro nakup a servis
FIREPORT (VOPPNASF) jako pfiloha ¢. 2, se kterymi se odbératel seznamil, vyslovné prohlasuje, ze s
té&mito VOPPNASF souhlasi a obé& smluvni strany je prohlasuji za nedilnou soucasti této smlouvy.

9.4 Tato smlouva plné nahrazuje vSechny pfedchozi Smlouvy o poskytovani servisnich sluzeb
uzaviené mezi dodavatelem a odbératelem.

9.5 Tato smlouva se fidi zak. ¢. 89/2012 Sb., oblanskym zakonikem a je vyhotovena ve 2
stejnopisech, z nichz po jednom obdrzi odbératel i dodavatel.

Prilohy:
Pfiloha ¢. 1 - Cenik FIREPORT
Ptiloha ¢. 2 —~ VSeobecné obchodni podminky pro nakup a servis FIREPORT (VOPPNASF)

V Praze dne 17. prosince 2018 V Praze dne 17. prosince 2018
Za dodavatele: Za odbératele:
Eﬂ; FRP , {
SE RV)’C ESse« ‘ ) \
Prazska 7, Pibram Il [/ ye )\
261 01 Pfibra % = )
------------ 1601544137 DIC. CZOTSAINGBZ....... \n\ )0
FRP Services, s.r.o. ! /Iﬁestska ¢ast Praha - l.. solaja O\C/
Lukas Bartinék — jednatel spolecnosti / Ing. Petr Hlubucek - starosta méstské &ast

e



Cenik FIREPORT platny od 1. ledna 2018

Modul FIREPORT SMS

Meésicni poplatky

Shuzba  Cena bez DPH | Cena s DPH
FIREPORT SMS 150 | 250,00 K& 52,50 K& 302,50 K& |
FIREPORT SMS 300 | 350,00 K& 73,50 K& 423,50 K&

Aktivace FIREPORT SMS j¢ ZDARMA!

Specifikace sluzeb FIREPORT SMS:

FIREPORT SMS 150 — modul obsahuje 150 voinych SMS zdarma
FIREPORT SMS 300 — modul obsahuje 300 volnych SMS zdarma

Volné SMS se vztahuji na SMS o vyjezdeh a zaroven na SMS odeslané z portalu FIREPORT.

SMS odeslany nad ramec volnych SMS v danych modulech jsou zpoplatnény dle nasledujici tabulky:

2 s - [
| |
| i |
| “Nara 1 SRS oy Ty Y983 e |
1 Cena 1 SMS bez DPH } DFH |
| |
- L
| I

|
|
i |
| |

0,17 K¢

Cena 1 SMS s DPH

0,80 KE 0,97 K& |

FIREPORT SMS nevyzaduje zadnou instalaci HW na Vasi stanici.



Modul FIREPORT PRINT

Mésic¢ni poplatky

SluZha | Cana bhez DPH DPH
j FIREPORT PRINT 200,00 K¢ 42 00 K&

Jednorazovy poplatek / pofizovaci naklady

| Modul | CenabezDPH | DPH

g . o L SR -
FIREPORT PRINT ; 9.900,00 K& |

Specifikace modulu a siuzby FIREPORT PRINT:

sestaveny ovladaci pocita¢ s napajecim zdrojem

spojovaci, elektroinstalacni a montazni material

tiskarna

vymeéna toneru vzdy po vy&erpéni stavajiciho toneru

dodani tiskového papiru (500 ks) vzdy po vyCerpani stavajiciho papiru

[

207900Ks

Cena s DPH

242,00 K& |

Cena s DPH

11.979,00 K¢

I



Modul FIREPORT KOMBI

Mésicni poplatky

Sh Cena bez DPH | DPH

FIREPORT KOMBI 1.000,00 K& 1 7 210,00 K& |
- FIREPORT SMS 300 0,00Ke | 0,00KE |
" FIREPORT PRINT 0,00 K& 0,00K& |
Jednorazovy poplatek / pofizovaci naklady
! i Cenabez DPH | DPH
" FIREPORT KOMBI 21000,00KE  441000KE |
 FIREPORT SMS 300 0,00 K& 0,00 K¢&
' FIREPORT PRINT 0,00 K& 0,00 K&

Specifikace modulu a siuZby FIREPORT KOMBI:

— sestaveny ovladaci pocita¢ s napajecim zdrojem

— reporduktory

— spojovaci, elektroinstala¢ni a montazni material

—  UPS bateriovy zalozni zdroj

— tiskarna

- vymeéna toneru vZdy po vy¢erpani stavajiciho toneru

— dodani tiskového papiru (500 ks) vzdy po vy&erpani stavajiciho papiru

Cena s DPH
1.210,00 Ké&

0,00 Ké

0,00 Ké

GCena s DPH

25.410,00 K&

0,00 Ké |
0,00 Ké

- 300 volnych SMS zdarma. SMS odeslany nad ramec volnych SMS jsou zpoplatnény dle

nasledujici tabulky:

Mésicni poplatek dale zahrnuje:

— nepfetrzity vzdaleny dohled nad kompletnim systémem 24 hodin/7 dni v tydnu (potencialni
zavadu v systému objevi nase dohledové centrum dfive, nez ji zjistite Vy sami)
— servisni vyjezd naSeho technika v pfipadé poruchy Hardware — oprava je garantovana

nejpozdéji nasledujici den od zjisténi zavady

- okamzita vyména Hardware kus za kus v pripadé& neopravitelné poruchy — zajisténa okamzita

funk&nost systému



Mésiéni poplatky

Shuzha Cena bhez DPH DPH
© FIREPORTKOMPLET =~ 1.000,00 K& 21000KE  1.210,00 Ke |
" FIREPORT SMS 300 0,00 K& 000 K& 0,00 K&
- , ’ . [ : = . |
' FIREPORTPRINT 0,00 K& 0,00 K& 0,00 K& |

B

Jednorazovy poplatek / pofizovaci naklady

Modul Cena bez DPH ‘ DPH Cena s DPH
- FIREPORT KOMPLET | 25000,00Ks | 5.250,00 K& 30.250,00 K¢
- FIREPORT SMS 300 0,00 K& | 0,00 K& 0,00 Ké& |
~ FIREPORT PRINT 0,00Ke 0,00 K& 0,00 K& |
Specifikace modulu a sluZby FIREPORT KOMPLET.

sestaveny oviadaci pocitas s napajecim zdrojem
D monitor pro instalaci na zbrojnici/stanici
nosi¢/drzak monitory
reporduktory
spojovaci, elektroinstalaéni a montazni material
UPS bateriovy zalozni zdroj
tiskarna
vymeéna toneru vzdy po vy&erpani stavajiciho tonery
dodani tiskového papiru (500 ks) vzdy po vyGerpani stavajiciho papiru

N

nasledujici tabulky:

-\

Moy ey A GRAC ey e bk { Y | M esivey 4 OR AL « YO
Lena 1 SMS bez DPH DPH ‘ Lena T SMS s DPH
|

0,80 K5 Corke o7k
I —_— 1 e

Mesicni poplatek dale 74 hrnuje:

= nepfetrzity vzdaleny dohled nad kompletnim systémem 24 hodin/7 dni v tydnu (potencialni
zavadu v systému objevi nase dohledové centrum dfive, nez ji zjistite Vy sami)

= servisni vyjezd nadeho technika v pfipadé poruchy Hardware - oprava je garantovana
nejpozdseji nasleduijici den od Zjisténi zavady

— okamzita vyména Hardware kus za kus v pripadé neopravitelng poruchy — zajisténa okamzita
funkenost systému

300 volnych SMS zdarma. SMS odeslany nad ramec volnych SMS jsou zpoplatnény dle

|
¢ |



Dopliitkové, volitelné nastavby FIREPORT

Jednorazovy poplatek / porizovaci naklady

Maodul L Cenabez DPH | DPH

Cena s DPF
S — \
| Ptidavné reproduktory ‘ !
(cena zal par s 1.000,00 K& i 210,00 K& | 1.210,00 K¢

nastavovaci hlasitost) |
Modul FIREPORT ovladani ostatnich zafizeni stanice (OZS)

Meésicni poplatky

‘ Sluzba . Cena bez DR+ | “ DPH Cenas DP
'~ FIREPORT OZS *1 © 000KE 000KE  0,00Ké
" FIREPORT 0ZS *2 200,00 K& | 42,00 K& 242,00 Ké
*1 - v pfipadé zapojeni do modulu FIREPORT KOMPLET
* 2 — v pfipadé zapojeni samostatné
Jednorazovy poplatek / pofizovaci naklady
Mol Cena bez i)’i; | | D Cena s DPH
FIREPORT 0ZS* 9.900,00 K& |  2079,00K& 11.979,00 K&
RoZBIICl modhl 025 3900,00KE | 819,00 K& 4.719,00 K&

* QZS - umoziiuje napojeni Ctyr zafizeni stanice
** Pro zapojeni vice nez Ctyt zafizeni je nutno pfiobjednat rozsifujici modul OZS.

Specifikace modulu a sluzby FIREPORT OZ5:

- fidici jednotka ovladani ostatnich zafizeni stanice
— ovladaci panel pro ruéni ovladani pripojenych zatizeni



Modul FIREPORT PAGING

Mésicéni poplatky

| SluZha Cena bez DPH DPH

. FIREPORTPAGING 0,00K&

Jednorazovy poplatek / pofizovaci naklady

Maodul L Cena bez DPH ‘ DPH

|

FIREPORT PAGING 9.900,00 K& |

Specifikace modulu a sluzby FIREPORT PAGING:

— paging enkodér pro konkrétni radiostanici, kterou pouZivate
— router pro napojeni do systému FIREPORT

— napojeni na Vasi radiostanici + konfigurace

~ spojovaci, elektroinstala¢ni a montazni material

0,00 K&

2.079,00 K& |

Cena s DPH

0,00 K&

e

Cena s DPH

: -
11.979,00 Ké



L | FIRE
ﬁPRT

Modul FIREPORT GPS BASIC

Mésiéni poplatky na 1 kus

Shuzba - CenabezDPH | DPH ‘ Cena s DPH

FIREPORT GPS 0,00 K& 0,00 K& | 0,00 K&
' FIREPORT GPS Data 250,00 K& | 52,50 K& 302,50 K&

Jednorazovy poplatek / poFizovaci naklady na 1 kus

€ Maodul Cena bey DPH DPH

i’ & 5 . N i o - = “ o N i . R T
1 FIREPORT GPS | 14.900,00 K& 3.129,00 K& 18.029,00 K¢

Specifikace modulu a Sluzby FIREPORT GPS | Navigace:
- Tablet (7)

— drzak na tablet

~  SIMkarta s datovym tarifem

— 230V nabijeci adaptér na stanici

= 12/24V nabijeci adaptér do zasahového vozy

= kabelaz k nabijeni do zasahového vozy

- licence RescueNavigator Basic pro spojeni s KOPIS



