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Obchodni firma:

Sidlo/Misto podnikani:
Pobocka/oddélent:

IC/DIC

Bankovni spojeni
a Cislo Gctu:
Zapséana v OR u:

Zastoupena:

Osoba opravnéna

podepisovat dil¢i specifikace:

Ramcova servisni smlouva
Cislo:00903/ 18 /500

uzavienda v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku v platném znéni

Zhotovitel
RICOH Czech Republic s.r.o.

Jihlavsk& 1558/21,140 00 Praha 4
Ceské mladeze 1096, 463 12 Liberec

48117820 Cz48117820

Preambule

Objednatel

DIAMO, statni podnik

Machova 201, 471 27 Straz pod Ralskem
DIAMO, statni podnik

odstépny zavod Tézba a Uprava uranu
(dale také jen o. z. TUU)

Pod Vinici 84, 471 27 Stréz pod Ralskem
00002739 ..covmrree oo T €200602739

Cll i

KS v Usti nad Labem, oddil AXVIII, viozka 520
Ing. Toma$ Rychtafik, vedouci odStépného
z&vodu

Ing. Toma$ Rychtarik, vedouci odstépného
z&dvodu

Zhotovitel je spolecnosti, ktera ma dlouholeté zkuSenosti v oblasti prodeje, najmu, outsourcingu a servisu nejmoderné;si
kancelarské techniky, rozsahlé zkuSenosti s velkymi projekty tykajicimi se provozu tiskového a kopirovaciho prostfedi,
vCetné zajiSténi veSkerych souvisejicich sluzeb.

Objednatel je spolecnosti, kter& ma zajem na dlouhodobé vzajemné spolupréaci s tim, Ze tato smlouva nize specifikuje

jednotliva pravidla spolupréace.

(pFiloha €. 1).

1.2 Kod klasifikace produkce:

CZ-CPA: 82.19.11

1. Predmét smlouvy

1.1 Na zakladé této smlouvy zhotovitel zabezpeci provozuschopnost zafizeni a zajisti dalsi sluzby sjednané v této smlouvé
a k ni uzavienych jednotlivych dil€ich specifikacich, které pini funkci platné uzaviené servisni smlouvy na jednotliva zafizeni,
v souladu s obchodni nabidkou zhotovitele ze dne 24. 10. 2018 (pfiloha €. 3) a VSeobecnymi podminkami servisni smlouvy

2. Ucel smlouvy

2.1 Tato Ramcova servisni smlouva se uzavird za Uc¢elem moznosti spravovat objednateli vice zafizeni, jejichZ pocet ¢i
specifikace se mohou v pribéhu platnosti a G¢innosti ramcové servisni smlouvy ménit.

3.1 Ramcovéa smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do 31. 12. 2020.

3. Doba pInéni

227

00903 18 600_RSS DIAMO statni podnik_181214



4. Kontaktni mista

4.1 Kontaktni misto servisu

-telefon: +420 841 116 117 e-mail: helpdesk@ricoh.cz
-nahlasovani stavll pocitadel: e-mail: pocitadla@ricoh.cz
-zékaznicky portal: wsd.ricoh.cz

5. Dodaci podminky a zaruka za jakost

5.1 Kazdé jednotlivé predani a pfevzeti dila probéhne protokolarné, a to stvrzenim predani a prevzeti na zakazkovém listu
opravnénymi osobami, kterymi jsou za objednatele ..............c.c...e.... nebo pan .........coceeeeenne , nebo jiné povérené osoby.
5.2 Zhotovitel se zavazuje, ze dilo bude provedeno bez vad, a poskytuje objednateli zaruku na dilo v délce 12 mésicd,
pocinaje dnem pfedani a prevzeti dila.

6. Ujednani pro oblast BOZP, BP, PO, RO a OZP

6.1 Zhotovitel je pfi pInéni pfedmétu dila v 0. z. TUU povinen naplfiovat poZadavky k zajisténi bezpecnosti a ochrany
zdravi na pracovisti, bezpe¢nosti provozu, pozarni ochrany, radiacni ochrany a ochrany Zivotniho prostfedi (také jen ,,BOZP,
BP, PO, RO a OZP") vyplyvajici z pravnich a ostatnich pfedpisll, véetné internich pfedpisti objednatele, tzv. AHR, s nimiz byl
prokazatelné sezndmen. Zejména pak napliiovat pozadavky vyplyvajici z SM-TUU-01-03, kde jsou stanoveny podminky pro
pisobeni ciziho subjektu v o. z. TUU.

7. Ostatni ujednani

7.1 V pripadé prodleni zhotovitele se zapoCetim FeSeni zavady a obnovenim provozuschopnosti (vyfeSeni zavady) zafizeni
v ramci sjednanych €asovych limitd a pracovni doby sluzby (viz pfiloha & 3) vznika objednateli pravo Gétovat zhotoviteli
smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy den prodleni.
7.2 Pro pfipad hrubého & opakovaného poruseni BOZP, BP, PO, RO a OZP pracovnikem zhotovitele, nebo jinou osobou
povéfenou zhotovitelem, pfi provadéni jakychkoliv ¢innosti v 0. z. TUU se sjednévaji smluvni pokuty pfi realizaci pInéni
predmétu smlouvy (pfiloha &. 2). Splatnost smluvni pokuty se sjednava 14 dnd ode dne vystaveni faktury. V pfipadg, ze
zhotovitel tuto fakturu v dané Ih(ité neuhradi, je objednatel opravnén prerusit pinéni pfedmétu smlouvy zhotovitelem az do
doby provedeni Ghrady. Pfipadné vzniklé nebo uplatnéné skody zplsobené zhotovitelem jdou k tiZi zhotovitele.
7.3 Vznikem naroku na smluvni pokutu, zaplacenim smluvni pokuty ani ujednanim o smluvni pokuté obsazenym v této
smlouvé neni dotfen ani omezen narok smluvni strany na nahradu Skody. Rovnéz tak neni dotéeno opravnéni smluvni
strany od smlouvy odstoupit, domahat se dodatec¢ného splnéni povinnosti ani jina opravnéni smluvni strany stanovena
touto smlouvou €i pravnim predpisem. Smiluvni strany vyslovné prohladuji, Ze se vzdavaji prava podat podle ust. § 2051
zékona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdg&jsich predpisl, navrh soudu na snizeni nepfimérené vysoké smluvni
pokuty.
7.4  Smluvni strany se dohodly, Ze za podstatné poruSeni smlouvy zakladajici pravo odstoupit od smlouvy se povazuje
zejména:
opakované & hrubé poruseni BOZP, BP, PO, RO a OZP pracovnikem zhotovitele, nebo jinou osobou povéFenou
zhotovitelem, pfi provadeéni jakychkoliv Cinnosti v aredlech objednatele bez zjednani napravy po pisemném
vyrozumeéni objednatelem;
neodstrani-li zhotovitel vadu dila, které objednatel Fadné reklamoval a pozadoval jejich odstranéni, ani
v dodate¢né Inhdté stanovené objednatelem.

7.5 Smluvni strany dale ujednavaji, ze kazda ze smluvnich stran mlZze od smlouvy odstoupit v piipadé, Ze bude
u protistrany odhaleno zavazné jednani proti lidskym praviim ¢&i véeobecné uznavanym etickym a moralnim standarddm.

7.6 Zhotovitel se zavazuje, Ze osobni Udaje uvedené v ramcové smlouvé a jednotlivych dilCich specifikacich a pfipadné
osobni Gdaje, ke kterym ziskd pFistup v ramci plnéni vyplyvajiciho z pfedmétu smlouvy, pouZije a bude ochrarnovat v souladu
s NARIZENIM EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajli a o volném pohybu t&chto (idajli a o zrueni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochran& osobnich tdajd).

8. Zavérecna ustanoveni

8.1 Tato smlouva se stava platnou dnem jejiho podpisu posledni smiluvni stranou a U¢innou dnem jejiho uvefejnéni
v Registru smiuv.

8.2 Tato smlouva i VSeobecné podminky servisni smlouvy, jez jsou nedilnou soucasti této smlouvy, jsou smluvnimi
stranami v plném rozsahu akceptovany.
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8.3 V pripadé rozporu mezi ustanovenimi této ramcové servisni smlouvy a V3eobecnych podminek servisni smlouvy plati,
Ze ustanoveni obsazend v této ramcové smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi VSeobecnych podminek. Ustanoveni
sjednana v dilci specifikaci maji pfednost pred ustanovenimi sjednanymi v této ramcové smlouve.

8.4 Vzajemné vztahy smluvnich stran neupravené touto smlouvou se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména
prislusnymi ustanovenimi obCanského zakoniku.

8.5 Smluvni strany po precteni této smlouvy prohlasuji, Zze souhlasi s jejim obsahem, tato odpovida jejich pravé a
svobodné vli, je urita a srozumitelna a neni uzavirana v tisni &i za jinak jednostranné nevyhodnych podminek.

Tuto smlouvu vyhotovil: ..........cccceenneee.

PFilohy:

Pfiloha €. 1. VSeobecné podminky servisni smlouvy

Pfiloha €. 2: Smluvni pokuty pfi realizaci plnéni pfedmétu smlouvy
Pfiloha €. 3: Obchodni nabidka zhotovitele ze dne 24.10. 2018

RICOH Czech Republic s.r.o.
zhotovitel
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VS8eobecné podminky servisni smlouvy

1. Uvodni ustanoveni
1.1. Uzavfenim servisni smlouvy se zhotovitel zavazuje udrzovat zafizeni
objednatele v provozuschopném stavu a zajiStovat dal3i sluzby pro toto zafizeni, a to
ve sjednaném rozsahu, a objednatel se zavazuje hradit zhotoviteli sjednanou Uplatu.

2. Pravaa povinnosti zhotovitele
2.1. Zabezpetit provozuschopnost zafizeni a dodavat vyrobcem stanoveny
spotfebni material pro zafizeni. Dodavky spotfebniho a provozniho materialu
mohou probihat kuryrni sluzbou. O dodaném mnozstvi spotfebniho materiélu
rozhoduje vzhledem ke spotrebé zafizeni zhotovitel.
2.2. Zapotit s feSenim z&vady a obnovit provozuschopnost (vyfesit zavadu) zafizeni
v ramci sjednanych &asovych limitd a pracovni doby sluzby, pogitanych od okamziku
prokazatelného nahlaSeni na kontaktni misto servisu. Obnovit provozuschopnost lze
i provizornim Fesenim, jakym mlze byt zapdjéeni nahradniho zafizeni podobnych
parametrd, pokud se v konkrétnim pfipadé smluvni strany nedohodnou jinak.
Pracovni dobou sluzby se rozumi pracovni dny (mimo statni svatky a dny pracovniho
klidu) pondéli az patek od 8 do 16 hodin, pokud neni v servisnich podminkéach
sjednano jinak.
2.3. Zavady diagnostikovat nebo Fesit na dalku odbornym pracovnikem zhotovitele.
To mlze probihat za pomoci nastroji dalkové diagnostiky, tam kde je to mozné,
s cilem urychlit vyFeseni problému nebo zjistit detailnéjsi informace o stavu zafizeni
pred vyslanim pracovnika na misto.
24. V pripadé, ze zhotovitel nebude moci odstranit zavadu zafizeni na misté u
objednatele, je opravnén zafizeni odvézt na dilenskou opravu do prostor zhotovitele.
25. Predmétem odpovédnosti za chod zafizeni nejsou préce IT technika zhotovitele,
tykajici se potitatové sité objednatele, s vyjimkou poruch pfimo na zafizeni. Viechny
prace IT technika v PC siti objednatele nad ramec odpovédnosti zhotovitele budou
objednateli Uctovany dle platného ceniku servisnich pracia sluzeb zhotovitele.
2.6. Zhotovitel neodpovida za Skodu ani za usly zisk, které objednateli nebo jeho
pravnimu néstupci vznikly zejména pdsobenim vy3si moci, zvydenim provoznich
néakladd, pferusenim provozu, ztratou vykonu zafizeni a dalsich podobnych pficin,
které zhotovitel nezavinil.
2.7. Zhotovitel ma& pravo zastavit poskytovani servisnich sluzeb a veSkerych
souvisejicich plnéni, v pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni's Ghradou plateb.

3. Prévaa povinnosti objednatele

3.1. Pouzivat zafizeni pouze vsouladu s pokyny vyrobce nebo zhotovitele, se
kterymi se sezndmil, vcetné dopliiovani a/nebo vymén spotfebniho materialu,
pfedem odsouhlaseného zhotovitelem popf. odstrafiovani poruch dle manualu
nebo pokynil zhotovitele. Spotfebni materidl je nutno ménit aZ po hlaseni jeho
nedostatku, varovani pfed blizicim se nedostatkem neni dvod pro vyménu. Pokud
na zafizeni vznikne $koda tim, Ze objednatel, jeho persondl nebo jiné pro ného

jednajici osoby nakladaji se zafizenim v rozporu stimto ustanovenim, nese
objednatel veskeré naklady na opravu. Revize zafizeni zajistuje objednatel sam na
své naklady.

3.2. Bez prodleni nahlasit na kontaktni misto servisu skute¢nosti, jako jsou zavady,
varovna hlaseni na panelu zafizeni a podobng, které by mohly zplsobit nebo jiz
zpUsobily omezeni provozuschopnosti zafizeni.

3.3. Pouzivat zhotovitelem dodavany spotfebni material pouze na zafizeni, na které
se vztahuje tato smlouva. Spotfebni material je majetkem zhotovitele a v pripadé
ukonéeni smlouvy bude nespotfebovany spotfebni material zhotoviteli vracen nebo
vyuctovan objednateli. PouZiti spotfebniho materidlu nad rozsah, ktery mohl byt
prokazatelné spotfebovan pfi provozu zafizeni, je zhotovitel opravnén vyuctovat
objednateli dle aktualné platného ceniku zhotovitele.

3.4. UmoZnit zhotoviteli po dobu platnosti a Ucinnosti této smlouvy pfistup
k zafizeniv rémci dohodnuté pracovni doby.

35, Pfedem zhotoviteli oznamit a dohodnout zplsob pfipadného pFemisténi
zafizeni na novou adresu. Naklady spojené s pfemisténim nese objednatel.
V pfipadé, Zze premisténi realizuje objednatel, nese tento i pfipadnd rizika
s premisténim spojena.

36. Na pfislusném dokladu (pokud je vystaven) potvrzovat zhotovitelem
provedené servisni Gkony.

3.7. Bezodkladné oznamit zhotoviteli kazdou skutecnost, kterd by mohla ohrozit

jeho schopnost plnit zavazky z této smlouvy (insolvencni fizeni, konkurs, likvidace
atd.).

3.8. Umoznit provadéni odettu nebo provadét odedet dosazeného pottu vystupd
ke konci fakturagniho obdobi dohodnutym zpdsobem:

a. automatizovanym systémem dalkové diagnostiky a monitoringu u zafizeni,
ktera toto umozriuji.

. uréenou osobou objednatele vzdy do 3. dne néasledujiciho mésice. V pripadg,

Ze tento den neni dnem pracovnim, pak nasledujici pracovni den. Objednatel je
vtomto pfipadé povinen nahlasit jméno zadkaznika, model zafizeni, sériové
Cislo zafizeni a aktualni stav pocitadel. Tyto informace nahlasit telefonicky
nebo e-mailem na kontaktni misto servisu pro nahlasovani stavii potitadel
nebo zapisem do nahlasovaciho formulafe na zékaznickém portalu.
V pfipadg, ze tak neugini v terminu, je zhotovitel opravnén pocet vystupl
odhadnout nebo objednatele kontaktovat (telefonicky/e-mailem) a vyzadat si
stav potitadel pro jednotliva zafizeni. Zmény kontaktnich Gdajll je objednatel
povinen bezodkladné hlasit zhotoviteli.

¢. aktivnim dotazem zhotovitele.

o

4. Fakturacni podminky a rezim placeni
4.1. Céstka dle servisni smlouvy bude objednateli fakturovana nejpozdgji do 10.
pracovniho dne v mésici vidy za predchazejici fakturaéni obdobi, s dohodnutou
splatnosti ode dne vystaveni. Dnem uskuteénéni zdanitelného plnénije posledni den
predchazejiciho fakturacni obdobi. Pro Gcely fakturace vystupll je rozhodujici
posledni zjistény koneény stav pocitadla vystupl na zafizeni.
4.2. Pokud bude fakturaénim obdobim pouze jeho ¢ast, bude pausal G&tovan
v odpovidajici pomérné ¢asti.
43. K fakturovanym ¢astkam bude G¢tovana sazba DPH v platné vysi.

4.4. Neuhrazeni fakturovanych ¢astek ve Ih{té splatnosti je podstatnym porusenim
smlouvy a zaklada prévo zhotovitele od smlouvy odstoupit.

4.5. Objednatel neni opravnén platby pozastavovat, snizovat €i zapocitavat.
Zhotovitel mé& pravo ur¢it, ktery splatny zavazek objednatele bude uhrazen z doslych
plateb.

4.6. Pro pfipad prodleni s thradou plateb se sjednava Grok z prodleni ve vysi 0,05 %
dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

4.7. Za sluzbu aktivniho zjistovani stavu pocitadel, a to i v pfipadé nenahlaseni
stavu pocitadel objednatelem, miize zhotovitel G&tovat reZijni poplatek ve vysi 100,-
KE + DPH za zafizeni.

4.8. Dohodnuté smluvni ceny jsou vazané na kurz cizi mény (EUR) a to v kurzu
platném ke dni uzavfeni smlouvy. Objednatel souhlasi s tim, Ze zhotovitel bez jeho
pfedchoziho souhlasu je opravnén zménit stavajici cenu o procentuaini vysi
kursového rozdilu, pokud se aktualni mésieni prmeérny kurz CZK viigi EUR (dle CNB)
v porovnani s kurzem ke dni podpisu smlouvy nebo ke dni provadéni posledni zmény
cen zméni o vice nez 5% ob&ma sméry. Zména cen bude platna od prvniho dne
nasledujiciho mésice po dni pissmného oznameni této zmény objednateli.

4.9. Zhotovitel je opravnén upravit vy3i smluvnich cen bez dohody smluvnich stran
z dGvodu inflace za podminek dale uvedenych:

a) Inflaci se rozumi meziroéni inflace méfena vzrGstem Ghrnného indexu
spotfebitelskych cen zboZi a sluzeb, kterou udavé kazdym kalendafnim rokem Cesky
statisticky Ufad za rok predchazejici vyjadrena v procentech.

b) Vidy od 1. dubna kalendarniho roku dale do budoucna je zhotovitel opravnén
upravit smluvni ceny z dlivodd inflace, a to o tolik procent, kolik procent &inila
inflace v roce predchazejicim, pokud tato v pfechazejicim roce presahla 2% nebo
pokud kumulativni mira inflace od zatatku trvani smlouvy presdhla 3% (soucet
roénich inflaci pocinajici rokem uzavieni smlouvy).

¢) Ceny upravené z diivodu inflace se povazuji za smluvni.

d)  Oznameni o zméné cen je provadéno pisemné.

5. Trvani smlouvy
5.1, Smlouva/dilti specifikace mdze zaniknout:
uplynutim doby trvani smlouvy/dil¢i specifikace,
odstoupenim jedné smluvni strany,
. dohodou smluvnich stran.
5.2. Odstoupit mize kterakoliv smluvni strana z diivod(i dle této smlouvy a dale
z ddvod(:
a. opakovaného poruseni povinnosti druhé smluvni strany
b. probihajiciho insolvenéniho Fizeni viici objednateli nebo zhotoviteli,
c. vstupem objednatele nebo zhotovitele do likvidace,
d. opakovaného prekroceni limitniho mési¢niho zatizeni nebo predpokladaného
prdmérného pokryti.
5.3. Odstoupeni je G¢inné dnem jeho pisemného dorugeni druhé smluvni strané.
Obé smluvni strany se dohodly, Ze timto dnem kon¢i platnost a Gginnost této
smlouvy.

e o

6. Ostatni ujednani

6.1. Pripadna neplatnost nékterého ujednani této smlouvy nema za nasledek
neplatnost celé smlouvy. Smiuvni strany se zavazuji nahradit takové ustanoveni
ustanovenim platnym tak, aby byla zachovéana integrita této smlouvy a Ggel, za nimz
byla uzavrena.

6.2.  Smluvni strany se mohou dohodnout na instalaci a pouzivani systému dalkové
diagnostiky a monitoringu, coZ je systém, pomoci kterého Ize automaticky
monitorovat provoz kancelarskych zafizeni (napf. multifunkénich zafizeni a tiskaren)
pripojenych k pogitatové siti objednatele. Ugelem instalace a pouZivani systému je
zefektivnéni spoluprace smluvnich stran, a to zejména zautomatizovanim
pravidelnych odetl stavu potitadel zhotovenych vystupl a dale vzdalenym
pristupem zhotovitele k chybovym hladenim jednotlivych zafizeni, coZ umoZni
presngji diagnostikovat zavadu. Rozsah pouziti miZe byt omezen konkrétnim
modelem zafizeni.

7. Zavéretnd ustanoveni
7.1. Ramcova servisni smlouva nabyva platnosti a Gginnosti dnem podpisu obéma
smluvnimi stranami.
7.2. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran
obdrzi po jednom vyhotoveni. Pisesmna forma je zachovéna i tehdy, pokud si smluvni
strany vzajemné vyméni smlouvu/dilci specifikaci v elektronické podobé s
pripojenymi naskenovanymi podpisy opravnénych zastupc obou smluvnich stran.
7.3. Smlouva mlize byt ménéna pouze formou Gislovaného pisemného dodatku,
ktery se stane nedilnou sougasti této smlouvy. Diléi specifikace mlize byt zménéna
novou diléi specifikaci oznatenou totoznym cCislem s pismennym indexem
v abecednim poradku.
7.4. Smluvni strany se dohodly, ze pisemnost se povazuje za dorucenou 5. den po
jejim prokazatelném odeslani na adresu sidla druhé smluvni strany. Pokud tento den
pfipadne na sobotu, nedéli ¢i statni svatek, povazuje se za den doruceni prvni
nésledujici pracovni den.
7.5. Obé smluvni strany povazuji informace ziskané v souvislosti s touto smlouvou
za obchodni tajemstvi.
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Priloha €. 2: Smluvni pokuty pfi realizaci plnéni pfedmétu smlouvy

Pof. ¢.

10.

11.
12.

Zavada

Nezajisténi pracovnikd proti padu z vy3ky nebo do hloubky.
Pouzivani nezplsobilych dogasnych stavebnich konstrukci.

OhroZzeni osob, majetku nebo Zivotniho prostiedi, zptisobené nedodrzenim
stanovenych pracovnich a technologickych postupl nebo nedodrzenim podminek a
zplisobu realizace praci stanovenych v projektové dokumentaci.

Provadéni praci prostiednictvim pracovnik(l bez pFisluiné zdravotni a odborné
zpUsobilosti ¢ na nezplsobilém zafizeni, resp. nepfedloZeni poZzadovanych dokladdl
o0 dané zplsobilosti pracovnika & zafizeni.

Nezajisténi bezpecného rozvodu elektrické energie.

Nestanoveni nebo nedodrzovani stanovenych podminek pozarni bezpe€nosti pfi
¢innostech se zvysenym nebo vysokym poZarnim nebezpecim.

Donéseni a pozivani alkoholickych napojd ¢i uzivanijinych navykovych latek v areélu
0. 2. TUU (na pracovisti); vstup pracovnikd do aredlu o. z. TUU (na pracovist&) pod
vlivem alkoholu ¢i jiné navykové latky.

Nenahlaseni Gniku zavadnych latek.

Nepouzivani OOPP.

Nedodrzeni prokazatelného pokynu k zajisténi RO vydaného dohlizejici osobou o. z.
TUU.

Jiné zavady ovliviiujici BOZP, BP, PO, RO a OZP pfi realizaci praci a ¢innosti.

Neodstranéni kterékoliv z vySe uvedenych zavad ve stanoveném terminu.

Vyse smluvni pokuty za
kazdy zjistény pripad
10.000 K¢

10.000 K&

50.000 K¢

10.000 K¢

5.000 K¢

5.000 K¢

5.000 K¢

5.000 K¢

2.000 K&
2.000 K¢

2.000 K¢
2.000 K¢/den
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Pfiloha ¢. 3: Obchodni nabidka zhotovitele ze dne 24.10. 2018
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Obchodni nabidka

Servis a udrzba zarizeni
RICOH AF MP C3002AD
RICOH AF MP C2050AD
RICOH MP C3004SP
RICOH MP C3004exSP

uréena pro: DIAMO s.p.
Strdz pod Ralskem

RICOH Czech Republic s.r.o.
Ceské mladeze 1096 » 463 12 Liberec 25
www.ricoh.cz

....................................................... Zpracovano dne 24.10.2018
mobil:......ccoeeeeeean... Platnost nabidky do 31.12.2018.
e-maili. . Ceny uvedeny bez DPH.


http://www.ricoh.cz

Servis a udrzba :

RICOH AF MP C3002AD 1 ks

RICOH AF MP C2050AD 1 ks

RICOH MP C3004SP 3 ks

RICOH MP C3004exSP 3 ks

Servisni smlouva:

komplexni provozni zajisténi strojd RICOH v délce trvani smluvniho vztahu 24 més
za kazdou zhotovenou kopii formatu A4 hradite nize uvedenou cenu, ktera obsahuje:
dodavku origindl spotfebniho materialu (tonery ¢erny, Zluty, ¢erveny, modry)
dodavku originalnich nahradnich dilll s omezenou Zivotnost

ginnost a prace servisnich technikd

dopravu servisnich technikd

vySe Uhrad za kopii A4

doba néstupu k odstranéni zavady|

do 24 hod od nahlaseni na dispecink

garance odstranéni zavady

do 24 hod od nastupu k odstranéni zavady

zapUjéeni nahradniho zafizeni
v pripadé nezprovoznéni stavajiciho
zafizeni do 24 hod zapjéeni ndhradniho
stroje zdarma

reference
viz. list reference



REFERENCE

ZAKAZNIK

Policie CR

Ceska pojistovna, a.s.

SKODA AUTO ass.

Ministerstvo vnitra CR

Metrostav a.s.

Vysoka Skola bariska

Ministerstvo zahrani¢nich véci CR
Vychodoceska energetika a.s.
Kancelar Senatu

Lesy Ceské republiky s.p.
LASSELSBERGER, a.s.

Siemens Kolejova vozidla s.r.o.
Hartmann Rico a.s.

PVaK

MESTSKA CAST PRAHA 6
StredoCeska plynarenska a.s.
CR-Finangni feditelstvi v Usti nad Labem
Statutarni mésto Plzen

Mésto Zlin

Dopravni podnik hl.m. Prahy a.s.
Jablonex a.s.

Jihomoravsky kraj

AUTODRUZSTVO PODBABSKA
Autopal, s.r.o.

Katastralni Grad pro Moravskoslezsky kraj
Federal-Mogul Friction Products a.s.
Robert Bosch s.r.o.

Statutarni mésto Ostrava

Krajsky Gfad Plzenského kraje
Provident Financial s.r.o.

Zdravotni pojistovna METAL-ALIANCE
Severoceska energetika, a.s.

Utad préce Zlin

QRIS as.

VEBA, textilni zavody, a.s. Broumov
Katastralni urad pro JM kraj

Utad prace v Ostravé

Stavby silnic a Zeleznic, a.s.
Saint-Gobain Vertex, a.s. Litomysl|
Krajsky urad Zlin

Jihomoravska plynarenska, a.s.

Celni Feditelstvi Ostrava

Slezska univerzita v Opavé

Ufad prace Novy Jigin

Zemsky archiv v Opavé

Zapadoceska univerzita v Plzni
KABELOVNA Dé¢in - Podmokly
Mésto Jablonec nad Nisou

Mésto AS

Mésto Hradec Kréalové

uTB

Univerzita Hradec Kralové
STATUTARNI MESTO TEPLICE
WITTE Nejdek, spol. s r.o.

Finan¢ni skupina PPF
Severomoravské vodovody a kanalizace Ostrava a.s.
Black & Decker (Czech) s.r.o.
Bohemia Sekt, Ceskomoravska vinafska a.s.
Masarykova univerzita

Kajima Europe B.V.

Ufad prace Sokolov

Ufad prace v Jablonci nad Nisou
JULI Motorenwerk k. s.

MANTILA REPRO s.r.o.

Magistrat mésta Usti nad Labem
Mendelova zemédélska a lesnické univerzita Brno
Karolinum, vydavatelstvi Univerzity Karlovy
Daikin Industries czech republic s.r.o.
Metra Blansko, a.s.

Grupo Antolin Turnov a Chrastava
ROTAREX PRAHA, spol s r.o.

Mésto Novy Bor

SEKTOR
Statni
Soukromy
Soukromy
Statni
Soukromy
Statni
Statni
Soukromy
Statni
statni
Soukromy
Soukromy
Soukromy
Soukromy
Statni
Soukromy
Statni
statni
statni
Soukromy
Soukromy
statni
Soukromy
Soukromy
Statni
Soukromy
Soukromy
Statni
Statni
Soukromy
Soukromy
Soukromy
statni
Soukromy
Soukromy

statni
Statni
Soukromy
Soukromy
statni
Soukromy
Statni
Statni
Statni
Statni
statni
Soukromy
statni
statni sprava
Statni
statni
Statni
Statni
Soukromy
Soukromy
Soukromy
Soukromy
Soukromy
Statni
Soukromy
statni sprava
statni
Soukromy
Soukromy
Statni
Statni
Statni
Soukromy
Soukromy
Soukromy
Soukromy
statni

MISTO

CR

CR

Mlada Boleslav, Vrchlabf, Kvasiny, Praha
Praha

CR

Ostrava

Praha

VE. region

Praha

CR

Plzen, Chlum¢any, Horni Bfiza

Praha

Veverska Bityska, HavlickGv Brod, Chvalkovice, IV
Praha

Praha

Praha, Mlada Boleslav, Kladno, Rakovnik, Kolin
Usti n.Labem

Plzen

Zlin

Praha

Jablonec nad Nisou

Brno

Praha

Novy Ji¢in, Hluk, Rychvald u Karviné

Opava, Ostrava, Frydek-Mistek, Bruntal, Karvina,
Kostelec nad Orlici

£R

Ostrava

Plzen

CR

CR

Décin

Zlin

Usti n.Labem, Praha, Olomouc
Broumov, zavody v okrese Nachod
Brno, JM kraj

Ostrava

'CF

Litomysl, Hradec Kralové

Zlin

Brno

Ostrava, Opava, Frydek-Mistek, Karvina, Petrovic
Opava

Novy Ji¢in, Fulnek, Kopfivnice, Bilovec, Odry, Fre
Opava, Olomouc, Jesenik, Karvina, Bruntal
Plzen

Décin

Jablonec nad Nisou

AS

Hradec Kralové

Zlin

Hradec Kréalové

Teplice

Nejdek

Praha

Ostrava, Frydek-Mistek, Sviadnov, Senov u Novéf
Usti

Stary Plzenec, Mikulov

Brno

CR

Sokolov

Jablonec nad Nisou

Brno

Brno

Usti n.Labem

Brno

Praha

Plzen

Blansko

Turnov

Plzen

Novy Bor




