
Smlouva o dílo
dle § 2586 a násl. občanského zákoníku.

uzavřena dole uvedeného dne, měsíce a roku mezi

1. Sm luvní strany

1.1 Firma: DERS G roup s.r.o.
IČ : 27513149
DIČ: CZ27513149
Registrována v  OR u : M ěstského soudu  v  Praze, odd íl C, v ložka  205820 
Sídlo: Na k ře č k u  365/5,109 00 Praha 10 
Zastoupená: Ing. Jan Mach, jed n a te l
Zástupce pro věcná jednání:

na straně jedné, dále jen zhotovitel 

a

1.2 Název: Univerzita  Karlova, P řírodovědecká  faku lta  
IČ: 00216208
DIČ: CZ 00216208
Zřízená: d le  zákona č . 111/1998 Sb., o vysokých  ško lách
Sídlo: A lbe rtov  6, 128 43 Praha 2
Zastoupená: Prof. RNDr. J iřím  Zim ou, CSc, děkanem  faku lty
Zástupce pro věcná jednání: RNDr. M ilan R ich ter

na straně druhé, dále jen objednatel

2. Předmět sm louvy

Předmětem smlouvy o  dílo je dodávka IS pro elektronické předkládání a schvalování návrhových listů s 
navazujícím workflow a jejich evidencí viz příloha č. 1 -  Technická specifikace a č.2 - Nabídka zhotovitele ze dne 
3.12.2018 (dále jen „dílo”).

3. Doba a m ísto  p lněni, způsob předání díla

3.1 Zhotovitel provede dílo v  termínu do 21.12.2018

3.2 Místem plnění předmětu smlouvy je sídlo zhotovitele na adrese uvedené shora.

3.3 V případě prodlení zhotovitele s předáním díla prokazatelně zaviněným zhotovitelem, je objednatel
oprávněn vyúčtovat zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z ceny díla za každý i započatý den prodlení.
Uplatněním smluvní pokuty není dotčen nárok objednatele na náhradu škody a uvedená smluvní pokuta 
nemá vliv na výši případné náhrady škody.

3.4 O převzetí díla bude sepsán předávací protokol, podepsaný oběma smluvními stranami.
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3.5 Součástí předmětu této smlouvy je poskytnutí záruky na dílo v  délce 24 měsíců od předání díla.

3.6 Smluvní strany sjednávají tyto doby dostupnosti záruční podpory včetně reakčních časů a dob odstranění chyb:

•  Dostupnost servisního střediska 8x5 (8:00-16:00; Po-Pá)
•  Reakční doba 2 hodiny pro Chyby s vysokou prioritou od nahlášeni
•  Doba odstranění Chyby/závady - blocker do 8 hodin od nahlášení
•  Doba odstranění Chyby/závady - critical do 16 hodin od nahlášení
•  Reakční doba do 8 hodin pro Chyby s nízkou prioritou od nahlášení
•  Doba odstranění Chyby/závady - major do 40 hodin od nahlášení
•  Doba odstranění Chyby/závady - minor a trivial v rámci další nasazované verze (pokud ji zhotovitel vytvoří)

3.7 Smluvní strany sjednávají klasifikací chyb, od které je odvislá Reakční doba (RD) a Doba odstranění chyby 
(DOZ).

Kategorie 
Chyby pro RD

Priorita 
Incidentu pro 

DOZ Popis

Chyby 
s vysokou 
prioritou

Blocker

B lo k u je  p rá c i (P ro d u k t ne lze  s p u s t it  n e b o  n e fu n g u je  
je h o  k líčo vá  fu n k c io n a lita  - ne lze  úspě šně  p ro jí t  ce lým  
p ro c e s e m ). C hyba  n e u m o ž ň u je  an i o m e z e n ý  p ro vo z  
p ro g ra m o v ý c h  p ro s tře d k ů .

Critical

Z n e m o ž ň u je  in fo rm a č n í p o d p o ru  h la vn ích  p rocesů  
U ž iv a te le . C h yba  z n e m o ž ň u je  b ě žn ý  p ro v o z , a le  
u m o ž ň u je  p ro v o z  v  o m e z e n é  m íře .

s nízkou 
prioritou

Major

Z n e s n a d ň u je  p rá c i, lze  v š a k  o b e jí t  za cenu 
p ř im ě ře n ý c h  n á ro k ů  na  U ž iv a te le  p o té , co  P o s k y to v a te l 
d o p o ru č í n e b o  a p lik u je  n á h ra d n í řešení.

Minor Z n e p ř í je m ň u je  p rá c i,  lze s n a d n o  o b e jít.

Trivial
O s ta tn í d ro b n é  v a d y  k o s m e tic k é h o  c h a ra k te ru , nap ř. 
p ře jm e n o v á n í p o lo ž e k  apod .

4. Cena díla a způsob  fakturace

4.1 Cena díla se sjednává dohodou a celkem činí
==467.200,- Kč

4.2 Výše DPH bude stanovena v souladu se zák. č. 235/2004 Sb. v platném znění a přiúčtována.

4.3 Den předání díla se stává dnem zdanitelného plnění.
Objednatel provede úhradu bezhotovostním převodem na účet zhotovitele uvedený shora, a to na základě 
daňového dokladu vystaveného zhotovitelem po splnění závazku zhotovitele provést dílo, přičemž splatnost 
daňového dokladu se sjednává na 30 dnů ode dne doručení daňového dokladu objednateli. Daňový doklad 
bude obsahovat veškeré náležitosti stanovené zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění 
pozdějších předpisů a jeho přílohou musí být kopie oběma stranami potvrzeného předávacího protokolu. 
Pokud daňový doklad nebude obsahovat stanovené náležitosti, je objednatel oprávněn tento vrátit. 
Oprávněným vrácením daňového dokladu přestává běžet původní lhůta splatnosti. Nová lhůta splatnosti 
pak poběží od doručení opraveného nebo nově vyhotoveného daňového dokladu.

4.4 Objednatel je  povinen zaplatit zhotoviteli cenu díla po řádném zhotovení a úspěšném předáni díla 
zhotovitelem a převzetí řádně zhotoveného díla objednatelem, o čemž si smluvní strany vystaví předávací 
protokol dle odst. 3.4 této smlouvy. Předávací protokol musí být nedílnou součástí daňového dokladu.
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4.5 V  případě prodlení se zaplacením fakturované částky je zhotovitel oprávněn vyúčtovat objednateli smluvní
pokutu ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý i započatý den prodlení. Uplatněním smluvní pokuty není 
dotčen nárok zhotovitele na náhradu škody a uvedená smluvní pokuta nemá vliv na výši náhrady škody.

5. Ostatní ujednání

5.1 Objednatel se zavazuje dodat zhotoviteli společně s dílem odpovídající technickou dokumentaci včetně 
zdrojových kódů.

5.2 Zhotovitel je  povinen realizovat dílo v souladu s postupem schváleným objednatelem, oznamovat 
objednateli neprodleně překážky, které by mohly znemožnit nebo znemožňují provedení díla.

5.3 Objednatel nabývá vlastnické právo k řádně zhotovenému dílu až po úplném zaplacení ceny díla zhotoviteli.

5.4 Závazek zhotovitele provést dílo je splněn předáním řádně zhotoveného díla zhotovitelem a převzetím řádně 
zhotoveného díla objednatelem.

5.5 V případě, že objednatel odmítne dílo převzít, sepíší smluvní strany o tomto zápis, ve kterém uvede každá 
smluvní strana své stanovisko s odůvodněním.

5.6 Smluvní strany konstatují, že objednatel nabývá k dílu licenci ke všem způsobům užití, bez množstevního 
časového a prostorového omezení. Odměna za licenci je zahrnuta v ceně díla.

5.7 Smluvní strany omezují odpovědnost k náhradě škody způsobené případným porušením smluvní povinnosti 
dle této smlouvy na souhrnnou částku ve výši trojnásobku sjednané odměny. Omezení odpovědnosti se 
nevztahuje na škodu způsobenou úmyslně.

6. Závěrečná ustanovení

6.1 Tato smlouva a vztahy neupravené touto smlouvou se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku.

6.2 Platnost této smlouvy lze ukončit na základě písemné dohody obou smluvních stran.

6.3 V případě odstoupení od smlouvy ze strany objednatele, budou zhotoviteli uhrazeny skutečně vzniklé
náklady na základě předložených účetních dokladů.

6.4 Veškeré spory mezi smluvními stranami vyplývající nebo související s ustanoveními této smlouvy budou 
řešeny vždy nejprve smírně vzájemnou dohodou. Nebude-li smírného řešení dosaženo v přiměřené době, 
bude mít kterákoliv ze smluvních stran právo předložit spornou záležitost k rozhodnutí příslušnému 
obecnému soudu. Rozhodčí řízení je  vyloučeno.

6.5 Tuto smlouvu lze měnit nebo rušit pouze písemnými číslovanými dodatky, oboustranně podepsanými 
oprávněnými zástupci obou stran.

6.6 Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran. Tato smlouva 
nabývá účinnost zveřejněním podle zákona č. Tato smlouva nabývá účinnost zveřejněním podle zákona č. 
340/2015Sb.

6.7 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá ze smluvních stran obdrží po jednom.

6.8 Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, že byla uzavřena po řádném 
uvážení, svobodně a vážně, určitě a srozumitelně, nikoli v  tísni za nápadně nevýhodných podmínek, s jejím 
obsahem bezvýhradné souhlasí a na důkaz toho připojují podpisy svých oprávněných zástupců.
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Příloha č. 2 :  Nabídka zhotovitele -  tvoří samostatnou přílohu

Příloha č. 3 : Příloha č. 3 - Seznam oprávněných osob (tato příloha nebude zveřejněna v Národním registru 
smluv)

P říloha  č . 1 : Te chn ická  spe c ifikace  (+  p řílohy  1a)

V Praze dne: 2  0  - 12 -  2018 V  Praze dne: i  n .1 9  - 12 -  2018

Za objednatele: Za zhotovitele:

Prof. RNDr. Jiří Z\uij, CSc., děkan fakulty Ing. Jan roups.r.o.JP
ka 2 0 5 6 M

U N IV E R Z IT A  K A R L O V A
P Ř ÍR O D O V Ě D E C K Á  FA KU LTA  

A lb e r to v  6, 128 43 Praha 2 
IČ O : 0 0 2 16208, D IČ : C Z 0 0 2 1 6208 

U K - 2
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Příloha č. 1 - Technická specifikace

Dodávka IS  p ro  e le k tro n ic k é  p ře d k lá d á n í a s c h v a lo v á n í n á v rh o v ý c h  lis tů  s  n a v a z u jíc ím  
w o rk f lo w  a  je jic h  e v id e n c í, k d y  s o u č á s tí  d o d á v k y  je :

•  p ln o h o d n o tn á  in te g ra c e  ře š e n í d o  C e n tra liz o v a n é h o  In fo rm a č n íh o  S y s té m u  (d á le  je n  
C IS ) v y u ž ív a n é h o  v  p ro s tře d í O b je d n a v a te le

•  ře š e n í u m o ž ň u je  v y tv á ře n í e le k tro n ic k ý c h  N á v rh o v ý c h  lis tů , k d y  je jic h  s o u č á s tí  je  
v y jm a  jin é h o :

o v o lb a  d ů v o d u  ú p ra v y  m z d o v é h o  n á v rh o v é h o  lis tu  
o o s o b n í č ís lo  a  p ln é  jm é n o  z a m ě s tn a n c e
o in fo rm a c e  o  fu n k c i a  m z d o v é  tř íd ě
o p o d ro b n é  ro z p ra c o v á n í f in a n č n íc h  z d ro jů  (z a k á z k y , ta r ifn í m z d y , p ra c . ú va ze k , 

p ř íp la te k  z a  v e d e n í,  o s o b n í p ř íp la te k , p ř íp la te k  g a ra n ta  s tu d ijn íh o  
p ro g ra m u /o b o ru , p ř íp la te k  z a  p ro s tře d í. . . )  

o p ln é  n a p o je n í n a  f in a n č n í z d ro je  z  ú č e tn ic tv í O b je d n a v a te le  a  s  t ím  z e  s tra n y  
O b je d n a v a te le  a d m in is tro v a te ln á  fu n k c io n a lita  p ře d b ě ž n é  f in a n č n í k o n tro ly  
p ř ík a z c e m  o p e ra c e  a  s p rá v c e m  ro z p o č tu  

o m o ž n o s t ro z d í ln ý c h  s c h v a lo v a c í w o rk f lo w  ř íd íc í se  d le  d ru h u  n á v rh o v é h o  lis tu
o v ý s tu p n í š a b lo n y  d a t a  m o ž n o s t je jic h  in d iv id u á ln íc h  ú p ra v  z e  s tra n y

O b je d n a v a te le
o m o ž n o s t e v id e n c e  a  e x p o rtu  d a t d o  n a v a z u jíc íc h  s y s té m ů  
o p říp ra v a  n a  p ř íp a d n é  b u d o u c í ro z š íře n í k in te g ra c i d o  p e rs o n á ln íh o  s y s té m u  

O b je d n a v a te le
o ro le  a  s tím  s o u v is e jíc í  p ř ís tu p y  p ro  z a d a v a te le , s c h v a lo v a te le , s p rá v c e  

a g e n d y  a  a d m in is trá to ry  ře š e n í
•  s o u č á s tí  p o ž a d o v a n é h o  ře š e n í js o u  i fu n k c e  b ě ž n é  v  p ro s tře d í s y s té m u  C IS , m ez i 

k te ré  pa tří:
o d o s tu p n o s t n á v rh o v ý c h  lis tů  p ro  o p rá v n ě n é  o s o b y  n a  z á k la d ě  je jic h  ro lí 
o m o ž n o s t t ř íd ě n í n á v rh o v ý c h  lis tů  d le  je jic h  s ta v u  s c h v a lo v á n í p ro  o p rá v n ě n é  

o s o b y
o e m a ilo v é  n o t if ik a c e  v y z ý v a jíc í  k  a k c i p ř ís lu š n é  s c h v a lo v a te le  
o m o ž n o s t k o p íro v á n í j iž  e x is tu jíc íc h  n á v rh o v ý c h  lis tů  
o m o ž n o s t s to rn o v á n í n á v rh o v é h o  lis tu  v e  s c h v a lo v á n í 
o p o d ro b n á  h is to r ie  d a n é h o  n á v rh o v é h o  lis tu  
o p ře b írá n í in fo rm a c í o  n e p ř í to m n o s ti z e  s y s té m u  C IS  
o z a p ra c o v á n í d o  p ře h le d o v ý c h  p o r t le tů  tz v . N á s tě n k y

•  v  rá m c i im p le m e n ta c e  b u d o u  u p ře s n ě n y  v a z b y , č ís e ln ík y , p o h le d y  a  d a lš í p o d ro b n o s ti 
n u tn é  k v y tv á ře n í m e ta d a t a p ře d á v á n í d a t  m e z i s y s té m y

•  n e d íln o u  s o u č á s tí  ře š e n í je  p o d ro b n á  a k o m p le tn í u ž iv a te ls k á  d o k u m e n ta c e
•  v z o r  v s tu p n í s e s ta v y  p ř í lo h y  1a:

o P řílo h a  3 a  -  N á v rh o v ý  lis t


