Ramcova servisni smlouva

uzaviena v souladu s ustanovenimi § 1746 odst. 2 zakona a § 2586 ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik,
v platném a dc¢inném znéni

(dale jen ,,smlouva“)

mezi:

Objednatelem: Diplomaticky servis

se sidlem: Vaclavské namésti 816/49, 111 21 Praha 1
zastoupeny: Ing. Martin Pohl, feditel Diplomatického servisu
ICO: 000 00 175

DIC: CZ 00000 175

Bankovni spojeni: XXX

Kontaktni osoba: XXX

(dale jen , Objednatel”) na strané jedné

a

Zhotovitelem: Autokomplex Mencik a.s.

se sidlem: Mladska 713, 294 71 Benatky nad Jizerou
zastoupena: Zdertkkem Mencikem, predsedou predstavenstva
zapsana: u Méstského soudu v Praze, sp.zn. B 18775

ICO: 29143306

DIC: CZ29143306

bankovni spojeni: XXX

Kontaktni osoba:

(ddle jen ,Zhotovitel”) na strané druhé

(spolecné téz ,,smluvni strany”)

Preambule

1. Pfedmétem této smlouvy je dvoustranny pravni vztah mezi smluvnimi stranami, jehoz obsahem jsou
prava a povinnosti souvisejici s realizaci vefejné zakdzky malého rozsahu na sluzby s nazvem ,,Zajisténi
servisnich sluZzeb pro vozidla Diplomatického servisu” (déle jen ,,zakazka“).

2. Tuto smlouvu uzavrely smluvni strany na zdkladé Uplného konsensu o niZze uvedenych ustanovenich, v
souladu s pfislusnymi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpisli, a to zejména zakona c.

89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik (dale jen ,,obc¢ansky zakonik”).

3. Zhotovitel prohlasuje, Ze ma zdkonem vyZadovanou odbornou zpUsobilost pro splnéni predmétu této
smlouvy, kterou doloZil v nabidce. ZpUsobilost Zhotovitele musi trvat po celou dobu trvani smlouvy.

4. V otazkach tykajicich se vykladu této smlouvy, ma tato smlouva prednost pfed zadavaci dokumentaci,
zadavaci dokumentace ma prednost prfed nabidkou, nikoliv vSak pred kogentnimi ustanovenimi

obcanského zakoniku a ostatnich obecné zavaznych pravnich predpist.

1. Pfedmét smlouvy



1.1.

1.2.

1.3

1.4

15

1.6

Pfedmétem smlouvy je stanoveni zakladniho rdmce objednavek na zajiSténi zarucnich a pozarucnich
oprav a udrzby osobnich sluzebnich vozidel objednatele (ddle jen ,vozidlo®).

Zhotovitel se zavazuje provadét dle pozadavkl objednatele zejména:

a) zarucni a pozarucni opravy vozidel, tj. opravy zpUsobené nehodou i opravy zpUsobené
poruchou,

b) béiné opravy a sefizeni vozidel (prohlidky, diagnostika motoru, geometrie ndprav, brzdy,
svétla, servisni prohlidky v intervalech stanovenych vyrobcem vcéetné vymény predepsanych
komponent(),

c) servisni balicky (vyména brzdovych desticek, kotoucd, vyména brzdové kapaliny, vyména
filtrd — pylovy, vzduchovy, palivovy; vyména rozvodové sady a v danych pfipadech vyména
vodni pumpy),

d) klempitské a lakyrnické prace,

e) priprava vozidel na STK a ME,

f) pneuservisni prace,

g) sezodnni Uschova prezutych pneumatik,

h) ostatni servisni Ukony, dle poZadavk( objednatele.

Zarucnich a pozarucnich opravy a udrzba osobnich sluzebnich vozidel budou realizovany v pribéhu
trvani smlouvy nepravidelné, dle objednavek Objednatele na zédkladé jeho potieb.

Realizace jednotlivych plnéni bude uskutecriovana prostiednictvim objednavek vystavenych na
zakladé této Smlouvy. Na kazdé objedndvce bude uvedena informace, Ze je vystavena v souladu s
ramcovou smlouvou.

Kazda objednavka bude vyhotovena pisemné a dorucena Zhotoviteli prostfednictvim e-mailu na xxx
popf. jinym zplsobem, na kterém se obé strany dohodnou.

Objednavka bude obsahovat minimalné:
a) oznaceni a identifikacni Udaje Objednatele a Zhotovitele,
b) informaci, Ze je vystavena v souladu s Rdmcovou smlouvou a odkaz na tuto Rdmcovou
smlouvu, ¢islo objednavky, datum vystaveni,
c) specifikaci objednavanych sluzeb;

Pokud objedndvka nebude obsahovat shora uvedené Udaje, ma Zhotovitel pravo poZadovat po Objednateli
doplnéni ¢i upresnéni tdajl. Pokud nebudou chybéjici idaje doplnény, neni Zhotovitel povinen objednavku
potvrdit.

2. Cena a platebni podminky

2.1

2.2

2.3

Objednatel se za podminek uvedenych ve smlouvé a jejich pfilohach zavazuje zaplatit Zhotoviteli za
poskytnuté plnéni celkovou cenu ve vysi maximalné 500.000,- K¢ bez DPH, (slovy: pétsettisic). Tato
cena je cenou za celou dobu plnéni smlouvy a je cenou nejvySe pfipustnou a neprekrocitelnou,
pficemz nemusi byt v celém rozsahu vycerpana. Konkrétni cena uhrazend Objednatelem Zhotoviteli
bude vychdzet z mnoiZstvi sluzeb Objednatelem skutecné objednanych a Zhotovitelem skutecné
provedenych, a to v souladu s cenami uvedenymi v priloze této smlouvy - Seznam praci — cenova
kalkulace I a ll. Do tohoto limitu budou zapocteny i ceny pouzitého materialu a nahradnich dil{.

Cena konkrétnich plnéni bude cenami normohodin uvedenymi v nabidkové cené zhotovitele, ktera je
pfilohou €. 1 této Smlouvy. Uvedené ceny jsou nejvySe pripustné. K sjednané cené bude pfipocteno
DPH v aktualné platné vysi.

Sjednana cena za provadéné prace neobsahuje pouzity materidl a ndhradni dily. Jejich pouZiti bude
vycisleno v dariovém dokladu — fakture a bude vychazet z aktualnich cen nahradnich dil dostupnych
na trhu.



2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

Platby budou probihat vyhradné v K¢ (CZK), rovnéz veskeré cenové Udaje budou v této méné.
Zhotovitel je opravnén Objednateli fakturovat cenu pouze za skutecné provedené sluzby.

Cena za plnéni dle této smlouvy bude Objednatelem uhrazena na zakladé dariovych dokladd — faktur
Zhotovitele — na Ucet Zhotovitele uvedeny v zahlavi smlouvy. Faktury musi obsahovat vSechny
naleZitosti fadného Gcéetniho a dariového dokladu ve smyslu pFislusnych pravnich predpist (zejména
zakon ¢. 563/1991 Sb., o Uéetnictvi a zdkon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty). V pfipadé, Ze
faktura nebude mit odpovidajici ndleZitosti, je Objednatel opravnén zaslat ji ve Ih(té splatnosti zpét
Zhotoviteli k doplnéni ¢i Upravé, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti; IhGta splatnosti pocina
bézet znovu od opétovného doruceni nalezité doplnéného ¢i opraveného dokladu. Doba splatnosti
danovych dokladd — faktur vystavovanych Zhotovitelem bude 30 kalendafnich dn( ode dne doruceni
danového dokladu Objednateli.

Pravo vystavit danovy doklad — fakturu na cenu za provedeni pfedmétu Smlouvy vznika Zhotoviteli po
protokolarnim prfedani vozidla. Nedilnou soucasti dafiového dokladu — faktury je kopie zakdzkového
listu a rozpis provadénych praci véetné rozpisu pouZitého materialu a ndhradnich dil(l. Na fakture
musi Zhotovitel uvést Cislo objednavky Objednatele.

Cenu predmétu Smlouvy je mozné zménit v pfipadé, Zze dojde v pribéhu realizace dila ke zménam
danovych predpist upravujici vysi DPH, o tomto jsou v tomto pfipadé smluvni strany povinny uzavfit
dodatek ke Smlouvé.

Povinnost zaplatit fakturu je splnéna dnem odepsani fakturované castky z Gctu Objednatele ve
prospéch uctu Zhotovitele.

2.10 Objednatel nebude poskytovat jakékoli zalohové platby.

3. Doba trvani a ucinnost smlouvy

3.1

3.2

3.4

Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti po jejim podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou (a to ode dne nabyti jeji Ucinnosti), na obdobi 2 let od
podpisu smlouvy nebo do vyéerpani finan¢niho limitu ramcové smlouvy na plnéni vefejné zakazky
500.000,- K¢ bez DPH (tj. maximalni celkové ceny za plnéni této smlouvy), a to podle toho, ktera
skute¢nost nastane dfive.

Tato smlouva mUze byt ukoncena pouze:

Uplynutim lh{ty, na kterou byla smlouva uzaviena.

Vycerpanim maximalni ¢astky na plnéni dle této smlouvy.

Pisemnou dohodou obou stran.

Okamzitym odstoupenim od smlouvy v pfipadech, kdy néktera ze smluvnich stran zdvainym
zplUsobem porusi povinnosti uvedené v této smlouvé, pripadné obecné zavazné prdvni predpisy.
Odstoupit od smlouvy je opravnéna ta smluvni strana, ktera svou povinnost neporusila.

Odstoupeni od smlouvy musi byt uc¢inéno pisemné a doruceno druhé strané.

Pisemnou vypovédi obou smluvnich stran bez udani divodu ve dvoumésicni vypovédné lhate,
pficemz tato pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni
strané.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy z divodi uvedenych v bodé 3.3 pism. d) ma Objednatel narok na
nahradu prokazanych naklad(, které vzniknou v souvislosti s nahradnim fesSenim, zejména nakladd,
které mohou vzniknout v souvislosti s povérenim jinych obchodnich spole¢nosti.



3.5

4.1

5.1

5.2
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5.5

5.6

5.7

5.8

6.1

6.2

Ma-li Zhotovitel datovou schranku, povazuji se veskeré zasilky zaslané Objednatelem za dorucené
dnem dodani do datové schranky Zhotovitele, a to véetné vypovédi smlouvy.

Prava tretich osob

Zhotovitel prohlasuje, ze predmét plnéni dle této Smlouvy nebude zatizen pravy tretich osob, ze
kterych by pro Objednatele vyplynuly jakékoliv dalsi finan¢ni nebo jiné naroky ve prospéch tretich
stran. V opacném pfipadé Zhotovitel ponese veskeré dlsledky takovéhoto poruseni prav tretich
osob.

Povinnosti zhotovitele

Zhotovitel je povinen pfijmout vozidla do opravy nejpozdéji do 24 hodin od doruceni objednavky
Objednatele.

Zhotovitel je povinen pisemné potvrdit prevzeti vozidla k servisu a jeho vydani prostrednictvim
zakazkového listu, ktery je Zhotovitel povinen vystavit ke kazdému vozidlu pti jeho pfijmu do servisu;
podstatnymi nalezitostmi zakazkového listu jsou RZ pfeddvaného vozidla, VIN preddvaného vozidla,
stav tachometru, datum prevzeti a jméno predavajiciho a prebirajiciho, potvrzeni o predani OTP a
klich, pfedmét opravy, kalkulace ceny opravy a Ihlita k provedeni opravy (den jejiho ukonceni). Na
zédkladé Zadosti Zhotovitele a se souhlasem Objednatele je mozné Ihitu k provedeni opravy (den
jejiho ukonceni) prodlouzit.

V pripadé neplanovanych oprav vycisli Zhotovitel o¢ekavanou cenu servisnich praci v€. materidlu. Tu
sdéli zastupci Objednatele pro jednani ve vécech technickych, ktery potvrdi Zhotoviteli, zda bude
oprava realizovana.

PFi zarucnim i pozdrucnim servisu a opravdch je Zhotovitel povinen postupovat dle doporuceni
stanovenych vyrobcem daného typu vozidla, musi pouzivat schvalené a kalibrované diagnostické
zatizeni, méfici pfistroje, naradi a musi byt dodrzeny technologické postupy stanovené vyrobcem
vozidla.

Zhotovitel je povinen pfi opravach pouzivat originalni nahradni dily, pfipadné dily, které jsou
vyrobené nezavislymi vyrobci a jsou kvalitativné rovnocenné s origindInimi dily. Pouziti nahradnich
dilli vyrobenych nezavislymi vyrobci je podminéno souhlasem Zadavatele.

Zhotovitel je povinen po kazdém servisnim Ukonu vytisknout zdznam a tento vloZit do obalky servisni
knizky, ktera je uloZena v deskdch s palubni literaturou.

Zhotovitel je povinen o ukonceni servisu neprodlené informovat zastupce Objednatele pro jednani ve
vécech technickych a protokolarné predat vozidlo odpovédné osobé formou oboustranné
potvrzeného zakdzkového listu, ktery bude obsahovat min. typ vozidla, vyrobni ¢islo (VIN) a RZ
opravovaného vozidla, datum predani, popis servisniho Ukonu véetné spotfebovanych nahradnich
dild, materidlu a spotfebovaného c¢asu na opravu, datum prevzeti, jméno predavajiciho a
prebirajiciho.

Vozidla budou pfi prevzeti (po servisu, opravé, apod.) vné i uvnitr Cista.

Zaruky
Zhotovitel odpovidd za odborné a kvalitni provedeni sjednanych praci a dodaného materialu.

Zaruka na predmét Smlouvy se poskytuje v délce trvani:



a) na provedené opravy min. 12 mésicl,
b) na dodané nahradni dily v délce uvadéné vyrobcem, min. vsak 24 mésicu.

6.3

6.4

6.5

Vady dila budou reklamovéany v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sh., obéansky
zakonik, v platném znéni. V pfipadé uplatiovani reklamace je povinen Zhotovitel prevzit vozidlo
neprodlené po nahlaseni reklamace.

V ptipadé, Ze v ramci servisnich Ukon0 jak zarucnich tak i pozaruénich nebude postupovano dle
technologickych postup( vyrobce vozidla a nasledné dojde vlivem nespravné provedeného servisniho
Ukonu k poskozeni vozidla, popf. neuznani reklamace v pripadé vozidel v zaruce, ponese Zhotovitel
veskeré naklady s tim spojené.

Zhotovitel odpovidd za veskerou zplsobenou Skodu a to porusenim ustanoveni Smlouvy,
opomenutim nebo zasadné nekvalitnim provadénim smluvni ¢innosti v pIné vysi. O nahradé Skody
plati obecna ustanoveni ob¢anského zakoniku v platném znéni.

7. Zvlastni ujednani

7.1

7.2

V pripadé dalSich specifickych poZadavkd na plnéni smlouvy musi byt tato ¢innost dohodnuta
¢islovanym dodatkem k této smlouvé.

Zhotovitel pti plnéni predmétu smlouvy postupuje s odbornou péci, fidi se pravnimi a ostatnimi
predpisy, vztahujicimi se na sjednany predmét smlouvy.

8. Sankcni podminky

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

V pfipadé, Ze Zhotovitel nedodrzi Ihity uvedené ve Smlouvé, ma objednatel pravo uplatnit vici nému
smluvni pokutu ve vysi 0,05% z ceny zakazky na provedené prace v¢. materidlu a nahradnich dilG
uvedené v dafnovém dokladu — fakture za kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipadé, ze se Zhotovitel dostane do prodleni s fadnym a véasnym plnénim predmétu smlouvy dle
zakazkového listu, vznikd Objednateli vici Zhotoviteli pravo na smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za
kazdy i zapocaty den z prodleni.

Pro pfipad, Ze zhotovitel nepouZije pfi servisni praci novy originalni nahradni dil, pfipadné dil, ktery je
vyrobeny nezdvislym vyrobcem (kvalitativné rovnocenny s origindlnim dilem) a odsouhlaseny
Objednatelem, ma Objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢.

V ptipadé poruseni povinnosti Zhotovitele uvedenych v ¢lanku 5 (s vyjimkou bodl 5.1, 5.2, 5.5) ma
Objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni clanku 5.

PFi nedodrzeni terminu splatnosti dafového dokladu - faktury Objednatelem je Zhotovitel opravnén
pozadovat Uhradu Uroku z prodleni.

Uplatnéni sankci ze strany Objednatele nezbavuje Zhotovitele povinnosti dodatecné splnit
stanovenou povinnost.

Objednatel si vyhrazuje prdvo na uhradu smluvni pokuty formou zapoctu ke kterékoliv splatné
pohledavce Zhotovitele vic¢i Objednateli.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno ani omezeno pravo na nahradu skody ¢i Ujmy, a to i ve vysi
presahujici smluvni pokutu.

Zhotovitel se zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu nejpozdéji do 30 dnl ode dne, kdy bude
Objednatelem o vzniklém poruseni a vysi ndsledné sankce prokazatelné informovan.



9. Kontaktni osoby

9.1

Xxx
Xxx

Objednatel podpisem této Smlouvy potvrzuje, Ze vySe uvedena kontaktni osoba je opravnéna
zastupovat Objednatele v zaleZitostech tykajicich se plnéni Smlouvy ve vécech technickych
(objednavani servisu, feSeni dodatec¢nych oprav, pouZiti neoriginalnich dilG apod.), s vyjimkou ¢inéni
Ukond, kterymi by dochazelo ke zméné Smlouvy. Objednatel soucasné potvrzuje, Ze od kontaktni
osoby ziskal souhlas k poskytnuti jejich osobnich Udaji Zhotoviteli, a to na dobu plnéni této smlouvy
a k vySe uvedenému ucelu.

Zhotovitel — kontaktni osoba ve vécech technickych:
Xxx

Zhotovitel podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze vySe uvedena kontaktni osoba je oprdvnéna
zastupovat Zhotovitele v zaleZitostech tykajicich se plnéni Smlouvy ve vécech technickych, s vyjimkou
¢inéni ukonu, kterymi by dochazelo ke zméné Smlouvy. Zhotovitel soucasné potvrzuje, Ze od
kontaktni osoby ziskal souhlas k poskytnuti jejich osobnich Udaji Objednateli, a to na dobu plnéni
Smlouvy a k vySe uvedenému ucelu.

10. Ostatni a zavérecna ujednani

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sh., o financni kontrole ve verejné
spravé a o zméné nékterych zdkonl (zdkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpis(,
osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zbozi
nebo sluzeb z verejnych vydaju.

Zhotovitel bere na védomi, Ze Objednatel je povinny subjekt k poskytovani informaci dle zakona
106/1999 Sbh., o svobodném pfistupu k informacim. Zhotovitel souhlasi se zpfistupnénim,
zvefejnénim celé této smlouvy véetné nabidky v jejim plném znéni, jakoZ i vsech UkonU a okolnosti s
touto smlouvou a vybérovym fizenim souvisejicich.

¢.
Ci

Smlouvu Ize ménit nebo dopliovat vyluéné pisemné, formou Ccislovanych dodatkl, potvrzenych
opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Objednatel a Zhotovitel vynaloZi veskeré usili, aby vSechny spory, které vyplynou z této smlouvy nebo
v souvislosti s ni, byly urovnany predevsim oboustrannou dohodou. Sdéleni o existujicich neshodach,
pfipadné rozporech se smlouvou bude zaslano pisemné doporu¢enym dopisem druhé strané (popf.
pokud ma Zhotovitel k dispozici datovou schrankou jejim prostfednictvim).

Jestlize nebude mozné pres veskerou snahu spor vyresit dohodou, bude feSen soudni cestou, a to
mistné a vécné prislusnymi soudy. Rozhodnym prdvem pro feseni spord je pravo ceské.

Neni-li uvedeno v této Smlouvé jinak, fidi se vzdjemné vztahy smluvnich stran obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, v platném znéni.

Pokud by jednotliva ustanoveni této smlouvy byla zcela ¢i ¢astecné neplatnd nebo neproveditelna,
nebude tim dotcena platnost i proveditelnost zbyvajicich ustanoveni. Namisto neplatného
ustanoveni bude platit za dohodnuté takové platné ustanoveni, které nejblize odpovidd smyslu a
Ucelu neplatného ustanoveni. Pokud by se v disledku zmény pravnich predpis nebo z jinych dlivodu
stala nékterda ujedndni této smlouvy v budoucnosti neplatnymi nebo neucinnymi, budou tato
ustanoveni uvedena do souladu s pravnimi normami a ucastnici prohlasuji, Ze smlouva je ve
zbyvajicich ustanovenich platnd, neodporuje-li to jejimu Ucelu nebo nejedna-li se o ustanoveni, ktera
oddélit nelze.



10.8 Smlouva je sepsdna v Ceském jazyce ve cCtyfech stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz tfi
vyhotoveni obdrzi Objednatel a jedno vyhotoveni Zhotovitel.

10.9 Bez jakékoliv Ujmy ujednani ptedchoziho odstavce smluvni strany udéluji svoleni ke zpfistupnéni
skutecnosti a informaci v této smlouvé, zejména ve smyslu zdkona ¢. 106/1999 sb., o svobodném
pfistupu k informacim, v platném znéni, a jejich pfipadnému zvefejnéni bez ustanoveni jakychkoli
dalSich podminek, jakoZ i poZadavk( zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
v platném znéni, a na zverejnéni informaci o zadanych verejnych zakazkach podle zékona ¢. 340/2015

Sb., o registru smluv.

10.10 Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vali. Na dlikaz souhlasu s
jejim obsahem pfipojuji svoje podpisy.

10.11 Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a ucinnosti zvefejnénim v registru
smluv podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv.

V Praze dne 17.12.2018 V Praze dne 3.12.2018
Zhotovitel: Objednatel:
Autokomplex Mencik a.s. Diplomaticky servis
Zdenék Mencik Ing. Martin Pohl

pfedseda predstavenstva feditel



