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SMLOUVA 0 POSKYTOVANi SLUZEB 
c. MSP-126/2018-MSP-CES 

(dale jen ,Smlouva") uzavrena nize uvedeneho dne, mesice a roku mezi 

MultiSport Benefit, s.r.o. 

se sidlem Lomnickeho 1705/9, 140 00 Praha 4 
ICO: 24715298 
DIC. CZ24715298 
jednajici Marianem Skripeckym, jednatelem 
zapsana v obchodnim rejstl'iku vedenem Mestskym soudem v Praze pod sp.zn . C 168281 
(dale jen ,Poskytovatel") 

a 

~eska republika- Ministerstvo spravedlnosti 
se sidlem : Praha 2, Vysehradska 16, PSC: 128 10 
ICO: 00025429 
DIC: neni platcem DPH 
jednajici: Mgr. Jan Lisak- statni tajemnik v Ministerstvu spravedlnosti 
(dale jen ,Kiient") 

(Poskytovatel a Klient dale kazdy jednotlive take jako ,Smluvni strana" a spolecne jako ,Smluvnf strany"). 

VZHLEDEM K TOMU, ZE: 

(A) Poskytovatel je spolecnosti poskytujici sluzby v oblasti zamestnaneckych benefitu, zejmena Programu MultiSport; a 

(B) Klient ma v umyslu zajistit pro sve zamestnance a pro jejich rodinne prislusniky moznost ucasti v Programu MultiSport; 

SE SMLUVNf STRANY DOHODLY TAKTO: 

1.1. v teto Smlouve: 

~lanek 1 
Definice 

• Program MultiSport znamena souhrn produktu a sluzeb poskytovanych tretimi osobami, ktere Poskytovatel umozr'\uje 
Uzivatelum cerpat po dobu trvani teto produktu a sluzeb zahrnutych v Programu 
MultiSport je uverejneny na internetove st 

• Seznam znamena jmenny seznam Uzivatelu predany Klientem Poskytovateli v souladu s touto Smlouvou. 

• Uzivatel znamena Zamestnance, Doprovodnou osobu a/nebo Dite, vyuzivajici kartu MULTISPORT a ktel'i jsou opravneni 
k cerpani produktu a sluzeb v ramci Programu MultiSport, a to vse za podminek stanovenych touto Smlouvou . 

• Zamestnanec znamena fyzickou osobu vykonavajici pro Klienta prace v pracovnim pomeru nebo sluzebnim pomeru. 

• Doprovodna osoba znamena osobu blizkou Zamestnanci ve smyslu definice obsazene v zakone c. 89/2012 Sb., obcansky 
zakonik (dale jen ,obcansky zakonfk") uvedenou na Seznamu; pricemz za Doprovodnou osobu se povazuje 
i druh/ druzka Zamestnance uvedena na Seznamu. 

• Dfte (Deti) znamena dite (deti) Zamestnance mladsi patnacti (15) let uvedene na Seznamu . 

• Karta MULTISPORT znamena kartu vydanou Poskytovatelem opravr'\ujici Uzivatele k cerpani produktu a sluzeb 
v ramci Programu MultiSport (dale take jen ,Karta"). 

• Zuctovacf obdobf znamena kalendarni mesic, v nemz je Poskytovatel pripraven umoznit Uzivatelum cerpanf produktu a 
sluzeb v ramci Programu MultiSport v souladu s touto Smlouvou. 

• Klientska zona Poskytovatele znamena online rozhranf slouzici pro realizaci Programu MultiSport, zejmena, nikoli vsak 
vylucne, pro ucely spravy portfolia objednavek novych Karet, prirazeni doprovodnych Karet, aktivace starych Karet, 
deaktivace stavajicich Karet a financni prehled spravy Karet (dale take jen ,klientska zona"). 
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Clanek 2 
Pi'edmet Smlouvy 

2.1. Na zaklade teto Smlouvy a za podmfnek stanovenych touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje poskytovat Klientovi sluzbu 
spocfvaj fcf ve zprfstupnenf produktu a sluzeb zahrnutych do Programu MultiSport Uzivatelum a Klient se zavazuje uhradit 
Poskytovateli za tuto sluzbu odmenu . 

2.2. Poskytovatel vynaloZf veskere usilf, a by byla zajistena nejvyssf kvalita produktu a sluzeb v ramci Programu MultiSport. 

Clanek 3 
Prava a povinnosti Poskytovatele 

3.1. Poskytovatel umoznf Uzivatelum vyuzfvanf produktu a sluzeb v ramci Programu MultiSport v termfnu od 1. 1. 2019. Od tohoto 
dne je Klient povinen hradit Poskytovateli odmenu podle teto Smlouvy. 

3.2. Jednotlivf Uzivatele budou opravneni cerpat vyhody Programu MultiSport az po vydanf Ka rty pro konkretnfho Uzivatele, 
pricemz Poskytovatel je povinen zajistit, a by byly vsechny Karty na prfslusne obdobf Klientovi fyzicky doruceny na adresu jeho 
sfdla nejpozdeji do 25. dne mesfce predchazejfcfho mesfci, za kter'{ ma byt sluzba v ramci Programu MultiSport poskytnuta. 
K dorucovanym Kartam bude vzdy pripojen i Poskytovatelem podepsany predavacf protokol, ve kterem bude uveden presny 
pocet a druh Karet. Klient podpisem predavacfho protokolu potvrdf prevzetf Karet (prfpadne uvede vyhrady) a naskenovany 
predavacf protokol zasle elektronicky (e-mailem) Poskytovateli na adresu uvedenou v Clanku 5 bod 5.6. teto Smlouvy. 

3.3. Poskytovatel je povinen zprfstupnit Klientovi klientskou z6nu Poskytovatele. 

3.4. Klient tfmto bere vyslovne na vedomf a souhlasf, ze Poskytovatel je opravnen do Programu MultiSport zaradit dalsf produkty a 
sluzby ci z Programu MultiSport vyradit stavajfcf produkty a sluzby, a to bez omezenf. Vyi'adf-li Poskytovatel produkty a sluzby 
z Programu MultiSport v rozsahu vetSfm nez 20%, je Klient opravnen od teto Smlouvy odstoupit s okamzitymi ucinky. 

3.5 . Poskytovatel se zavazuje Uzivatelum pi'edavat veskere relevantnf informace o Programu MultiSport, a to prostrednictvfm 
Klienta, ci naprfmo Uzivatelum, ma-li k tomu souhlas Klienta ci prfslusneho Uzivatele. Klient se zavazuje zajistit a zabezpecit, 
ze se kazdy Uzivatel pi'i objednanf Karty seznamil s podmfnkami poskytovanf sluzeb v ramci Programu MultiSport (Pi'floha c. 2 
teto Smlouvy) a bezvyhradne je akceptuje a dale, ze je bude jak Klient, tak i Uzivatel po celou dobu trvanf Smlouvy dodrzovat. 
Obdobne to platf i pro jakekoli jine podmfnky souvisejfcf s Programem MultiSport, o kterych se Klient od Poskytovatele 
prokazatelne dozvf. Pokud Uzivatel porusf podmfnky Programu MultiSport, ma Poskytovatel pravo vyloucit prfslusneho 
Uzivatele z Programu MultiSport a informovat o tom Klienta. zajistit aktualnf nabfdku moznostf 
vyuzitf Programu Multisport pro Uzivatele na webovych strankach 

Clanek 4 
Prava a povinnosti Klienta 

4.1. Klient pi'eda Poskytovateli prvnf Seznam Uzivatelu zahrnutych do Programu MultiSport nejpozdeji do 18. 12. 2018. Klient v 
Seznamu vyznacf, kterf Uzivatele jsou Zamestnanci, Doprovodnymi osobami ci Detmi, pricemz u Doprovodnych osob a Detf 
uvede, k jakemu Zamestnanci se vztahujf. U Detf Klient uvede i mesic a rok narozenf Dftete. V pi'fpade prodlenf Klienta 

s predanfm Seznamu Uzivatelu Poskytovateli bude termfn die clanku 3 bodu 3.1. teto Smlouvy i termfn pi'edanf Karet 
pi'imerenym zpusobem posunut . . Prodlenf Klienta s predanfm Seznamu nema zadny vliv na povinnost hradit Poskytovateli 
odmenu podle teto Smlouvy. 

4.2. Klient je opravnen pi'edat Poskytovateli upraveny Seznam pro dalsf Zuctovacf obdobf, a to nejpozdeji do 18. dne mesfce 
predchazejfcfho dalsfmu Zuctovacfmu obdobf. Seznam Klient predava Poskytovateli prosti'ednictvfm klientske z6ny vytvoi'ene 
Poskytovatelem. Pokud Klient v teto lhute upraveny Seznam nedoda, pouzije se pro dalsf Zuctovacf obdobf poslednf Seznam 
pi'edany Klientem Poskytovateli . 

4.3. Klient umoznf kazdemu Zamestnanci maximalne jednu (1) Kartu pro Doprovodnou osobu a maximalne tri (3) Karty pro Deti. 
Dfte, ktere v prubehu ucasti v Programu MultiSport dovrsf veku patnact let, muze byt prihlaseno pouze jako Doprovodna 
osoba . Prestane-li Program MultiSport vyuzfvat konkretnf Zamestnanec, znamena to zarovei\ ukoncenf ucasti Doprovodne 
osoby i Dftete takoveho Zamestnance v Programu MultiSport. 

4.4. Klient se zavazuje neuvadet na Seznamu osoby, ktere nejsou Uzivateli. V pi'fpade porusenf povinnosti uvedene v tomto 
odstavci, je Klient povinen uhradit Poskytovateli smluvnf pokutu ve vysi 20.000 Kc (s lovy: dvacet tisfc korun ceskych) za kazde 
jednotlive porusenf. Dale rna Poskytovatel pravo danou osobu, ktera nenf Uzivatelem, z Programu MultiSport vyloucit . 

4.5. Klient prohlasuje, ze jfm zvolena varianta (die Pi'flohy c. 1 teto Smlouvy) odpovfda skutecnemu stavu a zavazuje se, ze takova 
varianta bude pravdiva a nezavadejfcf po celou dobu platnosti Smlouvy. 

4.6. Pokud dojde k ukoncenf poskytovanf sluzeb podle teto Smlouvy Klientovi ci jakemukoli Uzivateli z jakehokoli duvodu, zavazuje 
se Klient vratit vsechny Karty, na nez se takove ukoncenf vztahuje, v termfnu 10 pracovnfch dnu od takove udalosti. 

4.7. Klient se zavazuje poskytnout Poskytovateli soucinnost pri prfpadne vymene Karet. 
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Clanek s 
Odm{ma a komunikace Smluvnfch stran 

5.1 . Klient se zavazuje hradit Poskytovateli odmenu (castky jsou uvedeny vcetne DPH 21%) za zpi'fstupnenf Programu MultiSport 
die teto Smlouvy za pi'fslusne Zuctovacf obdobf (tj . mesfcne), a to v nasledujfcf vysi: 

5.1..1. za kazdeho Zamestnance uvedeneho na Seznamu pausalnf castku 690 Kc (slovy: sest set devadesat korun ceskych); 
pricemz cela castka 690 Kc je hrazena Zamestnancem; 

5.1..2. za kazdou Doprovodnou osobu uvedenou na Seznamu pausalnf castku 790 Kc (slovy: sedm set devadesat korun 
ceskych); cela castka je hrazena Zamestnancem; 

5.1..3. za kazde Dfte uvedene na Seznamu pausalnf castku 400 Kc (slovy: ctyri sta korun ceskych), cela castka je hrazena 
Zamestnancem. 

5.2. Pro vyloucenf pochybnostf Smluvnf strany sjednavajf, ze bez ohledu na zvolenou variantu podle Pfflohy c. 1 hradf Klient 
Poskytovateli odmenu podle ustanovenf clanku 5 bod 5.1. teto Smlouvy v pine vysi, tj. Zamestnanec prfmo Poskytovateli 
nehradf nic; pi'fpadna uhrada Zamestnance podle ustanovenf clanku 5 bod 5.1. teto Smlouvy je predmetem separatnfho 
vztahu Klienta a Zamestnance. 

5.3. Na zacatku kazdeho Zuctovacfho Obdobf vystavf Poskytovatel Klientovi fakturu na castku odmeny sjednane die ustanovenf 
clanku 5 bod 5.1. teto Smlouvy, a to za vsechny Uzivatele uvedene na Seznamu pro pi'fslusne Zuctovacf obdobf. Fakturu zasle 
Poskytovatel e-mailem na adresu uvedenou v ustanovenf clanku 5 bod 5.6. teto Smlouvy. Klient uhradf Poskytovateli odmenu 
vcetne DPH do ti'iceti (30) dnu ode dne dorucenf faktury, a to na bankovnf ucet uvedeny v pi'edmetne fakture. Faktura se 
povazuje za uhrazenou okamzikem odepsanf fakturovane castky z uctu Klienta. 

5.4. V prfpade, ze Klient neuhradf odmenu za poskytovanf produktu a sluzeb v ramci Programu MultiSport die teto Smlouvy 
v souladu s termfnem uvedenym ve Smlouve, ani v dodatecne poskytnute lhute, ktera nesmf byt kratSf nez 5 pracovnfch dnf, 
ma Poskytovatel pravo nerealizovat objednavky na Karty v dalsfm Zuctovacfm obdobf, zablokovat Klientem aktualne vlastnene 
Karty a vypovedet tuto Smlouvu bez dodrzenf vypovednf do by, ke konci aktualnfho Zuctovacfho obdobf. 

5.5. Poskytovatel ma pravo navrhnout zmenu odmeny v prubehu trvanf Smlouvy. Tuto zmenu oznamf Klientovi minimalne 1 mesic 
pi'ed jejfm zamyslenym uskutecnenfm. Zmena odmeny musf byt odsouhlasena obema Smluvnfmi stranami a musf mft formu 
pfsemneho dodatku ke Smlouve. 

5.6. Veskera komunikace mezi Smluvnfmi stranami bude vedena v pfsemne forme a dorucena kazde ze Smluvnfch stran Smlouvy 
osobne, doporucenym dopisem, kuryrem, nebo elektronickou postou na korespondencnf adresy Smluvnfch stran uvedene 
nfze. Nfze je uvedena i osoba poverena jednou Smluvnf stranou ke kontaktu s druhou Smluvnf stranou. Smluvnf strany pro 
ucely korespondence die teto Smlouvy vyslovne prohlasujf, ze pozadavek pfsemne formy je dodrzen i v pi'fpade komunikace 
prosti'ednictvfm elektronicke posty (e-mailu), ledaze tato Smlouva ci pravnf predpisy v konkretnfm prfpade stanovf jinak. 

Zmenu udaju je prfslusna Smluvnf strana povinna pfsemne (e-mailem) oznamit druhe Smluvnf strane bez zbytecneho odkladu; 
nicmene vzdy nejmene 5 pracovnfch dnu pred ucinnostf dane zmeny. 

Korespondencnf adresy: 

Bankovnf spojenf: 

Klient: Ceska republika- Ministerstvo spravedlnosti 

Ad res a: Vyseh ra dlsklai 1I6I,I1I2I8I1IOIPirllla ha 2 

Fakturacnf adresa pro elektronicke faktury: ••••••••• 
Osoba poverena ke kontaktu s Pn•ol"'t"''"t•>loorYI 

Horakova, tel. 

MultiSport Benefit, s.r.o. 
Adresa: Lomnickeho 1705/9, 140 00 Praha 4, Telefon .: l····!!!!!!!!l!! 
Osoba poverena ke kontaktu s Klientem : Jolana Matusenkova tel. 

Clanek 6 

• ••••••••••• Mgr. Blazena 

Doba platnosti ukoncenf Smlouvy 

6.1. Smlouva se uzavfra na dobu urcitou do 31. 12. 2020 nebo do vycerpanf celkove castky 2.000.000,-Kc bez DPH podle toho, 
ktera skutecnost nastane di'fve. Pro ucely Smlouvy se vycerpanfm celkove castky rozumf okamzik, kdy soucet odmen bez DPH, 
ktere Klient uhradil Poskytovateli v souladu s clankem 5. teto smlouvy, je roven vyse uvedene castce, anebo v konkretnf 
situaci je zjevne, ze dalsfm zprfstupnenfm produktu a sluzeb zahrnutych do Programu MultiSport Uzivatelum by doslo 
k pi'ekrocenf uvedene castky. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obema Smluvnfmi stranami a ucinnosti dnem jejfho 
zvei'ejnenf v registru smluv. Smluvnf strany souhlasf s uverejnenfm Smlouvy v registru smluv. Uvei'ejnenf Smlouvy v registru 
smluv zajistf Klient. 
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6.2. Kterakoliv Smluvnf strana je opravnena tuto Smlouvu pfsemne vypovedet bez uvedenf duvodu . Vypovednf doba cinf 1 mesic a 
pocfna bezet prvnfho dne mesfce nasledujfcfho po dorucenf vypovedi pi'fslusne Smluvnf strane. Vypoved' musf byt odeslana 
formou doporuceneho dopisu s dorucenkou . Smluvnf strany se dohodly, ze vypoved' se povazuje za dorucenou dnem 
dorucenf pi'fslusne Smluvnf strane a v prfpade, ze prfslusna smluvnf strana zasilku neprevezme, tak uplynutfm uloznf doby 
stanovene driitelem postovnf licence. 

Clanek 7 

Ochrana osobnfch udaju 

7.1 Poskytovatel i Klient se zavazujf plnit pravnf pozadavky a povinnosti v souladu s nai'fzenfm Evropskeho parlamentu a Rady {EU) 
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrane fyzickych osob v souvislosti se zpracovanfm osobnfch udaju a o volnem pohybu 
techto udaju a o zrusenf smernice 95/46/ES {obecne nai'fzenf o ochrane osobnfch udaju) (dale jen , GDPR") v souvislosti se svojf 
cinnostf pri plnenf Smlouvy. Poskytovatel i Klient se soucasne zavazujf, ze budou pri plnenf teto Smlouvy, postupovat i v 
souladu s pravnfmi predpisy ci zavaznymi pravidly, ktere budou na urovni Evropske unie nebo v Ceske republice pi'ijaty za 
ucelem provedenf nebo adaptace tohoto nai'fzenf. Smluvnf strany se zavazujf poskytnout si v teto souvislosti veskerou 
potrebnou soucinnost. 

7.2 Tfmto ustanovenfm se proto upravujf vztahy mezi Klientem a Poskytovatelem, jakoZto nezavislymi spravci osobnfch udaju, 
v souvislosti s predanfm osobnfch udaju Uzivatelu ze strany Klienta k jejich zpracovanf Poskytovateli za ucelem poskytovanf 
produktu a sluzeb Programu MultiSport. Ustanovenfmi tohoto Clanku 7 nenf dotceno zpracovanf osobnfch udaju provadene 
Klientem nebo Poskytovatelem jako spravci mimo rezim teto Smlouvy. 

7.3 Osobnfm udajem se pro ucely teto Smlouvy rozumf jakakoliv informace tykajfcf se Uzivatelu a vymezena v cl. 4 odst. 1 GDPR. 

7.4 

Klient bere na vedomf, ze pro ucely realizace Programu MultiSport Poskytovatel zpracovava podle teto Smlouvy osobnf udaje 
Uzivatelu v nasledujfcfm rozsahu : 

(a) jmeno a pi'fjmenf fyzicke osoby {Zamestnance, Doprovodne osoby, Dftete); 
(b) datum narozenf u Dftete; 
{c) udaje souvisejfcf s vyulfvanfm Karty MultiSport- cfslo Karty, cetnost vyuzitf Karty, navstfvena zai'fzenf, zvolene 

sluzby. 

Ucelem zpracovanf osobnfch udaju Uzivatelu Poskytovatelem die teto Smlouvy je umoznenf realizace Programu MultiSport, 
vyuzfvanf sjednanych nepenezitych sportovnfch benefitu, vydanf Karty MultiSport a spravy jejfho zivotnfho cyklu, vyulfvanf 
Karty MultiSport vcetne vyuzfvanf sluzeb zpi'fstupnenych vyhradne drziteli Karty MultiSport, a dale plnenf registracnfch, 
fakturacnfch a statistickych povinnostf Poskytovatele . 

7.5 Za ucelem zfskanf a zpracovanf osobnfch udaju Uzivatelu byla Poskytovatelem vytvorena klientska zona. Klientovi bude pro 
pfihlasenf se do klientske z6ny prideleno specificke prihlasovacf jmeno a heslo ze strany Poskytovatele. 

7.6 Klient je povinen zajistit, ze k predanf osobnfch udaju Uzivatelu v rozsahu uvedenem v clanku 7 bod 7.3 pfsm. (a) a {b) teto 
Smlouvy Poskytovateli k jejich dalsfmu zpracovanf za ucely uvedenymi v clanku 7 bod 7.4 teto Smlouvy disponuje platnym 
pravnfm titulem, a to dohodou s Uzivatelem o poskytnutf takoveho firemnfho benefitu . Klient je v teto souvislosti povinen 
zajistit, ze Uzivatele budou informovanf ohledne zpracovanf jejich osobnfch udaju Poskytovatelem a ohledne jejich prav, a to 
prostrednictvfm informacnfho dokumentu, ktery Klient preda Uzivateli spolecne s pi'fslusnou Kartou {Prfloha c. 3 teto 
Smlouvy) . 

7.7 Strany se zavazujf, ze bude-li to treba, poskytnou si vzajemne veskerou soucinnost pri styku a jednanfch s Uradem pro ochranu 
osobnfch udaju a se subjekty udaju, ci jinymi subjekty, kterych se zpracovanf udaju tyka a vynalozf veskere usilf na odstranenf 
protipravnfho stavu ve vztahu ke zpracovavanym udajum die teto Smlouvy, a to neprodlene pote, co takova skutecnost 
nastane. 

7.8 Poskytovatel ucinf v souladu s platnymi pravnfmi predpisy dostatecna organizacnf a technicka opatrenf zabra i\ujfcf pi'fstupu 
neopravnenych osob k osobnfm udajum. Poskytovatel je povinen vest pfsemne zaznamy o cinnostech zpracovanf a na vyzadanf 
je poskytnout Klientovi nebo dozorovemu organu. V pi'fpade porusenf zabezpeceni osobnfch udaju je Poskytovatel povinen 
neprodlene informovat Klienta tak, aby Klient mohl splnit oznamovacf a/nebo ohlasovacf povinnost ve lhutach stanovenych 
GDPR. 



8.1. Pfflohy ke Smlouve tvoi'f jej[ nedilnou soucast. 
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Clanek 8 
zaverecna ustanovenf 

8.2. Tato Smlouva muze byt menena ci dopli\ovana pouze pfsemnou dohodou obou Smluvnfch stran. Smluvnf strany se dohodly, 
ze se pro tyto pi'fpady nepouzije § 564 obcanskeho zakonfku . Vyjimkou je pi'fpad, kdy Poskytovatel rozs[i'f ci ZI.JZf nabfdku 
produktu a sluzeb poskytovanych v ramci Programu MultiSport v souladu s touto Smlouvou a zmena kontaktnfch osob die 
clanku 5 bod 5.6. teto Smlouvy. Elektronicka komunikace se pro zmeny ci doplnenf Smlouvy nepi'ipoustf. 

8.3. Pokud by nektere z ustanovenfch teto Smlouvy bylo pozdeji shledano neplatnym, nema tato skutecnost vliv na platnost 
ostatnfch ustanovenf teto Smlouvy, pokud Smlouva pi'i vypustenf tohoto ustanovenf obstojf. Smluvnf strany se v takovem 
pi'fpade zavazuj[ bez zbytecneho odkladu neplatne ustanovenf nahradit ustanovenfm platnym, s obsahem obdobnym a 
vyhovuj[cfm ucelu Smlouvy. 

8.4. Tato Smlouva se i'fdf pravnfm i'adem Ceske republiky, zejmena zakonem c. 89/2012 Sb., obcansky zakonfk, v platnem znenf 
(dale jen ,Obcansky zakonfk") . Pi'i rozhodovanf pi'fpadnych sporu vzniklych ze zavazkovych vztahu zalozenych touto smlouvou, 
budou mfstne a vecne pi'fslusne soudy Ceske republiky. 

8.5. Smlouva byla vyhotovena ve ti'ech stejnopisech v ceskem jazyce, z nichz Poskytovatel obdrzf jeden (1) stejnopis a Klient obdrzf 
dva (2) stejnopisy. 

8.6. Smluvnf strany prohlasujf, ze se s textem Smlouvy seznamily, obsahu porozumely, a ze tato Smlouva vyjadi'uje jejich vaznou a 
svobodnou vuli, souhlasf s nf a na dukaz toho pi'ipojujf sve vlastnorucnf podpisy. 

Pi'ilohy: Pi'iloha c. 1- Varianty vyuzitf Programu Multisport 

Pi'floha c. 2- Podmfnky poskytovanf sluzeb v ramci Programu Multisport 

Pffloha c. 3- Vzor lnformace o zpracovanf osobnfch udaju 

12, 1'L 'lo.-~t--y 
V Praze dne .... .:£. .... : .......................... . 

dlnosti 
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Priloha c. 1 
Varianty vyuzitf Programu MultiSport a prohlciSenf 

Smluvnf strany se dohodly, ze odmena sjednana v ustanovenf clanku 5 bod 5.1. Smlouvy je platna pouze pfi splnenf jedne 
z nasledujfcfch variant zvolenych Klientem {doplnene a oznacene X}: 

D 
D 

D 

Varianta 1: Klient se zavazuje prihlasit do Programu MultiSport vsechny sve Zamestnance (soucasne i budoucf) a zcela hradit 
veskere naklady souvisejfcf s Programem MultiSport, tj . bez jakekoli financnf ucasti Zamestnance. 

Varianta 2: Moznost cerpanf sluzeb Programu MultiSport majf vsichni Zamestnanci, ktei'f o vyulfvanf Karty projevf zajem. Klient 
se zavazuje zcela hradit veskere naklady souvisejfcf s Programem MultiSport, tj. bez jakekoli financnf ucasti Zamestnance. 

Varianta 3: Moznost cerpanf sluzeb Programu MultiSport majf vsichni Zamestnanci, kterf o vyulfvanf Karty projevf zajem. Klient 
spolufinancuje naklady souvisejfd s Programem MultiSport, tj. Klient prispfva .. ... Kc (slovy: .......... korun ceskych) a Zamestnanec 
hradf Klientovi castku ve vysi .... Kc (slovy: ........ korun ceskych) mesfcne. 

Varianta 4: Moznost cerpanf sluzeb Programu Multi Sport majf vsichni Zamestnanci, kterf o vyulfvanf Karty projevf zajem . Klient 
nefinancuje naklady souvisejfcf s Programem MultiSport, tj. Zamestnanec hradf Klientovi veskere mesfcnf naklady souvisejfcf 
s Programem MultiSport, tj . bez jakekoli financnf ucasti Klienta. 

Klient prohlasuje, ze veskere prihlasene osoby do Programu MultiSport jsou bud' Zamestnanci, Doprovodne osoby ci Deti a 
zavazuje se, ze toto prohlasenf bude platne po celou dobu trvanf teto Smlouvy. 

Veskere zmeny v modelu financovanf Programu MultiSport, ktere provede (a Uzivatelum oznamf) Klient, musf mft pfsemnou 
formu v podobe dodatku k teto Smlouve. 

Klient se zavazuje, ze nebude zprfstupnovat Program MultiSport jinym zpusobem, nez ktery je 

1~ 1~ -Z O/g V Praze dne ............ .. .................... .. . Podpis Klien 
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Prfloha c. 2 
Podmfnky poskytovanf sluzeb v ramci Programu MultiSport 

1. Pi'edmet Smlouvy 

1.1 Uzivatel, ktery se ucastnf Programu MultiSport, zfska kartu MULTISPORT, ktera umoznuJe vstup do siroke sfte 
partnerskych sportovnfch a relaxacnfch zaffzenf po cele Ceske a Slovenske republice (dale take ,smluvnf partner") . 

JEDNASE 0: 

Vfce nez 1500 sportovnfch a relaxacnfch center po CR ke dni uzavrenf teto Smlouvy. 
Vfce nez 550 sportovnfch a relaxacnfch center po SR ke dni uzavrenf teto Smlouvy. 
Vfce nez 260 typu sportovnfch ci relaxacnfch aktivit ke dni uzavrenf teto Smlouvy. 

2. Poskytovane sluzby 

2.1 Kartu MULTISPORT (dale take ,karta") lze zfskat pouze prosti'ednictvfm Vaseho zamestnavatele, prfpadne pffjemce sluzeb 
(dale jen ,zamestnavatel"), a to za podmfnek upravenych ve smlouve uzavrene mezi zamestnavatelem a MultiSport 
Benefit, s.r.o . (dale jen ,smlouva"). Sluzby v ramci Programu MultiSport je mozne cerpat pouze prostrednictvfm karty. 

2.2 Kartu lze vyuZft kazdy den k jednomu bezplatnemu vstupu do sportoviSt' spolupracujfcfch s Programem MultiSport, a to 
vyhradne pri dodrzenf dalsfch podmfnek stanovenych takovym smluvnfm partnerem. U smluvnfho partnera, ktery nabfzf 
volne, casove neomezene vstupy, je mozne vyuzft vfce sluzeb (aktivit) be hem jedne navstevy. 

2.3 Raketove sporty (squash, badminton, tenis, ricochet, stolnf tenis) . V pffpade pronajmu kurtu 2 az 4 osobami, kde 
minimalne 2 osoby vlastnf kartu, je kurt zdarma na 60 minut a pokud kartu vlastnf pouze 1 osoba, ostatnf osoby hradf 50 

smluvnfmu partnerovi. Prehled vsech aktualnfch smluvnfch sportovist naleznete na strankach 
jen ,partnerske sportoviste"). 

2.4 V pffpade pronajmu kurtu na beach volejbal se karta rovna Y. ceny kurtu/60 minut. Pokud je ve sku pine mensf pocet karet 
ceny kurtu je nutne doplatit. Prehled vsech aktualnfch smluvnfch sportoviSt' naleznete na strankach 

(dale jen ,partnerske sportoviste"). 

2.5 v prfpade pronajmu bowlingove drahy se karta rovna Y. ceny drahy/60 minut. Pokud je ve skupine mensf pocet karet nez 
ctyri, tak zbytek ceny drahy je nutne doplatit. 

2.6 Uzivatel karty (tj . zamestnanec nebo doprovodna osoba) je povinen, za ucelem vyuzitf sluzeb dostupnych na partnerskych 
sportovistfch, pokazde predlozit osobnf doklad s fotografif a v zarfzenfch, kde nenf ctecf zarfzenf potvrdit citelnym 
podpisem ve formulari absolvovanf navstevy. Podpis na formulari musf odpovfdat podpisu na karte. Karta je platna pouze 
po predlozenf osobnfho dokladu (obcansky prukaz, firemnf identifikator, aj.), ktery potvrzuje totoznost Uzivatele. 

2.7 Uzivatel Detske karty (tj . osoba do 15. narozenin) je povinen, za ucelem vyuzitf sluzeb dostupnych na partnerskych 
sportovistfch, predlozit osobnf doklad s fotografif (napr. prukaz na MHO apod .). v prfpade evidence navstevy je povoleno 
provest overenf karty bez dokladu totoznosti, paklize je uzivatelem osoba bez povinnosti skolnf dochazky nebo uzivatel 
nemuze poskytnout parafu ci inicialy. v takovem prfpade je mozne, aby dospely zastupce detskeho uzivatele zapsal do 
hlasenf navstev cfslo karty bez poskytovanf parafy nebo inicial. 

2.8 Sluzby lze vyuzfvat v provoznf do be partnerskeho sportoviste (pokud se nevyskytujf jina omezen f) . 

3. Karta MUL TISPORT 

3.1 Karta MULTISPORT je vystavena na konkretnf jmeno a je neprenosna . 

3.2 Karta musf byt Uzivatelem (prfpadne zakonnym zastupcem) podepsana . 

3.3 Zamestnanec (dale jen ,zamestnanec"), je za podmfnek upravenych ve smlouve opravnen k obdrzenf jedne karty. 

3.4 Ke kazde karte muze opravneny zamestnanec pfiobjednat jednu kartu Doprovodnou a az 3 karty Detske do 15 let veku 
dftete. Doprovodne karty je mozne vydat pouze pro osoby blfzke ci zivotnf partnery (pi'ftel/pi'ftelkyne) zamestnance. 

3.5 Doprovodne a Detske karty jsou hrazeny v pine vysi zamestnancem zamestnavateli (srazkami ze mzdy). Dojde-li 
k ukoncenf platnosti karty zamestnance v Programu MultiSport, jsou taktez automaticky ukonceny veskere pridruzene 
Karty (Doprovodne i Detske). Dfte, ktere v prubehu ucasti v Programu MultiSport dovrsf veku patnact let, muze byt od 
nasledujfcfho kalendarnfho mesfce po dovrsenf veku patnacti let prihlaseno pouze jako Doprovodna osoba . 

3.6 Uzivatel je povinen dodrzovat provoznf rad i dalsf podmfnky partnerskeho sportoviste, ve kterem se nachazf. 
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3.7 Uzivatel je pi'ed prvnfm pouzitfm karty informovan o zpracovanf osobnfch udajil . 

3.8 Ztratu, znicenf nebo kradez karty je nutne neprodlene hlasit osobe zodpovedne za kontakt s MultiSport Benefit, s.r.o. 
V pi'fpade nalezu karty je nutne ji odeslat do MultiSport Benefit, s.r.o. nebo pi'edat osobe zodpovedne za kontakt 
s MultiSport Benefit, s.r.o. 

3.9 Po skoncenf platnosti karty je nutne kartu vratit zamestnavateli nebo spolecnosti MultiSport Benefit, s.r.o. 

3.10 MultiSport Benefit, s.r.o. ma pravo ukoncit pi'edcasne platnost karty nebo ji pozastavit a zadat o vracenf karty mimo jine v 
pi'fpade, kdy Uzivatel porusf tyto podmfnky a odmftnout vydanf karty takovemu uzivateli v budoucnu . lnformace o 
porusenf techto podmfnek bude zaslana zamestnavateli. 

4. Dalsf podmfnky uzfvanf 

4.1 Nahlasenf neopravnenych osob do Programu MultiSport bude sankcionovano v souladu s ustanovenfmi teto smlouvy. 

4.2 Pracovnfk MultiSport Benefit, s.r.o . a povei'eny pracovnfk partnerskeho sportoviste jsou opravneni ovei'ovat totoznost 
Uzivatele nahledem do osobnfho dokladu a jsou opravnenf kartu uzfvanou v rozporu s temito podmfnkami Uzivateli 
ode brat. 

4.3 Je zakazano provadet jakekoliv zmeny ve vzhledu karty, krome vlastnorucnfho podpisu na vyhrazenem mfste. 

4.4 Obchodovanf s kartami a jakakoliv forma distribuce karet ci pi'edanf, piljcovanf karet ti'etfm osobam, bez pi'edchozfho 
souhlasu MultiSport Benefit, s.r.o. je zakazana. 

4.5 Je zakazano vyuzfvat karty mimo obdobf jejich platnosti. 

4.6 Pi'i pi'evzetf karty Uzivatel prohlasuje, ze se seznamil s podmfnkami uZfvanf karty a bezvyhradne je akceptuje. 

4.7 MultiSport Benefit, s.r.o. si vyhrazuje pravo na jakekoliv zmeny v podmfnkach uzfvanf karty. 

5. Podmfnky pi'erusenf platnosti Karet a zrusenf Karet 

5.1 Uzivatel karty milze platnost karty pozastavit na dobu neurcitou, ale pouze z vaznych zdravotnfch dilvodil (potvrzenf 
lekai'e) . Zadost o pozastavenf platnosti karty Uzivatele musf MultiSport Benefit, s.r.o. nahlasit pi'fslusny pracovnfk odboru 
rozvoje lidskych zdrojil zamestnavatele nejpozdeji k poslednfmu dni v mesfci. Platnost karty je pote pozastavena od 1. dne 
mesfce nasledujfcfho. 

5.2 Uzivatel milze kartu kdykoliv zrusit zadostf pres odbor rozvoje lidskych zdrojil zamestnavatele nejpozdeji k poslednfmu dni 
v mesfci. Jakmile jednou z Programu MultiSport vystoupf, milze se do nej vratit a kartu znovu objednat nejdi'fve za 6 
mesfcil (a to za dodrzenf dalsfch podmfnek upravenych ve smlouve). 

Veskere informace spojene s objednanfm sluzeb ci dostupnostf sluzeb lze zfskat na telefonnfm cfsle infol 

infolinky je Po-Pa 8:00- 17:00. v pi'fpade technickych problemu s Vasf Kartou MultiSport volejte 

Provoznf doba Helpline je Po-Ne 8:00 - 22:00. 
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Pi'floha c. 3 

Vzor informace o zpracovanl osobnlch udaju 

INFORMACE 0 ZPRACOVANf OSOBNfCH UDAJU 

die narfzenf Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrane fyzickych osob v souvislosti se zpracovanfm osobnfch 

udaju a o volnem pohybu tech to udaju a o zrusenf smernice 95/46/ES (obecne naffzenf o ochrane osobnfch udaju) (dale jen , GDPR") 

Spolecnost MultiSport Benefit, s.r.o., se sf diem Praha 4, Lomnickeho 1705/9, PSC 14000, ICO 24715298, zapsana v obchodnfm rejstffku vedenem 

Mestskym soudem v Praze pod sp. zn. C 168281 (dale jen ,Spolecnost") Vas tfmto jako uzivatele Programu MultiSport informuje o zpracovanf 

Vasich osobnfch udaju provadene Spolecnostf jako spravcem. 

Spolecnost zpracovava Vase osobnf udaje (prfpadne dale i osobnf udaje osob, ktere se jako tzv. Doprovodne osoby nebo Deti spolecne s Vami 

ucastnf Programu MultiSport) v nasledujfcfm rozsahu: 

(a) jmeno a pffjmenf; 

(b) datum narozenf u Dftete; 

(c) udaje souvisejfcf s vyuzfvanfm karty MultiSport- cfslo karty, cetnost vyuzitf karty, navstfvena zarfzenf, zvolene sluzby. 

Osobnf udaje v rozsahu uvedenem pod pfsm. (a) a (b) vyse byly predany Spolecnosti ze strany Vaseho zamestnavatele, a to na zaklade dohody mezi 

Vami a zamestnavatelem o poskytnutf Programu MultiSport jako firemnfho benefitu, prfpadne Vaseho souhlasu s takovym predanfm. 

Spolecnost muze Vase osobnf udaje predat ke zpracovanf dalsfm pffjemcum, kter'{mi jsou pffmf obchodnf partneri Spolecnosti' a spolupracujfcf 

sportoviste Spolecnosti, jejichz aktualnf seznam je uveden na 

Ucelem zpracovan f Vasich osobnfch udaju ze strany Spolecnosti a dalsfch pffjemcu je umoznenf realizace Programu MultiSport, vyuzfvanf sjednanych 

nepenezitych sportovnfch benefitu, vydanf Karty MultiSport a spravy jejfho zivotnfho cyklu, vyuzfvanf Karty MultiSport vcetne vyuzfvanf sluzeb 

zprfstupnenych vyhradne drziteli karty MultiSport, a dale plnenf registracnfch, fakturacnfch a statistickych povinnostf Spolecnosti. 

Spolecnost bude zpracovavat Vase osobnf udaje po dobu trvanf Vaseho clenstvf v Programu MultiSport. Jakekoli pffpadne dalsf zpracovanf po 

ukoncenf Vaseho clenstvf v Programu MultiSport bude provadeno pouze pro ucely plnenf pravnfch povinnostf Spolecnosti vyzadovanych platnou a 

ucinnou pravnf upravou nebo bude-li to nezbytne pro ucely opravnenych zajmu Spolecnosti (napr. reklamacnf rfzenf, resenf sporu s Vasfm 

zamestnavatelem nebo obchodnfmi partnery Spolecnosti), a to vzdy v rozsahu a po dobu nezbytne nutnou k dosazenf techto ucelu, maximalne po 

dobu 3 let, pricemz beh teto lhuty se prerusuje po dobu bezfcfho reklamacnfho nebo soudnfho rfzenf 

Spolecnost Vam tfmto informuje a poucuje o Vasem pravu na informace o zpracovanf Vasich osobnfch udaju (zejmena informace o kategorii 

zpracovavanych osobnfch udaju, ucelu, zpusobu a dobe zpracovanf a pffpadnych prfjemcfch osobnfch udaju), prava pozadovat od Spolecnosti 

prfstup k Vasim osobnfm udajum, jejich opravu nebo vymaz (zejmena nespravnych, neuplnych a neaktualnfch osobnfch udaju). Dale Vas spolecnost 

informuje o Vasem pravu pozadovat po Spolecnosti vysvetlenf tykajfcf se zpracovanf Vasich osobnfch udaju, pokud zjistfte nebo se domnfvate, ze 

Spolecnost provadf zpracovanf Vasich osobnfch udaju, ktere je v rozporu s ochranou Vaseho soukromeho a osobnfho zivota nebo v rozporu s 

platnymi pravnfmi predpisy (zejmena jsou-li osobnf udaje nepresne s ohledem na ucel jejich zpracovanf) a pravo pozadovat, aby Spolecnost 

odstranila takto vznikly stav a zajistila napravu (zejmena se muze jednat o blokovanf, provedenf opravy, doplnenf nebo likvidaci osobnfch udaju). 

Ustanovenfm predchozf vety nenf dotceno Vase pravo podat stfznost u dozoroveho uradu, kter'{m je Urad pro ochranu osobnfch udaju se sfdlem 

Pplk. Sochora 727/27, 170 00 Praha 7. Dale Vas Spolecnost informuje o tom, ze mate pravo na prenositelnost Vasich osobnfch udaju k novemu 

spravci osobnfch udaju, pravo na omezenf zpracovanf a pravo vznest namitku proti zpracovanf. 

~ace tykajfcf se zpracovanf osobnfch udaju uzivatelu Programu MultiSport jsou Spolecnosti uvedeny 

1 Prfmymi obchodnfmi partnery jsou spolecnost Benefit Systems Slovakia s.r.o., se sfdlem Ruzova dolina 6, 821 08 Bratislava, ICO: 48 059 528, 
spolecnost Benefit Systems International sp6tka z ograniczonq odpowiedzialnosciq, se sfdlem 00-844 Varsava, Plac Europejski 2, Polska republika, 
reg. c. 0000538050, spolecnost Benefit Systems sp61ka akcyjna, se sfdlem 00-844 Varsava, Plac Europejski 2, Polska republika , reg. c. 750721670, 
spolecnost BMS sp. z o.o., se sfdlem AI. Slowianska 108, 01-695 Varsava , reg. c. 012833564. 




