mlouva o poskytnuti nevyhradni licence k uzivani elektronického néastroje
E-ZAK a poskytovani souvisejicich sluzeb
¢. SML/2018/.../O0HOS

Smluvni strany

1. Objednatel: meéstska Cast Praha 4
se sidlem Antala Staska 2059/80b, 140 46 Praha 4
zastoupena Ing. Miloslavou Soukupovou, vedouci odboru
hospodarské spravy Ufadu méstské Gasti Praha 4
kontakt ve vécech provoznich:
IC:
bankovni spojeni:
e-mail:
2. Poskytovatel: QCM, s.r.o.
zapsany v OR sp. zn. C 40722 vedena u Krajského soudu v Brné
se sidlem Bellova 370/40, Kohoutovice, 623 00 Bmo
zastoupena: Ing. Davidem Horkym, jednatelem
kontakt ve vécech plnéni smlou\7:|
IC: 26262525
DIC: CZ26262525
bankovni spojeni:
tel:
e-mail:

(Objednatel a poskytovatel jsou dale oznacovani spolecné téz jako smluvni strany ajednotlivé
jako smluvni strana.)

11

12.

13.

Preambule

. Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zdvazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou o poskytnuti

nevyhradni licence k uzivani elektroniekého nastroje E-ZAK a poskytovani souvisejicich
sluzeb (dale jen smlouva) se fidi ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik (dale jen OZ) a zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a zméné nékteryeh zakond, ve znéni pozdgjsich predpist
(dale jen AutZ).

Ugelem této smlouvy je zajiSténi pouzivani certifikovaného elektroniekého nastroje ve
smyslu zakona ¢. 134/2016 Sh., 0 zadavani vefejnyeh zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu.

»E-ZAK" znamena pocitaCovy program ve smyslu ust. § 2 odst. 2 AutZ s nazvem E-ZAK,
ktery je elektronickym nastrojem pro administrovani verejnych zakazek, jehoz hlavnimi
funkcionalitami jsou: (i) Profil zadavatele s pFizplisobenim vzhledu, (ii) Zadavaci postupy
pro nadlimitni a podlimitni verejné zakazky dle zakona, (iii) Poskytovani zadavaci
dokumentace a dodatecnych informaci, (iv) Fonnulafe VVZ, (v) Elektronické podepi.sovani
elektronickych ukon, (vi) Evidence interni a vefejné dokumentaee k verejné zakazce, (vii)
Ramcové smlouvy, (viii) Zastoupeni zadavatele v fizeni, (ix) Hosting, aktualizace,
zalohovani a (x) Skoleni; Blizsi speeiiikaee po&itatového programu E-ZAK je uvedena na
internetové strance dostupné z internetové adresy www'.ezak.ez; PocitaCovy program E-
ZAK je nehmotnou véci (véci bez hmotné podstaty) ve smyslu ust. § 496 odst. 2 OZ.
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14

15.

2.1.

2.2

. Poskytovatel prohladuje, Ze je jedinym opravnénym nositelem majetkovych préav ajedinym
opravnénym distributorem uZivacich prav k pocitaovému programu H-ZAK. Touto
smlouvou nebude zménén zdrojovy kod E-ZAKu, tudiZz Cinnosti podle této smlouvy
nevznikne Zadné autorské pravo ve vztahu k predmétu Cinnosti realizované na zékladé této
smlouvy. Konfigurace spociva vyhradné v upraveni parametrd E-ZAKu, jejichZ nastaveni
umoznuje stavajici zdrojovy kod E-ZAKu. a to vEetné konfigurace upraviteinych parametrd
grafického uzivatelského rozluani E-ZAKu.

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu za G€elem zajiSténi a poskytovani v této smlouvé
specifikovanych sluzeb.

1.
Predmét smlouvy, predmeét plnéni smlouvy

V rdmci predmétu plnéni dle této smlouvy se poskytovatel zavazuje poskytovat objednateli
sluzby, které jsou specifikovany v odst. 2. 2. tohoto Clanku smlouvy, a objednatel se
zavazuje vy'vijet sjednanou soucinnost s poskytovatelem k naplnéni ucelu této smlouvy,
kterym je pInéni Ukol(l objednatele v ramci jeho plisobnosti stanovené pravnimi predpisy, a
platit za fadné a vCas poskytnuté sluzby cenu dle €l. 5 této smlouvy.

. Poskytovatel poskytne objednateli tyto Cinnosti a sluzby;

a) poskytnuti nevyhradni licence k E-ZAKu dle pfilohy €. | 1éto smlouvy,

b) prondjem datového UloZisté dle prilohy €. 2 této smlouvy a dale

c) poskytovani servisnich sluzeb k E-ZAKu dle prilohy €. 3 této smlouvy,

(dale jen sluzby).

BlizSi specifikace jednotlivych €innosti a sluZzeb uvedené v pfilohach €. | az 4 tvofi nedilnou

soucasti teto smlouvy.

2.3

2.4.

2.5.

2.6.

. Smluvni strany prohlasuji a ¢ini nespornym, Ze provedenim konfigurace podle této smlouvy
nevznikne Zadnd zména zdrojového kodu E-ZAKu, ktera by nebyla pouhou zménou
parametru stavajiciho zdrojového kodu E-ZAKu. jehoZz zménu stavajici zdrojovy kod E-
ZAKu umoziuje a zaroven provedenim konfigurace podle této smlouvy nevznikne Zadna
nova funkcionalita E-ZAKu. tudiz pfedmétem této smlouvy v Zadném pfipadé neni
vytvoreni pocitaCového programu a/nebo jeho Casti na objednavku ve smyslu ust. § 58 odst.
7 AutZ a objednateli nevznikaji touto smlouvou Zadné autorské prava k E-ZAKu. Objednatel
vyslovné prohlasuje, Ze si touto smlouvou neobjednava vytvoreni pocitaCového programu
a/nebo jeho Casti.

Jakékoliv pisemné vystupy (dokumenty) vzniklé na zakladé poskytovani sluZeb, jsou
vlastnictvim objednatele. Takové vystupy budou objednateli poskytnuty v Ceském jazyce v
tisténé a elektronické podobé. Pokud jsou takové vystupy autorskym dilem ve smyslu § 2
AutZ (dale jen autorske dilo), pak poskytovatel udéluje objednateli licenci k uZiti takovych
vystupl za podminek dle této smlouvy.

Pokud poskytovatel poskytuje Cast sluzeb dle této smlouvy prostfednictvim subdodavatele,
odpovida za fadné a v€asné poskytnuti takovych sluzeb, jako by je poskytoval .sam.

V pripadé nenadalych stavll €i havarii vyvine poskytovatel maximalni mozné Usili vedouci
k odstranéni havarijni situace, ato i nad rdmec standardniho ¢asového fondu.
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3.1

a.

3.2.

a.

b.

3.3.

a
b.

o

f.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Smluvni strany se po celou dobu trvani této smlouvy mimo jiné zavazuji:
vzajemné spolupracovat a poskytovat si soucinnost nezbytnou pro fadné plnéni dle
smlouvy;
poskytnout druhé smluvni .strané veSkeré informace potfebné pro fadné plnéni smlouvy a
povinnosti z ni bezprostfedné vyplyvajicich;
neprodlené informovat druhou smluvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku prekazky
pInéni majici vyznamny vliv na fadné a v€asné poskytovani sluzeb dle smlouvy;
poskytovat druhé smluvni strané Uplné, pravdivé a v€asné informace o veSkerych
skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dllezité pro fadné pInéni dle této smlouvy;

Smluvni strany se po celou dobu trvani této smlouvy mimo jiné zavazuji:

v souladu se smlouvou zajistit potfebné technicko-organizatni podminky pro Fadné
pInéni smlouvy;

poskytnout poskytovateli dalSi nezbytnou soucinnost v rozsahu pfedem odsouhlaseném
smluvnimi stranami nebo na zakladé pisemné Z&dosti poskNdovatele, dorucené
objednateli pfedem v pfiméfené Ih(té, ktera nebude krat$i neZ pét pracovnich dnl. Pokud
objednateli brani zavazné skute¢nosti, mize soucinnost dle tohoto odstavce pisemné
odmitnout s uvedenim divodu odmitnuti takové soucinnosti.

Poskytovatel se dale zavazuje:
postupovat pfi poskytovani sluzeb radné tak, aby bylo dosazeno ucelu smlouvy;
plnit své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy ve vysoké kvalité, v souladu se smlouvou,
pfislusnymi obecnymi standardy v odvétvi a s relevantnimi technickymi normami;
postupovat pfi poskytovani sluzeb podle této smlouvy s vysokou odbornou péci;
chranit prava duSevniho vlastnictvi objednatele a tfetich osob;
poskytovat objednateli na vyZadani soucinnost souvisejici s odbornymi, zakonnymi ¢i
jinymi kontrolami a audity, které mohou byt uplatiiovany v(¢i objednateli v souvislosti s
poskytovanim sluzeb, jichz sc poskytovani sluzeb tyka;
nevyuzit ziskané informace nebo data ve svij vlastni prospéch nebo prospéch jakékoliv
tfeti osoby rozdilné od objednatele.

Sluzby je poskytovatel povinen zajistit nepretrzité po celou dobu G€innosti této smlouvy,
pokud jsou Ffadné plnény dalSi podminky této smlouvy ze strany objednatele, s vyjimkou
pripadd vyssi moci.

Zpfistupnéni E-ZAKu se uskutecni uloZzenim zmén konfigurace na pfislusném datovém
Ulozisti, které ma pro ucely uloZeni E-ZAKu objednatel pronajaté od poskytovatele, pficemz
smluvni strany prohladuji, Ze ke dni uzavfeni této smlouvy maji veSkeré informace o vyse
uvedeném datovém lozisti. Poskytovatel je povinen o tomto predani informoval
objednatele, za coZ je povaZzovano i odeslani emailové zpravy na emailovou adresu
objednatele - kontaktni osobé.

Pro nahlaseni zavady je objednatel povinen pouZit kontakty servisni podpoiy' poskytovatele:

Stredisko podpory: |
Email:
Telefon: |

Mobil

Za tadné a prokazatelné nahlaseni zavady se pro ucely této smlouvy rozumi nahlaSeni
zévady spolu s jejim popisem jednoznacné identifikujicim danou zavadu zpUsobem
popsanym v odstavci 3. 6. této smlouvy, a to pouze kontaktni osobou objednatele. Jestlize
bude zavada nahlaSena poskytovateli jinou osobou neZ kontaktni osobou objednatele,
vyhi-azuje si poskytovatel v pfipadé pochybnosti pravo ovéfit opravnénost nahlasené zavady
u kontaktni osoby objednatele. VV takovém pfipadé pocina reakéni doba specifikovana v
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3.8.

3.9.

pfiloze ¢. 3 této smlouvy ve vztahu k pfislusné zavadé bézet az od okamZziku potvrzeni
opravnéného nahlaseni zavady ze strany kontaktni osoby objednatele.

Kontaktni osoby objednatele:
Mgr. Gabriela Sykorova, vedouci oddéleni verejnych zakazek, odbor pravni
Email:
Telefon:
Mobil:

Email:
Telefon:
Mobil:

Poskytovatel méa pravo odpojit E-ZAK od pristupu ze sité Internet za Gcelem udrzby H-
ZAKu nebo souvisejiciho softwaru, pfiCemz ma povinnosti oznamit objednateli terminy na
udrzbu E-ZAKu €i souvisejiciho softwaru, a to za podminek bliZze uvedenych v pfiloze €. 3
této smlouvy. Objednatel bere na védomi, Zze E-ZAK nebude po dobu udrzby dostupny
prostfednictvim sité Internet. Doba Udrzby podle tohoto odstavce neznamena poruseni
smlouvy a parametr(l servisnich sluzeb v ni uvedenych.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze je opravnén vykonavat svym jménem a na svilj (et majetkova
prava autor(l k autorskym dildm, které budou soucasti plnéni podle této smlouvy, nebo Ze
mé souhlas vSech relevantnich tfetich osob k poskytnuti licence podle této smlouvy; toto
prohl&Seni zahrnuje i takova prava, kterd by vytvorfenim autorskeho dila teprve vznikla.

3.10. Poskytovatel se zavazuje nahradit objednateli majetkovou Gjmu v pIné vysi, eventualné i

4.1.
4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

nemajctkovoLi Ujmu, v pFipadé, Ze tfeti osoba Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok
plynouci z vady poskytnutého plnéni. V pfipadé, Ze by narok tfeti osoby vznikly v
souvislo.sti s pInénim poskytovatele podle této smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost,
vedl k do¢asnému Ci trvalému soudnimu zékazu €i omezeni poskytovani sluzeb €i uzivani
veci nabytych do vlastnictvi objednatele dle této smlouvy, zavazuje sc poskytovatel
bezodkladné, nejpozdéji do dvou pracovnich dnd od doruéeni vyzvy objednatele, zajistit
nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu sjednanou
podle této smlouvy, pficemZ .soucasné nebudou dotceny ani naroky objednatele na nahradu
ajmy.

V.
Doba a misto pInéni, akceptace
Tato smlouvaje uzaviena na dobu neurcitou.

Mistem plnéni této smlouvy je sidlo objednatele na adrese: Antala Staska 2059/80b, Praha 4,
PSC 140 46 a sidlo datacentra MASTER Internet, Cejl 20, Bmo.

Poskytovatel zahaji poskytovani Cinnosti a sluzeb uvedenych v ¢l. 2. 2. teto smlouvy
nejpozdGji do 30 kalendarnich dnd ode dne G&innosti této smlouvy.

Akceptaci pInéni v pfipadé vyuZiti sluzeb nad ramec sjednany v pfiloze ¢. 3 této smlouvy
bude provadét vedouci oddéleni ICT OHOS objednatele podpisem akceptacniho protokolu,
ktery bude tvorit pfilohu danového dokladu - faktury zaslané poskytovatelem objednateli.

Objednatel je opravnén odmitnout akceptaci sluzeb, pokud sluzby nebyly poskytnuty Fadné
a v souladu s touto smlouvou nebo ve sjednané kvalité, pficemZ v takovém pfipadé urCeny
zéstupce objednatele (viz odst. 4.4. tohoto ¢lanku smlouvy) pisemné sdéli divody odmitnuti
akceptace poskytovateli, a to nejpozdéji do péti pracovnich dnli od doruceni akceptacniho
protokolu poskytovatelem objednateli k podpisu.
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5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

V.
Cena

Za sluzby poskytnuté Fadné a vcas v souladu s touto smlouvou néleZi poskytovateli cena
sjednana dle nabidky poskytovatele. Cena zahrnuje veSkeré naklady a poplatky spojené
s poskytovanim sluzeb a dalSich pInéni dle smlouvy.

Cena za poskytnuti nevyhradni licence podle €l. 2. 2. pism. a) €ini jednordzové 1.000 K¢
(slovy jeden tisic korun Ceskych) bez DPH. Cena licence byla uhrazena v ramci
implementace na zakladé objednavky ¢. 2018/1858/OHOS, ze dne 16. 10. 2018.

Cena za poskytovani sluzeb zajeden mésic je stanovena nasledovné:

a) cena za pronajem datoveho ulozisté podle €l. 2. 2. pism. b) €ini 1.900 K¢ bez DPH,

b) cena za poskytovani servisnich sluzeb podle ¢l. 2. 2. pism. ¢) €ini 2.000 K¢ bez DPH.

Celkem 3.900 K¢ (slovy ffi tisice deveét set korun Ceskych) bez DPH.

Jestlize si objednatel objedna poskytnuti dalSich sluzeb od poskytovatele nad rozsah
uvedeny v pfiloze ¢. 3 této smlouvy, smluvni strany sc dohodly, Ze za posk34nuti téchto
sluZeb je objednatel povinen zaplatit poskytovateli zvlastni odmeénu. Jeji vySe se vypocte
podle objemu takto poskytnutych sluzeb a pauSalnich hodinovych sazeb poskytovatele
uvedenych v pfiloze ¢. 4 této smlouvy (déle jen zvl&stni odména). Smluvni strany se
dohodly, Ze nejmensi Gctovatelny interval téchto dalSich sluzeb Cini 0,5 hodiny.

Ke shora sjednanym cemim bude pfipoCitdvana DPH v sazbé dle platnych pravnich
predpisd.

Smluvni strany se dohodly, Ze v kazdem dalSim roce trvani této smlouvy bude jak odména
za servisni sluzby, tak i pausalni hodinové sazby za servisni sluzby zvy$ovany o prlimérnou
ro€ni miru inflace uvefejnénou Ceskym statistickym Gfadem, ¢i jakymkoliv jinym Gfadem
CR tento nahrazujicim, za uplynuly kalendafni rok. Zvyseni nabude G&innosti dorugenim
pisemného oznameni poskytovatele objednateli, které bude obsahovat novou vysi odmény
a nové pausalni hodinové sazby podle prilohy €. 4 této smlouvy.

V1.
Platebni a faktura¢ni podminky

Cena je splatna na zakladé danového dokladu (faktury) vystaveného poskytovatelem za
kazdy mésic, v némz poskytovatel poskytnul objednateli Cinnosti a sluzby dle této smlouvy.

Poskytovatel je opravnén vystavit dafiovy doklad - fakturu za pfedpokladu, Ze objednatelem
je akceptovano plnéni podle této smlouvy. Poskytovatel sc zavazuje vystavit danovy doklad
- fakturu bez zbytecného odkladu a prokazatelné ji dorucit na adresu sidla objednatele do
péti dnll ode dne jejiho vystaveni.

Danovy doklad - faktura musi obsahovat oznaceni smlouvy, Cislo G¢tu poskytovatele, na
néjz ma byt platba poukdzéana, a vSechny (daje uvedené v § 29 zékona €. 235/2004 Sh. o
dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdéjsich predpist. V pripadé vyuzZiti sluzeb nad ramec
sjednany v pfiloze €. 3 této smlouvy, pfilohu a nedilnou soucast faktury bude tvorit
akceptaCni protokol za dany mésic poskytnuti sluzby, podepsany uréenym zéstupcem
objednatele (viz €l. 4. 4. této smlouvy).

Fakturovana Castka je splatna do tficeti kalendarnich dnd od dorucéeni darového dokladu -
faktury objednateli na adresu sidla objednatele.

Objednatel je opravnén do deseti dnli ode dne doruceni vratit poskytovateli dariovy doklad
- fakturu, ktera neobsahuje poZadované naleZitosti, neni vystavena v souladu se smlouvou
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6.6.

6.7.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

8.3.

nebo obsahuje jiné cenové Udaje nez dohodnuté ve smlouvé, k opravé nebo doplnéni, aniz
tim bude objednatel v prodleni se zaplacenim fakturované Castky. Objednatel musi uvést
dlvod vraceni. Doba splatnosti fakturované ¢astky dle nového (opraveného) dariového
dokladu - faktury zaCina znovu bézet ode dne doruceni této faktury objednateli.

Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepséni fakturovane Castky z GCtu objednatele ve
prospéch Uctu poskytovatele.

V piipadé, Ze poskytovatel ziska v pribéhu trvani zavazkového vztahu zaloZeného touto
smlouvou rozhodnutim spravce dané status nespolehlivého plétce v souladu s ustanovenim
§ 106a zakona €. 235/2004 Sh. o dani z pridané hodnoty vc znéni pozdéjsich predpist, uhradi
objednatel dan z pfidané hodnoty z poskytnutého plnéni - dle § 109a téhoz zakona - pfimo
pFislusnému spravci dané namisto poskytovatele a nasledné uhradi poskytoviiteli cenu
poniZenou o takto zaplacenou dari. Poskytovatel sc zavazuje na kazdém dafiovém dokladu
(fakture) uvadét ucet zvefejnény spravcem dané zplisobem umoziujicim dalkovy pfistup.
Je-li na danovém dokladu (faktufe) vystaveném posk>'tovatelem uveden jiny (Cet. nezZ je
Ucet stanoveny v pfedchozi vété, je objednatel opravnén zaslat dafiovy doklad (fakturu) zpét
poskytovateli k opravé. V takovém pfipadé se doba splatnosti prerusuje a nova doba
splatnosti pocina bézet dnem doruceni opraveného danového dokladu (faktury) s uvedenim
sprdvného UCtu poskytovatele, tj. GUCtu zverejnéného spravcem dané.

Vil.
Sankéni ustanoveni

V pripadé prodleni objednatele se zaplacenim ceny dle smlouvy nebo jeji €asti je objednatel
povinen zaplatit poskytovateli zakonny urok z prodleni stanoveny prisluSnymi pravnimi
pfedpisy.

V pfipadé prodleni poskytovatele s plnénim kterékoliv jeho povinnosti sjednané touto
smlouvou je poskjdovatel povinen zaplatit objednateli za kazdy pfipad takového prodleni
poskytovatele smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ (slovy: tisic korun Ceskych) za kazdy i
zapoCaty kalendarni den prodleni. Pokud se jedné& o prodleni poskytovatele s pInénim takové
povinnosti, které zapficini preruseni ¢innosti Gfadu objednatele ¢i nékterého z jeho odbord,
poskytovatel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu vc vysi 10.000 K¢ (slovy; deset
tisic korun Ceskych) za kazdy byt jen zapocaty kalendafni den prodleni.

V pfipadé poruseni kterékoliv povinnosti podle ¢l. 13 této smlouvy (ochrana informaci)
poskytovatelem ma objednatel pravo na Uhradu smluvni pokuty vc vysi 100.000 K¢ (slovy:
jedno sto tisic korun ¢eskych), a to za kazdy takovy pfipad porudeni povinnosti, pficemz tim
neni dot€eno pravo objednatele na nahradu Skody.

VIII.
N&hrada ajmy

Kazda smluvni strana strany odpovida za Gjmu zplsobenou druhé smluvni strané dle
platnych pravnich predpist a této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho Gsili k pfedchazeni vzniku Gjmy a k minimalizaci vzniklé Gjmy.

Z4&dna ze smluvnich stran neodpovida za Gjmu, ktera prokazatelng vznikla v déisledku vécné
nespravného nebo jinak chybného pokynu, ktery obdrzela od druhé smluvni strany. Zadna
ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zplsobené prodlenim s pInénim povinnosti
dmhou smluvni stranou.

Poskytovatel odpovida za Ujmu, kterd vznikne objednateli v souvislosti s neodbornym
poskytovanim sluzeb ze strany poskytovatele nebo nevhodnym pokynem udélenym
poskytovatelem.
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8.4.

8.5.
8.6.

8.7.

9.1.

a.

b.

9.2.

Nahrazuje se skute¢na Skoda a usly zisk. Nahrada Skody se fidi obecnymi ustanovenimi OZ.
Uplatnénim nebo z€vplacenim smluvni pokuty neni dotéeno ani omezeno pravo posSkozené
smluvni strany na ndhradu Skody v pIném rozsahu.

Nalirada Skody se plati v Ceské méné.

Poskytovatel neni povinen nahradit Gjmu zplsobenou ztratou nebo znicenim dal
objednatele, pokud k ni prokazateln¢ doslo neplnénim zavazk( objednatele dle této smlouvy
nebo z dalSich objednatelem zavinénych ddvodu.

Poskytovatel odpovida za Gjmu zplsobenou pouZitim nevhodného softwaru nebo
zpUsobenou nedostateénym proskolenim zaméstnancl objednatele v praci se softwarem.

IX.
Prohlaseni poskytovatele

Objednatel pfi uzavirani smlouvy bere mimo jiné v Gvahu rozsah a pravdivost niZze

uvedenych prohlaseni poskytovatele. Poskytovatel timto prohlasuje, Ze ke dni uzavieni teto

smlouvy:
je spolecnosti Fadng zalozenou a platné existujici podle pravnich predpist Ceské
republiky;
ma nezbytna opravnéni jednotlivych organ poskytovatele, popt. jinych subjektl a je
pravné zplsobily k uzavieni léto smlouvy a k realizaci plnéni zamysleného touto
.smlouvou, a to za podminek dle této smlouvy, a Ze osoby podepisujici tuto smlouvu za
poskytovatele jsou k tomuto Fadné opravnény;
neni v platebni neschopnosti a neprobihaji Zadna fizeni tykajici se likvidace, Upadku,
exekuce, prodeje zavodu poskytovatele nebo jeho Casti nebo jina Fizeni ve .smyslu zakona
¢. 182/2006 Sb. o Upadku a zplsobech jeho FeSeni ve znéni pozdéjSich predpist
(insolvenéniho z&kona) vcetné smirCiho Fizeni, insolvenéniho fizeni nebo ujednani s
vCFiteli ve vztahu k likvidaci, exekuci, prodeji zavodu nebo ¢asti zavodu nebo jiné Fizeni
0 Upadku ve vztahu k poskytovateli a nebyly podniknuty Zadné kroky k vynuceni
jtikéhokoliv zajisténi majetku poskytovatele a nedoSlo k Zadné udalosti, kterd by
zakladala pravo takové zajisténi vynucovat;
je na zakladé veskerych nezbytnych Gkond, které ucinil, fadné a platné opravnén k tomu,
aby uzavrel a plnil tuto smlouvu po celou dobu jeji platnosti a G€innosti a pokud tato
smlouva vyslovné nestanovi jinak, nebude za timto GCelem nutny Zadny souhlas,
zprosteni, schvaleni, licence, jmenovani ani opravncni Ci jakékoli prohl&seni, oznameni
o0 ucinéni podani jakékoli osobé nebo instituci, a nezaklada se tim ani nebude zaloZeno
z&dné poruseni ujednani ¢i dohody, rozsudk, rozhod¢ich nélezll a pravnich predpist, kde
je poskytovatel jednou ze smluvnich stran, nebo jimiZ je vazan poskytovatel ¢i jakakoliv
Cast jeho majetku;
tato smlouva predstavuje platny a pravné zavazny zévazek poskytovatele, ktery je vici
poskytovateli vynutitelny v souladu s podminkami této smlouvy;
udrZzuje v platnosti ve vSech zésadnich ohledech licence, souhlasy, povoleni a dalsi
opravnéni poZzadovana pravnimi predpisy platnymi pro provedeni pInéni dle této smlouvy
a nehrozi, Ze by platnost takové licence, souhlasu, povoleni a opravnéni byla ukoncena;
detailné se seznamil s rozsahem a povahou sluzeb dle této .smlouvy, jsou mu znamy
veskeré technické, kvalitativni ajiné podminky nezbytné k po.skytnuti téchto sluzeb, a Ze
disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro
poskytnuti téchto sluzeb za dohodnutou pevnou celkovou cenu uvedenou v této smlouve.

V pripadé, Ze se jakékoli prohlaseni poskytovatele dle této smlouvy ukaZe jako nepravdive,
ma .sc zato, Ze poskytovatel v takovém pripadé porusil tuto smlouvu podstatnym zptsobem,
pfiCemZ poskytovatel dale nahradi objednateli veSkerou Ujmu, kterd objednateli vznikne v
ddsledku takového stavu.
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9.3. Poskytovatel se zavazuje vyvinout dostatecné Gsili pro to, aby prohlaeni poskytovatele dle
teto smlouvy zdstala pravdiva a v platnosti po celou dobu platnosti a G¢innosti této smlouvy.
Objednatel je opravnén poskytovatelem v této smlouvé prohlaSované skute€nosti nezavisle
OVeFit nebo pozadat poskytovatele, aby zdarma poskytl objednateli doklad potvrzujici
tvrzene skutecnosti.

X.
Reseni sporu

10.1. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych spor(
vzniklych na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni a k feSeni téchto spord zejména
prostfednictvim jednani smluvnich stran.

10.2. Pokud nebude mozné spory' mezi smluvnimi stranami vyfeSit dohodou smluvnich stran,
budou tyto spory feSeny pfed vécné a mistné pfislu.Snym soudem podle sidla objednatele.

XL
Okolnosti vylucujici odpovédnost

11.1. Smluvni strany se dohodly, Ze smluvni strana neodpovida za prodleni se splnénim své
povinnosti, prokaze-li, Ze ji ve splnéni jeji povinnosti doCasné nebo trvale zabranila
mimoradna nepredvidatelna a neprekonatelnd prekazka vzniklad nezavisle na jeji vdli.
Prekazka vznikla v dobé, kdy byla povinnd smluvni strana s plnénim smluvené povinnosti
v prodleni, ani prekazka, kterou byla smluvni strana podle této smlouvy povinna prekonat,
ji vSak odpovédnosti nezbavuje. Tyto G€inky vylu€ujici odpovédnost jsou omezeny pouze
na dobu, dokud trva prekéZka, s niZ jsou tyto G€inky spojeny.

11.2. Smluvni strana, u niZz nastala vySe uvedena okolnost, je povinna o této skutecnosti
neprodlené pisemné informovat druhou smluvni stranu. Smluvni strany se zavazuji
k vyvinuti maximalniho Gsili k odvraceni a pfekonani téchto okolnosti.

XIL Komunikace mezi smluvnimi stranami

12.1. Smluvni strany spolu budou komunikovat komunikacnimi prostfedky, jimiz je zejména
email, informacni systém datovych schranek (ISDS), pi.semné v papirové podobeé i digitalng.

12.2. Jména kontaktnich osob a dalsi kontaktni informace jsou uvedeny v zahlavi této smlouvy.
Smluvni strany mohou prostfednictvim osob opradvnénych za né jednat jimi jmenované
kontaktni osoby zménit, pfiCemZ zménaje ucinna doruenim pisemného ozndmeni o takové
zméné druhé smluvni strané.

12.3. VVSechna oznédmeni, sdéleni, akceptace, mezi smluvnimi stranami, které se vztahuji k této
smlouvé, nebo které maji byt uCinény na zakladé této smlouvy, potvrzeni nebo pfijeti
nabidky, musi byt u€inény v pisemné podobé a druhé smluvni strané doruceny bud osobné,
nebo doporucenym dopisem €i jinou formou registrovaného poStovniho styku najeji adresu
uvedenou v zéhlavi této smlouvy, neni-li smlouvou stanoveno nebo mezi smluvnimi
stranami dohodnuto jinak, pfipadné doruCenim do datové schranky. Pisemnosti mezi
stranami této smlouvy, sjejichZz obsahem je spojen vznik, zména nebo zanik prav a
povinnosti upravenych touto smlouvou (zejména od.stoupeni od smlouvy) se dorucuji do
vlastnich rukou. Povinnost smluvni strany dorucit pisemno,st do vlastnich rukou druhé
smluvni strané je splnéna pfi domCovani postou, jakmile poSta pisemnost adresatovi do
vlastnich rukou dorugi. Uginky dom&eni nastanou i tehdy, jestlize posta pisemnost smluvni
strané vrati jako nedorucitelnou a adresat svym jednanim doruceni zmafil, nebo prijeti
pisemnosti odmitl.
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12.4. Poskytovatel se zavazuje, Ze v pripadé zmény Gdajil zapsanych v obchodnim rejstiiku,
zejména zmény své adresy, bude o této zméné informovat objednatele nejpozdéji do tfi
pracovnich dnd.

XII1.
Ochrana informaci

13.1. Zadna smluvni strana neni opravnéna jakékoliv informace, které ziskala od druhé smluvni
strany v souvislosti s realizaci pInéni dle této smlouvy, poskytnout tfetim osobam bez
vyslovného souhlasu druhé smluvni strany. Povinnosti objednatele dle zdkona ¢. 106/1999
Sh., 0 .svobodném pfistupu k informacim ve znéni pozdgjsich predpisl, zakona ¢. 340/2015
Sh. o registru smluv a ZVZ nejsou ustanovenim predehozi véty dotceny.

13.2. Poskytovatel se zavazuje dodrZovat zakon €.101/2000 Sh. o oehrané osobnich Udaji ve
znéni pozdgjSich predpisdi a zabezpeéit splnéni vSech povinnosti z tohoto zakona
vyplyvajicich; je povinen zachovavat mlcenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich
opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Udaji. Povinnost
micenlivosti trva i po ukonceni platnosti této smlouvy.

13.3. Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:

a. smluvni strana prokaze, Ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto dostupnost
zplisobila sama smluvni strana,

b. smluvni strana prokéaze, Ze méla tuto infonnaci k dispozici jesté pred zpfistupnénim
druhou smluvni stranou, a Ze ji nenabyla protipravng,

¢. smluvni strana obdrzi od druhé smluvni strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou
informaci,

d. je-li zpfistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zévaznym rozhodnutim
opravnéného organu.

13.4. Za chranéné informace dle tohoto ¢lanku se povazuji rovnéz veskeré informace vzajemné
poskytnuté v ustni nebo v pisemné formé, jakoz i know-how, jimZ se rozumi veSkeré
poznatky obchodni, vyrobni, bezpeCnostni, technické ¢&i ekonomické povahy vcetné
software, diagnostika, dokumentace véetné manualll souvisejici s ¢imiosti smluvni strany,
které maji skuteCnou nebo alespon potencialni hodnotu a které nejsou v prislusnych
obchodnich kruzich béZzné dostupné a vztahuje se na né dle vile pFislusné smluvni strany
neporusit povinnost micenlivosti.

13.5. Smluvni strany se zavazuji nakladat s chranénymi informacemi dle tohoto ¢lanku jako s
obchodnim tajemstvim a ucinit veSkera organizacni technicka opatfeni zabranujici jejich
zneuZiti Ci prozrazeni.

13.6. Povinnost miCenlivosti o chranénych informacich dle tohoto ¢lanku trva i po ukonceni
acinnosti smlouvy.

13.7. Poskytovatel je povinen zajistit pInéni podminek zajisténi ochrany informaci podle tohoto
¢lanku i ze strany jeho subdodavateld.

XIV.
Platnost, u¢innost a ukonceni platnosti Smlouvy

14.1. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavfeni a Gciimosti dnem uverejnénim v registru
smluv. Uverejnéni v registru smluv zajisti objednatel.

14.2. Smlouva sc uzavird na dobu neurgitou.
14.3. Smlouvu lIze ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiZz soucasti bude i vyporadani
vzajemnych zavazkl a pohledavek.
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14.4. Smlouvu lze rovnéZz ukonCit pisemnym odstoupenim smluvni strany od smlouvy
dorucenym druhé smluvni strané z dlivodu podstatného poruseni smluvnich povinnosti.

14.5. Podstatnym porusenim smluvnich povinnosti jc rovnéz prodleni smluvni strany s plnénim
jejiho zavazku podle smlouvy o vice neZ tficet kalendarnich dnl, a to v pfipadé, Ze druha
smluvni strana pfes pisemné upozornéni na poruseni smlouvy toto poruSeni v poskytnuté
Ih(ité, ktera nesmi byt krat$i nez 10 kalendaimich dnd, neodstranila.

14.6. Za podstatné poruSeni smluvnich povinnosti po.skytovatele sc dale povazuje:

poruseni jakékoli povinnosti poskytovatele podle ¢l. 13 této smlouvy;

pfipad uvedeny v odst. 9.2 této smlouvy;

postup poskytovatele pfi poskytovani sluzeb v rozporu s opravnénymi pokyny
objednatele;

kdyZ vic¢i majetku poskytovatele probiha insolvencni fizeni, v némz bylo vydano
rozhodnuti o Upadku, pokud to pravni predpisy umoznuji;

insolvencni navrh na poskytovatele byl zamitnut proto, Ze majetek poskytovatele
nepostaCuje k Ghradé naklad(l insolvenéniho Fizent;

poskytovatel vstoupi do likvidace.

14.7. Odstoupenim od smlouvy nejsou dotCena ustanoveni tykajici se ochrany informaci, feSeni
spord, zajisténi pohledavky kterékoliv ze smluvnich stran, nahrady $kody a ustanoveni
tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, Zze maji trvat i po odstoupeni od
smlouvy (zejména jde o povinnost poskytnout penézita plnéni za pInéni poskytnuta pred
Gcinnosti odstoupeni od smlouvy). V pfipadé odstoupeni ze strany objednatele je tento
opravnén urcit, zda si jiz akceptovana plnéni ponecha nebo budou vracena poskytovateli a
vzajemné vyporadana.

14.8. Smlouva zanika rovnéz uplynutim vypovédni doby, ktera ¢ini Sest kalendarnich mésica.
Vypovédni doba zacind béZet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi druhe smluvni strané.

14.9. Poskytovatel se zavazuije, Ze v pfipadé skonceni platnosti této smlouvy umozni neomezeny
pristup k datim objednatele uloZzenym v elektronickém nastroji E-ZAK pro offline
prohliZzeni v souladu s ust. § 17 odst. 2 vyhl. ¢. 168/2016 Sb., o uverejriovani fonnulafd pro
Gcely zakona o zadavani vefejnych zakazek a naleZitostech profilu zadavatele, ve znéni
pozdéjsich predpist, a dale poskytovatel umozni objednateli pFistup prostfednictvim funkce
exportu ukoncenych verejnych zakédzek do HTML pro potfeby jejich archivace.

XV.
Zavéretna ujednani
15.1. Vztahy vznikajici z této smlouvy a v ni vyslovné neupravené se fidi Ceskym pravem,
zejména pfislusnymi ustanovenimi OZ zejména ustanovenimi § 2586 az § 2635 a AutZ.

Smluvni strany sc dohodly, Ze obchodni zvyklosti nemaji prednost pfed Zzadnym
ustanovenim zakona, a to ani pred ustanovenimi zakona, jez nemaji donucujici acinky.

15.2. Pokud by se kterékoliv ustanoveni této smlouvy ukézalo byt neplatnym, zdanlivym nebo
nevynutitelnym, nebo se jim stalo po uzavieni této smlouvy, pak tato skutec¢nost neplisobi
neplatnost, zdanlivost ani nevynutitelnost ostatnich ustanoveni této smlouvy, nevyplyvéa-li z
donucujicich ustanoveni pravnich predpist jinak. Smluvni strany se zavazuji takové
neplatné, zdanlivé Ci nevynutitelné ustanoveni nahradit v souladu se ZVZ platnym a

vynutitelnym ustanovenim, které je svym obsahem nejblizSi (celu neplatného i
nevynutitelného ustanoveni.

15.3. Pro pfipad uzavieni této smlouvy smluvni strany vylu€uji pouZziti § 1740 odst. 3 OZ, ktery
stanovi, Ze smlouvaje uzaviena i tehdy, kdy nedojde k tpIné shodé projevi viile smluvnich
stran.
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15.4. Poskytovatel na .sebe prebird nebezpe€i zmény okolnosti ve smyslu § 1765 OZ.

15.5. Poskytovatel neni opravnén postoupit pInéni i penézité naroky vGci objednateli na treti
osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

15.6. Poskytovatel je opravnén zapocist si své pohledavky za objednatelem proti pohledavkam
objednatele vylucné na zakladé pisemné dohody smluvnich stran.

15.7. Smlouvu lze doplhovat a meénit pouze pisemnymi vzestupné cislovanymi dodatky
podepsanymi smluvnimi stranami.

15.8. Smlouvaje vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech s platnosti originalu, pficemz objednatel
obdrZi tfi stejnopisy a poskytovatel obdrZi jeden stejnopis.

15.9. Tato smlouva obsahuje nasledujiei prilohy:
Pfiloha €. | - Licenee elektroniekého nastroje E-ZAK
Pfiloha €. 2 - Specifikace datoveho ulozisté pro elektronicky nastroj E-ZAK
Pfiloha €. 3 - Specifikace servisnich sluzeb pro elektronickych nastroj E-ZAK
Pfiloha €. 4 - Cenik praci poskytovatele

15.10. Pokud neni v této smlouvé stanoveno jinak, vSeelmy pisemnosti podle smlouvy se
porizuji ve dvou stejnopiseeh, z nichz kazdad Smluvni strana obdrzi po jednom stejnopisu.

V Praze, dne.. 20 -12- = V Brné, dne:

objednatel
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Pfiloha C. 1

LICENCE ELEKTRONICKEHO NASTROJE E-ZAK

1. Poskytnuti Licence

11

1.2

13

14

15

16

1.7

Poskytovatel timto poskytuje objednateli nevyhradni licenci k uzivani pocitaového
programu E-ZAK za podminek uvedenych v tomto ¢l. pfilohy ¢. 1 smlouvy a objednatel
takové poskytnuti licence akceptuje.

Nevyhradni licence je poskytnuta na dobu Gginnosti této smlouvy pro Uzemi Ceské
republiky a vyhradné ke zplsobu uZivani pocitatového programu E-ZAK dalkovym
pFistupem prostfednictvim sité Internet.

Objednatel neni opravnén poskytnout podlicenci k uzivani E-ZAKu Zadné tfeti osobé.
Objednatel neni opravnén zpfistupnit E-ZAK a/nebo udélit pfistupova prava a/nebo zFidit
uzivatelsky ucet k E-ZAKu a/nebo umoZnit tfeti osobé uZivani E-ZAKu vyjma
zaméstnancl objednatele a/nebo jeho statutarnich zastupcd.

Ukongenim ucinnosti této smlouvy uplynutim vypovédni doby nebo odstoupenim od této
smlouvy licence zanika.

Objednatel neni opravnén Cinit kopie E-ZAKu a/nebo jakkoliv upravovat E-ZAK ¢i jej
.spojovat s jinym dilem, zejména s jinym pocitaCovym programem.

Licence je poskytnuta s uzavienym zdrojovym kodem k E-ZAKu, tedy objednatel neméa
pravo zobrazovat a/nebo znat zdrojovy kod E-ZAKu.

2. Technické vvniczeni

Licence pro maximalné 25 uzivatel(.
PoCet verejnych zakéazek (vsech rozsaht) /rok neomezen.
Pocet dodavateld neni omezen.

E-ZAK zakladni funkcionality
Soucasti verze E-ZAK jsou tyto zakladni funkcionality:

Profil zadavatele s pfizplisobenim vzhledu

Zadavaci postupy pro nadlimitni a podlimitni vefejné zakazky dle zdkona
Poskytovani zadavaci dokumentace a dodate¢nych infomiaci

Formulare Véstniku verejnych zakéazek (VVZ)

Elektronické podepisovani elektronickych tkond

Evidence interni a vefejné dokumentace k vefejné zakazce

Ramcové dohody

Zastoupeni zadavatele v Fizeni

E-ZAK rozSirujici funkcionality

Pfijem elektronickych nabidek a Zadosti o GCast
Hodnoceni nabidek

Podpora VZMR

Synchronizace s Véstnikem vefejnych zakazek (VVZ)
Podrobné vyhledavani

Rozsifeny profil zadavatele

Ciselniky pro formuléare

Uverejnéni vysledkd pro VZMR

Uverejnéni na profilu (UNP)

Audit - export ukoncenych VZ do H TML
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Pfiloha ¢. 2
SPECIFIKACE DATOVEHO ULOZISTE PRO ELEKTRONICKY NASTROJ E-ZAK

1. Prondjem datového uloZisté

1.1 Poskytovatel timto pronajima datové ulozZisté specifikované v této prfiloze é. 2 smlouvy
objednateli, a to za Gcelem instalace a uloZeni E-ZAKu a elektronickych dokumentd (vc
formé soubort elektronickych dat) vloZzenych objednatelem do E-ZAKu.

1.2 Objednatel ma pouze pravo dalkového pristupu k GloZisti prostfednictvim sité Internet.
Objednatel nema pravo s tlozistém fyzicky disponovat.

1.3 Poskj'tovatel ma pravo provadét odstavky datového uloZisté za GCelem jeho Udrzby a
objednatel bere na védomi, Ze pfi odstavce nebude datové ulozisté dostupné prostrednictvim
sité Internet. Poskytovatel ma povinnost predem upozornit objednatele na odstavku
datového ulozisté.

2. Technické vymezeni
» Aplikacni hosting na serverech umisténych na péaterni internetové lince.
e Aktualizace a sprava prostfedi aplikacniho
» Provoz a garantovana dostupnost aplikacei
e Kapacita vyhrazeného diskového prostoru”H- Vyhrazeny diskovy prostor se pouZije
na data definovana nasledovné:

1. soubory dokumentll, které jsou pripojeny k zakazkam, DNS, ramcovym
dohodam, predbé&Zznym oznamenim, smlouvam (Katalog smluv), zdznamdm
na Nasténce a v Dokumentech organizace (zapocCitavaji se vSechny verze
souboru k danému dokumentu
prilohy elektronickych nabidek

2
3. prilohy elektronickych pfedbéznych nabidek
4. prilohy elektronickych Zadosti o ucast

5. prilohy zprév v ramci E-ZAKu (at’ uZ zpravu posila zadavatel ¢i dodavatel)

e Objem aktualné vyuzivaného diskového prostoru je zobrazovan klientovi v aplikaci na
strance ,,Statistiky organizace*

e Ochrana prfed utoky ze sité internet pokroCilymi pravidly firewallu.

e Monitoring serveru monitorovacim systémem.

e Housing serveru v klimatizovanych prostorach s kompletné zalohovanym napajenim
pomoci UPS a diesel agregatu.

Zalohovani dat;

varianta  oznaceni Specifikace Zavazky
poskytovatele

1. Operativni zaloha realizovana

demig, data jsou uchovana za Sgng;/;ivni
poslednich 7 kalendarnich dni zélgh do 24n
premium B 2. Pravidelna mésic¢ni archivace dat Obno¥/a

po dobu platnosti smlouv}'. Data
v archivu uchovavana 2 let od
okamziku pofizeni.

z archivu do 2
pracovnich dni
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Pfiloha €. 3
SPECIFIKACE SERVISNICH SLUZEB PRO ELEKTRONICKYCH NASTROJ E-ZAK

» Technicka podpora objednatele za Uplatu pfi praci s elektronickym nastrojem v pracovni
dny v dobé od 9:00 do 17:00 hod.

» Garance rozvoje a legislativni spravnosti aplikace. Je mozné, podle poZadavki
objednatele a navrhil poskytovatele dale rozvijet aplikaci dle dohodnuté specifikace a
ceny.

e Minimalni Cerpatelny interval technické podpory je 30 minut.

» Doba udrzby elektronického nastroje E-ZAK a/nebo souvisejiciho softwaru neznamena
poaiseni smlouvy a parametrl servisnich sluzeb v ni uvedenych, pokud bude spojena s
maximalné 90 minut dlouhym pfemSenim poskytovani sluzeb. Tato Gdrzba se nepocita
do Casu dostupnosti, nebo vypadku a musi byt poskytovatelem nahlaSena minimalné 5
pracovnich dni predem.

Reakéni doba pri Feseni incidentl/zavad

Kategorie Doba k zahajeni Délka opravy  Préce jsou zahajovany a provadény v
problému praci (h) (n) dobé
A 4 8 8x5 (9.00-17.00 v pracovnich dnech)
B 8 16 8x5 (9.00-17.00 v pracovnich dnech)
8x5 (9.00 - 17.00 v pracovnich
C 16 24 dnech)
8x5 (9.00 - 17.00 v pracovnich
D 48 240 dnech)

* Doba k zahajeni oprav - garantovany Cas, kdy se zapoCne s pracemi na odstranéni
problému. Pocita se od prokazatelného nahlaseni zavady, viz ¢l. 5.4 servisni
smlouvy

» Délka opravy — maximalni doba, po kterou trva oprava. PocCita se od zahajeni
opravy

e Préce jsou zahajovany v dobé - garantovana provozni doba servisniho oddéleni,
kdy je mozné hlasit problémy a béhem které jsou opravy realizovany.

Definicc kategorie problémd

e A - Fatalni problémy:
Uplné nedostupnost aplikace, server neodpovida na portu TCP/80 nebo 443. Mezi
fatalni problémy naleZi rovnéz neautorizovand zména obsahu aplikace.

e B - Kiritické problémy:
Server odpovida, ale nezobrazuje korektni data, pfipadné hlasi systémovou chybu,
nebo chybu ke kodu elektronického nastroje. Navstévnici nemohou aplikaci
plnohodnotné uZivat.

e C - Zavazné problémy:
Aplikace pracuje korektné, ale s aplikaci nemohou pracovat administratofi
objednatele, kvili chybam systému.

* D - Nezavazné problémy:
Navstévnici i administratofi mohou s aplikaci plnohodnotné pracovat, ale v aplikaci
se vyskytlo chovani, které je v rozporu s uZivatelskou dokumentaci.
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Pfiloha ¢. 4

CENIK PRACI POSKYTOVATFXE

Polozka
1. Vedeni projektu, analytické prace

2. Odborné prace (programovani, stylovani, technické préce,
Skolenti)

3. Rutinni préace (elektronické zpracovani podkladu, plnéni
obsahu aplikace, monitoring serverd, ¢teni logl)

4. Cestovné

5. Konzultace k administraci verejné zakazky a souvisejici
poradenstvi

6. | GB diskového prostoru nad sjednany limit

1, Obnova vybrané skartované zakazky
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Cena bez DPH

1 800 K¢é/hod

1 500 K¢/liod

1 300 Ké/hod

10 K&/km

1 800 Ké&/liod

200 Kcé/mésic

1 000
K¢&/zakazku

Cena s DPH

2 178
Ké&/hod

1 815
K¢&/hod

1 573
K¢&/hod

12 K&/km

2 178 Kdc/liod

242 Ké/mésic

1 210
K¢&/z kazku






