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Smlouva o poskytnuti oprdvnEni k uiiti aplikace MONITORA
Smlouva i. KOa.999 I 2018 I 11./ 29 I A1

Ndzev:

Zdpis v OR:

Sidlo:

re:

ore:
pliitce DPH

ZastoupenS:
(d6le jen,,Poskytovatel")

Ndzev:

Sidlo:
te:

Dte:

pldtce DPH

Zastoupend

a

Monitora Media s.r.o.

Mdstsk'i soud v Praze, oddil C, vloika 240838

Viktora Huga 359/5, 150 00 Praha 5 - Smichov

03980481
c203980481

Tom65 Berger, jednatel

Muzeum hlavniho m6sta PrahY,

piispEvkovd organizace ziizeni hlavnim mEstem Prahou

Koind 475/7,1L000 Praha 1

00054432
czooo64432

PhDr. Zuzana Strnadovd, ieditelka

(dii le jen,,Nabyvatel")
se dohodli na n6sledujicim:

1. Piedm6t smlouvY

1.1.. poskytovatel je opr6vn6n vykoniivat veikerd majetkovd autorskd pr6va k aplikaci

MONlTORA.cz, popsan6 v il. 2. niie (ddle tak6 jen,,Aptikace") a je t6i poiizovatelem databdze

vyuiivan6 Aplikaci. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje Nabyvateli oprdvnEnl k v'ikonu

prdva uiit Aplikaci zp0soby a v rozsahu stanoven6m d6le touto smlouvou za sjednanou

odm6nu (ddle tak6 jen ,,Licence").

L.2. Nabyvatel je oprdvn€n informace ziskan6 prostiednictvim uiiti Aplikace uiivat pro sv6

marketingov6, obchodni, analytick6 iijin6 0Eely za podminek stanoventch touto smlouvou a

piisluSn'imi obecnE platntmi prdvnimi piedpisy.

1.3. Licence je poskytoviina jako nev'ihradni. Nabyvatelje oprdvn6n Aplikaci uiivat po celou dobu

trviinit6to smlouvy, ke v5em zp0sobCrm uiiti, kter6 Aplikace a tato smlouva umoiiuje, a to v

teritoridln6 neomezen6m rozsahu. Nabyvatel nenf povinen Licenci vyuiit.

L.4. Nabyvatel neni oprdvnEn bez piedchoziho pisemn6ho souhlasu Poskytovatele poskytnout

nebo jakkoli zpiistupnit informace z Aplikace tietim osob6m'

1.5. PoEet licenci: 1

1.6. poskytovatel v rdmci pln6ni na z6kladE t6to smlouvy zajisti pro Nabyvatele monitoring mddii

dle rozsahu nabidky v piiloze i.2 t6to smlouvy, piiiemi rnisledky tohoto monitoringu budou

Na byvateli dostupn6 prostfed nictvim Aplikace.

Autorsk6 pr6va k tomuto dokumentu vlastni pfedkladatel, tedy spoleenost Monitora Media, s.r.o. Dokument smibit pou2it pouze pro feely'

pro kter6 byl sepsin, t"oy Jro posouzeni nabidky. Piilemce igfulnqnlu neni. opr6vn6n obsah dokumentu ani ieho e6st publikovat ve

veiejnlch sd6lovacich proitreaiict vietne lnterneir, ariile; freaat Z5dnfm tietim osob6m, kter6 se nepodileii na hodnoceni nabidky'
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2.2

2.7.

2.3.
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Podet nalezen'ich dldnk0 m6sitn6: 500 (v piipad6, ie bude tento limit pro pofet nalezen'ich

dl6nkfi piekroden, upozorni na tuto skutetnost Poskytovatel Nabyvatele a nabidne piipadn6
dokoupeni dl6nk0 nad stanoven'i riimec).

2. Aplikace MONITORA

Aplikace poskytuje Nabyvateli moZnost sledovat a vyhleddvat informace podle zadan'ich
klidovfch slov na sledovantch tiSt6n,ich, online a audiovizudlnich mediich.

Seznam aktuiiln6 sledovan'ich zdroj0 je uveden na webornfch strdnkdch WllUJ!_qljlQfO c4.

Tento seznam mirZe b,it prfrb6ind Poskytovatelem upravovdn, a to zejm6na roz5lienlm o nov6
sledovand zdroje anebo v'ijimednE omezenim o zdroje, kter6 piestanou v budoucnu brit
otevienfmi (napi. v dfisledku zpoplatn6ni jejich obsahu di technickdho opatieni p0vodce

informaci), popilpadrS v d0sledku uzavienInov6 smlouvy, zmEny smlouvy di skonteni smlouvy
mezi Poskytovatelem a p0vodcem informaci. Zm6ny podle tohoto odstavce nemaji vliv na

sjednanou odmEnu za uiivdni Aplikace.

Poskytovatel je ve v'ijimednrich piipadech oprdvnEn omezit nebo vylouiit pr6vo Nabyvatele
uiivat konkr6tni informace zpiistupfiovan6 prostiednictvim Aplikace, zejm6na vyjde-li
dodateEn6 najevo, ie dalSim uiivdnim by do5lo k poruieniprdv tietlch osob.

3. Uiiti Aplikace Nabyvatelem

3.1. Aplikace bude pro Nabyvatele aktivovdna ke dni O1.12.2Ot8, vyuiivdni Aplikace bude
Nabyvateli umoindno poskytnutim unikiitnich pilstupov'ich k6d0 (uiivatelsk6ho jm6na a

hesla) nebo jin'im dohodnut'im zprisobem.

3.2. Aplikace je pro Nabyvatele piistupnd 24 hodin denn6, 7 dniv t'idnu. Poskytovatel si vyhrazuje
prdvo krdtkodob'ich odstdvek Aplikace v piipad6 potieby 0driby a aktualizacf Aplikace, o

takov'ich odstiivkiSch bude, pokud to bude moin6, Nabyvatele piedem informovat.

3.3. Jakdkoliv nepldnov6 v'ipadky fungovdni Aplikace je Poskytovatel povinen bez zbytedn6ho

odkladu odstranit. Nabyvatel nemd prdvo na slevu z odmdny podle t6to smlouvy, pokud doba

v'i padkfr nepiesdhne celkem 48 hodin v kalendiiinim m6sici anebo pokud trvdnijednotlivtch
v'ipadk0 nepiesdhne 2 hodiny od nahl;i5eniv'ipadku.

3.4. Nabyvatel neni oprdvnEn oprdvnEnitvoilci souiiist Licence ani ztiisti poskytnout tietf osob6,

ani jin'im zp0sobem umoinit tiet( osobE uilvdn[ Aplikace. Pro piipad poruSeni tohoto
ustanovenise sjedniivd smluvnf pokuta ve v'iSi mEsiiniodm€ny za kaZd6 zji5tdn6 poru5enia

kaid'i zapoiat'i m6sic trviini poru5eni. V piipadE poruienitohoto ustanoven[, kte16 Nabyvatel

nenapravi ani po piedchozim upozorn6ni Poskytovatele, je Poskytovatel oprdvn6n omezit di

vylouiit dalSi piistup Nabyvatele k dat0m piistupn'im v rdmci Aplikace a okamiit6 odstoupit
od t6to smlouvy. Poskytovatelje ddle oprdvnEn zamezit dal5imu neoprdvn6n6mu Siieni dat a

zjednat ndpravu zjiStEn6ho zdvadn6ho stavu v5emi dostupn'imi prostiedky, k demui mu

Na byvatel poskytne ve5kerou potiebnou souiinnost.

3.5. Nabyvatel je oprdvnEn Aplikaci vyuiivat v'ihradnE pro sv6 potieby. Nabyvatel je povinen

zajistit, aby nedoSlo k 0niku, zveiejnEni ti neopr6vnEndmu Siienl 0daj0 ziskan'ich z Aplikace
jim, jeho zamEstnanci iijin'imi osobami.

3.6. Nabyvatel md prdvo piistupu k 0daj0m, poskytnut'im mu prostiednictvim Aplikace dle t6to
smlouvy pouze po dobu 0dinnostit6to smlouvy.

Monitora media, s.r.o. (le : 3980481)
Viktora Huga 359/6

Praha 5,15000 224
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4. Omezenl APlikace a databdze

4.t. Nabyvatel bere na v6domf, ie informace jsou prostiednictvim Aplikace ziskdvSny z veiejnE

dostupn'ich zdroj0, popi. od tietich osob, Poskytovatel proto neodpovidd za jejich piesnost a

sprdvnost, zejm6na pak v piipad6, kdy tieti osoba informace neposkytne di poskytne

informace chybn6. Poskytovatel nenese zddnou odpov6dnost za piipadn6 Skody zpisobend

Nabyvateli pouiitim Aplikace ii v dfisledku pouiitidat prostiednictvim Aplikace ziskan'ich'

4.2. Nabyvatel bere na vEdomi, ie data zpiistupn6nd Aplikaci mohou b'it a jsou piedm6tem

autorsk,ich, osobnostnlch ii jin,ich prjv treiict osob a nese plnou odpovddnost za jejich

piipadn6 dalSi uiiti di Siieni'

4.3. Nabyvatel bere na v6domi, ie e-mailove kontakty ziskan6 v souvislostis plnEnim t6to smlouvy

lze vyuzivat pouze vsouladu se zdkonem r.48A/2AA4 Sb', o n6ktenich sluibdch informadni

spoleEnosti, v Platn6m zndni'

4.4. poskytovatel neodpovid6 za Skody zp&soben6 Nabyvateli anebo tietim osobSm z dfrvodu vad

Aplikace anebo dat zpiistupndn'ich Aplikaci'

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5. Odm6na za PoskYtnuti Licence

Celkovd v,i5e m6siiniodmdny za 1 licenci za monitoring: 6 000'- Ki bez DPH

K odm6nd dle il. 5'1 bude piipodtena DPH v zdkonnd v'i5i'

Smluvni strany sjednaly, ie Nabyvatel uhradi Poskytovateli odmanu za derpdni sluiby a

piisluSnou DPH vZdy nr't ,n6ri. dopiedu na zSklad6 daiovdho dokladu se splatnosti 30

kalenddinich dnfr od dne jejich doruteni, vystaven'ich po aL'az'z}Lg' a to bezhotovostnim

pievodem na bankovnf {iet uveden'i n. piirlrsndm dokladu vystaven6m Poskytovatelem'

Smluvni strany se dohodly, ie odmEna za poskytnuti Licence za obdobi ode dne 01'12'2018

do 31.01.2019 ie zahrnuta ve siednan6 odmlnE (odst. 5'1') za 1 Licenci za obdohi od

01.02.2019 do 28.02.2019.

pii prodleni fihrady faktury se sjedndv6 smluvni pokuta ve v'i5i o,! o/o z dluzn6 tdstky za kaid'i

den prodleni. V piipad6 prodleni 6hrady fakiury piekratujici 60 kalenddinich dnfi m6

Poskytovatel ndrok na pozastaveni aplikace do doby rihrady, aniZ by se tim naru5il ndrok

poskytovatele na odm6nu, a to bez ndroku objednavatele na nShradu obdobi' po kter6 byla

aplikace Pozastavena.

6.L.

6.2.

6.3

Monitora media, s.r.o. tlCl 3980481)

Viktora Huga 35916

Praha 5, 1 5000

6. Trv6ni smlouvY

Tato smlouva se uzavfrii na dobu neurtitou ode dne 01'12'2018'

smlouvu m0ie kter6koli ze smluvnich stran wpov6d6t' V'ipovEdni lh0ta ie 60 dni a zaEin6

b6iet prvnim dnem ndsledujiciho m6sice po doruXeni pisemn6 uipov6di Poskytovateli'

Nabyvatel piebir6 nebezpeif zm[ny okolnosti po uzavieni smlouvy a nenitedy opr6vnEn se

dom6hat obnovenijedniinio podminkdch t6to smlouvy po podstatnd zm6nE okolnosti' nasta16

po uzavieni t6to smlouvY'

324
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7, Z6v6retniustanoveni

7 .I. Vztahuje-li se dfivod neplatnosti resp. ne0dinnosti jen na n6kter6 ustanovenf t6to smlouvy, je

neplatnrim resp. ne(tinnrim pouze toto ustanoven[, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo

z okolnosti, za nichi bylo sjednSno, nevyplfvd, ie je nelze odddlit od ostatniho obsahu smlouvy.

7.2. Tato smlouva piedstavuje 0plnou a v,iluinou dohodu smluvnich stran o piedm6tu t6to
smlouvy a nahrazuje ve5kerd piedchozi ujedndni smluvnich stran v piim6 nebo nepiim6
souvislosti s piedm6tem t6to smlouvy. Tam, kde se strany v t6to smlouv6 piipadnd odchyluji
od platn6ho zdkona, tini tak po pedlivdm projedndni a v dobr6 viie, ie od pFislu5n'ich

ustanoveni zdkona je moin6 se smluvn6 odch,flit. Pokud bude v budoucnu konstatov6no, ie
od konkr6tnfho ustanoveni zdkona se neni moin6 odch'ilit zptisobem, ktenf strany v t6to
smlouvd ujednaly, vzddvajise strany pro tento piipad prdva dovol6vat se relativni neplatnosti
pilsluin6ho ujedndnf. Tuto smlouvu je moin6 mdnit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran

ve formd iislovan'ich dodatk& t6to smlouvy, nevypl'ivii-li z t6to smlouvy n6co jindho.

7.3. Smluvni strany sjednaly, Ze pro ieieni sporri ze vztahir vznikltch na zdklad6 t6to smlouvy je

mistnd piisluSn'i soud, v jehoi obvodu je sidlo Poskytovatele.

7.4. Poskytovatel je timto oprdvnEn uviidEt nirzev a/ti logo Nabyvatele ve sv6m seznamu

referendnich klient0 na sv'ich internetoWch prezentacich, socidlnich sitich, propagainich

materidlech a podobn6.

7.5. Tato smlouva je uzaviena ve tiech vyhotovenfch, z nichi dv6 vyhotoveniobdrZiNabyvatel a

jedno Poskytovatel.

7.6. Smluvni strany prohlaluji, ie si tuto smlouvu i6dn6 piedetly, a na dikaz souhlasu sjejim
obsahem piipojuji sv6 podpisy.

Piiloha

1. Nabidka monitoringu m6dii

V Praze dne 29.11.2018 V Praze an" .....f-.:.&.,,#'t7

5.r.o.
3sel6

IC:

Tom55 Berger, jednatel

Monitora media s.r.o.

Monitora media, s.r.o. (le: 3980431)
Viktora Huga 35916

Praha 5, 15000

PhDr. Zuzana Strnadov6, ieditelka
Muzeum Prahy

424 ,t*4
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Nabidka monitoringu m6dif pro

Muzeum hlavniho m6sta Prahy



monltsra

KRYCT tI$T

Sidlo

Zapsdna

Pr6vni forma

Bankovni fistav

iislo ilEtu

te

Kontaktni osoba

Platnost nabidky

Viktora Huga 35916, 150 00 Praha 5

u MEstsk6ho soudu v Praze

SpoleEnost s rudenim omezentm

eeskoslovenskd obchod nI banka, a.s.

2697865871O3O0

03980481

30 dni

c203980481
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@monitora

1 pHroruEr nReioxY

piedm6tem nabidky je denni monitoring m6dii dle kliEornich slov, online archiv mediSlni

databdze, reporting, exporty dl5nk0 do Excelu, Wordu a dalsich formdt0' Modul ,,Analtza a

mEieni,,, napojeni aplikace Google Analytics a da15( Eiisti aplikace.

Monitoring m6dii je dodSv6n prostiednictvim webov6 aplikace s moinosti zasilSni

elektronick'ich souhrnfi na e-mailov6 adresy urten6 zadavatelem'

Nabidka aplikace Monitora
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Krumonitora

z v irru JsME ruulrp5i

G
RYCHLOST

Monitora v[o online eldnku do 5 minut, nabizi tak nejrychlej5i real-time

monitoring na trhu. Diky tomu vite o Eldnku jako prvni a zlskdv6te d&leZit'i

informae ni ndskok.

x porRyri

Sledujeme nejvice zdroj0 v eR a SR, diky tomu vdm neunikne i6dni1dl6nek.

Zdrovefi je vidy k dispozici medi6!ni archiv, ktenf je vEetnE obrazorrich

ndhledfi dldnk0 a zirovefi lze vyhleddvat a pracovat s v'fstupy v r0zn'ich

form6tech.

NAHLEDY EuruxO

Kaidri il6nek z tisku je standardnE opatien i obrazovrim materi6lem, takie
mtiiete vnimat text v kontextu, listovat tituly.

ANALVZA n nnEFrxi vrfori
al:",\ Sou66sti produktu je i modul Anal'iza, kteni poskytuje d&leZit6 metriky a

vizualizace dopln6n6 o vhled analytika, kteni popisuje jevy, kte16 ovlivnily

medi6lni obraz.

/IrE
Archiv

archi'l bez ornezeni

+ m
Exporr

do H]ML PDF, n*bo F::ecelu

R€porty

okarniit6, denn6, ridnE,

Vtrechna zallzeni
sleduite nr&lia na cestich

rl s o *
Pozn6mky

ke kald6mu ll5rku

Nastarrenf

v{ern6 ldilo.dch stsv

Sentiment

sleduite, jak se o vds pGe

Soci5lnf sf(€

vte,jaksell nsk3ifsti

6 cnM
h,toduly pro CRM

lrft:rn':;:i+: vir,:rxi r:a lf t

API

M0lete vyutit API

a nap{}jir libovnlnou apiikari

ZSznamy

rozhlasovlr:h a W pr:iarii

Nabldka aplikace Mln ra

T
I\Il

E
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3 p*e rsrnve ruiApuKAcE

Aplikace Monitora vdm umoZni m6dia nejen monitorovat, ale i m6iit a analyzovat. Nesleduje

pouze podty tldnk0 a zminek, ale m6iijejich mediSlniz6sah. Ten pak syst6m umi vyhodnocovat

a porovnat napiiklad s konkurencl. Monitora spojuje zprdvy do uddlosti a sleduje, jak se vyviji

v tase.

&rnor*ora

,{*!rd,.as{i*s{irr&*$*l&!x*sd.-lr**.dd4@de&&oki}|{t :*er}t!1Ie{...,

4 pRfrunsv APuKAcc

o Piistup k dennimu monitoringu piimo v syst6mu.

r Mo7nost vlastniho nastaveni aplikace - t6mata a kliiovd slova.

o Velk6 mnoZstvi relevantnich rnistupir napiii monitorovan'imi oblastmi (online, tisk,

rddio, W).
o Monitoring online zdrojfr okamiitE po zveiejn6ni.

r Pravideln6 automatizovan6 e-mailov6 reporty ze syst6mu.

r Moinost vyuZiti mediSlniho archivu.

o PDF nihledy u tiSt6ntch tlSnkir, kter6 lze n6sledn6 uloiit a tisknout.

r Moinost piim6ho prokliku na online tl6nek z aplikace i reportu.

r MoZnost variabilnE filtrovat za mediatypy, t6mata i obdobi.

o PokroEilS anal,iza t6mat doslova na jedno kliknuti.

o Ke kaZd6mu ilSnku si lze piimo v aplikaci ps6t pozn6mky, pracovat se sentimentem a

Stitky.

o Moinost sledovat 5[ienionline il6nkti na soci6lnich sitich.

o PropojenlMonitory s Google Analytics, kter6 umoifiuje sledovat 0sp65nost online PR

aktivit.
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4.1 r€nn.qra p,r<tt*avAsLcvA

Zdsadnije nastaveni aplikace tak, aby zobrazovala informace, kter6 od ni oiekdvdte, a to o

t6matech, kterd jsou pro vds zdsadn[. Toto nastaveni probfhii na z6klad6 vydefinovdniokruhu

t6mat a k nim ndleZejicich klidouich slov, na zSklad6 ktenich ddle aplikace prohlediivii

sledovan6 zdroje. Pokud se ndkterd ze zadan'ich klfEov'ich slov ve zdroji objevi, tato informace

se zobrazlv tzv. "feedu" aplikace, jak'i zndte napiiklad z Facebooku. S timto ,,feedem" lze ddle

pracovat - zobrazen6 informace filtrovat dle mnoha krit6rii, kterd aplikace umoiriuje, jako je

obdobl mediatyp dicel6 t6ma.

,*-

a*

&*
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w

q.?. nrruruf McNrrnRrNe nltfnti

Pro rychlou reakcije naprosto klitov6 vEdEt, co se d6je, nejl6pe jako prvni. Monitora je syst6m,

kteni vim to umoZni. Jde o nejrychlejii monitoring v en. pokud vyjde v m6diich informace,

kterd je pro v6s d0leZitd, vite o ni jako prvni. Podrobnosti si pak m0iete snadno zobrazit v

mobilu eitabletu.

sHAS* Xiir& !,'{{}lt r!i{tr&

w
ry

rnonitora

Syst6m Monitora je uiraznE lepSi monitoring m6di[, se ktenim zvlddnete kaZd'i den vic.

Obsahuje ndhled kaZd6 strdnky z tisku, takie vidite dlSnek v kontextu. Na online tldnek se dd

dostat pomocf aktivnfho odkazu. Aplikace obsahuje nejvice sledovan'ich online i ti3t6ntich

tituhi v eR. Souddstije i moinost sledov6nidopadu dlSnku na soci6lnich sitich.
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4.3 D[NrUi REp0nTlt\rg

V rdmci plndni zak{zky mdte piistup k reportim na

okamZit6, denniii t,idenni biizi.

Emailov6 reporty lze nastavit pro jednotliv6 osoby nebo

skupiny osob. Tedy je moin6 na n6kter6 pracovn(ky

posilat napi(klad jen nejd0leiit6jsi informace a na jin6

uiivatele informace kompletni za viechna zadan6

t6mata.

Ndkter6 uddlosti potiebujete vdd6t okamiitE, n6kter6 staif jako t'idenni di mdsieni souhrn,

nebo infografika. Systdm se vdm i koleg0m piizp&sobi tak, aby reportoval jen sprdvn6

informace ve sprdvn'i eas.

ptAN*v&r,t* aEp*&Y

fr& &*.

all
j

rl"

I

Report&m jsme v6novali zvlSitni p6di. Upravilijsme je tak, aby tvoiily ucelen'i zdroj informaci

o va5[firm6, znaice Ei konkurenci. Reporty jsou automaticky posildny na zadan'i e-mail nebo

e-maily, do RSS ateiky nebo piimo do lntranetu.
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4,& TSKXOCILA A$IALfZA SLTDCIVANfCH T(MAT NA JTDNO KLIKhIUTi

Diky moZnosti vstupovat piimo do syst6mu Monitora, md kaZdt uiivatel rychl'i piistup

k anal'ize zadan'ich t6mat doslova na jedno kliknuti. Tato doplf,kovd sluZba, kterii je jii

zahrnuta v cenE dod6vaneho ieleni, se sestdvd hned z n6kolika sekci, diky ktenim budete mit

vZdy ucelen'i piehled o problematice za piisluin6 obdobi. V analytick6 ddsti systdmu m0Zete

ziskdvat analytickd data za jednotlivd t6mata, nebo je mezi sebou variabilnd porovndvat -
napiiklad t6ma, kter6 se v6nuje vasl znatce se znackou konkurence.

4. "A,.1 KVAhITITATI\INi ANAL'IZA

Kvantitativni metoda anal,izy piindS( odpovEdi na otdzky o kvantit6, uizkum je zaloien na

poditdni piedem specifikovan'ich prom6nn'ich. Vristupy tEchto rnizkumfi jsou v podob6, kte16

je lehce zpracovate lnd statistick'imi metoda mi'

g.S!&en l}-Sirh*n 15.&.rbe*
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4.4.2 TCIp ONLINE Cmn,lKv

Syst6m pravideln6 vyhodnocuje nej0sp65nEj5i tldnky za zvolen6 t6ma nebo t6mata a

informuje vds o tom, kter6 to byly a na jaktch serverech byly publikovan6.
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Monitora umiteZ vyhodnotit a zaiadit ildnek dle oblasti, do kter6 spadd, a to op6t na zdkladd

toho, v jak6m periodiku ii na jak6m serveru vy5el a piipadn6 v jak6 sekci.

4,4,4 WTBY A PTRIODIKA, KTTRA NIJCASTTJ' O TfUgTU Pisi

MoinS v5s zajimd, kter6 weby a periodika o vds a t6matech, kterd sledujete v r6mci syst6mu

Monitora, pi5i. I toto je souddsti analytick6 E6sti, do kter6 miite v rdmci zakoupeni licence

piistup.

4.4.5 MTDtALNiZd,SAH

Metrika uriend k m6ieniefektivity vaiich PR kampania vizibility v m6diich. Pokud bychom se

pii mEieniefektivity PR kampanizam6iili pouze na poiet tlSnkir, kter6 byly o dan6m t6matu

napsdny, unikd ndm zdsadni informace - kolik lidisi tyto ildnky pietetlo"

Vyjde-li napfiklad jeden Eldnek na serveru, jehoi mEsitni ndvitEvnost je 69.000.000, je to

nepochybn6 mnohem lepii v,isledek nei p6t dldnk0 na jin6m serveru, jehoi mdsiini

n6vit6vnost je 4.000. Prost6 porovndnI poEtu Eldnk0 je v tomto piipad6 zav6dEjici. To, co

potiebujeme zm6iit, je poiet lidL kter6 kampafi oslovila. Abychom tuto informacijednoduie

vyjddiili, piiiadi aplikace Monitora kaid6mu mediSlnimu zdroji hodnotu, kte16 reflektuje jeho

d0leiitost. Pro jednoduchost je tato hodnota v rozmezi od 0 do 10 bodrl, kde 10 znamend

nejvySSi moin'i ziisah.

T6to hodnotd pak iikdme medidlni z6sah.
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4.$ PROPO',Ef{T 5 €OOGLE ANALYTICS

Novinkou, kterou jsme pro uZivatele aplikace Monitora piipravili, je moinost propojeni

syst6mu s Google Analytics, coZ ndsledn6 umo2riuje efektivn€ m6iit vaie online PR aktivity.

Dozvlte se napiiklad, kolik lidi, kteii si pietetli ilSnek publikovant na urtit6m serveru, pak

niislednE opravdu dorazilo na v65 web dijinou dopadovou strdnku - napiiklad Landing Page

kampan6. Zjistite tak6, jak dlouho v pr0mEru n6sledn6 takoui ndv5t6vnik na dopadov6 strdnce

setrval. Diile je jii jednoduch6 zmEiit konverze takov€ ndvitEvy a piepoditat tyto konverze na

finance vynaloiend na takovou aktivitu.

5 $rEnsvAruA n/tfnra

Abychom zajistili monitoring v maximdlniSiii, spolupracujeme s v6tiinou piednich vydavatel0

v e R a neustdle se snaZime navazovat novd partnerstvi. Sledujeme pies 1500 6asopis0, denik0

a magazfnt, vietnd odborn'ich a oborov'ich titulir, a pfes 5000 online serverer. Archiv tlSnki
sahi ai do roku 2000. Disponujeme nejvEtSim poitem monitorovanich titulfi v eR a SR.

Seznam sledovan'ich tituhj naleznete po piihliiSenizde:

tisk: ht!g$:llmedia.monitora.czlinfoloffline-sourcgsl

on line zd roje : https ://med ia.monitora.czlinfo/onl ine-sou rces/
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MediSlni anal'iza je strukturovan'im a piehledn'im rozborem toho, jak'i obraz vytvdFeji m6dia

o sledovan6m subjektu di problematice ve stanoven6m tasov6m 0seku. Tyto anal'izy nejsou

standardn[ dodSvkou syst6mu. Jde o nadstavbu klasick6ho monitoringu m6dii a rozebird

z rfizn'ich hledisek chov6ni m6dii v&ii piedmEtu anal'fzy. Mapuje obsahovou, tematickou a

dasovou strukturu mediSlni prezentace urtit6ho subjektu bEhem stanoven6ho obdobi na

zvolen6m vzorku m6dii. Subjektem anal'izy mriie b'it ekonomick'i subjekt, n6jakd uddlost,

osoba ii mfsto. Medi6lni anal'izy jsou vytvdieny dle individudlnich poladavkri, lze vybirat

z desitek posuzovan'ich krit6rif, jei odpovidaji standardni mezindrodni metodice. Medi6lni

anal'izy odhali hlubSi souvislosti, upozorni na v'ivojov6 trendy, potvrdi ii vyvr6ti hypot6zy,

poskytuji informace kvantitativniho i kvalitativniho charakteru, usnadni strategick6

rozhodovdni.

6.1 POUTIVAN* METfrIKY

6.1.1 rvrrnrALNrnOPAn

Parametr medi6lnidopad md za cil l6pe nei absolutni potty piisp6vkri prezentovat skuteen'i

mediSlniobraz sledovan6ho subjektu tak, jak se dostdvd k nej5ir5i skupinE posluchairi, divSkri

a itendi0 mddii. Medidlnidopad vyjadiuje mfru zSsahu piisp6vku mezi itendii, posluchaii ii
divdky a vychdziz ,,pr&m6rn6ho" osloveni procentudln[ho podilu populace starSi 15 let, kterou

v en tvoii 9 milionu obyvatel. Tento parametr vychdzi piedev5im z itenosti a sledovanosti

jednotlirnich m6dii, zdrovefr u tisku zohledf,uje umist6ni tlilnku v rdmcititulu. Medi6lnidopad

se vyjadiuje v procentech a v tzv. Gross rating points (GRP), piiiemi jeden GRP odpovid6

skupin6 90 000 itendf0, posluchatCr di diviik0, kteii se mohli s publikovantm piisp6vkem

sezndmit. etenSi, kteni mohl pieifst vfce nei jeden pifsp6vek, je piitom zapoiten vicekrdt.
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6"1.2 AVI {ADV[BTlSlNG VALUr rQUlVALrrilT}

Metodika v'ipodtu finaniniho zhodnocenf medidlnich aktivit vychiizi z kalkulace tzv. AVE

(Advertising Value Equivalent) koeficientrl. Pro kaid6 m6dium jsou sledovdny jednotliv6

promEnn6:

r pozice tliinku (strana, na kte16 je dldnek zveiejnEn)
o piitomnost obriizku fi grafu v piisp6vku
o umistdni kliEov6 informace v titulku piispEvku
. rozsah informace v6novan6 spolednosti v rdmci piisp6vku
r hodnoceni spoletnosti v piispEvku
o jednotkovd cena reklamy v dandm m6diu (napi. na 1 cm2 dl5nku, 1s odvysilan 6 zprdvy

v TV ii rddiu)
o orientaEni velikost dliinku v cmz (piepoditiino z podtu 6hozi v dan6m ildnku)

Kaid6mu parametru je piiiazen koeficient, kteni ddte vstupuje do rnipoitu finandniho

zhodnoceni medi6lnich aktivit. V'isledkem je hodnota Eldnku pievedend na cenu inzertni

plochy.

ti.1 .3 oTs {0pp0nTUl\JtTY T0 srr}

OTS uddvd, kolikrdt m6l piisluSn[k cilov6 skupiny kampanE pr0m6rn6 moZnost zhl€dnout

reklamni sddleni - b6hem kampanE nebo urtit6ho obdobi.

D&leiitd jsou slova ,,m6l moZnost". OTS tedy vypovidd o teoretick6 moZnosti reklamu vid6t.

Neilkd n6m nic o tom, zda divdk reklamu zaznamenal - byljen vystaven zdsahu. Kolikrdt, to

ndm iikd prdv6 OTS.

Vypoditd se jako podil IRP a Net Reach v konkr6tnicilov6 skupin6.

OTS = TRPs/Net Reach

TRP = veliiina, kterd se pouZlvi pro popis zdsahu kampan6 v konkr6tni cilov6 skupin6 - ta je

obvykle pro kaidou kampafi jind. Vznikd jako soutet sledovanosti, tj. rating& jednotliuich

inzerdtfr v kampani, na konkr6tni cilovou skupinu.

Net Reach = Procento cilov6 skupiny zasdhnutd bEhem kampanE alespofi jednou.
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V CTNOVA NABI$KA

NiZe uvedend cena je bez DPH a je stanovena jako pevnd za plndni zakdzky v cel6m jejim rozsahu. Jedn6

se o d:istku mEsiiniza dodanou sluibu.

Denni / real time monitoring mddii s medidlnim
archivem
Limit na poiet nalezen'ich ildnkri mdsidnE
v monitoringu: 500

Monitoring CZ mddii- online, tis( riidio, TV

Monitoring SK m6dii- online, tisk, rddio, TV

Monitoring err / fesn na ktilov6 slovo:

Ruf ni tiid6ni denniho monitoringu analytikem

Kompletni mediClni archiv nad rdmec monitoringu
pro ad hoc hlediinf libovoln'ich t6mat a kliiovfch
slov

ModulAnalytika nad monitoringem a nad
kompletnim archivem

ModulTdmata pro ad hoc fpravy kliEouich slov
na denni/ realtime monitoring

Modul NSvStEvnost {mEieni piinosu PR tldnkti)

Strojovf sentiment

Strojov6 poiitiini hodnot AVE

Emailov6 reporty pro neomezenf polet adres,
exporty tldnkt

Textov6 piepisy denniho monitoringu

Celkem

RuEni medidlni anal'iza (mEsiini / kvartAlni /
p0lroinf / rotni)

v cene

ANO v cenE

6 000 Ki

ANO

ANO

NE

NE

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

NE

ANO

6 000 Ki

v cene

v cene

v cene

v cene

v cene

v cene

Cenovd nabidka na piipadn6 roz5lieni sluieb monitoringu mddii. Niie uvedeni cena je bez DPH a je

stanovena jako pevnd za pln6ni zak6zky v cel6m jejim rozsahu.

lndividudlnidle zaddni a rozsahu

EEITTM $outdsti nahidky
, ANOINE .

nmnriEx
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