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Smlouva o poskytnuti opravnéni k uZiti aplikace MONITORA

Smlouva ¢. KO&.999/2018/11/29/01

Nazev: Monitora Media s.r.o.

Zéapis v OR: Méstsky soud v Praze, oddil C, vloZzka 240838
Sidlo: Viktora Huga 359/6, 150 00 Praha 5 - Smichov
IC: 03980481

DIC: €z203980481

platce DPH

Zastoupena: Tomas Berger, jednatel

(déle jen , Poskytovatel”)

a
Nazev: Muzeum hlavniho mésta Prahy,
prispévkova organizace zfizena hlavnim méstem Prahou
Sidlo: KoZnd 475/1, 110 00 Praha 1
IC: 00064432
DIC: CZ00064432
platce DPH
Zastoupena: PhDr. Zuzana Strnadova, feditelka

(déle jen ,Nabyvatel”)
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1. Pfedmét smlouvy

Poskytovatel je opravnén vykondvat veskerd majetkovd autorskd prava k aplikaci
MONITORA.cz, popsané v &l. 2. nize (déle také jen ,Aplikace”) a je téZ pofizovatelem databdze
vyuzivané Aplikaci. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje Nabyvateli opravnéni k vykonu
prava uzit Aplikaci zpGsoby a vrozsahu stanoveném déle touto smlouvou za sjednanou
odménu (déle také jen ,Licence”).

Nabyvatel je opravnén informace ziskané prostfednictvim uZiti Aplikace uZivat pro své
marketingové, obchodni, analytické &i jiné tcely za podminek stanovenych touto smlouvou a
prislu§nymi obecné platnymi pravnimi pfedpisy.

Licence je poskytovana jako nevyhradni. Nabyvatel je opravnén Aplikaci uZivat po celou dobu
trvani této smlouvy, ke viem zplsoblim ufZiti, které Aplikace a tato smlouva umoZnuje, atov
teritoriaIné neomezeném rozsahu. Nabyvatel neni povinen Licenci vyuZit.

Nabyvatel neni oprévnén bez ptedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele poskytnout
nebo jakkoli zpFistupnit informace z Aplikace tietim osobam.

Polet licenci: 1

Poskytovatel v rdmci pInéni na zakladé této smlouvy zajisti pro Nabyvatele monitoring médii
dle rozsahu nabidky v pfiloze &.2 této smlouvy, pficemz vysledky tohoto monitoringu budou
Nabyvateli dostupné prostiednictvim Aplikace.

1z4

omuto dokumentu vlastni pfedkladatel, tedy spoleénost Monitora Media, s.r.o. Dokument smi byt pouzit pouze pro ucely,
osouzeni nabidky. Pfijemce dokumentu neni opravnén obsah dokumentu ani jeho &ast publikovat ve
tné Internetu, ani jej predat Zzadnym tfetim osobam, ktere se nepodileji na hodnoceni nabidky.
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Pocet nalezenych ¢lankl mési¢né: 500 (v pfipad€é, Ze bude tento limit pro podet nalezenych
¢lankd prekrofen, upozorni na tuto skutecnost Poskytovatel Nabyvatele a nabidne pfipadné
dokoupeni ¢lankl nad stanoveny rdmec).

2 Aplikace MONITORA

Aplikace poskytuje Nabyvateli moZnost sledovat a vyhledavat informace podle zadanych
klicovych slov na sledovanych tisténych, online a audiovizualnich mediich.

Seznam aktudlné sledovanych zdrojl je uveden na webovych strénkdch www.monitora.cz.
Tento seznam muze byt pribézné Poskytovatelem upravovan, a to zejména rozsifenim o nové
sledované zdroje anebo vyjimeéné omezenim o zdroje, které prestanou v budoucnu byt
otevienymi (napt. v dasledku zpoplatnéni jejich obsahu ¢i technického opatieni plivodce
informaci), popfipadé v disledku uzavieni nové smlouvy, zmény smlouvy ¢i skon€eni smlouvy
mezi Poskytovatelem a plvodcem informaci. Zmény podle tohoto odstavce nemaji vliv na

sjednanou odménu za uzivani Aplikace.

Poskytovatel je ve vyjimecénych ptipadech opravnén omezit nebo vyloucit prdvo Nabyvatele
uzivat konkrétni informace zpfistupfiované prostiednictvim Aplikace, zejména vyjde-li
dodatecné najevo, Ze dalSim uZivanim by doslo k poruseni prav tietich osob.

3. Uziti Aplikace Nabyvatelem

Aplikace bude pro Nabyvatele aktivovdana ke dni 01.12.2018, vyuZivéni Aplikace bude
Nabyvateli umoznéno poskytnutim unikatnich pfistupovych kédl (uZivatelského jména a
hesla) nebo jinym dohodnutym zplisobem.

Aplikace je pro Nabyvatele pfistupna 24 hodin denné, 7 dni v tydnu. Poskytovatel si vyhrazuje
pravo kratkodobych odstavek Aplikace v pripadé potreby Gdrzby a aktualizaci Aplikace, o
takovych odstavkach bude, pokud to bude mozné, Nabyvatele pfedem informovat.

Jakékoliv neplanové vypadky fungovéni Aplikace je Poskytovatel povinen bez zbyte¢ného
odkladu odstranit. Nabyvatel nema pravo na slevu z odmény podle této smlouvy, pokud doba
vypadk( nepfesdhne celkem 48 hodin v kalendafnim mésici anebo pokud trvani jednotlivych
vypadk nepfesahne 2 hodiny od nahlaseni vypadku.

Nabyvatel neni opravnén opravnéni tvorici soucast Licence ani z€asti poskytnout tfeti osobé,
ani jinym zplGsobem umozZnit tfeti osobé uzivdni Aplikace. Pro pfipad porudeni tohoto
ustanoveni se sjedndva smluvni pokuta ve vysi mési¢ni odmény za kazdé zjisténé poruseni a
kazdy zapodaty mésic trvani poruseni. V pfipadé poruseni tohoto ustanoveni, které Nabyvatel
nenapravi ani po pfedchozim upozornéni Poskytovatele, je Poskytovatel oprdvnén omezit &i
vyloucit dalsi pFistup Nabyvatele k datim pfistupnym v ramci Aplikace a okamZité odstoupit
od této smlouvy. Poskytovatel je dale opravnén zamezit dal§imu neopravnénému 3ifeni dat a
zjednat napravu zjisténého zdvadného stavu viemi dostupnymi prostfedky, k cemuZ mu
Nabyvatel poskytne veskerou potfebnou soucinnost.

Nabyvatel je opravnén Aplikaci vyuZivat vyhradné pro své potfeby. Nabyvatel je povinen
zajistit, aby nedoslo k Uniku, zvefejnéni ¢i neoprdvnénému Siteni udaji ziskanych z Aplikace
jim, jeho zaméstnanci i jinymi osobami.

Nabyvatel mé pravo pfistupu k Gdajim, poskytnutym mu prostfednictvim Aplikace dle této
smlouvy pouze po dobu ucinnosti této smlouvy.

Monitora media, s.r.o. (IC: 3980481)
Viktora Huga 359/6

Praha 5, 15000 2z4
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4. Omezeni Aplikace a databaze

Nabyvatel bere na védomi, Ze informace jsou prostiednictvim Aplikace ziskavany z verejné
dostupnych zdrojd, popf. od tietich osob, Poskytovatel proto neodpovida za jejich pfesnost a
spravnost, zejména pak v ptipadg, kdy tFeti osoba informace neposkytne & poskytne
informace chybné. Poskytovatel nenese sadnou odpovédnost za pfipadné gkody zplsobené
Nabyvateli pouZitim Aplikace i v ddsledku pouZiti dat prostfednictvim Aplikace ziskanych.

Nabyvatel bere na védomi, Ze data zpfistupnénd Aplikaci mohou byt a jsou pfedmétem
autorskych, osobnostnich &i jinych prav tietich osob a nese pinou odpovédnost za jejich
ptipadné dal3i uZiti &i 3ifeni.

Nabyvatel bere na védomi, ze e-mailové kontakty ziskané v souvislostis pinénim této smlouvy

lze vyuZivat pouze v souladu se z4konem &. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni
spoleénosti, v platném znéni.

Poskytovatel neodpovida za Skody zplisobené Nabyvateli anebo tfetim osobam z diivodu vad
Aplikace anebo dat zptistupnénych Aplikaci.

5. Odména za poskytnuti Licence

Celkové vy$e mési¢ni odmény za 1 licenci za monitoring: 6 000,- KE bez DPH
K odméné dle &l. 5.1 bude pfipoctena DPH v zadkonné vysi.

Smluvni strany sjednaly, Ze Nabyvatel uhradi Poskytovateli odménu za &erpani sluzby a
prisludnou DPH vidy na 1 mésic dopredu na zékladé dafiového dokladu se splatnosti 30
kalendafnich dnii od dne jejich dorugeni, vystavenych po 01.02.2019, a to bezhotovostnim
prevodem na bankovni ucet uvedeny na pfisludném dokladu vystaveném Poskytovatelem.
Smluvni strany se dohodly, Ze odména za poskytnuti Licence za obdobi ode dne 01.12.2018.
do 31.01.2019 je zahrnuta ve sjednané odméné (odst. 5.1.) za 1 Licenci za obdobi od
01.02.2019 do 28.02.2019.

PFi prodleni uhrady faktury se sjednava smluvni pokuta ve vy3i 0,1 % z dluzné Castky za kazdy
den prodleni. V pfipadé prodleni dhrady faktury piekracujici 60 kalendafnich dnG mad
Poskytovatel narok na pozastaveni aplikace do doby dhrady, aniZ by se tim narusil narok
Poskytovatele na odménu, a to bez naroku Objednavatele na nahradu obdobi, po které byla
aplikace pozastavena.

6. Trvéani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neuréitou ode dne 01.12.2018.

Smlouvu maze kterakoli ze smluvnich stran vypovédét. Vypovédni Ihiita je 60 dni a za€ind
bézet prvnim dnem nasledujiciho mésice po doruéeni pisemné vypovédi Poskytovateli.

Nabyvatel pfebird nebezpeti zmé&ny okolnosti po uzavieni smlouvy a neni tedy oprévnén se
domahat obnoveni jednéni o podminkéch této smlouvy po podstatné zméné okolnosti, nastalé
po uzavieni této smlouvy.
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7. Zavéredna ustanoveni

Vztahuje-li se dGivod neplatnosti resp. nedcinnosti jen na nékteré ustanoveni této smlouvy, je
neplatnym resp. netiinnym pouze toto ustanoveni, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo
z okolnosti, za nichZ bylo sjednano, nevyplyva, Ze je nelze oddélit od ostatniho obsahu smlouvy.

Tato smlouva predstavuje Uplnou a vyluénou dohodu smluvnich stran o predmétu této
smlouvy a nahrazuje veskera predchozi ujednédni smluvnich stran v pfimé nebo nepiimé
souvislosti s pfedmétem této smlouvy. Tam, kde se strany v této smlouvé pfipadné odchyluji
od platného zdkona, €ini tak po peclivém projednani a v dobré vife, Zze od pfisluSnych
ustanoveni zékona je moZné se smluvné odchylit. Pokud bude v budoucnu konstatovano, Ze
od konkrétniho ustanoveni zékona se neni moZné odchylit zpisobem, ktery strany v této
smlouvé ujednaly, vzdavaji se strany pro tento pfipad prava dovolavat se relativni neplatnosti
pfisludného ujednéni. Tuto smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran
ve formé Cislovanych dodatki této smlouvy, nevyplyva-li z této smlouvy néco jiného.

Smluvni strany sjednaly, Ze pro feSeni sporl ze vztah( vzniklych na zékladé této smlouvy je
mistné pfislusny soud, v jehoZ obvodu je sidlo Poskytovatele.

Poskytovatel je timto opravnén uvddét nazev a/¢i logo Nabyvatele ve svém seznamu
referencnich klient na svych internetovych prezentacich, socidlnich sitich, propagacnich
materidlech a podobné.

Tato smlouva je uzaviena ve tfech vyhotovenich, z nichZ dvé vyhotoveni obdrZi Nabyvatel a
jedno Poskytovatel.

Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu fadné preletly, a na diikaz souhlasu s jejim
obsahem pfipojuji své podpisy.
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KRYCI LIST
Sidlo Viktora Huga 359/6, 150 00 Praha 5
Zapsana u Méstského soudu v Praze
Pravni forma Spolecnost s ru¢enim omezenym
Bankovni Gstav Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Cislo Gétu 269786587/0300
IC 03980481 DIC €Z03980481
Kontaktni osoba

Platnost nabidky 30 dni
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1 PREDMET NABIDKY

Pfedmétem nabidky je denni monitoring médii dle kli€ovych slov, online archiv medidlni
databdze, reporting, exporty ¢ldnkd do Excelu, Wordu a dalgich forméatt. Modul ,Analyza a

méfeni”, napojeni aplikace Google Analytics a dal3i asti aplikace.

Monitoring médii je dodavan prostfednictvim webové aplikace s moZnosti zasilani
elektronickych souhrn(i na e-mailové adresy uréené zadavatelem.
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2 V CEM JSME NEJLEPSI

RYCHLOST

informacni naskok.

formatech.

NAHLEDY CLANKU

ST
i
e

Nabidka aplikace i

Monitora vi o online ¢lanku do 5 minut, nabizi tak nejrychlejsi real-time
monitoring na trhu. Diky tomu vite o ¢ldnku jako prvni a ziskavate dalezZity

Sledujeme nejvice zdroji v CR a SR, diky tomu vdm neunikne 7adny &ldnek.
Zaroven je vidy k dispozici medidlni archiv, ktery je v¢etné obrazovych
nahledl ¢lanka a zéroven Ize vyhleddvat a pracovat s vystupy v rliznych

Kazdy Clanek z tisku je standardné opatfen i obrazovym materialem, takie
mUZete vnimat text v kontextu, listovat tituly.

ANALYZA A MERENI MEDIi

medialni obraz.

do HIML, PDF, nebo Excely

archiv bez omezeni

ke kaZdému &lanku

vietné Kitowch slov

Soucasti produktu je i modul Analyza, ktery poskytuje dlleZité metriky a
vizualizace doplnéné o vhled analytika, ktery popisuje jevy, které ovlivnily

<

Reporty

Viechna zafizeni

okamz2ité, denné tydné

S

Sentiment

vite, jak se Zianek &iF siti

sleduijte, jak se o vas pide

Moduly pro CRM

informace vazané

rozhlasowch a TV pofadd

naifo

MUzZete vyuZit AP

a napojit libovolnou aplikac
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3  PREDSTAVENI APLIKACE

Aplikace Monitora vam umoZni média nejen monitorovat, ale i méfit a analyzovat. Nesleduje
pouze potty ¢lankd a zminek, ale méfi jejich medidlni zésah. Ten pak systém umi vyhodnocovat
a porovnat napfiklad s konkurenci. Monitora spojuje zpravy do udalosti a sleduje, jak se vyviji
v Case.
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4  PRINOSY APLIKACE

e Pfistup k dennimu monitoringu pfimo v systému.

e Moinost vlastniho nastaveni aplikace — témata a klicova slova.

e Velké mnoZstvi relevantnich vystupl napfi¢ monitorovanymi oblastmi (online, tisk,
radio, TV).

e Monitoring online zdrojli okamZité po zvefejnéni.

e Pravidelné automatizované e-mailové reporty ze systému.

e Moinost vyuZiti medialniho archivu.

e PDF nahledy u tidténych ¢lanka, které Ize nasledné uloZit a tisknout.

e Moinost pfimého prokliku na online ¢ldnek z aplikace i reportu.

e MoZnost variabilné filtrovat za mediatypy, témata i obdobi.

e Pokrotila analyza témat doslova na jedno kliknuti.

e Ke kaZdému ¢&lanku si lze pfimo v aplikaci psat poznamky, pracovat se sentimentem a
Stitky.

e Moinost sledovat $ifeni online ¢lank{ na socidlnich sitich.

e Propojeni Monitory s Google Analytics, které umoziiuje sledovat ispésnost online PR
aktivit.
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41 TEMATA A KLICOVA SLOVA

Zasadni je nastaveni aplikace tak, aby zobrazovala informace, které od ni ofekavate, a to o
tématech, kterd jsou pro vas zasadni. Toto nastaveni probihd na zakladé vydefinovani okruhu
témat a k nim naleZejicich klicovych slov, na zadkladé kterych déle aplikace prohledava
sledované zdroje. Pokud se né&které ze zadanych kli¢ovych slov ve zdroji objevi, tato informace
se zobrazi v tzv. "feedu" aplikace, jaky znate napfiklad z Facebooku. S timto ,feedem” Ize dale
pracovat — zobrazené informace filtrovat dle mnoha kritérii, které aplikace umoZiuje, jako je
obdobi, mediatyp i celé téma.

ot

4.2 DENNi MONITORING MEDIi

Pro rychlou reakci je naprosto kli¢ové védét, co se déje, nejlépe jako prvni. Monitora je systém,
ktery vam to umoini. Jde o nejrychlej§i monitoring v CR. Pokud vyjde v médiich informace,
ktera je pro vas dlleZita, vite o ni jako prvni. Podrobnosti si pak mlZete snadno zobrazit v
mobilu ¢i tabletu.

OKAMZITA NOTIFIKACE

@) monitora

Systém Monitora je vyrazné lep3i monitoring médii, se kterym zvladnete kaZzdy den vic.
Obsahuje nahled kazdé stranky z tisku, takZe vidite ¢lanek v kontextu. Na online ¢lanek se da
dostat pomoci aktivniho odkazu. Aplikace obsahuje nejvice sledovanych online i tisténych
tituld v CR. Soucasti je i moZnost sledovani dopadu €lanku na socidlnich sitich.
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4.3  DENNi REPORTING

Vramci plnéni zakdzky mate pfistup k reportim na
okamZité, denni ¢i tydenni bazi.

Emailové reporty lze nastavit pro jednotlivé osoby nebo
skupiny osob. Tedy je moiné na nékteré pracovniky
posilat napfiklad jen nejdileZitéjsi informace a na jiné
uZivatele informace kompletni za vSechna zadana
témata.

Nékteré udalosti potfebujete védét okamiité, nékteré staci jako tydenni ¢i mésicni souhrn,
nebo infografika. Systém se vam i kolegim pfizpGsobi tak, aby reportoval jen spravné
informace ve spravny ¢as.

e ~ N\ PLANOVANY REPORT

N =

Reporttim jsme vénovali zvla$tni péci. Upravili jsme je tak, aby tvofily uceleny zdroj informaci
o vasi firmé&, zna&ce & konkurenci. Reporty jsou automaticky posildny na zadany e-mail nebo
e-maily, do RSS ¢tecky nebo pfimo do Intranetu.
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A4 POKROCILA ANALYZA SLEDOVANYCH TEMAT NA JEDNO KLIKNUTI

Diky moZnosti vstupovat pfimo do systému Monitora, ma kazdy uZivatel rychly pfistup
k analyze zadanych témat doslova na jedno kliknuti. Tato dopliikové sluzba, kterd je jiz
zahrnuta v cené dodévaného Fegeni, se sestava hned z nékolika sekci, diky kterym budete mit
vidy uceleny pfehled o problematice za pfisluiné obdobi. V analytické ¢asti systému miZete
ziskavat analytickd data za jednotlivé témata, nebo je mezi sebou variabilné porovnavat -
napfiklad téma, které se vénuje vasi znatce se znatkou konkurence.

4.41 KVANTITATIVNI ANALYZA
Kvantitativni metoda analyzy pfina$i odpovédi na otazky o kvantit&, vyzkum je zaloZen na
potitani predem specifikovanych proménnych. Vystupy téchto vyzkum( jsou v podobé, ktera
je lehce zpracovatelnd statistickymi metodami.

T éf,‘
o

12. Duben 15. Duben

31. Bfezen

4.4.2 TOP ONLINE CLANKY

Systém pravidelné vyhodnocuje nejusp&Sn&jsi &lanky za zvolené téma nebo témata a
informuije vés o tom, které to byly a na jakych serverech byly publikované.
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4.4.3 POCET CLANKU DLE OBLASTI

Online média Tisk

Zprivy Zpravy
Regionaini zprévy Regionaini zpravy
Sport Sport
Bulvar Buivdr

Ekonomiks, fnance, pravo £ .

Ei mika, fin. , priv
Potitate, imemet, technologie { R R &
offtale, intern 13 i

Fea— f Potitale, internet. technologie
Kuitura, fiimy, hudba £ Auto-moto

Firmy, marketing a PR s Kultura, Bimy, hudba i
Zivon syl a moda 2 Firmy, marketing a PR
Bydiena zahrada Zivotni sty 3 moda
Stavebnictel Bydieni a zahrada

Zemdelstvl 4
Présmyst a logistika { s
oyl a i

o Zdravi

Zdravi _

Rodina 1 Hobiy a plirada £
Blogy Populdrmé-naulné
Bind iﬁ Jné

124 40 2 ] 20 40 68 3w W ¢ W 3

8 Czech Tourism B Kiudy 2 nudy 8 Czoch Tourism 38 Kiudy 2 nudy

Monitora umi téZ vyhodnotit a zafadit ¢lanek dle oblasti, do které spad3, a to opét na zakladé
toho, v jakém periodiku ¢i na jakém serveru vysel a pfipadné v jaké sekci.

4.4.4 WEBY A PERIODIKA, KTERA NEJCASTEJI O TEMATU PiSi

MozZna vaés zajima, které weby a periodika o vas a tématech, které sledujete v ramci systému

Monitora, pisi. | toto je soulasti analytické Casti, do které mate v ramci zakoupeni licence
pfistup.

4.45 MEDIALNI ZASAH

Metrika uréend k méfeni efektivity vasich PR kampani a vizibility v médiich. Pokud bychom se
pii méfeni efektivity PR kampani zaméfili pouze na pocet ¢lank(, které byly o daném tématu
napsany, unika nam zasadni informace - kolik lidi si tyto ¢lanky precetlo.

Vyjde-li napfiklad jeden ¢lanek na serveru, jehoZz mési¢ni navitévnost je 69.000.000, je to
nepochybné mnohem lepsi vysledek nei pét ¢lankd na jiném serveru, jehoz mésicni
navstévnost je 4.000. Prosté porovnani poctu ¢lankl je v tomto pfipadé zavadgjici. To, co
potfebujeme zméfit, je polet lidi, které kampari oslovila. Abychom tuto informaci jednoduse
vyjadfili, pfifadi aplikace Monitora kazdému medidlnimu zdroji hodnotu, kterd reflektuje jeho
dulefitost. Pro jednoduchost je tato hodnota v rozmezi od 0 do 10 bod(, kde 10 znamena
nejvyssi mozny zasah.

Této hodnoté pak fikdime medidlni zasah.
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4.5 PROPOJENI S GOOGLE ANALYTICS

Novinkou, kterou jsme pro uZivatele aplikace Monitora pfipravili, je moZnost propojeni
systému s Google Analytics, coZ nasledné umoiriuje efektivné méfit vase online PR aktivity.
Dozvite se napfiklad, kolik lidi, ktefi si precetli ¢lanek publikovany na urcitém serveru, pak
nasledné opravdu dorazilo na vas web i jinou dopadovou stranku — napfiklad Landing Page
kampané. Zjistite také, jak dlouho v priméru nasledné takovy navstévnik na dopadové strance
setrval. Déle je jiz jednoduché zméfit konverze takové navstévy a piepocitat tyto konverze na
finance vynaloZené na takovou aktivitu.

5  SLEDOVANA MEDIA

Abychom zajistili monitoring v maximalni $i¥i, spolupracujeme s vétsinou pfednich vydavatell
v CR a neustale se snazime navazovat nové partnerstvi. Sledujeme pies 1500 €asopisdl, denikd
a magazin(, véetné odbornych a oborovych titul, a pfes 5000 online serveru. Archiv ¢lankd
saha aZ do roku 2000. Disponujeme nejvétsim poctem monitorovanych titulGi v CR a SR.
Seznam sledovanych titulll naleznete po pfihlaseni zde:

tisk: https://media.monitora.cz/info/offline-sources/

online zdroje: https://media.monitora.cz/info/online-sources/

mafra €IDG  Usseameon.. CNC' economia

MLADA FRONTA MEDIA GROUP
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6 MEDIALNIi ANALYZY

€4 monitorg

““Smonitora

Medisini zasah ve sledovaném obdc!

Medialni analyza je strukturovanym a prehlednym rozborem toho, jaky obraz vytvareji média
o sledovaném subjektu ¢&i problematice ve stanoveném asovém Useku. Tyto analyzy nejsou
standardni dodavkou systému. Jde o nadstavbu klasického monitoringu médii a rozebira
z riznych hledisek chovani médii viici predmétu analyzy. Mapuje obsahovou, tematickou a
¢asovou strukturu medidlni prezentace urcitého subjektu béhem stanoveného obdobi na
zvoleném vzorku médii. Subjektem analyzy muzZe byt ekonomicky subjekt, néjakd udalost,
osoba &i misto. Medialni analyzy jsou vytvafeny dle individudlnich poZadavkd, lze vybirat
z desitek posuzovanych kritérii, jeZ odpovidaji standardni mezinarodni metodice. Medialni
analyzy odhali hlub3i souvislosti, upozorni na vyvojové trendy, potvrdi i vyvrati hypotézy,
poskytuji informace kvantitativniho i kvalitativniho charakteru, usnadni strategické
rozhodovani.

6.1  POUZIVANE METRIKY
6.1.1 MEDIALNi DOPAD

Parametr mediaini dopad ma za cil Iépe neZ absolutni pocty pFispévkl prezentovat skutecny
mediéIni obraz sledovaného subjektu tak, jak se dostava k nejsir$i skupiné poslucha&t, divakd
a &tendfG médii. Medidlni dopad vyjadiuje miru zasahu pfispévku mezi ¢tenafi, posluchadi ci
divéky a vychazi z ,primérného” osloveni procentudlniho podilu populace star3i 15 let, kterou
v CR tvofi 9 milionu obyvatel. Tento parametr vychazi pfedeviim z tenosti a sledovanosti
jednotlivych médii, zaroven u tisku zohledfiuje umisténi €ldnku v rdmci titulu. Mediélni dopad
se vyjadFuje v procentech a v tzv. Gross rating points (GRP), pfitemz jeden GRP odpovida
skupin& 90 000 ¢&tenaru, posluchaél ¢i divaka, ktefi se mohli s publikovanym pfispévkem
seznamit. Ctenat, ktery mohl predist vice ne jeden piispévek, je pfitom zapotten vicekrat.
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6.1.2 AVE (ADVERTISING VALUE EQUIVALENT)

Metodika vypoctu finan¢niho zhodnoceni medialnich aktivit vychazi z kalkulace tzv. AVE
(Advertising Value Equivalent) koeficientl. Pro kazdé médium jsou sledovéany jednotlivé

proménné:

° pozice ¢lanku (strana, na které je ¢lanek zvefejnén)

° pfitomnost obrazku ¢i grafu v pfispévku

° umisténi klicové informace v titulku pfispévku

° rozsah informace vénované spolecnosti v ramci pfispévku

° hodnoceni spolecnosti v pfispévku

° jednotkova cena reklamy v daném médiu (napf. na 1 cm? &lanku, 1s odvysilané zpravy
v TV ¢i radiu)

° orientaéni velikost &lanku v cm? (pFepotitadno z poctu thozl v daném ¢Elanku)

Kaidému parametru je pfifazen koeficient, ktery dale vstupuje do vypoctu finan¢niho
zhodnoceni medidlnich aktivit. Vysledkem je hodnota ¢lanku prevedend na cenu inzertni
plochy.

6.1.3 OTS (OPPORTUNITY TO SEE)

OTS udavad, kolikrat mél pfislusnik cilové skupiny kampané primérné moznost zhlédnout
reklamni sdéleni — béhem kampané nebo urcitého obdobi.

Dulezita jsou slova ,,mél moZnost”. OTS tedy vypovida o teoretické moznosti reklamu vidét.
Nefikd ndm nic o tom, zda divak reklamu zaznamenal — byl jen vystaven zdsahu. Kolikrat, to
nam fika pravé OTS.

Vypotita se jako podil TRP a Net Reach v konkrétni cilové skupiné.

OTS = TRPs/Net Reach

TRP = velitina, kterd se pouziva pro popis zasahu kampané v konkrétni cilové skupiné —ta je
obvykle pro kaidou kampan jind. Vznikd jako soucet sledovanosti, tj. ratingll jednotlivych
inzeratl v kampani, na konkrétni cilovou skupinu.

Net Reach = Procento cilové skupiny zasdhnuté béhem kampané alespori jednou.

P
P
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CENOVA NABIDKA

Nabidka aplikace Monttora

NiZe uvedend cena je bez DPH a je stanovena jako pevné za plnéni zakézky v celém jejim rozsahu. Jedna

se o Castku mésiéni za dodanou sluzbu.

Polozka

Denni / real time monitoring médii s medialnim
archivem

Limit na pocet nalezenych &lank( mésiéné

v monitoringu: 500

Monitoring CZ médii - online, tisk, radio, TV
Monitoring SK médii — online, tisk, radio, TV
Monitoring CTK / TASR na kli¢ové slovo:

Ruéni tfidéni denniho monitoringu analytikem

Kompletni medidlni archiv nad rdmec monitoringu
pro ad hoc hledani libovolnych témat a kli¢ovych
slov

Modul Analytika nad monitoringem a nad
kompletnim archivem

Modul Témata pro ad hoc tpravy kli¢ovych slov
na denni / real time monitoring

Modul Navstévnost (méfeni pfinosu PR €lank)
Strojovy sentiment
Strojové pocitani hodnot AVE

Emailové reporty pro neomezeny pocet adres,
exporty ¢lanku

Textové prepisy denniho monitoringu

Celkem

Souéastinabidky |  Cenabez DPH

ANO/NE

ANO

ANO

NE

NE

NE

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

NE

ANO

ANO

6 000 K¢

v cené

v cené

v cené

v cené

v cené

v cené

v cené

v cené

6 000 K&

Cenova nabidka na pfipadné rozsifeni sluzeb monitoringu médii. NiZe uvedena cena je bez DPH a je

stanovena jako pevna za plInéni zakdzky v celém jejim rozsahu.

w v

Y . : C Y |
Polozky pripadného rozsifeni sluzeb monitoringu

médii

{

Cena bez DPH

Ruéni medidlni analyza (mési¢ni / kvartélni /
ptlro¢ni / rocni)

Individudlni dle zaddni a rozsahu




