Smlouva o poskytovini sluzeb technické podpory a servisu

Uzaviena podle ustanoveni §2586 a nasl. Zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku ve znéni

pozdéjsich predpist nasledovné:

1. Smluvni strany

Objednatel:
Se sidlem:
Zastoupeny':
IC:

DIC:

Zapsan v OR:

Bankovni spojeni:

Kontaktni osoby:

Zhotovitel:
Adresa:
Zastoupeny:
IC:

DIC:

Bankovni spojeni:

Kontaktni osoby:

Telefon servis:

Krnovské vodovody a kanalizace s. r. 0.

M. Gorkého 816/11

Ing. Liborem Stankem — jednatelem spoleénosti
47674148

CZ47674148

u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, viozka ¢. 11118

Komeréni Banka Krnov. &.1. _

Jiri Toporsky - vedouci Upravny vody

LK Pumpservice — Services, s.r.o.
Kolbenova 898/11, 190 02 Praha 9

Ing. Janem Kinclem, jednatelem spole¢nosti
04636465

CZ04636463

c¢sos.co.

Jana Rychlikova — Ekonomicka manazerka
Ing. Hana Balejova — Obchodni manazerka
Radek Chytil — Provozni Manazer

I'elefon technické odd.: INNEGTcTcTNGNE

E-mail:

uzavieli nize uvedeného dne. mésice a roku tuto smlouvu v tomto znéni:

2: Predmét smlouvy



2.1. Predmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele zajistit pro objednatele technrickou podporu
specifikovanou v pfiloze €. 1 v rozsahu a za podminek stanovenych v této smlouvé (dale jen
.Servis”™) a zavazek objednatele za Servis zaplatit cenu sjednanou v souladu s touto

smlouvou. jakoz i dal3i zavazky a prava smluvnich stran z této smlouvy vyplyvajici.

w

Termin a misto plnéni

. Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli Servis fadné a véas po celou dobu trvani
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smlouvy, a to po celou dobu platnosti smlouvy dle ¢lanku 11 této smlouvy.
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Mistem pinéni této smlouvy je provozovna objednatele na adrese:

a v servisnich stfediscich zhotovitele, jejichZ seznam je uveden v priloze &. 1 této smlouvy.

4. Komunikace
4.1. Jakakoli komunikace mezi smluvnimi stranami ve vécech obchodnich mize byt ué¢inéna
osobné nebo doporuc¢enym dopisem (véetné kuryra) nebo prostiednictvim elektronické posty
(e-mail). Osobami povéfenymi jednat jménem smiuvnich stran o naplni této smlouvy jsou:
za objednatele:
ve vécech technickych: Jifi Toporsky
ve vécech obchodnich: Ing. Libor Stanék
za zhotovitele:
ve vécech technickvch: Radek Chytil. Jifi Beran
ve vécech obchodnich: Ing. Jan Kincl. Ing. Hana Balejova
4.2. Smluvni strany se dohodly. Ze bézn¢ technické a organiza¢ni konzultace tykajici se plnéni
této smlouvy mohou byt provadény pisemné nebo telefonicky.
5. Prava a povinnosti Zhotovitele
5.1. Zhotovitel se zavazuje poskyvtovat objednateli Servis Fadné, v¢as s nalezitou odbornou pééi,
v souladu s prisiusnymi pravnimi a technickymi predpisy a dohodnutymi podminkami této

smlouvy dle predmétu pinéni popsanym v priloze ¢. 1.

N

.2. Zhotovitel v plné mife odpovida za bezpetnost a ochranu zdravi pii praci svych pracovnik,
ktefi provadéji praci ve smyslu pfedmétu smlouvy a zabezpecuje jejich vvbaveni ochrannymi
pomuckami a jejich prokoleni v souladu sobeené zavaznymi pravnimi predpisy v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci (BOZP). pozarni ochrany (PO) a zivotniho prostredi (ZP)

3.3. Zhotovitel je povinen plnit veskeré zakonné povinnosti v oblasti BOZP. PO a ZP ve smyslu

platnych zakont.

4. Zhotovitel bude v aredlech objednatele jednat vsouladu spokyny. se kterymi bude
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prokazateln¢ seznamen,
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5.5. Zhotovitel se zavazuje, ze z kazdé opravy nebo servisniho zasahu bude tvofit servisni zapis

s timto obsahem:

hn

6.
6.1.

62

7.
7.1

Prctokol o vystupni kontrole, piipadné jiné protokoly o méfeni a kontrole

Seznam pripadnych nedostatka s doporugenim jejich fedeni a ty nasledné rozdglit:

o pripady zdvad ohrozujicich chod zafizeni. jejichz oprava je okamzité nezbytna.

o navrhy na zlepseni, doporu¢eni. minimalizaci opakovani poskozeni, pokud je to moné,

o provedeni zkuSebniho testu.

- V pfipad¢ reklamace servisni Cinnosti zhotovitel provede ovéfeni napravnych planovanych

opatreni véetné jejich urvchlené realizace a trvalé acinnosti.

. Zhotovitel je povinen zdokumentovat a upozomit objednatele na jim zjisténé pripady

nekvalifikovanych oprav a pouZiti neorigindlnich nahradnich dili, které by zpusobily

navvieni ceny opravy.

Priva a povinnosti objednatele
Objednatel se zavazuje:
6.1.1.Uhradit zhotoviteli fadné a v¢as sjednanou cenu za provedené sluzby,
6.1.2. poskytovat zhotoviteli veskerou souginnost nezbytnou k plnéni této smlouvy,
6.1.3.Umoznit zhotoviteli pfistup do prostor dotéenych plnénim této smlouvy.
Objednatel sjedna pisemné nejméné 10 pracovnich dni predem pozadovany termin servisni

prohlidky.

Ceny a platebni podminky
Cena za opravu/servis je vzdy pfedem odsouhlasena obéma stranami na zakladé pfilozené
cenové nabidky dle rozsahu poSkozeni. Cena za Servis bude Gétovana dle platného,
2

pravidelné aktualizovaného Ceniku servisnich sluzeb a oprav, ktery je v Pfiloze ¢. 2 této

smlouvy.

2. Material pro zajiSténi Servisu jako veskeré ND nezbytné pro opravu plati objednatel na

zaklade dodaciho listu pfilozeného k fakture. Material v dodacim listu musi byt oznaéen tak,

aby bylo mozné identifikovat. pro jaké zafizeni byl pouzit.

. Naklady na pfepravu stroji a dili smluvnimi pfepravei hradi objednatel.

1.4.

Podkladem pro platbu je Faktura — dafovy doklad vystaveny zhotovitelem na zakladé
Jednorazovych objednavek objednatele. nedilnou prilohou faktury je oboustranné podepsany

servisni protokol z opravy/servisu.

. Faktura — danovy doklad bude zhotovitelem vystaven v souladu s ustanovenim $28 zakona ¢.

235/2004Sb. o dani zpridané hodnoty ve znéni pozdéjSich predpisii nejpozdéji do 2
pracovnich dni od posledniho dne fakturaéniho obdobi. Splatost faktury je stanovena na 30

dni ode dne jejiho vystaveni. K dohodnutym cenam bude pripo¢itana DPH v zakonné vvsi.

")



7.6.
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V pripadé. Ze faktura bude obsahovat nespravné nebo netiplné nalezitosti, je objednatel
povinen ji vratit zhotoviteli. Ten ji podle charakteru nedostatki bud opravi. nebo vystavi

novou. U nové nebo opravene faktury bézi nova lhita splatnosti.

. 'V ptipadé prodleni uhradi objednatel zhotoviteli urok z prodleni v zakonné vvsi.

. Cena se povazuje za zaplacenou v okamziku jejich pfipsani na ¢et poskytovatele.

Zmény cen v prub¢hu kalendéainiho roku lze provést pouze v téchto v pripadech:
o zmény cen pohonnych hmot, maziv, paliv a energii o vice nez 5%,
o zmény cen vyrobee o vice nez 3%.

o vyvhlaSeni devalvace mény.

7.10. Jakoukoli zménu smluvni ceny lze provést pouze pisemnou dohodou formou dodatku k této

8.

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

9.1,

smlouve.

Zaruéni podminky
Zhotovite] poskytne na Servis zaruku v trvani 12 mésica.
Zaruka se vztahuje na prace a nahradni dily vvménéné zhotovitelem kromé dili: podiéhajicich
béznému opotiebeni (obézné kolo. difusor. spodni mechanicka ucpavka) za pfedpokladu, ze
zavada ncbyla zpusobena:

o pouzitim stroje v rozporu s ndvodem a doporucenim vyrobce.

mechanickym poskozenim,

O

o zasahem objednatele do zafizeni.

o vadnym nebo nespravné nastavenvm elekirickym zafizenim objednatele.

Objednatel je oprdvnén pisemné reklamovat nedostatky &i vady Servisu v zdruéni lhaté.
Objednatel ma pravo na pfednostni odstranéni reklamovaného nedostatku ¢i vady Servisu.
Zéaruka se nevztahuje na puvodni nahradni dily. které objednatel pozaduje ponechat. atkoli
mu byla doporu¢ena jejich vyména z diivodu jiz znatelného opotiebeni. Zaruka se nevziahuje
ani na nove nahradai dily pfimo souvisejici s nevyménénou ¢asti.

Smiluvni sankee

V pripade prodleni s terminem provedeni dila je objednatel opravnén uctovat zhotoviteli
smluvni pokutu ve vvsi 0.2% zceny dila za kazdy den prodleni. Takto sjednané sankce
nemaji vliv na pfipadnou povinnost nahrady $kody. Sankce hradi povinna sirana nezavisle na
tom. zda a v jaké vvsi vznikla vtéto souvislosti 3koda druhé strané. Tu lze vvmahat

samostatné.

10. Doba trvani smlouvy

10.1

. Tato smlouva se uzavird na dobu urCitou do 31.12.2016 s tim. ze k ukonceni smlouvy

uplynutim uveden¢ doby je navic zapotfebi. aby kterdkoliv ze smluvnich stran oznamila
pisemné druhému Ofastniku smlouvy nejmeéné 2 mésice pfedem. Zze na ukonéeni smlouvy
trvd. Nedojde-li takové ozndmeni o ukongeni druhé smluvni strané fadné a vias anebo

Kl



nebude-li u¢inéno vubec, potom se po uplynuti této lhity automaticky tato smlouva obnovi
vzdy na dobu jednoho roku. a to i opakovaneé.
10.2. Smlouva vstupuje v platnost a G¢innost dnem podpisu obou smluvnich stran.
10.3. Kterdkoli smluvni strana je opravnéna tuto smlouvu vypovédét sokamzZitou platnosti
v téchto pripadech:
- druha smluvni strana hrubé nebo opakované porusi své smluvni zavazky vyplyvajici z této
smlouvy a pfes pisemnou vyzvu neéini zadné kroky k napravé vzniklého vadného stavu.
- druha smluvni strana vstoupi do likvidace nebo bude vii¢i ni vyhlaSen konkurs.
10.4. Tuto smlouvu lze ménit, doplnit nebo zrusit pouze pisemnych pribézné &islovanymi
dodatky. jez musi byt jako takové oznaceny a pravoplatné potvrzeny obéma Géastniky
smlouvy. Tyto dodatky podléhaji témuz smluvnimu rezimu jako tato smlouva a stavaji se

automaticky jeji soudasti.

11. Zavéreéna ustanoveni

['1.1.Smlouva je podepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda ma platnost originalu a kazda ze
smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

11.2.Smluvni strany souhlasi. Ze text tohoto smluyniho ujednani bude zvefejrén objednatelem
v registru smluv v souladu se zakonem ¢.340/2013 Sb.. zakon o registru smluv. Zhotovitel

k tomuto ¢elu poskytne smlouvu véetné priloh ve strojové ¢itelném formétu,

I1.3.Tato smlouva se fidi ceskym pravem. Nepodari-li se pfipadné spory vyiesit smirem. bude je
rozhodovat prislusny soud.
11.4.0bé smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, Ze rozumi jejimu obsahu, souhlasi
snim a dale prohlasuji, ze tuto smlouvu neuzaviely v tisni a nikoliv za nevyvhodnych
podmineh.
Prilohy:
Priloha ¢. 1 — Specifikace servisniho programu

Priloha ¢. 2 — Cenik servisnich sluzeb a opray

....... V Praze dne ..../.
LK pumpser 5

LI

LK Pumpservice - Services, S.I.0.

02y 3 Kanalizace s.1.0. 7a zhotovitele:

e OHN !(1_: 2k

IBTTELGY P vrohem

iC; 35047674148 -5

ibor Stan¢k Ing. Jan Kincl
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Jednatel spole¢nosti Jednatel spolecnosti



Servis:

Provoz:

Priloha ¢. 1 — Specifikace servisniho programu

Havarijni a mimotadné opravy
Planované opravy

Servis v nasich servisnich stfediscich. servis v misté objednatele

Preventivni prohlidky (pfedchézeni mimofadnym opravam a lepsi moZnost
planovani oprav)

Katalogizace a cvidence stavajiciho zafizeni (v idealnim pfipadé poskytnuti
seznamu provozovanych stroju a sefazeni dle jejich duleZitosti)

Vedeni historie prohlidek. oprav a vymén dili u jednotlivych stroji (Tvorba

servisnich a kontrolnich protokoli)

Optimalizace provoznich nakladu na provozovaném zatizeni

Technologické konzultace a podpora

Uskladnéni nahradnich dilii na predem vytipovanych strojich. jejichZ provoz je
nezbytné nutné zachovat a neni moznost vyuziti zalozniho stroje

Pujcovna zaloznich zatizeni po dobu opravy stroju nebo v pfipadé havarie



Priloha ¢. 2 - Cenik servisnich sluzeb a opray

CENIK SERVISNICH SLUZEB PRO ROK 2016

- Zdkladni ceny za hodinu prdce v bé3né pracovni dobé

Cena prace servisniho mechanika v¢. diagnostiky oprav 590,- ‘
Cena prace specialisty elektro 680,- |
Cena za Cas straveny na cesté 390,-
MéFeni strojl + nasledna tvorba protokol(* 1 090,- |
Cena za ujety kilometr 18,-
Priplatky
Priplatek za praci prescas (16:00-22:00) 50%
PFiplatek za praci ve svatek a o vikendech 100%

- Pfiplatek za praci v noci (22:00-06:00) 100%
Specidlni prace

Teploty nad 35°C 20%
Hluk nad 80dB 20%
Isﬁm\} kontakt se $pinavou vodou

20% |

VSechny uvedené ceny jsou v CZK a bez DPH.

BéZnou pracovni dobou se rozumi pracovni doba od pondéli do péatku 7-16hod.

Cena za ujety kilometr a za ¢as stréaveny na cesté bude vzdy Gctovana z nejblizsiho servisniho
stfediska (Praha, Bystré u Policky, Bieclav, Teplice-Bystfany a Plzen).

Ceny za stfedni a velké opravy Eerpadel Flygt plati z Ceniku oprav na dali strané. Ceny za opravy
ostatnich Cerpadel jsou stanovovany dle vyse uvedenych hodinovych sazeb.

Pfi servisu dmychadel specialisty se cena za ujety km Uctuje vidy ze servisniho stfediska Praha.
Ostatni prokazatelné naklady, viceprace apod. uctujeme dle vzajemné odsouhlaseného protokolu.

-

Méfeni stroje pomoci diagnostickych pristroju a nasiedna tvorba protokold, ve xterych jsou uved

stav stroje a nasledna doporuceni pro jeho dalsi bezprablémovy provoz. Dale méfeni vibraci a ustaveni motord.

CENIK OPRAV CERPADEL FLYGT PRO ROK 2016

ené nameéfené hodnoty,

soucasny

' Typ stroje

Cena za stfedni opravu

Cena za velkou opravu

‘
!
ol

Ready

5478,-

' 2071-2075

7 581,-

6 223,-
8738,-




2125 8 496,- | 9516,- |

| 2151 12 026,- 13278
2201 13012,- | 13 968,-
2250, 2400 - 15 268,- 16 298,

| 2610-2620, 2700 4204, 4 636,
2630-2640, 2830-2840 7 9048,- 11408, -
2660-2670, 2860-2870 | 12026, | 13278, |

' 3085-3102 5910,- 9314, |
3126,3127 9048, 11408, |
3140-3153 11 546,- 13642, |

1 3201-3240 | 15 890,- 17 168;-
3300,3301 17462,-| 19 850,-
3306-3800 1 32 206,- 37212
7020-7040 9048 11 408,-
7060-7125 32206, 37212, |

' 4352, 4610-4620 5406, | 6712,- |

"4320,4410-4830 | 16 104,- | 16388,

4500 17 480,- | 17 764 -
4630-4650 12 305;-T N 16462,
4460, 4660-4680 ' 17664, | 17 710,- |

Vsechny uvedené ceny jsou v CZK a bez DPH.

Cenik obsahuje nejrozsirenéjsi typy cerpadel! ve standardnim provedeni. Pro neuvedené typy
cerpadel bude sjednana cena opravy individualné, resp. hodinovych sazeb.

Cena za opravu ¢erpadia obsahuje: rozebrani, vyCisténi a diagnostiku stroje, opravu a ndsledng
slozeni a prezkouseni stroje. Po demontazi cerpadlia je cena upfesnéna podle skute¢né potreby

nahradnich dild.
STREDNI OPRAVA

UvaZuje s vyménou dil, u kterych se predpoklada rychlejsi opotrebeni provozem, oproti Zivotnosti
ostatnich casti stroje.

VELKA OPRAVA

Predpoklada se vyména statoru, oprava rotoru, pripadné jeho vyména, vwyména hydraulické &asti
Cerpadla, atp.

OPRAVA VYMENOU

w0



Pokud cena opravy pfesahne 75% ceny Cerpadla, bude zakaznikovi nabidnuta oprava vyménnym
zpusobem se slevou 20% na nové ¢erpadlo.

U Cerpadel Flygt typu 3045 - 3068 je provadéna oprava vyménnym zplsobem vzhledem
k nerentabilnosti opravy.

Cena za diagnostiku oprav v pripadé opravy vyménou je Utovana hodinoveé dle Ceniku servisnich
sluzeb.

CENA NAHRADNICH DILU

Ceny nahradnich dilli bude Zhotovitel aktualizovat priib&iné. Zhotovitel se zavazuje dorudit nové
ceny Objednateli do 30 pracovnich dnii ode dne, kdy obdrzi ceniky od svych dodavatel(l ndhradnich
dilt. Sleva na nahradni dily pfi servisnim zasahu mechaniki LK Pumpservice — Services, s.r.0. 20%.



