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Clanek 1 Uvodni ustanoveni

1) Havarijni pojisténi vozidel se fidi pojistnou smlouvou, témito vieobecnymi
pojistnymi podminkami pro havarijni poji$tén vozidel (dale jen VPP HAV),
zakonem ¢ 89/2012 Sb., obcanskym zakonikem (déle jen obéansky zakonik),

a dalsimi pislusnymi pravnimi predpisy.

2) Podminky pojisténi mohou byt podrobnéji upraveny v prisluinych

zvlastnich pojistnych podminkach. V piipadg, Ze jakékoli ustanoveni VPP HAV

je v rozporu s ustanovenim zvlastnich pojistnych podminek, ma prednost
pislusné ustanovent zvlastnich pojistnych podminek. Nejsou-li ustanovent
zvlastnich pojistnych podminek a VPP HAV v rozporu, plati ustanovent VPP HAV
i zvlastnich pojistnych podminek zaroven.

3) VPP HAV 1 piislu$né zvlastnt pojistné podminky (déle jen pojistné
podminky) jsou uvedené v pojistné smlouvé a jsou jeji sou¢asti. \V pojistné
smlouvé se od nich lze odchylit. V pfipadé, Ze jakékoli ustanovent pojistnych
podminek je v rozporu s ustanovenim pojistné smlouvy, ma pfednost piislusné
ustanovent pojistné smlouvy. Nejsou-li ustanovent pojistné smlouvy a pojistnych
podminek v rozporu, plati ustanoveni pojistné smlouvy 1 pojistnych podminek
zérovefi.

13

H-350/14
Clanek 15 Povinnosti pojistnika a pojisténého .......................... 17
€lanek 16 Postup a povinnosti v pripadé skodné udalosti................. 17
Clanek 17 Postup a povinnosti v pFipadé nalezeni odcizeného vozidla. . .... 17
Clanek 18 Diisledky poruseni povinnosti .............c.evvveereennannns 18
Clanek 19 Vjluky z pojfistent ..........evvereiniiriiriieeeaeenannns 18
Clanek 20 Hranice pojistnéhoplnéni...........cooviviiiiniinninnnenn, 19
Clanek 21 Rozsah pojistného plnéni............ccoevviiiiniinneennnnnn, 19
Clanek 22 SPOLUGEASt. . ... vuveeneeeneeeteeineeireeireaeeanaeaneanns 20
Clanek 23 Setfent pojistné udalosti a vyplata pojistného plnéni.......... 20
Clanek 24 Zachrafiovacinaklady ............ooevvviiiniiiniinninnnens, 20
Clanek 25 Formajednani........o.ovveivneiineinneinniinniineeeneenns 20
Clanek 26 DOFUEOVANT . .....uveeneeeneeeneeiteeireeireeeeaneenneanns 20
Clanek 27 Rozhodné pravo a rozhodovanisporti .................euveens. 21
Clanek 28 Vyklad pojmii ......oooveenreiineiireeieeeieeieeireenneens 21

4) Pojistént se sjednava jako pojistént skodové.

5) Je-li pojistnikem podnikatel, ujednava se, Ze pro vztah zalozeny touto
pojistnou smlouvou se nepouziji ustanoventi § 1799 a 1800 obéanského
zakontku o smlouvach uzaviranych adheznim zpasobem.

Clinek 2 Pfedmét pojisténi

1) Predmétem pojistént je vozidlo uvedené v pojistné smlouvé, véetné jeho
obvyklé vybavy (dale jen pojisténé vozidlo).

2) Pouze je-li tak ujednano v pojistné smlouvé, je pfedmétem pojistént
i nestandardnt vybava pojisténého vozidla v rozsahu vyslovné uvedeném
v pojistné smlouvé (dale jen pojisténa nestandardni vybava).

3) Pojistént se vztahuje pouze na soucasti obvyklé vybavy ¢i pojisténé
nestandardn{ vybavy, které byly v dobé pojistné udalosti v pojisténém vozidle
pevné zabudované nebo s nim pevné spojené. To se viak netyka soucasti,
které plni svoji funkci i bez zabudovani nebo pevného spojent, vzdy véak musi
byt umistény v pojisténém vozidle.



Clanek 3 Pojistné nebezpeéi

Pojistént lze sjednat pro niZe uvedena pojistna nebezpeti. Sjednana pojistna
nebezpeti jsou vzdy uvedena v pojistné smlouvé.

Pojistént pro pojistné nebezpeti zakladni havérie se vztahuje na $kodu na pojisténém vozidle, pojisténé nestandardni vybavé
nebo jiném predmétu pojistént vzniklou piisobenim vnéjsich mechanickych sil, zejména pri stietu pojisténého vozidla

s jinym vozidlem & s piekazkou, pFi narazu ¢i padu. Nevztahuje se viak na $kodu vzniklou pisobenim vnéjsich mechanickych
sil, které maji povahu ¢i souvislost s pojistnym nebezpe¢im odcizent, Zivel nebo vandalismus.

Pojistént pro pojistné nebezpeti sezonni havérie se vztahuje na skodu na pojisténém vozidle, pojisténé nestandardni vybavé
nebo jiném predmétu pojistént zpisobenou pojistnym nebezpetim zakladnt havarie, aviak pouze v ¢asové omezeném
rozsahu — jen pokud $kodna udalost nastane v obdobi od 1. dubna do 31. Hjna. Uvedené ¢asové omezent se netyka ostatnich

a) krade? pojisténého vozidla, pojisténé nestandardni vybavy nebo jiného predmétu pojistént ¢ jejich ¢asti;
b) loupe? pojisténého vozidla, pojisténé nestandardni vybavy nebo jiného predmétu pojisténi & jejich ¢asti;

Pojistént pro pojistné nebezpeti Zivlu se vztahuje na $kodu na pojisténém vozidle, pojisténé nestandardni vybavé nebo jiném
predmétu pojistént vzniklou piisobenim piirodnich fyzikalnich sil, véetné plisobent zvifete na zaparkované pojisténé vozidlo.
Za prirodni fyzikalni sily se vsak nepovazuji sily, které jsou diisledkem pohybu jedouctho pojisténého vozidla bezprosttedné
pied stietem a jejichz plisobent spada do pojistného nebezpeti zakladni havarie a sezénni havarie.

Zikladni havarie
Sezénni havarie
pojistnych nebezpet{, pro ktera je pojisténi sjednéno.
Odcizeni Pojistént pro pojistné nebezpedi odcizent se vztahuje na:
©) neopravnéné uzivani pojisténého vozidla véetné pojisténé nestandardni vybavy.
Zivel
Vandalismus

Pojistént pro pojistné nebezpeci vandalismu se vztahuje na skodu na pojisténém vozidle nebo pojisténé nestandardni vybavé

vzniklou v diisledku imyslného jednant tieti osoby, které ji nepfinasi Zadné materialni obohacent.

Clanek & Pojistna udalost

1) Pojistnou udalosti je nahla a nahodil4 udalost, ktera za trvani pojistént
nastala na tizemt platnosti pojistént a byla zpisobena nékterym z pojistnych
nebezpect, pro ktera bylo pojistént sjednano. Pojistnou udalosti viak nejsou
udalosti ani pfipady vyslovné uvedené ve vylukach z pojistént, dohodnuté

v pojistné smlouvé a vyloucené pravnimi piedpisy.

2) Udalost zptisobena povodni je pojistnou udalosti jen tehdy, jestlize k povodni
doslo po uplynuti 10dennt ¢ekaci doby ode dne potatku pojistént a pojistént
bylo sjednano pro pojistné nebezpeti Zivel.

3) Pokud doglo k pojistné udalosti v déisledku odcizent ¢i vandalismu, prévo

na pojistné plnéni vznika pouze:

a) pokud byla udalost bez zbyte¢ného odkladu ozndmena policii a

b) pokud v pFpadé odcizeni byly prokazatelné nasilnym zptisobem prekonany
piekazky nebo opattent chranici predmét pojisténi pred odcizenim.

4) Za jednu pojistnou udalost se povazuje udalost nastala z jedné priciny
a v jednom ¢asovém okamziku.

€lanek 5 Uzemni platnost pojisténi
Pojistént plati na geografickém uzemt Evropy a na celém Gzemi Turecka.
Clanek 6 Vznik, trvini a zména pojisténi

1) Pojistént se sjednava na pojistnou dobu, kter je vymezena dnem pocatku
pojisténi a v pFipadé pojistént na dobu uréitou i dnem konce pojistént. Pojistént
se sjednava na dobu neur¢itou, nent-li ujednano jinak.

2) Pojistént vznika v okamziku uréeném datem a ¢asem, ktery je uvedeny

v pojistné smlouvé jako potatek pojisténi. Neni-li uveden presny ¢as pocatku
pojistént, vznika pojisténi v 00:00 hodin dne uvedeného v pojistné smlouvé
jako pocatek pojistént, nejdiive viak uzavienim pojistné smlouvy. Nent-li

v pojistné smlouvé pocatek pojistént vibec uveden, vznika pojisténi v 00:00
hodin prvntho dne nasledujictho po uzavfent pojistné smlouvy.

3) Pojistnou smlouvu lze zménit dodatkem k pojistné smlouvé (déle jen
dodatek), nent-li dale vyslovné uvedeno jinak. Pro uzavieni dodatku plati stejna
pravidla jako pro uzavfent pojistné smlouvy. Okamzik (i¢innosti zmény pojistné
smlouvy je uveden v dodatku.

4) V souvislosti se zménou pojistné smlouvy nedochézi ke zméné vyro¢ntho
dne ani dne pocatku ¢i konce pojistnych obdobt uvedenych v pojistné smlouvé.
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To plati i v piipadé, ze dodatkem je sjednano nové pojistént. Prvni pojistné
obdobt dodatkem sjednaného pojisténi viak zacina po¢atkem tohoto nového
pojistént a kon¢{ uplynutim dne, ktery predchazi pocatku dal$tho pojistného
obdobt vyplyvajictho z pojistné smlouvy.

5) Pojistnou smlouvu lze postoupit tfeti osob& pouze se souhlasem pojistitele.

Clanek 7 PFerugeni pojisténi v pripadé do¢asného vyFazeni pojisténého
vozidla z registru silniénich vozidel

1) V pripadé dotasného vyfazeni pojisténého vozidla z registru silni¢nich

vozidel podle piislusnych pravnich predpist (dale jen dogasné vyfazeni

z provozu) lze viechna pojistént vyfazeného vozidla sjednana v pojistné smlouvé

pferusit, a to na zakladé pisemné zadosti pojistnika pfi splnént dale uvedenych

podminek:

a) prerusit pojistént lze jen v pripadé, Ze pojistna smlouva je uzaviena na dobu
neurtitou, s celkovym ro¢nim pojistnym alespori 500 K¢;

b) ke dni dorucent zadosti o prerusent pojistént neni na pojistné smlouvé
evidovano dluzné pojistné;

) pojistént lze prerusit maximalné na 12 mésica;

d) sou¢asti zadosti o preruseni musi byt doklad prokazujici do¢asné vyrazeni
Z provozu.

2) Jsou-li splnény viechny vyse uvedené podminky, pojistént se prerusuje

dnem vyznacenym spravnim organem, jako den po¢atku do¢asného vyfazent

z registru silni¢nich vozidel; prerusent pojistént se vztahuje na viechna pojistént
vyFazeného vozidla sjednand pojistnou smlouvou.

3) Jestlize néktera z uvedenych podminek nebyla splnéna, pojistitel sdéli
pojistnikovi, Ze Zadost o prerudent pojisténi byla zamitnuta a Ze do¢asnym
vyFazenim z provozu vechna pojistént vyfazeného vozidla sjednana pojistnou
smlouvou zanikla.

4) Prerudené pojisténi se obnovuje na zakladé pisemné zadosti pojistnika,

a to dnem nasledujicim po dorucent takové zadosti pojistiteli, pfipadné dnem
pozdé&jsim uvedenym v takové Zadosti, nejpozdéji viak lze obnovit dnem
nasledujicim po uplynuti 12 mésicti ode dne do¢asného vyfazent z provozu.

5) Nepozadé-li pojistnik o obnovent pojistént do 12 mésicti ode dne jeho
prerusent, zanikaji uplynutim této doby viechna pojistént vyfazeného vozidla
sjednana pojistnou smlouvou.



Clanek 8 Zanik pojisténi

1) Pojistént zanika v pipadech stanovenych v pojistné smlouvé, pojistnych

podminkach a v ob¢anském zakontku. Pojistént zanika zejména dnem:

a) uplynuti pojistné doby, jde-li o poji$téni sjednané na dobu urtitou;

b) kdy pojistnik, jeho dédic, pravni nastupce nebo vlastnik pojisténého vozidla,
je-li osobou odlisnou od pojistnika, dorutil pojistiteli oznament zmény
vlastnika pojisténého vozidla. Pojistitel je opravnén pozadovat prokazant
zmény predlozenim dokladu prokazujictho zménu vlastnika, zejména
dokladem o zapisu zmény udajl o vlastnikovi v registru silni¢nich vozidel
nebo predlozenim technického prikazu pojisténého vozidla s vyznacenou
zménou vlastnika. Bez pfedlozent takového dokladu se povazuje zména
vlastnika pojisténého vozidla za neoznamenou a pojistént nadale trva, pokud
se pojistitel nedohodne s pojistnikem na jiném zpiisobu dolozeni zmény
vlastnika pojisténého vozidla; pokud je viak pojistiteli dodate¢né predlozen
pozadovany doklad prokazujici zménu vlastnictvi, pojistént zanika ke dni,
kdy mu byla zména ozndmena;

) zaniku pojistného zajmu; pojistitel ma viak pravo na pojistné a7 do doby,
kdy se o zaniku pojistného zajmu pojistnika dozvédél; pojistnik je povinen
zanik pojistného zajmu pojistiteli prokazat;

d) zaniku pojistného nebezpet;

e) uplynuti pojistného obdob, ve kterém vlastnik pojisténého vozidla zemiel
nebo zanikl bez pravniho nastupce, pokud za né bylo zaplaceno pojistné;
nebylo-Li zaplaceno, pojisténi zanika dnem smrti vlastnika nebo jeho zaniku
bez pravniho nastupce. To neplati, jde-li o pojistént ciziho pojistného
nebezpeti.

2) Pojistént dale zanika v pF{padé prodleni pojistnika s Ghradou pojistného,
a to marnym uplynutim dodate¢né Lhity k zaplacent dluzného pojistného
stanovené pojistitelem v upomince pojistnikovi.

3) Pojistnik i pojistitel mohou pojisténi ukoncit vypovédi:

a) k poslednimu dni kazdého pojistného obdobi, jde-li o pojisténi s béznym
pojistnym; tato vypovéd musi byt druhé strané doru¢ena nejméné Sest
tydnd pied koncem pojistného obdobt, v opaéném pripadé pojistént
zanika az ke konci nasledujictho pojistného obdobt, pro které je $est tydnd
dodrZeno;

b) dorucenou druhé strané do dvou mésicti ode dne uzavieni pojistné smlouvy;
pojistént zanikne uplynutim osmidenni vypovédni doby;

© doruenou druhé strané do ti mésicti ode dne oznament vzniku pojistné
udalosti pojistiteli; pojisténi zanikne uplynutim mési¢ni vypovédni doby.

4) Pojistént zanika trvalym nebo do¢asnym vyFazenim pojisténého vozidla
z registru silni¢nich vozidel podle piislusnych pravnich predpist, nebylo-li
v piipadé docasného vyiazenti z provozu pojistént preruseno podle ¢l. 7.

5) Vechna pojisténi vyFazeného vozidla sjednana v pojistné smlouvé zanikaji
uplynutim 12 mésich od prerusent pojistént, jestlize béhem prerusent pojistnik
o0 obnovent poji$tént nepozadal.

6) Pojistént zanika odcizenim pojisténého vozidla; nelze-li dobu jeho
odcizent pfesné urtit, povazuje se pojisténé vozidlo za odcizené okamzikem,
kdy oznament o odcizent pojisténého vozidla prijala policie.

7) Pojisténi zanika doru¢enim oznament druhé smluvni strang, Ze pojisténé
vozidlo je vozidlo se zménénou identitou.

8) Zanik pojistént se Fdi prislunymi ustanovenimi ob¢anského zakontku, neni-

li v pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé uvedeno jinak. Pojistént
muze zaniknout 1 z jinych divodd uvedenych v pojistnych podminkach, zejména
jako nasledek porusent povinnostt ¢i v pripadech uvedenych v obcanském
zakontku.

Clanek 9 Zmény Gcastnika pojistént, pfechod priv a povinnosti

1) Jestlize pojistnik, ktery nent vlastnikem pojisténého vozidla, zanikne
s pravnim nastupcem, pojisténi nezanika; do pojistént vstupuje na misto
pojistnika pravni nastupce zaniklého pojistnika.

2) Zemte-li nebo zanikne-li bez pravniho nastupce pojistnik, ktery nent
vlastnikem pojisténého vozidla, pfechazeji prava a povinnosti pojistnika

na vlastnika pojisténého vozidla, a to dnem, kdy pojistnik zem¥el nebo zanikl
bez pravniho nastupce. Oznami-li viak pojistiteli v pisemné formé do 30 dnd
ode dne pojistnikovy smrti nebo ode dne jeho zaniku, Ze na trvani pojistént
nemé zajem, pojistént zanika dnem smrti nebo dnem zéniku pojistnika.
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3) Do zaniku pojisténi podle ¢l 8 odst. 1) pism. b) nebo e) prechazeji préva
a povinnosti z pojisténi na nového vlastnika pojisténého vozidla; v pFipadé
zaniku pojistént v disledku smrti vlastnika vozidla pfechazeji do ukon¢ent
dédického fizeni na dédice spole¢né a nerozdilné.

Clanek 10 Pojistny zijem

1) Pojistny zajem je opréavnéna potieba ochrany pied nasledky pojistné udalosti.
Pojistny zajem pojistnika je podminkou vzniku a trvant pojistént. Pojistnik

mé vzdy pojistny zdjem na vlastnim majetku. Pojistnik ma pojistny zajem

1 na majetku jiné osoby, pokud by mu bez jeho existence a uchovant hrozila pfima
majetkova ztrata. Dal-li pojistény k pojistént souhlas, mé se za to, Ze pojistny
zajem pojistnika byl prokazan.

2) Pojistny zdjem pojistnika méiZe byt zalozen zejména, jde-li o pojistént véci:

a) kterou pojistnik opravnéné uziva, nebo

b) ktera je ve vlastnictvi osoby pojistnikovi blizké, nebo

) ktera je ve vlastnictvi spole¢nika pojistnika nebo osoby spole¢nikovi blizké,
nebo

d) ktera je ve vlastnictvi osoby majetkové propojené s pojistnikem, nebo

e) ktera slouzi k zajisténi pohledavky pojistnika, nebo

f) kterou pojistnik spravuje.

3) Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel o tom
nevédél, ani nemohl védét, je pojistna smlouva neplatna. Pojistiteli viak nalezi
odména odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti dozvédél.

4) Pojistnik je povinen oznamit pojistiteli, ze doslo k zaniku pojistného zajmu.
Toto oznameni must byt u¢inéno v pisemné formé a musi v ném byt uvedeny
informace a k nému piilozeny dokumenty, ze kterych bude zanik pojistného
z&jmu vyplyvat.

5) Byla-li pojistna smlouva uzaviena se zietelem k budoucimu pojistnému
z&jmu, ktery nevznikne, pojistnikovi zanikne povinnost platit prislusné pojistné
a soucasné pojistiteli vznikne pravo na pfiméfenou odménu.

Clanek 11 Pojisténi ciztho pojistného nebezpeti

1) Pojistnik méize uzav¥it pojistnou smlouvu vztahujici se na pojistné nebezpeci
tieti osoby (pojisténého), ktera je odlidna od pojistnika (déle jen pojisténi ciziho
pojistného nebezpeti), pokud ma na takovém pojisténi pojistny zajem.

2) Pojistnik je povinen seznamit pojisténého s obsahem pojistné smlouvy
vztahujici se na pojistné nebezpedi pojisténého.

3) Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, je pojisténi ciziho pojistného
nebezpeti sjednano ve prospéch pojisténého, tj. pravo na pojistné plnént

ma pojistény, a to i tehdy, je-li pojistitel povinen vyplatit pojistné plnéni, na néz
ma narok pojistény, osobé odlisné od pojisténého.

4) Pouze je-li tak vyslovné uvedeno v pojistné smlouvé, je pojisténi sjedndno

ve prospéch pojistnika ¢i jiné tieti osoby. VV takovém piipadé mohou tyto osoby
uplatnit pravo na pojistné plnént, pouze pokud prokazi, ze seznamily pojisténého
s obsahem pojistné smlouvy a Ze pojistény, védom si, Ze pravo na pojistné plnént
nenabude, souhlasi s tim, aby pojistnik ¢i jina tieti osoba pojistné plnént piijali.

5) Neprokaze-li pojistnik tento souhlas pojisténého nejpozdéji do konce
sjednané pojistné doby, zanika pojistént uplynutim této doby. Nastane-li pojistna
udalost, aniz byl tento souhlas pojisténého udélen, nabyva pravo na pojistné
plnént pojistény.

6) Je-li pojistény, ktery nent plné svépravny, potomkem pojistnika, must
byt souhlas pojisténého s vyplatou pojistného plnént pojistnikovi nahrazen
zvlastnim souhlasem. Zvlastni souhlas se nevyzaduje, pokud je pojistnik
zakonnym zastupcem pojisténého a nejde o pojisténti majetku.

7) Dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zaniku bez pravntho nastupce
vstupuje do pojistént na misto pojistnika pojistény. Oznami-li viak pojistiteli
v pisemné formé do 30 dnii ode dne pojistnikovy smrti nebo ode dne jeho
zaniku, Ze na trvani pojisténi nema zajem, zanika pojisténi dnem smrti nebo
dnem zéaniku pojistnika.



Clanek 12 Pojistné
1) Pojistnik je povinen fadné a v¢as zaplatit pojistné.

2) Pojistné se sjednava jako bézné, nent-li v pojistné smlouvé uvedeno,

Ze se jedna o jednorazové pojistné. Jednorazové pojistné se sjednava za celou
pojistnou dobu. B&Zné pojistné se sjednava za jednotliva pojistna obdobt,
jejichz délka je uvedena v pojistné smlouvé. Nent-li ujednano jinak, je pojistnym
obdobim dvanact mésict. Prvni pojistné obdobt zatina dnem pocatku pojistént.

3) Nent-li ujednano jinak, je b&zné pojistné splatné vzdy prvni den pFisluiného
pojistného obdobi a jednorazové pojistné dnem pocatku pojistént.

4) Pojistné se povazuje za zaplacené véas, je-li nejpozdéji v den jeho splatnosti
pFipsano na bankovni Gi¢et pojistitele nebo jim ur¢ené osoby s variabilnim
symbolem stanovenym pojistitelem, popiipadé uhrazeno v hotovosti pojistiteli
nebo zastupci pojistitele, ktery je pojistitelem zmocnén pojistné inkasovat.

5) Pojistné zaplacené pod variabilnim symbolem uréenym pojistitelem
se povazuje za uhrazené pojistnikem ¢i jinou osobou s jeho souhlasem.

6) Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvant pojistént, neni-li dohodnuto
nebo ob¢anskym zakontkem stanoveno jinak.

7) Pojistitel mize zménit vyii pojistného jednostranné v pripadech stanovenych
ob¢anskym zakontkem ¢i uvedenych v nasledujicim odstavci tohoto ¢lanku, nebo

dohodou s pojistnikem. Za dohodu s pojistnikem o zméné pojistného se povazuje
také Gprava pojistného na zakladé podminek uvedenych v pojistné smlouvé,

ze kterych je zfejmy zptisob stanoveni nové vyse pojistného (napf. systém bonus).

8) Pojistitel miize jednostranné zménit vyéi bézného pojistného na dalst

pojistné obdobti, zméni-li se podminky rozhodné pro stanovent vy$e pojistného,

zejména:

a) obecné zavazné pravni predpisy nebo ustalena soudni praxe (napt. v oblasti

nahrady tjmy), které maji vliv na stanovent vyse pojistného nebo pojistného

plnéni nebo na vy&i nakladti pojistitele (napF. zména dani ¢ povinného

rozsahu pojistné ochrany);

faktory vedouct ke zvy3ovani pojistného plnént, které nejsou zavislé na jeho

vili (napt-. v déisledku zmény cen zbo#i, nahradnich dild, sluzeb nebo

v diisledku zmény frekvence $kod);

©) obecné zavazné pravni predpisy, které ukladaji pojistiteli dodate¢né vydaje
(nap¥. povinné odvody), k nimz v dobé uzavient pojistné smlouvy nebyl
pojistitel povinen, nebo nent-li pojistné dostate¢né k zajistént trvalé
splnitelnosti zavazkd pojistovny podle zakona upravujictho pojistovnictvi.
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9) Pokud pojistnik se zménou vy3e pojistného podle predchoziho odstavce
nesouhlast, must svij nesouhlas uplatnit pisemné do jednoho mésice ode

dne, kdy se o navrhované zméné vyse pojistného dozvédél. V takovém piipadé
pojistént zanikne uplynutim pojistného obdobi predchazejictho pojistnému
obdobt, ve kterém mélo dojit ke zméné vyse pojistného, upozornil-li pojistitel
pojistnika na tento nasledek a nedojde-li k jiné dohodé mezi pojistnikem

a pojistitelem. Pojistént z ddvodu nesouhlasu pojistnika s novou vysi pojistného
nezanikne, je-li pojistné pro nové pojistné obdobi upravené podle tohoto ¢lanku
nizsi nez pojistné za predchazejici pojistné obdobi. Pokud nent v uvedené Lhité
nesouhlas vyjadien, pojisténi nezanika a pojistitel ma pravo na nové stanovené
pojistné.

10) Pojistitel ma pravo ze zaplaceného pojistného uhrazovat své pohledavky
za pojistnym v poradi, v jakém po sobé vznikly.

11) Pokud pojistné nebylo zaplaceno véas a ve sjednané vysi, je pojistitel
opravnén pozadovat trok z prodlent a néklady spojené s upominanim
a vyméhanim tohoto pojistného.

12) Pojiétén se v pipadé prodlent s jeho placenim nepreruuje.
Clanek 13 Systém bonus

1) Bonusem se rozumt sleva na pojistném za priibéh pojistént podle dale
uvedenych pravidel. Na bonus vznika narok, pouze je-li tak ujednano v pojistné
smlouvé, a vztahuje se vylu¢né na pojistné za pojistént zakladni havarie a sezénni
havarie pojisténého vozidla. Na pojistné za ostatn{ pojistna nebezpeti nebo jiné
predméty pojistént a na pojistné za doplitkova pojistént se bonus nevztahuje.
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2) Bonus je dan stupném bonusu, ktery zavisi na dosazené rozhodné dobé podle
nasledujici stupnice systému bonus:

B10 120 mésict (a vice) 50 %
B9 108 az 119 mésicd 45%
B8 96 az 107 mésich 40 %
B7 84 az 95 mésich 35%
B6 72 az 83 mésich 30 %
B5 60 az 71 mésicd 25%
B4 48 az 59 mésich 20 %
B3 36 az 47 mésich 15%
B2 24 a7 35 mésich 10 %
Bl 12 az 23 mésicl 5%
BO 0 az 11 mésict 0%

3) Stupefi bonusu se uplatfiuje na kazdé pojistné obdobi a stanovuije se vzdy
k jeho prvnimu dni.

4) Rozhodnou dobou se rozumi{ doba nepFerudeného trvant pojistént zakladni

havarie nebo sezénni havarie vyjadiend v celych mésicich a zkracena v zavislosti

na rozhodnych udalostech, jak je definovano nize (déle jen rozhodna doba):

a) za kazdy ukoneny mésic doby trvani pojisténi se rozhodna doba prodluzuje
o0 jeden mésic

a nasledné

b) za kazdou rozhodnou udalost se dosazeny stuperi bonusu sniZuje vidy o dva
stupné; novou rozhodnou dobou je doln{ hranice rozhodné doby odpovidajict
tomuto sniZenému stupni bonusu na stupnici systému bonus.

5) Rozhodnou udalosti se rozumi pojistna udalost z pojistného nebezpeti
zékladni havarie nebo sezonni havarie, za kterou bylo poskytnuto pojistné plnéni
a ktera byla alespori ¢aste¢né zavinéna Fidi¢em pojisténého vozidla nebo pii ni
nebyla splnéna néktera z povinnosti pojisténého podle ¢l. 15 a 16 (dale jen
rozhodna udalost).

6) Zjisti-li pojistitel, Ze se jednalo o rozhodnou udalost, aZ poté, co stanovil
pojistné na dal3i pojistné obdobt, je pojistnik povinen pojistiteli piislusny rozdil
v pojistném doplatit.

7) Ridila-li pojisténé vozidlo osoba, ktera byla v dobé rozhodné udalosti pod
vlivem alkoholu, omamné nebo psychotropni latky nebo pod vlivem léku,

s jehoz uZitim je spojen zékaz Fizeni vozidel, a to v dobé, s niZ je tento zakaz
spojen, nebo odmitla-li se tato osoba podrobit piislusnému vysetfent na obsah
vyse uvedenych latek, narok na dosazeny bonus zanikne a nova rozhodna doba
je O mésicd.

8) Pojistnik mé pravo na prevod celé prokazané doby trvani zaniklého
pojisténi v celych ukonenych mésicich zkracené za kazdou rozhodnou udalost
0 24 mésich. Do doby trvani pojistént se nezapotitava doba, po kterou bylo
havarijni pojistént preruseno. S¢itat prekryvajici se ¢asové useky soubéznych
pojisténi nent pro stanovent pfevadéné rozhodné doby mozné.

9) Rozhodnou dobu lze pFevést pouze na pojistént vozidla téze skupiny vozidel.
Skupiny vozidel pro ucely pfevodu rozhodné doby jsou uvedeny v nasledujicim
vyetu (vzajemné oddélené strednikem): motocykly, tFikolky a EtyFkolky; osobni
automobily do 3 500 kg véetné jejich nakladnich modifikact, obytné automobily
do 8 000 kg a sanitnt automobily; autobusy a trolejbusy; nakladni automobily;
tahace navésu; piHvésy a navésy; traktory; pracovnt stroje, ruéni voziky

a vysokozdvizné voziky.

10) Prevod prokazané rozhodné doby ze zaniklého pojistént tého? pojistnika

(nebo jeho manzela) lze uskute¢nit:

a) do nové uzavrené pojistné smlouvy z té pojistné smlouvy, jejiz zanik
piedchazel uzavieni nové pojistné smlouvy;

b) ze soubézné pojistné smlouvy, ktera zanikla, do trvajici pojistné smlouvy.

11) Po zaniku pojisténi ma pojistnik pravo na vystaveni potvrzeni o pritbéhu
pojistént, pokud nent dluh na pojistném. V piipadech, kdy pojistnikem vozidla
byla leasingova nebo Gvérova spole¢nost, ma provozovatel vozidla pravo

na vystavent potvrzent o priibéhu pojistént, pojistnik v3ak pravo podle véty pruni
nema.



Clanek 14 Povinnosti pojistitele

1) Pojistitel je povinen dodrzovat povinnosti stanovené v pojistné smlouv,
pojistnych podminkach a v ob¢anském zakontku ¢i jinych pravnich predpisech.

2) Pojistitel je zejména povinen:

a) zodpovédst pravdivé a Gplné pisemné dotazy zdjemce o pojisténi pfi jednani
o uzavient pojistné smlouvy nebo pojistnika pii jednani o zméné pojistné
smlouvy;

b) na Zidost a naklady pojistnika vydat kopii pojistné smlouvy;

) vratit doklady, které si vyzada osoba, které je predloZila, neni-li nezbytné, aby
v originale zGstaly soucasti piislusné spisové dokumentace pojistitele.

Clanek 15 Povinnosti pojistnika a pojisténého

1) Pojistnik a pojistény jsou povinni dodrzovat povinnosti stanovené v pojistné
smlouvé, v pojistnych podminkach a v ob¢anském zakoniku & jinych pravnich
predpisech. Zaroven se jim pri¢ita porusent uvedenych povinnosti dal{ osobou
jednajict z jejich povéfent & s jejich souhlasem.

2) Pojistnik a pojistény jsou zejména povinni:

a) zodpovédét pravdivé a Gplné pisemné dotazy pojistitele tykajic

se sjednavaného pojistént; za odpovéd na pisemné dotazy pojistitele

se povazuji i Udaje tykajict se pojistnika, pojisténého vozidla, jeho vlastnika

a provozovatele, které jsou uvedeny v pojistné smlouvé;

oznamit bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli zmény tykajici se skute¢nostt,

na které byl pojistitelem tazan, nebo které jsou uvedeny v pojistné smlouvé,

zejména:

1) zménu pojistného rizika (napt. zménu zpiisobu uzivani vozidla);

ii) zménu vlastnika pojisténého vozidla;

iii)zmény osobnich a dal3ich dajti, jako jsou pijment,
adresy aj.;

©) umoznit pojistiteli kdykoli ovéFit spravnost podkladt pro stanovent

pojistného provedenim kontroly skute¢nosti rozhodnych pro jeho vypocet;

umoznit pojistiteli nebo jim povéFenym osobam posouzent pojistného
rizika a prezkoumant ¢innosti systémi nebo zaiizent slouZicich k ochrané
pojisténého vozidla, predlozit k nahlédnuti Gi¢etni 1 jinou obdobnou
dokumentaci a umoznit porizent jeji kopie, nejde-li o doklady, u nichz

je nezbytné, aby se v originale staly sou¢asti prislusné spisové dokumentace;

neucinit bez souhlasu pojistitele nic, co zvy$uje & by mohlo zvysit pojistné

riziko, a neumoznit takové jednant teti osobé; pokud dojde ke zvysent
pojistného rizika, ozndmit tuto skute¢nost bez zbyte¢ného odkladu
pojistiteli;

f) Fadné zajidtovat idrzbu pojidténého vozidla, zejména dodrzovat pHislugné

pokyny vyrobce tykajict se obsluhy a udrzby, vynaloZit veskeré Usil, které

po nich lze rozumné poZadovat, aby predesli vzniku pojistné udalostt,
zejména nesmi poru$ovat povinnosti sméfujici k odvracent nebo zmensent
nebezpeti, které jsou jim ulozeny pravnimi pfedpisy nebo na jejich zakladé
nebo které na sebe vzali pojistnou smlouvou, a nesmi strpét porusovant
téchto povinnosti ze strany tfetich osob;

zajistit, aby pojisténé vozidlo v dobé jeho opustént bylo fadné uzaméeno

a zabezpeceno proti odcizent alespori zplisobem dohodnutym v pojistné

smlouvé;

zajistit, aby se v pojisténém vozidle v dobé jeho opustént nenachazely

doklady k pojisténému vozidlu (osvédeent o registraci / osvédeent

o technickém prdkazu, technicky pritkaz) ani technicky prostredek

uréeny k uzamykant pojisténého vozidla a k uzamykant nebo aktivaci

zabezpetovaciho zafizent a systému;

1) oznamit bezodkladné pojistiteli ostatni pojistitele, u kterych je pojisténé
vozidlo pojisténo proti témuz pojistnému nebezpeti, a hranice pojistného
plnénti (zejména pojistné Eastky & limity pojistného plnéni), a to jak
pii sjednavant pojistént, tak v piipadé zmén téchto skute¢nosti béhem jeho
trvant;

j) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, pokud zjist{, Ze pojisténym

vozidlem je vozidlo se zménénou identitou;

prokazat na zadost pojistitele zménu vlastnika pojisténého vozidla

piedlozenim dokladu o zapisu zmény Udajii o vlastnikovi v registru vozidel

nebo predlozenim technického prikazu pojisténého vozidla s vyznatenou
zménou vlastnika.
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Clanek 16 Postup a povinnosti v pripadé skodné udalosti

1) Nastane-li $kodné udalost, jsou pojistnik, pojistény a jina osoba, ktera

uplatfiuje préavo na pojistné plnéni, povinni zejména:

a) udinit veskera opattent k tomu, aby se nezvétsoval rozsah nasledki $kodné
udalosti;

b) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze nastala $kodna udalost, podat
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vysvétlent, za jakych okolnosti ke $kodné udalosti doslo, a o rozsahu nasledkd
této udalosti, tyto skute¢nosti prokazat a podat vysvétlent o pravech tietich
osob a postupovat v souladu s pokyny pojistitele;

©) v pHpadé dopravni nehody postupovat v souladu s povinnostmi ulozenymi
obecné zavaznou pravni normou statu, ve kterém k nehodé doslo, predevsim
bez zbyte¢ného odkladu ozndmit nehodu policii;

d) oznamit bez zbyte¢ného odkladu organiim ¢innym v trestnim nebo
prestupkovém Fzeni vznik udalosti, ktera nastala za okolnosti nasvédcujicich
spachant trestného ¢inu nebo pfestupku, jestliZe tato udalost nebyla
oznamena policii;

e) umoznit pojistiteli nebo jim povéfenym osobam veskera Setfeni nezbytna
pro posouzent naroku na pojistné plnént a jeho vysi, predlozit k tomu
veskeré doklady, které si pojistitel vyzada, a umoznit porizent jejich kopie;
zejména jim umoznit prohlidku poskozeného pojisténého vozidla a zajistit
pro pojistitele diikazy o vzniku $kody a jejim rozsahu;

f) provést opravu pojisténého vozidla pouze ve smluvnim servisu pojistitele,
byla-li tato povinnost sjednana v pojistné smlouvé;

g) predlozit doklady, které si pojistitel vyzada, véetné doklad(i pottebnych

pro uplatnént prav pojistitele na nahradu Gjmy nebo jiného prava, ktera na néj

piejdou vyplatou pojistného plnéni, a umoznit pofizent jejich kopii;

postupovat tak, aby pojistitel mohl vii jinému uplatnit pravo na nahradu

Skody zplsobené pojistnou udalosti nebo jiné obdobné pravo;

1) neménit stav zplisobeny $kodnou udalosti bez souhlasu pojistitele, nejdéle
v3ak po dobu 5 dnii od oznament skodné udélosti pojistiteli. To neplat,
pokud bylo potfeba z bezpetnostnich, hygienickych, ekologickych nebo jinych
zévaznych ddvodd s opravou pojisténého vozidla nebo s odstranénim jeho
zbytk( za&it dHve. V téchto piipadech jsou povinni zabezpetit dostate¢né
dikazy o rozsahu poskozeni, napf. Setfenim provedenym policii nebo jinymi
vySetfovacimi organy, fotografickym &t filmovym zaznamem apod.
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2) Veskeré poskytnuté informace a piedlozené tdaje musi byt pravdivé
a nezkreslené a z4dné podstatné (daje tykajici se skodné udélosti nesmi byt
zamlceny.

3) Doklady pozadované pojistitelem se predkladaji v ¢eském jazyce. Je-li doklad
vystaven v jiném jazyce, je povinnosti doloZit jeho original a jemu odpovidajict
ovéfeny preklad do ¢eského jazyka a umoznit pojistiteli poFizent jejich kopie;
pojistnik, pojistény nebo jina osoba uplatiujici pravo na pojistné plnént zajisti
pozadované doklady na vlastni naklady.

4) Po poskytnuti pojistného plnéni a po opravé pojisténého vozidla nebo jiné
pojisténé véci ¢i vyméné jejich Casti nebo jejich znovuporizent je pojistény
povinen umoznit pojistiteli prohlidku pojisténého vozidla nebo jiné pojisténé
véci a predloZit doklady o provedené opravé, znovupoiizeni nebo vyméné.

Clanek 17 Postup a povinnosti v pripadé nalezeni odcizeného vozidla

1) Pokud jsou odcizené pojisténé vozidlo, pojisténa nestandardni vybava

¢i jejich Casti pozdéji nalezeny, je pojistény povinen tuto skute¢nost bez
zbytecného odkladu oznamit pojistiteli. Pojistény je v tomto piipadé rovnéz
povinen umoznit pojistiteli prohlidku nalezeného pojisténého vozidla

¢i pojisténé nestandardni vybavy za icelem posouzent rozsahu jejich poskozent
a vy3e pojistného plnént, a to i v piipadé, ze vozidlo (pFipadné jeho ¢ast) bylo
nalezeno zcela znicené.

2) Nastala-li pojistna udélost z pojistného nebezpeti odcizen a pojisténé
vozidlo (pFpadné jeho odcizena ¢ast) je pozdéji nalezeno, je pojistény povinen
nalezent odcizeného vozidla (piipadné jeho ¢4sti) bez zbyte¢ného odkladu
pojistiteli oznamit a umoznit pojistiteli ¢i poskytovateli sluzeb uréenému
pojistitelem prohlidku nalezeného vozidla za icelem posouzent rozsahu

jeho poskozent a vy3e pojistného plnéni, a to i v pripads, Ze vozidlo (pHpadné
jeho ¢ast) bylo nalezeno zcela zni¢ené. Pokud jiZ pojistitel poskytl za toto
odcizent pojistné plnént, je opravnéna osoba povinna:

a) vratit pojistiteli pojistné plnént, a to po odectent nakladd Gicelné
vynaloZenych na odstranéni zavad (zjisténych a stanovenych pojistitelem

na zakladé prohlidky nalezeného vozidla) vzniklych na vozidle v dobé, kdy byl
pojistény zbaven moznosti s pojisténym vozidlem nakladat,nebo

zmocnit pojistitele k prodeji nalezeného vozidla a ve prospéch pojistitele
se vzdat prostiedkd ziskanych timto prodejem, dohodne-li se s pojistitelem,
%e nebude vracet pojistiteli pojistné plnéni podle pismene a); k prodeji
vozidla je povinen poskytnout pojistiteli nezbytnou soutinnost.

b
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3) Po poskytnuti pojistného plnéni a po opravé pojisténého vozidla nebo jiné
pojisténé véci ¢i vyméné jejich Casti nebo jejich znovupoiizent je pojistény

povinen umoznit pojistiteli prohlidku pojisténého vozidla nebo jiné pojisténé
véci a predlozit doklady o provedené opravé, o znovupofizeni nebo o vyméné.



Clanek 18 Diisledky poruseni povinnosti

1) Odstoupent od pojistné smlouvy & vypovéd bez vypovédni doby

a) Pojistitel méa pravo odstoupit od pojistné smlouvy, pokud pojistnik nebo

pojistény porusil umyslné nebo z nedbalosti povinnost odpovédét pravdivé

a Uplné na pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného pojistént,

jestlize by pfi pravdivém a iplném zodpovézent dotaz( pojistitel pojistnou

smlouvu neuzaviel. Odstoupenim se pojistna smlouva zrusuje od pocatku

a smluvnt strany jsou povinny si vratit v3e, co jiz bylo z pojistné smlouvy

plnéno.

Pojistitel miize od pojistné smlouvy odstoupit také do dvou mésicti ode dne,

kdy doslo k porusent povinnosti tykajict se prohlidky pojisténé véci po jejt

opravé nebo vyméné podle ¢L. 16 odst. 4) nebo €l. 17 odst. 3). Odstoupenim
se pojistna smlouva zrusuje s ¢inky do budoucna a pojistént zanikne dnem
dorucent odstoupent pojistnikovi.

) Pojistitel mé4 pravo vypovédét pojisténi bez vypovédni doby, pokud pojistnik
nebo pojistény porusil povinnost ozndmit zvy3ent pojistného rizika.
Pojistitel mdze pojistént vypovédét do dvou mésichi ode dne, kdy se o zvysent
pojistného rizika dozvédél. V takovém piipadé nalez{ pojistiteli pojistné
do konce pojistného obdobt, v némz pojistént zaniklo; jednorazové pojistné
mu nalez{ celé.

b
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2) SniZent pojistného plnéni

a) Pojistitel ma pravo snizit pojistné plnéni v poméru pojistného, které obdrzel,

k pojistnému, které mél obdrzet:

1) pokud bylo v déisledku porueni povinnosti pojistnika nebo pojisténého
pii jednant o uzavient pojistné smlouvy nebo o jeji zméné ujednano nizst
pojistné;

ii) pokud pojistnik nebo pojistény porusil povinnost oznamit pojistiteli
bez zbyte¢ného odkladu zmény tykajici se skute¢nosti, na které
se pojistitel pisemné dotazoval nebo které jsou uvedeny v pojistné
smlouvé, a pojistitel v dlisledku toho nemohl stanovit novou vysi
pojistného;

iii)pokud v dtisledku porusent povinnosti pojistnika nebo pojisténého
oznamit zvy3ent pojistného rizika nemohl pojistitel v¢as stanovit
odpovidajici pojistné a nastala-li po tomto zvy3ent rizika pojistna udalost.

Pojistitel ma dale pravo sniZit pojistné plnéni, pokud porusent povinnosti

pojistnika, pojisténého nebo jiné osoby uplatfiujici pravo na pojistné plnéni

mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh, na zvétent
rozsahu jejich nasledki nebo na zjisténi ¢i uréent vyse pojistného plnént.

Pojistitel sniZ{ pojistné plnéni amérné tomu, jaky vliv mélo porusent

povinnosti na rozsah jeho povinnosti plnit.

) Pojistitel je opravnén snizit pojistné plnéni nebo pojistné plnéni

neposkytnout, pokud osoba, ktera fidila pojisténé vozidlo, byla pod vlivem

alkoholu, omamné nebo psychotropni latky nebo pod vlivem léku, s jehoz
uzitim je spojen zakaz Fizeni vozidel, a to v dobg, s niZ je tento zakaz spojen,
nebo odmitla-li se tato osoba podrobit prislusnému vySetieni na obsah vyse
uvedenych latek ¢i svym jednanim toto vysetfent znemoznila. Toto pravo
pojistitel neuplatni, vznikla-li $koda v dobé od odcizent pojisténého vozidla
do jeho vracent opravnénému uzivateli.

Pojistitel sniZ{ pojistné plnént, pokud se pojistntk v pojistné smlouvé zavazal,

Ze opravy poskozent vzniklého v diisledku pojistné udalosti budou provadény

vyhradné ve smluvnim servisu pojistitele, a tento zavazek byl porusen.

Pojistitel sniz{ pojistné plnéni o dvojnasobek procentnich bodd, o které snizil

pojistné za prijeti uvedeného zavazku.

Pojistitel sniz{ pojistné plnéni o 10 %, pokud pojistnik v pojistné smlouvé

uvedl, Ze pojitény motocykl je vybaven padacim ramem (ochrannymi prky),

a v okamziku pojistné udalosti, ktera byla zplisobena pojistnym nebezpecim

zakladni havarie nebo sezonni havarie, jim vybaven nebyl.

b
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3) Pripady, kdy pojistitel neposkytne pojistné plnént

a) Pojistitel mé pravo pojistné plnéni odmitnout, pokud je pii¢inou pojistné

uddlosti skute¢nost, o které se pojistitel dozvédél az po vzniku pojistné

udélosti a kterou nemohl diHve zjistit vzhledem k tomu, Ze pojistnik

& pojistény imyslné ¢ z nedbalosti odpovédéli nepravdivé & netiplné

na pisemné dotazy pojistitele pfi uzavirani pojistné smlouvy ¢i dodatku,

pokud by pojistitel pojistnou smlouvu nebo dodatek neuzavel, poptipadé

jl uzavtel za jinych podminek, kdyby o této skute¢nosti védél. Pojistént dnem

dorucent oznament pojistitele o odmitnut{ pojistného plnént zanikne.

Pojistitel neposkytne pojistné plnént:

1) pokud pojistény nebo jina osoba, ktera uplatfiuje pravo na pojistné plnéni,
uvedla védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené ddaje tykajici se rozsahu
pojistné udalosti nebo podstatné udaje tykajict se této udalosti zamlcela;

ii) pokud pojistnik, pojistény, jina osoba, ktera uplatiiuje pravo na pojistné
plnéni nebo néktera z osob, které jednaly z jejich povéFent & s jejich
souhlasem, porusila nékterou z povinnost{ uvedenych v ¢l. 16 odst. 1)
pism. e)a ).

b

S

18

4) Nahrada naklad(
a) Pojistitel méa pravo na nahradu:

1) nakladd vynalozenych na $etient skute¢nosti tykajicich se $kodné udalosti,
o nichz mu byly ozndmeny védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené idaje
nebo o nichz mu byly tyto ddaje zamléeny;

ii) nakladd vynalozenych na $etient $kodné udalosti, pokud je vyvolali
poru$enim své povinnosti pojistnik, pojistény nebo jina osoba, ktera
uplatriuje pravo na pojistné plnént;
jiné osoby, ktera uplatriuje pravo na pojistné plnéni, a nahradu zbyte¢né
vynaloZenych naklad(, véetné nakladdi na expertizy, znalecké posudky nebo
vedent soudntho sporu, vzniklych z téhoz divodu.

b) Tyto naklady mize pojistitel zapotist proti plnéni z pojisténi nebo je odetist
od pojistného plnént.

Clanek 19 Vyluky z pojisténi

1) Z pojisténi nevznika pravo na pojistné plnéni za jakékoli skody vzniklé

nasledkem:

a) trvalého vlivu provozu (napf. korozi, prirozenym opotiebenim a podobnymi
pri¢inami), funkéniho namahant nebo v déisledku Gnavy materialy;

b) vlivu chybné konstrukce, vyrobni nebo materialové vady;

© vady nebo poskozent, které méla pojisténd véc ji v dobé uzavFent pojistné

smlouvy nebo dodatku a které byly nebo mohly byt pojistnikovi nebo

pojisténému znamy;

nespravné obsluhy nebo tdrzby (napt. nespravného Fazent prevodovych

stuphid, nedostatku nebo pouziti nevhodnych hmot potiebnych k provozu,

prehFati motoru, pouZitim pojisténého vozidla, jeho ¢asti nebo pojisténé
nestandardni vybavy jinym nez vyrobcem uréenym zplisobem, nespravnym
uloZenim nebo upevnénim nakladu & nakladem samotnym, pokratovanim

v jizdé po nérazu, jehoZ nasledkem doslo k dniku provoznich kapalin

a podobnych pi¢in);

Gmyslného jednani nebo opomenuti ¢i védomé nedbalosti pojistnika,

pojisténého, jiné osoby, kterd uplatfiuje pravo na pojistné plnént, nebo

nékterou z osob, které jednaly z jejich povéfent ¢i s jejich souhlasem, tedy
jednant, kdy tyto osoby védély, Ze mohou $kodu zplsobit, a chtély ji zpdsobit
¢ védély, ze Skodu mohou zpisobit, a byly s tim srozumény;

f) Hzent pojisténého vozidla osobou, ktera nent drzitelem ptisluného
fidi¢ského opravnént, s vyjimkou osoby, ktera se podle prislusnych predpisti
uti pojisténé vozidlo Hdit nebo sklada zkousku z fizent vozidla;

g) fizeni pojisténého vozidla osobou, ktera neni zdravotné nebo odborné

zplisobila k fizent vozidla podle obecné platnych pravnich predpis;

fizent pojisténého vozidla osobou v dobé, kdy byl G¢inny trest zakazu Fzeni

vozidla uloZeny této osobé, pripadné bylo rozhodnuto o odnéti ¢i pozastavent

jejtho Fidi¢ského opravnén;

i) ¢innosti pojisténého vozidla jako pracovniho stroje (napt. pr vyklapéni,
naklddani, manipulaci vozidla s nakladem, apod.);

i) vypro$tovani jiného vozidla;

k) poskozeni pojisténého vozidla nebo pojisténé nestandardni vybavy pfi jejich
opravé nebo Udrzbé nebo v pfimé souvislosti s témito ¢innostmi;

D pouziti pojisténého vozidla k trestné ¢innosti;

m) predchoztho poskozent pojisténého vozidla nebo jeho ¢sti.
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2) Pojistént se nevztahuje na $kody vzniklé od okamziku predani pojisténého
vozidla nebo pojisténé nestandardni vybavy jiné osobé za Gi¢elem provedent
jejich adrzby, opravy nebo za Gcelem zajistént jejich prodeje, do doby jejich
vracent, pokud jde o $kody, za které tato jina osoba odpovida.

3) Pojistént se nevztahuje na $kody vzniklé v déisledku:

a) vjeti pojidténého vozidla do mista postizeného povodni nebo zaplavou;

b) vniknuti vody do séni motoru;

©) nérazu nebo najeti pojisténého vozidla do prekazky vytvorené lavinou,
sesuvem nebo spadlym predmétem, nent-li sjednano pojistént pro pojistné
nebezpeti zakladni havarie nebo sezénni havarie.

4) Nedoslo-li ze stejné pritiny a ve stejnou dobu k jinému poskozent pojisténého
vozidla, za které je pojistitel povinen plnit, pojisténi se nevztahuje na poskozent
nebo znicent:

a) pneumatik;

b) elektrického popiipadé elektronického zatizeni pojisténého vozidla
elektrickym zkratem, elektrickym prepétim nebo jakymkoli nepfimym
plisobenim blesku. Nepiimym plisobenim blesku se rozumi p¥ipady, kdy blesk
na pojisténém vozidle nezanechal priikazné viditelné stopy destrukéntho
mechanického a tepelného a¢inku pfimého zasahu;

zatizeni AVIS (audiovizualni a informacni systémy, viz ¢l. 28).

<
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5) Pojistént se nevztahuje:

a) na zniceni nebo poskozeni zaznam(l na zvukovych, obrazovych, datovych
a jinych nosi¢ich zaznamd;

b) na odcizeni nebo ztratu pohonnych hmot.

6) Neni-li ujednano jinak, z poji$tént nevznika pravo na pojistné plnéni za skody
vzniklé:
a) pH zavodech vieho druhu a pFi sout&Zich s rychlostni vlozkou, jakoz
1 pi oficialnich pipravnych jizdach k zavodiim a soutézim;
b) pHi testovacich nebo zazitkovych jizdach na uzavfeném okruhu nebo v arealu
vymezeném k takovému cely;
© pH jizdach slouzicich k tréninku Fidi¢skych dovednosti, provadénych
ve specialnich arealech ¢i zonach;
na pojisténém vozidle uvedeném do provozu védomé pojistnikem
& pojisténym (pokud se jedna o pojistént ciztho rizika) na zakladé
nepravdivych nebo hrubé zkreslenych tdaj;
na pojisténém vozidle poté, co pojistnik nebo pojistény za trvani pojistént
zjistili, Ze pojisténym vozidlem je vozidlo se zménénou identitou, a nesplnili
svoji povinnost oznamit tuto skute¢nost pojistitel;
f) vybuchem dopravovaného nakladu (napi. vybusniny, vysoce holavé latky,
chemikalie apod.);
nasledkem vale¢nych udalostt, vzpoury, povstant, nebo jinych hromadnych
nasilnych nepokojt, stavky, vyluky, teroristickych akté (tj. nasilnych jednant
motivovanych politicky, socialng, ideologicky nebo nabozensky) veetné
chemické nebo biologické kontaminace;
h) nasledkem zasahu statni moci nebo vefejné spravy;
i) plisobenim jaderné energie nebo jaderného & jiného ionizujictho zéreni.
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7) Pojistitel neni povinen plnit, pokud $kodna udélost vznikla vandalismem
nebyla bez zbyte¢ného odkladu oznamena policii.

8) Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnén,
doslo-li ke skodé odcizenim a $etienim pojistitele bylo prokazano, Ze pachatel
nepiekonal prekazku nebo opatfent chranici pojisténou véc pied odcizenim.

9) Vyluky uvedené v tomto ¢lanku v odst. 1) pism. d), pism. f) az [) a v odst. 3)
se nevztahuji na skodné udalosti nastalé piisobenim pojistného nebezpeti
odcizent.

10) Na pojiétént se mohou vztahovat jesté dalsi vyluky uvedené v pojistné
smlouvé, piisludnych zvlastnich pojistnych podminkach nebo vyplyvajici
z pravnich predpist.

Clanek 20 Hranice pojistného plnéni

1) Pojistné plnéni je omezeno pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného
plnéni.

2) Pojistna ¢astka se stanovi pri sjednanti pojistént tak, aby odpovidala pojistné
hodnoté pfedmétu pojistént v dobé uzavient pojistné smlouvy.

3) Pojistna hodnota pojisténého vozidla je vyjadiena obvyklou cenou
pojisténého vozidla, piipadné jinym v pojistné smlouvé uvedenym zpiisobem.

4) Pojistna hodnota pojiténé nestandardni vybavy je vyjadiena souctem obvyklé
ceny jejich soucasti, pripadné jinym v pojistné smlouvé uvedenym zpisobem.

5) Je-li horni hranice pojistného plnéni uréena pojistnou ¢astkou, vztahuje
se na kazdou pojistnou udélost.

6) Je-li horni hranice pojistného plnéni uréena limitem pojistného plnént,

je v pojistné smlouvé stanoveno, zda se limit vztahuje:

a) na pojistné plnéni za kazdou pojistnou udalost, nebo

b) na pojistné plnéni poskytnuté za véechny pojistné udalosti nastalé béhem
jednoho pojistného roku (dale jen roéni limit).

7) Ma-li pojistnik pH sjednan pojisténi moznost hranici pojistného plnént
stanovit, stanovi ji na svou odpovédnost.

8) Dojde-li béhem pojistného roku vlivem pojistné(nych) udalosti({)

k ¢aste¢nému nebo Uplnému vycerpant ro¢ntho limitu, méze byt na zakladé
zadosti pojistnika stanoven novy limit pojistného plnént, a to za dodate¢né
stanovené pojistné. Takto stanoveny novy limit navy3eny o nespotfebovanou
¢ast pavodniho ro¢ntho limitu je pak horni hranici pojistného plnént pojistitele
z jedné a viech pojistnych udlosti vzniklych do konce pojistného roku,

ve kterém ke stanovent nového limitu pojistného plnéni doslo.
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Clanek 21 Rozsah pojistného plnéni

1) Pojistitel poskytne pojistné plnéni v nasledujicim rozsahu:
a) v pHpadé parcidlniho poskozent pojisténého vozidla nebo jiného predmétu
pojistént ve vysi piimérenych nakladd, které je tieba tcelné vynaloZit
na opravu do stavu bezprosttedné pied pojistnou udalostt, snizenych
o0 hodnotu zbytk( nahrazovanych ¢astt, a to v cenové trovni obvyklé
pro Ceskou republiku (dale jen CR),
b) v piipadé totalniho poskozeni pojisténého vozidla nebo jiného predmétu
pojistént ve vysi obvyklé ceny bezprostiedné pred pojistnou udalosti snizené
o0 hodnotu zbytkd pojisténého vozidla nebo jiného predmétu pojistént,
©) v pHpadé odcizeni pojisténého vozidla nebo jiného predmétu pojistént
ve vysi obvyklé ceny bezprostfedné pied pojistnou udalost,
pii¢emz nasledné odecte spolutcast. Pojistitel poskytne pojistné plnént jen
do vy3e pojistné ¢astky ¢i limitu pojistného plnént.

2) Je-li pojistné plnéni stanoveno rozpo¢tem nakladii na opravu pojisténého
vozidla, jeho vyse odpovida nakladiim na opravu, které pojistitel stanovi
standardnim expertnim systémem bezprostiedné pied pojistnou udalosti.

V rozpottu se pouziji ceny nahradnich dild kvalitativné srovnatelnych s dily
originalnimi a ¢asové normy opravarenskych pract pfedepsané vyrobcem
vozidla. Hodinova sazba opravarenskych pract vychazi z obvyklé cenové drovné
neznatkovych opravci vozidel.

3) Nastane-li odcizen{im nebo vandalismem $koda na zaizent AVIS, airbazich
vtetné f{dicich jednotek k nim, ostatnich elektronickych prvcich vozidla,
sedadlech véetné zadrznych systém( nebo prednich svétlometech, pojistitel
stanovi pojistné plnént:
a) do vyse obvyklé ceny, kterou méla uvedena vybava bezprostfedné
pred pojistnou udalost{;
b) v pipadé vymény nebo opravy uvedené vybavy ve smluvnim servisu
pojistitele nebo znatkovém & autorizovaném servisu ve vysi prokazanych
pFiméFenych naklad(i na zakladé predlozenych G¢etnich dokladu.

4) Nastala-li pojistna udalost odcizeni ¢asti pojisténého vozidla a pachatel,

aby se této ¢asti zmocnil, poskodil jinou ¢ast pojisténého vozidla, pojistitel

do stanovent pojistného plnéni zahrne také prokazané priméfené naklady
vynaloZené na opravu takto poskozené jiné ¢asti vozidla. Za ni se povazuje
pouze piekazka chranici odcizenou ¢ast vozidla pied odcizenim, pfipadné

ta konstruként ¢ast vozidla, kterou pachatel musel poskodit pii demontazi
odcizené ¢asti vozidla. Pojistné plnént za dal${ ¢asti vozidla, které byly pFipadné
poskozeny v souvislosti s danym odcizenim, nikoli v3ak vandalismem, pojistitel
stanovi zplisobem podle pism. a) nebo b) odst. 3).

5) Nastala-li pojistna udalost z pojistného nebezpei odcizent, pojisténé
vozidlo (pF{padné jeho odcizena ¢ast) bylo pozdéji nalezeno a pojistény splnil
povinnost oznamit tuto skute¢nost pojistiteli, pojistitel poskytne pojistné
plnéni za poskozent vozidla, ke kterému doslo v dobé, kdy byl zbaven moznosti

s pojisténym vozidlem nakladat, nedoslo-li k dohodg, Ze bude postupovano podle
¢l 17 odst. 2) pism. b).

6) Pokud pojistény nebo jina opravnéna osoba opravi ¢i vyméni poskozenou
soucast pojisténého vozidla ¢i jiného predmétu pojisténi v rozporu

s doporucenim pojistitele tykajicim se zplisobu opravy ¢i vymény, poskytne
pojistitel pojistné plnéni pouze v rozsahu, v jakém by plnil, pokud by pojistény
¢i opravnéna osoba pii opravé postupovala v souladu s jeho doporucenim.

7) Pokud pojistitel v pribéhu $etient $kodné udalosti zjistil, Ze pojisténym
vozidlem je vozidlo se zménénou identitou, je pojistné plnént:
a) v pHpadé totalntho poskozent &i odcizeni poskytnuto jen do vy3e obvyklé
ceny vozidla se zménénou identitou;
b) v piipadé parcialniho poskozeni snizené v poméru obvyklé ceny vozidla
se zménénou identitou k obvyklé cené takového vozidla s fadnou identitou.

8) Pojistitel uhradi priméfené naklady, které byly po piedchozi dohodé

s pojistitelem Gcelné a prokazatelné vynaloZeny:

a) na vyprosténi a prepravu poskozeného pojisténého vozidla za tcelem
jeho opravy nebo na vyprostént a prepravu zni¢eného pojisténého vozidla
do mista, kde je lze dovolenym zplisobem zlikvidovat;

b) na provizorni opravu pojisténého vozidla v dohodnutém rozsahu;

o na uskladnént pojisténého vozidla poskozeného pojistnou udalosti; nejvyse
viak po dobu 10 kalendafnich dndi.

9) Ma-li opravnén osoba pii opravé nebo nahradé souvisejici s pojistnou
udalosti narok na odpocet dané z pridané hodnoty (dale jen DPH), stanovi
pojistitel pojistné plnéni bez ¢astek DPH. V piipadech, kdy oprévnéna osoba
tento narok nemd, stanovi pojistitel pojistné plnéni véetné ¢astek DPH.



10) Pokud je v pojistné smlouvé obsazen zavazek opravit pojisténé vozidlo
pouze ve smluvnim servisu pojistitele a pojistény nebo opravnéna osoba nechaji
opravu provést jinak, miize pojistitel sniZit pojistné splnéni podle ¢l. 18 odst. 2)
pism. d).

Clanek 22 Spoluiiéast

1) Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni v rozsahu spoluti¢asti,
jejiz vyse je uvedena v pojistné smlouvé.

2) Pokud nastane v piipadé pojistént zakladni ¢i sezénni havarie rozhodna
udalost (jak je definovana pro Gcely bonusu), ktera jiz nema vliv na stupef
bonusu, upravuje se spoluticast nasledujicim zptsobem:

a) pH prvni rozhodné udalosti se spoluG¢ast nemén;

b) pii druhé rozhodné udalosti se spoluticast zvy$uje na dvojnasobek;

©) pH treti a kazdé dali rozhodné udalosti se spoluti¢ast zvy3uje na trojnasobek.

Ustanovent tohoto odstavce se nepouziji, pokud od vzniku piedchazejict
rozhodné udalosti uplynulo alespofi 12 mésichi nepferusené doby trvani
pojistént.

3) Pokud z té7e piciny vznikla pojistna udalost na pojisténém vozidle
a soutasné na pojisténé nestandardni vybavé, odette pojistitel spoluticast
jen jednou.

Clanek 23 SetFeni pojistné udalosti a vyplata pojistného plnéni

1) Pojistné plnén je splatné do 15 dni ode dne skoncent Settent nutného
ke zjisténi pojistné udalosti, rozsahu pojistného plnéni a zjisténi opravnéné
osoby.

2) Pokud nelze ukonéit Setfeni do tH mésicti ode dne ozndment, poskytne
pojistitel na pisemnou zadost osoby, ktera uplatnila pravo na pojistné plnént,
pFiméfenou zalohu na pojistné plnéni. Pfi stanovent piiméFené vyse zalohy
pojistitel zohledni zejména dosavadni vysledky $etfent a vysi prokdzané
a dolozené skody. Pojistitel zalohu neposkytne, je-li rozumny divod jejt
poskytnuti odepiit, zejména:
a) neni-li z vysledkd dosavadniho Setfent jisté, zda se na Setienou udalost bude
vztahovat pojisténi nebo kdo je opravnénou osobou;
b) porusil-li pojistnik, pojistény nebo jina osoba, ktera uplatiiuje pravo
na pojistné plnént, povinnost souvisejici s uplatnénim prava na pojistné
plnéni, zejména obsahuje-li oznament $kodné udalosti nebo jakékoli jiné
podant ¢i doklad ke $kodné udalosti nepravdivé nebo hrubé zkreslené tidaje
tykajici se $kodné udalosti, nebo jsou-li takové tdaje zamléeny;
© je-li proti osobé uplatiujici pravo na pojistné plnéni nebo proti opravnéné
osobé vedeno trestni fzent ve véci souvisejici s ozndmenou $kodnou
udalosti, nebo
existuje-li divodné podezfent, Ze pfi uplatnéni prava na pojistné plnént
doslo ke spachant trestného ¢inu, pfitemz o diivodné podezient o spachant
trestného ¢inu jde vzdy, kdyZ je v souvislosti s takovym uplatnénim prava
na pojistné plnént podano trestni oznament na pojistnika, pojisténého,
opravnénou osobu, osobu, ktera uplatnila pravo na pojistné plnént nebo jinou
osobu jednajict z jejich podnétu.
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3) Pojistné plnéni poskytuje pojistitel v penézich v tuzemské méné, neni-li
ujednano nebo pravnim pfedpisem stanoveno jinak, nebo pokud nerozhodne

o poskytnuti plnént opravou nebo vyménou pfedmétu pojistént. Pro prepocet
Castek uvedenych v dokladech vystavenych v cizi méné se pouzije kurz vyhlaseny
Ceskou narodni bankou ke dni vzniku pojistné udalosti. Stejny kurz se pouzije,
je-li pojistitel povinen plnit v cizi méné.

4) Pojistitel je opravnén odeéist od pojistného plnéni splatné pohledavky
pojistného nebo své jiné pohledavky z pojistént.

5) Pojistitel je opravnén zapotist proti plnéni z pojistént svoji pohledavku viiel
osobg, ktera ma pravo na plnéni z pojistént, i pokud pohledavka za touto osobou
vznikla z jiného pojistént.

Clanek 24 Zachrafiovaci naklady

1) Zachrafiovacimi naklady se rozumt naklady GZelné vynalozené na:

a) odvracent bezprostiedné hrozici pojistné udalosti;

b) zmirnéni nasledke jiz nastalé pojistné udalosti;

o) odklizent pojisténého majetku poskozeného pojistnou udalosti nebo
jeho zbytkdi, pokud je povinnost toto uinit z hygienickych, ekologickych
& bezpenostnich divodo.

20

2) Pojistitel nahradi zachrariovaci naklady a souvisejici $kodu ve smyslu
obtanského zakontku do vyse:

a) 10 %z horni hranice pojistného plnént sjednané pro poji$téné vozidlo nebo
jiny pfedmét pojistént a pojistné nebezpett, ze kterého hrozil vznik pojistné
udalosti nebo ze kterého nastala pojistna udalost, s niz souvisi vynaloZent
zachrafiovacich nakladd nebo vznik $kody, maximalné viak do vyse obvyklé
ceny véci, ke které se zachraiovaci naklady vztahuiji;

30 % z hornt hranice pojistného plnént sjednané pro pojisténé vozidlo nebo
jiny pfedmét pojistént a pojistné nebezpett, ze kterého hrozil vznik pojistné
udalosti nebo ze kterého nastala pojistna udalost, s niz souvisi vynaloZent
zachrafiovacich nakladd nebo vznik $kody, jde-li o zachranu Zivota nebo zdravi
osob.

b
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3) Pojistnik, pojistény ani jind osoba opravnéna erpat asistencni sluzby
nemaji pravo na nahradu naklad(, které by nemuseli vynaloZit, pokud by ¢erpali
asisten¢n sluzby v rozsahu, v jakém byly s pojistitelem sjednany.

4) Omezent vyplyvajici z odst. 2) a 3) tohoto €lanku neplati pro zachrafiovact
naklady, které byly vynalozeny se souhlasem pojistitele a které by jinak pojistitel
nebyl povinen hradit.

5) Pojistitel nehradi naklady vynalozené:

a) na obvyklou Gidrzbu a o%etfovani véci;

b) na plnént povinnosti predchazet vzniku Gjmy, s vyjimkou nakladé podle
odst. 1) pism. a) tohoto ¢lanku.

Clanek 25 Forma jednani

1) Pojistna smlouva musi byt uzaviena v pisemné formé, nestanovi-li obéansky
zékonik jinak.

2) V pripadé, Ze bude prijeti nabidky ze strany pojistnika shledano neplatnym

z ddvodu nedodrzent pisemné formy nebo jiného diivodu a pojistnik uhradi
prvni pojistné &i jeho splatku ve vysi a Lhiité uvedené v nabidce (neni-li Lhita

v nabidce uvedena, do jednoho mésice od doru¢ent nabidky), povazuje se nabidka
za prijatou zaplacenim tohoto prvniho pojistného ¢&i jeho splatky.

3) Pravni jednani, ozndment a zadosti vyZaduji pisemnou formu, maji-li vliv na:
a) trvani a zanik pojistént;

b) zmény pojistného;

©) zmény rozsahu pojisténi.

4) Pravni jednant, pro které je nutna pisemna forma, je platné, zejména je-li
vlastnoru¢né podepsano jednajici osobou,

je-li u¢inéno prostrednictvim datové schranky, je-li opatfeno zaru¢enym
elektronickym podpisem podle zvlastniho zakona ¢&i je-li u¢inéno
prostiednictvim internetové aplikace pojistitele se zabezpe¢enym piistupem.

5) Pravni jednant, ozndment a zadosti neuvedené v odst. 3) tohoto ¢lanku,
mohou byt u¢inény pisemné, telefonicky, e-mailem, prostfednictvim internetové
aplikace pojistitele nebo prostiednictvim datové schranky, pokud pojistitel
doru¢ovant do datové schranky umoziiuje. To plat{ zejména pro hlasent
pojistné udalosti, pro oznament pojistnika nebo pojisténého ohledné zmény
pijment, adresy bydlisté, koresponden¢ni adresy a dalsich kontaktnich tdajd,
uvedenych v pojistné smlouvé, a Zadost pojistnika o zménu zplsobu placent
bézného pojistného (vyjma placent pojistného na zakladé souhlasu s inkasem

z (G&tu). Pravni jednani, oznament a Zdosti dle tohoto odstavce u¢inéné jinak
nez v pisemné formé must byt dodate¢né doplnény pisemnou formou, vyzada-li
si to pojistitel.

6) V zalezitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti se spravou pojistént
a fesenim pojistnych udalosti, je pojistitel opravnén kontaktovat ostatni
Gcastniky pojistént i elektronickymi nebo jinymi technickymi prostfedky

(napt. telefon, SMS, e-mail, fax, datové schranka), pokud neni dohodnuto jinak.
Pojistitel pfi volbé formy komunikace pFihliZi k povinnostem stanovenym
piislusnymi pravnimi predpisy a k charakteru sdélovanych informaci.

7) Pravni jednani, oznament a zadosti jsou (i¢inné viici druhé smluvni stranég,
jakmile ji byly doruceny.

Clinek 26 Dorugovani

1) Pisemnosti doru¢ované prostrednictvim drzitele po3tovni licence budou

zasilany:

a) pojistiteli na adresu Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
Brnénska 634, 664 42 ModFice, popFipadé jinou adresu, kterou pojistitel
pojistnikovi oznamf;



b) pojistitelem na korespondenéni adresu prisluiné osoby (adresata) uvedenou
v pojistné smlouvé ¢i jinak oznamenou pojistiteli. Nent-li koresponden¢ni
adresa v pojistné smlouvé uvedena ¢i pojistiteli dodate¢né oznamena, budou
pisemnosti zasilany na adresu uvedenou v pojistné smlouvé nebo oznamenou
pojistiteli jako bydlisté nebo trvaly pobyt, popf. sidlo takové osoby.

2) Pojistnik je povinen oznamit pojistiteli bez zbytetného odkladu jakoukoli
zménu koresponden¢ni adresy a adresy svého trvalého pobytu, bydlisté nebo
sidla. Pokud pojistnik zmati dorucent pisemnosti tim, Ze pojistiteli fadné
neoznami zménu své koresponden¢ni adresy, adresy svého trvalého pobytu,
bydlisté ¢i sidla, plati, Ze zasilka fadné dosla tieti pracovni den po odeslant
ajde-li o dorucovani na adresu v jiném statu nez CR, pak patnacty pracovni den
po odeslant.

3) Nejde-li o doruceni podle odst. 4) a7 6), je pisemnost odeslana pojistitelem
doporucenou zésilkou s dodejkou povazovana za doru¢enou dnem uvedenym
jako den prijeti pisemnosti na dodejce (dorucence) a pisemnost odeslana
pojistitelem doporutenou zasilkou bez dodejky, popt. odeslana oby¢ejnou
zasilkou, treti pracovni den po odeslant a jde-li o doru¢ovani na adresu v jiném
statu ne? CR, pak patnécty pracovni den po odeslant.

4) Zmati-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze ji odepre prevzit, plati, 7e fadné
dosla dnem, kdy adresat pisemnost odepfel prevzit.

5) Zmati-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze si nepfevezme pisemnost
(odeslanou pojistitelem doporu¢enou zasilkou nebo doporucenou zasilkou
s dodejkou) ulozenou na posté v lozni Lhiité, plati, ze fadné dosla dnem
uplynutt tlozni Lhity.

6) Zmati-li adresat dojiti pisemnosti jinak, nez je uvedeno v predchozich
odstavcich (napf. tim, Ze neoznati postovni schranku svym jménem a p¥jmenim
nebo nazvem), plati, Ze Fadné dosla dnem jejtho vracent pojistiteli.

7) Pisemnost odeslana pojistitelem doporu¢enou zasilkou nebo doporu¢enou
zasilkou s dodejkou se povaZzuje za doru¢enou i v pfipadé, Ze ji namisto adresata
pievezme jind osoba (naptiklad rodinny prislusnik), jemuz posta dorucila zasilku
v souladu s pravnimi pfedpisy o po$tovnich sluzbach.

8) Pokud neni dohodnuto jinak, [ze pisemnosti doru¢ovat 1 elektronicky

(napt. prostiednictvim datové schranky, internetové aplikace pojistitele,
elektronickou zpravou, popiipadé elektronickou zpravou opatfenou zaru¢enym
elektronickym podpisem), a to na kontaktni tidaje poskytnuté za i¢elem
elektronické komunikace. Pisemnost odeslana pojistitelem elektronicky

na poslednt adresatem poskytnuty kontaktn{ tdaj se povazuje za doru¢enou
desaty den po jejim odeslant, nelze-li datum jejiho dorucent zjistit nebo nent-li
v piisludnych pravnich predpisech stanoveno jinak, i kdyZ se adresat o jejim
obsahu nedozvédél, pokud to pravni predpis nevylucuje.

9) Pisemnosti miize doru¢ovat rovnéz zaméstnanec pojistitele nebo jina
pojistitelem povéFena osoba, a to zejména na adresy podle odst. 1) pism. b),
ale 1 na jakékoli jiné misto, kde bude adresat ochoten pisemnost prevzit. Takto
doru¢ovana pisemnost se povazuje za doru¢enou dnem jejtho prevzeti.

Clanek 27 Rozhodné pravo a rozhodovani sporti

1) Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici & s ni souvisejict se Hd{
Ceskym pravem.

2) Spory vyplyvajict z pojistné smlouvy &i s ni souvisejici budou predlozeny
k rozhodnutt pfislu$nému soudu v CR.

Clanek 28 Vyklad pojmii
Pro G¢ely sjednavaného havarijntho pojistént vozidel plati tento vyklad pojmd:

1) AVIS — audiovizualni a informatni systémy pevné zabudované ve vozidle:
autoradio, multimedialn{ systém, LCD monitor, DVD piehrava, zesilovac,
ekvalizér, specialni reprosoustava, subwoofer CD méni¢, zabudovany navigaéni
systém, ktery je konstrukéné ur¢en k trvalému zabudovant do pojisténého
vozidla, priihledovy displej (head-up display) apod.

2) Kradezi se rozumi zmocnéni se pojisténé véci s tmyslem nakladat s ni jako
s véci vlastni, pi kterém pachatel prokazatelné nasilnym zpasobem piekonal
prekazky nebo opatfent chranici pojisténou véc pred odcizenim. Podminka
prokéazani nésilného prekonani prekazky neplati, bylo-li odcizeno celé vozidlo
nebo byl-li pachatel krddeZe pravomocnym rozhodnutim uznan vinnym.
Bylo-li v3ak zjisténo, Ze pachatel nepFekonal prekazku nebo opatfent chranici
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pojisténou véc pred odcizenim nasilim, a to i v pFipadé odcizent celého vozidla,
nejedna se ve smyslu VPP HAV o kradez.

3) Loupezi se rozumi zmocnéni se pojisténé véci tak, Ze pachatel pouzil
viti opravnénému uzivateli pojisténého vozidla nasili nebo pohriizky
bezprostiedniho nasili.

4) Nahodilou udalosti je udalost, ktera je mozna a u které nent jisté, zda v dobé
trvant pojistént viibec nastane.

5) Neopravnénym uzivanim se rozumi neopravnéné zmocnéni se pojisténé
véci v myslu ji pfechodné uzivat. Bylo-li viak zjisténo, Ze pachatel neprekonal
prekazku nebo opatfent chranici pojisténou véc pred odcizenim nasilim, nejedna
se ve smyslu VPP HAV o neopravnéné uzivani pojisténé véci.

6) Nestandardni vybavou se rozumi nasledujici pfisludenstvi vozidla: napisy,
malby, folie a polepy vieho druhu, nezavislé topent, zavazadlovy stfesni box,
uzamykatelné stfe$ni nosice, tuningové dopliiky (spoilery, Listy prahii, specialni
masky voz(, nestandardni disky nebo pneumatiky, vyfukové systémy apod.);
dale jde o vybavu specilnich vozidel (drzak reklamy, radiové zatizen s anténou,
svételny majak, $titek TAXI, taxametr, vyhledévaci reflektor apod.).

7) Neznackovym servisem se rozumi fyzicka nebo pravnickd osoba

s opravnénim podnikat v oboru opravy silni¢nich vozidel, ktera provadi
kvalifikované a technologicky spravné opravy za ceny obvyklé na opravarenském
trhu v pHislu$ném regionu CR a ktera nema s vyrobcem nebo dovozcem konkrétni
tovarni znatky vozidel uzavienou smlouvu pro provadéni oprav (znackovy
servis), piipadné autorizovanou dolozku pro provadéni oprav (autorizovany
servis).

8) Obvyklou cenou se pro cely tohoto pojistént rozumi cena, ktera odpovida
priméfenym nakladim na pof{zent srovnatelné véci stejného druhu, kvality
a opotiebent ke dni ocenént, a to na trhu v CR.

9) Obvyklou vybavou se rozumi dily, které jsou ve vozidle zabudovany nebo
jsou s vozidlem pevné spojeny (s vyjimkou nestandardni vybavy). Dale jsou

to niZe uvedené véci, které jsou ve vozidle uzamceny: autoatlas, autosvitilna,
détska autosedacka, hasici pristroj, hustilka, koberecky, lékarnicka, nafadi
(obvykla sada), potahy sedadel, piidavné Zaluzie a decky, rezervni kolo, sada

pro nouzovou opravu poskozené pneumatiky, kanystr, sada ndhradnich Zarovek

a pojistek, startovact kabely k baterii, tazné lano, tlakomér, vyprostovaci fetézy
a zafizent, vystrazna lampa, vystrazny trojihelnik, zvedak, sada handsfree a dalst
véci tvoric povinnou vybavu, jakoZ i vybavu zvy3ujici bezpe¢nost posadky

a vozidla v silni¢nim provozu.

10) Oprévnénou osobou je pojistény, nent-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

11) Policii se rozumt Policie Ceské republiky, piipadné pislusny organ jiného
statu, ve kterém doslo ke $kodné udalosti.

12) Parcialnim poskozenim se rozumi takové poskozent pojisténé véci, kdy
priméfené naklady na jeji opravu snizené o hodnotu zbytkd nahrazovanych ¢asti
jsou niz$i nez obvykla cena pojisténé véci v dobé bezprostiedné pred vznikem
pojistné udalosti.

13) Pojistnikem je osoba, ktera uzavrela s pojistitelem pojistnou smlouvu.
14) Pojistnou dobou je doba, na kterou bylo pojistént sjednano.
15) Pojistnym nebezpe¢im je mozn4 pFitina vzniku pojistné udélosti.

16) Pojistnym obdobim je obdob, za které se plati pojistné a jehoz délka

v mésicich nebo letech je dohodnutd v pojistné smlouvé. Prvni pojistné obdobi
za¢ina dnem pocatku pojistént. Kazdé dalsi pojistné obdobi za¢ina dnem, jehoz
Eislo v prislusném mésici je shodné se dnem potatku pojistént; nent-li takovy
den v piislusném mésici, zatina poslednim dnem piislusného mésice. Pojistné
obdobt kon&i dnem predchézejicim po¢atku dalstho pojistného obdobi.

17) Pojistné roky jsou €asové Useky v délce jednoho roku, postupné na sebe
navazujict, pri¢emz prvni za¢ina dnem potatku prvntho pojistént sjednaného
pojistnou smlouvou a dalsi za¢inaji vyro¢nim dnem.

18) Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti
vyvolané pojistnym nebezped{m. Pojistné riziko se zvysi, zméni-i se okolnosti,
které byly uvedeny v pojistné smlouvé nebo na které se pojistitel tazal

pFi jednant o uzaveni nebo zméné pojistné smlouvy pro potfebu ohodnocent
pojistného rizika, tak podstatné, Ze zvy3uji pravdépodobnost vzniku pojistné



udalosti z vyslovné ujednaného pojistného nebezpeti (pojistné riziko se mize
vyt napF. zménou zpisobu pouziti vozidla).

19) Pojisténym je osoba, na jejiz majetek nebo jiné hodnoty pojistného zajmu
se pojistént vztahuje. Pojisténym je vlastnik pojisténého vozidla, nent-li
v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

20) Poskytovateli sluzeb jsou subjekty, které na zakladé smluvniho vztahu

s pojistitelem poskytuji pojistné plnéni nebo asisten¢ni sluzby, pripadné dalst
sluzby. Aktualni seznam téchto subjektd je uveden na internetovych strankach
pojistitele, nebo jej pojistitel sdéli na dotaz na infolince pojistitele.

21) Potvrzenti o priibéhu pojisténi je dokladem vystavenym pojistitelem
o pribéhu zaniklého pojistént.

22) Povodni se rozumi piechodné vyrazné zvyéent hladiny vodnich tok( nebo
jinych povrchovych vod, pfi kterém voda jiz zaplavuje misto mimo koryto
vodntho toku. Povodnt je i stav, kdy voda z ur¢itého Gzemi nemiize do¢asné
pFirozenym zplisobem odtékat nebo jeji odtok je nedostate¢ny, piipadné dochazi
k zaplavent tizemt pfi soustfedéném odtoku srazkovych vod.

23) Smluvnim servisem pojistitele se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba

s opravnénim podnikat v oboru opravy silni¢nich vozidel, ktera ma s pojistitelem
uzavienou platnou a G¢innou smlouvu o spolupraci. Aktualn{ seznam smluvnich
servisti pojistitele je dostupny na internetovych strankach pojistitele, pfipadné
dotazem na infolince pojistitele.

24) Standardnim expertnim systémem se rozumi vypocetn program

pro stanoventi nakladd na opravy vozidel, ktery vychézi z obecné uznévanych
podkladti vyrobcti vozidel nebo jejich dild, pip. jejich akreditovanych zastupca,
napt. AUDATEX, EuroTax, AVN.

25) Skoda zptisobena imyslné je $koda, ktera byla zptisobena amyslnym
jednanim nebo Gimyslnym opomenutim, pokud $kiddce védél, ze mize zplisobit
Skodlivy nasledek, a chtél jej zplisobit, anebo védél, Ze skodlivy nasledek mize
zplisobit, a pro piipad, Ze jej zplisobt, byl s tim srozumén.

26) Skodnou udalosti je udalost, ze které vznikla $koda a ktera by mohla byt
diivodem vzniku prava na pojistné plnént.

27) Skodovym pojisténim je pojistént, jeho? titelem je vyrovnat v ujednaném
rozsahu dbytek majetku pojisténého vznikly v disledku pojistné udélosti.

28) Totalnim poskozenim se rozum:

a) neopravitelné poskozent pojisténého vozidla takového rozsahu, ktery brant
dalsimu fyzickému vyuzivani pojisténého vozidla jako dopravniho prostiedku;

b) takové poskozeni pojisténého vozidla ¢i jiného predmétu pojistént, kdy
(c¢elné vynalozené naklady na opravu, snizené o cenu zbytkd nahrazovanych
Cast, jsou rovny nebo prevysuji obvyklou cenu vozidla ¢i jiného predmétu
pojisténi v dobé bezprostiedné pred vznikem pojistné udalosti.

29) Ugastnikem pojistént jsou pojistitel a pojistnik jakozto smluvni strany
a dale pojistény a kazda dalsi osoba, které z pojistént vzniklo pravo nebo
povinnost.

30) Vozidlo se zménénou identitou je vozidlo, které:

a) bylo uvedeno do provozu na zékladé nepravdivych nebo hrubé zkreslenych
(dajti, pripadné v rozporu s pravnimi pfedpisy na zakladé nepozménénych
Urednich dokladt; nebo

b) nent opatieno nepozménénymi plivodnimi identifika¢nimi znaky (napt. VIN);
nebo

) jehoz technicky prikaz je padélany nebo v ném byly neopravnéné provedeny
zmény.

31) Vyroénim dnem je kazdy den, ktery se pojmenovanim mésice a pofadim
dne v mésici shoduje s datem po¢atku prvniho pojistént sjednaného pojistnou
smlouvou; nent-li takovy den v piislusném mésici, je vyro¢nim dnem jeho
poslednt den.

32) Zaplavou se rozumi vytvorent souvislé vodni plochy, ktera po uréitou dobu
stoji nebo proudi.
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