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pravnickd osoba (déle jen .Obchodnik")

Obchodni fima* / nazev**:
Sidlo:
IC:

Zapis v obchodnim rejstilku &i jiné
evidenci, vietnd spisové znacky:

S — -
*je-li Obchodnik zapsén v obchodnim rejstiiku; **neni-li Obchodnik zapsan v cbchodnim rejstfiku

uzaviraji podle § 269 odst. 2 z.6&. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpist, tuto smlouvu
o pfijimani platebnich karet — platebni terminaly KB (dale jen ,Smlouva").

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Banka a Obchodnik se dohedli, Ze Banka bude za podminek stanovenych touto Smlouvou provadét Autorizaci a
zG&tovani transakci provadénych v provozovnach Obchodnika Platebnimi kartami elektronicky prostiednictvim
platebnich terminald nebo mechanicky prostiednictvim mechanickych snimacd (imprinter().

1.2 Vsouladu s § 273 obchodniho zékoniku jsou nedilnou sou&asti této Smlouvy VSeobecné obchodni podminky
Banky (déle jen ,VSeobecné podminky") a Pokyny. Podpisem této Smilouvy Klient potvrzuje, 2e se seznamil
se znénim téchto dokumentil a souhlasi s nimi. Clanek 28. Vieobecnych obchodnich podminek Banky upravuje
potfebné souhlasy Klienta, zejména souhlas se zpracovanim Osobnich (daji. Klient je opravnén tyto souhlasy
kdykoli pisemné odvolat.

1.3 Pojmy svelkym pocateénim pismenem maji v této Smlouvé nasledujici vyznam nebo vyznam stanoveny
ve Vieobecnych podminkach;
~Autorizace” je proces, b&hem kterého je ovéfovana platnost Platebni karty, skutecnost zda neni Platebni karta
blokovana nebo stoplistovana, zda je Platebni karta uréena k provadéni dané transakce a zda je na Gétu, ke
kterému byla Platebni karta vydana, dostatek volnych prostfedk( k thradé platby.

.Dotaznik® je formulaf Banky, jehoz prostfednictvim 2ad4 Obchodnik Banku o uzavieni Smlouvy nebo o zafazeni
dali provozovny na seznam provozoven, které mohou pfijimat Platebni karty.

Jn Banka z tohoto G¢tu provadi inkaso
ceny za zO&tovanl transakci Platebnimi kartami. N

.Platebni karty“ jsou typy platebnich karet uvedené vtéto Smlouvé. Obchodnik je opravnén pfijimat pouze
Platebni karty uvedené v ¢lanku 5§ a ¢lanku 6 této Smilouvy, u nichZ je dopinéna cena a autorizaéni limit.

.Pokyny" je dokument Pokyny pro provadéni transakci platebnimi kartami vypracovany Bankou, ktery je
Oznamenim ve smyslu VSeobecnych podminek. Pokyny jsou Obchodnikovi pfedany na pevném nosiéi
a Obchodnik podpisem Smiouvy potvrzuje prevzeti téchto Pokyntl. Pokyny jsou soucasné umistény na www.kb.cz,

,Technicka pfiloha" je dokument, ktery Obchodnik obdrzi pfed podpisem této Smlouvy, obsahujici technické
poZadavky pro instalaci platebniho terminalu.

,Uget" je kterykoliv z béznych Gétd Obchodnika vedenych u Banky, ktery je uveden v pfiloze této Smlouvy nebo
ktery Obchodnik Bance v souladu stouto Smilouvou pisemné ozndmi. Banka zuétovava lransakce provedené
v urdité provozovné Obchodnika ve prospéch Uétu, ktery je uveden u pfislusne provozovny Obchodnika v priloze
této Smiouvy.

.Vybaveni" ma vyznam uvedeny v &lanku 2.1 této Smlouvy.

Povinnosti banky

2.1 Banka pfeda Obchodnikovi do bezplatného uzivani platebni terminaly pro provadéni elektronickych transakci
Platebnimi kartami (dale jen ,Vybaveni') pro jednotlivé provozovny. Vybaveni je majetkem Banky. Platebni
termindly urené pro jednotlivé provozovny Obchodnika, vEetné adres provozoven jsou uvedeny v pfiloze této
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Smlouvy. Banka Obchodnikovi dale pfeda potfebné propagacni materialy a znaky Platebnich karet pro jednotlivé
provazovny Obchodnika.

2.2 Banka zgjisti instalaci platebnich terminalG v jednotlivych provozovnach Obchodnika Dodavatelem.

2.3 Banka zajisti, Ze Dodavatel bude odstrafiovat nahlagené zavady platebnich terminal v téchto &asech:
a) do 4 hodin na Gzemi hlavniho mésta Prahy, pokud je zavada nahlasena od 8:00 do 13:00 pracovniho dne,
b) do 8 hodin mimo uzemi hlavniho mésta Prahy, pokud je zavada nahlasena od 8:00 do 13:00 pracovniho dne,
c) v pribéhu nasledujiciho pracovni dne, pokud je zadvada nahlasena po 13:00 pracovniho dne, nebo v den,
ktery neni pracovnim dnem.

2.4 Banka bude hradit naklady na béznou tdrZzbu a opravy platebniho terminalu provadéné v pracovni dny od 7:00
hodin do 18:00 hodin. V ramci bézné Gdrzby a oprav Banka hradi odstranéni zavad vzniklych béZnym provozem
platebniho terminalu, dodavku nahradnich dild, odbornou praci technikl, cestovni nahrady, 1x roéné preventivni
prohiidku platebniho terminalu, sluzbu HOT LINE (telefonni Cislo sluZby je uvedeno na platebnim terminalu) a
v pfipadé nefunkénosti platebniho terminalu provedeni vymény terminalu do 24 hodin za novy terminal stejné
konfigurace.

2.5 Banka vySkoll zaméstnance Obchodnika pro praci s Platebnimi kartami a zabezpedi vyskoleni zaméstnanch
Obchodnika pro absluhu platebnich terminald.

2.6 Banka bude Obchodnikovi poskytovat odménu za zadrZzené Platebni karty za podminek uvedenych v Pokynech.

3. Povinnosti obchodnika

3.1 Obchodnik se zavazuje pouzivat platebni terminal v souladu stouto Smlouvou, Pokyny a dal§imi pokyny
Dodavatele a Banky. Pfi pouzivani platebniho terminalu je Obchodnik povinen postupovat rovnéz podle pokynii
zobrazenych na terminalu.

3.2 Obchodnik je povinen bez zbyteéného odkladu prevzit platebni terminal od Dodavatele a umoznit jeho instalaci
v uréené provozovné na misté pfistupném drzitelim Platebnich karet.

3.3 Obchodnik je povinen vyuzivat Vybaveni vyhradné pro z(&tovani Uhrad za zbozi a sluzby uvedené v pfislusném
Dotazniku. Obchodnik nesmi pouzivat Vybaveni k zic¢tovani transakci tietich stran.

3.4 Obchodnik je povinen chranit platebni terminal pfed poskozenim, ztratou, zcizenim nebo zniéenim.

3.5 Obchodnik neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu Banky piemistovat platebni terminal nebo
mechanicky shima¢ mimo urCenou provozovnu.

3.6 Obchodnik neni opravnén bez pisemného souhlasu Banky provadét Zadné zasahy do softwaru platebniho
terminalu, zhotovovat jeho kopie ani tento software Zadnym jinym zplsobem rozsifovat nebo distribuovat.

3.7 Obchodnik je povinen umoznit zaméstnanctim Banky v obvyklou denni dobu vstup do provozoven Obchodnika za
G&elem kontroly pouZivani Vybaveni.

3.8 Obchodnik je povinen udrzovat platebni terminal funkéni a v pipadé jakékoliv jeho zavady je povinen neprodieng:
informovat Dodavatele tak, aby zavada mohla byt co nejdfive odstranéna.

3.9 Obchodnik hradi Dodavateli veskeré naklady na opravu platebniho terminalu, pokud byla zavada platebniho
terminalu zpusobena nespravnou manipulaci s terminalem.

3.10 Obchodnik je povinen umoznit instalaci platebniho terminalu v uréené provozovné a zajistit na vlastni naklady
pfipojeni platebniho terminalu k autarizacnimu stfedisku Banky prostrednictvim telefonni linky nebo vefejné datové
sité. Obchodni misto / urena provozovna musi byt pro instalaci platebniho terminalu technicky pfipravena podle
Technické piilohy. Obchodnik podpisem této Smlouvy stvrzuje, Ze se pied jejim podpisem seznamil s Technickou
pfilohou, kterd mu byla Bankou pfedana a souhlasi, Ze se bude fidit jejimi ustanovenimi. V pfipadé, Ze obchodni
misto / uréena provozovna nesplni pozadavky a podminky dle Technické pfilohy nejpozdéji do dohodnutého
terminu instalace platebniho terminalu s Dodavatelem, zavazuje se Obchodnik, Ze uhradi naklady souvisejici
s marnym vyjezdem technika. Obchodnik bude dale na vlastni naklady zajistovat provoz platebniho terminalu,
zejmeéna hradit telekomunikaéni poplatky a naklady na spotiebni material napf. papirové kotougky do tiskarny
platebniho terminaiu.

3.11 Obchodnik bude Dodavateli dale hradit zejména nasledujici jednorazové technické tkony na platebnim terminalu:
zména stavajiciho pfipojeni platebniho terminalu, opétovna instalace platebnino terminalu pfi jeho premisténi,
zmeny na platebnim terminalu (napF. zména Gctenky) na misté nebo dalkové, dodani supervizor karty, dodategné
proskoleni Obchodnika.
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3.12 Obchodnik neni opravnén stanovit minimaini Eastku transakce, ktera mize byt hrazena prostednictvim Platebnich
karet.

3.13 Obchodnik je povinen uchovavat doklady o provedenych transakcich prostiednictvim Platebnich karet po dobu 2 let
od provedeni transakce a poskytnout Bance jejich kopie nejpozdéji do 2 pracovnich dnil ode dne dorugeni pisemné
Zadosti o jejich poskytnuti.

3.14 Obchodnik je povinen pisemné oznamovat Bance v dostate&ném piedstihu v8echny zmény, které mohou mit vliv
na fadné pinéni povinnosti podle této Smlouvy; zejména zmény pravni formy Obchodnika, zmény nazvu/obchodni
firmy Obchodnika, zmény bankovniho spojeni. zru$eni nebo zménu adresy provozovny piijimajici Platebni karty,
zménu kontaktnich asob a osob opravnénych jednat jménem Obchodnika nebo zménu jeho telefonniho spojeni.

3.15 Obchodnik je povinen uplatnit veskeré reklamace, které se tykaji Bankou zugtovanych transakci, nejpozdéji do 30
kalendafnich dnl od data, kdy Banka pfipsala nebo poukazala Castku pfislusné transakce v souladu s touto
Smlouvou ve prospéch Uctu.

3.16 Obchodnik je povinen viditeln& umistit znaky Platebnich karet dodané Bankou v uréeng provozovné.

3.17 Obchodnik je povinen zajistit, aby byl v den splatnosti ceny za zuétovani transakci na Inkasnim Gétu nebo
Inkasnich uctech dostatek penéznich prostfedkl pro uhradu celkové Gastky ceny za zG&tovani transakci. Pokud na
Inkasnim uctu nebude dostatek penéznich prostfedkl pro dhradu celkové &astky ceny za zGétovani transakci je
Obchodnik povinen zajistit povoleni debetniho zistatku k Inkasnimu Gétu.

4. Autorizace a ziaétovani transakci
4.1 Banka bude provadét Autorizaci transakci v souladu s Pokyny.
4.2 Banka bude ztictovavat transakce provedené s pouzitim Platebnich karet ve prospéch pfislusného Uétu.

4.3 Pokud je Uget vedeny u Banky, Banka pfipise na Uget &astky transakci provedenych:
a) prostfednictvim platebniho terminalu do 3 Obchodnich dnii ode dne uskuteénéni pifslusné transakce.

4.4 Pokud Uget neni vedeny u Banky, Banka poukaze ve vySe uvedenych Ihiitach pfislusnou &astku do ztétovaciho
centra CNB.

4.5 Obchodnik je povinen zaplatit Bance ¢astku rovnajici se ¢astce transakce, kterou jiz Banka pfipsala na Uéet nebo
poukazala ve prospéch Uétu, pokud pfi provadéni lransakce Obchodnik poruil Pokyny nebo tuto Smiouvu. Banka
je opravnéna zapogisl tuto svou pohledavku oproti zUslalku na Ugtu ve vysi éastky predmétné transakce, kterou
Kiientovi piipsala na Uéet, nedohodne-li si s Obchodnikem jiny zpUsob uhrady této pohledavky.

4.6 Banka pfeda transakce provedené s pouzitim Platebnich karet k zuétovani bance platce nejpozd&ji do 3
Obchednich dnt ode dne uskutegnéni pfislusné transakce prostiednictvim platebniho terminalu. Pokud nedoslo
k pfipsani nebo poukazani Castky transakce Obchodnikovi dfive podle &lanku 4.3 nebo &lanku 4.4, pripise Banka
prostiedky transakce na Uget v den, kdy je obdrZi od banky platce nebo je v této Ihité poukaze do zudtovaciho

centra CNB.
5. Cena
5.1 Obchodnik bude Bance platit ceny za zuétovani transakci ve vysi:
Typ karty [ Sluzebni karty | Kreditnl karty Debetni karty
MasterCard | 11,90% T 1,90% 1,90%
VISA a VISA Electron | 1,90% 1,90% | 190%
Maestro 1,90%
V Pay 1,90%
JCB 2,80%
Diners Club a Discover 3,00%

z hodnoty transakci uskuteénénych jednotiivymi typy Platebnich karet prostrednictvim platebnich terminald.

5.2 Banka a Obchodnik se dohodli, Ze Banka bude provadét inkaso ceny za zuétovani transakci z Inkasniho Gétu vzdy
2. Obchodni den nasledujici po konci kalendaiiho mésice, v némz byly provedeny pfisluné transakce, za které
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se cena plati, a to bez dalsiho souhlasu &i piikazu Obchodnika. Obchodnik souhlasi s Lim, Ze Banka je opravnéna
provadét tihradu ceny z Inkasniho aétu i do debetu. Uhrada Ceny za zlélovani transakei bude takto provadéna za
kazdy typ Platebni karty zvlast.

Banka bude Obchodnika o &astkach ceny za zétovani transakci informovat tzv. ,Mési¢nim pfehledem", coz je
souhminy piehled &astek cen za zuctovani transakci a hrubych a gistych Castkach transakci zaétovanych v ramci
pfislusného kalendafniho meésice jednotlivymi typy Platebnich karet. Tento piehled je vytvaien za kazdou
provozovnu Obchodnika zvIast.

Autorizaéni limity

Obchodnik je povinen si v souladu s Pokyny u v8ech transakci provadénych Platebnimi kartami, které budou
prevySovat autoriza&ni limity stanovené v této Smlouvé vyZadat od Banky povoleni piislu$nou transakci uskute&nit.

Obchodnikovi se stanovuje nulovy autorizagni limit pro elektronické realizace plateb uskuteénéné Platebnimi
kartami v platebnim terminalu.

Micenlivost

Obchodnik i Banka se zavazuji zachovavat migenlivost o skutegnostech vyplyvajicich z této Smiouvy.

Zména provozoven a Géth

Banka a Obchodnik se mohou dohodnout na zméné provozoven uvedenych v pfiloze této Smiouvy. Obchodnik
74da Banku o zménu provozoven, kleré piijimaji Platebni karty formou nové vypinéného Dotazniku, ktery doruci
Bance. Banka piidéli novym provozovndm Obchodnika identifikaéni Eislo. Zména provozoven je uéinna podpisem
piislusné pfilohy této Smiouvy obsahujici provozovny Obchodnika schvalené Bankou. Banka si vyhrazuje pravo
24dosti Obchodnika o rozsifeni poétu provozoven nevyhovsét.

Obchodnik je opravnén Banku pisemné poZadat o zménu Uttu, suvedenim piislusné provozovny, vjehoz
prospéch Banka podie této Smiouvy zuétovava transakce provedené Platebnimi kartami. Banka provede zménu
bez zbyteéného odkladu a pisemné& Obchodnikovi zménu potvrdi.

Zavéretna ustanoveni

Banka i Obchodnik jsou opravnéni tuto Smiouvu kdykoliv pisemné vypovédét, a to i bez uvedeni divodu.

Vypovédni Ihilta pfi vypovédi dané Obchodnikem &ini 30 kalendafnich dnli a pocina bézet dnem doruceni vypovédi

Bance. Vypovédni Ihita pii vypovédi dané Bankou &ini 2 mésice a potina béZet dnem doruceni vypovédi

Obchodnikovi.

Banka je opravnéna od této Smilouvy odstoupit s okamzitou Gcinnosti v pfipadech stanovenych V$eobecnymi

podminkami a dale, pokud:

a) Obchodnik porusi jakymkoliv zptisobem tuto Smiouvu, nebo

b) v provozovné Obchodnika dojde k uskuteénéni podvodnych transakci s Platebnimi kartami, nebo

¢) v provozovné Obchodnika nebyla v pribéhu 12 mésicl provedena Zzadna transakce prostiednictvim Platebni
karty.

V pfipadech uvedenych pod pismenem b) nebo c) vy5e je Banka opravnéna urcit, ze Smilouva zanikd pouze ve

vztahu k provozovn& Obchodnika, kde doslo ke skute¢nosti podle pismene b) nebo c).

Banka ve vypovédi, pfipadné v oznameni o odstoupeni, Obchodnikovi sdéli den, ke kterému bude ukoncen provoz
platebnich terminali.

Doruc¢ovani vypovédi a ozndmeni o odstoupeni se fidi ustanovenimi Vdeobecnych podminek.

Obchodnik je povinen bezodkladné po zaniku této Smlouvy vratit Bance poskytnuté Vybaveni ve stavu, v jakém je
ptevzal, s pfihlédnutim k obvyklému opotiebeni, a odstranit znaky Platebnich karet v provozovnach.

Ukonéeni Smlouvy se nedotyka naroku Banky na nahradu Skody vzniklé z porudeni této Smlouvy, rovnéz se
Obchodnik nezbavuje povinnosti vyrovnat své zavazky vznikié nedodrzenim povinnosti, vEetné zavazk( vzniklych
po dobu platnosti této Smiouvy.

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdy z d¢astnikl obdrzi jedno vyhotoveni.

Tato Smlouva nabyva platnosti a Uginnosti dnem uzavieni.
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