
DODATEK Č. 2
K SERVISNÍ SMLOUVĚ O CELOROČNÍ PODPOŘE K

SOFTWAROVÝM PRODUKTŮM SPOLEČNOSTI INISOFT S.R.O.
Č. 75152304/000/2009

(,,Dodatek")
Objednatel: Česká republika - Záchranný útvar Hasičského záchranného sboru České republiky

SÍdlo: Opavská 771/29, 74801 Hlučín

Kontaktní e-mailová adresa:

Zastoupený: plk. Ing. Radimem Řehulkou, velitelem útvaru

Osoba s právem podepisování
smluv:

IČO:

DIČ:

(dále jen ,,objednatel")

75152304

není plátcem DPH

7ÁCHRANNÝ ÚTVA R
EIZS ČR

("IŠLO DRUH DOBA
ROK SMLOUVY PLNĚNÍ .

a

Dodavatel:

Sídlo:

Kontaktní e-mailová adresa:

Zástupce:
IČO:

DIČ:

Banka:

Zápis společnosti:

INISOFT s.r.o.

Rumjancevova 696/3, Liberec I-Staré Město, 460 01 Liberec

Ing. David Mareček, jednatel společnosti

25417657

CZ25417657

rejstřík - Obchodní rejstřík, evidujÍcÍ úřad - Krajský soud v Ústí nad Labem, spisová
značka - C 16913

(dále jen ,,dodavatel")
uzavÍrajĹ podle § 1901 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů, tento Dodatek ke smlouvě

týkajIcI se dodávky softwarových produktů a poskytování služeb jejich podpory.

PREAMBULE

Smluvní strany mezi sebou uzavřely dne 20.10.2009 smlouvu o ceĹoročnÍ podpoře k softwarovým produktům společnosti INISOFT
s.r.o., Č. 75152304/000/2009 (ve znění veškerých pozdějších dodatků a úprav dále jen ,,Smlouva").

ZMĚNA SMLOUVY

Tento Dodatek včetně příloh nahrazuje celé znění výše uvedené Smlouvy (vyjma identifikace smluvních stran a podpisových řádků),
jejich dodatků a příloh, a to následovně:

SMLOUVA O DODÁVCE SOFTWAROVÝCH PRODUKTŮ A POSKYTOVÁNÍ
SERVISNÍCH SLUŽEB

I. Předmět a účel smlouvy

1.1. Prědmětem této smlouvyje závazek dodavatele.'

- dodat objednateli soňwarové produkty uvedené v pň/oze Č. 3 (dále jen ,,softwarové produkty'ý za podm/hekstanovených v této smlouvě a poskytnout k nhn ob/édnate/i //'cenc/:

- poskytovat ob/édnate/i odbornou serv/šn/" podporu k dodaným soHwarovým produktům za podmhek a v rozsahustanoveném pňbhou č. 1 dle označeného typu poskytované služby uvedené v pň/oze Č. 3 (dále jen uservlŠnl
podpora').
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1.2.

1.3.

Prédmětem této smlouvy je vzhledem k yýše uvedenému odpov/aa/ľc/" pov/hnost ob/édnate/e platit za řádně a včas
poskytnuté p/něnl(dodávku a serv/šn/"podporu soňwarových produktů) dohodnutou cenu.
Účelem této smlouvyje dodán/"sonwarových produktů dodavatelem ob/ednate/i tak. aby tyto mohly být /hsta/ovány na IT
prostred/"ob/bdnate/e, a současně téžposkytnout ob/édnate/i služby podpo/yso/Ťwarových produktů tak, aby měl ob/édnate/
k d/špoz/č/' funkčn/a akuá/n/'sohwarovéproduky, které budou s/ouž/tsvému účelu a které může dodavatel dále d/štr/buovat
svým da/šún zákazníkům.

it. Popiš softwarových produktů, způsobujejich dodánla servhnlpodpory

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Nedohodnou-lise strany výslovnějIhak. dodavate/dokonä"pň'pwn/m úplatném nabytlsohwarových produktůjejích dodávku
ob/édnate//' okamžikem pň>sán/' peněžních prostředků za jednorázovou //cenčnl odměnu zaplacených objédnatekm
dodavateli ve výši stanovené fakturou dodavatele.

Casověomezená bezp/atnáservknípodpora. Dodavate/se zavazu/é po prvnňn úplatném nabytísohwarových produktů
ob/ednate/em poskytovat ob/édnate//'jejkh serv/šn/'podporu po dobu stanovenou v pň"/oze č. 3 ode dne jejích dodán/: a to
bezplatně (cena této podporyje zahrnuta vjednorázové /icenČn/odměně). Ob/édnate/je oprávněn ne/Pozdě/'/" pos/edn/den
měsibe, po němž (v nás/edu/"/b/m měsh) docházlke konci uvedené doby bezplatné serv/šn/"podpo/y, požádat dodavatele o
ukončen/"poskWován/"jákéko/i servLsn/podpory do budoucna.

2.2.1. Nedojde-li k této žádost/: objédnate/ žádá a akceptů/é další (nadále j/ž úplatné) bezprostrědně navazu/"/b/"úp/atné
poskrován/"serv/šn/"podpov na obdoblstanovené v pň/oze Č. 3 ode dne ukonČen/bezp/atné serv/šn/"podpo/y.

2.2.2. Dojde-li k rädnéa včasnéžádosů; servísnlpodpora bude ukončena a nebude po skončen/"jej/ho bezplatného trvání
jLžnadá/e poskytována; smlouvajáko celek, ze/ménajejlčást obsahu//á"//cenc/"k soňwarovým produktům, trvá dál.
Pro opětovné poskytováni" úplatné servisní podpory musí být mezi dodavatelem a ob/ednate/em uzavrěna nová
smlouva o dodávce soňwarových produktů a poskWován/'serv/šn/"ch služeb.

Mštem p/něn/této smlouvyje sÍdlo objédnatek pňbadně da/š/"m/šta určená objednatelem. Dodavatel bude pri p/něnltéto
smlouvy postupovat ze/ména formou vzdáleného pňktupu.

jakékoliv služby neuvedené v této smlouvě budou poskytovány na základě dodatku k této smlouvě.

ILL Cena a fakturace

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

Cena za licencL jednorázová //čenčn/' odměna za dodané soHwarové produkty je uvedena vnabiäce dodavatele.
Ob/édnate/jednorázovou //čenčn/'odměnu dodavateli uhradlna základě daňového dokladu vystaveného dodavatelem.

Cena za serviSní podporu. Cena za servisní podporu speciňkovaná v pň"/oze č. 3 je odvozena od zvoleného typu
poskytované služby a typu a počtu zakoupených hčencljednot/iŕých so/twarových produktů.

3.2.1. zahájení úplatného poskytování servišnl podpory. Nedojde-li kžádosti dle odstavce 2.2, bude zahá/éno
úplatné posknován/'sew/šn/"podpov. Cena za serwšn/podporu bude hrazena na obdoblspeaNkované v pň/oze č.
3 na základě daňového dokladu, ktejý dodavatel vystavlna počátku daného měsŕe, ve kterém započne úplatná
serv/šn/'podpora.

3.2.2. Prodlouženíúplatného poskytovánÍsewjšnípodpoW. Nedo/de-/ik zániku smlouvy do konce obdob/uhrazené
servišnl podpory, bude docházet k opakovanému automaůčkému prodloužení úplatného poskytování serv/šn/"
podpojy na další obdobL Cena za servísnlpodporu na další období bude hrazena vždy na obdob/"spec/hkované
v pň/oze č. 3 od data dle pň7ohy Č. 3 na základě daňového dokladu, který dodavatel vystaví na počátku měsŕe
pňš/ušného obdobL

3.2.3. RozšiřeM softwarového produktu a poskytování servišnl podpory. Rozš/"rén/in so/twarového produktu
dojde ke změně rozsahu jeho hčence (jäk je deňnována v odstavci 4.1 niže) uvedené vpňloze č. 3 a tedy
k automatičké náhradě dosavadn/pňlohy Č. 3 novou pňbhou k této smlouvě. Dodavatel v takovém pňbadě vystaví
ob/édnate/i daňový doklad na jédnorázovou /icenčn/odměnu za rozš/ŕén/'soWarového produktu a na poměrnou
Část serv/šn/" podpory takového rozš/ŕ"en/" do konce období uhrazené séw/šň/' podpoiy (doplatek) dle nabídky
dodavatele.

Splatnost kteréhokoli daňového dokladu dodavatele dle odstavce 3.1 a 3.2 je stanovena v pňľoze Č. 3 a poähá běžet ode
dnejeho vystavenĹ Dnem uskutečněn/"zdanjte/ného p/něnlpro servísnÍpodporuje pwn/"pracovn/"den shodného měsŕe, ve
kterém započalo (nebo bylo na da/Š/"obdob/'prod/ouz"eno jLžzapočaté) posknován/"sew/šn/"podpov.

Veškeré ceny budou hrazeny Yýhradně bankovnún prěvodem v českých korunách na bankovnlúčet dodavatele, vedený u
banky v Česke' republice, speciň"kovaný v hlavičce této smlouvy, nebude linajeho daňovém dokladu uveden odlišný bankovní
účet.

DPH bude př/Počtena k yýše uvedeným cenám ve itýši dle právních prědpisů účihných ke dn/"zdan/te/ného p/něnL

IV. Udě/enl/icence
Dodavatel okamžikem dokončení dodávky soňwarových produktů dle odstavce 2.1 této smlouvy udě/u/é objednateli
nel/ýhradn/' oprávnění (dále jen jicence'ý k už/Ván/"sonwarových produktů a veškerých jejích fmkcibna//t. a to na dobu
t/váň/'této smlouvy (maxhná/ně však na dobu trván/"ma]étkoyých autorských práv) a v souladu s da/Šňni podm/hkam/' tohoto
Článku IV. Pro vy/oučen/"pochybnost/"dodavate//' nadále zůstává zachováno právo výůž/ŕ soňwarové produkty způsobem, ke

inisôft
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kterému udál licenci ob/ednate/L jakož i právo poskytnout licenci k ůž/'t/'č/' jej)"postoupen/" trétňn osobám. Rozsah a cena
hčence jSou upraveny v pň/oze č. 3. Vztahujé-/i se na soňwarové produký některá z veréjhých licencí (opensource, free
software), udě/u/é dodavatel ob/ednate//" oprávnění v max/má/n/m rozsahu umožněném v takové veréjhé licenci a za
podmMek tam uvedených.

4 2. Územnlrozsah poskytnuté licence je omezen na územ/Česke" republiky, množstevn/rozsah je dán nastavením konkrétmho
soňwarového produktu a je upraven v pňloze č. 3.

4.3. Ob/édnate/jé oprávněn na zákhděposkytnuté/icence užii'atpňk/ušnésoňwarové produkty výhradněza účelem a způsobem,
který je uveden nebo pňino vyplývá z jejkh popisu. jednání ob/édnate/e v rozporu s tňnto ustanovenňn se považujé za
podstatné porušení této smlouvy. Už/"e-/i ob/édnate/ softwarový produkt před udě/en/m licence, avšak po odepsánlp/atby
//čenčn/"ho poplatku ze svého účtu, nejédná se o neoprávněné užiů'soňwarového produktu.

4.4. Ob/édnate/je oprávněn na základě licence poskytnuté dodavatelem uži"vatsoňwarové produkty pro svoji potrěbu pouze na
takovém počtu zarázenl a v pňbadě provozu so/twarových produktů na termihá/ovém serveru pro počet uživatelů (resp.
uživatelských proň/ů v operačnňn systému zaňZen/"už/tého k přštupu k databázi so/twarového produktu) uvedený v pň"/oze
č. 3. jednán/objednate/e v rozporu s túnto ustanovenňn se považu/é za podstatné porušen/této smlouvy a dodavateljé? v
takovém pňbadě oprávněn dočasněznepňštupn/"t či omezit funkčnostsohwarových produktů do doby odstraněn/"závadného
stavu.

4.5. Ob/édnate/je oprávněn licencijáko celek postoupit (trvale převést) trétlosobě. kteráje jeho ov/ádaj/á"nebo jún ovládanou
osobou, popň>adě na společnost vzn/"knuvš/"odštěpen/m od ob/édnate/e. Postoupenl/ze reahZovatpouze na základě Lyp/něn/"
a zaslání žádosti o postoupení licence dostupné na webových stránkách dodavatele, kde obě strany (objédnate/ i nový
nabyvatel hčence) svým podpiSem stvmujÍsouh/as s túnto převodem. Dodavatel bude oprávněn požadovatpo objédnate/i Či
novém nabyvateli licence (dlejejkh dohody v žádosti o postoupem) man/Pu/ačn/"pop/atek uvedený vjeho aktuá/n/m cen/ku.

4.6. Licence nezakládá žádné oprávnění objédnatek ani jákéko/i trětl osoby požadovat po dodavateli sděleni nebo jákéko/i
zpňktupněn/"zdro/bvého kódu k soHwarovým produktům.

4.7. Nad rámec stanovený právními prMpísy není ob/édnate/ ani jákáko/i třetí osoba oprávněna bez výslovného p/kemného
souhlasu dodavatele provádět jákéko/i úpravy či opravy so/ťwarových produktů. pňmé Či nepňiné jednání ob/édnate/e v
rozporu s tňnto ustanovenňn se považuje za podstatné porušenltéto smlouvy.

4.8. Poskytnutá licence neopravňu/é ob/édnate/e ani jákouko/i třetlosobu k por"/Zován/"rozmnoz"en/h so/twarových produktů at'
pňiných či nepňŕných, trvalých Či dočasných, vcelku nebo ZČást/) jakýmikoli prostředky a vjákéko/i formě, pro jme potrěby
než je týkon práv vyp/ýva/7"c/bh z licence poskytnuté objednateli. Uvedené se neýká poňZenl jedné záložni" kopié a
standardn/čh funkc/nazvaných export dat záloha databáze, kteréje objednatel oprávněn využívat. Jednán/"ob/édnate/e v
rozporu s túnto ustanoveniin se považujé za podstatné porušen/této smlouvy.

4.9. Poskytnutá licence nezahrnu/é oprávněni objédnate/e ani jákéko/i třetí osoby k yýkonu práva vytěžit nebo zužitkovat celý
obsah nebo kvahtativně nebo kvantitativně podstatné části soňwarových produktů, pokud se jedná o údaje a /hformace
poskytované dodavate/en7 ob/"ednate/l ježjsou zaznamenány v pňš/ušné databází Ste/hě tak nen/"ob/édnate/ nebo jakákoli
trětl osoba oprávněna opakovaně nebo systemaůčky vytěžovat nebo zužNkovávat nepodstatné Části obsahu přŠ/ušné
databáze, pokud se jedná o údajé a /hformace poskytované dodavatelem ob/édnate/L jež jSou zaznamenány v takovéto
databáa) ani jednat jakýmkoli j/hým způsobem, kteiý by nebyl běžný, př/měřený nebo byl na ú/mu oprávněným zá/iňům
dodavatele Či třetibh stran. vWěz"ován/m se rozumi"twa/ý nebo dočasný prěpis obsahu databáze na jmý podklad vrozporu s
účelem so/Twarových produktů, a to jákýmiko/i prostrědky nebo jákýmko/i způsobem, cožse ne(ýká oprávněn/"objednate/e
využNat funkci zálohy a exportu dat sonwaro|lých produktů v souladu se standardn/mj funkcemi. zuž/tkován/m se rozumí

jákýko/i způsob zprjktupnění obsahu databáze veré/hosti rozš/'rbván/m rozmnožen/h, pronálmem, on-hhe spojénňn nebo
jakýmikolijľhými způsoby prénosu. jednán/"ob/bdnate/e v rozporu s t/iňto ustanoven/jn se powžů/é za podstatné poruŠení
této smlouvy.

4.10. Ob/édnate/je oprávněn bezplatně užívatjákouko/i dokumentaci k soňwarovým produktům, kterou dodavatel zpňktupn/ke
staženina svých webových stránkách.

bf

4.11. Rádný výkon práv vp/ýva//b/bh z udělené licenceje možný pouze tehdy, pokud použií'aný poč/tačový systém Ú'eho khéntská
anebo serverová ČáSt) bude splňovat m/h/'má/n/' nároky na konňguraci uvedené na webových stránkách dodavatele u
konkrétn/ho soňwarového produktu. Nebudou-li u objédnatde splněny m/h/má/n/" požadavky na konňgurac/: nebude to
považováno za podstatné porušení této smlouvy ze strany objédnatde, avšak dodavatel neodpowäá za neswávnou
funkčnost Či chován/"sonwarových produktů.

4.12. Dodavate/zároveň neodpovídá za jakoukoli škodu, která vznikla ob/ednate/i nebo jákéko/i trétlosobějednánňn objednatele
v rozporu sjakýmkoli ustanoven/m tohoto článku IVnebo v soův/š/osti s nňn. Dodavatel neodpowäá za jakékoli škody, které
mohou vzn/knoutna soňwaroyých ap//"kac/bh, které by/yna/hsta/oványna počitačovém systému, na kterémjSou provozovány
so/twarové produkty, aniza škodyzpůsobené výpadky v č/hnosti takoyých soňwarových ap/ikaclnebo v soův/š/osti s nhni Či
za škody vzniklé vsoův/Š/OSt/'S pň>adnou ztrátou datpouž/vaných nebo ukládaných trvale Či dočasně takoWmjsonwarovými
aphkaceml.

5.1.

V. Práva a povihnosti dodavatele

Dodavatel bude poskytovat pňš/ušné služby serv/šn/"podpo/y v rozsahu a termínech stanovených pň/ohou Č. 1 a 3.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Dodavatel má pov/hnost dodržovat smluvní podmínky za prédpok/adu, že tomu nebrání technické nebo jme ob/ékt/"vn/'
prěkáŽky vzniklé na straně ob/édnate/e nebo dodavatele. Těmi se rozumlnapč nevydán/"prováděc/bh předp/šů kjLžp/atným
a úč/hným zákonům, kvahta použNaných hromadných komunikačních nebo prépravnlch prostředků, zúženi prjŕodních
podm/hek a jkn podobných, které nejsou v moci smluvních stran ovlivnit.

Dodavatel má powhnost (bez ohledu na datum jejkh vzniku) ewdovat chyby zjištěné uživateli pň' použ/"ván/'soWaroWch
produktů a provádět postupně jejich bezplatné odstraňování v poslední verzi so/bvaroyých produktů pňštupné všem
uživatelům včetně ob/édnate/e, pokud to jsou chyby zawhěné prokazatelně chybnou funkcí programu. Pokud g'to chyby
vzmknou j/hým způsobem a podstatným způsobem ov/ivňu/l n7ožnost už/í/án/' soňwarových produktů ob/édnate/em, je
dodavatel povMen navrhnout ob/édnate/i nel"vhodně/š/"systém či postup projejích odstraněnlči obe/ití

Dodavatel má právo odmitnout provádět úpravy sofťwarových produktů. Ind/vi&á/nlúpravy soňwarových produktů pouze
pro ob/édnate/e (a nikoli další uživatele soňwarových produktů) mohou být řešeny výhradně na základě dodatku k této
smlouvě, popil na základě samostatné smlouvy.

Dodavatel odpowäá za dodání veške/ých so/twarových produktů prostých právních vad. Dodavatel ve všech pňbadech
odpovídá za pňbadné porušení práv duševniho vlastnictví třetŕh osob objédnatdem v důsledku řádného užlvánl
so/twarových produktů, k nhnž udělil nebo zäj/št/'/ ob/édnate/i oprávnění dle této smlouvy. Up/atnŕ/i k soňwaroWm
produktům právo jákáko/iv trétl osoba, zawzů/é se dodavatel nahradit objédnateh" veškerou Új)nu takto prokazatelně
způsobenou, jákoži náklady vynaložené na obranu práv ob/édnate/e.

Dodavatel nebo jeho zaměstnanci Či jme spo/upracu//č/"osoby se mohou dostat do styku s důvěrnými /hformacemj včetně
osobních údajů ve smyslu naňZenlEvropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně /yz/čkých osob v soův/š/ost/' se
zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušen/"směrn/če 95/46/ES (obecné naňZenío ochraně
osobních údajů) (,Naň"zenľ). Ačko/ivz této smlouvy nl7ák nevyplývá pov/hnost dodavatele systemat/čkyzpracovávatosobn/"
úda/é a dodavatel tak není zpracovatelem osobních údajů ve smyslu Článku 4 bodu 8) NaňZení obě strany ma]ízá/em
smluvně zajZstit zachován/'m/čen/ivost/' a ochranu důvěrných /hformac/; včetně osobních údajů, které mohou být dodavateli
zpňštupněny ze strany objednatele v rámci vzájémné spolupráce stran. Práva a powhnosti stran s ohledem na zachování
mlčenlivosti a důvěrnostijsou upraveny v pňbze č. 2 této smlouvy.

vr. Práva a povinnosti objednatele

Objbdnate/ nesm/provádětjákéko/izásahy do poskytnu(ých soňwarových produktů nes/uč/te/né s prédmětem a účelem této
smlouvy (ze/m. s licenclk soňwarovým p/"oduktům) bez předchoziho pšemného souhlasu dodavatele.

Objédnate/ má powhnost před požadovaným zásahem dodavatele uähit taková opatr"en/"(ze/h7éna zálohu dat), která zajístl
pňbadnou obnovu původního stavu pňk/ušného soňwarového produktu a dat. který byl prěd zásahem dodavatele.

Objédnatd poskytne dodavateli (a jeho pňí)adným subdodavatelům) na své náklady veškerou potrěbnou souähnost pro
poskytováni'dodávky a služeb (p/něn/) dle této smlouvy.
Objédnatd umoz"n/"dodavate/i a jeho pracovníkům plný pňktup k v/astnňnu programovému vybavenia k automaůZovanému
ineautomat/Zovanému /hformačn/ínu systému v rozsahu nezbytném pro řádné p/něn/"sm/uvn/bh pov/hnost/'dodavate/e, a to
včetně datového pňPojén/:

Ob/édnate/ n7á právo kontroly služeb serv/šn/"podpory poskytnutých dodavatelem.

Ob/édnate/ n7á nárok na bezplatné odstranění vady způsobené chybným zásahem dodavatele.

Pokud ob/édnate/poruš/"pov/hnost/' uvedené v odstavci 6.1., 6.2., 6.3. nebo 6.4. dodavate/neodpovldáza vadysoňwarového
produktu vzniklé porušenňn pov/hnost/"ob/édnate/e aniza Škodu, která v důsledku takového porušen/"pov/hnost/"ob/édnate//"
vzn/k/a.

VIT. Odpovědnost za vady softwarových produktů a škodu

Strany se zavazu/ľk m/hut/'max/má/n/ho úsúlk prédcházen/'škodám a k m/h/ma//Zac/' vzniklých škod. To zahrnujé zej1néna
powhnost smluvních stran zálohovat pravidelně veškerá svá data prédjejich predán/m nebo zpň3tupněn/ín druhé straně.
před ihsta/acÍnebo už/í'án/m so/Twarových produktů kdykoliv po dobu trvánltéto smlouvy a provádět da/šlúkony směřujiá"
k m/h/ma//Zac/' r/Z/ka vzmku škod čijejľpňbadné výše, a to s odbornou péčí

Strany konstatu/ľs ohledem na všechny okolnosti souv/še//á"s uzavrěnhn této smlouvy, že úhrnná prědvldate/ná škoda, jež
bymoh/a vzniknout. může čihit max/má/ně částku uhrazené cenyza licence k soKwarovým produktům. Tato částkaje rovněž
ne/vyššlsouhrnnou Částkou, do nižbude dodavate/pňbadně odpov/aatpř/'rädné ex/štenc/'právn/ho důvodu k náhradě Škody
dle této smlouvy.
Dodavate/neposkytu/é ob]édnate/ijákouko/izáruku zajákost dodaných so/twarových produktů a vy/uču/é pňj'adnézákonné
záruky za jákost. Veškerá r/Z/'ka spojéná s už/Ván/m so/Twarových produktů nese objédnateL Dodavatel neodpovídá za vady
soňwarových produktů a škody vzniklé objédnatdi v souv/š/ost/'s neprěsnostlv obecnězávazných právních prédpisech nebo
za vadysoňwarových produktů a Škodyzpůsobenéjejich chybným výkladem ze stranyob/édnate/e nebo trétlosoby. V otázce
prěmostiobecnězávazných právních prědpísůjSou pro dodavatele závaznái |/ýk/adová stanoviska a vere1hěznáméprakt/čké
nap/ňován/"ustanoven/'pňš/ušných prédpísů.
Dodavate/neodpovldá za vady so/twarových produktů a Škody vzniklé pň' man/Pu/ac/: transportu a chybné obsluze médů"pro
záznam a prěvod dat v rozsahu této smlouvy.
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VIII. Sankce, trvánla zánik smlouVy

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Ocitne-h' se dodavatel svým zav/hěn/h7 v prodlení s p/něnňn poskytovaných služeb dle pň/ohy č. 1, je dodavatel powhen
uhradit ob/édnate/i sm/uvnlpokutu ve Yýši 0,05 % za každý den prod/eníz ceny konkrétn/'ob/ednate/i poskytované služby
bez DPH až do řádného sp/něni"této pov/hnost/: ne/týše však do výše 100 % z této ceny.

Ocitne-/i se objédnatd v prodlení s úhradou ceny dle vystaveného daňového dokladu dodavatele, je objédnate/ povihen
uhradit dodavateli úrok z prodlení ve výši 0,05 %z dlužné částky bez DPHza každý den prod/enĹ

Tato Smlouva je uzavřena na dobu neurčitou a smluvní vztah založený touto smlouvou zaniká l/ýhradně.'

- pK:emnou dohodou stran,"

- p/šemnou vybověd/' kterékoliv ze stran bez udání důvodu v období poskytování služeb s vyoovědní dobou 30 dnů
poč/ha/b dnem nás/edu//b/m po prokazatelném doručen/"vyoověd/' druhé sm/uvn/straně (v př/badě výpovědi dodavatele
má objédnate/ nárok na vrácení poměrné Částky j/ž uhrazené za služby serv/šn/" podpory, a to na bankovní účet
objbdnate/e do 30 dnů od data prokazatelného doručení vynověd/: vpňbadě vyoovědi ob/édnate/e je j/ž uhrazená
platba za služby serv/šn/"podpoV nevratná); nebo

- odstoupen/m od smlouvy kterouko/ivze stran v pňbadech uvedených v této smlouvě.
Strany jsou oprávněny odstoupit od Smlouvy v pňbadech stanovených touto smlouvou, přičemž p/atj Že v pňPadě
odstoupen/od smlouvy préruŠldodavate/ p/něn/d/e této smlouvy a strany učm/"pouze úkony nezbytné k ukončen/"sm/ouvy
a k m/h/ma//zacj vzniku pňbadné Új)ny. Odstoupen/od této smlouvyje úähné a smlouva zaniká dnem doručen/"oznámen/"o
odstoupenldruhé straně.

Dodavatelje oprávněn odstoupit od této smlouvy a vzdáleně ukončit licenci ob/édnate/e k softwarovým produktům ze/ména
v př/badě. kdy objédnatd:

- poruš/'kterouko//' svo/í' powhnost dle této smlouvy podstatným způsobem a ani po obdržení yýzvy se lhůtou a/esooň 30
dnů k nápravě takové porušenlneodstran1¢

- jákko/i poruš/"ujédnán/"o licenci dle ČI. IV: a

- objbdnate/je déle než15 dnů v prod/en/se zap/acenňn ceny serv/šn/'podpo/y Či //čenčn/"odměny, a toto své porušení
nenapravldo 10 dnů ode dne obdržen/pšemné výzvy k nápravě.

Ob/édnate/je oprávněn odstoupit od této smlouvy pouze v př/badějejího podstatného porušenl ktetým se rozum/"s/tuace,
kdy.'

- dodavatelje v prod/enls poskytnutňn serv/šn/"podpo/y o vře nežpět (5) pracovních dnů oprot/'/hůtěs/édnané v příloze
č. 1 a nez/édná nápravu ani do deseti (IQ) pracovnŕh dnů od doručen/"oznámen/'ob/édnate/e o takovém prod/enj' a

- dodavatel opakovaně poruš/"jmou powhnost dle této smlouvy podstatným způsobem a ve lhůtě 15 pracovnŕh dnů odedne obdržení výzvy k nápravě toto své porušm/nenapravĹ

Stranyjsou dále oprávněny odstoupit od smlouvy vpňbadě. kdy:

- druhá strana podá /'nso/venčn/'návrh jáko d/užnik ve smyslu § 98zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho
réšen/"(/hso/venčn/"zákon), ve zněn/"pozdě/š/bh prédpišů, nebo /hso/venčn/"soud nerozhodne o /hso/venčn/m návrhu na
stranu do šesti (6) měsŕů odzahá/én/"/"nso/venčn/"ho ňZení nebo /"nso/venčn/"soud vydá rozhodnutlo úpadku strany ve
smyslu § 136 /hso/venčn/ho zákona; a

- je pňjáto rozhodnut/o powhném nebo dobrovolném zruŠenldruhé strany (vyjina pňbadů s/oučen/nebo sp/ynut/).
Objédnatd se zavazujé bez zbytečného odkladu po zániku smlouvy smazat (Či j/hak z//'kv/aovat) softwarové produkty,
pň'h/ašovac/'úda/é do jejkh prostředla da/š/"/hformace a dokumenty poskytnuté dodavatelem při p/něnltéto s/n/ouvy.

Pro vy/oučen/'pochybnost/"strany dop/ňu//; že Ob/édnate/je oprávněn odmknout da/š/'poskWován/"úp/atné serv/šn/"podpo/y
ke konci období na něžj/ž serv/šn/"podporu uhradil. Vtakovém př/badě smlouva jako celek nezaniká a shodně s článkem
2.2.2 výše trvá inadá/e.

IX. Závěrečná ustanovení

9.1.

9.2.

9.3.

Smlouva vstupujé v platnost a v úähnost dnem jej7ho podpisu pos/edn/ze stran. Za podpis se považuje i jakýkoli druh
e/ektronkkého podpíšu uznávaný obecně závaznými právními předpiSy a za platně uzavřenou se smlouva považu/é pouze
v pň>adě úplné shody přo/évů vůle stran.

Strany si budou zasílatj"akáko/isdě/en/'týkaj/č/"se této smlouvy a áhit veškerájédnán/'souv/še//č/"se změnou (napíľ zvýšením
počtu oprávněných uživatelů so/Twarových produktů, poskytnut/m licence k da/šňn so/Ťwarovým produktům atd.) Či
ukončenňn smlouvy výhradně e/ektron/"ckýn7/"prostrédky, ze/ména prc)stň?d/7jctv/in kontaktních e-mailových adres uvedených
vzáh/avltéto smlouvy, popňbaděs využitiinjíhého obdobného réšen/"e/ektron/'ckékomun/kace nebo pro tyto účely určeného
prostrMldodavate/e. Smlouvu lze tedy upravovat měnit nebo dop/ňovatpouze ve forměpSemných elektronických dodatků.

Strany si bez zbytečného odkladu elektronicky sdě/ljákéko/iv změny svých dňve oznámených jdent/hkačn/"ch a kontaktních
údajů, pň'čemž doručenún takového sdäenldo/de ke změně údajé strany bez nutnosti uzavrénldodatku ke smlouvě.
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9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

1.

2.

3.

4.

Oběstranysouh/asls moz"nost/"zver"e]hěn/"reference na internetových stránkách nebo propagačních materiálech druhéstrany
formou odkazu na název společnosti a použNaný so/Ťwarový produkt dodavatele.
Právn/'pomě/y neupravené touto smlouvou se ňäla budou vykládány vsou/adu s právním řádem Česke" repub/jkL zejInéna
pňš/ušnými ustanoveními občanského zákonku. Strany se dohodly, že na ihterpretaci této smlouvy se uplatní ze/ména
ustanoven1§ 2430 a násl. o př/kazn/"sm/ouvě a § 2358 občanského zákon/ku o //cenčn/"sn7/ouvě.

Nedůnou součástltéto smlouvyjSou nás/edu/7'c/'pňlohy:

- Příloha č. 1 - Rozsah servišnÍpodpory
- Pňľoha č. 2 - Vymezenlpráv a pov/hnost/"stran s ohledem na zachován/"m/čen/ivost/' a důvěrnosti
- Pňloha Č. 3 - Soňware a ceny
Smlouva byla vyhotovena ve dvou or/g/há/ech, z nichžkaždá ze sm/uvnkh stran obdržíjeden.

ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ DODATKU

Dodatek vstupuje v platnost a v účinnost dnem jeho podpisu poslední ze stran. Za podpis se považuje i jakýkoli druh
elektronického podpisu uznávaný obecně závaznými právními předpisy a za platně uzavřený se Dodatek považuje pouze v
případě úplné shody projevů vůle stran.
Právni poměry neupravené tímto Dodatkem se řídí a budou vykládány v souladu s právním řádem České republiky, zejména
příslušnými ustanoveními obČanského zákoníku. Strany se dohodly, Že na interpretaci tohoto Dodatku se uplatní zejména
ustanovení § 2340 a násl. o přIkaznI smlouvě a § 2358 obČanského zákoníku o licenční smlouvě.

NedIlnou část tohoto Dodatku tvoří nás]edujÍcÍ přílohy ve smyslu článku 9.6. Smlouvy:

- Příloha č. 1 - Rozsah servisní podpory
- Příloha č. 2 - Vymezení práv a povinností stran s ohledem na zachování m|čen|jvostj a důvěrnosti
- Příloha č. 3 - Software a ceny
Dodatek byl vyhotoven ve dvou originálech, z nichž každá ze smluvních stran obdrží jeden.

V Hlučíně, dne 19. 12. 2018 V Liberci, dne 11.07.2018
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Příloha č. 1

Poskytované služby typu STANDARD - rozsah servisní podpory

1. Garance programových úprav - 100% kompatibilita s obecně závaznými právními předpisy - stálý vývoj

a) Garance 100% kompatibility s aktuálními obecně závaznými právními předpisy - vývoj a údrŽba software v souvislosti se
změnami příslušných zákonů, prováděcích vyhlášek či souvisejÍcÍch závazných výkladů.

b) zajišt'ování základního vývoje doplňováním funkcí programu na základě většinových požadavků uživatelů.

c) Oznámení o změnách, které jsou způsobeny např. změnou obecně závazných právních předpisů a ovlivňují způsob práce s
programem.

d) Poskytnutí zaktualizovaných programů v případě změny obecně závazných právních předpisů nejpozději do 2 měsíců
od doby platnosti změn.

e) Pravidelné aktualizace software v souvislosti s doplňovánIm (úpravami) funkci a ČÍse|nÍků

f) Forma distribuce: stažením

2. Uživatelská podpora

a) Helpdesk (dotaz přímo z programu) nebo pomoci e-mailové adresy . Garantovaná doba odezvy od
obdržení dotazu činí v pracovních dnech 24 hodin.

b) Hot-line (telefonická podpora) v pondělí až pátek (vyjma státních svátků a ostatních svátků dle zákona Č. 245/2000 Sb.) od
goo do 1600 na pevné lince

C) Aktualizace uživatelské dokumentace.

d) Nárok na vzdálenou podporu (připojení přes vzdálenou plochu operačního systému) dle zvýhodněných smluvních cen.

3. Datová podpora při haváriích - zásah vzdálenou podporou nejpozději do 3 pracovních dnů

a) Tato podpora je realizovaná podle zvýhodněných smluvních cen.

4. Datová podpora při haváriích — zásah na pracovišti nejpozději do 10 pracovních dnů

a) Garantovaný zásah nejpozději do 10 pracovních dnů v případě poškozeni databáze, narušení integrity dat apod. dle
zvýhodněných smluvních cen.

5. Slevy

a) Na práci a cestovné nad rámec smlouvy (nadstandard) je poskytována sleva oproti standardním cenám z ceníku. Ceník se
započítanými slevami je uveden v přIloze č. 3 smlouvy.

6. Garance postoupení licence na jiný subjekt

a) Možnost postoupeni licence na jiného uživatele dle standardního ceníku dle bodu 4.5 smlouvy.

Poskytované služby typu PROFESIONAL - rozsah servisní podpory
1. Garance programových úprav - 100% kompatibilita s obecně závaznými právními předpisy - stálý vývoj

a) Garance 100% kompatibility s aktuálními obecně závaznými právními předpisy - vývoj a údržba software v souvislosti se
změnami příslušných zákonů, prováděcích vyhlášek Či souvisejÍcÍch závazných výkladů.

b) zajišťování základnIho vývoje doplňováním funkcí programu na základě většinových požadavků uživatelů.

C) Oznámení o změnách, které jsou způsobeny např. změnou obecně závazných právních předpisů a ovlivňujI způsob práce s
programem.

d) Poskytnuti zaktualizovaných programů v případě změny obecně závazných právních předpisů nejpozději do 2 měsíců
od doby platnosti změn.

e) Pravidelné aktualizace software v souvislosti s doplňovánIm (úpravami) funkcí a čÍselnÍkŮ

f) Forma distribuce: stažením

2. Uživatelská podpora

a) Helpdesk (dotaz přímo z programu) nebo pomoci e-mailové adresy . Garantovaná doba odezvy od
obdrženi dotazu Činí v pracovních dnech 24 hodin.
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b) Hot-line (telefonická podpora) v pondělí až pátek (vyjma státních svátků a ostatních svátků dle zákona Č. 245/2000 Sb.) od
8q° do 1600 na pevné lince

C) Aktualizace uživatelské dokumentace.
d) Nárok na vzdálenou podporu (připojeni přes vzdálenou plochu operačního systému) dle zvýhodněných smluvních cen.

3. Datová podpora při haváriích - zásah vzdálenou podporou nejpozději do 1 pracovního dne

a) Tato podpora je realizovaná podle zvýhodněných smluvních cen.

4. Datová podpora při haváriích - zásah na pracoviŠti nejpozději do 5 pracovních dnů

a) Garantovaný zásah nejpozději do 5 pracovních dnů v případě poškození databáze, narušení integrity dat apod. dle
zvýhodněných smluvních cen.

5. Slevy

a) Na práci a cestovné nad rámec smlouvy (nadstandard) je poskytována sleva oproti standardním cenám z ceníku. Ceník se
započítanými slevami je uveden v příloze č. 3 smlouvy.

6. Garantovaná servisní návštěva lx ročně zdarma

a) Garantovaná servisní návštěva lx ročně v místě instalace softwarového produktu, v případě vÍce licencí v místě stanoveném
dohodou, v rozsahu 2 hodin (cestovné a práce v ceně služby). Termín bude stanoven po dohodě. Návštěva se skládá z:

- Kontrola funkčnosti softwarových produktů a kontrola správnosti vedeni evidenci (před upgrade).

- Instalace přIslušných softwarových produktů nebo upgrade v místě pracoviště objednatele.

- Proškolení pracovníků - zodpovězení dotazů k softwarovým produktům a příslušné problematice.
7. Garance postoupení licence na jiný subjekt

a) Možnost postoupení licence na jiného uživatele dle standardního ceníku dle bodu 4.5 smlouvy.
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Příloha č. 2

Vymezení práv a povinností stran s ohledem na zachováni mlčenlivosti a důvěrnosti

1. ÚČEL A DEFINICE

1.1 Účelem této přílohy je vymezit a zajistit mlčenlivost ve vztahu k důvěrným informacím a upravit povinnosti dodavatele, který
může přicházet do styku s osobními údaji, které spravuje objednatel, nebo má k těmto osobním údajům přístup. Tato příloha
rozvádí a blíže upravuje povinnosti stanovené především v Článku 29 NařIzení.

1.2 Pro účely této přílohy důvěrné informace (,,Důvěrné informace") zahrnují:

a) veškeré informace jakékoliv povahy týkajIcI se objednatele, k nimž získá dodavatel přistup v rámci komunikace s
dodavatelem nebo v rámci plnění předmětu této smlouvy, nebo které objednatel dodavateli sdělí, a to pokud se nejedná
o veřejně přístupné nebo všeobecně známé informace;

b) osobní údaje týkajÍcÍ se především, nikoliv však výlučně, zákazníků, zaměstnanců, dodavatelů, distributorů Či jiných
obchodních partnerů objednatele, nebo jakýchkoliv jiných fyzických osob (souhrnně dále jen ,,subjekty údajů")
zpřístupněné v jakékoli formě objednatelem dodavateli v souvislosti s plněním předmětu této smlouvy; a

C) veškeré dokumenty a záznamy týkající se objednatele, jeho zákazníků, zaměstnanců, dodavatelů, distributorů či jiných
obchodních partnerů, subjektů údajů nebo jakýchkoliv jiných osob poskytnuté dodavateli v souvislosti s plněním
předmětu této smlouvy.

2. PŘEDMĚT

2.1 Dodavatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost ke všem Důvěrným informacím. S výjimkou případů výslovně stanovených
touto přílohou bez předchozího písemného souhlasu objednatele dodavatel nesdělí, nevyzradí ani jinak nezpřÍstupní žádné
Důvěrné informace třetí osobě; za dodavatele přistupuji k Důvěrným informacím pouze vybraní zaměstnanci dodavatele.
ZpřIstupnění Důvěrných informací včetně osobních údajů subdodavatelům dodavatele pro účely plnění předmětu této
smlouvy upravuje článek 5 této přiiohy. Dodavatel také nebude Důvěrné informace jakýmkoli způsobem bez právního důvodu
nebo v rozporu s pokyny objednatele shromažd'ovat, sbírat, uchovávat, rozšiřovat, zpřístupňovat, zpracovávat, využívat Či
sdružovat s jinými informacemi.

2.2 Dodavatel může v rámci plnění této smlouvy přistupovat k Důvěrným informacím a na nahodilé bázi i k osobním údajům
pouze v rozsahu nezbytném pro řádné splněni povinností uložených objednateli v této smlouvě.

2.3 Pokud dodavatel v rámci plněni této smlouvy přijde do styku s osobními údaji, je povinen tyto osobní údaje chránit v souladu
s požadavky vyplývajIckni z NařIzenI a z této přílohy.

3. POVINNOSTI A ODPOVĚDNOST DODAVATELE

3.1 Dodavatel je při práci s Důvěrnými informacemi, zejména v rámci přistupování k osobním údajům povinen postupovat s
náležitou odbornou péčí tak, aby nezpůsobil nic, co by mohlo představovat porušeni právních předpisů upravujÍcÍch ochranu
osobních údajů.

3.2 Dodavatel je povinen se při práci s Důvěrnými informacemi, zejména v rámci přistupování k osobním údajům řídit doloženými
pokyny objednatele. Dodavatel je povinen upozornit objednatele bez zbytečného odkladu na nevhodnou povahu pokynů,
jestliže dodavatel mohl tuto nevhodnost zjistit při vynaložení veškeré odborné péče.

3.3 Pokud by pokyny objednatele směřovaly k tomu, že by dodavatel měl systematicky zpracovávat osobní údaje ve smyslu
článku 4 bodu 2) NařIzení, dodavatel smí zpracovávat osobní údaje dle těchto pokynů pouze na základě uzavřené smlouvy
o zpracováni osobních údajů dle článku 28 Nařízení.

3.4 jakmile pomine účel, který opravňuje dodavatele pracovat s Důvěrnými informacemi a přistupovat k osobním údajům,
zejména v případě zániku této smlouvy, je dodavatel povinen veškeré Důvěrné informace, jejich kopie, popřípadě jejich
záznamy vrátit objednateli, popřípadě na základě instrukcí objednatele tyto Důvěrné informace zničit. Dodavatel si v žádném
případě nesmí Důvěrné informace ponechat nebo je používat pro jiné účely, než je plnění předmětu této smlouvy.

3.5 Dodavatel je povinen informovat objednatele o každém případu ztráty Či úniku Důvěrných informací včetně osobních údajů,
neoprávněné manipulace s osobními údaji nebo jiného porušení zabezpečení osobních údajů (dále jen ,,Porušeni
zabezpečení osobních údajů"), a to bez zbytečného odkladu, nejpozději do 24 hodin od vzniku Porušeni zabezpečení
osobních údajů nebo j pouhé hrozby, jestliže dodavatel mohl o tomto Porušení zabezpečení osobních údajů Či i o hrozbě
vzniku PoruŠení zabezpečení osobních údajů vědět při vynaložení veškeré odborné péče. Nemohl-li dodavatel zjistit případ
skutečného či hrozÍcÍho Porušeni zabezpečeni osobních údajů před uplynutím lhůty dle předchozí věty tohoto článku,
informuje dodavatel objednatele nejpozději do 24 hodin od okamžiku, kdy se o vzniku PoruŠeni zabezpečení osobních údajů
nebo jeho hrozbě dozví. Dodavatel je i po poskytnutí informace objednateli povinen být maximálně nápomocen při řešení
Porušeni zabezpečeni osobních údajů, resp. při přijhnání opatření ke zmIrněnI možných nepříznivých dopadů a zabránění
vzniku obdobných situaci v budoucnu.

inis'ôft

Strana 9



3 6 Informace dle článku 3 5 této přílohy musí přinejmenším obsahovat'

a) popis povahy daného případu Porušeni zabezpečeni osobních údajů včetně, pokud je to možné, kategorií a přibližného
počtu dotčených Subjektů údajů a kategorii a přibližného množství dotčených záznamů osobních údajů;

b) popis pravděpodobných důsledků Porušení zabezpečení osobních údajů; a

c) popis přijatých nebo navržených opatřeni, které mají za cíl vyřešit dané Porušení zabezpečení osobních údajů, včetně
případných opatření ke zňrněni možných nepříznivých dopadů.

4. ZÁRUKY TECHNICKÉHO A ORGANIZAČNÍHO ZABEZPEČENÍ OCHRANY OSOBNÍCH ÚDAJŮ

4.1 Dodavatel se zavazuje, že s přihlédnutím ke stavu techniky, nákladům na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a účelům
práce s Důvěrnými informacemi včetně přístupu k osobním údajům i k různě pravděpodobným a různě závažným rizikům
pro práva a svobody fyzických osob přijme veškerá technická a organizačnÍ opatření k zabezpečeni ochrany Důvěrných
informací a osobních údajů k vyloučenI možnosti neoprávněného nebo nahodilého přístupu třetích osob k osobním údajům,
k jejich změně, zničení Či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému
zneužití osobních údajů. Tato povinnost platí i po ukončení práce s Důvěrnými informacemi a přístupu k osobním údajům.

4.2 Dodavatel se zavazuje zejména, nikoliv však výlučně, že přijme nás|edujÍcÍ organizačnÍ a technická opatření:

a) za dodavatele mohou s Důvěrnými informacemi pracovat a k osobním údajům přistupovat pouze vybraní zaměstnanci
dodavatele, kteří budou poučeni o obsahu této přílohy, především o jejich povinnosti zachovávat mlčenlivost ohledně
Důvěrných informací a osobních údajů a o dalších povinnostech, které jsou povinni dodržovat tak, aby nedošlo k porušení
právních předpisů upravujÍcÍch ochranu osobních údajů Či této přiiohy;

b) bude používat odpovídajÍcÍ technické zařízenI a programové vybavení způsobem, který vyloučI neoprávněný či nahodilý
přístup k osobním údajům ze strany jiných osob než pověřených zaměstnanců dodavatele;

C) pokud bude dodavatel výjimečně uchovávat Důvěrné informace ve fyzické podobě, bude tyto uchovávat v náležitě
zabezpečených objektech a místnostech a v případě uchování písemných dokumentů obsahujÍcÍch Důvěrné informace
bude vést řádnou evidenci o pohybu takových písemných dokumentů;

d) pokud bude dodavatel výjimečně uchovávat Důvěrné informace v elektronické podobě, bude tyto uchovávat na
zabezpečených serverech nebo na nosičích dat, ke kterým budou mít přístup pouze pověřené osoby na základě
přístupových kódů Či hesel;

e) pokud bude v souladu s touto přIlohou předávat Důvěrné informace jiným osobám, zajistí dálkový přenos těchto
Důvěrných informaci bud' pouze prostřednictvím veřejně nepřístupné sItě, nebo prostřednictvím zabezpečeného přenosu
po veřejných sItIch; a

f) zajistí neustálou důvěrnost, integritu, dostupnost a odolnost systémů a služeb, prostřednictvím kterých přistupuje a v
rámci kterých případně uchovává Důvěrné informace.

4.3 Dodavatel je povinen zpracovat a dokumentovat přijatá a provedená technicko-organizační opatřeni k zajištěni ochrany
Důvěrných informaci a osobních údajů.

5. SMLUVNÍ POKUTA
5.1 Za porušeni kterékoliv z povinností dodavatele dle této přílohy může objednatel požadovat po dodavateli zaplacení smluvní

pokuty ve výši Částky uhrazené ceny za licence k softwarovým produktům ve smyslu odstavce 7.2 smlouvy, nejvýše však
50.000 KČ. Smluvní pokuta dle předchozí věty je splatná ve lhůtě patnácti (15) dnů ode dne písemného vyrozumění
dodavatele objednatelem Uplatněním nároku na smluvní pokutu není nijak dotČen případný nárok objednatele na náhradu
škody přesahující smluvní pokutu. Ustanovení o smluvní pokutě přetrvává i v případě zániku účinnosti této smlouvy.

6. VÝJIMKY Z POVINNOSTI ZACHOVÁVAT MLČENLIVOST A ZPŘÍSTUPNĚNÍ DŮVĚRNÝCH INFORMACÍ TŘETÍM
OSOBÁM

6 1 Povinnost nezpřístupnit a nevyzradit Důvěrné informace jakékoli třetí osobě neplatí v rozsahu, v jakém mají být Důvěrné
informace sděleny v souladu s požadavky právních předpisů nebo na základě oprávněné žádosti soudu nebo jiného správního
úřadu s odpovjdajÍcÍ kompetencí. Vždy však platí, že pokud dodavateli nebo jiné osobě, které dodavatel Důvěrné informace
předá, vznikne podle příslušných právních předpisů povinnost jakékoli Důvěrné informace sdělit, uvědomí o tom dodavatel
neprodleně objednatele a zajisti, že osoba, jíž budou Důvěrné informace sděleny, si bude vědoma jejich důvěrného
charakteru.

6.2 Dodavatel je oprávněn zpřístupnit Důvěrné informace dalším subdodavatelům. Dodavatel informuje objednatele o
subdodavatehch, jejichž služby zamýšlí využít a kterým by z tohoto důvodu měly být zpřístupněny Důvěrné informace a
poskytne tak objednateli příležitost vyslovit vůČi přijetí těchto subdodavatelů námitky. Dodavatel informuje objednatele také
o veškerých zamýšlených změnách týkajIcIch se vyuŽiti subdodavatelů, kteří vyžaduji přístup k Důvěrným informacím, nebo
jejich nahrazeni. Shledá-li objednatel, Že je konkrétní subdodavatel schopen zajistit důvěrnost a integritu Důvěrných
informaci včetně osobních údajů, umožni těmto subdodavatelům přístup k Důvěrným informacím.

6.3 Pokud dodavatel zpřístupní Důvěrné informace včetně osobních údajů subdodavateli ve smyslu předchozího článku 5.2 této
přílohy, budou tomuto subdodavateli smlouvou uloženy stejné povinnosti na ochranu Důvěrných informací včetně osobních
údajů, jaké jsou uvedeny v této příloze, a to zejména povinnosti souvisejÍcÍ s poskytnutím dostatečných záruk, pokud jde o
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zavedeni vhodných technických a organizačních opatření dle článku 4.1 této přílohy. PorušI-li subdodavatel své povinnosti
týkajIcí se ochrany Důvěrných informací a osobních údajů, odpovídá objednateli za plněni povinností dotčeného
subdodavatele společně a nerozdIlně dodavatel.
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Příloha č. 3

Software a ceny

Smluvní strany potvrzují, že k níže uvedenému dni a za podmínek stanovených ve smlouvě o dodávce softwarových
produktů a poskytování servisních služeb disponuje objednatel licencemi anebo má objednatel nárok na služby
dodavatele v následujíckn rozsahu:

1. Základní údaje smlouvy

Typ programu služeb podpory v rozsahu dle této přilohy Standard

Období úplatné podpory - datum od 01.10.2018

Délka servisní podpory dle 2.2.1 a Četnost fakturace dle 3.2.1 a 3.2.2 smlouvy roční

Celková cena služeb podpory softwarových produktů dle následujkIho bodu Č. 4 580,00 KČ

2 za rok

2. Rozsah licence a ceny příslušné servisní podpory

Program a moduly Cena

EVI Firma (75152304-000-169)

Počet evidencúzařIzenF 4

Počet licencí: 1

modul Evidence odpadů 4 390,00 Kč

modul ldentjfikační listy NO 190,00 KČ

Celkem 4 580,00 kč

3. Splatnost daňových dokladů

Splatnost daňových dokladů dle odstavce 3.3 smlouvy (dnů) 14

4. Ceny ostatních služeb

Ceny ostatních služeb jsou uvedeny v ceníku dodavatele zveřejněném na jeho internetových stránkách www.inisoft.cz

Pozn..' VŠechny cenyjSou uvedeny bez platné DPH.
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