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SERVISNI SMLOUVA
ELC/S/0/2018/

uzaviena ve smyslu ust. § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni
(dale jen ,,Ob&ansky zakonik*) mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (dale jen ,Smlouva“)

Objednatel:

SKODA ELECTRIC a.s.

sidlo: PlzeR, Tylova 1/57, PSC 301 28

ICO: 477 18 579

DIC: Cz477 18 579

Bankovni spojeni: Citibank, a.s., €.0.:

zapsan v OR: Krajsky soud v Plzni, oddil B, viozka 1313
jednajici: Ing. Karlem Majerem, ¢lenem predstavenstva,

Ing. Radkem Svobodou, élenem piedstavenstva
(dale jen ,Objednatel”)

a

Zhotovitel:

Méstsky dopravni podnik Opava, a.s.

sidlo: Bilovecka 1127/98, 747 06 Opava

IC: 64610250

DIC: CZ64610250

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., &.0.:

zapsan v OR: Krajsky soud v Ostravé, oddil B, viozka 1234
jednajici/zastoupeny: Adamem Ludvikem Kwiekem, pfedsedou predstavenstva

(dale jen ,Zhotovitel“)

Objednatel a Zhotovitel dale také spole¢né jako ,Smluvni strany“ nebo jednotlivé jako Smluvni strana

PREAMBULE
VZHLEDEM K TOMU, ZE:

a) Zhotovitel a Objednatel spolu uzavieli dne 9.1.2018 Kupni smlouvu, ve znéni Dodatku ¢.1 ze dne
27.7.2018, (dale jen ,Kupni smlouva*) na jejimz zakladé Objednatel, coby prodavajici, doda 10 ks
trolejbustl typu SKODA 32 Tr (dale jen ,Trolejbusy*) Zhotoviteli, co by kupujicimu.

b) Objednatel je na zakladé Kupni smlouvy povinen zajistit po dobu zaruky zarucni opravy Trolejbust;
c) Objednatel ma zajem o to, aby Zhotovitel pro néj zajistoval zaruéni servis Trolejbusd,

d) Zhotovitel ma zajem provadét pro Objednatele zarucni servis Trolejbus;

e) Rozsah a délka zaruk je stanovena v Kupni smlouvé.

dohodly se Smluvni strany na uzavreni této Smlouvy:

I. PREDMET SMLOUVY

1.1. Pfedmétem této Smlouvy je stanoveni podminek provadéni zarucnich oprav Trolejbusli. Objednatel
udéluje podpisem této Smlouvy Zhotoviteli autorizaci k provadéni zaruéniho servisu Trolejbusli po
dobu, kdy bude pinit podminky této Smlouvy.

1.2 Zhotovitel se zavazuje s odbornou péci a v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a pokyny
Objednatele zajistit pro Objednatele provadéni komplexniho zaruéniho servisu véech Trolejbus.

1.3. Objednatel se zavazuje zaplatit za ¢innosti Zhotovitele podle této Smlouvy dohodnutou cenu.

1. ROZSAH SERVISNICH CINNOSTi A MiSTO PROVADENI

2.1. Zhotovitel se zavazuje provadét pro Objednatele zarucni servi, kterym se rozumi odstrafiovani zavad
a/nebo poruch Trolejbusl v zaruéni dobé, a to v pfipadé, Ze se jedna o zavady a poruchy, na které
se vztahuje zaruka poskytovana Objednatelem v Kupni smlouvé.
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Servisni €innosti bude dle dohody Smluvnich stran Zhotovitel provadét ve svych prostorech (déle
jen “Depo”), nebude-li Smluvnimi stranami pro urcity konkrétni pfipad sjednano jinak. Zhotovitel
prohladuje, Zze Depo spliuje vSechny technické normy a pravni pfedpisy a Ze je vybavené v souladu
s pokyny Objednatele a technickou dokumentaci Trolejbusd.

Veskeré nahradni dily a naradi nutné pro realizaci servisnich ¢innosti dle této Smilouvy je Zhotovitel
povinen objednavat u Objednatele, pokud se Smluvni strany nedohodnou pfi nahlaseni zavady jinak.

CENA ZA SERVISNi CINNOSTI, PLATEBNi PODMiINKY

Objednatel se zavazuje hradit Zhotoviteli Cenu za zaruéni servisni €innosti, ktera je stanovena
dohodou Smluvnich stran na &astku ve vysi 410,- KE za 1 hodinu jednoho pracovnika a ceny
materialu a nahradnich dilil pouzitych v rdmci zaruéni servisni ¢innosti.

Cena za servisni €innosti dle této Smlouvy bude Zhotovitelem Uc¢tovana a fakturovana Objednateli
vzdy po provedeni zaruéni opravy. Podkladem pro fakturaci bude Objednatelem schvalené
Reklamaéni oznameni (obsahujici ¢as provedeni opravy a dal$i naklady spojené s opravou).

Faktury Zhotovitele musi obsahovat nalezitosti darfiového a uc¢etniho dokladu, a déle:

(a) Cislo této Smiouvy;

(b) oznaceni a specifikace titulu pinéni;

(c) vycisleni cen jednotlivych €innosti;

K faktufe musi byt pfilozeno Objednatelem schvalené Reklamaéni oznameni.

Smluvni strany se dohodly, Ze splatnost vSech faktur za servisni ¢innosti dle této Smlouvy bude 30
dn(l ode dne doruceni faktury Objednateli.

PODMINKY PROVADENI SERVISNICH CINNOSTI
Zaruéni opravu budou feSeny na zakladé tohoto postupu:

a) Vpfipadé, Ze Zhotovitel zjisti zavadu na Trolejbusu, zavazuje se okamzité informovat
Obijednatele na téchto kontaktech:

nebo jeho stanoveného
zastupce, kterym je:

s nimi bude konzultovat rozsah zavady a postup odstranéni.

b) Nasledné se Zhotovitel zavazuje Objednateli doru€it oznameni o zavadé na formulafi-
Reklamacéni oznameni, ktery tvofi pfilohu €. 1 této Smlouvy prostfednictvim pisemné posty nebo
emailem.

c) Nasledné Objednatel pisemné (elektronicky, faxem) potvrdi Zhotoviteli pfijeti oznameni o
zavadeé (datum a ¢as) a da pokyn k provedeni zaruéni opravy.

d) Nasledné zhotovitel zahaji prace na odstranéni zavady.

e) Opravnénymi osobami na strané Zhotovitele k hlaseni zavada a komunikaci s opravnénymi
osobami Objednatele jsou:

jeho stanoveny zastupce,
kterym je:

f) Po odstranéni zavady vyplni Zhotovitel pfislusné udaje v pfedepsaném formulafi-Reklamacni
oznameni, ktery tvofi pfilohu ¢.1 této smlouvy a doru¢i Objednateli prostfednictvim pisemné
posty nebo emailem.

V pfipadé, Ze Zhotovitel provadi opravu bez pfedchoziho pisemného oznameni, nema narok na
Uhradu provedené opravy ani nemize uplatiiovat prava, kterda mu ohledné této zavady vyplyvaji
z Kupni smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, ze €innosti podle Smlouvy budou provadét pouze zaméstnanci, ktefi jsou
dostatecné odborné zpUsobili a jsou proskoleni a dale prohlasuje, Ze viastni a pouziva specialni
servisni pripravky podle pokynt Objednatele a podle technické dokumentace Trolejbusti.

Zhotovitel je povinen Objednateli prokazat termin a €as provedeni a ukonceni opravy, pfipadny ¢as
odstaveni Trolejbusu na formulafi, ktery tvofi pfilohu €. 1 této Smlouvy-Reklamaéni oznameni a
vyhotovit vydétovani zaruéni opravy, véetné pouzitych nahradnich dili. Cas provadéni opravy musi
byt shodny s €asem pro jednotlivé opravy uvedenym v pfiloze €. 2 této Smiouvy.
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4.5, Zhotovitel bere na védomi, Ze pokud oprava bude trvat del$i dobu, nez je pfisluSny ¢as stanoveny
v pfiloze €. 2 k této Smlouvé, neni Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli praci, kterou vykonal nad
réamec dohodnutého ¢asu.

4.6. V pfipadé&, Ze zhotovitel bude mit technickou otdzku, kterd souvisi s provadéni zaruéni opravy,
zavazuje se Objednatel okamzité po zjisténi odpovédi poskytnout Zhotoviteli odpovéd na jeho
otazku.

4.7. Smluvni strany se dohodly, Ze vynalozi veSkeré usili k tomu, aby zaru¢ni oprava byla provedena co
nejdfive.

4.8. V pfipadé, Zze se Zhotoviteli nepodafi odstranit zadvadu do dvou dnd, je povinen o tom okamzité
informovat Objednatele a pozadat ho o to, aby provedl odstranéni zavady. Doba, po kterou
Zhotovitel neuspésné provadél opravu, nebude zapocitana do doby, po kterou je Objednatel povinen
na zékladé Kupni smlouvy odstranit vadu (do Ihity bude zapocitana pouze doba provadéni opravy
Objednatelem po obdrzeni informace Zhotovitele, Ze neni schopen provést opravu sam). V takovém
pfipadé je Objednatel povinen zahdjit zarucni opravu v dobé do 24hodin od nahlaseni Zhotovitelem
a ukongit opravu do 48 hodin od jejiho zahajeni. V takovych pfipadech si Zhotovitel vyhrazuje pravo
ucétovat Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2 000,-KE za kazdy zapoc€aty den nasledujici po druhém
kalendarnim dnu v pripadech, kdy vinou Objednatele bude Zhotoviteli znemoznéno provozovat
Trolejpus z divodu zavady, konstrukénich vad a hromadnych vad nevyife$enych Objednatelem.
Timto nejsou dotéena prava Zhotovitele uvedena v odst.5.2. €L.VI. této smlouvy.

4.9. Pokud Zhotovitel neprovede opravu do 10 pracovnich dnt ode dne jejiho nahlaseni a nepozada
béhem této doby o technickou pomoc Objednatele, miize Objednatel uplatnit stejné sankce, jaké
jsou v Kupni smlouvé uplatnény proti Objednateli za nedodrzeni provozuschopnosti.

4.10.  Smluvni strany se dohodly, Ze nahradni dily budou dodavany nize uvedenym zplsobem:

a) Zhotovitel se zavazuje objednat u Objednatele nahradni dil okamzité poté, co zjisti, Zze jej pro
opravu zavady potrebuje.

b) Objednatel na zakladé oznameni Zhotovitele zvazi, jestli objednany nahradni dil je vhodny pro
opravdu popsané zavady, a pokud je vhodny, doda jej Objednateli.

c) Zhotovitel se zavazuje objednat nahradni dily pisemné, faxem nebo emailem u téchto osob:

nebo jeho
stanoveného zastupce, kterym je:

d) Reklamované dily se stanou okamzikem vymontovani a nahrazeni novym dilem majetkem
Objednatele. Objednatel se rozhodne, zda bude pozadovat, aby je Zhotovitel vratil Objednateli
nebo jej zlikvidoval.

e) Opravnénymi osobami na strané Zhotovitele k objednavani nahradnich dilii u opravnénych osob
Objednatele jsou:

nebo jeho stanoveny zastupce,
kterym je:

4.11. Zhotovitel se zavazuje po celou dobu platnosti této Smlouvy, na zakladé pozadavku Objednatele,
predlozZit Objednateli k nahlédnuti protokoly o provedené planované udrzbé Trolejbusl, udaje
z informaéniho systému Zhotovitele (kartotéky vozidla) a pfipadné poskytnout informace o
poruchovosti jednotlivych dilli a podskupin.

V. ZARUKA NA SERVISNi CINNOSTI

5.1. Vady, které byly zplisobeny vadnym plnénim Zhotovitele dle této Smlouvy, se Zhotovitel zavazuje na
své naklady odstranit.

5.2 Zaruka kazdého jednotlivého Trolejbusu se prodluZuje o dobu odstaveni Trolejbusu z provozu
z dlvodu Objednatelem uznané zaruéni vady nebo o dobu provadéni zaruéni opravy z divodu
Objednatelem uznané zaruéni vady. Objednatel se zavazuje vytvofit zhotoviteli takové podminky,
aby byly minimalizovany vynucené prostoje trolejousi z dlivodu technickych zavad. zhotovitel
pozaduje dodrzeni miry provozuschopnosti trolejbusti samostatné za kazdy rok provozu v dobé
zaruky za jakost ve vysi min. 95 % u kazdého trolejbusu. Mira provozuschopnosti se vypocita jako
podil provozuschopnych dnl a kalendarnich dnli, vynasobeny konstantou 100 a zaokrouhleny na
celé ¢islo (napf. podil 94,49 % se zaokrouhli na 94 %, coz znamena nesplnéni provozuschopnosti;
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94,5 % se zaokrouhli na 95 %, coz znamena splnéni provozuschopnosti). Jako neprovozuschopné
dny trolejbusti nebudou povazovany prostoje zplsobené nasilnym zasahem, napi. dopravni
nehodou, vandalismem, prostoje pfi provadéni pravidelné Gdrzby apod. Jako neprovozuschopny
trolejbus bude pocitan ten, ktery je nepojizdny nebo jej neni mozné bezpecné provozovat dle
platnych predpisti nebo miize zplsobit ohroZeni ugastnikl silniéniho provozu nebo cestujicich s
vyjimkou situaci uvedenych vySe. Pfi vypo€tu miry provozuschopnosti se bude vychazet
z provoznich udaji zhotovitele, pficemz neprovozuschopny trolejbus je nutné ze strany zhotovitele
bez zbyte¢ného odkladu oznamit na kontaktni osobu objednatele. Prvni den neprovozuschopnosti je
uréen jako nasledujici kalendaini den od oznameni zavady. Oznamenim se pro tento pfipad rozumi
pisemné doru€eni ozndmeni. Vyhodnoceni a pfipadné vycisleni smluvni pokuty, véetné pfipadné
fakturace, bude provedeno po prvnich 12 mésicich provozu a dale po kazdych dalSich 12 mésicich
provozu, po dobu zaruéni doby. Smluvni strany se dohodly, Ze nedodrZzeni miry provozuschopnosti
95% u kazdého jednotlivého trolejbusu je zhotovitel opravnén uctovat objednateli smluvni pokutu ve
vysi 1 000,-k€ za kazdy i zapo€aty den, ktery zpusobi prekroceni miry uvedené provozuschopnosti.
Zhotovitel prohlasuje, Ze ustanoveni pfechoziho odstavce se nebudou tykat pfipadil prostojl
Trolejbusu pfi jeho pravidelné udrzbé& nebo nasilného poskozeni tzn. dopravni nehoda, vandalismus,
nedbalostni poskozeni Zhotovitelem apod.

DOBA TRVANI SMLOUVY, PODMINKY PRO UKONCENIi SMLOUVY

Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to do 31.12.2023. Tato Smlouva miZe byt kdykoli
ukonéena na zékladé pisemné dohody obou Smluvnich stran.

Kterakoli ze Smluvnich stran je opravnéna vypovédét tuto Smlouvu pisemnou vypovédi, dorué¢enou
druhé Smluvni strané. Vypovédni Ihita pro takovy pfipad &ini 6 mésicli a poéne bézet prvniho dne
nasledujiciho kalendainiho mésice po dorueni vypovédi druhé Smluvni strané.

ZAVERECNA USTANOVENI

Uginnost. Tato Smlouva nabyva uginnosti dnem jejiho zveFejnéni v Registru smluv na portale vefejné
spravy. Objednatel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze Zhotovitel je subjektem povinnym
v souladu se zakonem ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim (dale jen zakon) a
v souladu a za podminek stanovenych v zakoné je povinen tuto smlouvu, pfipadné informace v ni
obsazené nebo zni vyplyvajici zvefejnit. Informace, které je Zhotovitel povinen zvefejnit, se
nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 zékona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ani za divérny udaj nebo sdéleni ve smyslu ustanoveni § 1730 odst. 2 zakona &. 89/2012
Sb., ob&anského zakoniku. Podpisem této smlouvy dale bere Objednatel na védomi, ze tato
smlouva bude Zhotovitelem zvefejnéna v Registru smluv na portale vefejné spravy dle zakona ¢.
340/2015 Sb..

Platnost. Tato Smlouva nabyva platnosti, po jejim podpisu obéma smluvnimi stranami, dnem predani
prvniho Trolejbusu do uzZivani Zhotoviteli, v souladu s pfislusnymi ustanovenimi Kupni smlouvy.

Oddélitelnost. Pokud by jednotliva ustanoveni této Smiouvy byla nerealizovatelna nebo neplatn3,
nebo by se nerealizovatelnymi nebo neplatnymi stala, nebude timto dotéena platnost ostatnich
ustanoveni této Smlouvy. Smiuvni strany se zavazuji, Ze pfipadné neplatné nebo nerealizovatelné
ustanoveni této Smlouvy nahradi bez zbyte¢ného odkladu takovym ustanovenim, které se pokud
mozno co nejvice blizi hospodaiskému Ucelu plvodniho ustanoveni. UkaZe-li se nékteré z
ustanoveni této Smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni
Smlouvy obdobné podle § 576 OZ.

Uplnost. Tato Smlouva obsahuje UpIné ujednani o pfedmétu smlouvy a véech nalezitostech, které
Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za dilezité pro zavaznost této
Smlouvy. Zadny projev Smiuvnich stran uginény pfi jednani o této Smlouvé ani projev ucinény po
uzavieni této Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a
nezaklada zadny zavazek zadné ze Smluvnich stran.

Opravnéni zastupci. Smluvni strany jsou opravnény na zakladé pisemného oznéameni zménit
opravnéné zastupce, ktefi jsou uvedeni v této Smlouvé.

Vzdani se prava. Jestlize kterakoli ze Smiuvnich stran prehlédne nebo promine jakékoliv neplnéni,
poru8eni, prodleni nebo nedodrzeni néjaké povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy, pak takové jednani
nezaklada vzdani se takové povinnosti s ohledem na jeji trvajici nebo nasledné neplnéni, poruseni
nebo nedodrZeni a Zadné takové vzdani se prava nebude povazovano za Gcinné, pokud nebude pro
kazdy jednotlivy pfipad vyjadieno pisemné.
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7.7. Prislus§nost soudu. Jakykoliv spor z této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou se zavazuji
Smluvni strany nejprve fesit vzadjemnymi jednanimi za ucelem dosazeni smiru Ci jiné mimosoudni
dohody. V pfipadé, Ze i pfesto nebude takového mimosoudniho feSeni sporu dosazeno, je kterakoli
ze Smluvnich stran opravnéna podat navrh na rozhodnuti takového sporu pfislusnému obecnému
soudu.

7.8. Promiceni. Prava vyplyvajici ze Smlouvy ¢i jejiho poruseni se v souladu s § 630 odst. 1 Ob&anského
zakoniku promicuji ve lhité Etyr (4) let ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

7.9 Rozhodné pravo. Tato Smlouva a vztahy z ni vyplyvajici, neni-li Smlouvou stanoveno jinak, se fidi
pravnim Fadem Ceské republiky, zejména zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném
zneéni.

7.10. Zmény a dopliiky. Jakékoliv zmény a dopliiky této Smlouvy vyzaduji pisemné formy. Za pisemnou
formu nebude pro tento Ucel povazovana vyména e-mailovych, €i jinych elektronickych zprav.

7.11.  Zvyky. Smluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smiouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni €i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi stranami ¢i
zvyklosti zachovavanych obecné &i v odvétvi tykajicim se predmétu pinéni této Smlouvy, ledaze je
ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si Smluvni strany potvrzuji, Ze si
nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

7.12. Stejnopisy. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti originalu, pficemz
kazda ze Smluvnich stran obdrzi po jednom z nich.

7.13.  Prilohy. Veskeré prilohy této Smlouvy tvofi jeji nedilnou soucast, pficemz se jedna o nasledujici:
Priloha €. 1 Vzor Reklamaéniho protokolu;
Pfiloha €. 2 Casy servisnich zakrok( (normativ oprav)

Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu precetly, s jejim znénim souhlasi a na dilkaz pravé a svobodné
vile pfipojuji nize své podpisy.

V Plzni dne: Vopavédne: AL0. 77 J07&

Objednatel: Zhotovitel:

Jméno: Adam Ludvik Kwiek
Funkce: pfedseda predstavenstva
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