„Smlouva o dodání licence a provozu vyhledávací služby EBSCO Discovery Service“ 
uzavřená mezi

Název:       



Moravská zemská knihovna v Brně             



Sídlo:                        


Kounicova 65a, 601 87 Brno

Zastoupená:               


prof. PhDr. Tomáš Kubíček, Ph.D. - ředitel


Kontaktní osoba:


Ing. Petr Žabička, tel.: 541 646 115, email: zabicka@mzk.cz 
IČ:                            


00094943




DIČ: 




CZ00094943


- jako Objednatel -

a

Název:                    


EBSCO Information Services s.r.o.
Sídlo:                        


Klimentská 1746/52, 110 00  Praha 1
Zastoupená:



Lucie Zelníčková – na základě plné moci jednatele p. Cary 

Bruce ze dne 19.11.2018 (příloha c) smlouvy)
Kontaktní osoba:


Ing. Mgr. Pavel Synek, tel.: 234 700 615, email: 

psynek@ebsco.com 
IČ:




49621823
DIČ:




CZ49621823
Zapsána:                                         
v obchodním rejstříku vedeném městským 

soudem v Praze, oddíl C, vložka 24504      

Bankovní spojení:       


Deutsche Bank AG Praha, 

číslo účtu: 3119300004/7910, 

IBAN: CZ1579100000003119300004

- jako Poskytovatel -

Objednatel, jakožto zadavatel veřejné zakázky malého rozsahu s názvem „Poskytnutí licence a zajištění provozu centrálního indexu elektronických informačních zdrojů pro portál Knihovny.cz“ (dále jen „veřejná zakázka“), rozhodl o výběru nabídky Poskytovatele, jakožto uchazeče o veřejnou zakázku. Objednatel a Poskytovatel tak uzavírají ke splnění předmětu veřejné zakázky níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu (dále jen „smlouva“). Výzva k podání nabídky k výše uvedené veřejné zakázce tvoří přílohu č. 2 této smlouvy. 

Čl. 1 Předmět smlouvy a lhůta plnění
1) Předmětem plnění je závazek Poskytovatele poskytnout Objednateli nevýhradní licenci k využití a zajištění provozu centrálního indexu elektronických informačních zdrojů EBSCO Discovery Service (dále jen CI EDS) společně s API rozhraním pro jeho implementaci v portálu Knihovny.cz, provozovaném v rozhraní VuFind, které technicky zajišťuje Objednatel. Instalace EBSCO Discovery Service zahrnuje:
· EDS Index – centrální index metadat

(to vše společně dále jen jako „předmět smlouvy“).

2) Technická specifikace CI EDS, jeho zpřístupnění, administrace a dalších funkcí tvoří přílohu č. 3 této smlouvy. 
3) CI EDS se Poskytovatel zavazuje poskytovat formou nevýhradní licence online přístupu k serveru Poskytovatele, a to pro předplatné období od 01.01.2019 do 31.12.2022. 
4) Součástí předmětu smlouvy je také 

a. zajištění technické a provozní podpory – správa, provoz, úprava, updaty a průběžné aktualizace CI EDS, včetně jeho průběžného rozšiřování o volné a licencované zdroje;
b. ukázka všech funkcí CI EDS vč. správného zacházení s CI EDS Objednatelem určeným pracovníkům Objednatele pro administraci v rozsahu 4 hodin, nebo dle domluvy s Objednatelem, včetně poskytnutí potřebných přístupových práv k zajištění administrace.
5) Za dodání předmětu smlouvy se Objednatel zavazuje Poskytovateli uhradit cenu, sjednanou v čl. 4 této Smlouvy, to vše v souladu s ustanoveními této smlouvy.
Čl. 2 Forma přístupu
1) Přístup bude umožněn na základě IP adres, které Poskytovateli poskytne Objednatel. Poskytovatel garantuje vzdálený přístup k indexu prostřednictvím API z domény knihovny.cz. Dále bude API zpřístupněno pro testovací servery a počítače Objednatele. Index bude přístupný jak pro neautentizované uživatele portálu, tak pro přihlášené uživatele do portálu zapojených knihoven.
Čl. 3 Cena, fakturace a platební podmínky
1) Cena dodání a provozu CI EDS pro předplatné období uvedené v čl. 1 odst. 4 činí celkem 2.299.091,00 Kč bez DPH a je tvořena součtem cen za jednotlivé kalendářní roky plnění:
Období od 01.01.2019 do 31.12.2019: 
   
574.772,75 Kč bez DPH. (dále jen Období I.)

Období od 01.01.2020 do 31.12.2020: 
   
574.772,75 Kč bez DPH. (dále jen Období II.)
Období od 01.01.2021 do 31.12.2021: 
   
574.772,75 Kč bez DPH. (dále jen Období III.)

Období od 01.01.2022 do 31.12.2022: 
   
574.772,75 Kč bez DPH. (dále jen Období IV.)

2) Cenu za Období I. uhradí Objednatel na základě daňového dokladu (faktury), vystaveného Poskytovatelem po uzavření smlouvy a zpřístupnění CI EDS.
3) Cenu za každé další období dle odst. 1) tohoto článku uhradí Objednatel na základě daňových dokladů, vystavených Poskytovatelem do konce měsíce ledna daného období, tj. do konce ledna 2020 za Období II., do konce ledna 2021 za Období III. a do konce ledna 2022 za Období IV.

4) Faktury vystavené za plnění dle této smlouvy budou vystaveny v českých korunách. Faktury budou obsahovat náležitosti dle platných právních předpisů, zejména zák. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění, a dále náležitosti obchodní listiny dle §435 zákona č.89/2012 Sb., občanského zákoníku. Splatnost faktur se stanovuje na 30 dní ode dne doručení faktury do sídla Objednatele. V případě, že faktura nebude obsahovat některé z těchto náležitostí, nebo bude obsahovat nesprávné údaje, bude Odběratelem neprodleně vrácena Poskytovateli k opravě. V tom případě se počítá splatnost faktury až ode dne opětovného doručení náležitě doplněné či opravené faktury Objednateli. 
5) Pro případ prodlení Objednatele s plněním finančních závazků vyplývajících z této Smlouvy se sjednává úrok z prodlení ve výši 0,05 % denně z dlužné částky za každý den prodlení až do jejího úplného zaplacení. 
Čl. 4 Práva a povinnosti smluvních stran

1) Práva a povinnosti smluvních stran se řídí také ustanoveními ve smyslu Licenční smlouvy, uzavřené mezi Objednatelem a Poskytovatelem, která tvoří Přílohu č. 1 a je nedílnou součástí této Smlouvy.
2) Objednatel podpisem smlouvy garantuje, že žádný ze stávajících zákazníků Poskytovatele na službu CI EDS v České republice nenahradí své individuální předplatné CI EDS participací na projektu Knihovny.cz.
3) Poskytovatel se zavazuje udržovat vysokou kvalitu instalace CI EDS po celou dobu předplatného období obdobně jako při zahájení předplatného. Poskytovatel se zavazuje zajistit technickou a provozní podporu CI EDS, tj. správu, provoz, úpravy, updaty a průběžnou aktualizaci včetně průběžného rozšiřování o volné a licencované zdroje. Poskytovatel však nenese garanci za zpřístupnění metadat obsahu databází třetích stran po celou dobu předplatného, neboť jednotliví vydavatelé mohou svou politiku sdílení metadat s discovery systémy v průběhu předplatného přehodnotit a obsah případně stáhnout.
4) Poskytovatel se zavazuje poskytnout technickou dokumentaci služby, popsané rozhraní API a zaškolení Objednatelem vybraných pracovníků Objednatele pro administraci včetně poskytnutí potřebných přístupových práv k zajištění administrace.
5) Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli záruku na předmět plnění po celou dobu platnosti této smlouvy. 
Čl. 5 Řešení chyb
1) Výpadky, chyby, žádosti o změnu nastavení CI EDS či jiné žádosti a dotazy související s provozem CI EDS je Objednatel povinen nahlásit bez zbytečného odkladu delegovaným kontaktním osobám Poskytovatele, zodpovědným za provoz CI EDS:
Mgr. Martin Kolman
Customer Engagement Manager – technický kontakt
e-mail: mkolman@ebsco.com 
tel:     +420 234 700 630 

fax.:   +420 234 700 610 

mob.: +420 735 755 573
Dalibor Parac

Senior Library Services Engineer

e-mail: dparac@ebsco.com  
Ing. Mgr. Pavel Synek

Regional Sales Manager – obchodní kontakt
e-mail: psynek@ebsco.com 
tel:     +420 234 700 615 

fax.:   +420 234 700 610 

mob.:+420 734 541 821

Mgr. Irena Luxová
Account Executive – organizační kontakt 
e-mail: iluxova@ebsco.com 
tel:     +420 234 700 600 

Pro dotazy, připomínky a návrhy může Objednatel během celkového provozu CI EDS 
v pracovní dny kontaktovat Poskytovatele také přes službu HelpDesk. Poskytovatel garantuje odpověď do 24 hodin. 

Kontaktní údaje služby HelpDesk:

 
EPPrague@ebsco.com 
Tel.: + 420 234 700 600
Fax: + 420 234 700 610

2) V případě havarijního výpadku systému či obdobně závažných situací může Objednatel kdykoliv (24/7) kontaktovat Poskytovatele na lince HotLine, která garantuje okamžitou reakci.

Kontaktní údaje linky HotLine:
Tel.: +420 734 541 821, +420 735 755 573
Čl. 6 Odstoupení od smlouvy a změny smlouvy
1) Smluvní strany mohou od smlouvy odstoupit v případě podstatného porušení smluvních závazků druhou stranou, a to doručením písemného odstoupení od smlouvy, v němž bude sdělena skutečnost, v níž je spatřováno podstatné porušení smlouvy. Za podstatné porušení této Smlouvy se považují: prodlení Objednatele se zaplacením ceny dle čl. 3 přesahující 30 dnů, prodlení Poskytovatele se zpřístupněním produktů Objednateli ve sjednané lhůtě nebo úpadek Poskytovatele dle platného zákona o insolvenčním řízení. Dále lze smlouvu ukončit vzájemnou dohodou smluvních stran.

2) Platnost smlouvy může být ukončena, popř. smlouva zrušena také v důsledku dalších právních skutečností, s nimiž zánik tohoto vztahu spojuje česká právní úprava nebo písemná dohoda smluvních stran, vč. této smlouvy a dodatků k ní, a to v případech tam uvedených.
3) Objednatel je oprávněn od smlouvy odstoupit v případě, že podle údajů uvedených v registru plátců DPH se Poskytovatel stane nespolehlivým plátcem DPH.
4) Tuto Smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemnou dohodou smluvních stran, popř. formou písemných vzestupně číslovaných dodatků, podepsaných oprávněnými zástupci obou smluvních stran.   Právní jednání smluvních stran nebo strany, které tuto smlouvu ruší nebo ukončuje její platnost, nebo na základě něhož má tento následek nastat, vyžaduje rovněž písemnou formu.

Čl. 6 Ostatní ujednání
1) Vztahy mezi smluvními stranami se řídí českým právním řádem. Ve věcech touto smlouvou výslovně neupravených se právní vztahy z ní vyplývající řídí příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník   a ostatními obecně závaznými právními předpisy České republiky. Licenční podmínky (příloha č.1 smlouvy) se řídí právním řádem a právními předpisy uvedenými v Licenčních podmínkách.
2) Poskytovatel bere na vědomí a souhlasí, že je osobou povinnou ve smyslu § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole, ve znění pozdějších předpisů. Poskytovatel je povinen plnit povinnosti vyplývající pro něho jako osobu povinnou z výše citovaného zákona.
3) Smlouva vstupuje v platnost dnem jejího podpisu druhou ze smluvních stran a v účinnost dle ustanovení odst. 4) tohoto článku. Smlouva se uzavírá na dobu určitou do 31.12.2022.
4) Smluvní strany berou na vědomí, že podmínkou nabytí účinnosti této smlouvy je její uveřejnění v registru smluv podle zák. č. 340/2015 Sb., registru smluv, ve znění pozdějších předpisů, a s tímto uveřejněním souhlasí. Zveřejnění Smlouvy v registru smluv dle tohoto odstavce zajistí bez zbytečného odkladu po podpisu smlouvy Objednatel. 
5) Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotoveních, která mají platnost originálu. Každý z účastníků smlouvy obdrží jedno vyhotovení. 
6) Nedílnou součástí smlouvy jsou následující přílohy:

a) Licenční smlouva 
b) Technická specifikace 

c) Plná moc Poskytovatele
V Praze dne ……………………..



V Praze dne  ……………………..
Moravská zemská knihovna   


EBSCO Information Services s.r.o.
______________________________


___________________________________

Prof. PhDr. Tomáš Kubíček, Ph.D.

Lucie Zelníčková
ředitel

na základě plné moci
(za Objednavatele) 

(za Poskytovatele)
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