C.j. CUZK-13638/2018-24
Smlouva

Databazové licence Oracle

uzaviena dle ustanoveni § 1746 odst. 2 a § 2358 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢éansky zakonik, ve
znéni pozdéjSich predpist a v souladu se zakonem ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich
predpisl

(dale jen ,,Smlouva“)
Smluvni strany:

1. Ceska republika — Cesky Gfad zeméméficky a katastralni

se sidlem: Pod sidlistém 1800/9, Kobylisy, 182 11 Praha 8
jeiimz jménem jedna: Ing. Karel Stencel, mistopfedseda

ICO: 00025712

DIC: (neni platcem DPH)

(dale jen ,Uzivatel”)

a

2. Asseco Central Europe, a.s.

se sidlem: Budé&jovicka 778/3a, 140 00 Praha 4
kterou zastupuje/ji: I prokuristka

ICO: 27074358

DIC: CZ27074358

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B vlozka 8525.

(dale jen ,Poskytovatel)

(spoleéné téz ,Smluvni strany”)

Preambule

Tato Smlouva upravuje vztah mezi UzZivatelem a Poskytovatelem, ktery vzeSel zvysledku
* zjednodu$eného podlimitniho fizeni na vefejnou zakazku ,Databazové licence Oracle* zadavanou dle
§ 53 odst. 1 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale
jen ,ZZVZ").

1. Pifedmét pinéni

Pfedmétem Smlouvy je nakup novych licenci softwarovych produkti Oracle, véetné zajisténi Technické
podpory (maintenance) zahrnujici upgrade, update, stahovani bezpecnostnich zaplat z portalu vyrobce,
moznost feSeni problém( vzniklych pfi provozu bud pfimo prostiednictvim portalu vyrobce, nebo
prostfednictvim Poskytovatele.
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Produkty Oracle, k nimZ jsou touto Smlouvou pofizovany licence a podpora, jsou specifikovany
v Priloze €. 2 této smlouvy a specifikace rozsahu technické podpory k Produktiim je uvedena v Pfiloze
€. 1 této smlouvy (dale jen ,plnéni).

Poskytovatel se zavazuje touto Smlouvou UzZivateli poskytnout Technickou podporu k Produktim
na dobu uvedenou dle této Smlouvy a UZivatel se za poskytnuti této sluzby zavazuje uhradit za
podminek této Smlouvy cenu uvedenou v Pfiloze 2 této smlouvy.

PInéni bude Poskytovatelem poskytnuto zplisobem a v rozsahu stanoveném v této smlouvé, jejich
pfilohach, zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce ,DATABAZOVE LICENCE ORACLE" a nabidce
Poskytovatele predioZené vramci této vefejné zakazky. Plnéni bude Poskytovatel provadét na
profesionalni Grovni v kvalité odpovidajici vseobecné uznavanym standardim pro dany okruh ¢innosti.

Poskytovatel deklaruje, Ze osoby, pfipadné poddodavatele, jejichz odbornou kvalifikaci bylo prokazano
v nabidce Poskytovatele na vefejnou zakazku splnéni technickych kvalifikacnich prfedpokladd, budou
skute¢né zapojeny do pinéni pfedmétu Smlouvy. V pfipadé nutné zmény z dlavodid mimo vali
Poskytovatele osob pfipadné poddodavatell, pomoci nichz bylo prokazano spinéni kvalifikacnich
predpokiadl, musi Poskytovatel doloZit spinéni srovnatelnych kvalifikaénich pfedpoklad(i pro tyto nové
osoby pfipadné poddodavatele. Po dobu, kdy Poskytovatel neplni tento sviij zavazek, neni opravnén
poskytovat plnéni dle této Smlouvy.

Obsahem tohoto zavazkoveého vztahu jsou vSechny podminky, prava a povinnosti stanovené v zadavaci
dokumentaci, jejich pfilohach a nabidce Poskytovatele i v pfipadé, Ze nejsou touto smlouvou vyslovné
.uvedeny. Smluvni strany prohladuji, Zze tuto smlouvu, jakoZ ijednotliva prava a povinnosti z ni
vyplyvajici, budou vykladat v souladu se zadavaci dokumentaci, vSemi podminkami stanovenymi
v ramci zadavaciho fizeni zadani vefejné zakazky a nabidkou Poskytovatele pfedlozené v ramci tohoto
zadavaciho fizeni.

Veskereé odchylky od specifikace pfedmétu plnéni podle pfedchozich bodld mohou byt provadény
Poskytovatelem pouze tehdy, budou-li pisemné odsouhlaseny UzZivatelem. Jestlize Poskytovatel
provede prace a jina plnéni nad tento ramec a nad ramec odsouhlaseny UZzivatelem, nema narok na
jejich zaplaceni.

Poskytovatel se zavazuje neohrozit provoz na katastralnich GFadech a CUZK. Pfi¢emz za ohroZeni
provozu se povazuje situace, kdy v pracovni dobé daného Gradu nelze v disledku plnéni vykonavat
bé&zné pracovni ¢innosti zaméstnancl UzZivatele. Dale se Poskytovatel zavazuje postupovat tak, aby
jeho €innosti nedoslo k imysIinému vzniku $kody na zafizenich nebo datech UZivatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po dobu poskytovani plnéni nebude narusena funkénost a provoz
dosavadnich systém( azZe jakékoliv &innosti, které by mohly negativné ovlivnit funkénost
provozovanych systémi Uzivatele, budou provadény vzdy po pfedchozi konzultaci s UzZivatelem.

Poskytovatel je povinen zajistit komunikaci v Ceském jazyce s UZivatelem po celou dobu smlouvy.
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2. Doba plnéni

Doba plnéni této Smlouvy je od 1.1.2019 do 31. 12. 2019.

3. Misto plnéni

Mistem plnéni této Smlouvy je sidlo UzZivatele uvedené v zahlavi této Smlouvy, popfipadé jina mista
uréena Uzivatelem.

Poskytovatel je opravnén poskytovat Sluzby podpory i vzdalenym pfistupem, pfipousti-li to povaha
konkrétniho plnéni.

4. Smluvni sankce

V pfipadé prodleni Uzivatele s Uhradou plateb sjednanych v této smlouveé, je Poskytovatel po Uzivateli
opravnén pozadovat uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapoéaty den
prodleni.

V pfipadé prodleni s pfedanim plnéni nebo jeho soucasti ma UzZivatel pravo pozadovat po Poskytovateli
slevu z ceny plnéni ve vysi 5.000,- K& bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni. Sleva z ceny bude
poskytnuta v ramci Ghrady ceny plnéni.

V piipadé nesplnéni garantované drovné standardni podpory ma Uzivatel pravo pozadovat po
Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 10.000,- K& bez DPH za kazdy zapocaty pracovni den
nesplnéni povinnosti Poskytovatele.

Za poruSeni povinnosti mi¢enlivosti poruujici smluvni strana povinna uhradit druhé strané smluvni
pokutu ve vy3i 100.000,-- K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.

Vznikem naroku na uplatnéni smluvni sankce nebo slevy z ceny neni dotéen narok smluvni strany
na nahradu vzniklé $kody pfesahujici uhrazenou smluvni pokutu nebo poskytnutou slevu z ceny.

Uhrazeni smluvni pokuty resp. poskytnuti slevy z ceny nezbavuje povinnou smluvni stranu povinnosti
splnit své zavazky.

KaZda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu $kody i v pfipadé, Ze se jedna o porugeni
povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta resp. sleva z ceny a to v celém rozsahu. Odstoupenim
od Smlouvy narok Uzivatele na slevu z ceny nezanika.

Maximalni hodnota souétu sankci v ramci plnéni smlouvy nepfekroéi 30 % z celkové ceny plnéni bez
DPH.

5. Cena plnéni a platebni podminky

Cena plnéni zahrnuje veSkeré naklady Poskytovatele nutné k poskytnuti plnéni, jakoz i veSkeré naklady
souvisejici. Poskytovatel prohladuje, Ze pfed podpisem této smlouvy, dikladné prosel zadavaci
dokumentaci a viechny pfipadné poskytnuté dodateéné informace, zvazil vdechny varianty mozného
zplUsobu plnéni zakazky a na zakladé téchto informaci stanovil cenu plnéni uvedenou do nabidky. Tato
cena je maximalni a neprekrocitelna a Poskytovatel je povinen za tuto cenu pinéni dokondcit tak, aby
bylo dosazeno Gcelu a pfedmétu této smlouvy, ato iv pfipadé, ze by se v pribéhu plnéni smlouvy
zjistilo, ze ke splnéni Gcelu a predmétu této smlouvy je nutné vynaloZit dal$i naklady nebo zvolit jiné
postupy.
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Smluvni strany dohodly, Ze Cena celého pInéni dle této Smlouvy bude fakturovana jako celek po nabyti
acéinnosti této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje bez zbyteéného odkladu danovy doklad — fakturu
fadné dorucit UZivateli. UZivatel pozaduje, aby mu byl dafiovy doklad - faktura doruena nejpozdéji
27.12.2018.

Faktura bude splatna ve IhGté triceti (30) dni od jejiho doruéeni UZivateli a musi obsahovat identifikaéni
Gdaje Poskytovatele a UZivatele, jejich bankovni spojeni a ¢isla (i¢td, den vystaveni a den splatnosti,
vysi fakturované ¢astky, kontaktni osoby UZivatele a Poskytovatele. Dariovy doklad — faktura musi
splfiovat vSechny naleZitosti danového dokladu poZzadované zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdé&jSich pfedpist (dale jen ,zakon o DPH").

- Nebude-li dafiovy doklad — faktura obsahovat stanovené néleZitosti nebo v ni nebudou spravné
uvedené Udaje dle této Smlouvy, je Uzivatel opravnén vratit jej ve |h(té splatnosti Poskytovateli.
V takovém pripadé se prerusi b&h Ihiity splatnosti a nova Ihita splatnosti v délce fficeti (30) dni po¢ne
bé&Zet doruéenim opraveného dariového dokladu — faktury.

Platby penézitych ¢astek se provadi bankovnim prevodem na ucet druhé smiuvni strany uvedeny
v dafiovém dokladu — faktufe. Smluvni strany se dohodly, Ze dnem Uhrady dariového dokladu — faktury
UZivatelem se rozumi den odeslani prislusné ¢astky ve prospéch bankovniho uétu Poskytovatele.

UZivatel neposkytuje jakékoliv zalohy.

6. Podminky poskytovani podpory

Poskytovatel garantuje UzZivateli moZnost vyuZivat sluZzby Technické podpory zplisobem plynulé
dodavky technickych sluZeb Oracle, které jsou poskytovany prostfednictvim pfistupu na on-line portal
My Oracle Support nebo telefonické linky + 420 221 438 199 s nasledujici ¢asovou dosazitelnosti
(Dobou odezvy) pro pfislu$nou Urover zavaznosti (Severity) definovanou v Pfiloze €. 1 (parametry
SLA) této Smlouvy:

Urover zavaZnosti 1 (Severity 1) 2 hodiny
Urovefi zavaznosti 2 (Severity 2) 7 hodin
Uroven zavaznosti 3 (Severity 3) 24 hodin

Poskytovatel se zavazuje neprodlené informovat UZivatele o jakékoliv zméné adresy portalu
¢i telefonické linky, na nichZ jsou sluZby Technické podpory poskytovany.

Specifikace rozsahu technické podpory k Produktiim je uvedena v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

7. Miéenlivost

Smiluvni strany se zavazuji, ze b&hem pInéni smlouvy ipo jejim ukonéeni budou chranit divérné
infformace druhé strany tak, jako chrani svoje vlastni informace stejné dulezitosti a zachovavat
miéenlivost o vSech dlvérnych informacich, o kterych se dozvi od druhé strany v souvislosti s plnénim
smlouvy. UZivatel povaZuje mimo jiné za davérné veskeré technické informace o jeho vnitfnim prostredi
a technické detaily tykajici se technické infrastruktury, které nejsou obecné znamé a dale takové
informace, které jim budou jako divérné vyslovné oznadeny.
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8. Odstoupeni od smlouvy

Strany jsou opravnény od smlouvy odstoupit pouze v pfipadé zavazného poru$eni smiuvni nebo
zakonné povinnosti protistranou. Odstoupeni od Smlouvy nabyva G&innosti pisemnym doru¢enim
oznameni o odstoupeni druhé strané.

Za zavazné poruSeni smlouvy ze strany Poskytovatele se povaZzuje zejména situace, kdy déle nez 10
kalendafnich dni pfetrvava dle podminek standardni podpory ohlaSena kriticka chyba.

Uginky kazdého odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem dorugeni pisemného projevu viile
odstoupit od této smlouvy druhé smluvni strané. QOdstoupenim od smlouvy nezanika narok na nahradu
Skody vzniklé poruSenim smlouvy ani opravnéného naroku na zaplaceni smluvnich pokut resp.
poskytnuti slev z cen. Smiuvni strany sjednavaji, Ze Poskytovatel ma v pfipadé jakéhokoliv pfedéasného
ukonéeni smlouvy narok na Uhradu pouze téch praci a vykont (resp. jejich ¢asti), které do okamziku
pred¢asného ukonéeni smlouvy UZivateli poskytl.

Ukonéenim udinnosti této smlouvy nejsou dotéena ustanoveni smlouvy o ochrané informaci, ustanoveni
o poskytnuti licence a ani dal§i ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku
Gcinnosti této smlouvy

9. Zavérecna ustanoveni
Zavazkovy vztah upraveny touto smlouvou a pravni vztahy ve smlouvé vyslovné neupravené a z ni
vyplyvajici, se fidi pravni Upravou obsaZenou v obéanském zakoniku.

Zmeny smlouvy lze provést pouze formou pisemnych dodatki odsouhlasenych obéma smluvnimi
stranami.

Spory vyplyvajici z této smlouvy nebo vzniklé v souvislosti s ni nebo vzniklé v souvislosti s pInénim mezi
UZivatelem a Poskytovatelem, budou feSeny predev§im dohodou. Pokud k dohodé nedojde, budou
spory projednavany pred soudy Ceské republiky. v pfipadé Fe$eni spor(i pfed soudem si smluvni strany
sjednavaji mistni pfisluSnost prvoinstanéniho soudu podle mista sidla UZivatele.

Smluvni strany berou na védomi, Ze uzaviena smlouva podléha zvefejnéni dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach G¢innosti nékterych smluv, uvefejhiovani téchto smiuv a o registru smiuv
(zakon o registru smluv).

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. Tato Smlouva nabyva
ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv. Tato Smlouva se uzavira na dobu urditou, a to do 31. 12.
2019.

Smlouva je vyhotovena ve ¢tyfech vytiscich, z nichz kazdy ma platnost originalu, z nichZ Uzivatel obdrzi
3 vyhotoveni a Poskytovatel 1 vyhotoveni.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi nasledujici pfilohy:

Priloha €. 1: Specifikace sluzby Technické podpory a parametrii SLA k Produktim
Priloha €. 2: Specifikace produktl a cena jejich Technické podpory

Priloha €. 3: Opravnéné osoby
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Pfiloha €. 1

SPECIFIKACE SLUZEB TECHNICKE PODPORY A PARAMETRU SLA K PRODUKTUM
ORACLE

Sluzby Technické podpory jsou definovany v nasledujicim rozsahu:

e Dodavka novych verzi software (Produktd),

e servisni verze pro udrzeni kroku s vyvojem verzi hardwaru a operaéniho systému,
e opravy chyb softwaru, opravné kédy,

¢ dokumentace k novym verzim software (Produkt().

o  Nepretrzita elektronicka pomoc pro feSeni problém( a dotazii Uzivatele, 24 hodin denné, 7 dnl
v tydnu.

e  Pfimy elektronicky pfistup k pracovnikiim stfediska technické podpory (service desk), oznameni
zavady software, objasnéni dokumentace, oznameni poZadavku na rozSifeni funkénosti
software a technickou pomoc pro problémy a dotazy béhem obvyklé pracovni doby, ftj.
v pracovni dny (pondéli — patek) od 9:00 hod do 17:00 hod. Sluzby podpory fesi problémy
prokazatelné v aktualné podporovanych verzich programd (tj. novych Produktd a stavajicich
Produktl) za pfedpokladu, Zetyto programy nebyly zménény ajsou provozovany
na podporované konfiguraci hardwaru a operaéniho systému.

e  Priorita feSeni podle pracovniho dopadu. Poskytovatel bude pracovat nafeSeni pozadavki
UZivatele v souladu s drovnémi zavaznosti stanovenymi podle dopadu problému na pracovni
cinnost Uzivatele.

o Aktualizace poskytované Poskytovatelem obsahuje navazujici verze Produktd. Aktualizace
nezahrnuji ty verze, pfedkupni prava ¢ibudouci produkty, ke kterym spolec¢nost Oracle
v souladu s obchodni politikou poskytuje licence samostatné.

e Pro jakoukoli aktualizaci Poskytovatel doda na UZivatelem uvedenou adresu jednu kopii
aktualizace pro kazdy operaéni systém. Dodavka mlze byt uskuteénénai prostfednictvim
zafizeni umoziujiciho dalkovy pfenos dat resp. vzdaleny pfistup (e-mail, Internet). Poskytovatel
zodpovida za zkopirovani ainstalaci aktualizace do pfislusnych systémd, pro které jsou
Produkty licencovany.

e Jakékoli aktualizace (update &i upgrade), servisni verze, opravné kody, dokumentace nebo jiny
typ programi dodavané Poskytovatelem v ramci Sluzeb podpory novych Produktd a Sluzeb
podpory stavajicich Produkt( podléhaji podminkam piisluéné licenéni smlouvy pro uZiti novych
Produkt( a stavajicich Produktd.

e Poskytovatel garantuje Uzivateli moznost vyuzit Sluzby podpory prostfednictvim pfistupu na on-
line portal nebo prostrednictvim telefonické linky s nasledujici ¢asovou dosazitelnosti (dobou
odezvy) pro pfislu§nou Uroven zavaznosti (Severity) definovanou:
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Uroveii zavaznosti Popis rovné: Doba odezvy:
(Severity):

Produkéni pouziti program( je zastaveno nebo
je natolik zavazné ovlivnéno, Ze nelze
pokracovat v praci. Doslo ke kompletni ztraté
sluzeb, pficemz jejich provoz je kriticky dllezity
pro UzZivatele a danou situaci lze charakterizovat
jako nouzovou. PoZadavek na sluzby zavaznosti
1 (Severity 1) ma jeden nebo vice

z nasledujicich znak:

1 (Severity 1) 2 hodiny

. Naruseni dat

« Zakladni dokumentovana funkce neni
dostupna

o  Systém zamrza na neurcitou dobu
a vysledkem je nepfijatelné nebo
neomezené zpoZdéni zdrojl nebo
odpovédi

Systém se hrouti a po pokusech o restart
se hrouti znovu

Doslo k vazné ztraté sluzeb. Dilezité funkce
jsou nedostupné, neexistuje ani provizorni
nahrada; provoz véak muzZe v omezené formé
pokracovat.

2 (Severity 2) 7 hodin

Doslo k nepodstatné ztraté sluzeb. K obnoveni
funkénosti mize byt vyZadovano pouziti
nahradniho feseni.

3 (Severity 3) 24 hodin




Pfiloha €. 2
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Specifikace produkti a cena jejich Technické podpory

Seznam softwarovych pofizovanych produktd Oracle, véetné poskytnuti podpory pfislusného produktu

do 31.12. 2019.

Cena bez DPH za Cena bez DPH Cena s DPH
Poé " &
Predmét plnéni o%et | jeden (1) kus (kg) | Solkem =2 oellamn oo
: kusi vSechny kusy vSechny kusy
(K¢) (K¢)
Oracle Database Standard
1. - | Edition 2 - Processor ) 319982,00 639 964,00 774 356,44
Perpetual
Oracle Database Standard
2. Edition 2 - Named User 500 6 399,00 3199 500,00 3 871 395,00
Plus Perpetual
3. | Celkova nabidkova cena (1. + 2.) 3 839 464,00 4 645751,44
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Priloha €. 3

Opravnéne osoby

Za Uzivatele:

ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni

E-mail

Telefon

ve vécech technickych:

Jmeno a pfijmeni

E-mail

Telefon

Za Poskytovatele:

ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni

Adresa Asseco Central Europe, a.s.

E-mail

Telefon

ve vécech technickych:

Jméno a pfijmeni

Adresa Asseco Central Europe, a.s.

E-mail

Telefon
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