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1¢:

DIC:

Servisni smlouva - idrzba a podpora aplikace Skola OnLine

Smluvni strany

Sprava informacnich technologii mésta Plzné, pfispévkova organizace
v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil Pr, viozka 65

Ing. Lud’kem Santorou, feditelem

Dominikanska 4, 306 00 Plzen 1

Dominikanska 4, 306 00 Plzen 1

XXX

XXX

66362717

CZ66362717

Bankovni spojeni: xxx

dale jen "Objednatel"

a
Nazev firmy:

Zapsana:

Zastoupena:
Adresa:

Sidlo:
Telefon:

Fax:
IC:

DIC:

SKOLA ONLINE a. s.

v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 13680

Ing. Jitim Lacigou, pfedsedou predstavenstva
Karlovo namésti 17, 120 00 Praha 2

Karlovo namésti 17, 120 00 Praha 2
XXX

XXX
28220587

CZ28220587

Bankovni spojeni: xxx dale jen "Zhotovitel"

uzaviraji tuto smlouvu podle ustanoveni § 269 odst. 2 zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik,

v platném znéni

LI Tato smlouva o Udrzbé a podpofe aplikace Skola OnLine navazuje na Smlouvu o dodavce a implementaci
Skolského informacniho systému uzavienou mezi Objednatelem a Zhotovitelem dne 26. 5. 2006.

II. 1. Zhotovitel se zavazuje po dobu trvani této smlouvy poskytnout Objednateli nevyhradni a nepfenosné
pravo pro uzivani (multilicenci) $kolniho informacniho systému Skola OnLine (dale jen ,SOL") v poctu
potfebném pro provoz 26 skol na Uzemi mésta Plzné uvedenych v Priloze ¢. 2 této smlouvy (dale jen
#Skoly"). Vycet vSech modulll systému SOL, které jsou jeho soucasti pro Ucely plnéni této smlouvy, je

I. Preambule

II. Predmét smlouvy

uveden v Priloze €. 3 této smlouvy.

2/16



Servisni smlouva - idrzba a podpora aplikace Skola OnLine

11.2.  Zhotovitel se zavazuje za podminek stanovenych v této smlouvé poskytovat Objednateli sluzby
spocivaijici v idrzbé a podpore aplikace Skola OnLine (dale jen ,Servisni sluzby").

11.3.  Servisni sluzby zahrnuiji:

a) Poskytovani sluzeb uZivatelské podpory pro Skoly

b) Poskytovani novych verzi systému SOL v souladu s technologickym vyvojem a zménami
legislativy

c) Opravy vad

d) Rozvoj a Upravy systému SOL dle pozadavkd Objednatele

e) Poskytovani aktualniho postupu instalace SOL platného v dobé vydani nové verze SOL

Rozsah jednotlivych sluzeb pod pismeny a) az d) je uveden v Priloze €. 1 této smlouvy. Aktualni postup
instalace SOL platny ke dni podpisu této smlouvy je uveden v pfiloze €. 5 této smlouvy.

11.4. Objednatel se zavazuje za podminek touto smlouvou stanovenych zaplatit za poskytnuté Servisni sluzby
cenu dle této smlouvy.

11.5.  Servisni sluzby nezahrnuji zejména:

a) Servis, spravu, porizeni ¢i update/upgrade tykaijici se vybaveni HW a SW Objednatele a skol, které
jsou vyuzivany pro provozovani a uzivani systému SOL.

b) Opravy a Upravy uZivatelskych dat skol a Objednatele, vzniklé zejména nespravnym uZzivanim
systému SOL (napf. vymazani dat student(l), neznalosti spravnych postupd prace v systému SOL
nebo neznalosti Skolni legislativy.

III. Misto a zplisob pInéni

III. 1. Mistem pInéni je pracovisté Zhotovitele (Kratka 6, Plzen) a sidlo Objednatele (Dominikanska 4, Plzen).

111.2. VysSe uvedené ustanoveni nebrani tomu, aby Zhotovitel provadél jednotliva plnéni formou vzdaleného
pristupu nebo mimo sidlo Objednatele s tim, Ze za predani a prevzeti se povazuje sidlo uvedené v bodé
III.1 této smlouvy. PFipousti se predani dokumentl v elektronické podobé elektronickou posStou na
emailovou adresu osob opravnénych dle této smlouvy.

111.3. Jména opravnénych osob jsou uvedena v Pfiloze ¢. 4 této smlouvy. Kazda ze smluvnich stran je
opravnéna jednostranné zménit své opravnéné osoby, je vSak povinna na takovou zménu druhou
smluvni stranu pisemné upozornit nejpozdéji do tii pracovnich dnd. Uginnost zmény opravnénych osob
v{ci druhé smluvni strané nastava dnem doruceni oznameni o této zméné.

1v. Doba trvani smlouvy

IV. 1. Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou, ktera pocina bézet
okamzikem podpisu smlouvy obéma smluvnimi stranami.

V. Cena pInéni a platebni podminky

V. l. Cena za multilicenci systému SOL a servisni sluZby uvedené v bodé II.3. s vyjimkou odst. II.3.
pism. d) této smlouvy je stanovena na 284.500,- KC bez DPH za kalendarni rok.

2. Cena za sluzby uvedené v bodé II.3. pism. d) této smlouvy je stanovena na 1450,- K¢ bez DPH
za
1 hodinu prace. Tato cena bude fakturovana na zakladé samostatnych objednavek Objednatele,
pricemz objednavka bude podepsana jednou z opravnénych osob Objednatele uvedenych v bodé
II1.3. a soucasti faktury bude akceptacni protokol nebo vykaz prace potvrzeny jednou z opravnénych
osob Objednatele. V pfipadé, Ze opravnéna osoba Objednatele nebude souhlasit s obsahem
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predloZzeného vykazu prace Ci protokolu, je Objednatel povinen pisemné sdélit diivod nesouhlasu
opravnéné osobé na strané Zhotovitele do 5 pracovnich dn{ od pfedloZeni vykazu prace nebo protokolu.
Zhotovitel pak nejdéle do 5 pracovnich dnl vyhodnoti vznesené pfipominky a posoudi jejich
opravnénost. Opravnéné pripominky jsou takové, které obsahuiji skutecnosti, jez jsou jednoznacné v
rozporu se specifikaci uvedenou v objedndvce. Predlozenim navrhu odstranéni opravnénych pfipominek
bude protokol ¢&i vykaz prace povazovan za akceptovany. V pfipadé, Zze vykaz prace nebo protokol
nebude podepsan, ani nebude do 5 pracovnich dnd doruceno pisemné sdéleni o nesouhlasu, bude
protokol povazovan za akceptovany a vznika pravo Zhotovitele vystavit fakturu na sluzby a prace
uvedené ve vykazu prace ¢i protokolu.

3. Cena pInéni dle bodu V.| této smlouvy bude Objednatelem hrazena pololetné na zakladé danového
dokladu, ktery bude vystaven Zhotovitelem vzdy k 15. dni prvniho mésice pfislusného pololeti nebo

avwvr

dokladu. Vyse pololetni Ghrady je stanovena na jednu polovinu ceny uvedené v bodé V.I. této smlouvy.

4. Splatnost vSech faktur dle této smlouvy je 21 dnll od data vystaveni faktury.

5. Zhotovitel sl vyhrazuje pravo jednostranné zvySovat cenu za multilicenci systému SOL a sluzby
uvedené v bodé I1.3 (dale jen ,cena za sluzby) v priibéhu trvani této smlouvy v zavislosti na vyvoji miry
inflace pocinaje 1. lednem roku 2015. Smluvni strany se dohodly na valorizaci ceny za sluzby
zohlednujici meziro¢ni miru inflace. Valorizaci se rozumi jednostranné zvySeni ceny za sluzby o tolik
procent, kolik bude meziro¢ni mira inflace zvefejnéna Ceskym statistickym Gfadem po 1. lednu
kalendainiho roku pro obdobi minulého kalendainiho roku. Upravena vySe ceny za poskytnuti sluzeb
bude platit do doby pfisti valorizace.

V. 6.V pfipadé uplatnéni valorizace ceny uvedené v bodé V.5. je Zhotovitel povinen informovat

VI.

VI.

VI.

VI
VI

VI.

VIL

Objednatele o vyuziti tohoto prava nejpozdéji 6 mésicti predem.

VI. Povinnosti Zhotovitele

1. Zhotovitel je povinen zdrZzet se béhem vzdaleného pfistupu k zafizenim Objednatele bez jeho

predchoziho souhlasu veskerych akci, které mohou vést k naruseni fadné Cinnosti systému SOL nebo
cinnosti jinych systémd Objednatele.

2. Zhotovitel zpfistupni distribuce novych verzi systému SOL ve svém internim webovém systému,
do kterého zfidi Objednateli pFistup nejpozdéji do 10 pracovnich dnli po podpisu této smlouvy.

3. Zhotovitel je povinen informovat Objednatele o dostupnosti Fadnych distribuci novych verzi
systému SOL nejpozdéji 7 kalendarnich dnl pred jejich zpfistupnénim Zhotoviteli, o dostupnosti
mimoradnych distribuci informuje Objednatele neprodlené. Za fadnou distribuci systému SOL se
povazuje takova distribuce, ktera obsahuje tpravy systému SOL dle poZadavk( Objednatele, Upravy na
zakladé zmén v legislativé nebo Upravy na zakladé vlastniho rozvoje Zhotovitelem. Za mimoradnou
distribuci se povaZzuje takova distribuce, kterou je tfeba provést bezodkladné (napf. opravy vad nebo
zmény v legislative).

4. Zhotovitel je povinen predat dilo fadné, v dohodnutém terminu a v nejvyssi kvalité.
5. Zhotovitel je povinen zachovat miéenlivost (nesdélit bez predeslého pisemného svoleni Objednatele
treti strané informace) o skutecnostech, které se v souvislosti s plnénim predmétu smlouvy o
Objednateli dozvédél, a které nejsou soucasné prokazatelné verejné znamé.

6. Systém SOL nesmi byt v rozporu s platnou legislativou.

VII. Povinnosti Objednatele

1. Objednatel je povinen provozovat systém SOL na svych zafizenich a umoznit Skolam pfistup do
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systému SOL prostiednictvim své pocitacové sité.

VIL. 2. Objednatel je zodpovédny za provadéni distribuci novych verzi systému SOL na sva zafizeni. Po
provedeni nové distribuce zasle odpovédny pracovnik Objednatele vystupy instalacnich skriptl na
e-mailovou adresu hxxx za Ucelem jejich kontroly pracovniky Zhotovitele.

VIL. 3. Objednatel je povinen zajistit nasazeni nové distribuce systému SOL na sva zatizeni co nejrychleji,
nejpozdéji véak do 2 pracovnich dnll od okamZiku jejiho zpfistupnéni Objednateli. V pfipadé, Ze novou
distribuci systému SOL Objednatel v této |h{ité nenasadi, potom Zhotoviteli po uplynuti této Ihty vznika
narok na Uhradu vSech nakladd, které v désledku toho vzniknou (napf. vyrazné navyseni sluzeb
uzivatelské podpory).

VII. 4. Objednatel je povinen zfidit Zhotoviteli vzdaleny pfistup na sva zafizeni, na kterych je provozovan
systém SOL, za ucelem rfadného pInéni jeho povinnosti vyplyvajicich z poskytovani Servisnich sluzeb.

VII. 5. Objednatel je povinen pfevzit fFadné vechna plnéni nebo jeho diléi vystupy a do 5 pracovnich dnli od
predani predat Zhotoviteli pfipadné pfipominky k pInéni. Pokud tak neucini, povaZzuje se vystup za
schvaleny a prevzaty.

VII. 6. Objednatel je povinen za poskytnuté sluzby zaplatit dohodnutou cenu.

VIL.7. Objednatel je povinen zachovat micenlivost (nesdélit bez predeslého pisemného svoleni Zhotovitele treti
strané informace) o skutecnostech, které se v souvislosti s pInénim pfedmétu smlouvy o Zhotoviteli
dozvédél, a které nejsou soucasné prokazatelné verejné znamé.

VII. 8. Objednatel poskytne Zhotoviteli pfiméfenou referenci potencialnim klientdim, a to ve formé
autorizace zpravy pro internetovou prezentaci zhotovitele, referencni list nebo odpovéd’ na telefonicky
dotaz jiného potencionalniho klienta.

VIII. Zaruka za vady

VIII. 1. Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku na vady sluzeb dodanych dle bodu II.3. pism. d) této
smlouvy v délce dvanact mésicll. Vadou se pro Ucely tohoto ustanoveni rozumi nesoulad dodanych
sluZeb s rozsahem definovanym v objednavce téchto sluzeb. Zarucni doba pocina béZet ode dne predani
sluzeb dle prislusné objednavky.

VIII. 2. Zhotovitel je opravnén docCasné odstranit vadu i tim, Ze navrhne alternativni postup, ktery zamezi
projeviim vady pfi bézném provozu a zaroven neovlivni vysledek uziti dila.

VIII. 3. Zhotovitel v Zadném piipadé neodpovida za funkénost, dostupnost ¢i vhodnost prfipojeni Skol a
Objednatele k siti Internet, ani za technické podminky provozu systému Skola OnLine na zafizenich
Objednatele.

IX. Omezeni odpovédnosti za produkty z:koupené Objednatelem od tretich
stran

IX. 1. Zhotovitel neodpovida za vady softwarovych produktd tietich stran, které aplikace Skola OnLine
vyuziva ke svému provozu, ani za Skodu zplsobenou témito vadami. Vyjimku z tohoto bodu tvofi
aplikace aSc Rozvrhy, ktera se pro Ucely této smlouvy povazuje za nedilnou soucast dodavky systému
Skola OnLine.

X. Soucinnost a sankce za poruseni smlouvy

X. l. Pfi prekroCeni termin{l stanovenych touto smlouvou nebo samostatnou objednavkou dle této
smlouvy ma Objednatel pravo uctovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny dotceného
pInéni za kazdy zapocaty den prodleni, maximalné vsak do celkové vyse dotéeného plnéni v kazdém
jednotlivém pripadé.
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X.2. Zhotovitel neodpovida za jakékoliv opozdéné poskytnuti i neposkytnuti FeSeni v rdmci této smlouvy, pokud
toto bude zavinéno okolnostmi vylucujicimi odpovédnost.

X.3. Po dobu nesoucinnosti Objednatele neni Zhotovitel v prodleni.

X.4. V pfipadé prodleni Zhotovitele zplsobeného prodlenim na strané Objednatele plati, ze veskeré terminy

pInéni se prodluzuji o dobu, po kterou trva prodleni na strané Objednatele, nedohodnou-li se strany
jinak.

X.5. Pokud Objednatel nezaplati cenu pInéni v terminu dohodnutém v bodé V. této smlouvy, zavazuje se zaplatit
Zhotoviteli Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z ceny dotéeného pInéni za kazdy den prodleni.

X.6. Vsechny sankce a penale jsou splatné do 10 dn od vzniku takové povinnosti.

X. 7. V ptipadé poruseni micenlivosti se smluvni strana, ktera povinnost porusila, zavazuje zaplatit
druhé strané smluvni pokutu ve vysi 300.000 K¢ za kazdé prokazané poruseni micenlivosti. Zaplacenim
smluvni pokuty neni dotCeno pravo poskozené strany domahat se ochrany v souladu s ustanovenimi
paragrafu 53 a nasl. Obchodniho zakoniku z. ¢. 513/1991sb., v platném znéni a nahrady Skody dle
paragrafu 271, 373 a dalSich, citovaného zakona.

XI. Vypovéd’ smlouvy

XI. 3. Vypovédni Ihdta ¢ini 6 kalendafnich mésict pro obé smluvni strany. Vypovéd' musi byt uc¢inéna
pisemné. Vypovédni |hiita potind béZet od zacatku kalendafniho mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi druhé strané.

XII. Zavérecna ustanoveni
XII. 1. Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

XII.2. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu, z nichz jeden obdrzi Objednatel a
jeden Zhotovitel.

XIL.3. Veskeré pravni vztahy zalozeng, resp. vyplyvajici z této smlouvy, které zde nejsou vyslovné upravené, se
fidi ustanovenimi pfislusnych pravnich predpist Ceské republiky.
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XI1.4. V pripadé, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy je nebo se stane neplatnym, neucinnym nebo
neproveditelnym, bude formou dodatku ke smlouvé nahrazeno takovym platnym, Gcéinnym i
proveditelnym ustanovenim, které se svym Ucelem nejvice blizi tomuto neplatnému, nedcinnému nebo
neproveditelnému ustanoveni.

XII.5. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k feSeni pfipadnych sporl vyplyvajicich z této smlouvy
nejdfive smiréi cestou. Nedosahnou-li strany smiru, ma kazda ze stran pravo predlozit spor mistné a
vécné prislusnému soudu.
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Priloha €. 1: Popis poskytovanych sluzeb

I Poskytovani sluzeb uzivatelské podpory pro skoly

1.1 Poskytovani sluzeb uZivatelské podpory zahrnuje FeSeni béznych dotazl uzivatell Skol, které se tykaji
funkénosti systému SOL a které je mozné zodpovédét na zakladé bézné prace s aplikaci.

1.2. Sluzby uzivatelské podpory nezahrnuji predevsim:

m obnovu smazanych nebo jinak poskozenych dat v pfipadé nespravnych uZivatelskych zasah(

m Upravy dat pfimo v databazi systému SOL (napt. pfi predavani dat ze Skolni matriky, hromadné
nastavovani udajt apod.)

m asistovanou pomoc pfi pfevodu dat na novy skolni rok a mezi jednotlivymi pololetimi Skolniho roku

m tvorbu novych nebo Upravy stavajicich vzorl dokumentl v systému SOL

m poskytovani konzultaci, Skoleni nebo informacnich seminard pracovnikim Objednatele nebo kol

1.3. Pro Ucely poloZeni svych dotazd mohou uZivatelé systému SOL vyuzivat bud’ emailovy hotline
Zhotovitele na adrese xxxnebo telefonicky hotline na telefonnim Cisle xxx ktery je k dispozici kazdy
pracovni den od 8.00 h do 16.00 h.

1.4. Za Ucelem nalezeni odpovédi na své dotazy mohou uZzivatelé také vyuzit uZivatelskou pfirucku, ktera je
integrovana pfimo v systému SOL a také je volné dostupna v podobé pdf souboru na webu xxx nebo
mohou vyuZit ndzorné komentované videopriivodce zaméfené na rliznd témata prace se systémem
SOL. Tyto videoprivodce jsou k dispozici také na webu xxx

II. Poskytovani novych verzi systému SOL v souladu s technologickym
vyvojem a zménami legislativy
II. 1. Nové verze systému SOL zpfistupriuje Zhotovitel Objednateli ke staZeni prostiednictvim svého interniho
webového systému.

11.2.  Zhotovitel je povinen informovat Objednatele o dostupnosti fadnych distribuci novych verzi systému
SOL nejpozdéji 5 dnll pred jejich zpfistupnénim Zhotoviteli, o dostupnosti mimofadnych distribuci
informuje Objednatele neprodlené. Za fadnou distribuci systému SOL se povazuje takova distribuce,
ktera obsahuje Gpravy systému SOL dle pozadavkd Objednatele, Upravy na zakladé zmén v legislativé
nebo Upravy na zakladé vlastniho rozvoje Zhotovitelem. Za mimofadnou distribuci se povaZzuje takova
distribuce, kterou je tfeba provést bezodkladné (napf. opravy vad nebo zmény v legislativé).

11.3. Distribuce se sklada z nasledujicich dilCich Casti:

a) Uplny soupis realizovanych zmén oproti predchozi distribuci

b) Instalacni program systému SOL

c) Sada databazovych skriptd systému SOL spolu s davkou pro jejich spusténi

d) Sada definic novych nebo upravenych vzorl dokumentd pouzivanych v systému SOL
e) Nové verze externich aplikaci potfebnych pro fadny provoz a uzivani SOL

Soucasti distribuce nemusi byt vzdy vSechny uvadéné dilci ¢asti.

11.4. Objednatel je zodpovédny za provadéni distribuci novych verzi systému SOL na sva zafizeni. Po
provedeni nové distribuce zasSle odpovédny pracovnik Objednatele vystupy instalacnich skriptl na
e-mailovou adresu xxx za Ucelem jejich kontroly pracovniky Zhotovitele.

11.5. S ohledem na technologicky vyvoj a poskytovani technické podpory k systémlm/programtim tretich
stran nutnych pro provoz a uzivani systému SOL (napf. Microsoft Windows, Internet Explorer) mize
Zhotovitel ukondit podporu starSich verzi téchto systémi/programl, pokud existuje minimalné
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Priloha €. 1: Popis poskytovanych sluzeb

ekvivalentni ndhrada. O této skutecnosti je Zhotovitel povinen Objednatele informovat s dostatecnym
predstihem.

11.6. Zhotovitel se zavazuje zapracovat vSechny zmény skolni legislativy, které pfimo ovliviiuji funkénost
systému SOL danou vyc¢tem modulll uvedenych v Pfiloze €. 3 této smlouvy.

III1. Opravy vad
III. 1. Zhotovitel se zavazuje fesit vady v systému SOL na zakladé hlaseni Skol nebo Objednatele.

111.2. Objednatel a Skoly hlasi vady prostfednictvim e-mailu zaslaného na adresu xxxnebo prostfednictvim
telefonické sluzby Hotline, ktera je dostupna v pracovnich dnech od 8.00 do 16.00 h na telefonnim cisle
xxx. Vady jsou opravnény hlasit pouze opravnéné osoby Objednatele nebo Skol dle této smlouvy. Pro
Ucely hlaseni vad zfidi Zhotovitel oprdvnénym osobam pfistup do svého helpdesku.

111.3. Zhotovitel je povinen nejpozdéji do 24 h od nahlaSeni zahdjit praci na analyze nahlasené vady a
rozhodnout, zda se jedna o vadu systému SOL, jiny problém (napf. nespravny uzivatelsky zasah,
neznalost uzivatele atd.) nebo pozadavek na rozsifeni stavajici funkCnosti systému SOL. Zhotovitel je
dale povinen v ramci této Ihity informovat o vysledku analyzy vady Objednatele nebo opravnénou
osobu, ktera vadu nahlasila. V pfipad€, Zze se jedna o vadu systému SOL, je Zhotovitel zaroven také
povinen oznamit termin a zplsob odstranéni vady. V pfipadé nedodrzeni této |hiity je Objednatel
opravnén pozadovat po Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

111.4. Reakéni doba uvedena v predchozim bodé pocina bézet:

m okamzikem obdrZeni hlaseni o vadé v pripadé obdrZeni tohoto hlaseni v pracovni den v dobé od
8:00 do 16:00 hodin.

m od 8.00 hodin nasledujiciho pracovniho dne v pfipad€, Ze Zhotovitel obdrzi hlaseni o provoznim
problému po 16:00 hodiné nebo mimo pracovni den

m od 8.00 hodin daného pracovniho dne v pfipadé, Ze Zhotovitel obdrZi hlaseni o provoznim problému
pred 8:00 hodinou v pracovnim dni.

1v. Rozvoj a Gpravy aplikace Skola OnLine

IV. 1. Zhotovitel se zavazuje poskytovat na zakladé pozadavk{ Objednatele a Zhotovitelem
akceptovanych objednavek Objednatele zmény, Upravy a vyvoj nové funkCnosti systému SOL
provozované na zatizenich Objednatele.
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Servisni smlouva - Gdrzba a provoz aplikace Skola OnLine
Priloha €. 3: Vyéet modult systému SOL

Moduly systému Skola OnLine

Jadro systému 5
Zakladni evidence udajt o Skole. Ciselniky mistnosti, tfid, Skolnich rok(, obor(l vzdélani. Sprava pFistupl formou
uzivatelskych roli. Pfevod dat na novy Skolni rok.

Skolni matrika, evidence osob 5 ) o
Agenda osobnich udajt zaka a jejich zakonnych zastupcd, uciteld a ostatnich pracovnik( Skoly.

Rozvrh a suplovani

Evidence predmétd, sprava verzi rozvrh{i, Gvazk{ a vlastni tvorba rozvrhu. Evidence absenci zdrojti a evidence zmén ve
vyuce. Moznost presouvani, spojovani, vymény hodin prostfednictvim prlvodcl. Vypisy rozvrhl tfid, Zakd, uciteld,
mistnosti s okamZitym reflektovanim zmén ve vyuce.

Tridni kniha a evidence dochazky

Evidence prlib&Zné dochazky zakd do vyuky a jeji omlouvani tfidnim ucitelem. Statistické vypisy a sumare absence
konkrétniho Zaka, absence zakl v pfedmétu a ve tfidé. Reditelské vypisy pro sledovani a vyhodnocovani nezapsanych
hodin, zakd s nejvétsi absenci, zakd s ukoncenym vzdélavanim. Moznost nahlizet na tfidni knihu a tisknout ji. Rozhrani pro
vymeénu informaci s dochazkovym systémem, pres které je mozné importovat do aplikace Udaje o prichodech/odchodech
7aka a tim usnadnit praci s elektronickou tfidni knihu ucitelm.

Evidence priibézného hodnoceni
Pribézné hodnoceni zak{ z predmétd znamkou nebo slovnim hodnocenim. Pfehledy hodnoceni po predmétech, Zacich i
celych tfidach.

Uzavérky znamek a tisk vysvédceni

Zadavani pololetniho a roénikového hodnoceni zak( ucitelem, uzavieni dochazky a celkového hodnoceni tfidnim
ucitelem. Podpora pro hodnoceni znamkami i slovnim hodnocenim. Tisk vysvédceni na predtisténé i Cisté blankety vCetné
vypisl z vysvédceni. Agenda komisionalnich zkouSek pro evidenci napf. opravnych zkousek.

Ucebni plany
Evidence ucebnich pland a jejich pfifazovani zakéim. Kontrola zda rozvrh Zaka odpovida predepsanému
ucebnimu planu.

Zapis do 1. rocniku }
Evidence déti, které pFisly k zapisu na ZS. Zafazeni zak{ do tfid a jejich zaevidovani do Skolni matriky v nasledném Skolnim
roce.

Navrhar tiskovych sestav a dokumenty
Tiskoveé vystupy ze systému dle nékteré z desitek pripravenych tiskovych sestav. Je mozné vytvaret vlastni sestavy, stejné
tak po obsahové i grafické strance pfizplisobovat jiz hotové sestavy.

Vykaznictvi pro MSMT a UIV
Sestavovani sumarnich vykazl o Skole, Grazech a zapisu do 1. tfid zakladni skoly.

Skolni akce, tydenni plan prace
Planovani skolnich akci s promitanim zmén do rozvrhu t¥id, Zak{, mistnosti i uciteld. Zobrazovani chystanych skolnich akci
v podobé tydenniho planu prace.

Vyukové zdroje

Podpora vyuky v podobé elektronickych vyukovych materialll, které mdZe ucitel pfipojit k hodiné nebo predmétu.
Vyukovy material mlZe byt tvofen prezentaci, textovym dokumentem, obrazkem nebo pfimo e-learningovym kurzem a
testem.
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Servisni smlouva - Gdrzba a provoz aplikace Skola OnLine
Priloha €. 3: Vyéet modult systému SOL

Export dat ze $kolni matriky pro UIV ’
Export dat ze Skolni matriky pro potfeby elektronického individualniho sbéru Gidajd pro potfeby vykaznictvi UIV. Dostupné
jsou pokroCilé kontrolni mechanismy pro eliminaci chyb v predavanych souborech, stejné jako moznosti vizualizace dat.

Knihovna

Evidence knih s moznosti jejich zarazeni do nékolika oddélenych knihovnich fondd a lokalit. Rezervace knih uZivateli
systému nebo spravcem knihovny. Vyp(jcni protokol pro pfijem/vraceni jednotlivych exemplard. Moznost zobrazeni
prehledu vyuzivani jednotlivych knihovnich jednotek. Podpora pro vyuZiti ¢tecky ¢arovych kodd.

Evidence plateb . )
Jednoducha evidence pfijmu a vydajd.

Inventar
Evidence inventare s moznosti jeho kategorizace. Definice Ciselniku sbirek a druh majetku.

Sklad
Zakladni evidence prostfedk( ve skladu s moznosti sledovani pfijmé a vydejd jednotlivych prostfedkd.

Evidence Urazii . o .
Evidence (dajd o Urazech zak{. Automatizované predavani téchto Gdajd do systému CSI.

Verejné stranky skoly
Verejné webové stranky Skoly zobrazujici zakladni informace o Skole bez nutnosti autentizace uzivatele. Prezentovan je
seznam vyucujicich, obor( vzdélani, stejné jako aktualni rozvrhy tfid.

Komunikace (e-mail, SMS, interni zpravy)

Moznost zasilat zpravy osobam evidovanym v systému ve formé e-mailll, SMS a internich zprav, u kterych je garantovano
doruceni. Moznost informovat zakonné zastupce o hodnoceni a dochazce formou SMS. V pfipadé napojeni na dochazkovy
systém je mozné zasilat i upozornéni na skutetnost, Ze 7ak nepfidel do koly. Zakonni zastupci maji z aplikace Zakovska
moznost elektronicky omlouvat absenci svych déti.

Propojeni se sluzbami Windows Live@edu

Moznost prihlasovat se k aplikaci pies Gcet Windows Live ID, pres ktery jsou pfimo ze systému SOL dostupné i dalsi
uZite¢né sluzby a aplikace z baliku Microsoft Live@edu. Podpora pro registraci zdjemcl o sluzby a zaloZeni Gctd
uZivateldim.

Skolni druzina a klub

Sprava vychovateld, vedoucich vychovateld, oddéleni skolni druziny a skolniho klubu, zafazovani Zakd do téchto oddéleni.
Evidence vychovné vzdélavaci prace v oddéleni, stejné jako pfichodd a odchod( Zakd ve Skolni druziné/klubu.
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Servisni smlouva - idrzba a provoz aplikace Skola OnLine
Priloha C. 4: Opravnéné osoby

I. Opravnéné osoby na strané Objednatele

1.1. Opravnéné osoby na strané Objednatele jsou:
Tomas Krblich, tel.: xxx

Dusan Homola, tel.: xxx

Miroslav Nozar, tel.: xxx

Kuthan, tel.: +xxx

II. Opravnéné osoby na strané Zhotovitele

II. 1. Opravnéné osoby na strané Zhotovitele jsou:
Ing. Milan Jirasek, tel.: xxx
Ing. Tomas Rieger, tel.: xxx
Ing. Roman Lacko, tel.: xxx

12/16



I. Obsah postupu instalace systému Skola OnLine
. PoZadavky na technické prostredi
o  Zakladni systémové pozadavky
o  Ovladace a externi aplikace

. Instalacni balicek systému Skola OnLine
o Podrobny popis instalacniho balicku
. Popis priibéhu instalace
. Ovéreni spravnosti instalace systému
. Naplanované ulohy

IL. Platny postup instalace systému Skola OnLine Pozadavky

na technické prostiedi
. Zakladni systémové pozadavky

Systém Skola OnLine je mozné provozovat na operacnich systémech s nainstalovanym .NET Frameworkem ve
verzi 3.5 a 4.0 a Internetovou informacni sluzbou (IIS) 6.0, 7.0 nebo 7.5. Tuto podminku tak spliiuji nasledujici
operacni systémy provozované na platformé x86 i x64:

e Microsoft Windows Server 2003
¢  Microsoft Windows Server 2003 R2
e Microsoft Windows Server 2008
e Microsoft Windows Server 2008 R2

. Ovladace a externi aplikace

Pro zajisténi funkénosti importu dat do systému z jinych systém@ je nezbytné na vSechny aplikacni servery
nainstalovat Microsoft OLE DB Provider for Visual FoxPro. Tento ovladac je vydan pouze pro 32bitovy systém,
fond aplikaci v ramci IIS musi tak mit povolen béh 32bitovych aplikaci.

Predavani dat o Urazech na CSI je fe$eno prostednictvim aplikace teti strany ,FELIX konektor", kterd musi byt
instalovana na jednom libovolném serveru v ramci feseni. Tato aplikace musi byt davkové spousténa - viz bod
Naplanované ulohy tohoto navodu.

Instalacni bali¢ek systépu Skola OnLine_ ) L
Instalacni balicek systemu Skola OnLine je slozen z nasleduijicich dilcich komponent:

» Popis instalace - strucny popis instalace aplikace, jehoz cilem je pfedevsim upozornit na specifika
instalace konkrétni verze (napf. pfedpokladana doba instalace s ohledem na databazové skripty)

» Davkové soubory pro realizaci instalace - sada davkovych soubord, ktera resi instalaci systému,
resetovani IIS po instalaci, nastavovani potfebnych opravnéni uZivatell

o Databazové skripty - SQL skripty upravujici data nebo strukturu databaze

o Instalacni soubor - vlastni instalacni program systému

SlozZeni instalacniho balicku se mize odliSovat v rliznych verzich systému. Instalacni balicek nemusi obsahovat

vSechny dil¢i komponenty.
Podrobny popis instalacniho balicku
Instalacni balicek obsahuje nasledujici vyznamné soubory a adresére:

e Install.bat - davkovy soubor, ktery vyvolava instalaci systému, a to jak na aplikacni, tak I databazové Grovni,
e MSI - adresar obsahuje instala¢ni soubor systému Skola OnLine,
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e OUT - ve vychozim stavu prazdny adresar, do kterého se generuiji logy o priibéhu instalace,
e SQL - adresar obsahujici SQL skripty upravujici databazové struktury a data,

¢ install_sqgl.cmd - davkovy soubor, ktery Fidi instalaci systému na databazové trovni,

¢ install_web.cmd - davkovy soubor, ktery fidi instalaci systému na aplikacni Grovni.

Popis pribéhu instalace
Pfed zapoCetim instalace je vhodné provést zalohu databaze, stejné jako aplika¢niho stromu plvodni verze
aplikace.

Instalace systému se spousti z aplikacniho serveru, kde je v adresarové struktuie rozbalen obsah celého
instalacniho baliku. Pro spusténi instalace je nutné spustit davku ,install.bat". Této davce musi byt pfedan nazev
serveru, uzivatelské jméno a heslo k Microsoft SQL serveru napf. v podobé:

install.bat sql.skola.cz/SQLjmeno heslo
Tento instalacni skript sam zajisti zastaveni IIS, spusténi SQL skript, instalaci aplikace, spusténi IIS.

Logovaci zaznamy o priibéhu instalace jsou uchovavany v adresafi OUT. Po provedeni zakladni kontroly (ovéfeni,
Ze napf. SQL skripty byly spustény) je nutné obsah adreséare zaslat na e-mail xxx

k detailnimu ovéfeni pribéhu instalace.

Ovéreni spravnosti instalace systému
Systém Skola OnlLine je slozen z nékolika dil¢ich aplikaci. Po instalaci systému je nutné na kazdém aplikac¢nim
serveru ovéfit béh vsech dilCich aplikaci pfistupem a pfihlasenim na nasledujici URL:

® XXX
®  XXXX

Naplanované ulohy

Externi aplikaci FELIX konektor je nutné spoustét jako naplanovanou Ulohu jednou za den nejlépe v dobé 16.00
- 18.00, aby dochézelo k optimalni vyméné dat mezi $kolou a CSI. V pfipadé, Ze aplikace nebude kazdodenné
spousténa, nemusf byt ze strany kol dodrzeny zakonné Ihlity na predani dat o Grazech na Ceskou $kolni inspekci.
Pro tento Ucel je vhodné vytvorit naplanovanou dlohu v systému Windows.

Pro generovani oznameni o hodnoceni, dochazce a jejich zasilani formou SMS a e-maild je nutné naplanovat
spousténi aplikace ,komunikace.exe", kterd je soudasti instalatniho balitku systému Skola OnLine a je
standardné instalovana do C:\inetpub\wwwroot\SOL\bin\komunikace.exe. Ulohu je nutné spoustét v nékolika
reZzimech dle parametru, se kterym je aplikace spousténa, a to formou naplanovanych tloh v systému Windows:
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https://skola.plzen-edu.cz/SOL
https://skola.plzen-edu.cz/RegistraceUziv

Parametr

Optimalni

periodicita
Generovani zprav o (ne)pfichodech zaki dle DS |DOCH SYS Kazdych 20 minut
Generovani zprav o dochazce DOCHAZKA V sobotu ve 20.00
lodeslani zprav |ODESLANI Kazdych 10 minut
Generovani zprav o hodnoceni - denni OFFLINE Kazdy den ve 20.00
Generovani zprav o hodnoceni - priibézné ‘ONLINE Kazdych 30 minut

Dodatek ¢. 1 ke snv1louvé ¢. SITMP/00029/2011 Servisni smlouvy - udrzby a
podpory aplikace Skola OnLine

SPRAVA INFORMACNICH TECHNOLOGII MESTA PLZNE, pFispévkova organizace
se sidlem Dominikanska 288/4, Vnitini Mésto, 301 00 Plzen 1¢o: 66362717, DIC: CZ66362717

organizaci zastupuje: Ing. Ludék Santora, MBA, feditel (dale jen ,Objednatel")

a
SKOLA ONLINE a.S.
se sidlem Karlovo ndmésti 17, 120 00 Praha 2 ICO: 282 20 587, DIC: CZ28220587

bankovni spojeni: €.U. xxx vedeny u xxx. zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze,
oddil B, vlozka 13680

organizaci zastupuje: Ing. Ilona Aubrechtova, mistopredsedkyné predstavenstva (dale jen
~Zhotovitel")

uzaviraji tento

dodatek ¢. 1 ke smlouvé o poskytovani sluzeb hostovani softwarové aplikace
¢. SITMP/00029/2011 uzaviené dne 1. 2. 2011

Bod 1. dodatku smlouvy
CL. 1., Pfilohy &. 1 pfedmétné smlouvy se od 1. 1. 2019 méni nasledovné:
1. Specifikace sluzeb uzivatelské podpory

1.1.  Vybrané sluzby uZivatelské podpory budou poskytovany pouze Povéfenym osobam skoly. Objednatel
zajisti, Ze jejich seznam je evidovany Skolou prostrednictvim aplikace SOL a Skola ma povinnost jej udrZovat
vzdy aktualni. Seznam bude obsahovat osobni Udaje v rozsahu jméno, pfijmeni, kontaktni telefon, kontaktni
e-mail.

1.2. Zpracovani osobnich Udajt mezi objednatelem a jednotlivymi zakladnimi Skolami zfizenymi statutarnim
méstem Plzen, se fidi samostatnymi dohodami o zpracovani osobnich Gdajt, a to v rozsahu a za podminek v
téchto smlouvach uvedenych.

1.3. Osobni Udaje kontaktnich osob jsou vyuZivany pouze pro Ucely zajisténi objednanych sluzeb (informace
o0 praci na hlaseni, jeho vytizeni, zjisténi spokojenosti s feSenim apod.). Poskytovatel tyto Udaje uchovava a
chrani dle pravidel Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajd, neprovadi s nimi zadné dalSi operace
zpracovani a vsichni pracovnici, ktefi s daty pfijdou do styku, jsou vazani ddvérnosti a micenlivosti.

1.4. V ramci poskytovani sluzeb uZivatelské podpory typu STANDARD se Zhotovitel zavazuje provadét
nasleduijici ¢innosti:

e provadét automatické aktualizace aplikace SOL a opravy vad

e umoznit pfistup k centru uiivatelslgé/lgodpory na xxx (nadpovéda, videoprivodci, navody,


http://www.skolaonline.cz/

tahaky, znalostni databaze atd.)

e poskytovat bézné konzultace a pomoc pfi feSeni probléml souvisejicich s ovlddanim a
fungovanim aplikace SOL telefonicky a elektronickou postou, bez moznosti nahlizeni
pracovnika zakaznické podpory do aplikace SOL.

1.5.  Vramci poskytovani sluzeb uZivatelské podpory typu KOMFORT se Zhotovitel zavazuje poskytovat
vSechny cinnosti podpory typu STANDARD a dale provadét na zakladé pokynu Povérené osoby Skoly nasledujici
cinnosti:

e asistence a Uprava dat napf. pfi predavani dat ze skolni matriky (individualni i hromadné
nastaveni nékterych Udajd pfimo v databazi nebo pomoci logovaného vstupu do aplikace,
pomoc pri analyze chybovych vystupd, pomoc pfi odstrafiovani nesouladu hodnot ve vykazech
se skutecnosti atd.)

odborna prace s daty (hromadné Upravy, opravy uzivatelskych dat apod. pfimo v databazi)
moznost feseni problém( uzivatele vzdalenym pfipojenim k jeho pocitaci

asistovana pomoc pfi prevodu dat na novy Skolni rok a mezi jednotlivymi pololetimi
asistovana pomoc pfi tvorbé rozvrhu a suplovani

obnova dat v pfipadé nespravnych uzivatelskych zasah( (napf. obnova trvale smazanych
studentt, obnova rozvrhu, suplovani atd.)

1.6. Konzultacni sluzby v ramci uzivatelské podpory typu STANDARD a vSechny cinnosti v ramci uZivatelské
podpory typu KOMFORT jsou k dispozici pouze Povéfenym osobam skoly.

1.7. Hotline je zakaznicka asistencni sluzba, kterou Zhotovitel poskytuje skole pro rychlé hlaseni vad SOL a
pro odpovédi na dotazy souvisejici s provozem SOL. Sluzba Hotline je k dispozici kazdy pracovni den od 8.00 do
16.00 h, a to:

e na telefonni lince: xxx
* na emailove adrese: xxx

Zhotovitel si vyhrazuje pravo nahravat hovory na linku zdkaznické podpory z d@vodu udrzeni kvality
poskytovanych sluzeb. Kazdy uZivatel bude o této skuteCnosti informovan na zacatku hovoru. Zaznamy téchto
hovor{ budou archivovany po dobu 6 mésicd.

1.8.  V pripadé servisniho zasahu do dat si obé& smluvni strany pisemné nebo mailem potvrdi opravnénost
zasahu.

1.9.  Vrdmcitéto smlouvy je nastaveno pravo uzivat sluzeb uZivatelské podpory k aplikaci Skola OnLine typu
KOMFORT.

Bod 2. dodatku smlouvy

CL. II. Pilohy & 1 pfedmétné smlouvy se od 1. 1. 2019 méni nasledovné:

I1. Poskytovani a nasazovani novych verzi systému SOL v souladu s technologickym
vyvojem a zménami legislativy

11.1.  Zhotovitel kontinuadlné upravuje systém SOL, piiemz zde dochazi k opravam zjisténych vad,
implementaci zmén vyzadanych legislativou a pripadnému rozvoji funkénosti systému.

11.2.  Nasazeni nové verze systému SOL na produkéni prostfedi Objednatele je oznacovano jako distribuce
systému SOL. Za fadnou distribuci systému SOL se povazuje takova distribuce, ktera obsahuje Upravy systému
SOL na zakladé poZadavk{ Objednatele, Upravy na zakladeé zmén v legislativé nebo Upravy na zakladé vlastniho
rozvoje realizovaného Zhotovitelem. Za mimoradnou distribuci se povazuje takova distribuce, kterou je tfeba
provést bezodkladné (napf. opravy vad nebo zmény v legislativé).

I1.3 Pokud ma Zhotovitel k dispozici novou verzi systému, kterou je vhodné nasadit na prostfedi Objednatele,

informuje o tomto Objednatele a soucasné doda Uplny soupis realizovanych zmén oproti predchozi verzi
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systému. Nasledné se Zhotovitel s Objednatelem dohodnou na terminu nasazeni emailem. Pfi domlouvani
terminu je nutné brat v potaz, ze predevsim u fadné distribuce by mélo mezi terminem predani informace o
dostupnosti nové verze systému a terminem distribuce uplynout alespor 5 dni, aby Objednatel mohl informovat
uZivatele atd.
11.4. Distribuce systému SOL na produkcni prostfedi Objednatele zahrnuje vSechny, nebo nékteré z
nasledujicich krokl dle povahy zmény:

e nasazeni nové verze systému SOL namisto predchozi verze systému SOL

e spusténi databazovych skriptd, které pfislusi k dané verzi systému SOL

e nasazeni novych verzi externich aplikaci potfebnych pro fadny provoz a uzivani SOL (za

externi aplikace se v tomto pfipadé nepovazuji operacni systém a SQL server)
e provedeni zakladniho ovéreni funkcnosti systému v prostfedi Objednatele

11.5.  Distribuci systému mize Zhotovitel provadét vzdalenym pfistupem.

11.6.  Zhotovitel si mlze vyZadat Gcast technickych specialistd Objednatele na distribuci, pokud si to vyzada
charakter néjaké zmény provadéné v nové nasazované verzi aplikace.

11.7.  Objednatel si vyhrazuje pravo neprovést distribuci v dohodnutém terminu a to pfedevsim v situacich,
které nemohl predem pfimo ovlivnit (vypadek internetového pfipojeni, nedostupnost infrastruktury
Objednatele, zjisténi skutecnosti, které by mohly vést k nefunkcénosti systému atd.). V takovém pripadé se
Zhotovitel s Objednatelem nasledné domluvi na nahradnim terminu provedeni distribuce.

11.8. S ohledem na technologicky vyvoj a poskytovani technické podpory k systémlim/programi tfetich
stran nutnych pro provoz a uzivani systému SOL (napf. Windows Server, internetovy prohlize¢,...) mize
Zhotovitel ukondit podporu starSich verzi téchto systémi/programd, pokud existuje minimalné ekvivalentné
funguijici ndhrada. O této skutecnosti je Zhotovitel povinen Objednatele informovat s dostateCnym predstihem.

11.9.  Zhotovitel se zavazuje zapracovat do systému SOL vSechny zmény Skolni legislativy, které pfimo
ovlivriuji funkénost systému SOL danou vy¢tem moduld uvedenych v Pfiloze ¢. 3 této smlouvy.

Bod 3. dodatku smlouvy
Priloha ¢. 3. predmétné smlouvy se od 1. 1. 2019 nahrazuje nasledovné:
1. Pravo k uzivani SOL

Zhotovitel poskytuje Objednateli pravo uzivani vybranych moduld SOL - autorského dila - po dobu platnosti této
smlouvy a to v nasledujicim rozsahu:

Balicek sluzeb Komplet.

Vyéet modul@ vybraného balickl sluzeb aplikace Skola OnLine, které m& Objednatel pravo uZivat, je
specifikovan dle Prilohy €. 3, ¢l. II. Zhotovitel je opravnén jednostranné rozsifit vycet moduld uvedeného balicku
sluZeb, pokud toto rozsifeni nema vliv na cenu sluzeb.

I1. Specifikace balickd sluzeb SOL

VycCet modulli balicku sluzeb Komplet SOL, které ma Objednatel dle smlouvy pravo uzivat, je pro zakladni
skolu specifikovan takto:

Skolni matrika a evidence osob
Evidence drazi

Tiskové sestavy

Nastaveni

Komunikace

Tisk vysvédcéeni

Elektronicka tfidni kniha
Elektronicka zakovska knizka
Rozvrh, suplovani a skolni akce
Verejné stranky skoly

Vyukové zdroje a testy

Domaci Ukoly

Skolni druzina a klub
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Inventar

Zapisy do 1. ro¢niku ZS

Vykazy

Ucebni a tematické plany
Sebehodnoceni pro Zaky
Zapisy na skolni akce

GDPR

Propojeni s externim systémem

e 6 o o o o o o

Vycet moduld balicku sluzeb Komplet SOL, které ma Objednatel dle smlouvy pravo uZivat, je pro matefskou
skolu specifikovan takto:

Skolni matrika a evidence osob
Evidence Urazi

Tiskové sestavy

Nastaveni

Komunikace

Elektronicka tfidni kniha
Rozvrh, suplovani a skolni akce
Verejné stranky skoly

Doméci ukoly

Knihovna

Inventar

Vykazy

Zapisy na skolni akce

GDPR

e Propojeni s externim systémem

Bod 4. dodatku smlouvy
CL. 11., odst. II.1., Pilohy & 4 pfedmétné smlouvy se od 1. 1. 2019 méni nasledovné:

Opravnéné osoby na strané Zhotovitele jsou:

Ing. Tomas Rieger, tel.: +xxx Ing. Roman Lacko, tel.: +xxx Ing. Ondfej Helar, tel.: xxx
Bod 5. dodatku smlouvy
CL V., odst. V.I., pfedmétné smlouvy se od 1. 1. 2019 méni nasledovné:

Cena za multilicenci systému SOL a servisni sluzby uvedené v odst. II1.3. s vyjimkou odst. II.3. pism. d) této
smlouvy je stanovena na 371.980,- K¢ bez DPH za kalendaini rok.

Bod 6. dodatku smlouvy
Pfiloha ¢. 5. predmétné smlouvy se rusi v piném rozsahu.

Bod 7. dodatku smlouvy I. Zavérecna ustanoveni

1. Tento dodatek nabyva platnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran a G¢innosti dnem zvefejnéni
v registru smluv, nebo dnem 1. 1. 2019, (podle toho, ktery termin nastane pozd&ji).

2. Ostatni ustanoveni smlouvy uzaviené formou objednavky zlstavaji beze zmén a jsou timto dodatkem
nedotcena.
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3. Uastnici dodatku prohlasuji, Ze si dodatek precetli a shledali, Ze byl sepsan podle jejich pravé, svobodné a
vazné minéné vile, prosté omylu, a Zze nebyl ujednan v tisni, za napadné nevyhodnych podminek. Na dikaz
toho tento dodatek podepisuiji.

_ 11-12-2018
V Plznidne: 18.12.2018 V Praze dne.
Objednatel: Zhotovitel:
Sprava informacnich technologii mésta EKOLA ONLINE a.s.
Plzné, prispévkova organizace
Ing. Ludék Santora, MBA feditel Ing. Ilona Aubrechtova mistopredsedkyné
predstavenstva
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