
Piiloha 6. 1 Smlouvy o sdruZenfch sluZb6ch dod6vky
elektiiny

Obchodni podminky pro dod6vky elektiiny ze siti NN

l. Obecn6 ustanoveni

'1. Obchodni podminky sdruzenich sluZeb dodavky elektliny (dale jen 
'OPD") 

upravuji obchodni a technick€ podminky
dod6vky elektfiny a zajiSt6ni distribuce elektliny a systemovtich slu:eb. OPD jsou nedilnou soudesti SmlouW o sdru:enlich
slu:brch dodavky elektliny uzavien6 mezi Zdkaznikem a Obchodnikem (deb jen ,,Smlouva").

2. Terminologie a odborne ndzvy pouiivan6 v OPD a Smlouv6 vychAzeJi zqmena z polm0 definovanych v zekone d. 458/2000
Sb., energeticky zekon, v platn6m zn6ni a souvisejicich prdvnich piedpisech (d6le jen 

'energetickli zekon").

3. Definice pojmi. Pro 0aely Smlouvy maji niie uvedene pojmy nasbdujici vyznam:

"Ke" = desk6 koruny

"eNB" = eeska narodni banka

"Distribuce elektiiny" = doprava elektfiny distribudni soustavou

"DPH" = dai z pfidan6 hodnoty db Zakona o DPH d. 235/2004 Sb., v platnem zn6ni.

"EAN OPM" = 18 mistny 6lselny k6d slou:ici jednoznadne identifikaci odberneho piedaciho mista (Europen Article
Number)

"Energeticki z6kon" = zrkon d. 458/2000 Sb., v platnem zneni.

"ERU" = Energeticki regulaini Ifad.

"lnsolvenCni z,kon" = zAkon 6. 182/2006 Sb.. v olatn6m zn6ni.

"Obdansk, zrkonik" = zdkon d. 89/2012 Sb., v platnem zndni.

"OM" = odberne misto, odb6rn6 energeticke zalizeni ZAkaznika, do ktereho se uskutediuje doddvka elektfiny a jeho: odbdr
je mBfen mdiicim zafizenim PDS.

"OTE" = operitor trhu s energiemi, OTE, a.s. le 26463318.

"OSR" = z6kon 6. 99/1963 Sb., Obaansky soudni f6d v platn6m zndni.

"Ovladaiici osoba" = osoba ve smyslu S 74 zakona a. 90/2012 S., o obchodnich korporacich.

"PDS" = provozovatel distribudri soustavy,. kteni je driitelem licence na distribuci elektiiny.

"PPOS'= pravidla pro provozovanidistribucni soustavy regiondlniho distributora schvdtene ERU.

"Pied6vaci misto" = misto pi,edini a pievzeti elektfiny dohodnut€ ve smlouvd o pfipojeni mezi Zdkaznikem a PDS.

"Stavy nouze" = omezeni nebo pireruseni dodAvek energie na cel6m tzemi eeske republiky, nebo jeji 6asti z d0vodi a
zpirsobem uvedenym v Energetick6m zekon6 a v proved6cim pfedpise 'Vyhletka d. 80/2010 Sb."

"Sd.uien6 sluiby" = sdruiene sluZby dodavky elektiiny, tzn. dodini sjednan6ho mno:stvi silove elektiiny a pfevzeti
odpov6dnostiza odchylku a zajiit€ni distribuce elektfiny a syst6movich sluZeb do OM Zakaznika.

"Syst6mov6 slu:by" = dinnosti provozovatele pienosove soustavy a provozovatelir distribudnich soustav pro zaji5t6ni
spolehlivdho provozu elektrizaani soustavy Ceskd republiky.

"NN" = nizk6 napdti (do 1 kV).

"Vyhlaska 8212011" = vyhlegka MPO d. 821201 1 Sb. o meleni elektiiny a zpirsobu stanoveni nrhrady Skody pii
neopravn6n6m odbCru, neopr6vnen6 dod6vce, neoprivnCnem pfenosu nebo neopr6vndn6 distribuci elektfiny, v platn€m
zndni.

"Vyh165ka 540/2005" = vyhlaika ERU 6. 540/2005 Sb. o kvalitd dodevek elektiiny a souvisejicich sluzeb v
elektroenergetice, v platn6m zn6nl.

"Vyhl65ka 408/2015" = vyhlaska ERU d. 408/20'15 Sb. o pravidlech trhu s elektrinou, v platn6m zneni.

"Vyhleika 16/2016" = vyhlrgka ERU d. 16/2016 Sb. o podminkach pripojent k elektrizadni soustavE, v platn6m zneni.

'Zekon o cenach" = zekon d. 265/1991 Sb., v platnem zndni.

"Zikon o idetnictvi" = z6kon d. 563/1991 Sb.. v olatn6m zndni
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ll. Povinnosti Obchodnika

'1. Obchodnik s e zavazuje dodeval Zekaznikovi elektftnu v rozsahu a za podminek dohodnutych ve Smlouvd a OPD do

odbernych mist Z6kaznika vymezenych ve Smlouvd (dale jen "OM") v kvalite podle pfisluSnych prevnich pfedpisr:r. Nebyloli
mnozstvi dodevane elektiiny sjednrno pfimo ve Smlouv6, povazuje se za sjednan6 mnoZstvi dodavek elektfiny skutean€

dodane a odebrane mno:stviv OM.

2. K zajiat6ni dod6vky elektfiny Zdkaznikovi uzavira Obchodnik s Uzemne piisluinym provozovatelem distribudni

soustavy (dete jen ,,PDS") Smlouvu o distribuci, a to za podminek stanovenych PDS a v rozsahu a kvalitd uvedene ve SmlouvE

a OpD. Zjkaznik uddluje Obchodnikovi souhlas s uzavirenim Smlouvy o distribuci elekt ny a zavazuje se poskytnout

Obchodnikovi pfi jedn6ni s plislusnym PDS potiebnou soudinnost. Zekaznikse zavazule iidit podminkami distribuce
pfisluSn6ho PDS.

3. Doddvka etektliny dle Smlouvy je splnena pfechodem elektfiny z distribueni soustaw plislusneho PDS v ptudevacich

mistech. pfedavacimlsta jsou ve smyslu piislusneho pr6vniho piedpisu misty pfed6ni a pfevzeti elektfiny mezi Obchodnikem a

Zakaznikem, ve ktenich dochazi k pfechodu veikenich vlastnjckych prev k dodan6 elektfin6 prostich jakychkoli narok0 tfetich

osob a k pfechodu nebezpeci gkody.

4. Obchodnik s e zavazuie pievzil zAvazek ZAkaznika odebrat elektlinu z elektdzadni soustavy a n6st plnou odpovddnost

za odchytku Zekaznika, pokud se tato odchylka vztahuje k OM, to vse za podminky, :e Zrkaznik nebude mit po dobu trv6ni

smluvniho vztahu upraveneho Smlouvou vice obchodnich partner0 pro dodevky elektfiny do OM

5. Obchodnik zapodne s doddvkou elektiiny na zikladd smlouvy o distribuci elektfiny uzaviene s pfislusnym PDS

nejpozdeji ve lh0tE stanovene v souladu s pr6vnlmi pfedpisy, pokud Zekaznik splnil vsechny podminky pro zah6jeni dodevky

etektiiny podle plisluSnych pr6vnich pfedpisfi a podle Smlouvy. Smluvni strany se tak6 mohou dohodnout na jin6 dobe zapoaeti

doddvky elektfiny pro jednotliva OM.

6. pokud Obchodnik nezahaji pln€ni dodevky ve sjednan6m terminu nebo v pribehu plneni smluvniho vztahu ukonel

pln6nidodavek z dirvodir pfekazek na stran6 Obchodnika, je povinen zaplatit Zakaznikovi smluvni pokutu ve WSi soudinu

nedodan€ho mno:stvi elektiiny a jednotkov6 ceny stanovene jako rozdil mezi maximelni cenou n6hradni dodavky stanovenou
,,dodavatelem posledni instance" a cenou za silovou elektfinu stanovenou ve Smlouv6. Uhradou t6to smluvni pokuty neni

dotceno pravo Z,kaznika na nahradu 5kody. Z6kaznik m0ze v takov6m piipadd odstoupit od Smlouvy postupem dle dl. Vl .

odst. 4. techto OPD.

7. Neniti mo:ne zahejit dodrvku z dirvod0 pfekaZek na strand Z6kaznika, jineho dodavatele elektliny nebo PDS,

nejedne se o poruieni povinnosti Obchodnika a Obchodnik je oprevnEn od Smlouvy odstoupit dle podminek uvedenych v 61.

Vlll. odst. 3. oPD.

8. Nedojde-li k zahejenidod6vky z divodu neprovedeni registrace zmeny dodavatele v systemu oper6tora trhu OTE,

a.s. pro pfeke:ky na strand Zakaznika a Obchodnik od Smlouvy neodstoupi, je Obchodnik oprevnen v nejbliiSim moznem

terminu udinjt potfebn6 Ukony pro ukonieni smluvnich vztahir s piedchozim dodavatelem Z5kaznika a provedeni registrace

zmdny dodavatele v syst6mu operAtora trhu OTE, a.s. V pfipadE ne6innosti Obchodnika je Zekaznik opravn€n od Smlouvy

odstoupit.

9. Obchodnik neposkytuje distribuci elektiiny, pouze jako obchodnik s elektfinou zajistuje uzavfeni Smlouw o distribuci

pro Odbdrne misto Zekaznika s piislusnym PDS. Obchodnik tudii neni odpovedny za irovei distribuce a systemowch sluZeb

poskytovanich pFislusnym PDS, vdetne Skod z t6to dinnosti vzniklich, pokud byla rudnE uzaviena Smlouva o distribuci s

piistusnim PDS. Standardy diskibuce elektliny jsou stanoveny ve vyhlSsce 6. 540/2005 Sb. Pokud standarty distribuce elektfiny

stanovene touto Whlrskou nejsou dodrzeny, je Zekaznik opravnen po piisluin6m PDS po:adovat nehradu postupem a ve vlisi

stanoven6 vyhlaskou d. 540/2005 Sb. PoZadavek na dodrZeni standardu distribuce a nahradu za jeho nedodt2eni ie Zakaznik

oprrvnen uptatnit u Obchodnika a len poskytne Zakaznikovi potfebnou sou6innost pii vymehani plndni po pfisluSnem PDS.

lO. Obchodnik urdi pro zajiStdni plynul6ho smluvniho vztahu ,,Obchodniho manaiera" jako stSlou kontaktni osobu

vybavenou pfistuSnimi pravomocemi, ktere vstupuje do vzejemn6ho obchodniho vztahu jako spolehliw komunikaani partner a

poradce v ieseni ot,zek spojenich s dod6vkou a uiitim elektrick6. Zakaznikovi bude piidelen jeden konkr6tni pracovnik, kteni s

nim bude v kontaktu, a diky nEmuZ bude mozn6 pruzn6 reagovat na potFeby a pozadavky, piipadnd iegit vznikl6 probl6my.

Obchodni mana:er bude iesit ivztah k PDS.

11. Obchodnik zajisti pro Z6kaznika sluiby zabezpedeneho zakaznick6ho portalu minimaln€ v n6sledujicim rozsahu a

podminek:

, Zitkaznicki' portdl je zabezpedena internetova aplikace dostupna na internetowch strSnk6ch Obchodnika, Kere je

komunikadni ptatformou mezi Obchodnikem a Zdkaznikem, na jejimz zeklade jsou prostfedniclvfm aktuAlnd dostupnych

funkci Zekaznikovi zpiistupiovany ureit6 informace tykajici se plneni souvisejiciho se Smlouvou, a prostfednictvim

ktere je Zekaznlk oprevnen urditym zpitsobem disponovat a mdnit zdvazkow vztah 2e Smlouvy. Uiiti Zdkaznickeho

podalu neni zpoplatneno.

. poiAdeJiZlkaznik Obchodnika o zfizeni Zdkaznikova iatu (d6le jen ,,Uaet") na Zekaznickem portrlu, Obchodnik pirede

Z6kaznikovi bud' osobn6, nebo zpisobem dohodnutym ve Smlouve piihlasovaci kody k Udtu a pfipadnC t6Z jin6 Udaje,

na zekladE ktenich bude Zakaznik moci aktivovat na internetowch strrnk6ch Obchodnika svlrj iaet.

' zekaznicki poftal poskytirje zdkaznikovi nesledujici funkce:

a) informativni povahy, ktere Zekaznikovi zpiistupiuji Udaje tykajici se pln6ni Smlouvy, a to napiiklad:

aa) smluvni a kontaktni udEe ZAkaznika,
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ab)fakturadni Udaje,

ac) ldaje t'ikajicise odb6rn6ho mista/odbErnych mist,

b) oznamovaci povahy, kte16 Zikaznikovi umoziuji oznamovat Obchodnikovi zmdny idaji uvedenych ve

Smlouve, kte16 nemaii vliv na jejizm6ny, napfiklad zmdny:

bb)zasilacich adres, bc) bankovnich spojeni, bd) e-mailu.

c) Elektronicka fakturace

Zekaznik ffi)ie naZekaznick6m portatu zaiedat o aktivaci sluzby elektronicke fakturace, na jejimi zaKade budou

veiker6 nasbdnE vyst"u"ne t"nlry aorreoveny zakazn ikovi jejich ulozenim ve formetu PDF na jeho 06tu v

z6kaznick6m podalu a sou6asn6 zasileny na emailovou adresu zakaznika, namisto zasilSni prostirednictvim

provozovatelepostovnichsIuzeb,pokudsevesm|ouveavtdchtooPDnedohodnouob6smIuvnistranyjinak.

obchodnikje oprdvnen podminit plihlaSovenl na udet, navrhov6nizm6n smlouw di aktivaci ndktenich sluzeb

Z6kaznick6-ho portilu zaslenim SMS zprew s ovelovacim k6dem, kteFi bude nutne pro tyto tiely do zakaznick6ho

po'tatu'"a"tei;iny'uhodnymzpirsobemoV€rovattotoznostzakaznika'obchodnikjetak6opr6vn6npozadovatpo
2akaznikovi protyto tdely dolozeni Ufednich dokladi, povaiuje-lito pro dane jedneni za potfebne'

, obchodnikje povinen technicky zabezpedit ochranu a d0v6rnost idajr:r obsazenich na udtech zekaznick6ho_ portalu.

zekaznik i; povinen zabezpedit piihlaSovaci Udaje k UCtu a datov6 noside, na nichijsou tyto Udaje a veikere s nimi

souvisejici Udaje ulo:eny takowm zpisobem, aby nemohly byt zneuzity neoprevnEnymi osobami Za timto Udelem

Zakaznik ueini veskera nezbytna opatfeni, kter5 lze po nem rozumn' pozadovat' Obchodnik neodpovidA za zneutili

pnnlloualicn ,ioai,i r, udtu neoprJvnenou osobou. Jakmite se zdkaznik dozvi o zneuiiti nebo o moinosti zneuiitijeho

pfihlaSovacich ldajir, je tuto skutednost povinen okamzite nahlasit Obchodnikovi

. Dojde-li k zaniku smlouvy, zakaznik bude moci zakaznicky podal uzivat jeit6 '12 masici od zeniku smlouw z,kaznik

m0z€ kdykoliv pouzivenl Zakaznick6ho port6lu ukondit, je vsak povinen tuto skutednost bez zbytedn6ho odkladu

pisemnd oznamit Obchodnikovi-

1.

ll l. Povinnosti Zakaznika

Zekaznik se zavazuie elektiinu dodavanou ze strany Obchodnika odebirat a za dodevky elektiiny platit cenu ve vygi

stanoven6 na zakbdd Smlouvy a OPD

Zilkaznik se zavazuie zaplatit Obchodnikovi za diskibuci elektiiny cenu stanovenou pfislusnym prevnlm piedpisem

(,,regulovan5 cena") ve isi podle platn6ho cenov6ho rozhodnuti Energetickeho reguladniho Uiadu ("ERU")'

Zakaznlk je povinen zajistit piipojeni svtch OM k distribuani soustav6 pfislu$neho PDS zpirsobem a v souladu s

Energetictfm zikonem. uzavieni smtouvy o pripojeni je podminkou pro zajistdni distribuce elektiiny a souvisejiclch slu:eb

dodAvky ze strany Obchodnika

Zekaznikje povinen ukondit ke dni zah6ienl dodrvky dle Smlouw Udinnost vsech stavajicich smluv' kter6 mt uzav'eny

obchodniky ; elektiinou nebo vyrobci etektfiny pro d;davky a distribuci elektfiny do oM. zakaznik ie povinen po dobu trvini

Smlouw n;byt ldastnikem smluvnich vztahir s jinym dodavatelem nebo obchodnikem s elektfinou' jejich: pfedm6tem by

by|adod.vkae|ektiinydooM.Tosenetikasm|uv'jejichzpredmdtemjedodavkae|ektrinyzoMdodistribucniSoustaw'
P;ruseni povinnosti Zakaznika dle tohot; odstavce je povaioveno za podstatn€ poruieni Smlouvy a Obchodnik je v

takov6m pFipadc oprrvndn od Smlouvy odstoupit dle podmlnek uvedenych v dl Vlll odst 3 OPD

zakaznikjepovinnyposkytnoutobchodnikovipotrebnousou6innostkUkondenism|uvnichvztah0spiedchozim
dodavatelem etektiiny zakaznika a k provedeni registrace zmeny dodavatele v systemu operdtora trhu OTE

zekaznik se zavazutle nepiekroait sjednany rezervovani plikon (hodnotu hl jistice v A)sjednani smlouvou o piipojenis

ptisluSnim PDs. Pljekrodi-li zikazn lk hodnotu rezervovan6ho piikonu, odpovide za skody vznik|6 v Souvislostis tako\^im

pfekrodenim.

T.ozm6nuproduktu/diskibu6nisazbym|:r;ezekaznlkpo26datvsou|aduspodminkamiPDsprostiednictvimobchodnika'

lV. M6tuni dodavek elektiinY

'|.Provyhodnocenidodeveke|ektiinyjsoupodklademodedtymEricihozarizenivoMprovdddn6pris|usnymPDSna
zakladC a v souladu s Energetickim zakonem

2. Meieni dodavek elektfiny dle Smlouvy a pFedaveni skute'nych namdienych hodnot OTE za tdelem vyhodnoceni

odchylek zajistuje pfisluany PDS na zdkladC a v souladu s Energetickym zekonem

3. Mdienidodavek elektfinyje mo:n6 i na z6kladE samoodedtu Zakaznikem za jin6 obdobi' ndje obdobi ukoneene

;ednym ode6tem etektiiny proved;nem pDs. v tomto pFipade obchodnik provede mimoi6dnou fakturaciza piedpoKadu, 2e

Zak;znik dod6 samoode6et Obchodnikovi dohodnutym zpisobem a v dohodnutem formetu nejpozd6ji do 24 00 hodin druh6ho

pracovniho dne po skondeni posledniho kalend6iniho mesice v obdobi, pro kter6 bude mimoiidne fakturace dohodnuta Pokud

iento termin nebude dodrien, neni obchodnik povinen vystavit fakturu za jin6 ne2 redne odedtov6 obdobi provrd6n6 PDS.
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4. Zakaznik je povinen z6vady na meiicich zaiizenich, vaetn6 poruseni zajist6n i proti neoprevnene manipulaci, ktere
zjisti, neprodlene oznemit Obchodnikovi a pfislusn6mu PDS. Jakykoliv zasah do m6ficiho zaiizeni piislusneho PDS je
nepiipustni. 5. 26kaznikse zavazuje umo:nit pfisluinemu zamestnanci PDS nebo Obchodnika plistup k mEficimu zaiizeni a
nemdienym aestem odb€rneho elektrick6ho zaiizeniza Ueelem provedeni konkoly, odedtu, Udrtby, WmEny 6i odebreni.
Zp[rsob piistupu k m6ficimu zafizeni vyplyve z jeho umist6ni.

6. Pravidelne odeaty meiiciho zafizeni pro Ucely Whodnoceni a vyu6tovani dodivek a odbEru elektiiny provSdi piislusny
PDS podle platnich prevnich pfedpis0.

7. Bude-li mat Zakaznik pochybnosti o spravnosti hodnot pro vylatovani odb6ru elektiiny, nebo zjisti-li na m6ficim
zaiizeni zevadu, )e povinen toto neprodlenE oznamit Obchodnlkovi. Postup pro pfezkouaeni meieni, nahradu naklad s nim
spojenych je upraven S 49 Energetick6ho zekona. V pfipadE, Ze nameiene hodnoty budou chybn6, nebo budou nekte16 z nich
chybet, postupuje PDS pii stanoveni ndhradnich hodnot dle Vyhl6sky 6. 821201'l Sb.

V. Cena a platebni podminky

'1. DodSvky elektiiny a zajistent distribuce a souvisejicich sluzeb dle Smlouvy, jakot i dalSi piipadne poplatky dle Smlouv,,
hradi ZAkaznik, kteni neni plStce DPH, na zeklad6 platebniho pfedpisu (deb jen ,,faktura") a Z,kaznik, kteni je platcem
DPH, na ziklad6 dafiov6ho dokladu vystaven6ho podle piislugn6ho pr6vnlho pFedpisu (ddle jen ,,faktura"). Fakturaani
obdobije vymezeno odedty mCficiho zaitzenf na OM, Vyhleskou a. 408/2015 Sb. a VyhlaSkou 6. 70/2016 Sb. Faktura bude
vystavena vzdy po skondeni piislu!n6ho fakturadniho obdobi. Datum uskutedneni zdaniteln6ho pln6ni je den skutean6ho
zjiSteni spotieby.

2. Platby budou provedeny na dislo bankovniho tdtu uveden6 Obchodnikem ve faktule, bez ohledu na dislo idtu uvedene v
zahlavi Smlouvy. Udet musi byt veden v tuzemsku a musl umozilovat dAlkow piistup podle ust. S 96 zekona o DPH.
Vsechny aastky poukazovane v Kd vz6jemnd Smluvnimi stranami na zaklade Smlouvy musi byt proste jakychkoliv
bankovnich poplatk0 nebo jinlich nakladir spojenich s plevodem na jejich Uety.

3. Zekaznik se zavazuje hradit Obchodn ikovi pfevodnim plikazem m6si6nd zalohove platby za dodevku elektiiny, a to ve WSi:

a) th2 z pledpoklAdan6 roini spotfeby dle sjednan6ho zelohov€ho kalendaie u OM s mBienim typu "C" ve smyslu Vyhl.
d. 8212011 Sb.

b) 50% z piedpokledan6 mesiani spotfeby dle sjednaneho z,lohoveho kalendSfe u OM s mdienim jintm nd typu "C" ve
smyslu Vyhl. a. 8212011 Sb.

na zekladd platebniho pfedpisu z,loh pro vsechna odbern6 mista Zakaznika s pfilozenym rozpisem odb6rnych mist. M6sidni
zSlohy jsou splatn6 v jedne spletce v:dy k 15. dni piislusneho kalend6fniho mdsice. Pro Zakaznika, kteFije platcem DPH a
nespade do rezimu pfeneseni dahov6 povinnosti, slou:ijako daiow doklad platebni piedpis zaloh, odpodet danE na zeklade
tohoto daiov6ho dokladu lze uplatnit pouze v piipad€ uhrazeni eastky piedepsan6 v platebnim pfedpisu 26loh.

V piapad6 pozadavku Zekaznika na vystaveni platebnich piedpiso z6loh dlen€nich do skupin odbdrnlich mist, zajisti Obchodnik
rozpis zaloh dle poiadavku Zakaznika, kteni bude upiesn6n ve SmlouvE

4. Uhezen' zeloha se odedte v nesbdujicim vytdtovinaza pfisluin6 fakturaani obdobi. Rozdil mezi zalohou a
skutednou cenou dod,vky se vyrovne na zaklad6 Wstavene faktury s tim, :e doplatek Zikaznik uhradiv pFedepsan6m terminu
splatnosti a pfipadn6 pieplatky vretiObchodnik na bankovni Uaet Zakaznika ve lhite do 20 kalendainich dni po skonaeni
fakturaaniho obdobl, v n€m: se dodevka realizovala.

5. VySe zdlohy na obdobido pNniho vyuetovenidle Smlouw se stanovi s ohledem na instalovane spotiebiae v OM a
sjednanou jmenovitou proudovou hodnotu hlavniho jistide pied mdiicim zaiizenim. VySe zabhy pro dalSi obdobi se stanovi
podle skutedn€ dosazenych hodnot dodavek elektiiny v obdobi do prvniho vyUatovdni. Zekaznik bude s vysl 26loh pro dalSi
faktura6ni obdobi seznamen na faktuFe nebo v zelohovem kalend6fi zaslan6m nejpozdejido konce kalend,Fniho m€sice
pfedchezejiciho piisluin6mu fakturaanimu obdobi.

6. Platby za dodevky elektrick6 energie, distribuce a souvisejicich sluzeb, uhradiZakaznik plevodnim piikazem na
zaklade vystavendho daiov6ho dokladu - faktury vystaven6 Obchodnikem s plilo:enym vyidtovdnim jednotliwch OM v
rozsahu dle Vyhlrsky 6. 70120'16 Sb. Obchodnik vystavi faktury ve lhilt6 do 20 kalendefnich dn[] po skondeni fakturadniho
obdobi, v n6mz se dodavka real'zovala. Faktura musi d,le obsahovat::

a) nalezitosti darioveho dokladu dle S 29 Zekona o DPH;
b) bankovnispojeniObchodnika;
c) registradni dislo Smlouvy;
d) cenov6 Udaje v souladu se Smlouvou.
e) pfehbd zaplacenich ziloh zahrnutych do faktury;
f) detail spotieby jednotliwch odb€rnych mist.

Vystavene faktury budou zasleny postou a soudasnd v elektfonick6 podobe e-mailem nebo prostfednictvim datov€ schrenky
Zdkaznika na dohodnut6 adresy, nedohodnou-li se Smluvni siranyjinak.

7. Obchodnik provede bezplatn6 mimoi5dne vyfdtov6ni k 31 .12. kalenddfniho roku, nebo po ukondeni dodavek dle
Smlouvy, na zeklad€ samoodeatu provedenem Z,kaznikem ve smyslu dl. lV. odst. 3. tdchto OPD a ve smyslu ust. S 15 odst. 2.
Vyhl6sky 6. 70/20'16 Sb. Toto vyidtoveni je Obchodnik povinen prov6st do 30 dni po skondeni kalendrfniho roku nebo po
ukondeni dodAvek dle Smlouw. Toto ustanoveni plati i pro piipad, ie Obchodnlk ukondi doddvky z divodu odstoupeni od

Strenka 4 ze 8



Smlouvyjedn6 ze Smluvnich stran, nebo pliztr6t€ licence k obchodu s elektiinou, nebo pokud Obchodnik pozbyde moinost
plnit dodevky elektiiny dle Smlouvy.

8. Faklury jsou splatne do 30 dn0 ode dne dorudeni faktury Z6kaznikovi. Dnem zaplaceni se rozumi den piipsani platby
na Udet Obchodnika. Plipadneji posledni den lhirty pro zaplaceni faktury na den pracovniho klidu, je poslednim dnem lhity pro
zaplaceni faktury prvni nisledujici pracovni den.

9. V piipadE prodleni Obchodnika s vystavenim zictovaci faktury Zrkaznikovi ve lh0te dle 61. V. odst. 6. a 7. OPD. 6is
uhrazenim pleplatku zikaznakovi ve lh0td dle al. V. odst. 4. OPD, je Obchodnik povinen zaplatit ZAkaznikovi smluvni pokutu ve
Wii 200,- Kd za kaid6 dotcen6 odberne misto a kazdy den prodleni. Zaplacenim smluvnipokuty neni dotaeno p revo ZAkaznika
pozadovat n6hradu Skody zpisobene porusenim povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje, a to ive v.isi piesahujici
smluvni pokutu. Obchodnik vyslovne prohlasuje, :e je s WSi smluvni pokuty srozum6n a povazuje ji za zcela plimdienou
vzhledem ke svemu zavazku.

10. Vzniknou-li chyby nebo omyly piivytldtov,ni elektfiny nesprevnym odedtem, pouiitim nesprivne sazby, podetn
chybou apod., majiZekaznik a Obchodnik n,rok na vyrovnini nespravne vyudtovanych aestek. V piipadE chybneho vyudtovani
dodevky elektiiny uplatniZekaznik pisemnd reklamaci u Obchodnika do 30 dnir ode dne dorudeni faktury, jinak se ma zato, 2e
Udaje ve vystavene faktufe jsou sprivne. K reklamacim uplatnenym pozd6ji nemusi Obchodnik pfihli:et. Uplatn6n, reklamace
neme odkladny fcinek na splatnost vyUatovani. Pokud se jednS o reklamaci vyUdtovani dodevky elektiiny, Obchodnik reklamaci
piezkoume a pisemnd poda Zakaznikovido 15 kalendeinich dn0 ode dne doruaeni reklamace zpr6vu o vyiizeni reklamace. Jeli
na zeklad€ reklamace Wstaven opravny dariovy doklad (opravn6 faktura), povaZuje se soudasnd za informaci o vysledku
reklamace. Pokud je reklamace Zakaznika shledana jako oprdvn6n6, je Obchodnik povinen ve lhotd 30 dnrl od dorudeni
reklamac€ vypoiedat rozdily v platbrch Zakaznika. Pokud se jedna o reklamaci vyrldtovani platby za distribuci elektfiny, je
Obchodnik povinen do 15 kalendAfnich dn0 ode dne obdrzeni reklamace ZAkaznika vyUdtoveni platby za distribuci elektiiny
reklamovat u piisluin6ho PDS. Po dobu, po kterou reklamaci vyfizuje piislusnli PDS, lhirty pro vyiizeni reklamace a vypoi6ddni
rozdilu v plabach ze strany Obchodnika neb6zl. Pokud Obchodnik v uvedenych lhr:rt5ch reklamaci Zakaznika nevyiidi, je
Zekaznik oprdvnan poiadovat po Obchodnikovi nahradu za nedodr:eni standardu postupem dle vyhld6ky 6. 540/2005 Sb.

'11. Platby se prov6ddji v mene K6. Bezhotovostni platby se provad6jiz bankovnich Uet! vedenych v Kd u pendznfch
tstav0 pirsobicich na uzemi Cesk6 republiky. Pokud zakaznik pouke:e platbu s nespravnim variabilnim dikonstantnim
symbolem nebo ji poukaie s jinim bankovnim spojenim, nei je uvedeno na faktuire, m02e mu Obchodnik platbu vritit a Uetovat
piislusny Urok z prodleni splatn6 pohledavky aZ do obdr:enisprdvne umistdnd ptatby.

12. Nastane-li prodleni s Uhradou kterekoli splatne pohledavky vypllivajlclze smluvnich vztaho a poskytnutych slu:eb dle
Smlouvy, je Smluvni strana (dluinik), ktere je v prodlena, povinna zaplatit druh6 Smluvni stranE (vEfiteli) zekonny Urok z
prodleni ve vygi stanoven6 piisluinym obecne zavaznym prdvnim pfedpisem.

13. Obchodnik me pravo fdtovat Zekaznikovi naklady za Likony spojen6 s plnenim Smlouw, kter6 budou v!.r'oliiny
Zekaznikem nebo za tkony, kter6 vznikly z dovodir na jeho strand (zejm6na nAklady spojene s pierusenim a obnovenim
dodavky elektfiny v piipadE neoprdvn6neho odb6fu).

14. Zakaznik je povinen sddlit Obchodnlkovi, zda je souiasnd rovnez Wrobcem elektiiny, a pokud ano, Wrobcam Ker6
kategorie. Zekaznik tuto skuteenost uvede v seznamu odb€rnych mist, kterije Piilohou a. 3 Smlouvy. Pokud Zakaznlk
Obchodnikovi nesdeli WSe uveden6 Udaje dle skutedneho stavu, nenese Obchodnik odpov€dnost za nespravn6 vyidtovdni
ceny za distribuci elektiiny a nesbdnou potfebu opravy Idetnich dokladfJ.

'15. Smluvnistrany prohlasujl, ie nespln6ni povinnosti kterekoliv platby podle pfedchozich ustanovenidl. V. anipo
pisemne WzvE k zaplaceni, budou povazovat za podstatn6 poruSeniteto Smlouvy; tato pisemne Wzva miZe obsahovat
upozorn€ni Zekaznika na postup Obchodnika podle dl. Vll. OPD; nesplni-li ani opakovan6 plsemn6 \ izvy Obchodnika
Zekaznikovi k zaplaceni dluZn6 dastky opraviuje Obchodnika k postupu podle 61. Vll. odst. 3.a) OpD.

Vl, Regulace odblru eleKiiny

'1. Pro Fesenidr:rsledk0 iivelnych udrlosti, opatieni stahich organ0 za nouzov6ho stavu, stavu ohro:enist6tu nebo
vabaneho stavu, havarii na zafizenich pro Wrobu, pienos a distribuci elektiiny, smogove situace, teroristick6ho 6inu a dalsich
vymezenych udrlosti, je PDS v souladu s platnymi prevnimi pfedpisy povinen usmdniovat spotiebu elektliny a vyhlasovat
reguladni opatfeni. VyhliSeni regulace je zevazn6 pro vSechny idastniky trhu s elektiinou.

2. OM s hodnotou hlavniho jistice pled elektromarem 200 A a vy55i se stanovuje bezpeanostnl minimum.
Bezpednostnim minimem se rozumi nejni:5i hodnota odebiraneho Wkonu, ktera je po ukonaeni Wroby nezbytnE nutne pro
zajist6ni bezpednosti technologie odb6rneho zaiizeni, vlivu na okolni prostiedi a obsluhujicich pracovniki. Tito zdkaznicijsou
povinni dle platnych pledpisi prov6st soupis jednotliwch spotiebiai] a rozborjejich bezpednostniho a technologickeho minima
spotleby a taKo zjiat6n6 bezpednostni minimum uvest ve Smlouv6. Pokud zdkaznik ve Smlouv6 hodnotu bezpednostniho
minima nevyplnl, plati, :e hodnota bezpeanostniho minima se rovne nule.

3. ZAkaznik je povjnen sledovat pravidelna hlasenio energeticke situaci v hromadnich sdelovacich prostfedcich a v
souladu s Energetickim zdkonem je povinen se jimi iidit.

4, Z^kaznik je povinen iidit se pokyny Obchodnika nebo plislu5n6ho PDS 6j provozovateb pfenosove soustavy k
regulaci odb6ru elektliny a strpet jejich oprrvneni k provedeni omezeni nebo pferuieni dodavek elektfiny v pfipadech stavu
nouze a pledchezeni stavu nouze-
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Vll. Omezenia pieru5eni dodivek elektliny

1. Obchodnik nebo pfislusn), PDS maji pravo omezit nebo pferusit v nezbytnem rozsahu dodavky elektfiny v OM v
pfipadech stanovenich Energetickym zikonem, zejm6na pli neoprdvndn6m odberu.

2. Obchodnik je oprevndn z d0vodu neplaceni ceny za sdru:en6 sluzby nebo z6loh na sdruien6 sluiby dodevky
elektiiny ukondit nebo pi,erusit dodavku elektiiny v OM, pro kterd je uzaviena Smlouva, jestlize Zakaznik:

a) opakovand nedodr:i smluveny zp0sob platby za odebranou elektlinu vdetn6 26loh;
b) neplni platebni povinnosti \yplyvajiciz vysledki vyhodnoceni a zUatovani skutedn6ho odbdru.

3. Omezenim nebo pierusenim dodevek eleKiiny v tCchto pflpadech nevznik6 Zakaznikovi prevo na nehradu $kody a
u5l6ho zisku vr:rdi Obchodnikovi nebo pfislugn6m PDS. To neplati, nesplni-li Obchodnik nebo piislusn\t PDS sv6 zekonn6
povinnosti. Zekaznik je povinen nahradit Obchodnikovi a PDS neklady Wnalozene na pferuieni a obnoveni doddvky elektiiny z
divodu sv6ho prodleni se splnenfm zavazku a ndklady spojen6 s vymihdnim pohledrvky.

Vlll. Ukonieni Smlouvy a dodevky elektftny

'1. Smlouva mirze byt ukonaena dohodou Smluvnich stran, a to zejmena v pfipadech, kdy Z6kaznik fakticky ukon6i odb6r v
OM (z d0vodu stehov6ni, ukondeni 6innosti atd.).

2. Udinnost Smlouvy, nebo jeji ddstiv piipade dod,vky do vice OM, skonai ukonaenim pfipojeni OIV mista k distribudni
soustavd.

3. Obchodnik je oprdvndn od Smlouvy odstoupit:

a) v piipadd opakovaneho podstatn6ho porugeni Smlouvy ze strany Zlkaznlka, zejmena v piipad6, Ze Zdkaznik je v
prodleni s placenim za sdruzene sluzby dodavky elektfiny d6le nd 30 dn0, a v daliich pfipadech stanovenych Smlouvou
di OPD. Odstoupentje tieba udinit v pisemn6 form6 a doruCit ho Zakaznikovi. Odstoupeni le Udinne 7. dnem, nebo
pozdeji urdenim dnem, po doruaeni oznrmeni o odstoupeni Zakaznikovi.

b) v pfipad6, Ze se Zekaznik dostane do ipadku ve smyslu ust. S 3 Insolven6niho zakona. Odstoupeni je ieinn€ dnem
doruaenl pisemn6ho ozndmeni o odstoupeni ZAkaznikovi.4. Zekaznik je opr6vn6n od Smlouvy odstoupit v piipadd
opakovaneho podstatneho poruseni Smlouvy ze strany Obchodnika. Za podstatne poruseni Smlouvy ze strany
Obchodnika je pova:ovAno zejm6na omezenl 6i pieruseni dodevek elektiiny Zakaznikovi nad rimec podminek
stanovenych platn:imi pravnimi piedpisy a pravidly provozovani distribuini soustavy PDS, nejedna-li se o pieruseni
dodavky elektfiny z divodu vyi6i moci. Odstoupenije Udinn6 7. dnem, nebo pozd€ji urdentim dnem, po doruieni
ozn6meni o odstoupeni Obchodnikovi.

5. Pokud Zdkaznik trvale opustil OM a neukondil smluvnivztah s Obchodnikem, pak idinnost Smlouvy konai odebranim
m6liciho zaiizeni nebo zahejentm dod,vky elektiiny na 26kladd smlouvy o dodivce elektiiny dismlouvy o sdruZenych slu:bich
dodevky elektliny uzavien6 s nowm zakaznikem pro toto OM.

6. Zakaznik lepovinen poskytnout Obchodnikovi nebo plislu3n6mu PDS potfebnou soudinnost pii ukonaeni dod6vek
elektfiny realizovanych podle Smlouvy.

7. Pro vyhodnoceni dodevek ;lektfiny je rozhodujicl odeeet mEficiho zafizeni v OM, piip. nahradni hodnoty stanoven6
podle podminek pfisluineho PDS, k poslednlmu dnidodevky elektfiny.

8. V pfipad6 ukondeni dod5vek ze strany Obchodnlka m, Zakaznik pr6vo vyuiit dodevky elektliny od dodavatele
posledni instance postupem podle S 12a Energetick6ho zdkona.

lX. Piedchezeni 5kodem, ndhrada Skod

1- KaZd, Smluvnistrana odpovida za Skodu zpUsobenou druh6 Smluvni strand porusenim povinnosti vypl:ivajicize
Smlouw. Smluvni strany jsou zbaveny odpov6dnosti za destedne nebo Upln6 nepln€ni povinnosti danych Smlouvou, a to v
pfipadech stanovenich z6konem, a dele v piipadech, kdy toto nepln6ni bylo Wsledkem ndjake udelosti nebo okolnosti
zpisobene vy35i moci.

2. Pro 0aely Smlouvy rozumiSmluvni strany pod pojmem 
'vys$i 

moc" takovou mimoiadnou a neodvratitelnou udalost
nebo okolnost, ktere nastala nezevisle na vili Smluvni strany, kterd nemohla byt pli uzavieni Smlouvy pfedvidana a jejl:
nrsledky brini Smluvni stranE v Uplnem di destedn6m plnenizavazk0 podle Smiouvy, jako napFiklad vdlka, te.oristick€ akce,
blok6da, sabot6i, poier velk6ho rozsahu, ziveln6 pohroma, rozhodnutl st,tnlch organir s dopadem na plndnf dle teto Smlouvy,
zm6ny zekonir a jinych prAvnich pfedpis0 s dopadem na plneni dle Smlouvy di stavy nouze dle Energetick6ho zikona.

3. O vzniku situac€ vysgi moci a jejich blizsich okolnostech uv6domi Smluvni strana odvol,vajici se na vysslmoc
neprodlend druhou Smluvni stranu. Stejnym zposobem bude druh, Smluvni strana informovana o pominuti situace vySSi moci,
a pokud bude o to pozadena, pledloii d0vdryhodny dikaz o existenci t6to skutednosti.
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X. D0varnost a registr smluv

I Smluvnistrany prohlasuji, ze veskere ekonomick6, finandni, technick6, obchodni, prevni, stuzebni a spoteaenske Udaje a
informace, ktere vyplynou ze Smlouvy nebo pfi ainnostech zajistujicich naplnEni Smlouvy, budou pova:ovat za spoledne
drlvern6 informace.

2. Smluvni strany se vzejemne zavazuji, ie tyto d0v6rn6 informace budou chranit a utajovat pfed tfetimi osob aml ZAdnA ze
Smluvnich stran bez pisemn6ho souhlasu druh6 Smluvni strany neposkytne informace o obsahu t6to Smlouvy, s \ limkou
verejne publikovanich informaci nebo poskytovanych na z6kladd povinnosti ustanoven6 obecne z,vaznlim prevnim
pfedpisem nebo smlouvy s OTE, a to ani v dildim rozsahu tfeti skan6. Stejnim zptsobem budou strany chranit d0v6rne
informace a skuteanosti tvoficiobchodni tajemstvitleti osoby, kter6 byly touto tieti stranou n6kterd ze Smluvnich stran
poskytnuty se svolenim jejich dalaiho u:iti. Zevazek ochrany utajeni trv6 po celou dobu trveni skuteCnosti tvoiicich
obchodn i tajemstvi nebo trvenizdjmu chrineni d&vdrnych informaci. Obchodnlk souhlasi s poskytovdnim informaci
z6kaznlkem jemu podfizenym organizacim ziaastnenim na vefejn6 zakezce v roli pov6iujicich zadavatet0 ve smyslu ust. SI zikona a. 13412016 Sb., o zadAv5n i verejnich zakezek.

3 Smluvni strany se zavazujichr6nit osobni 0daje subjektu udaj0 v souladu se zakonem d. 101/2oOO Sb., o ochrane osobnich
0daji, v platnem zn6ni, a nalizenim Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 20'16/679 ze dne 27.4.2016 o ochtand fyzicktch
osob v souvislostise zpracov,nim osobnich Udaj0 a o voln6m pohybu techto idaji a o zruseni sm6rnice 95/46/ES (obecn6
nafizeni o ochran6 osobnich Udaj0).

4, Zekaznikie optAun6n poskytovat dirv6rne informace ovledajici osob€ (dle z5kona o obchodnich korporacich) a deb tfetim
osobdm, ktere Zakaznik poveiil plndnim ktenichkoli s\^ich zekonnych 6ismluvnich povinnosti souvisejicich s touto
Smlouvou.

5. Povinnost ml6enlivostidle ustanoven i tohoto dl6nku Smlouvy se rovndi nevztahuje na informadni povinnost vypllivajiciz
obecn6 platnych pravnich piedpisi.

6. V plipad6, Ze Smlouva podl6hi uverejndnf v registru smluv dle zAkona a.34Ol2O'15 Sb., o registru smtuv, Smluvni strany se
dohodly, :e Smlouvu bez zbytein6ho odkladu, nejpozd6ji do 10 dn0 od uzavfeni Smlouvy, uverejni Zekazn ik. pli uveiejndni
je Zdkaznik povinen postupovat tak, aby nebyla ohro:ena doba zahajeni pln6nize Smlouvy, pokud siji Smluvni strany
sjednaly, piipadnE Wplwi-li z Udelu Smlouvy. Pro uveiejnCni opraw uveirejnen6 Smlouvy nebo metadat Smlouvy plall
ustanoven i tohoto 6lenku o uvefejndni plimdiene.

7' Smluvni strany se zavazuJi zEistit, aby ue Smlouv6 k uveiejneniv registru smluv byly chr,nEny formou znediteln6ni pooptsy
osob zastupujicich Smluvni strany.

8. Smluvni strany se dohodly, ie Obchodnik zakaznikovi soudasnE s navrhem Smlouvy zasle vyplneny registra6ni list
Smlouvy, ve kterem budou uvedena n6ktera metadata urdene k uvefejn6niv registru smluv (zejm6na hodnota plnenD.
ZAkaznik je povinen uveirejnit metadata v souladu s registracnim listem.

9. Pro pfipad porugeni n6ktere z povinnosti sjednanych v 61. X. OPD, Smluvnf strany sjedn6vaji smluvni pokutu ve Wii
10.000,- Ka za kazd6 jednotlive poruieni, kterou bude Smluvni strana povinna povinna zaptatit druh6 Smluvni stran6, poKuo
tato n6rok na smluvni pokutu uplatni, a to v terminu shodn6m s ostatnimi platebnimi podminkami. Zaplacenim smluvr-
pokuty neni dotden nSrok na nihradu Skody plevysujici smtuvni pokutu.

10. V piipad6, :e Smlouva nepodl6ha uveiejneni podle z6kona o registru smluv a Smluvni strany se nad r,mec toho dohoonou,
ie Smlouvu uveiejni, nebudou se na Smlouvu aplikovat ustanovenl zakona o registru smluv, kter, se tykaji U6innosti
Smlouvy, plipadne nesledk0 spojenych s neuveiejnenim Smlouvy v registru smluv. Nad rimec uvedeneho, se v piipade
uveiejnenl Smlouvy bez dohody s Obchodnikem aptikujirr' plndm rozsahu ustanoveni tohoto dlanku.

Xl, Reseni soori

'1. Smluvni strany Wnalozi vesker6 Usili, aby pfipadn6 spory vypllivajici z t6to Smlouvy, byty urovniny smirnou cestou.
Zavazuji se postupovat tak, aby situace byla objektivnE vyfeaena, a k dosaieni tohoto cile si budou poskytovat potfebnou
souainnost.

2. Kterekoliv strana je oprevndna pfedlo:it spor k rozhodnuti Energetick6mu regulaan imu Uiadu v pfipadech, kdy je d6na
pfisluanost tohoto ,fadu dle Energetick6ho zekona.

3. Ve smyslu ustanoveni S 89a Obdansk6ho soudniho f6du se obe smluvni strany dohodly, Ze v piipad6 feienisporu
soudni cestou bude mistnd piislusntm soudem Okresnisoud v Ostrav€, popi. Krajsky soud v Ostrav6.

Xll. Dorudovlni

'1. Smluvni strany se dohodly na tomto vzijemn6m zp0sobu dorudovini pisemnosti; jak6koliv sddteni 6ijini
dokument, jen: me nebo mo:e bl^ dorueen podle teto SmtouW, lze dorudit:

a) osobnd;
b) doporudenymdopisem;
c) faxem
d) e-mailem:
e) datovou schrdnkou
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b)

c)

na adresu te kter6 Smluvni strany uveden€ v zghlavl teto Smlouvy nebo jinou adresu, Kera bude po uzavignl teto
Smlouw plsemne sdelena druh6 Smluvnl strane; pokud jde o doruaenl faxem Ci e-mailem na faxove iislo nebo
emailovou adresu, ktsra bude po uzavbnit€to Smlouw plsemne sd6lena druh6 Smlwnl strane.

Jakekoliv sd6lenl, oznament dijiny dokumer[ bude povazovgn za doruceny, pokud je dorudovdno: a)

osobn6, v okamziku dorucenl:

doporudenou postou, den skutean€ho doruCanl a v pllpad€ pochybnosil pet pracovnlch dno pot6, co bylo postovnlm
ffadem vystav€no potvzenl o od6l6ni;
faxem nebo e-mailem, tn hodiny po.odesHni, jestlize je dorudovano do 12.00 hod. v pracovnt den, event. v 1O.OO hod
nesbdujlclho pracovniho dne, jesilEe je doruCoveno po 12.00 hodine nebo v den, Kert nenl dnem pracovnlm.

x|ll. Ziva|€ana ustanoveni

Podminky odchylujlct sE od OPD sjednaji obe smluvnl strany ve Smlouv6. V plfpad! rozpor! mezi uiednanlmi v OPD a
ujednanlmive Smlouve majl pbdnost ujednanl Smlouw.

Va vdcech neupravenych OPD a Smlouvou se po6tupuie dle pllsluSnych prdvnlch pbdpisi. Uk6:e-llsE nebo stane-lise
n€Kere u$anownl Smlouvy nebo OPD neplatnyrn nebo nelcinnt'm, z0st6v8jl ostatnl ustanovenl Smlouvy a OPD v
platnostia zbwajlclobsah smlouvy a OPD bude nahrazsn pfblugnimi ustanovenlmi plalnych prdvnlcfi pledpisi.

t.
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