SMLOUVA O DiLO
¢. 773/23/2160/18

na dodavku a montaz odbavovaciho systému
pro sportovni a kulturni zafizeni

n-tree

firmy n-tree SOLUTIONS, Bregenz, Rakousko

uzaviena podle ustanoveni ob&anského zakoniku Ceské republiky
mezi

Zhotovitelem: NESSY, spol. s r.o.
Fararstvi 91 ] )
500 02 HRADEC KRALOVE

zastoupenym: NN

jednatelem a feditelem spoleCnosti
Bankovni spojeni : CSOB, a.s. pob. Hradec Kralové
c.octu [N
IC: 60108410
DIC: CZ 60108410

zapsany v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu
v Hradci Kralové,odd. C, vloz. 5271
a

Objednatelem: Mésto Dvur Kralové nad Labem
Sidlo : namésti T. G. Masaryka ¢p. 38,
544 17 Dvur Kralové nad Labem
zastoupeny
ve vécech smiuvnich: | G -
vedoucim odboru RISM
MéU Dvar Kralové nad Labem
ve vécech technickych| N -
feditelem Technickych sluzeb mésta Dvora Kralové nad
Labem
IC  :00277819
DIC :CZz00277819
Bankovni spojeni : CSOB, a. s. Dv(r Kralové nad
Labem
¢. uctu:
Telefon :499 318 111



1.

PREAMBULE

Objednatel se rozhodl pofidit pro odbavovani navstévnika TyrSova koupalisté
ve Dvore Kralové nad Labem pokladni a odbavovaci systém pod obchodnim
nazvem n-tree.

Vyrobcem zafizeni je rakouska firma n-tree SOLUTIONS, Bregenz.
Zhotovitelem dila je firma NESSY, spol. s r.o., Fararstvi 91, 500 02 Hradec
Kralové, Ceska republika jako vyhradni zastupce téchto firem v Ceské a
Slovenské republice.

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o dilo :

CAST 1
Predmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje dodat a instalovat na objednatelem oznacené misto,
jimz je TyrSovo koupalisté ve Dvofe Kralové nad Labem pokladni a
odbavovaci systém n-tree zminéného vyrobce. Objednatel se zavazuje tento
systém prevzit a zaplatit za podminek uvedenych v Casti 8 této smlouvy.
Systém sestava z hardwarové a softwarové Casti, jeho pfesna specifikace je
obsazena v pfiloze €. 1 této smlouvy.

_CAsT 2
Cas plnéni

Zhotovitel se zavazuje dodat zafizeni na urCené misto

do 18.12.2018,

nainstalovat je a uvést do stavu umoznujiciho zahajeni predavacich
provoznich zkousek

do 31.03.2019.

Tento termin je pro zhotovitele zavazny za predpokladu spinéni podminek
uvedenych v této smlouvé dale.

Zavazkem zhotovitele se rozumi zkompletovani systému do stavu,
umoznujiciho zahajeni provozu.

Obé strany se dohodly na tom, Ze v tomto stavu bude systém bezplatné
uloZen u zhotovitele a na misto bude dodan nejpozdéji do 31.3.2019.
CAST 3.
Dodaci podminky

Objednatel bude dilo provozovat v podminkach béznych pro danou aplikaci s
tim, ze vlastni vypocCetni technika bude provozovana v mistnostech s teplotou



vlhkosti a prasnosti vyhovujici podminkam pro provozovani vypocetni
techniky.

Objednatel se zavazuje pfedat zhotoviteli nejméné tyden pfed pozadovanym
terminem realizace navrh typu a struktury vstupného. Zhotovitel si vyhrazuje
pravo pfizpasobit tento navrh filozofii dodaného systému za podminky
dodrzeni smyslu jednotlivych karet.

Pfedani dila bude provedeno prezkousSenim funkci a bude o ném sepsan
pfedavaci protokol.

Zhotovitel se zavazuje dodat se systémem navody k obsluze systému v
Ceském jazyce s ilustraCnimi obrazky a grafy v dokumentaci v originale.

Objednatel umozni po dobu instalace a servisnich praci bezplatny vjezd
vozidel zhotovitele do arealu a rovnéz bezplatné parkovani v tomto arealu.

Objednatel zajisti na svuj naklad likvidaci jednorazovych obald.

Objednatel zodpovida za to, Ze mista, kde budou zafizeni, ktera jsou
predmétem této smlouvy pfipojena na elektrickou sit, budou mit platnou revizi
ve smyslu pfislusnych predpisU

Zhotovitel se zavazuje akceptovat pozadavky objednatele na zménu rozsahu
Ci provedeni dila pfed jeho zapocetim nebo v pribéhu realizace s tim, ze tyto
zmény, pokud budou mit vliv na cenu dila, budou promitnuty do této ceny.
Veskeré takové zmény budou smluvné feSeny formou dodatku této smlouvy.
Stejné ujednani plati i o zménach, které by vedly k prodlouzeni terminu
predani dila.

CAST 4
Skoleni obsluhy

Zhotovitel se zavazuje vySkolit na svUj naklad odpovidajici pocet
zameéstnancl objednatele v praci s dodanym systémem. Tyto zaméstnance
urCi objednatel do jednoho mésice od podpisu této smlouvy. Nejméné jeden z
téchto zaméstnancl bude vySkolen pro technickou obsluhu zafizeni a jeden
pro spravu systému. Objednatel se zavazuje urlit pro tyto cinnosti
zaméstnance, ktefi k nim budou odborné zpuUsobili. Vyskoleni dalSich
zameéstnancl objednatele provedou vyskoleni zaméstnanci objednatele,
pfipadné za uplatu podle ¢asti 5., bod 5. zaméstnanci zhotovitele.

Skoleni bude provedeno z&asti u zhotovitele a z&asti v misté objednatele,
pfipadné podle dohody jen v misté objednatele. Délka Skoleni v misté sidla
zhotovitele je maximalné 24 hodin. Cestovni naklady, ubytovani a stravné
zaméstnancl objednatele nejsou obsazeny v cené systému a hradi je
objednatel sam.



Objednatel sdéli zhotoviteli do tydne po podpisu smlouvy jméno osoby
povéfené stykem se zhotovitelem, pokud tato osoba bude jina nez statutarni
zastupce uvedeny v této smlouveé.

CAST 5.
Zaruéni podminky

Zhotovitel poskytuje na pfedmét smlouvy, tj. technické prostredky, instalacni
prace, které byly predmétem dodavky, a programové vybaveni

zaruku v trvani 24 mésicu
od pfedani a prevzeti dila. Zaruka spociva v zabezpeceni servisnich sluzeb
po celou dobu zaruéni Ihaty za podminek specifikovanych dale.

Zhotovitel odpovida za to, Zze pfedmét plnéni bude mit po tuto dobu vlastnosti
umoznujici jeho fadnou funkci.

V pfipadé poruchy zafizeni nebo vyskytu zavad funkce programového
vybaveni oznami tuto skute¢nost objednatel telefonicky nebo faxem na Cislo
00420 495 212 004 spolu s popisem zavady. V mimopracovni dobé oznami
objednatel zavadu na Cisla mobilnich telefond 603 531 377 nebo 00420 603
498 005. Bude-li to charakter zavady vyZadovat, zajisti zhotovitel, aby se
nejpozdéji do 24 hodin od nahlaseni zavady dostavil pracovnik zhotovitele k
objednateli k lokalizaci zavady a zahajeni opravy. V pfipadé, kdy se nebude
jednat o zavadu znemoziujici Cinnost celého systému, ale pouze dilCi
omezeni funkce nékterych zafizeni / praskla signalizaéni Zarovka, nefungujici
akusticka signalizace a pod. /, bude dohodnut postup odstranéni zavady podle
konkrétni situace. Lhuta pro odstranéni takovychto zavad je 48 hodin. ZFidi-li
objednatel vefejnou IP adresu, muze zhotovitel poskytovat objednateli
podporu i formou dalkové spravy systému.

Zhotovitel se zavazuje obnovit funkci systému do 48 hodin od nahlaseni
zavady. V pfipadé, Ze se nepodafi tento termin dodrzet, zavazuje se
zhotovitel nahradit objednateli prokazatelné vicenaklady, spojené s nahradnim
feSenim, maximalné vSak do vySe 1.000 KC za kazdy den presahuijici tuto
Ihitu. Tento narok uplatni objednatel vystavenim faktury do 10 dnG po
skonCeni kalendarniho mésice, v némz narok vznikl. K omezeni vzniklé Skody
se objednatel zavazuje provést opatfeni navrzena zhotovitelem.

Zjisti-li pracovnik zhotovitele, Zze pfiCinou zavady je vadna funkce komponentt
systému, které nebyly souc€asti dodavky, nedostate¢né znalosti obsluhy
systému nebo nedodrzeni technickych podminek pro provozovani systému
specifikovanych v pfiloze €.2 této smlouvy, uhradi objednatel zhotoviteli
naklady spojené s opravou, tj. pracovni ¢as ve vysi 900,- K&/hod a cestovni
naklady spojené s pouzitim osobniho automobilu ve vysi 10.- KE/km .

Zhotovitel neruCi za zavady vzniklé vnéjSimi vlivy, napf. uderem blesku,
umysinym poskozenim atp. V téchto pfipadech zhotovitel opravi zafizeni za



uplatu ve vysi dle bodu 5 této ¢asti smlouvy. Zaruka se rovnéz nevztahuje na
spotfebni material jako Zarovky a pojistky.

Pracovnici objednatele jsou povinni pfi identifikaci zavady ucinné
spolupracovat.

Za odstranéni zavady se povazuje i zaslani nahradniho zafizeni. V tomto
pfipadé je objednatel povinen zaslat do jednoho tydne od obdrzeni funkéni
Casti vadny dil nebo zafizeni nazpét zhotoviteli. Naklady spojené se zaslanim
hradi zhotovitel. Pokud objednatel neodesSle vadnou ¢ast do jednoho tydne, je
zhotovitel opravnén vyuctovat objednateli najemné ve vysi 100.- KC za kazdy
den pfesahuijici tuto Ihutu.

Casové zavazky uvedené v bodé 3 této &asti nejsou pro zhotovitele zavazné
v pfipadé, je-li objednatel v prodleni s platbami vici zhotoviteli.

CAST 6.
Pozarucéni péce

Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli podporu pfi provozovani
systému i po skonCeni zarucni doby po dobu minimalné 6 let po skonceni
zakladni zaruéni doby. Podminky této pozaruéni péce budou pfedmétem
zvlastni smlouvy.

Podpora programového vybaveni v sobé zahrnuje :
- zmény programového vybaveni vyvolané zménou zakonnych predpisu
- predavani novych verzi a doplfikd dokumentace
- pomoc pfi feSeni nestandardnich situaci

Podpora hardwarového vybaveni v sobé zahrnuje
- skladovani nahradnich dilG pro opravy

- provadéni oprav dodaného zafizeni ve Ihiitach uvedenych ve smlouvé
0 pozarucni servisni péci.

CAST 7.
Ochranna prava

Veskera autorska prava na pfedané programové vybaveni vlastni firma n-tree
SOLUTIONS, A-6900 Bregenz , Rakousko.

Legalnost uzivani programovych produktl, které jsou soucasti dodavky, je
prokazana vlastnictvim hardwarového kli¢e s Cislem licence.

Ochranna prava se fidi pfislusnymi ustanovenimi autorského zakona.



4. Pokud zjisti objednatel, Ze dosSlo k poruSeni autorskych prav, ohlasi toto
neprodlené zhotoviteli, ktery uvédomi jejich vlastnika.

5. Zhotovitel neruci za nepfimé Skody, souvisejici se ztratou dat.
CAST 8.
Cena
1. Celkova cena dila ve specifikaci podle pfilohy €. | této smlouvy &ini bez DPH

282.800 K¢

Celkova cena dila v€etné DPH ve vysi 21 % , tedy 59.588.- K& pak €ini

342.188 K¢

slovy Tristactyricetdvattisiciednnostoosmdesatosmkorunéeskych
Cena bude uhrazena na zakladé faktur zhotovitele nasledovné:

269.800 bez DPH do 30 dnu od predani a prevzeti zafizeni (faktura bude
vystavena do 18.12.2018)

13.000 bez DPH do 30 dnu od pfedani a prevzeti dila (nainstalovani a
uvedeni dila do stavu umoZiujiciho zahdajeni predavacich provoznich
zkous$ek)

Fakturace bude provadéna prostfednictvim datové schranky.

2. Tato cena obsahuje :
- naklady na pfipravu dila
- naklady na dopravu zafizeni od vyrobce k objednateli
- Zfizeni potfebné kabelaze
- instalaci zafizeni, jeho konfiguraci a oziveni
- prvotni nastaveni kmenovych dat podle zadani objednatele
- 8Skoleni zaméstnancu pro obsluhu systému
- bezplatné odstrafiovani zavad v dobé zaruky / prace a nahradni dily /
- bezplatné pouzivani HOT LINE servisu v dobé zaruky

4. Zhotovitel ma pravo omezit dobu platnosti licence programového vybaveni do
terminu uplné uhrady ceny. V pfipadé ukon&eni licence z tohoto duvodu
uhradi objednatel zhotoviteli naklady spojené s jejim prodlouzenim, tedy
cestovné a praci ve vysi sjednané v Casti 5, bodé 5 této smlouvy. Kromé toho
uhradi objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000.- K&. Pravo na prodlouzZeni
licence vznika objednateli, resp. provozovateli, az po uhrazeni dluzné Castky.



Objednatel nese nebezpeli Skody na zhotoveném dile. Dilo pfechazi do
vlastnictvi objednatele po upiném zaplaceni ceny dila.

Zhotovitel uhradi objednateli v pfipadé nesplnéni terminu uvedeni dila do
provozu z jeho viny sankci ve vysi 0,05 % z ceny dila za kazdy den prodleni.
Stejnou sankci uhradi objednatel zhotoviteli pfi prodleni s uhradou ceny dila.
Zhotovitel dale uhradi objednateli sankci 1.000.- KC za kazdy den prodleni
s odstranénim vady a nedodélku reklamovaného pfi prevzeti dila nebo
v protokolu o ukon&eni provozni zkousky, presahujici Ihatu, k niz se zhotovitel
zavazal.

CAST 9.
Zvliastni ujednani

Objednatel souhlasi s tim, Ze zhotoviteli umozni pFfedvadéni systému
pfipadnym zajemcim za podminky, ze tim nebude narusen jeho provoz.

Zhotovitel se zavazuje, ze jeho zameéstnanci budou zachovavat mienlivost o
hospodarskych udajich spojenych s provozovanim dila, pokud s nimi pfijdou v
souvislosti s pfipadnymi servisnimi opravami do styku.

Objednatel bere na védomi, Ze programové produkty jsou standardni produkty
v Ceskeé verzi. Pfipadné vyzadané upravy jsou nadstandardni a mohou byt
provedeny za uplatu.

Zhotovitel se zavazuje dodavat na zakladé objednavek v potfebném mnozstvi
po celou dobu Zivotnosti zafizeni spotfebni material.

Objednatel souhlasi s tim, Ze zhotovitel bude uvadét dilo ve svych referencich
a souhlasi se zvefejiovanim jeho fotografii a symboll. Tento souhlas plati i
pro spole¢nost rakouského vyrobce.

Zhotovitel se zavazuje uchovat vSechny doklady souvisejici se zakazkou po
dobu nejméné 5 rokl. Dale se zavazuje umoznit kontrolnim organtim kontrolu
svého ucetnictvi ve smyslu zakona €. 552/1991 Sb ve znéni pozdéjSich
predpisu.

CAST 10
Zavéreéna ustanoveni

Smlouva byla vyhotovena ve tfech vyhotovenich, ktera maji stejnou pravni
silu.

Nedilnou soucasti této smlouvy je Pfiloha &.1: "Polozkova cenova specifikace
pfedmétu dila" a Pfiloha €.2 : "Udéleni souhlasu se zpracovavanim osobnich
udaja”.



Odstoupi-li néktera ze stran od smlouvy pfed jejim naplnénim, je povinna
druhé strané uhradit Skodu vzniklou timto odstoupenim.

Veskeré zmény a dopliky této smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemné
na zakladé dohody vSech smluvnich stran.

Smluvni strany prohlasuji svoji vali feSit vS8echny pfipadné sporné body
vzajemnou dohodou v duchu této smlouvy. V pfipadé, Zze k dohodé nedojde,
bude spor feSen mistné prisluSnym okresnim soudem.

Obé strany se dohodly na tom, Ze vzajemné vztahy plynouci z této smlouvy se
fidi ustanovenimi obcanského zakoniku.

K jednani za objednatele ve vécnych zalezitostech jsou povéfeni kromé
statutarniho zastupce i osoby jim oznacené.

Ze strani zhotovitele 'isou témito osobami || G

Objednatel prohladuje, Zze se na podminky ucinnosti této smlouvy vztahuji
pfislusna ustanoveni zakona ¢. 340/2015 Sb. o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smiuv, a
tato smlouva podléha uvefejnéni v registru smluv MV CR. Tato smlouva
nabyva ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv. Zvefejnéni zajisti
objednatel.. Druha smluvni strana bere tyto skute¢nosti na védomi.

Strany této smlouvy prohlaSuji, Zze smlouva je vyrazem jejich pravé a
svobodné vile prosté omylu, a Ze ji neuzaviraji v tisni ani za napadné
nevyhodnych podminek.

Na dukaz tohoto pfipojuji své vlastnoruéni podpisy.

Pocet listl smlouvy/pfilohy/celkem: 8/2/10

Zhotovitel: Objednatel:
AKCEPTACE 17.12.2018

Dne 11.12.2018 v Hradci Kralové Dne .17.12.2018 ve Dvore Kralové n/L

podpis a razitko podpis a razitko






