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Smlouva o poskytnutí Konzultačních služeb
uzavřená dle Zákona č. 89/2012 Sb., Občanského zákoníku, v platném znění

Objednatel: VODARNA PLZEŇ a.s.
se sídlem: Malostranská 143/2, 326 00 Plzeň
zastoupený: generálním ředitelem, na základě plné moci
1Č: 25205625 DIČ: CZ25205625
bank. spoj.: KB Plzeň-město č. účtu: 6503311/0100
(dále jen „objednatel“)

a

Poskytovatel: Janiga Labs, s.r.o.
se sídlem: Moravanů 2225/68, 169 00 Praha 6
zast.: ředitelem společnosti
1Č: 63990148 DIČ: CZ 63990148
bank. spoj.: Česká spořitelna, a.s. č. účtu: 163125369/0800
reg. v OR: u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 38795
(dále jen „poskytovatel“)

(společně dále jen „smluvní strany“, každý jednotlivě pak „smluvní strana“)

Č I .  I

Úvodní prohlášení a definice
1. Tato smlouvaje mezi objednatelem a poskytovatelem uzavírána na základě ústní dohody obou 

smluvních stran ze dne 12. 10.2018 v souvislosti již s proběhlými pracemi v oblasti výběru 
a implementace nejvhodnějšího řešení technického informačního systému (dále jen „TIS“) 
(údržba) do IT infrastruktury objednatele včetně prací souvisejících.

2. Poskytovatel prohlašuje, že je osobou odborně způsobilou a oprávněnou, v souladu s platnou 
právní úpravou, k zajištění plnění předmětu této smlouvy a není ve střetu zájmů. Pozbude-li 
poskytovatel kdykoli v průběhu plnění předmětu této smlouvy svou odbornou způsobilost či 
příslušné oprávnění nebo dostane-li se poskytovatel kdykoli v průběhu plnění předmětu této 
smlouvy do střetu zájmů, je povinen o tom okamžitě písemně informovat objednatele a přerušit 
plnění předmětu této smlouvy.

3. Objednatel má v úmyslu v rámci připravovaného projektu „Nasazení (implementace) TIS 
-  údržba do IT infrastruktury pořídit a implementovat uvedený rozsáhlý informační systém. 
Implementace pořizovaného informačního systému představuje pro objednatele klíčovou složku 
z hlediska naplnění očekávaných cílů projektu a zajištění dodávky vhodného a stabilního 
softwarového řešení pro zabezpečení procesů údržby a návazně i vlastního provozu objednatele, 
integrovaného s ostatními systémy IT objednatele.

4. Řádná implementace TIS má zásadní vliv a dopad na činnosti objednatele a řízení jeho 
ekonomiky. Objednatel se rozhodl, z důvodů výše uvedených, zajistit externí dohled nad 
vlastním výběrem řešení, implementátora a i nad implementací takto významného a provozně 
nepostradatelného TIS. Za tímto účelem smluvní strany uzavírají tuto smlouvu.
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ČI. II
Předmět smlouvy

1. Předmětem této smlouvy je závazek poskytovatele poskytnout objednateli služby externího 
odborného projektového a konzultačního dohledu a odborných konzultací dle zadání 
objednatele.

2. Poskytovatel se zavazuje provádět projektový dohled a konzultační práce dle zadání po stránce 
kvalitativní, věcné, časové a finanční.

3. Projektový dohled, prováděný poskytovatelem, bude poskytován vždy s ohledem na ochranu 
zájmů objednatele.

4. Služby tvořící předmět této smlouvy dále zahrnují:

a) odbornou podporu přípravy zadávacího řízení k uvažované implementaci TIS do IT 
infrastruktury objednatele a všemi činnostmi s tímto projektem spojenými.

b) dohled nad vedením projektové dokumentace,

c) součinnost při zpracování před-implementační analýzy vybraného dodavatele TIS,

d) oponenturu před-implementační analýzy včetně architektonického návrhu vybraného 
dodavatele TIS,

e) komunikaci s dodavatelem pořizovaného TIS, koordinaci při plnění veřejné zakázky, 
odborný dohled při předávacím a akceptačním řízení jednotlivých částí plnění veřejné 
zakázky na dodavatele pořizovaného TIS dle etap projektu,

f) poskytování odborných konzultací a projektového dohledu spojených s náhradou systému 
M/TeamBridge s IT infrastruktuře objednatele

ČI. III
Proces spolupráce smluvních stran

1. Spolupráce smluvních stran bude probíhat v režimu zadání úkolu (i ústní formou) za strany 
managementu objednatele, případně podáním písemné objednávky.

2. Objednatel povede interní dokumentaci o rozsahu vynaložené pracnosti (v MD), které bude 
měsíčně odsouhlasena oběma smluvními stranami a následně fakturována v ceně dle této 
smlouvy.

ČI. IV
Doba a místo plnění

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.

2. Platnost této smlouvy může být ukončena výhradně těmito způsoby:
a) písemnou dohodou smluvních stran,

b) písemnou výpovědí objednatele, a to i bez udání důvodu, s jednoměsíční výpovědní 
dobou, která počne běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi 
poskytovateli,

c) písemným odstoupením kterékoli smluvní strany z důvodu dle občanského zákoníku (tedy 
z důvodu podstatného porušení smluvních podmínek druhou smluvní stranou).

3. Místem plnění předmětu této smlouvy je sídlo objednatele a sídlo poskytovatele.
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ČI. v
Odměna poskytovatele

1. Smluvní strany se dohodly, že poskytovateli za plnění poskytnuté na základě této smlouvy 
náleží odměna ve výši

9 600,- Kč / MD (cena je bez DPH)
2. Odměna za poskytnuté služby dle této smlouvy bude poskytovatelem vyúčtována na základě 

oboustranně schváleného Výkazu práce za uplynulý měsíc.

3. Splatnost každé poskytovatelem vystavené faktury bude činit 21 dnů od data jejího 
prokazatelného doručení objednateli.

4. Veškeré platby mezi smluvními stranami se uskutečňují prostřednictvím bankovního spojení 
uvedeného v záhlaví této smlouvy. Poskytovatel prohlašuje, že uvedené číslo jeho bankovního 
účtu splňuje požadavky dle § 109 zák. č. 235/2004 Sb., v platném znění, a jedná se o zveřejněné 
číslo účtu registrovaného plátce daně z přidané hodnoty.

5. Poskytovatel prohlašuje, že ke dni uzavření této smlouvy není veden v registru nespolehlivých 
plátců daně z přidané hodnoty a ani mu nejsou známy žádné skutečnosti, na základě kteiých by 
s ním správce dané mohl zahájit řízení o prohlášení za nespolehlivého plátce daně dle § 106a 
zák. č. 235/2004 Sb., v platném znění.

6. Dostane-li se objednatel do prodlení s úhradou některé z vystavených faktur, bude povinen 
uhradit poskytovateli smluvní úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý 
i započatý den prodlení.

ČI. VI
Povinnost mlčenlivosti a ochrany zpracovávaných osobních údajů

1. Poskytovatel je povinen zachovat mlčenlivost o všech skutečnostech, o nichž se dozví 
v souvislosti s plněním předmětu této smlouvy, ledaže by šlo o skutečnosti nepochybně obecně 
známé, nebo o sdělování informací orgánům a subjektům v souvislosti s řádným plněním 
předmětu této smlouvy. Mlčenlivost dle tohoto odstavce je poskytovatel povinen dodržovat 
rovněž v případě údajů a sdělení, o nichž se dozvěděl před uzavřením této smlouvy a v 
souvislosti sjednáním o uzavření této smlouvy a poskytovatel bere na vědomí, že všechny tyto 
záležitosti, údaje a sdělení mají důvěrný charakter.

2. Veškeré podklady a informace, které poskytovatel obdrží od objednatele v souvislosti sjednáním 
o uzavření této smlouvy a plněním předmětu smlouvy, může poskytovatel použít výhradně za 
účelem splnění předmětu této smlouvy. Po skončení plnění předmětu této smlouvy předá 
poskytovatel kontaktní osobě objednatele všechny materiály a podklady, které od objednatele v 
souvislosti s plněním předmětu této smlouvy převzal. Poskytovatel se dále zavazuje, že 
obchodní a další údaje, s nimiž se při plnění předmětu této smlouvy seznámí, nezpřístupní třetím 
osobám bez předchozího písemného souhlasu kontaktní osoby objednatele. Tento zákaz neplatí 
pro údaje, které tvoří součást zadávacích podmínek.

3. Poskytovatel se zavazuje po celou dobu platnosti této smlouvy, jakož i po jejím uplynutí, 
respektovat a dodržovat obchodní tajemství objednatele a zabezpečit listiny, které jsou součástí 
obchodního tajemství objednatele (včetně fotokopií či jiných rozmnoženin) obsahující uvedené 
údaje, před zneužitím třetími osobami.

4. Poskytovatel se zavazuje, že pokud v souvislosti s plněním předmětu této smlouvy přijdou jeho 
zaměstnanci do styku s osobními nebo citlivými údaji ve smyslu zákona č. 101/2000 Sb., 
v platném znění, učiní veškerá opatření, aby nedošlo k neoprávněnému nebo nahodilému 
přístupu k těmto údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich
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jinému neoprávněnému zpracování, jakož aby i jinak neporušil tento zákon. Poskytovatel nese 
plnou odpovědnost a právní důsledky za případné porušení Zákona z jeho strany.

5. Povinnost mlčenlivosti se ve stejném rozsahu vztahuje i na případné odborné poradce či osoby, 
které poskytovatel použije při plnění předmětu této smlouvy.

6. Povinnosti mlčenlivosti může poskytovatele zprostit pouze kontaktní osoba objednatele.

7. Povinnost mlčenlivosti trvá i po zániku této Smlouvy.

8. Poskytovatel se zavazuje, že technicky a organizačně zabezpečí ochranu zpracovávaných 
osobních údajů tak, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k údajům, k 
jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému 
zpracování, jakož i k jinému zneužití a aby byly personálně a organizačně nepřetržitě po dobu 
zpracovávání údajů zabezpečeny veškeré povinnosti Poskytovatele v oblasti zpracování 
osobních údajů, vyplývající z právních předpisů, včetně evropských právních předpisů, pokud 
na zpracování osobních údajů dopadají.

9. V rámci případného zpracování OÚ bude Objednatel poskytovat a Poskytovatel zpracovávat 
tyto kategorie OÚ:

• Kontaktní údaje zákazníků objednatele

• Kontaktní údaje zaměstnanců objednatele
10. Zpracování OÚ bude Poskytovatelem prováděno automatizovaně, a to po dobu trvání tohoto 

smluvního vztahu.

11. Poskytovatel není oprávněn zapojit do zpracování žádného dalšího zpracovatele bez 
předchozího konkrétního písemného souhlasu Objednatele.

12. V případě zjištění narušení zabezpečení ochrany zpracovávaných osobních údajů, 
neoprávněného nebo nahodilého přístupu k osobním údajům, zničení či ztráty, neoprávněného 
přenosu, nebo jiného neoprávněného zpracování nebo zneužití, je Poskytovatel povinen 
bezodkladně informovat Objednatele a je povinen bezodkladně přijmout opatření k odstranění 
závadného stavu.

ČI. VII

1. Za objednatele je kontaktní osobou 
________  tel.

ředitelka, e-mail 
pověřená.

2. Za poskytovatele je kontaktní osobou 
tel.:

Závěrečná ujednání

, a paní
generální ředitel, e-mail: 

finanční 
nebo osoba jimi

e-mail:

3. Smluvní strany prohlašují, že před uzavřením této smlouvy si v souladu s § 1728 odst. 
2 občanského zákoníku vzájemně sdělily všechny skutkové a právní okolnosti rozhodné pro 
uzavření smlouvy.

4. Právní vztahy založené touto Smlouvou se řídí příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 
Sb., občanského zákoníku, v platném znění.

5. Tuto smlouvu lze měnit či doplňovat pouze písemnými dodatky podepsanými oprávněnými 
zástupci obou smluvních stran na téže listině. Smluvní strany prohlašují, že si nepřejí být 
vázány jakýmkoli dodatkem této smlouvy či jinou změnou či doplněním této smlouvy, 
nebude-li zachována písemná forma takového dodatku, změny či doplnění.

6. Tato smlouvaje vyhotovena ve 2 stejnopisech, po jednom pro každou smluvní stranu.
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7. Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva bude uveřejněna v registru smluv dle zákona 
č. 340/2015 Sb. o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto 
smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) v zákonné lhůtě. Uveřejnění v registru 
zajišťuje VODÁRNA PLZEŇ a.s. Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva neobsahuje 
obchodní tajemství, v případě jiné údaje, které se podle zákona nezveřejňují, a bude v registru 
smluv v plném znění.

8. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních 
stran a účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv.

9. Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva vyjadřuje jejich pravou, vážnou, svobodnou 
a úplnou vůli, prostou omylů. Na důkaz shora uvedeného připojují oprávnění zástupci 
smluvních stran své podpisy.

Za objednatele:

V Plzni dne: é. ti,
Za poskytovatele: 

V Plzni dne: ^
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