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3 Smlouva o poskytnuti software
IZUS - informacni systém zakladnich uméleckych skol

(dale jen ,Smlouva")

I. Smluvni strany

Zakladni umélecka skola Jaroslava Kvapila Brno, prispévkova organizace

Adresa: trida Kpt. JaroSe 1939/24, 602 00 Brno
Ic: 44993510

Bankovni Gstav: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Cislo Gctu:

Datova schranka: 5bakh6r

Telefon: +420 545 211 818

Zastupujici osoba: Bc. Eva Znojemska, DiS. art., MBA, Feditelka $koly
dale jen ,Nabyvatel"

a

Sensio.cz s.r.o.

Adresa: Interbrigadistd 590/6, 750 02 Pferov
(oF 04004621
DIC: CZ04004621

Bankovni ustav: Fio banka, a.s.

Cislo Gétu: —

Datova schranka: vgm23dg

Telefon: 777 010 177

E-mail: I

Zastupujici osoba: Ing. Jan Tobolik, jednatel firmy
dale jen ,Poskytovatel"

Nabyvatel a Poskytovatel jsou déle taktéz oznacovani spoleéné jako ,Smluvni strany".

II. Obecna ustanoveni

1. Smluvni strany uzaviraji nize uvedeného dne Smlouvu za Géelem poskytnuti software iZUS
- informacni systém zédkladnich uméleckych $kol (dale jen ,Software") Nabyvateli dle
§ 1724 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni.
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2. Smluvni strany tuto Smlouvu uzaviraji rovnéz za ucelem zpracovani a ochrany osobnich
Gdajd dle &l. 28 a nasl. Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl
a 0 volném pohybu téchto udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajd) (dale jen ,NaFizeni®).

3. Smluvni strany se zavazuji, Ze udaje uvedené v clanku I. Smlouvy jsou v souladu se
skutec¢nosti v dobé uzavieni Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Zze zmény dotcenych
Udaji oznami bez prodleni pisemnou formou druhé Smluvni strané. PF zméné
identifikaénich Udajd Smluvnich stran véetné zmény Gétu neni nutné uzavirat ke Smiouvé
dodatek, jediné Ze o to pozada jedna ze Smluvnich stran.

4. Smluvni strany se zavazuji vzajemné si neprodlené ohlasovat vSechny jim znamé
skuteénosti, které by mohly nepfiznivé ovlivnit fadné a vEasné plnéni zavazkd vyplyvajicich
z této Smlouvy, a to prostiednictvim datové schranky osobou zastupujici Nabyvatele (tj.
feditelem Skoly) a osobou zastupujici Poskytovatele (tj. jednatelem).

II1. Predmeét smlouvy
1. Predmétem Smlouvy je poskytnuti Software Nabyvateli.

2. Predmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele zpracovavat pro Nabyvatele osobni udaje
specifikované v priloze €. 1 odst. 5. Smlouvy, k nimZ ziskd Poskytovatel pristup v
souvislosti s plnénim Smlouvy a FAdnym poskytovanim sluzeb, a to k Géeldm a rozsahu
uvedenych v priloze ¢. 1 odst. 1. az 3. Smlouvy.

3. Predmétem Smlouvy je vymezeni vzajemnych prav a povinnosti Smiuvnich stran pfi
zpracovani osobnich Udajl, ke kterému dochazi pfi poskytovani sluzeb Poskytovatelem.

4. Predmétem Smlouvy je stanoveni rozsahu povinnosti Poskytovatele k zajisténi ochrany
osobnich (dajl. Poskytovatelem prijatd technickd a organizaéni opatfeni k zabezpeceni
osobnich Udajd jsou uvedena v pfiloze ¢. 3 Smlouvy.

5. Poskytovatel se zavazuje Nabyvateli:

a. umoznit uzivani Software, ktery je zpfristupnény na internetové adrese www.izus.cz;

b. spravovat databazi pro evidenci zaméstnancd koly, uchazell o studium, zakd a jejich
zdkonnych zastupcl pro $kolni roky zahrnuté po dobu platnosti Smilouvy (dale jen
,Smluvené obdobi");

c. zajistit v Software technické feSeni pro prevod databaze do dalSiho Skolniho roku,
vytvoreni databaze nového Skolniho roku, pficemz prevod dat z databaze predchoziho
skolniho roku si zajisti Nabyvatel;

d. poskytnout statutarnimu organu Nabyvatele (tj. fediteli Skoly) prihlasovaci udaje do
Software (uZivatelské jméno a heslo) s pravy administratora Skoly, které umoznuji
pfistup ke vSem datim 3Skoly Nabyvatele, pfi¢emz Nabyvatel zajisti vytvoreni
pristupovych udaji zaméstnanctim $koly, zaklim a jejich zakonnym zastupctim (dale jen
,UZivatelé"), v&etné nastaveni urovné prav;

e. zajistit bezplatné Skoleni uzivateld formou video privodcl, uZivatelské prirucky
a napovédy obsazené primo v Software;
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f. umoz2nit tvorbu obrazovych a tiskovych vystupl ve formé prihlasek do ZUS, protokold,
tHidnich knih, 2akovskych se&itd, rozvrhl hodin, vykazl hodin, vysvédéeni, katalogl
a dalich standardnich dokumentd zékladni umélecké $koly vytvofenych dle tiskopisi
SEVT nebo dle platnych predpis(;

g. umoznit editaci udajl povéfenymi osobami, predevsim zaméstnanci skoly;

h. poskytnout Technickou podporu (telefonickou, pomoci on-line chatu a e-mailu)
v rozsahu 60 minut mésicné;

i. umoZznit vyuziti véech nadstandardnich funkci, které jsou uvedeny v Software na strané
www.izus.cz/skola/nastaveni_skoly/nadstandardni_funkce/;

j. zajistit nonstop dohled nad serverem véetné servisu databazi;

k. zabezpetit a uchovavat osobni Udaje a jind data zadanad do systému proti zniceni,
poskozeni, ztraté & neopravnénému pfistupu, a to nejlepsim moznym zplsobem
a technickymi prostiedky, jaké ma Poskytovatel k dispozici;

|. provadét pravidelnou zélohu dat vioZzenych do Software.

IV. Zpracovani osobnich udaji

1. Nabyvatel je spravcem osobnich Gdajd, Poskytovatel je ve vztahu k Nabyvateli
zpracovatelem osobnich (dajl, subjekty Gdajl jsou uchazeéi o studium, zaci a jejich
zakonni zastupci, zaméstnanci $koly popf. dal$i osoby (napf. osoby, jimZ je Nabyvatelem
zapUjéen majetek nebo je jim napf. pfedan do opravy, Ucastnici smluvnich vztahd, pokud
se jedna o fyzické osoby Ci fyzické osoby podnikajici).

2. Zpracovéni provadéné Poskytovatelem spociva v poskytovani cloudového uloZisté osobnich
Udajl, jejich zpFistupnéni Nabyvateli a dal$im UZivateldm v souladu s touto Smlouvou
a technicka podpora souvisejici s uzivanim Software.

3. Nabyvatel je opravnén povéfit Poskytovatele ke zpracovani osobnich Gdajl ve Smlouvou
stanoveném rozsahu, za Smlouvou stanovenym Gc¢elem a na dobu ve Smlouvé stanovenou.

4. Poskytovatel je povinen zpracovdvat osobni Udaje pouze v rozsahu a za podminek této
Smlouvy a pouze na zakladé dolozenych pokynl Nabyvatele, vietné otazek predani
osobnich Udajd do tfeti zemé& nebo mezindrodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz
neuklada ve smyslu ¢l. 28, odst. 3., pism. a) pravo Unie nebo ¢lenského statu, které se na
Poskytovatele vztahuje; v takovém pripadé Poskytovatel Nabyvatele informuje o tomto
pravnim pozadavku jesté pfed samotnym zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy
informovani zakazovaly z dllezitych divodl verejného zdjmu.

5. Veskeré pokyny Nabyvatele musi byt v souladu s Nafizenim a jinymi pouZitelnymi pravnimi
pFedpisy a Poskytovatel si vyhrazuje pravo dany pokyn odmitnout, pokud neni v souladu
nebo podle jeho nazoru porusuje Nafizeni nebo jiny pravni predpis. V takovém pfipadée
mlze Poskytovatel odloZit spinéni pokynu a neprodlené o tom informuje Nabyvatele.

6. Poskytovatel zpracovava osobni (daje pro Nabyvatele pro U(cely poskytovani sluzeb
Software v rozsahu a pro Ucely stanovené v priloze €. 1 Smlouvy. VeSkeré osobni udaje
subjektd Udaji poskytnuté Nabyvatelem bude Poskytovatel zpracovavat pouze za ucelem,
za kterym mu byly svéfeny.
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. Poskytovatel neni opravnén k osobnim U(dajlim pfistupovat bez vyslovného pokynu

Nabyvatele nebo jim povérenych osob, osobni (daje mazat, opravovat, omezovat jejich
zpracovani, zvefejfhovat, tridit, analyzovat, profilovat, pfedavat daldim stranam, pokud to
neuklada pravni predpis, ani s nimi jinym zpldsobem nakladat.

. Poskytovatel nesmi bez povoleni Nabyvatele pofizovat kopie nebo duplikaty osobnich tdajd,

které mu Nabyvatel zpfistupnil, s vyjimkou pfipadl, kdy jsou tyto kopie nebo duplikaty
soucasti zalohovani Software, nebo kdy je pozaduje pravo Ceské republiky nebo EU.

. Pokud po vzajemné pisemné dohodé dojde k dodateénému doplnéni Géelu zpracovani

osobnich Udaji a kategorii zpracovdvanych osobnich Gdaji v Software (napf. pridani
nadstandardni funkce), budou specifikace uvedené v priloze ¢. 1 Smlouvy v pfipadé
potreby aktualizovany.

Osobni tdaje subjektl Udajd, které Poskytovatel zpracovava pro Nabyvatele, jsou fyzicky
uloZeny vyluéné na Gzemi Ceské republiky, popf. v nékterém z ¢lenskych statd EU.

V. Povinnosti Nabyvatele

. Nabyvatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli soucinnost nezbytnou pro pinéni Smiouvy.

. Nabyvatel je povinen bezplatné predat Poskytovateli zabezpeéenou elektronickou formou

(napf. datovou schrankou, prfip. v zaSifrované excelovské tabulce) a Poskytovatel je
povinen prevzit ke dni podpisu Smlouvy veskeré poZzadované Udaje o $kole, zaméstnancich,
zacich a jejich zakonnych zastupcich, pfipadné dalsi dokumentace potfebné k fadnému
provedeni dila. Nabyvatel odpovida za to, Ze doklady, které Poskytovateli pfedal nebo
pfeda, jsou bez pravnich vad a neporusuji prava tfetich osob. Poskytovatel mize odlozit
termin odevzdani prfedmétu Smlouvy v pfipadé pozdniho dodani podkladd ze strany
Nabyvatele.

. Nabyvatel zajistuje a zarucuje, Zze subjekty udaji Ffadné poucil o viech pravech, zejména

o pravech a skute¢nostech dle ¢l. 13 az 22 Nafizeni.

. Nabyvatel zajistuje a zarucuje, aby po celou dobu trvani Smlouvy vSechny osobni Udaje,

které zpfistupni Poskytovateli ke zpracovani, byly Nabyvatelem ziskavany a zpracovany
v souladu s Nafizenim, aby byly presné a pravdivé, aby odpovidaly stanovenému Uéelu
a byly v rozsahu nezbytném pro napinéni stanoveného uUcelu, ktery zahrnuje i zpracovani
osobnich Gdajd Poskytovatelem.

. Nabyvatel zajistuje a zaruCuje, Ze ma stanoven pravni zaklad pro zpracovani osobnich

Gdaji dle Nafizeni, ktery odpovidéd zpracovani provadéném Poskytovatelem, napF.
subjektem udajd byl udélen souhlas ke zpracovani uréitych osobnich Gdajt, je-li takového
souhlasu treba.

. Nabyvatel se zavazuje dodrzovat zasady bezpecnosti pfi vyuzivani Software, zejména pak

chranit pfistupové (daje zaméstnanci Nabyvatele do Software pred jejich zneuzitim,
fyzicky zabezpecit zarizeni slouzici ke vstupu do Software.

. Nabyvatel poudi UZivatele, kterym je umoznén pristup do Software, o pravidlech uvedenych

v této Smlouvé a poudi je o dodrzovani bezpe&nostnich zasad.
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8. Nabyvatel zajisti, aby vsichni jeho zaméstnanci, ktefi pro néj provadi operace s osobnimi
udaji v Software nebo maji k osobnim udajim vedenych v Software pfistup, byli zavazani
k micenlivosti nebo se na né vztahovala pfimérena zdkonna povinnost miéenlivosti.

9. Nabyvatel zajisti, aby se tfeti osoby, kterym umozni pfistup do Software, zavazaly
k zachovani micenlivosti, nebo aby se na né vztahovala pfiméfend zdkonnd povinnost
mlicenlivosti.

VI. Soucdinnost Poskytovatele, povinnost byt nApomocen

1. Poskytovatel poskytne Nabyvateli veSkerou potfebnou soucdinnost v souvislosti s pfipadnou
kontrolou provadénou dozorovym (fadem v oblasti ochrany osobnich Gdaji (U0OO0U),
zejména tedy poskytnout veskeré informace a vysvétleni, kterd budou nezbytna k dolozeni
toho, Ze zpracovani osobnich Udajl Poskytovatelem je v souladu s Nafizenim.

2. Poskytovatel je Nabyvateli ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi dle &l. 32 a?
¢l. 36 Nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, které ma Poskytovatel
k dispozici. Jednad se zejména o to, byt ndpomocen Nabyvateli v pripadech poruseni
zabezpeceni osobnich Udaji k tomu, aby mohl vyhodnotit, zda porugeni mélo za nasledek
riziko pro prava a svobody dotcenych fyzickych osob, pfipadné byt ndpomocen k tomu, aby
Nabyvatel mohl Fadné a vcas ohldsit poruseni zabezpeleni osobnich Gdaji dozorovému
Ufadu (vcetné udajli dle &. 33, odst. 3. Nafizeni) a subjektdm udajd. PFi vykonu této
povinnosti je Poskytovatel povinen reagovat bez zbytecného odkladu na pokyny
a pozadavky Nabyvatele.

3. Poskytovatel je dle Cl. 33, odst. 2 Nafizeni povinen, jakmile zjisti porudeni zabezpeceni
osobnich Udajd v souvislosti se Software (vzniklé na jeho stran& nebo v ramci svého
dohledu nad Software zjisténé na strané Nabyvatele), které by mélo za nasledek riziko pro
prdva a svobody dotéenych subjektd (dajl, ohlasit jej bez zbyteéného odkladu Nabyvateli
a poskytnout mu veskerou soulinnost a veskeré informace, které Nabyvatel mize
potfebovat ke spinéni svych zdkonnych povinnosti, zejména, nikoli viak vyluéné:

a. popis povahy daného pripadu poruseni zabezpeceni osobnich Gdajd v&etné, pokud je to
mozné, kategorii a pfiblizného poctu dotéenych subjektl udajd a kategorii a pfiblizného
mnozstvi dotéenych zdznam{ osobnich tdajl;

b. jméno a kontaktni (daje povérence pro ochranu osobnich (daji nebo jiného kontaktniho
mista Poskytovatele, které mlze poskytnout blizéi informace;

c. popis pravdépodobnych dusledkd poruseni zabezpeceni osobnich Gdajd;

d. popis opatfeni, které Poskytovatel pfijal s cilem vyresit dané poruseni zabezpeceni
osobnich udaju, véetné pfipadnych opatfeni ke zmirnéni moznych nepfiznivych dopad®.

4. Pokud neni mozné poskytnout Nabyvateli informace podle odst. 3a) az 3d) tohoto ¢lanku
Smlouvy soucasné, mohou byt poskytnuty postupné bez daldiho zbyteéného odkladu.

5. Ohlaseni poruseni zabezpeleni osobnich Udajd bude e-mailovou adresu
uvedenou v Software na strané Skola v udaji ,E-mail® M nebo telefonicky na
Cislo uvedené v Software na strané Skola v udaji ,Telefon" (545 211 818) a to pracovnikem
Poskytovatele.
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VII. Vykon prav subjektd adajd

1. Nabyvatel vyfizuje pozadavky subjektl Gdajl dle &l. 15 aZ 22 Nafizeni samostatné, pficemz
Poskytovatel se =zavazuje poskytnout Nabyvateli veskerou soucinnost, kterou bude
potfebovat v souvislosti s uskuteénénim prav subjektl (dajl, pokud neni Nabyvatel
schopen vyfidit pozadavky samostatné primo v Software.

2. Zavazek dle predchoziho odstavce je mozno napinit pouze na pokyn Nabyvatele
zastoupeného osobou statutarniho orgdnu Nabyvatele (tj. reditele $koly), a to bez
zbyteéného odkladu.

3. Pokyn k uskuteé¢néni prav subjektd (daji dle odst. 2 tohoto ¢lanku Smlouvy musi byt
Nabyvatelem udélen pouze prostiednictvim datové schranky, pficemz veskeré tyto pokyny
budou Poskytovatelem uchovavany po dobu platnosti Smlouvy, popr. v pripadech, kdy jiz
nebude nutné pokyny déle uchovavat (dotéeny subjekt (dajl jiz neni veden v Software),
Ize dobu uchovani zménit.

4. O vyrizeni daného pokynu Nabyvatele (provedeni vymazu, omezeni zpracovani, provedeni
opravy apod.) je Poskytovatel povinen Nabyvatele pisemné informovat prostfednictvim
datové schranky, a to bez zbytecného odkladu po provedeni daného Ukonu.

5. V pfipadé, Zze by subjekt osobnich udaji uplatnil nékteré ze svych prav uvedenych v &l. 15
az 22 Narizeni ve vztahu k Poskytovatelem pro Nabyvatele zpracovavanym osobnim
Udajim pFimo u Poskytovatele a nikoli u Nabyvatele, zavazuje se Poskytovatel informovat
dotéeny subjekt udajl, aby takovou zadost zaslal pfimo Nabyvateli.

VIII. Zpracovani na zakladé samostatného pokynu Nabyvatele

1. Osobni udaje mize Poskytovatel zpracovavat i na zakladé samostatného pokynu (ad hoc)
Nabyvatele, pfi¢emz pro Ulely zpracovani osobnich Uudajd na zakladé samostatného pokynu
Nabyvatele stanovi Nabyvatel osoby nebo kategorie osob opravnénych udélit Poskytovateli
ad hoc pokyn ke zpracovani osobnich Gdaju (dale jen ,Opravnéna osoba“):

a. statutarni organ Nabyvatele;
b. statutarnim organem Nabyvatele povéreny pracovnik (formou nastaveni pFislusného
povéreni primo v Software).

2. Samostatny pokyn Nabyvatele musi mit pisemnou podobu, mize byt zadan prostiednictvim
datové schranky, elektronicky prostfednictvim e-mailu se zaruéenym elektronickym
podpisem, nebo standardnim e-mailem bez elektronického podpisu, ale s pouzitim
autorizacniho kédu. Samostatny pokyn Nabyvatele je mozné provést i prostfednictvim
telefonniho hovoru, pfi némz bude rovnéz ovérena identita volajiciho prostfednictvim
autorizaéniho kédu. Autorizacni kéd bude vygenerovan pouze prihldsené Opravnéné osobé
v Software.

3. Poskytovatel neni opravnén provadét zpracovani osobnich Udaji na zakladé pokynd
udélenych mu jinou formou, nez je sjedndana v odst. 3. a 4. tohoto ¢lanku Smlouvy,
zejmeéna pak ustné, telefonicky bez ovéreni autorizaénim kédem ¢&i prostfednictvim e-mailu
bez zaruceného elektronického podpisu Ci zaslani autorizaéniho kodu.
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4.V pfipadé, Ze pokyn udéli jind osoba, je Poskytovatel povinen zamitnout zpracovani
osobnich Gdaji a bez zbytedného odkladu tuto skute&nost oznamit kterékoli Opravnéné
osobé na strané Nabyvatele, pficemz toto sdéleni by mélo obsahovat zji§téné (daje, které
obdrZel od neopravnéné osoby (neopravnéného zaméstnance, zékonného zastupce ¢&i zaka)
- zejména jeho identifikacni Udaje a jim poZadované operace zpracovani a Uéel téchto
operaci.

5. Poskytovatel je povinen pfipadné pokyny ad hoc dolozit a za timto Géelem je povinen je po
dobu platnosti Smlouvy uchovavat.

6. Nabyvatel je o provedeni ukonl na zakladé samostatnych pokynd informovan pfimo
v Software.

IX. Audity a inspekce

1. Poskytovatel umozZni na Zadost Nabyvatele dle ¢l. 28, odst. 3., pism. h) Nafizeni provedeni
auditu &i inspekce tykajici se zpracovani osobnich (dajd.

2. Audity nebo inspekce ze strany Nabyvatele nebo Nabyvatelem povéfeného auditora mohou
byt provedeny pouze na zakladé predchozi konzultace s Poskytovatelem. V ramci této
konzultace musi byt vzajemné dohodnuta doba trvdni, rozsah, pfedmét, datum a ¢as
pfislusného auditu nebo inspekce.

3. Pravo provést audit nebo inspekci stanovené v této Smlouvé se nevztahuje na zafizeni
provozovana dalSimi zpracovateli.

4. Audity nebo inspekce mohou byt provedeny jen za Ulelem ovéFeni skuteénosti, ze
Poskytovatel provadi zpracovani v Souladu s touto Smlouvou, Nafizenim nebo jinymi
pravnimi predpisy.

5. VeSkeré informace a dokumenty, které Poskytovatel Nabyvateli zpfistupni v souvislosti
s auditem nebo inspekci, tvofi soucdst obchodniho tajemstvi Poskytovatele, a jsou
povazovany za davérné.

X. Ukonceni zpracovani osobnich adaji

1. V pfipadé ukonceni Smlouvy je Poskytovatel, nestanovi-li se ve vztahu ke konkrétnim
osobnim Gdajlm nebo jejich kategorii jinak, nebo pokud nebude uzaviena nova smlouva,
povinen:

a. umoznit Nabyvateli stdhnout si ze Software viechny zpracovavané osobni Udaje;

b. provést likvidaci osobnich Udaji do 3 mésicl od data ukon&eni Smlouvy ze véech
datovych Ulozist Poskytovatele, vytvofit o této skutecnosti pisemny protokol a tento
predat do 2 pracovnich dnl od likvidace osobnich udaji Nabyvateli.

2. V pripadé ukonceni zpracovani osobnich daji konkrétnich subjektd Gdajd (uplatnéni prava
na vymaz, odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich Udajl, udaje jiz nemusi byt nebo
nesmi byt zpracovavany apod.) postupuje Poskytovatel stejné jako v odst. 1 tohoto élanku
Smlouvy, pficemz pisemny protokol o likvidaci Ize vytvaret souhrnné za uréité obdobi
a Nabyvateli mlze byt poskytovan periodicky.
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XI. Zapojeni dalSiho zpracovatele

1. Poskytovatel smi ke zpracovani osobnich udaji pro Nabyvatele vyuzit tfeti osobu (dale jen
.Dalsi zpracovatel“), je-li tato uvedena v priloze ¢. 2 Smlouvy.

. Poskytovatel a Dalsi zpracovatel uzavreli pisemnou smlouvu, ktera DalSimu zpracovatel
uklddd stejné povinnosti v oblasti ochrany osobnich (dajl, jako jsou povinnosti
zpracovatele uvedené v ¢l. 28 odst. 3 Narizeni, zajisténi ochrany zpracovavanych osobnich
Gdaji a dodrzeni Narizeni, zejména poskytnuti dostateénych zdruk za zavedeni vhodnych
technickych a organiza¢nich opatfeni takovym zplUsobem, aby zpracovavani splfiovalo
pozadavky Narizeni.

. Poskytovatel si vyhrazuje pravo zménit nebo pridat Dalsi zpracovatele. Poskytovatel kazdy
takovy pfipad oznami Nabyvateli.

. Veskerou komunikaci s Dalsimi zpracovateli vyfizuje Poskytovatel, neni-li vyslovné
sjednano jinak.

. Neplni-li Dal$i zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany (dajd, odpovida Nabyvateli za
plnéni povinnosti dotéeného Dalsiho zpracovatele i nadale piné Poskytovatel.

XII. Miéenlivost a pristup k osobnim adajim

. Poskytovatel je povinen zachovavat micenlivost o vSech skutec¢nostech, které se dozvédél
v souvislosti s plnénim Smlouvy, zejména micenlivost ohledné osobnich udajl, které mu
byly na zakladé pinéni Smlouvy zpfistupnény, pficemz tato povinnost mlcenlivosti neni
¢asové omezend ani neni vazana na trvani Smilouvy.

. Poskytovatel zodpovida za své zaméstnance, ktefi v rdmci plnéni svych pracovnich ukoll na
zdkladé Poskytovatelem stanovenych opravnéni prichazeji do styku s osobnimi Udaji
poskytnutymi Nabyvatelem.

. Poskytovatel zajisti, aby Software pouzivali pouze jeho zaméstnanci, ktefi budou mit
pfistup pouze k osobnim udajim odpovidajicim jejich opravnéni, a to na zakladé zvlastnich
uzivatelskych opravnéni zfizenych vylu¢né pro tyto zaméstnance.

. Poskytovatel zajistuje, Ze jeho zaméstnanci budou zpracovdvat osobni Udaje pouze za
podminek a v rozsahu Poskytovatelem stanoveném a odpovidajicim této Smlouve.

. Poskytovatel je povinen pfijmout prislusnd organizacni opatreni a prokazatelné seznamit
véechny své zaméstnance, kterym by mohly byt osobni Udaje zpristupnény, s povinnosti
miéenlivosti a se skutelnosti, Ze tato povinnost micenlivosti je casové neomezena.
Poskytovatel je povinen na zadost Nabyvatele dolozit, Ze prislusni zaméstnanci byl
s povinnosti mi¢enlivosti seznameni.
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XIII. Technicka a organizacni opatreni

1. Poskytovatel je povinen pfijmout v souladu s €l. 32 Nafizeni vhodna technicka a organizacni
opatfeni k zajisténi odpovidajici Urovné zabezpe&eni osobnich (idajl. Tato opatfeni musi byt
zavedena s pfihlédnutim k poslednimu stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze,
rozsahu, kontextu a Uéelim zpracovani dle Smilouvy i k rlzné pravdépodobnym a rtizné
zdvaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob. Pfi uréovani téchto opatfeni
Poskytovatel pfihlédne ke kategoriim osobnich Gdaju popsanych v pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

2. Poskytovatel jiz zaved| technickd a organizaéni bezpecnostni opatfeni uvedena v priloze
¢. 3 Smiouvy.

3. Pokud Poskytovatel zavede nova technicka nebo organizacni bezpecnostni opatieni ve
smyslu tohoto é&lanku, zejména v souvislosti se zlepSovanim a rozvojem poskytované
sluzby, technickym pokrokem a rozvojem technickych a organizacnich bezpecnostnich
opatfeni, zménami pouzitelnych pravnich predpist atd., specifikace uvedena v priloze ¢&. 3
Smlouvy bude v pfipadé potfeby aktualizovdna. Zadnd zména technickych nebo
organizaénich bezpeénostnich opatfeni nesmi snizit Uroven téchto opatreni stanovenou ke
dni podpisu této Smlouvy.

4. Smluvni strany souhlasi s tim, Ze poskytnuté zaruky a vSechna technickd a organizacni
bezpelnostni opatfeni k zajisténi nalezité Grovné zabezpeéeni osobnich Udaju, kterd jsou
uvedena v priloze &. 3 Smlouvy, jsou k datu uzavreni této Smlouvy odpovidajici.

XIV. Odpovédnost Nabyvatele a Poskytovatele ve vztahu
k osobnim adajim

1. Pouzivanim sluzeb Poskytovatele se Nabyvatel nezbavuje vlastni zodpovédnosti za
dodrzovani pravidel Narizeni.

2. Pokud dojde v ramci zpracovani osobnich (daji k porudeni zabezpe&eni osobnich (dajd,
véetné jejich neopravnéného zpracovani, poskozeni, ztraty nebo zniCeni, které prokazatelné
vznikly na strané Nabyvatele (napf. nedostatecné fyzické zabezpeleni poéitacd, unik
klicovych hesel, nedostate¢nd organizani opatfeni atp.), nese zodpovédnost za toto
poruseni Nabyvatel. Rozsah povinnosti se vztahuje i na Skodu zplsobenou tfetim osobam
a sankce ulozené vefejnopravnim organem v dusledku poruseni Nafizeni nebo jiného
predpisu upravujiciho ochranu osobnich Gdaj. Nabyvatel odpovidé i za $kodu zplsobenou
zameéstnanci Nabyvatele.

3. Pokud dojde v ramci zpracovani osobnich Gdajd k poruseni zabezpeceni osobnich udajd,
véetné jejich neopravnéného zpracovani, poskozeni, ztraty nebo zniceni, které prokazatelné
vznikly na strané Poskytovatele (napf. nedostatec¢né fyzické zabezpecleni pocitacd,
nedostateéna organizaéni opatfeni atp.), nese zodpovédnost za toto poruseni Poskytovatel.
Rozsah povinnosti se vztahuje i na $kodu zplsobenou tfetim osobdm a sankce ulozené
verejnopravnim organem v dlsledku porudeni Nafizeni nebo jiného predpisu upravujiciho
ochranu osobnich udaji. Poskytovatel odpovidd i za $kodu zplsobenou zaméstnanci
Poskytovatele.
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XV. Cena a platebni podminky

Za poskytnuti plnéni Predmétu smlouvy uhradi Nabyvatel Poskytovateli castku ve vysi
ﬂ K& mési¢né. To odpovidd Castce 2 KE mésicné za zaka za licenci Software, dale
Castce 1 K& mésicné za zdka za odpovédnost za osobni Udaje a ¢astce 1000 K& mésicné za
nonstop dohled nad serverem, servis databazi a Technickou podporu viz clanek III.
Smlouvy odst. 3k). Polet zakd pro vypocet ceny je stanoven dle poétu zakl 3koly na
zacatku 3ho obdobi. Pfi zacich a 12 mésicich Smluveného obdobi ¢ini celkova
castka WKE bez DPH K¢ s DPH 21 %). Uhrada bude provedena
jednorazové na zakladé vystavené faktury.

. Zméni-li se pocet 24kl béhem Smluveného obdobi o vice nez 5 % (tj. o vice nez 57 zakd{),

zavazuje se Nabyvatel uhradit Poskytovateli ¢astku 2 KE mési¢né za kazdého zaka navic,
pripadné Poskytovatel se zavazuje Nabyvateli uhradit ¢astku 2 K& mésicné za kazdého zaka
méné. V tomto bodu maji obé smluvni strany neprodlenou vzajemnou notifikacni
povinnost. Doplatek, respektive preplatek, bude uhrazen po skonceni Smiuveného obdobi
na zakladé vystavené faktury, respektive dobropisu.

. Pozadavky Nabyvatele nad ramec Predmétu smlouvy budou feSeny oddélené formou

samostatné objedndvky (napf. osobni $koleni zaméstnancl, doplnéni Software o dalsi
funkce dle pozadavk( Nabyvatele, poradenskd a konzultaéni ¢innost v oblasti povinné
skolni dokumentace a Skolské legislativy). Tyto sluzby jsou zpoplatnény dle aktudlné
platného Ceniku, ktery je dostupny na adrese www.izus.cz/o_izus/cenik#ostatni_polozky.

. Uhrada vystavenych faktur vyplyvajicich ze Smlouvy bude hrazena prevodem na ucet

Poskytovatele uvedeného v ¢lanku I. Smlouvy, a to ve splatnosti uvedené na fakture.

. Je-li opravnénost fakturované castky nebo jeji Casti Nabyvatelem zpochybnéna, je

Nabyvatel povinen tuto skute¢nost do 8 kalendainich dnl pisemné oznamit a vratit
nespravné vystavenou fakturu Poskytovateli s uvedenim dlvodu nespravnosti. Poskytovatel
je v pripadé uznani pochybeni povinen vystavit novou fakturu. Vystavenim nové faktury
bézi nova Ihdta splatnosti dle odst. 4 tohoto &lanku.

. Cena za licenci je uhrazena dnem pripsani prislusné castky na ucet Poskytovatele.

.V pfipadé prodleni s Uhradou faktur ma Poskytovatel pravo vyuctovat Nabyvateli smluvni

penale ve vysi 0,1 % z celkové dluzné Castky za kazdy den prodleni.

. Veskeré uvedené ceny jsou uvedeny bez DPH (neni-li uvedeno jinak) a Poskytovatel

prohlasuje, Zze je od 1. 2. 2017 platcem DPH.
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XVI. Autorska prava

1. Autorska prava na programovy kod Software v jazycich HTML, XHTML, XML, CSS,
JavaScript, PHP, MySQL, obrazové a tiskové vzory jsou vlastnictvim Poskytovatele.

2. Nabyvatel ma i po vypovézeni Smlouvy pravo na uzivani tiskovych vystupl ze Software.

3. Nabyvatel si je védom toho, Ze Poskytovatelem vytvofené know-how a softwarové produkty

jsou autorskymi dily podléhajicimi reZzimu zdkona €& 121/2000 Sb., autorsky zakon,
v platném znéni, a zdkona ¢. 478/1992, o uzitych vzorech, v platném znéni.

4. Dalsi Sifeni Software za Uplatu & bez ni je nepfipustné bez pisemného souhlasu
Poskytovatele.

XVII. Zavérecna ustanoveni

1. Smlouva se uzavira na dobu urcitou od 1. 1. 2019 do 31. 12. 2019, nabyva platnosti dnem
1. 1. 2019 a ucinnosti okamzikem podpisu posledni ze Smluvnich stran .

2. Seznam pfiloh Smlouvy

Cislo Obsah

1 Uéel a rozsah zpracovani osobnich udajd
2 Zapojeni DalSiho zpracovatele

3 Technickd a organizacni opatfeni

3. Vztahy mezi Smluvnimi stranami vyslovné v této Smlouvé neupravené se Fidi pravnim
Fadem Ceské republiky a déle zejména nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udajdi a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich tdajd).

4. Dojde-li z jakéhokoli dlivodu (napf. z dlivodu legislativnich zmén, rozhodnuti statniho
organu atp.) k nutnosti zmény dohodnutych pravidel pfi pinéni této Smlouvy, zavazuje se
Nabyvatel neprodlené o této skutecnosti Poskytovatele informovat. Smiuvni strany jsou
povinny v takovém pripadé zahajit jednani o zméné této Smlouvy.

5. Pfi vzniku pfipadnych sporl vzniklych z této Smlouvy si Smluvni strany sjednavaji, ze
veskeré spory budou fesit pfislusné ¢eské soudy podle ¢eského prava.

6. Tuto Smiouvu Ize meénit, doplfiovat nebo zrusit pouze pisemné a jen se souhlasem obou
Smluvnich stran formou ocislovanych dodatkl, které se po jejich podpisu opravnénymi
zastupci obou Smluvnich stran stanou nedilnou souéasti Smlouvy.

7. Nabyvatel i Poskytovatel maji neprodlenou vzdjemnou notifikaéni povinnost o jakékoliv
prekazce ohrozujici fadné plnéni Smlouvy.

8. Prava a povinnosti plynouci ze Smlouvy nejsou bez souhlasu Smiuvnich stran pfevoditelné
na treti osobu.

11 /12



=t c F o s e
1£ZUS - informa

9. Smlouva bude Nabyvateli odeslédna v elektronické podobé prostfednictvim datové schranky.
Po podpisu Smlouvy Nabyvatelem bude tato odeslana Poskytovateli rovnéz prostfednictvim
datové schranky.

10. Smluvni strany prohladuji, ze si Smlouvu pozorné a peclivé pretetly, dobfe rozumi jejimu
obsahu a ten odpovida jejich skutecné vili, na dikaz éehoz pFipojuji své podpisy.

V Brné dne V Prerové dne 30. 11. 2018

Ing. Jan Tobolik
zastupujici osoba Poskytovatele
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Priloha ¢. 1 ke Smlouvé

Uéel a rozsah zpracovani osobnich adaj

1. U¢elem zpracovani osobnich Gdajil v Software je Fizeni &innosti &koly a zaji&téni chodu jeji
administrativy v souladu s pozadavky kol a s pravnimi pfedpisy Ceské republiky a EU.

N
ol

e —JTQ D OnN OO

izeni Cinnosti Skoly a zajisténi chodu administrativy probihd zejména v tomto rozsahu:

vedeni $kolni matriky, katalogovych listd;

. vedeni tfidnich knih, evidence dochazky zakl, omluvenky;

evidence pribézného hodnoceni 2akd, 2akovské sesity;

. uzavérky znamek, tisk vysvédceni;

prihlasky ke studiu, evidence uchazeél o studium, odhlasky 2akd;

. evidence smluv;

. evidence majetku;

. evidence plateb $kolného, pljéovného, faktury;
. rozvrhy hodin;

. prihlasky do soutézi;

evidence ¢lend spolkd rodi¢l a pratel koly.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel bude pro Nabyvatele provadét operace C¢i
soustavy operaci s osobnimi Udaji v nasledujicim rozsahu:

a.
b.

ukladani udajl na nosice informaci (cloud);
zptistupniovani a zvefejiovani Gdaji Uzivateldm Software na zakladé Nabyvatelem jim
pridélenych opravnéni k nakladani s adaji (daty);

. Uprava, pozménovani, doplfiovani Udaju (dat) na zakladé vyslovného pokynu Nabyvatele

nebo Nabyvatelem uréené osoby (ad hoc);

. souéinnost pFi vykonu prav subjektd Gdajl;

zalohovani, uchovavani tdajl (dat);

. tfidéni, usporadavani, organizovani udaji (dat);

. vyhledavani udajl (dat) o pouzivéni, hodnoceni, shromazdovéni udajd (dat);
. zpracovani (poskytovani souhrnnych pohledi a statistik);

. blokovéani udaji (dat), pristupd;

. likvidaci, vymaz, zni¢eni Gdajd (dat);

konzultace o funkcionalitdch ve vztahu k osobnim Gdajim.

4. Poskytovatel zpracovava rovnéz heslo a uzivatelské jméno, IP adresu a soubory cookie,
které slouZi pouze pro pfihladovéni Uzivatell do Software a jejich identifikaci v Software,
k nastaveni a provozu Software, a Ze nevyuZivd sledovacich (tzv. tracking) cookies
k personalizaci sluZzeb tfetich stran.
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5. Nize je uveden seznam kategorii subjektl udaji a kategorii osobnich (dajd, které mohou
byt v Software zpracovavany, a to na zakladé toho, zda byly tyto (daje Nabyvatelem do
Software vioZeny:

Kategorie
subjektd udaji

zaméstnanec skoly

uchazec o studium,
dité, zak

zakonny zastupce
(prip. kontaktni
osoba) uchazece o
studium, ditéte,
zaka

dalsi osoby*

Kategorie osobnich udajd

identifikaéni a kontaktni adaje (tituly pred jménem, tituly za pfijmenim,
jméno + pfijmeni, poznamka za pfijmenim (ml.), datum narozeni, telefonni
Cislo, telefonni Cislo do Skoly, e-mail)

udaje o zaméstnani, priibbéhu zaméstnani (funkce zaméstnance, osobni
¢islo zaméstnance, zacatek pedagogické praxe, datum zahajeni/ukonceni
pracovniho poméru, typ pracovniho poméru, fotografie, studijni zaméreni,
vyudovany predmét, &islo a datum vydani prikazu zaméstnance, dochazka,
atd.)

ostatni (pohlavi, podpis, pfistupové tdaje do Software)

kontaktni a identifikaéni udaje (jméno + pfijmeni, titul pfed jménem,
titul za pfijmenim, rodné &islo, datum narozeni, misto narozeni, narodnost,
statni obanstvi, misto pobytu, druh pobytu, telefonni éislo, e-mail, datova
schranka)

udaje o vzdélavani, pribéhu vzdélavani (Skola, tfida, budova/pobocka,
studijni zaméreni, studium (druh studia), skupinova vyuka, ro¢nik, roénik
HN/PHV, datum pfijeti do ZUS, datum rozhodnuti o pfijeti zaka, datum
ukoné&eni studia, stuper podplrnych opatfeni, vyucovaci jazyk, termin
prijimacich zkousek, vyucovany predmét, &slo prikazu zaka, datum vydani
prikazu zaka, vysledek pfijimaciho fizeni & komisionalnich zkousek,
dochdzka, hodnoceni, klasifikace atd.)

ostatni (zdravotni stav, zdravotni pojistovna, fotografie, udaje k platbé
Skolného, pristupové (daje do Software, atd.)

identifikaéni a kontaktni adaje (vztah k zakovi - otec, matka, jiny, titul
pred jménem, titul za pfijmenim, jméno + pfijmeni, misto pobytu, druh
pobytu, telefonni Cislo, e-mail, datova schranka)

ostatni (pracovidté, povoldni, ¢islo priikazu zakonného zastupce, datum
vydani prikazu zdkonného zastupce, &islo Gétu; pfistupové tdaje do
Software)

identifika¢ni a kontaktni udaje (tituly pred jménem, jméno + prijmeni,
tituly za pfijmenim, datum narozeni, telefonni ¢islo, e-mail, Cislo OP, adresa,
organizace, kterou osoba zastupuje)

* (napf. osoby, jimz je Nabyvatelem zapljéen majetek nebo je jim napF. pfedan do opravy, inspektofi
CSI, Géastnici smluvnich vztahd, atd.)
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Priloha ¢. 2 ke Smlouveé

Zapojeni Dalsiho zpracovatele

1. Nabyvatel je obeznamen a timto souhlasi se zapojenim Dal$iho zpracovatele do zpracovani,
a to z dlvodu zajisténi provozu, udrzby dat na systémové Grovni a technického a fyzického
zabezpeceni dat zpracovavanych v Software.

Tyto Cinnosti pro Poskytovatele zajistuje firma:
THINIine s.r.o.
vedena Méstskym soudem v Praze, Oddil C, Vlozka 91182
Sidlo: Jeseniova 1196/52, Ziikov, 130 00 Praha 3
IC: 26747359
DIC: CZ26747359
ID datové schranky: judé8na

2. Firma THINline s.r.o. provozujici serverhosting Cesky hosting se ve svych obchodnich
podminkach zarucuje souladem s Nafizenim. Obchodni podminky jsou k dispozici ke stazeni
na odkazu:

https://www.izus.cz/skoly/dokumenty/smlouva/tisk/obchodni_podminky_serverhosting/
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Technicka a organizaéni opatreni

Poskytovatel zavedl| nasleduJ|C| technicka a bezpecnostni opatFeni za U¢elem maximalizace
ochrany osobnich Gdajd:

1. zabezpeceni budovy i prostor spolecnosti elektronickym zabezpeéovacim systémem (alarm)
a pfritomnosti pracovnikd bezpecnostni agentury;

2. nepfetrzity kamerovy dohled v budové a prostorach spolenosti;

3. zajisténi vchodovych dvefi do budovy mFizi, uzamykatelné prostory (kancelare, nabytek
atp.);

4. stanoveni pravidel pro praci se Software;

5. stanoveni vnitfnich pravidel ochrany osobnich Gdajd v souladu s Narizenim, seznameni
zaméstnancd s témito pravidly a zajisténi kontroly jejich dodrzovani;

6. pofizovani elektronickych zadznamd, které umozni uréit a oveérit, kdy, kym a z jakého
dlvodu byly osobni Udaje zaznamenany nebo jinak zpracovany - zajisténi jednoznacné
identifikace pristupu kazdého uzivatele;

7. Software Poskytovatele bézi na zabezpe¢eném https protokolu;

8. neumoZnéni pFistupu neopravnéné osoby k osobnim (dajim a k prostfedkim, které by
umozfovaly pfistup k nim (zejména k osobnimu poéitaci, datovym nosiédm, klic&m
a k heslim umoZfujicim pFistup) - a to zejména prostrednictvim nastaveni hesel,
pfistupovych prdv, Sifrovani, napojeni na pult centralizované ochrany apod.;

9. nepouzivani zadnych on-line sluzeb tfetich stran k ulozeni nebo jinému zpracovani osobnich
Gdajl bez pfedchoziho souhlasu Nabyvatele;

10. zajisténi veskerych Ulozist, zafizeni nebo sluzeb pouzivanych ke zpracovani osobnich Gdajd
heslem;

11. na veskerych zafizenich pouzivanych ke zpracovani osobnich Gdajd dle této Smlouvy
zavedeni elektronickych prostiedk( ochrany ve formé antivirového a antimalware software;

12. nastaveni autorizacnich a bezpecnostnich pravidel Software tak, aby byl v maximalni mire
zabezpecen pristup do Software:
a. povinnost nastaveni netrividlniho hesla o minimaini délce 8 znakd,
b. dvoufazové ovéreni uZivatele (uzivatelsky volitelné),
c. po nekolika (5) nelspésnych pokusech o pfihlaeni do Software na urcity ¢as zamezeni
dalSiho pokusu o pFihlaseni,
d. soucasné prihlaseni uzivatele pouze na jednom zafizeni.



