Smlouva o zpracování evaluace 
„Evaluace – 22 % K ROVNOSTI - II“

uzavíraná dle ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník
(dále jen „Smlouva“)

mezi smluvními stranami




Česká republika – Ministerstvo práce a sociálních věcí
se sídlem:		Na Poříčním právu 376/1, 128 01 Praha 2
zastoupena: 		, ředitelkou odboru řízení projektů
IČO:  			00551023
bankovní spojení: 	ČNB, pobočka Praha, Na Příkopě 28, 115 03 Praha 1 
číslo účtu: 		2229001/0710
ID datové schránky: 	sc9aavg

(dále jen „Objednatel“)


a


Evaluation Advisory CE s.r.o.
se sídlem: 		Křižíkova 70b, 612 00 Brno
zastoupena:		., jednatel
			, jednatel
IČO:			25342282
DIČ:			CZ25342282
obchodní rejstřík:	Společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném 
Krajským soudem v Brně, spisová značka C83197.
bankovní spojení:	Sberbank CZ, a.s.
číslo účtu:		
ID datové schránky:	gg4amx8

(dále jen „Zpracovatel“)





1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ
1.1. Na základě zadávacího řízení na veřejnou zakázku pod názvem „Evaluace – 22 % K ROVNOSTI - II“ zadávanou v Dynamickém nákupním systému pro standardní evaluace (DNS 01 (2018/18), dále jen „Veřejná zakázka“) Zpracovatel předložil, v souladu se zadávacími podmínkami veřejné zakázky, nabídku ze dne 31. 5. 2018 (dále jen „Nabídka“) a tato byla pro plnění veřejné zakázky vybrána jako nejvhodnější. V návaznosti na tuto skutečnost se smluvní strany dohodly na uzavření této Smlouvy.
1.2. Při výkladu obsahu této Smlouvy budou smluvní strany přihlížet k zadávacím podmínkám vztahujícím se k zadávacímu řízení dle předchozího odstavce této Smlouvy, k účelu tohoto zadávacího řízení a dalším úkonům smluvních stran učiněným v průběhu zadávacího řízení, jako k relevantnímu jednání smluvních stran o obsahu této Smlouvy před jejím uzavřením. Ustanovení platných a účinných právních předpisů o výkladu právních úkonů tím nejsou nijak dotčena.
1.3. Veřejná zakázka je realizována v rámci projektu „Rovnost žen a mužů na trhu práce se zaměřením na (ne)rovné odměňování žen a mužů“; reg. č. projektu CZ.03.1.51/0.0/0.0/15_009/0003702 a je financována z Evropského sociálního fondu v rámci Operačního programu Zaměstnanost a ze státního rozpočtu ČR.

2. Předmět Smlouvy
2.1. Předmětem této Smlouvy je závazek Zpracovatele poskytnout Objednateli plnění vymezené v Přílohách této Smlouvy a závazek Objednatele zaplatit Zpracovateli za řádně poskytnuté plnění cenu ve výši a za podmínek stanovených v článku 8 této Smlouvy.
2.2. Zpracovatel se zavazuje zpracovat a předat jednotlivé výstupy plnění, jakož i provedení prezentace těchto výstupů, v souladu s  požadavky Objednatele vymezenými v této Smlouvě a v souladu s Přílohami této Smlouvy, které jsou jejími nedílnými součástmi. 
3. Místo plnění
3.1. Místo plnění této Smlouvy není Objednatelem nijak omezeno. Zpracovatel je oprávněn provádět vyhodnocování informací, formulování závěrů a navrhování doporučení i v rámci svého sídla. 
3.2. Hmotné výstupy plnění dle této Smlouvy musí být Objednateli předány v Kartouzské 4, 155 05 Praha 5. 
4. Termíny předání, akceptační řízení
4.1. Zpracovatel se zavazuje zpracovat výstupy plnění a zaslat je elektronickou poštou ve formátu vhodném pro editaci na e-mailovou adresu kontaktní osoby Objednatele uvedené v odst. 6.1 této Smlouvy, a to v termínech uvedených v Příloze č. 1 této Smlouvy. 
4.2. Smluvní strany sjednávají, že termíny předání výstupů plnění mohou být ze strany pověřené osoby Objednatele v odůvodněných případech upraveny, a to v návaznosti na případné objektivní změny potřeb Objednatele. 
4.3. Předáním výstupů plnění se rozumí jejich zaslání elektronickou poštou ze strany oprávněné osoby Zpracovatele na e-mailovou adresu oprávněné osoby Objednatele. Kontaktní údaje oprávněných osob smluvních stran jsou uvedeny v článku 6 této Smlouvy. 
4.4. O předání a převzetí výstupů plnění se smluvní strany zavazují sepsat na základě výsledků akceptačního řízení akceptační protokol, který bude obsahovat min. následující údaje: 
· identifikační údaje obou smluvních stran,
· co je předmětem akceptačního řízení,
· data odeslání/přijetí předmětného výstupu, případně další významné skutečnosti ve vztahu k průběhu akceptačního řízení,
· výsledek akceptačního řízení, 
· datum a podpisy oprávněných osob smluvních stran dle článku 6 této Smlouvy.
4.5. Objednatel se zavazuje provést akceptační řízení převzatých výstupů plnění a sdělit Zpracovateli případné výhrady k předaným výstupům plnění s vyznačením jejich závažnosti. V akceptačním řízení budou projednány výhrady Objednatele a stanovena výsledná závažnost připomínek. Při stanovení výsledné závažnosti připomínek se Objednatel zavazuje vzít do úvahy stanovisko Zpracovatele. Výsledky akceptačního řízení musí být uvedeny v akceptačním protokolu.
4.6. Výsledkem akceptačního řízení mohou být 3 stavy:
a. „Akceptováno bez výhrad“. V případě, že Objednatel v průběhu akceptačního řízení nenalezne v předaném výstupu plnění žádné vady ani nedodělky, k předanému výstupu nemá výhrady, uvede Objednatel do akceptačního protokolu, že předaný výstup plnění byl akceptován bez výhrad a akceptační protokol potvrdí svým podpisem. 
b. „Akceptováno s výhradami“. V případě, že budou v průběhu akceptačního řízení stanoveny v předaném výstupu plnění vady nebo nedodělky nebránící dalšímu užití výstupu nebo jeho části, stanoví Objednatel Zpracovateli dodatečnou přiměřenou lhůtu, ve které se Zpracovatel zavazuje tyto vady a nedodělky odstranit. Objednatel se zavazuje do akceptačního protokolu uvést seznam vad nebo nedodělků s termíny jejich odstranění. V akceptačním protokolu musí být následně uvedeno, že předaný výstup plnění byl akceptován s výhradami a obě smluvní strany akceptační protokol potvrdí svým podpisem.
c. „Neakceptováno“. V případě, že budou v průběhu akceptačního řízení stanoveny v předaném výstupu takové vady a nedodělky, které by bránily v užití výstupu nebo jeho části, nebude předaný výstup plnění Objednatelem akceptován. Obě smluvní strany jsou následně povinny se dohodnout na termínech nového předání výstupu. V akceptačním protokolu musí být následně uvedeno, že předaný výstup plnění nebyl akceptován. Objednatel se zavazuje stanovit dodatečnou přiměřenou lhůtu k předání nově zpracovaného výstupu plnění, a obě smluvní strany akceptační protokol potvrdí svým podpisem. Pro případ, že nedojde k podpisu akceptačního protokolu ze strany Zpracovatele, je Objednatel oprávněn akceptační protokol se stanovením dodatečné přiměřené lhůty ke zpracování nového výstupu plnění zaslat Zpracovateli na adresu uvedenou v záhlaví této Smlouvy a předávaný výstup neakceptovat. Dodatečná přiměřená lhůta běží ode dne následujícího po odeslání akceptačního protokolu Zpracovateli. 
4.7. Maximální dodatečná lhůta pro odstranění zjištěných vad či nedodělků předaných výstupů plnění nesmí přesáhnout 10 kalendářních dnů od data podpisu akceptačního protokolu. Nedodržení této maximální dodatečné lhůty bude považováno za podstatné porušení této Smlouvy ze strany Zpracovatele.
4.8. Předání/převzetí výstupu plnění je možné pouze na základě akceptačního řízení s výsledkem „Akceptováno bez výhrad“ nebo „Akceptováno s výhradami“. Podpis akceptačního protokolu dle této Smlouvy Objednatelem s výsledkem „Akceptováno bez výhrad“ či „Akceptováno s výhradami“ je podmínkou pro vznik oprávnění Zpracovatele vystavit účetní či daňový doklad za zpracování daného výstupu plnění. V případě, že výsledkem akceptačního řízení bude „Akceptováno s výhradami“ Zpracovatel se zavazuje vystavit účetní či daňový doklad v souladu s postupem uvedeným v odst. 8.5 této Smlouvy.
4.9. Po akceptaci výstupu plnění a příp. schválení vypořádání připomínek se Zpracovatel zavazuje bezodkladně osobně (na adresu pracoviště Objednatele: Kartouzská 4, 155 00 Praha 5) nebo prostřednictvím doporučené pošty (na adresu sídla Objednatele: Na Poříčním Právu 1, 128 01 Praha 2) předat finální akceptovanou verzi výstupu plnění na el. médiu (CD-ROM) v dohodnutém formátu a v tištěné podobě ve 2 vyhotoveních.
5. Povinnosti smluvních stran
5.1. Zpracovatel se zavazuje poskytovat plnění dle této Smlouvy svědomitě, s řádnou a odbornou péčí a potřebnými odbornými schopnostmi. Při poskytování plnění dle této Smlouvy je Zpracovatel vázán platnými a účinnými právními předpisy a pokyny Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s těmito právními předpisy či zájmy Objednatele.
5.2. Objednatel se zavazuje předat Zpracovateli veškeré potřebné podklady či informace nezbytné ke splnění předmětu této Smlouvy, tj. ke zpracování a předání výstupů plnění, a Zpracovatel se zavazuje Objednatelem poskytnuté podklady či informace použít pouze za účelem splnění předmětu této Smlouvy, nebude-li smluvními stranami sjednáno jinak.
5.3. Smluvní strany se zavazují vzájemně se informovat o všech okolnostech důležitých pro řádné a včasné splnění předmětu této Smlouvy a poskytovat si navzájem za tímto účelem nezbytnou součinnost. 
5.4. Zpracovatel se zavazuje zabezpečit, že předmět plnění dle této Smlouvy, resp. hmotné výstupy plnění dle této Smlouvy budou zpracovány v souladu s touto Smlouvou, nebudou zatíženy jakýmikoli právy třetích osob, zejména takovými, ze kterých by pro Objednatele plynuly jakékoliv další finanční nebo jiné nároky ve prospěch třetích osob. V opačném případě Zpracovatel ponese veškeré důsledky takovéhoto porušení práv třetích osob a zároveň se zavazuje takové právní vady bez zbytečného odkladu a na svůj náklad odstranit, resp. zajistit jejich odstranění.
5.5. Zpracovatel se zavazuje, že jím poskytované plnění dle této Smlouvy odpovídá všem požadavkům vyplývajícím z platných a účinných právních předpisů či příslušných norem, které se na dané plnění vztahují.
5.6. Objednatel je oprávněn provádět monitoring a kontrolu realizace předmětu plnění z pohledu naplňování účelu a předmětu plnění Smlouvy. V rámci monitoringu a kontrol je Zpracovatel povinen umožnit Objednateli přístup ke všem dokladům souvisejícím s realizací předmětu plnění.
5.7. Zpracovatel se zavazuje během plnění této Smlouvy a zároveň po dobu 10 let od ukončení projektu, přičemž tato lhůta začíná běžet 1. ledna následujícího kalendářního roku poté, kdy byla Objednateli vyplacena závěrečná platba, příp. kdy Objednatel poukázal přeplatek dotace stanovený na základě schváleného vyúčtování výdajů v závěrečné žádosti o platbu zpět Zpracovateli dotace, nejméně však po dobu danou právními předpisy ČR pro archivaci dokladů, umožnit zaměstnancům nebo zmocněncům pověřených orgánů (MPSV ČR; Ministerstva financí ČR; EK, Evropského účetního dvora, Nejvyššího kontrolního úřadu a dalších oprávněných orgánů státní správy) kontrolu účetních dokladů souvisejících s realizací Veřejné zakázky, na základě níž poskytuje předmět plnění Smlouvy. Zpracovatel má dále povinnost zajistit, aby obdobné povinnosti ve vztahu k předmětu plnění plnili také jeho případní poddodavatelé. Zpracovatel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů.
5.8. Zpracovatel je povinen řádně uchovávat originál Smlouvy včetně jejích případných dodatků včetně příloh a veškeré originály účetních dokladů a další doklady související s realizací Veřejné zakázky, na základě níž Objednateli poskytuje předmět plnění Smlouvy, minimálně po dobu 10 let od ukončení projektu, přičemž tato lhůta začíná běžet 1. ledna následujícího kalendářního roku poté, kdy byla Objednateli vyplacena závěrečná platba, příp. kdy Objednatel poukázal přeplatek dotace stanovený na základě schváleného vyúčtování výdajů v závěrečné žádosti o platbu zpět Zpracovateli dotace. O této skutečnosti bude kontaktní osoba Zpracovatele informována. Případně po dobu stanovenou právními předpisy ČR, pokud je tato lhůta delší. Účetní doklady budou uchovány způsobem uvedeným v zákoně č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů.
5.9. Zpracovatel se zavazuje poskytnout Objednateli součinnost nezbytnou ke splnění povinnosti Objednatele vyplývající z ust. § 219 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek.
5.10. Zpracovatel se zavazuje poskytovat plnění dle této Smlouvy a provádět veškeré činnosti s tím spojené vlastním jménem, samostatně a dle požadavků Objednatele.
5.11. Zpracovatel se zavazuje v průběhu plnění této Smlouvy podávat Objednateli, na jeho vyžádání, dílčí zprávy o své činnosti. Nebude-li v konkrétním případě dohodnuto jinak, veškerá komunikace bude prováděna osobně, telefonicky, elektronicky nebo písemně. 
5.12. Zpracovatel se zavazuje Objednateli poskytnout součinnost při realizaci evaluačních doporučení, která jsou součástí výstupů plnění dle této Smlouvy, a to prostřednictvím poskytnutí ad-hoc konzultací (telefonických či e-mailových) v případě, že Objednatel k těmto doporučením vznese dotazy již po akceptaci výstupu plnění (závěrečné evaluační zprávy), a to do 6 měsíců od akceptace daného výstupu plnění (závěrečné evaluační zprávy). Zpracovatel se zavazuje tuto součinnost poskytnout bezplatně. 
5.13. Zpracovatel je povinen provádět plnění dle této Smlouvy sám nebo pouze prostřednictvím osob poddodavatelů uvedených v Příloze č. 3 této Smlouvy. Zpracovatel je oprávněn provádět změny poddodavatelů pouze s předchozím písemným souhlasem kontaktní osoby Objednatele uvedené v článku 6 odst. 6.1. této Smlouvy.
6. oprávněné osoby smluvních stran
6.1. Oprávněnou osobou Objednatele ve věcech týkajících se této Smlouvy, vyjma jednání o změnách obsahu této Smlouvy, je xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, e-mail: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, tel: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
6.2. Oprávněnou osobou Zpracovatele ve věcech této Smlouvy, vyjma jednání o změnách obsahu této Smlouvy, je xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, e-mail: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, tel.: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx.
7. vlastnické právo
7.1. Vlastnické právo k veškerým předaným výstupům plnění dle této Smlouvy přechází na Objednatele dnem jejich předání a převzetí Objednatelem na základě akceptačního řízení.
7.2. Autorskoprávní režim výstupů plnění zpracovaných na základě této Smlouvy se řídí § 61 odst. 1 zákona č. 121/2000 Sb. o právu autorském, právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů.
7.3. Zpracovatel se zavazuje na Objednatele převést veškerá práva k duševnímu vlastnictví spojená s předmětem plnění této Smlouvy, a to ke dni předání a převzetí jednotlivých výstupů plnění Objednatelem na základě akceptačního řízení.
7.4. Zpracovatel se zavazuje, že neposkytne jednotlivé výstupy plnění třetí osobě bez předchozího písemného souhlasu Objednatele.
7.5. Objednatel je oprávněn do jednotlivých výstupů zasahovat a modifikovat je a dále tyto výstupy poskytnout ke specifickému využití třetím osobám. 
8. Cena a platební podmínky
8.1. Celková cena za realizaci předmětu této Smlouvy činí 631 000,- Kč bez DPH, výše DPH činí 132 510,- Kč, cena včetně DPH činí 763 510,- Kč. 
8.2. Objednatel neposkytuje zálohy. Objednatel se zavazuje zaplatit Zpracovateli sjednanou cenu za plnění skutečně poskytnuté Zpracovatelem a odsouhlasené Objednatelem za jednotlivé úkoly, a to na základě řádně vystaveného účetního či daňového dokladu (dále jen „faktura“), přičemž samostatným úkolem se zde rozumí kompletní zpracování každé jednotlivé zahrnuté evaluační zprávy – tj. zprávy vstupní, průběžné a závěrečné. Platba za každý úkol bude uhrazena po zpracování a odsouhlasení příslušného finálního výstupu na základě akceptačního protokolu s výsledkem „Akceptováno bez výhrad“ dle článku 4 této Smlouvy.
8.3. Výše uvedená celková cena v Kč bez DPH, i jednotlivé položky za jednotlivé výstupy plnění v Kč bez DPH jsou cenami nejvýše přípustnými a nepřekročitelnými a musí zahrnovat služby, dodávky či jiné činnosti, které v této Smlouvě nejsou výslovně uvedeny a které jsou však nezbytné pro provedení předmětu plnění dle této Smlouvy.
8.4. Cenu lze překročit pouze v případě změny (zvýšení, snížení) sazby DPH, a to o částku odpovídající této změně (zvýšení, snížení) sazby DPH.
8.5. Objednatel se zavazuje zaplatit Zpracovateli sjednanou cenu za plnění skutečně poskytnuté Zpracovatelem a odsouhlasené Objednatelem formou akceptačního protokolu s výsledkem „Akceptováno bez výhrad“ dle článku 4 této Smlouvy, a to na základě řádně vystaveného účetního či daňového dokladu (dále jen „faktura“). V případě odsouhlasení formou akceptačního protokolu s výsledkem „Akceptováno s výhradami“ dle článku 4 této Smlouvy bude uhrazeno 80% sjednané ceny, zbývající část, tj. 20% sjednané ceny bude uhrazena po předání a převzetí opraveného výstupu plnění formou akceptačního protokolu s výsledkem „Akceptováno bez výhrad“.
8.6. Splatnost faktur musí činit alespoň 30 kalendářních dnů a počíná běžet od data doručení faktury na adresu sídla Objednatele. Nedílnou součástí faktury musí být Objednatelem potvrzený akceptační protokol. Poslední faktura v kalendářním roce musí být Objednateli doručena nejpozději 10. prosince příslušného roku. Splatnost faktur doručených Objednateli od 11. prosince do 31. ledna následujícího kalendářního roku bude od 1. března tohoto následujícího kalendářního roku.
8.7. Cena uvedená na faktuře musí být členěna na cenu v Kč bez DPH, výše DPH v Kč a cena v Kč včetně DPH. Faktura musí obsahovat všechny náležitosti dle platných a účinných právních předpisů a číslo účtu Zpracovatele. Na faktuře musí být dále uvedeno, že předmět smlouvy byl poskytnut v rámci projektu „Rovnost žen a mužů na trhu práce se zaměřením na (ne)rovné odměňování žen a mužů“, reg. číslo: CZ.03.1.51/0.0/0.0/15_009/0003702“ a rovněž následující znění: „Projekt je financován z ESF v rámci OPZ a ze státního rozpočtu ČR ".  
8.8. Veškeré platby musí probíhat výhradně v Kč a rovněž veškeré uvedené cenové údaje musí být v Kč.
8.9. Uhrazením se pro účely této Smlouvy rozumí odepsání příslušné částky z účtu Objednatele ve prospěch účtu Zpracovatele. 
8.10. Objednatel si vyhrazuje právo před uplynutím lhůty splatnosti vrátit fakturu Zpracovateli, pokud neobsahuje požadované náležitosti nebo obsahuje nesprávné cenové údaje. Oprávněným vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti. Opravená nebo přepracovaná faktura musí být následně opatřena novou lhůtou splatnosti, jež musí činit 30 kalendářních dnů.
9. Ochrana informací 
9.1. Zpracovatel se zavazuje, že zachová jako citlivé veškeré informace, o kterých se dozví v souvislosti s plněním předmětu této Smlouvy. Povinnost poskytovat informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů není tímto ustanovením dotčena.
9.2. Zpracovatel se zavazuje, že neuvolní, nesdělí ani nezpřístupní jakékoliv třetí osobě informace Objednatele bez jeho předchozího písemného souhlasu, a to v jakékoliv formě, a že podnikne všechny nezbytné kroky k zabezpečení těchto informací. Závazek mlčenlivosti a ochrany citlivých informací zůstává v platnosti neomezeně dlouho i po ukončení platnosti této Smlouvy.
9.3. Zpracovatel se zavazuje zabezpečit veškeré podklady, mající charakter citlivé informace, poskytnuté mu Objednatelem, proti odcizení nebo jinému zneužití. 
9.4. Zpracovatel se zavazuje svého případného poddodavatele zavázat povinností mlčenlivosti a respektováním práv Objednatele nejméně ve stejném rozsahu, v jakém je v závazkovém vztahu zavázán sám. Za porušení závazku mlčenlivosti a ochrany citlivých informací poddodavatelem odpovídá Objednateli přímo Zpracovatel.
9.5. Povinnost zachovávat mlčenlivost se nevztahuje na informace:
· které jsou nebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak, než porušením ustanovení tohoto článku Smlouvy ze strany Zpracovatele,
· které jsou Zpracovateli známy a byly mu volně k dispozici ještě před přijetím těchto informací od Objednatele,
· které budou následně Zpracovateli sděleny bez závazku mlčenlivosti vůči třetí osobě, jež rovněž není ve vztahu k nim nijak vázána,
· jejichž sdělení vyžadují platné a účinné právní předpisy.
10. Sankční ujednání
10.1. V případě prodlení Zpracovatele s předáním výstupů plnění v termínech stanovených v Příloze č. 1 této Smlouvy se Zpracovatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 0,5 % ceny včetně DPH dle odst. 8.1., a to za každý i započatý den prodlení.
10.2. V případě, že Zpracovatel nedodrží dodatečnou lhůtu pro odstranění vad či nedodělků předaného výstupu plnění stanovenou v souladu s odst. 4.6 a odst. 4.7 této Smlouvy, zavazuje se Objednateli zaplatit smluvní pokutu ve výši 0,5% ceny včetně DPH dle odst. 8.1., a to za každé jednotlivé nedodržení dodatečné lhůty a za každý – i započatý – den prodlení.
10.3. V případě porušení povinnosti stanovené v odst. 5.6, 5.7, 5.8 nebo 5.9 této Smlouvy, se Zpracovatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení.
10.4. V případě porušení jakékoli povinnosti stanovené v odst. 5.11, 5.12 nebo 5.13 této Smlouvy, se Zpracovatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 20.000,- Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení.
10.5. V případě, že Zpracovatel poruší povinnost mlčenlivosti či povinnost zajistit ochranu osobních údajů dle článku 9 této Smlouvy, zavazuje se Objednateli zaplatit smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení dané povinnosti.
10.6. Smluvní pokutu stejně jako případnou škodu či jinou újmu vzniklou Objednateli vlivem činnosti Zpracovatele se Zpracovatel zavazuje zaplatit Objednateli nejpozději do 30 kalendářních dnů ode dne, kdy bude Objednatelem o nároku na úhradu smluvní pokuty a její výši resp. vzniklé škody či jiné újmy a její výši prokazatelně informován.
10.7. Při nedodržení termínu splatnosti faktury Objednatelem je Zpracovatel oprávněn požadovat úhradu úroku z prodlení ve výši dle nařízení vlády č. 351/2013 Sb., kterým se určuje výše úroků z prodlení a nákladů spojených s uplatněním pohledávky, určuje odměna likvidátora, likvidačního správce a člena orgánu právnické osoby jmenovaného soudem a upravují některé otázky Obchodního věstníku a veřejných rejstříků právnických a fyzických osob.
10.8. Smluvní strany sjednávají, že v případě vzniku nároku Objednatele na více smluvních pokut uložených Zpracovateli podle této Smlouvy se takové pokuty sčítají.
10.9. Není-li v této Smlouvě stanoveno jinak, zaplacením jakékoliv smluvní pokuty nezbavuje povinnou smluvní stranu povinnosti splnit své povinnosti vyplývající z této Smlouvy a nedotýká se nároku na náhradu škody či jiné újmy v plné výši.
10.10. Smluvní strany sjednávají, že jakoukoliv smluvní pokutu či vzniklou škodu vyjádřitelnou v penězích je Objednatel oprávněn jednostranně započíst formou jednostranného zápočtu proti jakékoliv pohledávce (splatné či nesplatné) Zpracovatele proti Objednateli z titulu úhrady části ceny za plnění dle této Smlouvy.
11. Náhrada škody
11.1. Smluvní strany nesou odpovědnost za způsobenou škodu či jinou újmu v rámci platných právních předpisů a této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod. 
11.2. Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a překonání okolností vylučujících odpovědnost za škodu či jinou újmu. 
11.3. Na odpovědnost za škodu či jinou újmu prokazatelně způsobenou činností příslušné smluvní strany a náhradu škody či jiné újmy se vztahují příslušná ustanovení zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník. 
12. Platnost a doba trvání smlouvy
12.1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. V případě, že k podpisu Smlouvy smluvními stranami nedojde v jednom dni, nabývá tato Smlouva platnosti dnem podpisu poslední smluvní stranou. Smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami, ne však dřív, než dnem uveřejnění v Registru smluv Ministerstva vnitra. 
12.2. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to max. do 31. 12. 2020.
12.3. Objednatel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy, v případě, že Zpracovatel nezahájí řádné poskytování plnění ani do 5 kalendářních dnů od písemného vyzvání Objednatelem nebo je opakovaně v prodlení s plněním jakékoliv povinnosti dle této Smlouvy v průběhu 14 kalendářních dnů. Odstoupení od této Smlouvy nabývá účinnosti dnem následujícím po dni prokazatelného doručení jeho písemného vyhotovení Zpracovateli. Objednatel je oprávněn odstoupit i jen od samostatné části plnění.
12.4. V případě odstoupení Objednatele od této Smlouvy z výše uvedených důvodů, má Objednatel nárok na náhradu prokázaných nákladů, které mu vzniknou v souvislosti s přijetím náhradního řešení. Odstoupením od této Smlouvy není dotčen nárok na smluvní pokutu platně vzniklý v době před odstoupením od této Smlouvy.
12.5. Kterákoliv ze smluvních stran je dále oprávněna odstoupit od této Smlouvy za podmínek stanovených zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník.
12.6. Objednatel je oprávněn tuto Smlouvu vypovědět i bez uvedení důvodu. Výpovědní lhůta činí 1 měsíc a počíná běžet dnem následujícím po dni prokazatelného doručení písemné výpovědi Zpracovateli. Po dobu výpovědní lhůty trvají všechna práva a povinnosti smluvních stran touto Smlouvou založené. Zpracovatel se zavazuje poskytovat plnění, na nichž se s Objednatelem dohodl do doby obdržení písemné výpovědi, není-li ve výpovědi stanoveno jinak. Objednatel se zavazuje cenu za takovéto plnění poskytnuté v souladu s touto Smlouvou Zpracovateli zaplatit.
12.7. V případě ukončení platnosti této Smlouvy před uplynutím doby, na níž byla sjednána, může Objednatel požadovat, že určité dílčí plnění nebude dokončeno nebo že se s jeho plněním nezapočne. Objednatel v takovém případě uhradí Zpracovateli náklady vzniklé v souvislosti se započatým plněním a jeho předčasným ukončením, za předpokladu, že takové náklady byly Zpracovatelem vynaloženy v souladu s touto Smlouvou a že budou Zpracovatelem Objednateli řádně doloženy. Nárok na úhradu nákladů dle předchozí věty však Zpracovateli nevzniká v případě, že k ukončení platnosti této Smlouvy, byť ze strany Objednatele, došlo z důvodů stojících na straně Zpracovatele.
13. Rozhodné právo
13.1. Vztahy mezi smluvními stranami touto Smlouvou výslovně neupravené se řídí platnými a účinnými právními předpisy, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník.
13.2. Spory vzniklé ze závazkových vztahů založených touto Smlouvou, budou rozhodovat věcně a místně příslušné soudy České republiky. 
14. Závěrečná ustanovení
14.1. Tuto Smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemnými dodatky označovanými a číslovanými vzestupnou řadou po dohodě obou smluvních stran a podepsanými oprávněnými zástupci smluvních stran uvedenými v záhlaví této Smlouvy. Jiná ujednání jsou neplatná.
14.2. Uzavřením této Smlouvy nedochází k žádnému faktickému ani právnímu omezení kterékoli ze smluvních stran ve vztahu k plnění jakékoli již existující zakázky vůči jejich klientům či ve vztahu k jejich snaze o získání budoucích zakázek kdykoli v budoucnu. 
14.3. Tato Smlouva je sepsána v 5 vyhotoveních s platností originálu, z nichž 4 vyhotovení obdrží Objednatel a 1 vyhotovení obdrží Zpracovatel.
14.4. Zpracovatel podpisem této Smlouvy vzal na vědomí, že Smlouva bude uveřejněna na profilu Objednatele a v registru smluv.
14.5. Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této Smlouvy neplatným či neúčinným, nedotýká se to ostatních ustanovení této Smlouvy, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany se v tomto případě zavazují jednat v dobré víře s cílem nahradit neplatné/neúčinné ustanovení ustanovením platným/účinným, které nejlépe odpovídá původně zamýšlenému účelu ustanovení neplatného/neúčinného.
14.6. Smluvní strany prohlašují, že tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vůle a na důkaz dohody o všech článcích této Smlouvy připojují své podpisy.
14.7. Nedílné součásti této Smlouvy tvoří tyto přílohy:
Příloha č. 1: Specifikace předmětu plnění 
Příloha č. 2: Popis realizace předmětu plnění
Příloha č. 3: Seznam poddodavatelů
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V _______ dne __.__.______
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V Praze dne __.__.______
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Příloha č. 1:  Specifikace předmětu plnění

EVALUACE – 22 % K ROVNOSTI 

STRUČNÝ POPIS PROJEKTU

Projekt „Rovnost žen a mužů na trhu práce se zaměřením na (ne)rovné odměňování žen a mužů“ (22 % K ROVNOSTI, reg. č. CZ.03.1.51/0.0/0.0/15_009/0003702) se zaměřuje na (ne)rovnost žen a mužů na trhu práce, specificky na problematiku rozdílného odměňování žen a mužů, které představuje zásadní a dlouhodobý problém nejen ČR, ale celé EU. ČR se navíc v rámci EU řadí k té skupině zemí, v níž je rozdíl v odměňování nejvyšší (v roce 2014 činil průměr v rámci EU 16,7 %, rozdíl v samotné ČR pak 22,5 %). V návaznosti na výše zmíněné proto projekt navrhuje systémové řešení problému genderových nerovností v odměňování, které v ČR chybí a je v mnohých ohledech inovativní 

1) HLAVNÍ CÍLE

· zahájit proces snižování rozdílu v odměňování žen a mužů v ČR
· propojit a aktivizovat hlavní aktéry a aktérky tohoto jevu; a to za účelem
· změnit současnou neuspokojivou situaci
· zvýšit povědomí o problému a o jeho komplexnosti 
· navrhnout a v praxi ověřit inovativní nástroje a přístupy 
k řešení dané problematiky

2) CÍLOVÉ SKUPINY

Projekt se zaměřuje na všechny stakeholdery jevu nerovného odměňování žen a mužů z řad následujících cílových skupin:

· ORGÁNY VEŘEJNÉ SPRÁVY
· S těmito orgány žadatel v rámci projektu spolupracuje na klíčových aktivitách a zároveň pro ně (a spolu s nimi) v rámci projektu vytváří konkrétní výstupy, které jim mají zpětně posloužit jako nástroje ke snižování rozdílů v odměňování žen a mužů. Takovým výstupem je např. hloubková analýza aktuálního rozdílu v odměňování žen a mužů v ČR (pro MPSV a jeho podřízené organizace k využití v koncepční práci), Metodika pro kontrolu odměňování žen a mužů (pro SÚIP k praktickým kontrolám a prevencím u zaměstnavatelů/ek), školení pro státní správu v genderové problematice (pro MPSV, SÚIP, ÚP), Akční plán pro snižování rozdílu v odměňování žen a mužů (pro ústřední orgány státní správy v širokém nastavení) atd.
· Zapojené orgány státní správy: 
· MPSV a jeho odpovědné sekce
· Státní úřad inspekce práce a jeho Oblastní inspektoráty (KA 2, KA 5, KA 8 – KA 11)
· Generální ředitelství Úřadu práce a (krajské) pobočky Úřadu práce (KA 5, KA 6, KA 8 – KA 10)
· další ústřední orgány státní správy (KA 8 – KA 10)
· sociální partneři (v rámci Rady hospodářské a sociální dohody ČR – KA 3, KA 8 – KA 10).  


· ZAMĚSTNANCI
· Na zaměstnance a zaměstnankyně projekt cílí hned v několika úrovních. Bezprostředně především prostřednictvím webové stránky, která jednotlivce a jednotlivkyně z řad dotčené CS informuje o standardech rovnosti žen a mužů v zaměstnavatelských organizacích, umožňuje jim evaluovat vlastní mzdu/plat a poskytuje jim návod, jak o svém odměňování vyjednávat. Na dotčenou CS se rovněž zaměřují osvětové a informační akce projektu (KA 8). V další úrovni cílí projekt na zaměstnance a zaměstnankyně skrze (jejich) zaměstnavatele/ky – a to obzvláště prostřednictvím prováděných kontrol zaměřených na rovné odměňování žen a mužů, prevence v této oblasti, tvorby nástrojů k auditu systému odměňování apod. Roli zaměstnanců a zaměstnankyň bere v úvahu i plánovaná analýza legislativy (KA 7).      
· Na cílovou skupinu zaměstnanců a zaměstnankyň se zaměřují především tyto klíčové aktivity projektu: KA 1, KA 2, KA 3, KA 4, KA 5, KA 7 – KA 10


· ZAMĚSTNAVATELÉ
· Na zaměstnavatele projekt cílí především ve smyslu podpory při nastavování samoregulačních nástrojů pro praktické uplatňování rovnosti žen a mužů ve vlastních strukturách, vzděláváním v genderové problematice, prevencí nerovností v odměňování žen a mužů, osvětou v oblasti rovnosti žen a mužů na pracovním trhu (web – KA 4, přímé konzultace – KA 3, osvětová informační kampaň – KA 8.), stejně tak ovšem i za pomoci analýzy legislativy, která by měla přinést výstupy týkající se kupř. legislativního zvýhodňování těch zaměstnavatelských organizací, které dodržují základní standardy rovnosti žen a mužů (KA 7).
· Na cílovou skupinu zaměstnavatelů/ek se zaměřují všechny KA projektu.


· ŽENY OHROŽENÉ NA TRHU PRÁCE; RODIČE S MALÝMI DĚTMI; OSOBY VRACEJÍCÍ SE NA TRH PRÁCE PO NÁVRATU Z MATEŘSKÉ/RODIČOVSKÉ DOVOLENÉ; OSOBY PEČUJÍCÍ O JINÉ ZÁVISLÉ OSOBY
· Na tyto 4 CS projekt cílí především ve smyslu tvorby inovativních nástrojů, které jim mají zaručit nediskriminační pracovní prostředí, ale také lepší možnosti zapojení jednotlivců a jednotlivkyň z řad dotčených CS na trhu práce díky zvýšení jejich povědomí o vlastních právech a možnostech, lepšímu uchopení vlastních kompetencí a jejich využití na pracovním trhu. Velmi zásadní je v tomto ohledu rovněž role osvětové informační kampaně (KA 8). Sekundárně pak projekt na zmíněné CS cílí prostřednictvím kontroly, podpory a osvěty zaměstnavatelů/ek, především pak v oblasti praktického zajišťování rovnosti žen a mužů v zaměstnavatelských organizacích a vyvíjení tlaku na vytváření rovných příležitostí pro ženy a muže ve smyslu kvalitních a udržitelných pracovních míst v souladu se slaďováním pracovního a rodinného života.   
· Na zmíněné CS se (ať již primárně či sekundárně) zaměřují všechny KA projektu.




3) POPIS KLÍČOVÝCH AKTIVIT (dále jen „KA“) s ohledem na požadavky evaluace

Níže uvedený výčet představuje pouze výtah skutečností zásadních pro potřebu požadované evaluace – kompletní popis všech KA je součástí projektové dokumentace.


· KA 1; Hloubková analýza aktuálního rozdílu v odměňování žen a mužů v ČR, včetně zjištění příčin rozdílů na úrovni odvětví, zaměstnání, apod. a srovnání s vybranými zeměmi EU; Výzkum veřejného mínění v oblasti nerovného odměňování žen a mužů v ČR

· KA 1 je rozdělena do 2 podaktivit – KA 1.1. a KA 1.2., přičemž realizace KA 1.1. není předmětem požadované evaluace a dále se jí zde proto nebudeme zabývat (detailní popis podaktivity je součástí projektové dokumentace). 
· Realizace KA 1.2. spočívá v provedení 2 výzkumů veřejného mínění v oblasti nerovného odměňování žen a mužů v ČR, a to na začátku projektu a před jeho ukončením. Pro potřeby této evaluace (konkrétně její vstupní zprávy) budou využity pouze výsledky prvního ze zmíněných výzkumů.


· KA 2; Uplatňování legislativy v oblasti odměňování / Metodika pro kontrolu odměňování žen a mužů

· KA 2 je zaměřena na kontrolu a prevenci genderové nerovnosti v odměňování (tzv.) v terénu. V rámci KA 2 bude pracovní skupinou revidován Metodický návod pro kontrolu mzdových relací odměňování mužů a žen. Na základě revidované metodiky následně provede Státní úřad inspekce práce (dále jen „SÚIP“) kontroly zaměřené na rovné odměňování žen a mužů u soukromých zaměstnavatelů/ek a ve veřejné správě (územní samosprávě, státní správě), na jejichž základě pracovní skupina vypracuje 2 analytické zprávy (1 za kontroly v soukromé sféře a 1 za kontroly ve veřejné sféře) o zjištěních z kontrol vzešlých. Poznatky z praxe budou následně využity pro dokončení revize zmíněného Metodického návodu. Ten bude následně sloužit kontrolním orgánům a bude zaručovat udržitelnost kontrol do budoucna (i bez zapojení genderových odborníků/ic), dále bude sloužit k prevenci nerovností v odměňování žen a mužů u zaměstnavatelů/ek a také jako materiál ve smyslu tzv. poučené státní správy. Pracovní skupina rovněž na základě své teoretické i praktické činnosti vyvodí doporučení pro zaměstnavatele/ky ohledně nastavení vnitřních norem pro odměňování, případně další opatření, která budou zapracována do Akčního plánu (KA 10). Metodická příručka bude vytištěna v nákladu 2000 kusů a distribuována na Oblastní inspektoráty práce, na pobočkách úřadů práce apod.


· KA 3; Propagace samoregulačních nástrojů podpory rovnosti žen a mužů, vč. prosazování zásady rovného odměňování formou identifikace rozdílů v odměňování a podporou a rozvinutím soc. dialogu směrem k zahrnutí principu rovného zacházení do kolektivních smluv

· KA 3.1. – Transparentní odměňování, adaptace systému Logib
· Logib je sebetestovací nástroj k analýze odměňování žen a mužů určený pro zaměstnavatele v soukromé i veřejné sféře, s jehož pomocí si zaměstnavatelé mohou kdykoliv sami ověřovat, jakým způsobem je odměňování nastaveno právě uvnitř jejich organizace. V rámci KA 3.1. pak (mj.) dochází/dojde k přenosu zmíněného nástroje ze zahraničí do ČR a pilotnímu ověřování jeho české verze v cca 30 zaměstnavatelských organizacích na základě vytvořené pilotní metodiky. Předmětem KA 3. 1 je rovněž zajištění nástroje pro jeho další systémové využití zaměstnavateli/kami v ČR a samozřejmě související pomoc, podpora a osvěta. 

· KA 3.2. – Kolektivní vyjednávání a ustanovení kolektivních smluv
· Realizace KA 3.2 není předmětem požadované evaluace a dále se jí zde proto nezabýváme. Detailní popis aktivity je součástí projektové dokumentace.

 
· KA 4; Webová stránka k projektu, tvorba Manuálu vyjednávání o mzdě a on-line Mzdové 
a platové kalkulačky

· Předmětem KA 4 je, jak ostatně vyplývá již z jejího názvu, tvorba webové stránky projektu. Účelem této stránky je v první řadě informovat o projektu, jeho výstupech a akcích, stejně jako komplexně o problematice (ne)rovného odměňování jako takové, a to z různých úhlů pohledu (metodických, legislativních atd.). Web bude dále sloužit k propagaci nástroje Logib (KA 3) v jeho tzv. user-friendly online verzi a nabídne katalog dalších samoregulačních nástrojů pro podporu rovnosti žen a mužů v zaměstnavatelských organizacích (tj. cílová skupina zaměstnavatelů/ek a zaměstnanců a zaměstnankyň). Webové stránky poskytnou i další inovativní on-line nástroje určené k použití cílovými skupinami jednotlivců a jednotlivkyň. Kromě výše uvedeného bude vytvořen a na web umístěn Manuál vyjednávání o mzdě a Mzdová a platová kalkulačka (neboli databáze běžných mezd a platů). Materiály/nástroje poslouží osvětově, ale hlavně nabídnou jednotlivcům a jednotlivkyním aktuální a snadno dostupné informace o mzdových a platových zvyklostech v určitém sektoru/odvětví/pozici/kraji, apod. a umožní jim ohodnotit vlastní pracovní schopnosti a zkušenosti (to vše s ohledem na gender). Zároveň jim umožní zamyslet se nad stereotypy spojenými s rolemi žen a mužů a rozvinout své osobní vyjednávací schopnosti. Kromě výše zmíněného bude v neposlední řadě na webové stránce umístěna i e-learningová část vzdělávání (blíže viz KA 5).


· KA 5; Vzdělávání státní správy v genderové problematice se zaměřením na trh práce 

· V KA 5 bude vytvořeno školení pro státní správu, konkrétně pro MPSV a jeho podřízené organizace, jehož cílem bude vzdělat státní správu v oblasti genderové problematiky obecně a specificky v oblasti problematiky genderových nerovností na trhu práce v ČR. Cílem je poučená státní správa v problematice rovnosti žen a mužů, které v současné době není v rámci vzdělávání zaměstnanců a zaměstnankyň státní správy věnováno dostatek pozornosti, přestože jde o průřezové téma a klíčové hledisko koncepční práce MPSV a jeho podřízených organizací. Budou vytvořeny 2 moduly školení: Modul 1 – specializované praktické prezenční školení a Modul 2 – základní teoretické e-learningové školení. E-learningová část (Modul 2) vzdělávání je určena pro široké použití v rámci MPSV a v jeho podřízených organizacích (SÚIP a Oblastní inspektoráty práce, Úřady práce), účast bude rovněž nabídnuta zástupcům/kyním zaměstnavatelských organizací, v nichž bude probíhat pilotní ověřování nástroje Logib (KA 3). Prezenční část bude určena pro užší skupinu předem vybraných účastníků/účastnic z řad MPSV, SÚIP a ÚP.




· KA 6; Návrh pilotní metodiky pro práci genderových metodiků/ček úřadů práce (dále jako ÚP)

· Cílem KA 6 je tvorba nového nástroje, který by využíval ÚP pro podporu pracovního trhu (jak směrem k jednotlivcům/kyním, tak směrem k zaměstnavatelům/kám) se zapojením genderového hlediska. Konkrétně bude v rámci aktivity připravena Pilotní metodika pro práci genderových metodiků/ček ÚP. Díky ní bude možné vytvořit odborný institut podpory osob na pracovním trhu již aktivních a osob, které svou aktivitu na pracovním trhu dočasně přerušily z důvodu péče o děti či jiné závislé osoby, avšak aktivně plánují svůj návrat na pracovní trh. Půjde tedy o cílové skupiny, které mají zájem být aktivní na pracovním trhu, mají významný pracovní i znalostní potenciál, avšak musejí překonávat bariéry spojené s genderem.  Zároveň se práce genderových metodiků/ček bude soustředit na zaměstnavatelské organizace formou organizovaného propojení s cílovými skupinami uvedenými výše. Genderový/á metodik/čka bude především působit jako expertní a konzultační osoba pro oblast genderové problematiky směrem k jednotlivcům/kyním, zaměstnancům/kyním i dovnitř organizace ÚP a dále pomůže hledat/vytvářet kvalitní flexibilní pracovní úvazky, hledat/vytvářet/nabízet rekvalifikace a vzdělávací portfolia s ohledem na rozrušování genderové horizontální i vertikální segregace pracovního trhu atd.
· Návrh pilotní metodiky vytvoří expertní skupina v průběhu roku 2017 pro 3 (krajské) pobočky ÚP. Následně bude metodika pilotně ověřována (v letech 2018 – 2019, případně i 2020) přímo na vybraných pobočkách ÚP. Prakticky bude/ou přijata/y na pozici genderové/ho metodika/čky v rámci vybrané pobočky ÚP vždy 1 – 2 osoba/y, která/é bude/ou zajišťovat agendu pilotní metodiky (dle předpokladu po dobu 2 let). Výsledky práce genderových metodiků/ček budou zpětně zapracovány do návrhu pilotní metodiky a výsledný dokument bude předán ÚP k případné implementaci na dalších pobočkách ÚP.


· KA 7; Komplexní analýza možností legislativních zvýhodnění zaměstnavatelských organizací uplatňujících v praxi politiku rovnosti žen a mužů a dalších změn a opatření k zajištění rovnosti v odměňování žen a mužů v ČR

· Realizace KA 7 není předmětem požadované evaluace a dále se jí zde proto nezabýváme. Detailní popis aktivity je součástí projektové dokumentace.


· KA 8; Osvětová a informační kampaň zaměřená na rovnost v odměňování žen a mužů

· Klíčovým tématem projektu je jev nerovného odměňování žen a mužů v ČR. Přestože jde o zásadní dlouhodobý problém, který se dotýká ve svých důsledcích celé společnosti (tzn. nejen žen, ale také mužů, rodin etc.), má česká veřejnost o daném fenoménu pouze okrajové znalosti. To do jisté míry působí jako jeden z faktorů při udržování jeho existence, neboť genderové stereotypy a předsudky tvoří významnou symbolickou příčinu genderové platové nerovnosti. Je tedy v obecném smyslu třeba posílit vnímání jevu nerovného odměňování žen a mužů v české společnosti, kterému bylo doposud věnováno pouze minimum osvětového i informačního prostoru. KA 8 představuje změnu této nedostatečné situace a v projektu slouží jako aktivizační nástroj. Zaměřuje se na osvětu v problematice genderové rovnosti na pracovním trhu napříč cílovými skupinami projektu s důrazem na zviditelnění nerovností v odměňování žen a mužů, a to na celonárodní úrovni (osvěta by neměla zasahovat pouze populaci hlavního města, ale všech regionů ČR). 


· Cílem KA 8 je především:
· upozornit na komplexnost problému nerovného odměňování žen a mužů 
· zvýšit povědomí cílových skupin projektu o daném jevu, posílit jeho vnímání ve společnosti
· aktivizovat cílové skupiny za účelem vyvinutí úsilí směřujícího k redukci rozdílu v odměňování žen a mužů a k větší transparentnosti odměňování na pracovním trhu
· Realizace KA 8 bude probíhat/probíhá na základě veřejných odborných konferencí a plošné osvětově informační kampaně, jejímž cílem bude zapojit a aktivizovat co nejširší okruh subjektů z cílových skupin projektu. 


· KA 9; Mezinárodní spolupráce
· Realizace KA 9 není předmětem požadované evaluace a dále se jí zde proto nezabýváme. Detailní popis aktivity je součástí projektové dokumentace.


· KA 10; ZASTŘEŠUJÍCÍ AKTIVITA: Návrh konkrétních opatření, vč. legislativních změn 
na zvýšení transparentnosti a snižování rozdílu v odměňování žen a mužů v ČR, tzn. tvorba Akčního plánu pro snižování rozdílu v odměňování žen a mužů v ČR

· Realizace KA 10 není předmětem požadované evaluace a dále se jí zde proto nezabýváme. Detailní popis aktivity je součástí projektové dokumentace.


· KA 11; Evaluace

· Realizace KA 11 je předmětem této veřejné zakázky 

SPECIFIKACE POŽADOVANÉHO PLNĚNÍ

Evaluační aktivity budou probíhat v průběhu celé (resp. celé zbývající) realizace projektu, ukončeny budou odevzdáním závěrečné evaluační zprávy (nejpozději do 30. 10. 2020). 

Předmětem požadovaného plnění je zpracování kompletní evaluační studie sestávající ze tří jednotlivých/samostatných zpráv – vstupní, průběžné a závěrečné. Koncepce jednotlivých zpráv vyplývá z navržených evaluačních otázek (vizte dále) a specifikace uvedené níže (Požadované výstupy plnění a termíny jejich dodání).

Vstupní zpráva bude nadto obsahovat podrobněji specifikovaný výzkumný design celé evaluace a desk research, zpráva závěrečná pak komplexní manažerské shrnutí, hlavní závěry a doporučení a dále podrobnější zhodnocení procesu realizace projektu a dosažených výsledků a krátkodobých dopadů projektu s ohledem na řešené téma – problematiku rozdílného odměňování žen a mužů. 

Vzhledem k zaměření projektu (a – konkrétněji – jeho hlavním cílům) jsou v rámci evaluace podstatné jak výsledky, tak dopady realizace jednotlivých klíčových aktivit, přičemž platí, že s postupující realizací (tj. s blížícím se koncem projektu) bude čím dál tím větší akcent kladen na část dopadovou (jak ostatně vyplývá z navržených evaluačních otázek). 

Evaluace se bude celá zaměřovat na věcně-odbornou část realizace (tj. část, která má přímý vliv na vlastní CS projektu) a její vývoj/postup v čase. Vlastní procesní chod projektu (tj. část bez detekovatelného vlivu na kteroukoliv CS) evaluován nebude. Hlavním cílem evaluace je získat potřebnou zpětnou vazbu pro kontinuální optimalizaci přístupu k řešené problematice (a formám/způsobům jejího předávání/uchopení v rámci nastavených KA) i jednotlivým akcentovaným CS – a to jak v průběhu realizace projektu (pro umožnění implementace případných změn na základě identifikovaných zjištění), tak s ohledem na předpoklad dalších/pokračujících aktivit obdobného změření/charakteru po jeho ukončení.

POŽADOVANÉ VÝSTUPY PLNĚNÍ A TERMÍNY JEJICH DODÁNÍ

	Požadované výstupy
	Termíny pro předložení
	Popis výstupu

	Vstupní zpráva 
	do 2 měsíců od nabytí účinnosti smlouvy
	Zpráva bude obsahovat tyto části určené pro různé uživatele výstupů evaluace:
1. Manažerské shrnutí (doporučený rozsah 3 normostrany)
1. Evaluační zpráva ve struktuře: úvod, kontext a metodologie, průběh řešení, hlavní zjištění, závěry a doporučení, přílohy.
1. Samostatná technická příloha s detailním popisem postupu, metodologie a dílčích analýz. 
Na tento výstup je navázána první faktura.

	Průběžná zpráva procesní evaluace
	do 16 měsíců od nabytí účinnosti smlouvy



	Zpráva bude obsahovat tyto části určené pro různé uživatele výstupů evaluace:
1. Manažerské shrnutí (doporučený rozsah 3 normostrany)
1. Evaluační zpráva ve struktuře: úvod, kontext a metodologie, průběh řešení, hlavní zjištění, závěry a doporučení, přílohy.
1. Samostatná technická příloha s detailním popisem postupu, metodologie a dílčích analýz.
Na tento výstup je navázána druhá faktura.

	Závěrečná zpráva procesní evaluace
	do 30. 10. 2020
	Zpráva bude obsahovat tyto části určené pro různé uživatele výstupů evaluace:
1. Manažerské shrnutí (doporučený rozsah 3 normostrany)
1. Evaluační zpráva ve struktuře: úvod, kontext a metodologie, průběh řešení, hlavní zjištění, závěry a doporučení, přílohy.
1. Samostatná technická příloha s detailním popisem postupu, metodologie a dílčích analýz. 
Na tento výstup je navázána třetí faktura.


HLAVNÍ UŽIVATEL VÝSTUPU
· MPSV ČR – Odbor rodinné politiky a politiky stárnutí, Oddělení metodické podpory 

EVALUAČNÍ OTÁZKY DLE JEDNOTLIVÝCH ZPRÁV (a souvisejících KA)

Jak je z popisu cílových skupin patrné, předpokládá většina projektových aktivit (už jen proto, že projekt usiluje o změnu systémovou) dopad/vliv (celo)plošný – tj. dopad/vliv na co nejširší spektrum jednotlivců/jednotlivkyň napříč všemi uvedenými/akcentovanými CS. Některé z evaluačních otázek však samozřejmě (s ohledem na proveditelnost vlastní evaluace) akcentují pouze konkrétní vybrané CS, či jejich část. Pokud tomu tak je, je tato informace u konkrétní evaluační otázky uvedena.  

Některé z otázek se opakují ve vstupní, průběžné i závěrečné zprávě, a to obzvláště z důvodu potřeby zaznamenat v daných oblastech předpokládaný posun, změnu či (názorový) vývoj, tj. zda k nějaké/mu posunu/změně/vývoji v dané oblasti – i s ohledem na aktuální situaci či (politické, společenské, mediální) dění – došlo, případně z jakých důvodů.

VSTUPNÍ ZPRÁVA

KA 1

1) Zhodnotit celou metodologii a výběr participantů/ek do výzkumu veřejného mínění (dále jen „VVM“) z hlediska cílů celého projektu, především z hlediska osvěty – reflektuje výběr respondentů/ek VVM skutečně cílové a zájmové skupiny projektu? Požadováno detailní zhodnocení vhodnosti a přiměřenosti výběru akcentovaného vzorku. 

2) Odpovídají nástroje a opatření navržená v projektu problematickým jevům indikovaným/zjištěným v rámci VVM? Tj. do jaké míry je vzhledem ke zjištěním vyplývajícím z VVM možno implementaci navržených nástrojů a opatření považovat za skutečně funkční a opodstatněnou?

KA 5

3) Považují zájemci/zájemkyně o vzdělávání v oblasti genderové problematiky aktivitu e-learning (či jinou distanční formu vzdělávání) za dostatečně efektivní nástroj, jak získat a vstřebat potřebné informace? V čem konkrétně spatřují přínos/negativa zvoleného přístupu? (Pozn.: Zájemci/zájemkyně o vzdělávání se rekrutují z řad organizací uvedených v příslušné části popisu KA 5)

KA 8

4) Jak se v médiích odrážejí dosavadní aktivity projektu 22 % K ROVNOSTI? To je míněno jak kvantitativně (počet příspěvků týkajících se projektu či tématu nerovností v odměňování žen a mužů v přímé souvislosti s projektem), tak kvalitativně (pozitivní či negativní vyznění).


Požadovaná šetření:

· Desk research
Důkladný vstupní desk research založený na relevantní odborné literatuře a dalších teoretických podkladech.

· Šetření mezi projektovým týmem a všemi partnery projektu
Rozsah a harmonogram tohoto typu terénního šetření (např. fokusní skupiny, hloubkové rozhovory, polostandardizované rozhovory, dotazníková šetření) nechává zadavatel na návrhu zpracovatele evaluace. Tento návrh bude zpracován v nabídce.

· Šetření mezi zájemci/zájemkyněmi o vzdělávání v oblasti genderové problematiky
Jedná o návazné šetření, kdy požadujeme hodnocení školení:
1. před (v rámci vstupní zprávy) 
2. bezprostředně po (v rámci průběžné zprávy)
3. s určitým časovým odstupem po školení (v rámci závěrečné zprávy)
Rozsah a harmonogram tohoto typu terénního šetření (např. fokusní skupiny, hloubkové rozhovory, polostandardizované rozhovory, dotazníková šetření) nechává zadavatel na návrhu zpracovatele evaluace. Tento návrh bude zpracován v nabídce.

· Obsahová analýza médií (v rámci ot.  4)
Zpracovatel provede kvantitativní i kvalitativní analýzu.


PRŮBĚŽNÁ ZPRÁVA

KA 3

KA 3.1.
1) Jak hodnotí zástupci/zástupkyně CS zaměstnavatelé potřebnost (případně užitečnost) nástroje, jakým je Logib, pro zajištění efektivního snižování rozdílů v odměňování žen a mužů? V čem přesně spatřují konkrétní pozitiva/negativa?

KA 4
2) Do jaké míry hodnotí návštěvníci/e z řad akcentovaných cílových skupin informace prezentované na webových stránkách projektu jako srozumitelné, přínosné a prakticky využitelné? V čem přesně spatřují konkrétní pozitiva/negativa? 

Předpoklad skupinové diskuse (min. 6 osob) s rovnoměrným zastoupením mužů a žen, případně jiná zdůvodněná alternativa. 



3) Jak/Jakým způsobem hodnotí uživatelé/uživatelky Mzdové a platové kalkulačky její dostupnost, uživatelskou vstřícnost a praktickou využitelnost? V čem přesně spatřují konkrétní pozitiva/negativa? 

Předpoklad skupinové diskuse (min. 6 osob) s rovnoměrným zastoupením mužů a žen, případně jiná zdůvodněná alternativa. 

KA 5

4) Jak/Jakým způsobem hodnotí účastníci/účastnice vzdělávání jeho průběh a praktickou využitelnost pro své další pracovní působení – do jaké míry (se domnívají, že) jsou pro ně nabyté znalosti využitelné? (Pozn. Potřebné kontakty na účastníky/účastnice vzdělávání poskytne dodavateli zadavatel na základě vlastní evidence)  

5) Považují (na základě své vlastní, aktuálně probíhající či recentně proběhnuvší, zkušenosti) účastníci/účastnice vzdělávání e-learning za dostatečně efektivní nástroj, jak získat a vstřebat potřebné informace z oblasti genderové problematiky? V čem konkrétně spatřují přínos/negativa zvoleného přístupu? (Pozn. Zkoumán bude vývoj stanoviska těch vybraných účastníků/účastnic, kteří/ré na stejnou otázku týkající se e-learningu odpovídali/y již ve vstupní zprávě)  

KA 6
6) S jakým úspěchem, v jakých situacích a do jaké míry je/byla metodika pro práci genderových metodiků/ček ÚP využívána při jednání s cílovou skupinou uchazečů/ek o práci a cílovou skupinou zaměstnavatelů – jakým způsobem hodnotí uživatelé metodiky její praktickou využitelnost, co se práce s oběma zmíněnými cílovými skupinami týká? (Pozn. Uživateli metodiky se zde míní 3 konkrétní osoby z řad genderových metodiků/ček na 3 vybraných krajských pobočkách ÚP – vždy minimálně po 1 osobě z každé vybrané pobočky) 

KA 8

7) Jak se v médiích odrážejí aktivity projektu 22 % K ROVNOSTI? To je míněno jak kvantitativně (počet příspěvků týkajících se projektu či tématu nerovností v odměňování žen a mužů v přímé souvislosti s projektem), tak kvalitativně (pozitivní či negativní vyznění), včetně reflexe případné změny oproti stavu zjištěnému ve vstupní zprávě. 

8) Do jaké míry se daří značku projektu 22 % K ROVNOSTI etablovat v komunitě lidí, jejichž výkon profese je spojen s genderovými otázkami – tj. mezi lidmi, kteří se genderovými otázkami profesně zabývají? Jak se to projevuje (vědí o existenci projektu, co si o jeho realizaci myslí, jak vnímají jeho přínos)?

Pozn. Jedná se především o zaměstnance a zaměstnankyně neziskových organizací, samosprávy (personální/sociální oddělení) a státní správy (gender focal points).

Požadovaná šetření:

· Desk research
Důkladný vstupní desk research, založený na relevantní odborné literatuře a dalších teoretických podkladech.

· Šetření mezi zaměstnavateli 
Cílovou skupinou pro toto šetření (v rámci ot. 1) jsou všichni zaměstnavatelé v ČR s více než 50 zaměstnanci (od tohoto počtu je výpočet systému Logib spolehlivý). Předpokládá se užití kvantitativního dotazníkového šetření, kdy ve vzorku bude reprezentativně zastoupena soukromá i veřejná sféra, podniky různé velikosti (nad 50 zaměstnanců) a podniky z různých sektorů.
Pro toto šetření použijte navrženou metodu, případně jinou, s dostatečným zdůvodněním, proč je vhodnější než předpokládaná. Tato navržená metoda (případně dostatečně zdůvodněná jiná užitá metoda) bude podrobněji rozpracována v nabídce.

· Šetření mezi návštěvníky (resp. potenciálními uživateli) webových stránek (z řad cílových skupin)
Cílovou skupinou pro toto šetření jsou návštěvníci/návštěvnice webových stránek z řad akcentovaných cílových skupin projektu (tzn. zaměstnanci, rodiče s malými dětmi, ….), kteří webové stránky navštívili, či v rámci tohoto šetření cíleně navštíví, aby poskytli na tyto stránky zpětnou vazbu. 
Pro toto šetření je předpoklad skupinové diskuze o min. 6 osobách, s vyváženým poměrem mužů a žen. Použijte navrženou metodu, nebo jinou s dostatečným zdůvodněním, proč je vhodnější než předpokládaná. Navržená metoda (případně dostatečně zdůvodněná jiná užitá metoda) bude podrobněji rozpracována v nabídce.

· Šetření mezi uživateli (resp. potenciálními uživateli) Mzdové a platové kalkulačky 
Cílovou skupinou pro toto šetření jsou uživatelé/uživatelky Mzdové a platové kalkulačky z řad akcentovaných cílových skupin projektu (tzn. zaměstnanci, rodiče s malými dětmi, ….), kteří Mzdovou a platovou kalkulačku již využili, či v rámci tohoto šetření cíleně využijí, aby na ni poskytli zpětnou vazbu. 
Pro toto šetření je předpoklad skupinové diskuze o min. 6 osobách. Použijte navrženou metodu, nebo jinou s dostatečným zdůvodněním, proč je vhodnější než předpokládaná. Navržená metoda (případně dostatečně zdůvodněná jiná užitá metoda) bude podrobněji rozpracována v nabídce.

· Šetření mezi účastníky/účastnicemi vzdělávání v oblasti genderové problematiky
Šetření proběhne mezi všemi účastníky vzdělávání.
Jedná o návazné šetření, kdy požadujeme hodnocení školení:
1. před (v rámci vstupní zprávy) 
2. bezprostředně po (v rámci průběžné zprávy)
3. s určitým časovým odstupem po školení (v rámci závěrečné zprávy)

Rozsah a harmonogram tohoto typu terénního šetření (např. fokusní skupiny, hloubkové rozhovory, polostandardizované rozhovory, dotazníková šetření) nechává zadavatel na návrhu zpracovatele evaluace. Tento návrh bude zpracován v nabídce.

· Šetření mezi genderovými metodiky/metodičkami (celkem 3 osoby – vždy po 1 metodikovi/metodičce v každém z 3 daných krajů)
Zpracovatel provede individuální rozhovory s danými metodiky/čkami. 

· Obsahová analýza médií (v rámci ot. 7)
Zpracovatel provede kvantitativní i kvalitativní obsahovou analýzu.


· Šetření mezi komunitou osob, jejichž výkon profese je spojen s genderovými otázkami (např. neziskové organizace, personální oddělení samosprávy, státní správy,…)
V rámci daného šetření předpokládáme užití kombinace kvalitativních a kvantitativních metod. Rozsah a harmonogram těchto terénních šetření (např. hloubkové rozhovory, polostandardizované rozhovory, dotazníková šetření) nechává zadavatel na návrhu zpracovatele evaluace. Tento návrh bude zpracován v nabídce.


ZÁVĚREČNÁ ZPRÁVA

KA 2

1) Odpovídá zrevidovaný Metodický návod pro kontrolu mzdových relací odměňování mužů a žen současným potřebám kontrol SÚIP (pozn. SÚIP se při provádění kontrol aktuálně řídí pouze Zákonem č. 251/2005 Sb., o inspekci práce, ve znění pozdějších předpisů)? V čem konkrétně spatřují dotčení zaměstnanci/zaměstnankyně SÚIP potřebný přínos/negativa?

KA 3
KA 3.1.

2) Jak hodnotí zástupci/zástupkyně CS zaměstnavatelé potřebnost (případně užitečnost) nástroje, jakým je Logib, pro zajištění efektivního snižování rozdílů v odměňování žen a mužů? V čem přesně spatřují konkrétní pozitiva/negativa?

KA 4
3) Do jaké míry hodnotí cílové skupiny informace prezentované na webových stránkách projektu jako srozumitelné, přínosné a prakticky využitelné? V čem přesně spatřují konkrétní pozitiva/negativa?

Předpoklad skupinové diskuse (min. 6 osob) s rovnoměrným zastoupením mužů a žen, případně jiná zdůvodněná alternativa. 

4) Jak/Jakým způsobem hodnotí uživatelé/uživatelky Mzdové a platové kalkulačky její dostupnost, uživatelskou vstřícnost a praktickou využitelnost? V čem přesně spatřují konkrétní pozitiva/negativa? 

Předpoklad skupinové diskuse (min. 6 osob) s rovnoměrným zastoupením mužů a žen, případně jiná zdůvodněná alternativa. 

KA5
5) Jak hodnotí absolventi/ky vzdělávání jeho přínos/praktickou využitelnost pro své další pracovní působení – do jaké míry a v jakých situacích účastníci/e nabyté znalosti využívají? (Pozn. Potřebné kontakty na účastníky/účastnice vzdělávání poskytne dodavateli zadavatel na základě vlastní evidence)

6) Považují (na základě své vlastní zkušenosti) absolventi/ky vzdělávání e-learning za dostatečně efektivní nástroj, jak získat a vstřebat potřebné informace z oblasti genderové problematiky, s ohledem na skutečnou praktickou využitelnost takto nabytých znalostí? (Pozn. Zkoumán bude vývoj stanoviska těch vybraných účastníků/účastnic, kteří/ré na stejnou otázku týkající se e-learningu odpovídali/y již ve vstupní a průběžné zprávě)  


KA6
7) S jakým úspěchem, v jakých situacích a do jaké míry je/byla metodika pro práci genderových metodiků/ček ÚP využívána při jednání s cílovou skupinou uchazečů/ek o práci a cílovou skupinou zaměstnavatelů – jakým způsobem hodnotí uživatelé metodiky její praktickou využitelnost, co se práce s oběma zmíněnými cílovými skupinami týká? (Pozn. Uživateli metodiky se zde míní 3 konkrétní osoby z řad genderových metodiků/ček na vybraných krajských pobočkách ÚP – vždy minimálně po 1 osobě z každé vybrané pobočky, po ukončení jejich činnosti pak kdokoliv další, kdo bude příručky využívat)
KA 8

8) Jak se v médiích odrážejí aktivity projektu 22 % K ROVNOSTI? To je míněno jak kvantitativně (počet příspěvků týkajících se projektu či tématu nerovností v odměňování žen a mužů v přímé souvislosti s projektem), tak kvalitativně (pozitivní či negativní vyznění), včetně reflexe případné změny oproti stavu zjištěnému v průběžné zprávě.

9) Do jaké míry se daří značku projektu 22 % K ROVNOSTI etablovat v komunitě lidí, jejichž výkon profese je spojen s genderovými otázkami – tj. mezi lidmi, kteří se genderovými otázkami profesně zabývají?  Jak se to projevuje (vědí o existenci projektu, co si o jeho realizaci myslí, jak vnímají jeho přínos)?

Pozn. Jedná se především o zaměstnance a zaměstnankyně neziskových organizací, samosprávy (personální/sociální oddělení) a státní správy (gender focal points).


Požadovaná šetření:

· Desk research
Důkladný vstupní desk research, založený na relevantní odborné literatuře a dalších teoretických podkladech.

· Šetření mezi zaměstnavateli 
Cílovou skupinou pro toto šetření (v rámci ot. 2) jsou všichni zaměstnavatelé v ČR s více než 50 zaměstnanci (od tohoto počtu je výpočet systému Logib spolehlivý). Předpokládá se užití kvantitativního dotazníkového šetření, kdy ve vzorku bude reprezentativně zastoupena soukromá i veřejná sféra, podniky různé velikosti (nad 50 zaměstnanců) a podniky z různých sektorů.


Pro toto šetření použijte navrženou metodu, případně jinou, s dostatečným zdůvodněním, proč je vhodnější než předpokládaná. Tato navržená metoda (případně dostatečně zdůvodněná jiná užitá metoda) bude podrobněji rozpracována v nabídce.

· Šetření mezi návštěvníky (resp. potenciálními návštěvníky) webových stránek (z řad cílových skupin)
Cílovou skupinou pro toto šetření jsou návštěvníci/návštěvnice webových stránek z řad akcentovaných cílových skupin projektu (tzn. zaměstnanci, rodiče s malými dětmi, ….), kteří webové stránky navštívili, či v rámci tohoto šetření cíleně navštíví, aby poskytli na tyto stránky zpětnou vazbu. 

Pro toto šetření je předpoklad skupinové diskuze o min. 6 osobách, s vyváženým poměrem mužů a žen. Použijte navrženou metodu, nebo jinou s dostatečným zdůvodněním, proč je vhodnější než předpokládaná. Navržená metoda (případně dostatečně zdůvodněná jiná užitá metoda) bude podrobněji rozpracována v nabídce.

· Šetření mezi uživateli (resp. potenciálními uživateli) Mzdové a platové kalkulačky 
Cílovou skupinou pro toto šetření jsou uživatelé/uživatelky Mzdové a platové kalkulačky z řad akcentovaných cílových skupin projektu (tzn. zaměstnanci, rodiče s malými dětmi, ….), kteří Mzdovou a platovou kalkulačku již využili, či v rámci tohoto šetření cíleně využijí, aby na ni poskytli zpětnou vazbu. 

Pro toto šetření je předpoklad skupinové diskuze o min. 6 osobách. Použijte navrženou metodu, nebo jinou s dostatečným zdůvodněním, proč je vhodnější než předpokládaná. Navržená metoda (případně dostatečně zdůvodněná jiná užitá metoda) bude podrobněji rozpracována v nabídce.

· Šetření mezi absolventy/absolventkami vzdělávání v oblasti genderové problematiky
Šetření proběhne mezi všemi účastníky vzdělávání.
Jedná o návazné šetření, kdy požadujeme hodnocení školení:
1. před (v rámci vstupní zprávy) 
2. bezprostředně po (v rámci průběžné zprávy)
3. s určitým časovým odstupem po školení (v rámci závěrečné zprávy)

Rozsah a harmonogram tohoto typu terénního šetření (např. fokusní skupiny, hloubkové rozhovory, polostandardizované rozhovory, dotazníková šetření) nechává zadavatel na návrhu zpracovatele evaluace. Tento návrh bude zpracován v nabídce.

· Šetření mezi genderovými metodiky/metodičkami (celkem 3 osoby – vždy po 1 metodikovi/metodičce v každém z 3 daných krajů)
Rozsah a harmonogram tohoto typu terénního šetření (např. hloubkové rozhovory, polostandardizované rozhovory, dotazníková šetření) nechává zadavatel na návrhu zpracovatele evaluace. Tento návrh bude zpracován v nabídce

· Obsahová analýza médií (v rámci ot. 8)
Zpracovatel provede kvantitativní i kvalitativní obsahovou analýzu.

· Šetření mezi komunitou osob, jejichž výkon profese je spojen s genderovými otázkami (např. neziskové organizace, personální oddělení samosprávy, státní správy,…)
V rámci daného šetření předpokládáme užití kombinace kvalitativních a kvantitativních metod.
Rozsah a harmonogram těchto terénních šetření (např. fokusní skupiny, hloubkové rozhovory, polostandardizované rozhovory, dotazníková šetření) nechává zadavatel na návrhu zpracovatele evaluace. Tento návrh bude zpracován v nabídce


V nabídce zadavatel požaduje detailní rozpracování výše uvedených metod, včetně návrhu rozsahu a časového harmonogramu.

Zadavatel schvaluje všechny návrhy dotazníkových šetření, struktury rozhovorů a expertních panelů. Stejně tak výběr respondentů u všech navrhovaných metod.




Příloha č. 2:  Popis realizace předmětu plnění
[bookmark: _Toc515530727]Kontext
Před samotným zpracováním evaluace je nutné její tvorbu ukotvit do současné situace a existujícího rámce. Níže je tedy stručně představena situace v oblasti rozdílného odměňování žen a mužů na trhu práce a zároveň je doplněna informace o metodických základech pro vznik evaluace.
Situace v oblasti rozdílného odměňování žen a mužů na trhu práce
ČR se řadí k zemím s nejvyšším rozdílem v odměňování – tzv. Gender Pay Gap (GPG) - v rámci Evropské Unie. V roce 2014 činil průměr v ČR celých 22,5 % oproti průměru EU 16,7 %. Mezi hlavní příčiny nerovnosti v odměňování patří zejména struktura pracovního trhu, kdy ženské profese jsou často hůře placené, a dále také netransparentní odměňování, nedostatečné možnosti slaďování práce a rodiny a stereotypní volby povolání u žen i mužů. Obecně je zdůrazňován negativní vliv tohoto fenoménu na fungování celé společnosti, tj. nejen na životy žen a mužů, ale na životní úroveň celých rodin včetně dětí.
Projekt 22 % K ROVNOSTI se proto zaměřuje na systémové a v mnoha ohledech inovativní řešením problému genderových nerovností v odměňování v ČR. 
Hodnocený projekt
Projekt „„Rovnost žen a mužů na trhu práce se zaměřením na (ne)rovné odměňování žen a mužů“ (22 % K ROVNOSTI, registrační číslo CZ.03.1.51/0.0/0.0/15_009/0003702), realizovaný MPSV ČR v rámci Operačního programu Zaměstnanost (Prioritní osa 1, Investiční priorita 1.2, Specifický cíl: Snížit rozdíly v postavení žen a mužů na trhu práce), se zaměřuje na nerovnost žen a mužů na trhu práce, konkrétně na dlouhodobý problém rozdílného odměňování žen a mužů. V rámci projektu mají být navrženy a v praxi ověřeny inovativní nástroje a přístupy k řešení problematiky nerovného odměňování (např. nástroj Logib k analýze odměňování žen a mužů, legislativní a metodické nástroje, vzdělávání pracovníků státní správy apod.) s cílem zvýšit povědomí o problému a o jeho komplexnosti a změnit současnou neuspokojivou situaci, a zahájit tak proces snižování rozdílu v odměňování žen a mužů v ČR.
Evaluace projektu
Součástí projektu je klíčová aktivita 11, která se zaměřuje právě na evaluaci. Základní standardy procesu evaluace musí kopírovat Metodický pokyn pro evaluace v programovém období 2014–2020, který vydalo MMR-NOK. Zároveň se musí evaluace řídit metodickým dokumentem MPSV „Metodika pro evaluaci nesoutěžních projektů OP Zaměstnanost 2014-2020“ (který vypracovávala společnost Evaluation Advisory CE s.r.o.). 
Evaluace projektu bude vypracována dle metodických dokumentů MMR, MPSV i dle pravidel výzvy. Uchazeč díky svým odborným zkušenostem – např. zpracování Metodiky pro evaluaci nesoutěžních projektů OP Zaměstnanost 2014-2020 – splňuje všechny požadavky na odbornost a znalost metodiky poptávané evaluace.

[bookmark: _Toc515530728]Evaluační design
Uchazeč v této kapitole představuje ucelený a logický výzkumný design, který navazuje na zadavatelem vymezená evaluační témata a zajišťuje maximální kvalitu dodaných výstupů.
Evaluace je zaměřená zejména na věcně-odbornou část realizace projektu (tj. část, která má přímý vliv na vlastní cílové skupiny projektu) a její vývoj/postup v čase.
Cílem řešení uchazeče proto je poskytnout zadavateli ve výstupech evaluace nezávislou, průběžnou, relevantní a manažersky užitečnou zpětnou vazbu (zpravidla z úrovně cílových skupin a aktérů projektu) ve vztahu k míře plnění, postupu a pravděpodobnému příspěvku projektu k plnění stanovených cílů. Zadavatel tak na základě výstupů hodnotitele bude schopen identifikovat rizikové situace v řízení projektu, kvalitě výstupů a bude schopen iniciovat preventivní či nápravná opatření.
Mj. z tohoto důvodu bude uchazeč při realizaci evaluace vycházet z úzké spolupráce s řešitelem projektu. Hodnocení bude zahájeno sestrojením teorie změny projektu (viz podkapitola 2.2.2) pro hlubší pochopení fungování projektu a od tohoto bodu bude dále odvinuta realizace hodnocení.
Pozdější evaluační zprávy jsou zaměřeny na výsledky a dopady projektu, proto se bude evaluace zpracovaná dodavatelem zaměřovat i na dopady - tedy co projekt přinesl, čeho dosáhl apod. Dopadová evaluace (hodnocení dopadů – efektů a přínosu) je definována jako „posouzení změny v situaci osob, společenství či podniků, již je možné přičítat účinkům konkrétního projektu, programu, či politiky“[footnoteRef:1]. Zaměření dopadové evaluace znázorňuje i níže uvedený obrázek:  [1:  Zdroj: World Bank http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/TOPICS/EXTPOVERTY/EXTISPMA/0,,menuPK:384339~pagePK:162100~piPK:159310~theSitePK:384329,00.html] 
Co se „dělá“ v projektu?
Procesní evaluace 
„Co projekt působí?“
Dopadová evaluace 


[bookmark: _Toc515530729]Postup řešení
Pro zpracování evaluace bude použit smíšený evaluační design zahrnující jak kvantitativní, tak kvalitativní metody sběru a analýzy dat, přičemž u všech metod klade dodavatel důraz na metodickou čistotu a dodržení metodologických standardů (viz kapitola 2.3 a 2.4).
Řešení projektu se bude odvíjet v jednotlivých krocích (viz Schéma řešení projektu). V úvodní fázi bude realizována explorační a obsahová analýza všech dostupných a relevantních dokumentů (desk research). Dále provede uchazeč v průběhu této fáze stanovení teorie změny a detailní identifikaci klíčových aktérů (tzv. stakeholder analýzu) zapojených do projektu.
V dalším kroku proběhne stanovení podrobněji specifikovaného evaluačního designu, který bude zahrnovat identifikaci nejvhodnějších primárních a případně sekundárních nástrojů sběru a analýzy dat v návaznosti na konkrétní evaluační otázku. V této fázi proběhne zároveň testování evaluačního designu a stanovení konkrétních vzorků cílových skupin, tam kde to evaluační design vyžaduje.
Následující fáze zahrnuje terénní šetření a sběru dat za použití stanoveného evaluačního designu. Závěrečná fáze zahrnuje interpretaci a syntézu výsledků nashromážděných v předchozím kroku. Na jejím základě budou poté formulována doporučení a závěry evaluace.
Schéma řešení projektu

[bookmark: _Toc515530730]Způsob řešení evaluačních otázek
V následující části je popsán analytický přístup k hodnocení evaluačních otázek stanovených zadavatelem. Postup vyhodnocení každé z otázek je zpracován dle následující struktury:
	[image: https://documents.lucidchart.com/documents/49478fcb-2c90-4cf5-9cd1-1c1bd7cce397/pages/0_0?a=671&x=244&y=637&w=99&h=97&store=1&accept=image%2F*&auth=LCA%20b933b3a33a639e396dc190ad1081202074a64636-ts%3D1470226836]
	Proměnná 
	Informace nezbytné k zodpovězení evaluační otázky.

	[image: https://documents.lucidchart.com/documents/49478fcb-2c90-4cf5-9cd1-1c1bd7cce397/pages/0_0?a=661&x=373&y=636&w=93&h=96&store=1&accept=image%2F*&auth=LCA%201c80049eb3cc2db76871d0267450930ff4c83652-ts%3D1470226836]
	Zdroje dat 
	Specifikuje zdroje potřebné pro získání hodnot stanovených proměnných / zjišťovaných informací.

	[image: https://documents.lucidchart.com/documents/49478fcb-2c90-4cf5-9cd1-1c1bd7cce397/pages/0_0?a=668&x=604&y=642&w=97&h=91&store=1&accept=image%2F*&auth=LCA%20c6ed47a54e766ce1c8088eb401bee3daa549f7c3-ts%3D1470226836]
	Metody sběru a analýzy dat 
	Specifikuje zvolené metody sběru i analýzy dat, jichž bude použito pro zodpovězení evaluační otázky. 

	[image: https://documents.lucidchart.com/documents/49478fcb-2c90-4cf5-9cd1-1c1bd7cce397/pages/0_0?a=661&x=496&y=637&w=93&h=97&store=1&accept=image%2F*&auth=LCA%208d67f21291c9c9785448988b38cb286cef1b0c73-ts%3D1470226836]
	Velikost vzorku
	Specifikuje způsob výběru vzorku a velikost vzorku.


Evaluační otázky jsou seřazeny dle jednotlivých zpráv (a souvisejících KA), aby reflektovaly zadání (specifikaci předmětu plnění).
VSTUPNÍ ZPRÁVA
EQ 1: Reflektuje výběr respondentů/ek VVM skutečně cílové a zájmové skupiny projektu? (KA 1)
Otázka je zaměřena na zhodnocení metodologie a výběru participantů/ek realizovaného výzkumu veřejného mínění (dále jen „VVM“). Cílem je ověřit, zda výběr respondentů/ek VVM reflektuje skutečně cílové a zájmové skupiny projektu a posoudit vhodnost a přiměřenost výběru vzorku.
Evaluační otázka bude řešena primárně pomocí desk research. Prvním krokem bude rešerše a analýza veškeré relevantní dokumentace (projektová dokumentace, metodika VVM aj.). Následovat bude samotné expertní zhodnocení na základě desk research a expertního panelu. Expertní panel bude složen ze zástupců členů realizačního týmu Zpracovatele a případně externích expertů, kteří mají zkušenosti s realizací výzkumů veřejného mínění. 
Posuzován bude v první fázi samotný soulad mezi výběrem respondentů/ek VVM s cílovými a zájmovými skupiny projektu a míra zastoupení těchto skupin v rámci VVM. Řešení otázky bude rozčleněno mezi následující dílčí otázky:
· Jsou v rámci VVM zastoupeny všechny cílové a zájmové skupiny projektu?
· Jsou cílové a zájmové skupiny projektu zastoupeny v rámci VVM v odpovídající míře?
V druhé fázi bude posuzována samotná vhodnost a přiměřenost výběru vzorku.
· Splňuje VVM parametry požadované zadavatelem?
· Respektuje VVM základní platné kodexy a pravidla výzkumu veřejného mínění? 
	Proměnné 
[image: https://documents.lucidchart.com/documents/49478fcb-2c90-4cf5-9cd1-1c1bd7cce397/pages/0_0?a=671&x=244&y=637&w=99&h=97&store=1&accept=image%2F*&auth=LCA%20b933b3a33a639e396dc190ad1081202074a64636-ts%3D1470226836]
	Zdroje dat
[image: https://documents.lucidchart.com/documents/49478fcb-2c90-4cf5-9cd1-1c1bd7cce397/pages/0_0?a=661&x=373&y=636&w=93&h=96&store=1&accept=image%2F*&auth=LCA%201c80049eb3cc2db76871d0267450930ff4c83652-ts%3D1470226836]
	Metody sběru a analýzy dat
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	Velikost vzorku
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	Míra souladu výběru respondentů/ek VVM s cílovými a zájmovými skupiny projektu
	Projektová dokumentace
Metodika VVM
Výsledky VVM
Relevantní odborná literatura
	Desk research
Expertní panel
Syntéza
	Veškeré relevantní dokumenty (dokumentace k provedenému VVM, odborná literatura aj.)

	Vhodnost a přiměřenost výběru vzorku VVM
	Projektová dokumentace
Metodika VVM
Výsledky VVM
Relevantní odborná literatura
	Desk research
Expertní panel
Syntéza
	Veškeré relevantní dokumenty (dokumentace k provedenému VVM, odborná literatura aj.)



Zdůvodnění zvolených metod:
Metoda desk research spočívá ve sběru a analýze sekundárních dat. Průzkumy veřejného mínění (resp. agentury je provádějící) by měly dodržovat Kodex ICC/ESOMAR a měly by mít uveřejněný tzv. pasport VVM. Uchazeč plánuje s pomocí uváděných metod desk research a expertního panelu ověřit, zda realizovaný VVM naplňuje uvedená kritéria (počet respondentů (velikost vzorku), způsob výběru respondentů, metoda sběru dat) a toto vyhodnotit.
EQ 2: Odpovídají nástroje a opatření navržená v projektu problematickým jevům indikovaným/zjištěným v rámci VVM? Tj. do jaké míry je vzhledem ke zjištěním vyplývajícím z VVM možno implementaci navržených nástrojů a opatření považovat za skutečně funkční a opodstatněnou? (KA 1)
Cílem vyhodnocení evaluační otázky je ověřit relevanci a funkčnost navržených nástrojů a opatření a jejich implementaci ve vztahu k výsledkům v rámci VVM.
Evaluační otázka bude řešena pomocí kombinace metod desk research a terénního šetření, které bude zahrnovat rozhovory se zástupci projektového týmu a partnery projektu. Pro stanovení doporučení bude provedeno expertní hodnocení.
K hodnocení relevance (opodstatnění) navržených nástrojů a opatření projektu bude využit koncept teorie změny. Prostřednictvím teorie změny bude zhodnocena provázanost mezi identifikovanými problémy a potřebami v rámci VVM a nastavenými cíli, aktivitami (nástroje a opatření) a očekávanými výsledky projektu.
Cílem posouzení bude:
· Vyhodnotit vazbu mezi identifikovanými problémy a nastavenými nástroji a opatřeními projektu a na základě toho určit relevanci (opodstatnění) navržených nástrojů a opatření projektu
· Identifikovat předpoklady nutné k naplnění stanovených cílů projektů
· Identifikovat případná „bílá místa“ projektu (chybějící opatření apod.)
V rámci této otázky bude primárně posouzena proveditelnost navržených nástrojů a opatření a kritické zhodnocení jejich dosavadní implementace.
Na toto hodnocení relevance (opodstatnění) navržených nástrojů a opatření projektu bude navazovat hodnocení funkčnosti implementace těchto nástrojů a opatření. Funkčnost ve smyslu očekávaných výsledků bude vyhodnocena v následujících evaluačních zprávách (Průběžná zpráva a Závěrečná zpráva), které zahrnují detailnější terénní šetření mezi jednotlivými cílovými skupinami.
	Proměnné 
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	Zdroje dat
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	Metody sběru a analýzy dat
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	Velikost vzorku
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	Míra souladu mezi zjištěními z VVM a implementací navržených nástrojů a opatření projektu 
	Projektová dokumentace
Výsledky VVM
Zástupci projektového týmu
Partneři projektu (SÚIP, ÚP ČR)
	Desk research
Rozhovory
Teorie změny
Syntéza
	Veškeré relevantní dokumenty
Vybraní zástupci projektového týmu (vedoucí, případně zástupce vedoucí projektu)
Vybraní partneři projektu (3 - 5 rozhovorů) 


Zdůvodnění zvolených metod:
Rozhovory vnímáme jako jednu ze stěžejních metod pro získávání informací, resp. sběr primárních dat pro potřeby evaluace. Cílem rozhovorů je získat podrobné informace k řešenému tématu přímo v terénu, dále jsou využívány také pro ověření sekundárních dat a stanovených hypotéz. Hlavními výhodami metody individuálních rozhovorů je vyšší komplexnost získaných dat ze strany respondenta, možnost operativně vést otázky žádoucím směrem a především možnost odhalení řady detailních informací. Tímto způsobem se zkušený tazatel může dozvědět mnohé detailní informace o relevanci aktivit, implementaci nástrojů projektu apod.
EQ 3: Považují zájemci/zájemkyně o vzdělávání v oblasti genderové problematiky aktivitu e-learning (či jinou distanční formu vzdělávání) za dostatečně efektivní nástroj, jak získat a vstřebat potřebné informace? V čem konkrétně spatřují přínos/negativa zvoleného přístupu? (KA 5)
Jednou z klíčovou aktivit projektu 22 % K ROVNOSTI je vzdělávání státní správy v genderové problematice se zaměřením na trh práce (KA 5). V rámci této aktivity budou vytvořeny dva moduly školení pro zaměstnance státní správy, konkrétně pro MPSV a jeho podřízené organizace, jejichž cílem bude vzdělat státní správu v oblasti genderové problematiky obecně a specificky v oblasti problematiky genderových nerovností na trhu práce v ČR.
Cílem evaluační otázky je vyhodnotit užitečnost a účelnost jedné ze zvolených forem vzdělávání (e-learningu) z pohledu zájemců o toto vzdělávání, včetně identifikace konkrétních přínosů a negativ této formy vzdělávání.
Evaluační otázka bude řešena primárně pomocí terénního šetření, které bude zahrnovat dotazníkové šetření mezi zájemci o vzdělávání z řad MPSV a jeho podřízených organizací. Design šetření bude navržen s využitím perceptivních / spokojenostních metrik. 
Hlavními sledovanými aspekty v rámci šetření jsou užitečnost a účelnost aktivity z pohledu respondentů. V závislosti na celkovém počtu zájemců o vzdělávání proběhne šetření buď formou CAWI, nebo v případě nižších jednotek zájemců o vzdělávání formou CATI (telefonické šetření). V případě realizace šetření formou CAWI mohou být výsledky šetření dále konkretizovány a prohlubovány v rámci individuálních telefonických rozhovorů se zájemci o vzdělávání. Harmonogram šetření bude zkonzultován se zadavatelem. Přesný termín šetření bude určen na základě informací o termínu plánované realizace školení.
	Proměnné 
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	Zdroje dat
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	Metody sběru a analýzy dat
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	Velikost vzorku
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	Vnímaná užitečnost aktivity e-learning (či jiné formy distančního vzdělávání)
	Projektová dokumentace
Zájemci o vzdělávání z řad MPSV a jeho podřízených organizací
	Desk research
Rozhovory
Dotazníkové šetření (CAWI/CATI)
	Veškeré relevantní dokumenty
Zájemci o vzdělávání z řad MPSV a jeho podřízených organizací

	Vnímaná účelnost aktivity e-learning (či jiné formy distančního vzdělávání)
	Projektová dokumentace
Zájemci o vzdělávání z řad MPSV a jeho podřízených org.
	Desk research
Rozhovory
Dotazníkové šetření (CAWI/CATI)
	Veškeré relevantní dokumenty
Zájemci o vzdělávání z řad MPSV a jeho podřízených organizací


Zdůvodnění zvolených metod:
Výhody metody dotazníkového šetření jsou blíže popsány v části Průběžná zpráva u EQ 1. V rámci EQ 3 bude ještě v úvodní fázi projektu rozhodnuto, k jaké metodě uchazeč přistoupí (na základě seznámení se s projektem – a především harmonogramem KA 5) – a to především dle počtu zájemců o vzdělávání. Výhoda uchazeče v tomto bodě spočívá v jeho flexibilitě a velké zkušenosti s využitím jak metody rozhovorů, tak také dotazníku doplněného o telefonní došetření.
EQ 4: Jak se v médiích odrážejí dosav. aktivity projektu 22 % K ROVNOSTI? (KA 8)
Jedním z cílů projektu 22 % K ROVNOSTI je zvýšit povědomí o problému nerovného odměňování žen a mužů ve společnosti. Dosahování tohoto cíle bude ověřováno v rámci hodnocení této EQ. 
Řešení evaluační otázky bude primárně založeno na obsahové analýze médií, jejíž součástí bude jak kvantitativní část (počet příspěvků týkajících se projektu či tématu nerovností v odměňování žen a mužů v přímé souvislosti s projektem), tak kvalitativní část (pozitivní či negativní vyznění příspěvků).
Klíčové aspekty, na které evaluace poskytne odpověď v souhrnném pohledu i pohledem dlouhodobého vývoje:
· S jakou intenzitou se v médiích objevují příspěvky týkající se projektu či tématu nerovností v odměňování žen a mužů v přímé souvislosti s projektem?
· Jaký je časový vývoj týkající se počtu příspěvků na dané téma?
· Jaký je dosah těchto příspěvků?
· Jaký je tón prezentace relevantních příspěvků (pozitivní, neutrální, negativní)?
Jednotlivé aspekty budou sledovány kontinuálně, přičemž jejich vyhodnocení proběhne v rámci následujících evaluačních zpráv: Vstupní zpráva, Průběžná zpráva a Závěrečná zpráva.
	Proměnné 
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	Četnost relevantních příspěvků v médiích
	Média (TV, tisk, internet)
	Obsahová analýza médií dle definovaných kritérií (četnost příspěvků, časový posun, dosah, tón prezentace aj.)
	Média (TV, tisk, internet)

	Dosah relevantních příspěvků v médiích
	Média (TV, tisk, internet)
	Obsahová analýza médií dle definovaných kritérií (četnost, časový posun, dosah, tón prezentace aj.)
	Média (TV, tisk, internet)

	Tón prezentace relevantních příspěvků v médiích
	Média (TV, tisk, internet)
	Obsahová analýza médií dle definovaných kritérií (četnost, časový posun, dosah, tón prezentace aj.)
	Média (TV, tisk, internet)


Zdůvodnění zvolených metod:
Evaluační otázka č. 4 je řešena prostřednictvím obsahové analýzy médií. Tato metoda je „eticky neutrální“, jelikož je v zásadě prosta interakcí mezi výzkumníkem a zkoumaným jevem/subjektem. Metodu je nutné ukotvit v čase (jelikož mediální prostor se dynamicky mění), ale není závislá na prostoru (místě). Obsahovou analýzu lze také kombinovat s jinými metodami, v tomto případě bude přihlíženo k aktivitám projektu (zjištěným na základě desk research a rozhovorů s projektovým týmem).



PRŮBĚŽNÁ ZPRÁVA
EQ 1: Jak hodnotí zástupci/zástupkyně CS zaměstnavatelé potřebnost (případně užitečnost) nástroje, jakým je Logib, pro zajištění efektivního snižování rozdílů v odměňování žen a mužů? V čem spatřují konkrétní pozitiva/negativa? (KA 3.1)
Cílem evaluační otázky je vyhodnotit potřebnost (a v souvislosti s tím i užitečnost) nástroje Logib, včetně identifikace konkrétních přínosů a negativ tohoto nástroje.
Řešení evaluační otázky je primárně založeno na realizaci dotazníkového šetření mezi zaměstnavateli. Design šetření bude navržen s využitím perceptivních / spokojenostních metrik. Před návrhem samotného šetření proběhne rešerše zkušeností s fungováním nástroje Logib a obdobných nástrojů v zahraničí.
Šetření proběhne na reprezentativním vzorku zaměstnavatelů s více než 50 zaměstnanci při zohlednění jednotlivých specifik (soukromá / veřejná sféra, počet zaměstnanců, sektor, region aj.). Výsledky dotazníkového šetření mohou být dále konkretizovány a prohlubovány v rámci individuálních rozhovorů s vybranými zaměstnavateli.
U Závěrečné zprávy (viz kapitola 2.2.14) bude šetření více zaměřeno na otázky týkající se samotné užitečnosti nástroje Logib. Výsledky šetření v rámci této zprávy mohou být dále konkretizovány a prohlubovány v rámci individuálních rozhovorů s vybranými zaměstnavateli, kteří nástroj Logib využívají nebo využívali a to například v rámci pilotního ověřování realizovaného zadavatelem[footnoteRef:2]. [2:  Viz http://www.rovnaodmena.cz/?page_id=291. ] 

Pro vyhodnocení evaluační otázky předpokládá uchazeč rovněž využití poznatků z pilotního ověřování zmíněného nástroje realizovaného zadavatelem[footnoteRef:3]. [3:  Dtto.] 
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	Metody sběru a analýzy dat
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	Velikost vzorku
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	Vnímaná potřebnost nástroje typu Logib zaměstnavateli
	Databáze Merk.cz (online databáze firem, včetně subjektů veřejné sféry)
Zaměstnavatelé
	Desk research
Rozhovory
Dotazníkové šetření (CAWI)
	Veškeré relevantní dokumenty
Zaměstnavatelé: reprezentativní vzorek[footnoteRef:4] [4:  V České republice v současnosti působí přibližně 13 tisíc zaměstnavatelů s více než 50 zaměstnanci. Uchazeč předpokládá v rámci šetření oslovit vzorek přibližně 1 000 zaměstnavatelů.] 


	Vnímaná užitečnost nástroje typu Logib zaměstnavateli
	Databáze Merk.cz (online databáze firem, včetně subjektů veřejné sféry)
Zaměstnavatelé
	Desk research
Rozhovory
Dotazníkové šetření (CAWI)
	Veškeré relevantní dokumenty
Zaměstnavatelé: reprezentativní vzorek


Zdůvodnění zvolených metod:
Pro řešení EQ 1 bylo vybráno dotazníkové šetření, které dokáže zajistit velký počet stejnorodých a kvantifikovatelných dat. Pomocí dotazníku se nám podaří obsáhnout široký okruh respondentů (oslovení cca 1 000 zaměstnavatelů), tudíž nejvyšší možná reprezentativnost šetření. Dotazník je možné ve stejné či upravené podobě realizovat opakovaně a získat tak data o vývoji situace. Dotazníkové šetření také umožňuje různé druhy větvení a členění dotazníku a zajišťuje anonymitu respondentům, což může zvýšit jejich otevřenost a také návratnost odpovědí.
EQ 2: Do jaké míry hodnotí návštěvníci/e z řad akcentovaných cílových skupin informace prezentované na webových stránkách projektu jako srozumitelné, přínosné a prakticky využitelné? V čem přesně spatřují konkrétní pozitiva/negativa? (KA 4)
Cílem evaluační otázky je zhodnotit fungování webových stránek projektu a jejich přínosnost z pohledu cílových skupin projektu.
Řešení evaluační otázky je primárně založeno na realizaci dotazníkového šetření (CAWI) a fokusní skupiny. Uchazeč navrhuje realizaci společné fokusní skupiny pro otázky EQ 2 a EQ 3 v rámci Průběžné zprávy (stejný postup uchazeč navrhuje poté i v rámci Závěrečné zprávy).
Hodnocení proběhne na základě několika po sobě jdoucích kroků:
1. Stanovení informačních potřeb cílových skupin
Ve spolupráci se zadavatelem se upřesní cílové skupiny a stanoví se jejich informační potřeby.
2. Dotazníkové šetření
Před realizací fokusní skupiny bude provedeno dotazníkového šetření (CAWI) zaměřené na hodnocení webových stránek z pohledu jejich návštěvníků.
Výběr vzorku: Uchazeč navrhuje dotazník umístit ve spolupráci se zadavatelem na facebookovou stránku projektu s názvem Rovná odměna. U těchto osob se předpokládá, že již webové stránky projektu navštívili.
· V rámci dotazníku bude respondentů zároveň nabídnuta možnost zúčastnit se fokusní skupiny.

3. Fokusní skupina
Výběr vzorku: Pro fokusní skupinu se provede výběr 6 osob (3 muži a 3 ženy) z řad cílových skupin (1 zástupce z následujících cílových skupin: orgány veřejné správy, zaměstnanci, zaměstnavatelé a dále zástupci vybraných CS: ženy ohrožené na trhu práce, rodiče s malými dětmi, osoby vracející se na trh práce po návratu z mateřské/rodičovské dovolené, osoby pečující o jiné závislé osoby). Fokusní skupiny se ze strany zpracovatele kromě moderátora fokusní skupiny a zapisovatele může účastnit ještě externí UX expert zpracovatele pro oblast web designu a tvorby wireframů.
Vzhledem k neexistenci oficiálních zdrojů kontaktů u některých CS mohou být zvoleny alternativní metody vyhledávání zástupců CS. S žádostí o zařazení do výběru pro realizaci fokusní skupiny budou osloveni respondenti v rámci výše zmíněného dotazníkového šetření. Uchazeč zároveň předpokládá, že výběr poté může být případně doplněn o osoby, které se aktivně obrátily s dotazem na členy projektového týmu prostřednictvím stránek www.rovnaodmena.cz.
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	Shoda obsahu webu s potřebami cílových skupin
	Web
Zástupci cílových skupin
	Desk research
Dotazníkové šetření (CAWI)
Fokusní skupina
Uživatelské testování
	Vybraní zástupci cílových skupin

	Uživatelská přívětivost webu
	Web
Zástupci cílových skupin
	Desk research
Dotazníkové šetření (CAWI)
Fokusní skupina
Uživatelské testování
	Vybraní zástupci cílových skupin

	Přínosnost a praktická využitelnost obsahu webu
	Web
Zástupci cílových skupin
	Desk research
Dotazníkové šetření (CAWI)
Fokusní skupina
Uživatelské testování
	Vybraní zástupci cílových skupin


Zdůvodnění zvolených metod:
Fokusní skupina umožňuje získat informace, názory či postoje různých aktérů v relativně krátkém čase. Zároveň díky diskuzi a interakci mezi účastníky v reálné situaci napomáhá vytvářet nové názory či vhledy a nalezení konsenzu mezi aktéry. Metoda fokusních skupin umožňuje hlouběji porozumět souvislostem problému či tématu a pomůže lépe odhalit případné problémové oblasti webové prezentace.
EQ 3: Jak/Jakým způsobem hodnotí uživatelé/uživatelky Mzdové a platové kalkulačky její dostupnost, uživatelskou vstřícnost a praktickou využitelnost? V čem přesně spatřují konkrétní pozitiva/negativa? (KA 4)
Cílem evaluační otázky je zhodnotit fungování Mzdové a platové kalkulačky a její praktickou využitelnost z pohledu jejich uživatelů.
Řešení evaluační otázky je primárně založeno na realizaci fokusní skupiny. Samotné realizaci šetření bude předcházet rešerše obdobných nástrojů (mzdových kalkulaček) na vybraných webových stránkách zabývající se oblastí odměňování zaměstnanců (například www.platy.cz aj.).
Uchazeč předpokládá společnou fokusní skupinu pro otázky EQ 2 a EQ 3 v rámci Průběžné zprávy.
V rámci fokusní skupiny uchazeč předpokládá provedení uživatelského testování. Ve vztahu k evaluační otázce se jedná zejména o uživatelské testování Mzdové a platové kalkulačky. Uživatelské testování bude probíhat formou zadání specifických úkolů jednotlivým účastníkům fokusní skupiny a jejich splnění prostřednictvím využití webových stránek www.rovnaodmena.cz.
· Příklad úkolu: „Využijte Kalkulačku férové odměny a udělejte si představu o průměrné měsíční mzdě na vaší nebo srovnatelné pracovní pozici ve Vašem regionu. Může se rovněž jednat o pracovní pozici, o kterou máte zájem.“
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	Uživatelská přívětivost Mzdové a platové kalkulačky 
	Web
Zástupci cílových skupin
	Desk research
Fokusní skupina
Uživatelské testování
	Vybraní zástupci cílových skupin 

	Přínosnost a praktická využitelnost Mzdové a platové kalkulačky
	Web
Zástupci cílových skupin
	Desk research
Fokusní skupina
Uživatelské testování
	Vybraní zástupci cílových skupin 


Zdůvodnění zvolených metod:
Uživatelské testování umožňuje vhodným způsobem posoudit uživatelskou vstřícnost a praktickou využitelnost testovaného nástroje, v tomto případě Kalkulačky férové odměny.
EQ 4: Jak/Jakým způsobem hodnotí účastníci/účastnice vzdělávání jeho průběh a praktickou využitelnost pro své další pracovní působení – do jaké míry (se domnívají, že) jsou pro ně nabyté znalosti využitelné? (KA 5)
Cílem evaluační otázky je vyhodnotit přínosnost resp. praktickou využitelnost účastníků školení v problematice rovnosti žen a mužů obecně a specificky na trhu práce v ČR.
Evaluační otázka bude řešena primárně pomocí terénního šetření, které bude zahrnovat dotazníkové šetření (CAWI) mezi účastníky školení, jejichž evidenci poskytne zadavatel. Design šetření bude navržen s využitím perceptivních / spokojenostních metrik.
Hlavními sledovanými aspekty v rámci šetření jsou přínosnost, praktická využitelnost nabytých znalostí a míra naplnění očekávání. V závislosti na celkovém počtu účastníků školení budou osloveni buď všichni účastníci školení, popřípadě pouze reprezentativní vzorek účastníků. Výsledky šetření mohou být dále konkretizovány a prohlubovány v rámci individuálních rozhovorů s účastníky vzdělávání. Termín realizace šetření je předpokládán bezprostředně po ukončení školení.
	Proměnné 
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	Zdroje dat
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	Metody sběru a analýzy dat
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	Velikost vzorku
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	Vnímaná přínosnost absolvovaného školení
	Moduly školení
Účastníci vzdělávání
	Desk research
Rozhovory
Dotazníkové šetření (CAWI)
	Veškeré relevantní dokumenty
Účastníci vzdělávání

	Vnímaná praktická využitelnost nabytých znalostí
	Moduly školení
Účastníci vzdělávání
	Desk research
Rozhovory
Dotazníkové šetření (CAWI)
	Veškeré relevantní dokumenty
Účastníci vzdělávání

	Subjektivní míra plnění očekávání
	Moduly školení
Účastníci vzdělávání
	Desk research
Rozhovory
Dotazníkové šetření (CAWI)
	Veškeré relevantní dokumenty
Účastníci vzdělávání


Zdůvodnění zvolených metod:
Výhody metody dotazníkového šetření jsou blíže popsány v části Průběžná zpráva u EQ 1.
EQ 5: Považují (na základě své vlastní, aktuálně probíhající či recentně proběhnuvší, zkušenosti) účastníci/účastnice vzdělávání e-learning za dostatečně efektivní nástroj, jak získat a vstřebat potřebné informace z oblasti genderové problematiky? V čem spatřují přínos/negativa zvoleného přístupu? (KA 5)
Způsob řešení této evaluační otázky je popsán v podkapitole 2.2.3.
EQ 6: S jakým úspěchem, v jakých situacích a do jaké míry je/byla metodika pro práci genderových metodiků/ček ÚP využívána při jednání s cílovou skupinou uchazečů/ek o práci a cílovou skupinou zaměstnavatelů – jakým způsobem hodnotí uživatelé metodiky její praktickou využitelnost, co se práce s oběma zmíněnými cílovými skupinami týká? (KA 6)
Cílem evaluační otázky je vyhodnotit využitelnost vytvořené metodiky pro práci genderových metodiků/ček úřadů práce (dále jen „ÚP“).
Evaluační otázka bude řešena primárně pomocí terénního šetření, které bude zahrnovat hloubkové individuální rozhovory s genderovými metodiky/metodičkami na 3 krajských pobočkách ÚP.
Hlavními sledovanými aspekty v rámci šetření jsou přínosnost, způsob a míra využití metodiky v praxi, praktická využitelnost metodiky při jednání a práci s cílovými skupinami (uchazeči o práci a zaměstnavatelé).
V rámci šetření bude kladen důraz na detailní popsání jednotlivých aspektů spojených s reálným využíváním metodiky v praxi (v jakých situacích byla a je využívána, jaké jsou její přínosy, jaké jsou její nedostatky nebo případné překážky využití, „mrtvá váha“ aj.).
	Proměnné 
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	Zdroje dat
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	Metody sběru a analýzy dat
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	Velikost vzorku
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	Vnímaná přínosnost metodiky
	Metodika pro práci genderových metodiků/metodiček ÚP
Metodici/metodičky ÚP
	Desk research
Rozhovory
	Veškeré relevantní dokumenty
Metodici/metodičky ÚP (vždy minimálně 1 osoba z každé krajské pobočky ÚP, celkem min. 3 rozhovory)

	Způsob a míra využití metodiky
	Metodika pro práci genderových metodiků/metodiček ÚP
Metodici/metodičky ÚP
	Desk research
Rozhovory
	Veškeré relevantní dokumenty
Metodici/metodičky ÚP (vždy minimálně 1 osoba z každé krajské pobočky ÚP, celkem min. 3 rozh.)

	Vnímaná praktická využitelnost metodiky
	Metodika pro práci genderových metodiků/metodiček ÚP
Metodici/metodičky ÚP
	Desk research
Rozhovory
	Veškeré relevantní dokumenty
Metodici/metodičky ÚP (vždy minimálně 1 osoba z každé krajské pobočky ÚP, celkem min. 3 rozh.)

	Míra zajištění udržitelnosti výstupů (metodiky)
	Metodika pro práci genderových metodiků/metodiček ÚP
Zástupci projektového týmu
Metodici/metodičky ÚP
	Desk research
Rozhovory
	Veškeré relevantní dokumenty
Vybraní zástupci projektového týmu
Metodici/metodičky ÚP (vždy minimálně 1 osoba z každé krajské pobočky ÚP, celkem min. 3 rozhovory)


Zdůvodnění zvolených metod:
Výhody metody rozhovorů jsou blíže popsány v části Vstupní zpráva u EQ 2.
EQ 7: Jak se v médiích odrážejí aktivity projektu 22 % K ROVNOSTI? (KA 8)
Způsob řešení této evaluační otázky je popsán v podkapitole 2.2.4.
EQ 8: Do jaké míry se daří značku projektu 22 % K ROVNOSTI etablovat v komunitě lidí, jejichž výkon profese je spojen s genderovými otázkami – tj. mezi lidmi, kteří se genderovými otázkami profesně zabývají? Jak se to projevuje (vědí o existenci projektu, co si o jeho realizaci myslí, jak vnímají jeho přínos)? (KA 8)
Cílem evaluační otázky je vyhodnotit etablování značky 22 % K ROVNOSTI v komunitě lidí, jejichž výkon profese je spojen s genderovými otázkami.
Evaluační otázka bude řešena primárně pomocí terénního šetření, které bude zahrnovat dotazníkové šetření (CAWI) mezi lidmi, kteří se genderovými otázkami profesně zabývají. Před realizací samotného šetření bude provedena širší analýza (tzv. stakeholder analýza) výše uvedené komunity lidí, jejichž výkon profese je spojen s genderovými otázkami (tj. zástupci neziskových organizací (např. Genderová expertní komora ČR), orgánů státní správy (např. Úřad vlády ČR - Odbor rovnosti žen a mužů), podnikové sféry (např. Konfederace zaměstnaneckých a podnikových svazů) nebo akademické sféry (např. Sociologický ústav AV ČR) aj. Výstupem této analýzy bude seznam klíčových aktérů pro realizaci vlastního evaluačního šetření.
Hlavním sledovanými aspektem v rámci šetření je míra informovanosti klíčových aktérů o projektu, jeho realizaci, aktivitách a výstupech. Kromě samotné míry informovanosti bude v rámci šetření rovněž akcentována otázka přínosnosti projektu z pohledu klíčových aktérů.
Nad rámec požadovaných šetření uchazeč v rámci vyhodnocení této evaluační otázky plánuje realizaci skupinového rozhovoru se zástupci komunity lidí, jejichž výkon profese je spojen s genderovými otázkami.
	Proměnné 
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	Zdroje dat
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	Metody sběru a analýzy dat
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	Velikost vzorku
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	Povědomí klíčových aktérů o projektu, jeho realizaci, aktivitách a výstupech
	Projektová dokumentace
Klíčoví aktéři
	Desk research
Stakeholder analýza
Dotazníkové šetření (CAWI)
Skupinový rozhovor
	Veškeré relevantní dokumenty
Všichni relevantní aktéři (identifikovaní v rámci stakeholder analýzy) budou osloveni v rámci CAWI
3 - 4 klíčoví aktéři budou osloveni v rámci návazného skupinového rozhovoru

	Vnímaná přínosnost projektu
	Projektová dokumentace
Klíčoví aktéři
	Desk research
Stakeholder analýza
Dotazníkové šetření (CAWI)
Skupinový rozhovor
	Veškeré relevantní dokumenty
Všichni relevantní aktéři (identifikovaní v rámci stakeholder analýzy) budou osloveni v rámci CAWI
3 - 4 klíčoví aktéři budou osloveni v rámci návazného skupinového rozhovoru


Zdůvodnění zvolených metod:
Uváděná metoda analýzy klíčových aktérů (stareholder analýza) je klíčová v úvodu řešení EQ 8 Stakeholder analýza poskytne nejprve strukturovaný přehled o veškerých zúčastněných stranách a aktérech procesu, následně aktéry segmentuje do skupin a na základě této segmentace definuje strategii zapojení skupiny do terénního šetření s cílem pokrýt určité dopady projektu.

ZÁVĚREČNÁ ZPRÁVA
EQ 1: Odpovídá zrevidovaný Metodický návod pro kontrolu mzdových relací odměňování mužů a žen současným potřebám kontrol SÚIP? V čem spatřují dotčení zaměstnanci/zaměstnankyně SÚIP potřebný přínos/negativa? (KA 2)
Cílem evaluační otázky je ověřit, zda je zrevidovaný Metodický návod pro kontrolu mzdových relací odměňování mužů a žen v souladu se současnými potřebami kontrol Státního úřadu inspekce práce (dále jen „SÚIP“) a identifikovat jeho přínosy a případné negativa.
Evaluační otázka bude řešena primárně pomocí terénního šetření, které bude zahrnovat dotazníkové šetření mezi dotčenými pracovníky SÚIP. Rozsah a forma šetření bude definována na základě konzultace a rozhovorů se zástupci projektového týmu a vedoucím/i pracovníkem/y SÚIP. Předpokládá se provedení hloubkových individuálních rozhovorů s vedoucím/i pracovníkem/y SÚIP a následné dotazníkového šetření formou CAWI nebo CATI mezi pracovníky SÚIP.
Hlavními sledovanými aspekty v rámci šetření jsou identifikace současných potřeb kontrol SÚIP ve vztahu k zrevidovanému Metodickému návodu a přínosnost Metodického návodu.
Při šetření bude kladen důraz na detailní popsání jednotlivých aspektů spojených s využíváním Metodického návodu v praxi (jaké jsou jeho přínosy, nedostatky nebo případné překážky využití, „mrtvá váha“ aj.).
	Proměnné 
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	Zdroje dat
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	Metody sběru a analýzy dat
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	Velikost vzorku
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	Míra souladu Metodického návodu se současnými potřeby
	Metodický návod
Zástupci projektového týmu
Vedoucí pracovníci SÚIP
Pracovníci SÚIP
	Desk research
Rozhovory
Dotazníkové šetření (CAWI/CATI)
	Veškeré relevantní dokumenty
Vybraní zástupci projektového týmu
Vedoucí pracovníci SÚIP (1 - 2 rozhovory)
Pracovníci SÚIP budou osloveni v rámci CAWI/CATI

	Vnímaná přínosnost metodiky
	Metodický návod
Zástupci projektového týmu
Vedoucí pracovníci SÚIP
Pracovníci SÚIP
	Desk research
Rozhovory
Dotazníkové šetření (CAWI/CATI)
	Veškeré relevantní dokumenty
Vybraní zástupci projektového týmu
Vedoucí pracovníci SÚIP (1 - 2 rozhovory)
Pracovníci SÚIP budou osloveni v rámci CAWI/CATI

	Míra zajištění udržitelnosti výstupů (metodiky)
	Metodický návod
Zástupci projektového týmu
Vedoucí pracovníci SÚIP
Pracovníci SÚIP
	Desk research
Rozhovory
Dotazníkové šetření (CAWI/CATI)
	Veškeré relevantní dokumenty
Vybraní zástupci projektového týmu
Vedoucí pracovníci SÚIP (1 - 2 rozhovory)
Pracovníci SÚIP budou osloveni v rámci CAWI/CATI


Zdůvodnění zvolených metod:
Výhody metody rozhovorů jsou blíže popsány v části Vstupní zpráva u EQ 2. Výhody metody dotazníkového šetření jsou poté blíže popsány v části Průběžná zpráva u EQ 1.
EQ 2 až EQ 9 
Metodologie řešení dalších evaluačních otázek v této zprávě bude obdobná jako řešení obdobných EQ v předešlých zprávách, mj. z důvodu možnosti srovnání. Níže je proto uvedena již jen tabulka odkazující na jednotlivé podkapitoly, ve kterých je způsob řešení dané evaluační otázky popsán.
	Evaluační otázka
	Podkapitola s návrhem řešení

	EQ 2: Jak hodnotí zástupci/zástupkyně CS zaměstnavatelé potřebnost (případně užitečnost) nástroje, jakým je Logib, pro zajištění efektivního snižování rozdílů v odměňování žen a mužů? V čem spatřují konkrétní pozitiva/negativa? (KA 3.1)
	2.2.5

	EQ 3: Do jaké míry hodnotí cílové skupiny informace prezentované na webových stránkách projektu jako srozumitelné, přínosné a prakticky využitelné? V čem přesně spatřují konkrétní pozitiva/negativa? (KA 4)
	2.2.6

	EQ 4: Jak/Jakým způsobem hodnotí uživatelé/uživatelky Mzdové a platové kalkulačky její dostupnost, uživatelskou vstřícnost a praktickou využitelnost? V čem přesně spatřují konkrétní pozitiva/negativa? (KA 4)
	2.2.7

	EQ 5: Jak hodnotí absolventi/ky vzdělávání jeho přínos/praktickou využitelnost pro své další pracovní působení – do jaké míry a v jakých situacích účastníci/e nabyté znalosti využívají? (KA 5)
	2.2.8

	EQ 6: Považují (na základě své vlastní zkušenosti) absolventi/ky vzdělávání e-learning za dostatečně efektivní nástroj, jak získat a vstřebat potřebné informace z oblasti genderové problematiky, s ohledem na skutečnou praktickou využitelnost takto nabytých znalostí? (KA 5)
	2.2.3

	EQ 7: S jakým úspěchem, v jakých situacích a do jaké míry je/byla metodika pro práci genderových metodiků/ček ÚP využívána při jednání s cílovou skupinou uchazečů/ek o práci a cílovou skupinou zaměstnavatelů – jakým způsobem hodnotí uživatelé metodiky její praktickou využitelnost, co se práce s oběma zmíněnými cílovými skupinami týká? (KA 6)
	2.2.10

	EQ 8: Jak se v médiích odrážejí dosavadní aktivity projektu 22 % K ROVNOSTI? (KA 8)
	2.2.4

	EQ 9: Do jaké míry se daří značku projektu 22 % K ROVNOSTI etablovat v komunitě lidí, jejichž výkon profese je spojen s genderovými otázkami – tj. mezi lidmi, kteří se genderovými otázkami profesně zabývají? Jak se to projevuje (vědí o existenci projektu, co si o jeho realizaci myslí, jak vnímají jeho přínos)? (KA 8)
	2.2.12
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Metody sběru dat
Pro zpracování evaluace budou v rámci smíšeného evaluačního designu použity kvantitativní i kvalitativní výzkumné metody/metody sběru dat. Pro každou z použitých metod je popsán metodický postup.
[bookmark: _Toc515530732]Desk research
Metoda desk research spočívá ve sběru a analýze sekundárních dat. Desk research zahrnuje vyhledání, sběr, rešerši, analýzu a vyhodnocení již existujících dostupných informací a relevantních dokumentů. Cílem analýzy dokumentace je nastudování a zhodnocení dostupných dokumentů a informací. Důkladné zmapování dostupných informací umožní řádně nastavit další pokračování prací, stanovení prvních závěrů (popřípadě doplňujících hypotéz). V první fázi bude proveden screening dostupných dokumentů, dále jejich prvotní zhodnocení a v případě, že bude daný dokument přínosný, provádíme další podrobnou analýzu. U každé otázky tak budou zanalyzovány relevantní zdroje, jejichž pomocí dojde ke zmapování konkrétní oblasti, relevantních stakeholderů, jejich potřeb a předpokladů pro úspěšné naplnění cílů projektu.
[bookmark: _Toc515530733]Stakeholder analýza
Analýza zainteresovaných stran (stakeholderů) má za cíl identifikovat subjekty, které jsou průběhem či výsledky intervence ovlivněny, nebo jsou nositeli významných informací o realizaci projektu. Dále bude zpracována i stručná analýza jejich vztahu vůči projektu a jejich možného vlivu na realizaci projektu. Na základě toho pak může být dílčím způsobem upraven evaluační design, tak aby nám umožnil soustředit se na vybrané zástupce zainteresovaných stran a zároveň zvolit vhodný způsob pro sběr informací od těchto zainteresovaných stran. Výstup z analýzy bude rovněž významným vstupem k výběru respondentů pro jednotlivá terénní šetření. 
[bookmark: _Toc515530734]Dotazníkové šetření (CAWI, CATI)
Dotazníkové šetření je metodou využívanou za účelem získání primárních dat z terénu. Slouží především k ověření hypotéz formulovaných na základě desk research a získání dodatečných kvantitativních (i kvalitativních) dat tam, kde je početný okruh respondentů. Dotazníkové šetření provádíme obvykle elektronickou formou (prostřednictvím webového tazatelského rozhraní).
Před samotným sběrem dat je třeba vytvořit výzkumný nástroj (dotazník) a vybrat reprezentativní vzorek respondentů. Při sestavování scénáře dotazníku je kladen důraz na formulaci tzv. identifikačních otázek, které následně umožní cílené a křížové vyhodnocení dotazníků, resp. analýzy druhého řádu a jejich interpretaci.
Je-li to možné a vhodné, oslovujeme dotazníkovým šetřením kompletní skupinu respondentů. Jinak je na základě relevantních kritérií stanoven reprezentativní vzorek respondentů. Zásadním bodem pro realizaci plošného dotazníkového šetření je získání kontaktů na respondenty, které jsou obvykle poskytnuty zadavatelem či řídícím orgánem či příjemci/realizátory. Dotazníkové šetření prochází pilotní studií na vybraném vzorku respondentů, následně jsou před ostrým spuštěním provedeny případné úpravy scénáře.
[bookmark: _Toc515530735]Rozhovory
Rozhovory vnímáme jako jednu ze stěžejních metod pro získávání informací, resp. sběr primárních dat pro potřeby evaluací. Jedná se o diagnostickou techniku spočívající v získávání informací při přímé interakci s dotazovanými osobami prostřednictvím kladení otázek. Cílem rozhovorů je vždy získat podrobné informace k řešenému tématu přímo v terénu, dále jsou využívány také pro ověření sekundárních dat a stanovených hypotéz. Tuto metodu používáme především pro kvalitativní šetření.
Rozhovory lze rozlišovat podle různých kritérií, nejběžnější je dělení rozhovorů dle míry strukturace:
· Strukturovaný rozhovor (standardizovaný)
· Nestrukturovaný rozhovor (nestandardizovaný, otevřený, neformální)
· Polostrukturovaný rozhovor (polostandardizovaný)
Při šetření v rámci evaluací využíváme nejčastěji následující typy rozhovorů:
· Individuální hloubkový rozhovor (IDI – Individual In-depth Interview)
Hloubkový rozhovor umožňuje získat detailní informace o zkoumaném tématu díky tomu, že umožňuje respondentovi volně vyjadřovat své názory na zkoumanou problematiku. Jedná se o rozhovor zaměřený na určité téma, při němž se tazatel snaží získat informace o názorech, postojích či motivech respondenta. V případě zjištění některé zajímavé či důležité informace ve vztahu k předmětu šetření se tazatel snaží povzbudit respondenta k rozvinutí myšlenky. 
Využití metody hloubkového rozhovoru je vhodné především v situacích, kdy je třeba poznat problém v co nejširším kontextu a souvislostech, a za tímto účelem shromáždit podrobnější názory a zkušenosti respondentů. Složení respondentů IDI v rámci šetření k určitému tématu by měla odpovídat struktuře dané cílové skupiny (z hlediska relevantních kritérií). 
· Skupinový rozhovor
Skupinový rozhovor obvykle probíhá formou diskuze v malé skupině respondentů. S využitím skupinového rozhovoru lze lépe poznat rozdíly ve zkušenostech, názorech a postojích v rámci dané skupiny osob. Diskuzi při skupinových rozhovorech obvykle zakládáme na připraveném scénáři, resp. seznamu otázek, přičemž ke každé otázce se v ideálním případě vyjádří všichni respondenti.
Samotnému rozhovoru předchází přípravná fáze, kdy vzniká scénář rozhovoru. V našich projektech klademe vždy důraz na pečlivou formulaci otázek (či témat v případě nestrukturovaného rozhovoru) ve vazbě na stanovené hypotézy a cíle rozhovoru, a jejich znění je také konzultováno se zástupci zadavatele. Při vytváření systému otázek je třeba zároveň třeba rozlišovat otázky vstupní, hlavní a také dbát na uspořádání otázek od jednoduchých ke složitějším. S ohledem na cíl rozhovoru a stanovené hypotézy je také stanovena velikost a složení vzorku respondentů pro realizaci rozhovorů.
[bookmark: _Toc515530736]Focus group
Metoda fokusních skupin (focus groups) patří do skupiny participativních diskusních metod. Principem metody je diskuze, resp. řízený rozhovor malé skupiny respondentů na stanovené téma pod vedením moderátora. Využití této metody umožňuje získat informace, názory či postoje různých aktérů v relativně krátkém čase. Zároveň díky diskuzi a interakci mezi účastníky v reálné situaci napomáhá vytvářet nové názory či vhledy do zkoumané problematiky. Metoda fokusních skupin tak umožňuje hlouběji porozumět souvislostem problému či tématu. 
Fokusní skupiny jsou obvykle realizovány s experty na dané téma či s klíčovými aktéry v dané oblasti.  Setkání by se mělo účastnit ideálně 6 až 8 (maximálně 12) osob a jeho délka se pohybuje v rozmezí 1,5 až 2 hodin. 
Základním krokem po stanovení tématu či problému, kterého se šetření týká, je výběr účastníků fokusní skupiny. Je třeba, aby se jednalo o aktéry, kteří mají s diskutovaným problémem/tématem osobní zkušenost a mají o něm povědomí (tj. mají se k čemu vyjádřit). Respondenti jsou zároveň příslušníky stejné sociální skupiny, tj. jejich vnímání, zkušenosti a komunikační dovednosti jsou na obdobné, srozumitelné úrovni.
Důležitý je výběr místa setkání. Skupina se schází na jednom místě, ideálně v prostorné a světlé místnosti, aby se respondenti cítili komfortně a uvolněně. Vhodné je usadit účastníky kolem kulatého či oválného stolu, aby všichni měli stejnou pozici při diskuzi.
V souladu s cílem a tématem šetření je připraven scénář fokusní skupiny. Scénář obsahuje přehled zásadních informací, které je třeba od účastníků získat a zároveň stanovuje, v jakých mezích má moderátor povolit případné odklonění od tématu od respondentů. 
Následuje samotná diskuze. Účastníci fokusní skupiny společně hovoří o stanoveném tématu či problému. Diskuze začíná motivační fází, která slouží pro podnícení zájmu a danou problematiku, k „rozmluvení“ respondentů, součástí je také vzájemné představení jednotlivých respondentů. Diskuze je usměrňována moderátorem, který má zde důležitou úlohu. Moderátor určuje téma rozhovoru, pokládá respondentům otázky; zbytečně do diskuze nevstupuje, ale musí ji zároveň sledovat a stále zaměřovat na stanovené téma. Kromě obecných otázek o tématu (hledání vztahu respondentů k tématu) klade také specifické otázky, směřující k upřesňování postojů a názorů, ale také k rozpoutání polemik a střetu názorů. Snaží se stimulovat účastníky k reakcím na odpovědi ostatních. Další doplňující otázky slouží ke zjišťování dodatečných informací. Vyjádření respondentů by měla zabrat až 2/3 délky skupinové diskuse. Z jejich odpovědí by měly být zřejmé postoje, názory a také důvody určitého chování/situace apod.



[bookmark: _Toc515530737]Metody analýzy dat
[bookmark: _Toc515530738]Teorie změny
Teorie změny představuje analytický rámec pro identifikaci a testování kauzálního řetězce intervencí a politik; primárně slouží k analýze účinnosti intervencí projektů nebo programů. S podporou škály analytických a návrhových nástrojů jsou popsány a určeny komponenty intervencí a jejich vzájemný vztah formou kauzálního řetězce: vstupy - aktivity - výstupy - výsledky - dopady.
Hodnotitel vytvoří teorii změny tzv. "za projektem" a následně hodnotí, jaký úspěch má reálná implementace projektu na základě  zformulované teorie. Vlastní provedení pak stále spoléhá na identifikaci a otestování kauzálního řetězce. Prostřednictvím této metody je možné důkladně analyzovat a popsat působení (předpokládané i skutečné) projektu pomocí prvků a jejich vzájemných vztahů:
· Působení programu od aktivit k žádoucím výsledkům a cílům;
· Identifikovat předpoklady i externí vlivy, na kterých jsou intervence založeny a které je ovlivňují, a vyjádřit jejich vliv na dosahované výsledky;
· Identifikovat nezamýšlené a vedlejší efekty (žádoucí či nežádoucí).
Vytvoření teorie změny vychází z podrobného prozkoumání projektu a jeho aktivit na základě detailních informací z dostupné dokumentace, údajů z monitorovacího systému a především z informací získaných na základě terénního šetření. V rámci plánovaných šetření je poté ověřována funkčnost teorie změny projektu. Metoda teorie změny je v rámci hodnocení intervencí standardně aplikována v následujících krocích: 
· Sběr důkazů, zda a jak projekt (intervence) přispěl ke změně, tzn. na ověřitelné výsledky/dopady;
· Zjišťování nezamýšlených výsledků projektu;
· Srovnání plánovaných vs. reálných (skutečných) efektů (dopadů) projektu.
[bookmark: _Toc515530739]Expertní panel
Metoda expertního panelu patří do skupiny participativních diskusních metod. Jejím cílem je na základě analýzy různých druhů dat s využitím skupiny expertů vytvořit návrhy řešení vybraného problému. Metoda expertního panelu je založena na sumarizaci a syntéze širokého spektra dat a informací, jejímž výsledkem je shrnující zpráva či vize týkající se řešeného problému. 
Panely expertů jsou pro hodnocení používány v případech, kdy není možné dosáhnout odpovědí na dané otázky jinými nástroji. Před samotnou realizací expertního panelu je vymezen řešený problém (či problémy) a vybráni členové panelu, přičemž zúčastnění experti jsou vybíráni dle vztahu k řešenému tématu. Jednotlivým expertům jsou zároveň rozeslány materiály k řešeným tématům a vymezen čas na jejich prostudování. 
Panel má svého předsedu/vedoucího, který stanoví harmonogram práce panelu a vede jeho jednotlivá zasedání. V průběhu realizace evaluace se expertní panel setkává v případě potřeby, při kontinuálním hodnocení pak v pravidelných intervalech (např. měsíčních). 
[bookmark: _Toc515530740]Obsahová analýza médií
Subdodavatel uchazeče se dlouhodobě věnuje kontinuální obsahové analýze médií. V České republice od roku 1996 kontinuálně zaznamenává obsahové parametry v příspěvcích hlavních médií.
Na základě zaznamenaných kontinuálních dat obsahu lze demonstrovat intenzitu, s jakou hlavní celostátní sdělovací prostředky prezentují téma nerovností v odměňování žen a mužů v přímé souvislosti s projektem (kvantitativní analýza).
Součástí obsahové analýzy médií bude rovněž analýza kvalitativního charakteru se zaměřením na vyznění prezentace relevantních příspěvků (pozitivní, neutrální, negativní).
Klíčové aspekty, na které obsahová analýza médií poskytne odpověď v souhrnném pohledu i pohledem dlouhodobého vývoje:
· S jakou intenzitou se v médiích objevují příspěvky týkající se projektu či tématu nerovností v odměňování žen a mužů v přímé souvislosti s projektem?
· Jaký je časový vývoj týkající se počtu příspěvků na dané téma?
· Jaký je dosah těchto příspěvků?
· Jaký je tón prezentace relevantních příspěvků (pozitivní, neutrální, negativní)?
[image: ]Ukázka možného výstupu (fiktivní data): 
[bookmark: _Toc515530741]Syntéza
Syntéza patří mezi základní výzkumné metody. Syntézou rozumíme sumarizaci získaných poznatků vedoucí k získání nových informací, vztahů a zákonitostí na kvalitativně vyšší úrovni.
Syntéza umožňuje poznání daného problému či tématu v jeho úplnosti, pomáhá k pochopení vzájemné souvislosti jevů a procesů. Cílem syntézy je nalézt vzájemné vztahy určitých jevů, zařadit a sjednotit je do většího celku a obecnějšího kontextu, a také objasnit strukturu a fungování zkoumaného obecnějšího tématu/problému.
Při využití metody v evaluačních projektech do syntézy vstupují např. dílčí zjištění – výsledky jednotlivých metod, závěry expertního zhodnocení. Prostřednictvím syntézy jsou identifikovány dopady/přínosy (zejm. v podobě dosažených změn), vnitřní i vnější vlivy (faktory, překážky) ovlivňující tyto dopady a další skutečnosti vztahující se k předmětu hodnocení.



[bookmark: _Toc515530742]Harmonogram realizace plnění
Níže je uveden indikativní harmonogram, který bude dále upravován na základě vývoje situace (hodnocení nabídek, uzavření smlouvy) a dle další domluvy se Zadavatelem. Harmonogram bude upřesněn v rámci úvodních jednání.
Ze strany uchazeče bude zaručeno odevzdání výstupů dle požadavků zadávací dokumentace, tedy:
· Vstupní zpráva – do 2 měsíců od nabytí účinnosti smlouvy
· Průběžná zpráva – do 16 měsíců od nabytí účinnosti smlouvy
· Závěrečná zpráva – do 30. 10. 2020
Termíny uvedené v harmonogramu níže jsou tedy orientační a vychází z odhadovaného termínu uzavření smlouvy v srpnu 2018.


[image: ]
[image: W:\PUBLICITA\VIZUÁLNÍ_IDENTITA\loga\OPZ+MPSV\logo_OPZ_MPSV_barevne.jpg]

[image: W:\PUBLICITA\VIZUÁLNÍ_IDENTITA\loga\OPZ+MPSV\logo_OPZ_MPSV_barevne.jpg]




13




	
	3.Q ´18
	4.Q ´18
	1.Q ´19
	2.Q ´19
	3.Q ´19
	4.Q ´19
	1.Q ´20
	2.Q ´20
	3.Q ´20
	4.Q ´20

	Podpis smlouvy (cca srpen 2018), úvodní schůzka
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Úvodní fáze, desk research, stanovení teorie změny
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Identifikace klíčových aktérů (stakeholder analýza)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Podrobná specifikace evaluačního designu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Rozhovory s projektovým týmem, partneři, expertní panel
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Dotazníkové šetření mezi zájemci o vzdělávání
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Obsahová analýza médií
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Vstupní zpráva (do 2 měsíců od nabytí úč. smlouvy)
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	Desk research
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Dotazníkové šetření mezi zaměstnavateli
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Dotazníkové šetření mezi návštěvníky webu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Fokusní skupina s vybranými zástupci CS
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Dotazníkové šetření s účastníky vzdělávání
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Rozhovory s metodiky krajských ÚP
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Šet. mezi komunitou lidí z oblasti genderu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Obsahová analýza médií
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Průběžná zpráva (do 16 měsíců od nab. úč. smlouvy) 
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	

	Desk research
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Dotazníkové šetření mezi zaměstnavateli
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Dotazníkové šetření mezi návštěvníky webu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Fokusní skupina s vybranými zástupci CS
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Dotazníkové šetření s účastníky vzdělávání
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Rozhovory s metodiky krajských ÚP
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Šet. mezi komunitou lidí z oblasti genderu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Rozhovory s pracovníky SÚIP
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Obsahová analýza médií
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Závěrečná zpráva (do 30.10.2020)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X





Příloha č. 3:  Seznam poddodavatelů

Plnění dle této Smlouvy bude plněno prostřednictvím následujících poddodavatelů:

	NÁZEV SUBJEKTU, SÍDLO, IČO
	DEFINICE ČÁSTI PLNĚNÍ, KTEROU DODAVATEL BUDE PLNIT PROSTŘEDNICTVÍM  PODDODAVATELE
	% PODÍL NA PLNĚNÍ

	Media Tenor, spol. s r. o.

Nádražní 923/118
702 00 Ostrava

IČ: 25901800
	Poddodavatel provede tři jednotlivé obsahové analýzy médií a to v rámci Vstupní, Průběžné a Závěrečné zprávy. Podíl na vyhodnocení klíčové aktivity č. 8.
	7 %




V Praze dne 30. 5. 2018






.......................................................
		Ing. Petr Volek, Ph.D.
		jednatel společnosti
	   Evaluation Advisory CE s.r.o.




                                                                                          ........................................................
		Mgr. Miloš Blaškovan, M.A.
		jednatel společnosti
                     Evaluation Advisory CE s.r.o.
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