
Sociologický ústavAV čR, v.v.ĺ'

SMLOUVA O ZPRACO vÁruĺ łoMETER DAT
st121t2018

podle $ 1746 odst. 2 zákona č,. 8912012 Sb., občanského zákonÍku, v platném zněnÍ (dále jen

,,oběanský zákoník"), mezi smluvními stranami

článek l.
sMLUVNí STRANY

Název: Sociotogický ústav AV čR, v. v. i.
Sídlo: Jilská 361/1,'ĺ10 00 Praha 1

JednajícÍ: RNDr. Tomáš Kostelecký, CSc., ředitel
lČ: 68378025
DlČ: cz68378025
(Dále jen objednatel / Správce)

Název: MEDIAN' s.r.o.
Adresa: NárodnÍch hrdinů 73, 190 12Praha 9 - DolnÍ PoÖernice
lČ: 48587001
DlČ: Cz48587001
Bankovníspojení: KomerčnÍ banka
č' Úětu: 
zastoupený: Mgr. Přemyslem Čechem, jednatelem
Spoleěnost zapsána v obchodnÍm rejstřĺku vedeném u Městského soudu v Praze, oddÍl C, vloŽka č.
17975
(Dále jen Zhotovitel / Zpracovatel)

uzavřely nÍŽe uvedeného dne, měsÍce a roku tuto

smlouvu o zpracování adMeteľ dat

Preambule

Tato smlouva je uzavlrána mezi Zhotovitelem, který má dlouholeté zkušenosti s projekty v oblasti
výzkumu trhu, médií a veřejného mÍněnÍ, disponuje technologií adMeter (mobilní aplikacĺ instalovanou v

mobilnÍch telefonech), disponuje dostatečným personálnÍm a technickým vybavenÍm a je oprávněn na
základě platných Živnostenských a jiných oprávněnÍ vykonávat činnosti v oblasti informačnÍch technologiĺ
a zpracovánÍ dat, a objednatelem, který má zĄem vyuŽÍt při své činnosti sluŽby poskytované
Zhotovitelem.

Čtánek ll.
pŘeonĺĚr sMLoUVY

Předmětem smlouvy je poskytnutÍ nÍŽe uvedených sluŽeb- Zhotovitelem objednateli v rámci
projektu ,,Sociální znevýhodnění na peľiferním venkově v Cesku a ve východním Německu:
struktury přĺleŽitostí a individuální strategie ve srovnávacĺ perspektivě".

(a) Úprava měřĺcÍ aplikace adMeter pro sběr lokalizačnÍch údajŮ dle zadánÍ
Objednatele;

Stránka 1 z í0

2.1



Sociotogický ústav AV ČR, v.v.i'

(b) Měření a reporting na minipanelu objednatele - kontinuálnÍ měřenítypu adMeter;
(c) Metodická, personální a technická podpora správy panelu adMeter objednatele;
(d) ZpracovánÍdat (čištění, váŽenÍ, kalibrace dat) z měření minipanelu objednatele;
(e) Podpora importu dat do analytického plánovacÍho softwaru objednatele,
(0 Analýza a reporting nadstavbových výzkumných pro1ektů nad daty adMeter;

Detailní popis poskytovaných sluŽeb je uveden v PřÍloze č. 1 této smlouvy (dále jen ,,Služby")

clánek ll!.

PRÁVA A PoVlNNosTl SMLUVNĺGH STRAN

3.1 Zhotovitelje povinen poskytovat SluŽby s odbornou péčÍ, řádně a včas, jednat poctivě, svědomitě a
v souladu s právnÍmi předpisy, a při poskytování SluŽeb postupovat tak, aby nebyly poŠkozeny
ząmy objednatele, ani jeho dobré jméno. Za Škodu způsobenou poruŠenĺm předpisů odpovídá
podle právnÍch předpisŮ platných při vznĺku škody.

3.2 Za rjčelem poskytnutÍ Slużeb předá objednatel Zhotoviteli potřebné údaje, dokumenty a listiny, a
bude informovat Zhotovitele o skutečnostech a rozhodnutÍch, které mají nebo mohou mÍt dopad na
SluŽby; objednatel zajistÍv uvedeném smyslu součinnost svých zaměstnanců Či spolupracovnĺků.

3.3 objednatel předá Zhotoviteli rovněŽ osobnÍ údaje svých respondentů v rozsahu:jméno/ kontaktní
telefon/ GPs, Wlfi, BTS data. o předání osobnÍch Údajů Zhotoviteli a zpracovánÍ osobnÍch Údajů
Zhotovitelem je objednatel povinen respondenty informovat a vyŽádat si k těmto účelům jejich

souhlas. Pro zpracovánĺ osobnÍch údajů respondentů platÍ ujednánÍčl.Vlll. této smlouvy.

3'4 Zhotovitel je oprávněn respondenty osobně kontaktovat, a to zejména z důvodů zaznamenaných
technických problémů a v rámci dvou pravidelných kontaktů v průběhu měřenÍ. o této skutečnosti
je objednätel povinen své respondenty informovat.

ctánek lV.

cłs n MĺsTo PLNĚNĺ

4.1 SluŽby dle této smlouvy budou poskytnuty ve dvou fázÍch, a to:

(a) technická přÍprava aplikace do 31J22018
(b) měřenÍ na respondentech návazně do 31 .12.2019 _ vŽdy 2-3 týdny jeden respondent.

4.2 Mĺstem plněníje sÍdlo objednatele a sÍdlo Zhotovitele.

5.1

5.2

5.3

Cláneł V.

oDMĚNA A PLATEBIĺĺ pooĺtĺíľrv
Za poskytnuté Slużby se objednatel zavazuje zaplatit Zhotoviteli odměnu v následujícívýŠi: 70 000

Kč 
'bez 

DPH za techńlcre úpravy aplikace adMeter a 2 400 Kč bez DPH za kaŽdého naměřeného

člena minipanelu objednatele, za kterého byla řádně reportována data. K odměně bude připočtena

daň z přidané hodnoty ve výši platné ke dni vystavenĺ daňového dokladu.

Celková cena plněnÍ za poskytnuté sluŽby činÍ nejvýše 142000 KČ bez DPH a nejméně 106000
Kč bez DPH.

Sjednaná odměna je konečná a zahrnuje všechny náklady Zhotovitele nezbytné k poskytnutí

Slużeb.

objednatel uhradĺodměnu ve 2 splátkách takto:

(a) 70 ooo 116 + DPH na základě dÍlčÍ faktury Zhotovitele vystavené bezprostředně po

podpisu této smlouvy, nejpozdějike dni 31.12.2018;
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(b) ZbývĄícl část odměny na základě koneěné faktury Zhotovitele vystavené bezprostředně
po skončenÍ druhé fáze poskytovánÍ SluŽeb a po řádném předánĺ zpracovaných dat na
základě předávacĺho protokolu nejpozději ke dni 31.12.2019.

5.5 Faktury musÍ obsahovat veŠkeré náleŽitosti platného daňového dokladu dle přÍslušných právnÍch
předpisů a musĺ být řádně doruČeny objednateli. Splatnost faktur musÍ být alespoň 21 dnŮ od
doručenÍ objednateli'

5.6 V přÍpadě prodlenÍ s úhradou faktury je objednatel povinen uhradit zákonný Úrok z prodlenĺ.

6.1

čtánek Vt.

oDPoVĚDNÉ osoBY A KoMUNlKAcE SMLUVNíGH STRAN

Ke koordĺnaci činnostÍ při poskytovánÍ SluŽeb jsou oprávněny tyto odpovědné osoby smluvních
stran:

Za Zhotovitele:

6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

Za Objednatele:

Smluvnĺ strany sjednávají, Že komunikace mezi odpovědnými osobami, která dle této smlouvy
nebo dle přĺsluŠných právnÍch předpisů vyŽaduje pÍsemnou formu, můŽe být učiněna i v
elektronické formě, a to doručenÍm e_mailu do schránky přÍsluŠné odpovědné osoby, která přijetí

zprávy potvrdÍ. Pokud potvrzenÍ doručenÍ e_mailu ze strany adresáta neproběhne do 3. dne od

odeslání, můŽe být zpráva zaslána pÍsemnou formou.

SmluvnÍ strany sjednávají, Že odeslaná e-mailová zpráva je doruČena na základě potvrzenÍ

adresáta' PÍsemná zásilka je doručena 3. dnem (slovy ,,třetÍm dnem'') po odeslánÍ, není-li převzata

adresátem dřÍve.

cláner Vl!.

AUToRSKÉ e pnÜnĺYsLovÉ PRÁVo
Autorské dÍlo vytvořené zhotovitelem při plněnÍ svých povinnostÍ podle této smlouvy je dÍlo

vytvořené zhotovitelem na objednávku ve smyslu S 61 autorského zákona pro objednatele.

Zhotovitel k uŽitÍ autorského dĺIa objednateli poskytuje výhradnÍ, bezÚplatnou, časově a územně
neomezenou licenci s právem objednatele neomezeně poskytovat podlicence dalŠÍm osobám'
V přÍpadě, Že k autorskému dÍlu nebo jeho části zhotovitel nemá majetková práva ani právo
poskytnout licenci podle věty prvnÍ, je povinen zajistit udělenÍ této licence objednateli u oprávněné
bsooý, a to zejm. tÍm, Že objednateli předá pÍsemný návrh licenčnÍ smlouvy podepsaný

opráúněnou osobou, poskytujÍcĺobjednateli lĺcenci s vlastnostmi podle věty prvnÍ. Pokud majetková
piava x autorskému dÍlu zi'ská výhradně objednatel a souÖasně vznikne-li autorovi právo na
přiměřenou dodatečnou odměnu vůči zhotoviteli, objednatel ji zhotoviteli poskytne.

Pokud při plněnĺ dĺla zhotovitel svými zaměstnanci nebo podzhotoviteli vytvořÍ poznatek Či postup

(dále jén ,,výsledek"), ktený je schopen právnÍ ochrany jako předmět průmyslového vlastnictvÍ
(ze;m.' vynález ne6o uźitńý vzor), zhotovitel se zavazuje tuto skutečnost objednateli

oeź zoytebného odkladu oznámit vč. ridajů o původci výsledku (původcÍch vč. velikosti duŠevnĺho
podÍlu, který má kaŽdý z nich) a souěasňě mu předloŽit návrh smlouvy, jÍŽ toto právo objednateli

bezplatně pľeveoe. óo3eonaiel je oprávněn zhotovitele nejpozději do dvou měsÍců písemně

vyrozumět o přijetÍ náúrhu smtouvy. o tom, Že došlo k uzavření smlouvy o převodu práva,

zhotovitel vyrozum Í ptllvodce.
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7.4 V přÍpadě, Že k výsledku nebo jeho části zhotovitel nemá majetková práva, je povinen bezplatné
nabytÍ těchto práv objednatelĺ zajistit, a to tím, Že objednateli předá pĺsemný návrh smlouvy
podepsaný majitelem práv, převádějÍcÍ tato práva objednateli.

7.5 Pokud majetková práva k výsledku zÍská objednatel, jsou-li tato práva výhradnÍ a současně
vznikne_li původci právo na přiměřenou dodatečnou odměnu vůči zhotoviteli, objednatel
jizhotoviteli plně nahradÍ v prokázané výŠi. Zhotovitel vŠak nenĺ oprávněn odměnu původci přiznat
bez předem daného pÍsemného souhlasu objednatele.

7.6 V přÍpadě, Že se na dosaŽenÍ výsledku spolupodílÍ téŽ zaměstnanec objednatele, postupuje
se podle tohoto článku obdobně.

Glánek V!!!.
oGHRANA lNFoRMAcĺ A zPRAcoVÁNí osoBNĺcH Úołĺťl

8.1 Zhotovitel je povinen zacházet s informacemi, které mu objednatel poskytl v průběhu plnění

smlouvy, jako s důvěrnými' s výjimkou informacÍ oprávněně zveřejněných a s výjimkami dále

uvedenými'

8.2 Předmět plněnÍ podléhá Úpravě ochrany osobnÍch ridajů (GDPR). Zhotovitel je povinen při

prováděnÍ činnostĺ podle této smlouvy dodrŽet veškeré povinnosti vyplývajÍcí z právnÍch předpisů.

Kdykoliv po dobu Účinnosti smlouvy je Zhotovitel povinen prokázat objednateli plněnÍ podmÍnek

ochrany osobnĺch údajů, přÍpadně na doporučenÍ objednatele přijmout dalšÍ opatřenÍ.

8'3 V souladu s nařÍzenÍm Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o

ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracovánĺm osobnĺch údajů a o volném pohybu těchto

údajů a o zrušenĺ směrnice 95/46/Es (obecné nařÍzenÍ o ochraně osobnÍch Údajů) (dále jen

,,NařÍzenÍ EU"), přistupujÍ objednatel a Zhotovitel k vymezení vzájemných práv a povinnostÍ při

zpracovánÍ osobnÍch Údajů, k němuŽ docházÍ v důsledku plněnÍ předmětu díla ujednaného ve

smlouvě.

8.4 PlněnÍ předmětu smlouvy o dÍlo, vyŽaduje, aby Zhotovitel prováděl zpracovánĺ osobnÍch Údajů'

jejichŽ subjekty jsou respondenti. Neboť úěely a prostředky zpracovánÍ těchto osobnĺch Údajů

určuje pro Zhotovitele objednatel, stanovuje se objednatel jako Správce osobních Údajů a

Zhotoviteljako Zpracovatel osobnÍch údajů, jejichŽ subjekty jsou respondenti.

8.5 Předmětem tohoto ustanovenÍ je vymezenÍ pravidel a podmÍnek zpracovánĺ osobnÍch Údajů

Zpracovatelem pro Správce tak, aby byla zajištěna ochrana osobnÍch Údajů.

čÁsľ (A) _ sPEclFlcKÉ PoDMĺNKY zPRAcoVÁNĺosoBNícH ÚDAJÜ

8.6 osobnÍ Údaje jsou pro Správce zpracovávány Zpracovatelem tak, aby byly splněny povinnosti

Zpracovatele dle této smlouvy.

8.7 Strany se dohodly, Že přizpracovánÍosobnÍch Údajů jsou stanovena tato pravidla a podmÍnky:

(a) předmět zpracovánÍ- osobní údaje respondentů objednatele

(b) doba trvánÍ zpracovánÍ _ Zpracovatel je na základě této smlouvy oprávněn zpracovávat
osobnĺ údaje respondentů po dobu trvánÍ Účelu zpracovánÍ, nÍŽe vymezeného.

(c) povaha a účel zpracovánÍ - rlčelem zpracovánÍ osobnÍch údajů je plněnÍ předmětu smlouvy o

zpracovánÍ adMeter dat.

(d) typ osobnÍch údajů: osobní Údaje (méno, telefonnÍčÍslo, GPS, Wlfi, BTS data).

(e) kategorie subjektů údajů - třetÍ osoby bez vztahu ke Správci - respondenti objednatele'
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čÁsľ (B) ogecNÁ PRAVIDLA zpnncovÁľí ososNícH Úoł.lt] - zpt]lsoay
zpRecovÁľĺĺ osoeNícn ÚołuÜ

8.8 Zpracovatel zpracovává osobnÍ údaje pouze na základě doloŽených pokynů Spľávce, VČetně
předánÍ osobnÍch údajů do třetÍ země nebo mezinárodnÍ organizaci, pokud mu toto zpracováni )iŽ
neukládajÍ právnÍ předpisy, které se na Zpracovatele vztahujÍ; v takovém přĺpadě Zpracovatel
Správce informuje o takovém právnÍm poŽadavku před zpracovánÍm, ledaŽe by právnÍ předpisy
toto informovánI zakazovaly z důleŽitých důvodů veřejného zájmu. Zpracovatel zohledňuje povahu
zpracovánÍ.

8'9 NeudělÍ-li Správce jiný pokyn, je Zpracovatel povinen zpracovávat osobnÍ údaje pouze zpŮsobem
uvedeným v této smlouvě'

8.10 Správce se zavazuje předávat Zpracovateli pouze osobnĺ údaje nezbytné ke splněnĺ smlouvy.
Předá-li Správce Zpracovateli i jiné osobnĺ údaje, které nejsou vzhledem k předmětu smlouvy pro
plnění Zpracovatele nezbytné, Zpracovatel o této skuteěnosti Správce neprodleně vyrozumí a tyto
jiné osobnÍ údaje Správci vrátí. Zpracovatel rení oprávněn tyto jiné osobní údaje jakkoli
zpracovávat.

8.1 1 Zpracovatel v souladu s rozhodnutĺm Správce vŠechny osobní údaje bud' vymaŽe či jinak technicky
odstranĺ, nebo je vrátÍ Správci po ukončenÍ poskytovánÍ sluŽeb spojených se zpracováním
osobních údajů, a vymaże existujÍcÍ kopie, pokud právnĺ předpisy nepoŽadujÍ uloŽenÍ daných
osobnĺch údajů.

PRAVIDLA PRo osoBY PoDĺLEJÍcĺse NA zPRAcoVÁNĺ

B'12 Jakákoliv osoba, která jedná z pověřenÍ Zpracovatele a má přĺstup k osobnĺm údajům, můŽe tyto
osobnĺ Údaje zpracovávat pouze na pokyn Správce, ledaŽe jÍ jejich zpracovánÍ ukládajÍ právnÍ
předpisy. Zpracovatel přijme opatřenÍ pro zajištění toho poŽadavku.

8.13 Zpracovatel a Správce zajistÍ, aby se osoby oprávněné zpracovávat osobnÍ udaje zavázaly k

mlčenlivosti nebo aby se na ně vztahovala zákonná povinnost mlčenlivosti.

zÁRUKY o TEcHNlcKÉM A oRGANlzAcNíľrĺ złsezPEČENíocHRANY osoBNĺcH ÚołĺÜ
B.14 S přihlédnutÍm ke stavu techniky, nákladům na provedenÍ, povaze, rozsahu, kontextu a účelům

zpracovánÍ osobnÍch údajů i k různě pravděpodobným a rŮzně závaŽným rizikům pro práva a
svobody fyzických osob provede Zpracovatel vhocná technická a organizaění opatřenÍ, aby zajistil
úroveň zabezpečenÍ odpovÍdající danému riziku, dle povahy včetně:

(a) pseudonymizace a šifrovánÍ osobních ĺjdajů;

(b) schopnosti zajistit neustálou dŮvěrnost, integritu, dostupnost a odolnost systémů a sluŽeb
zpracovánÍ osobnÍch údajů;

(c) schopnosti obnovit dostupnost osobnÍch Údajů a přÍstup k nim včas v přÍpadě fyzických či

technických incidentů, a

(d) procesu pravidelného testovánÍ, posuzování a hodnocení rjčinnosti zavedených technických a
organizačnÍch opatřenÍ pro zajištěnÍ bezpečnostizpracovánÍosobnÍch údajů.

8.15 Zpracovatel zohlednÍ rizika, která představuje zpracovánÍ osobnÍch údajů, zejména náhodné nebo
pŕotiprávnÍ zničenÍ, ztráty, pozměňovánÍ, neoprávněné zpřĺstupněnÍ předávaných, uloŽených nebo
jinak zpracovávaných osobnÍch údajů, nebo neop'ávněný přÍstup k nim'

8.16 Zpracovatel, a jeho přÍpadný zástupce vede záznamy o vŠech kategoriÍch činnostÍ zpracovánÍ

osobnÍch údajů prováděných pro Správce, jeŽ obsahujÍ:

(a) jméno a kontaktnÍ údaje Zpracovatele nebo dalšÍch zpracovatelů a Správce, a přĺpadného

żástupce Zpracovatele a pověřence pro ochranu osobních údajů;

(b) kategorie zpracovánÍosobnÍch Údajů prováděného pro Správce;

(c) łnformace o přÍpadném předánÍ osobnÍch údajů do třetí země nebo mezinárodnÍ organizaci,

včetně identifikace této třetí země či mezinárodnÍ organizace, a přĺp. doloŽení vhodných

záruki
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(d) je-li to moŽné i základnĺ popĺs technických a organizačnÍch bezpečnostnÍch opatřenÍ'

B.17 Záznamy se vyhotovujÍ pÍsemně, v to počítaje i elektronickou formu. Povinnosti k záznamům nemá
Zpracovatel zaměstnávající méně než250 osob, ledaŽe zpracovánÍosobnÍch Údajů, které provádĺ,
pravděpodobně představuje riziko pro práva a svobody subjektů Údajů, zpracovánÍ nenĺ
příleŽitostné, nebo zahrnuje zpracovánÍ zvláštnÍch kategoriÍ údajů nebo osobnÍch Údajů týkajĺcÍch
se rozsudků v trestnÍch věcech a trestných činů uvedených.

8.18 Zpracovatel zajistí náleŽitou personálnÍ, průmyslovou a administrativnÍ bezpečnost
zpracovávaných osobnÍch ridajů a bezpečnost informačnÍch nebo komunikačnÍch systémů.
Zejména zajistĺ, aby objekty, ve kterých se nacházÍ zpracovávané osobnĺ údaje' byly opatřeny
od pov Ídaj ÍcÍm elektron ický m zabezpečen Ím.

8.19 Zpracovatel chránÍ údaje před přÍstupem nepovolaných osob zamezením přĺstupu neoprávněných
osob do jeho pľostor, jakoŽ ináleŽitou ochranou software i hardware.

B.20 Zpracovateldále:

(a) zajistÍ, aby systémy pro zpracovánÍosobnÍch Údajů pouŽÍvaly pouze oprávněné osoby,

(b) zajistí, aby fyzické osoby oprávněné k pouŽÍvánÍ systémů pro zpracovánÍosobnĺch údajů měly
přÍstup pouze k osobnÍm Údajům odpovídajÍcÍm oprávněnĺ těchto osob' a to na základě
zvláŠtnÍch uŽivatelských oprávněnÍ zřIzených výlučně pro tyto osoby,

(c) pořizuje elektronické záznamy, které umoŽní urÖit a ověřit, kdy, kým a z jakého důvodu byly
osobn Í údaje zaznamen án y nebo j i na k zpracová ny,

(d) zabránl neoprávněnému přístupu k datovým nosičům, a

(e) nenÍoprávněn ukládat osobnÍ Údaje na veřejná ÚloŽiště.

SOUCIN NOST ZPRACOVATELE

B.21 Zpracovatel a Správce si navzájem poskytujÍ součinnost prostřednictvÍm vhodných technických a
organizačnÍch opatření, pokud je to moŽné, pro splněnÍ Správcovy povinnosti reagovat na Žádosti
o výkon práv subjektu Údajů' Správce se zavazuje Zpracovatele bez zbytečného odkladu
informovat o všech Žádostech subjektů údajů, kteným Správce vyhovÍ a které majÍ vliv na
zpracovánÍ osobnĺch údajů Zpracovatelem dle této Smlouvy.

8.22 Zpracovatel poskytuje Správci souěinnost při zajišt'ovánÍ souladu s povinnostmi k zabezpečenĺ
osobnÍch údajů, a to při zohledněnÍ povahy zpracovánÍ a informací, jeŽ má Zpracovatel k dispozici'

8.2g Zpracovatel poskytne Správci veŠkeré informace potřebné k doloŽenĺ toho, Že byly splněny
povinnosti, a umożnĺ audity, včetně inspekcÍ, prováděné Správcem nebo jiným auditorem, kterého
Správce pověřil, a k těmto auditům přispěje.

8.24 SmluvnÍ strany si ujednaly, Že bude_li Správce po Zpracovateli vyŽadovat, aby přijal organizaČnÍ
a/nebo technická opatření, která nejsou vzhledem k povaze' rozsahu, kontextu a Úěelu zpracování
osobnÍch údajů, nákladům na realizaci a rĺzikům pro práva a svobody subjektů údajů nezbytná' je

Správce povínen uhradit veŠkeré náklady na realizaci poŽadovaných organizačnÍch a/nebo
tech n ickýóh opatřen Ích.

8.25 Zpracovatel informuje neprodleně Správce v přÍpadě, Že podle jeho názoru určitý pokyn Správce
poruŠuje právnÍ předpisy týkajÍcÍ se ochrany osobnÍch údajť'.

8.26 Zpracovatel neprodleně informuje Správce v případě jakýchkoliv potÍŽí při plnění povinností v

oiá'ce ochraný osobnÍch údajťi a o všech okolnostech týkajÍcÍch se poruŠenÍ povinnostÍ při

zpracovánÍ a oóhraně osobních Údajů. V takovém přÍpadě Zpracovatel přijme v. nejkratŠÍm moŽném

termÍnu veŠkerá nezbytná opatření k zajiŠtěnĺ ochrany osobnÍch údajů a následně postupuje v

souladu s pokyny Správce, budou-li mu sděleny'

B.27 Zpracovatel poskytne Správci na jeho vyžádánt důkazy o přijatých a provedených technických a

oiganizačnÍch opatřenÍch k zajištěnÍ ochrany osobních Údajů.

B.28 V přÍpadě, Že v souvislosti se zpracovánÍm osobnÍch údajů Zpracovatelem bude zahájeno řÍzeníze
stŕany orgánu, Zpracovatel poskytne Správci v těchto řÍzeních veškerou potřebnou soutinnost.
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8.29 Zpracovatel pravidelně prověřuje funkčnost a dostatečnost svých systémů vnitřnÍ kontroly a řIzeni
rizik včetně řÍzenl rizika výskytu mimořádných událostí, které by mohly mít významný negativnÍ vliv
na řádný výkon zpracovánĺ osobních údajů'

8.32

B.33 Zpracovatel musÍ mÍt implementovány politiky zabezpečenĺ pro přĺstup k operaČnímu systému,
databázÍm a aplikacÍm, kde docházÍ ke zpracovánĺosobnÍch údajů Správce.

B.34 Zpracovatel zajistí, Že k systémům, na kterých je provozována aplikace Správce, mohou mÍt
přÍstup jen ověřenÍ a oprávněnÍ uŽivatelé' Zpracovatel zajistÍ, Že přÍstup do aplikace Správce můŽe
být poskytnut jen uŽivatelům, kteří tento přístup majÍ ze strany Správce schválený. Správce můże
poŽadovat seznam osob, které mají přÍstup, věetně jejich oprávněnÍ.

8.35 V přÍpadě výkonu dohledu správního orgánu nad Správcem Zpracovatel zpřÍstupnÍ a poskytne
Správci veškeré informace o zpracovánĺ osobnĺch údajů a umoŽnÍ tak správnímu orgánu
vykonávat dohled nad Správcem, i pokud je sĺdlo Zpracovatele nebo dalšÍ mÍsto nebo místa
výkonu zpracováníosobnĺch Údajů v zahraničí.

8.30

8.31

8.36

8.37

8.38

Správce má právo pravidelně ověřovat u Zpracovatele soulad s interními politikami Správce.

Správce má právo na zÍskánÍ informacÍ o bezpečnostnÍch politikách/normách a architektuře
aplikace od Zpracovatele a moŽnost provedenÍ externího auditu, avŠak jen ve vztahu k plněnÍ dĺe
smlouvy. o všech skuteČnostech, o nichŽ se v této souvislosti Správce dozvĺ, je povinen
zachovávat mlčenlivost, vyjma plněnÍjeho právnÍ povinnostivyplývajÍcĺz právních předpisů.

Správce je oprávněn kontrolovat dodrŽovánĺ plnění povinnostÍ u Zpracovatele, resp. na jiném
mÍstě, kde docházÍ ke zpracovánÍ osobnÍch údajů. Zpracovatel za tĺmto Účelem zajistÍ osobám,
které budou k provedenÍ kontroly Správcem pověřeni, přĺstup ke všem relevantnĺm informacÍm a
na příslušná mÍsta a k hodnocení oprávněnosti zpracovánÍ osobnÍch údajů. Správce má právo po
předchozÍm ohlášenÍ Zpracovateli provádět prověření sÍtě Zpracovatele nenarušujÍcí jejÍ provoz
(základní sledování portů...)' Rozsah kontroly a prověřenĺ sÍtě musí být adekvátnĺ k míře rizika,
které ve vztahu k ochraně osobnĺch údajů v daném přÍpadě reálně hrozí. Nad tento rozsah je
Zpracovatel oprávněn kontrolu a prověřenÍ sÍtě odmítnout' DůkladnějšÍ prověřenÍ sítě a fyzickou
kontrolu sítě Zpracovatele má Správce právo provádět na mÍstě po oznámenÍ zaslaném alespoň s
předstihem 3 dnů. Správce je povinen zajistit, aby vŠechny osoby podÍlejÍcÍ se na kontrole
Zpracovatele dle tohoto ělánku Smlouvy byly vázány mlčenlivostÍ o vŠech informacĺch a
skutečnostech, o kteqých se v souvislosti s kontrolou Zpracovatele dozvÍ.

cÁsľ (c) _ oDPoVĚDNosT ZPRAcoVATELE A DIJsLEDKY PoRUšENĺ PoVlNNosTI PŘl
ZPRAVoVÁNí osoBNícH ÚDAJI]

Pokud Zpracovatel porušĺtuto smlouvu tĺm, Že určÍ účely a prostředky zpracovánÍ osobních údajů,
povaŽuje se ve vztahu k takovému zpracovánÍza Správce se všemiz toho vyplývajícÍmidůsledky.

Pokud bude Správci v souvislosti s prokazatelným poruŠenÍm povinnosti výhradně ze strany
Zpracovatele spojené s nakládánÍm s osobnÍmi Údaji uloŽena povinnost zaplatit pokutu nebo
nahradit Škodu či poskytnout peněŽité zadostiučiněnÍ, Zpracovatel poskytne Správci odŠkodněnÍ v
plné výŠi uloŽené pokuty nebo uloŽené náhrady škody či peněŽitého zadostiučiněnt. Bude-li
Správci uloŽena povinnost zaplatit pokutu nebo nahradit Škodu ěi poskytnout peněŽité

zadostiuěiněnív souvislosti s porušenÍm povinnosti Zpracovatele i Správce, je Zpracovatel povinen

odškodnit Správce pouze v rozsahu poruŠenÍ svých povinností spojených s nakládánÍm s osobními
údaji.

NeplnÍ-li dalšÍ zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany osobnÍch Údajů, odpovÍdá Správci za
plněnÍ povinnostÍ dotčeného dalšÍho zpracovatele i nadále plně prvotnÍZpracovatel'

Glánek tX.

ľÁsleory PoRUŠENĺ snĺlouw j

Je-li smluvnÍ strana v prodlenĺ se splněním své smluvnÍ povinnosti, druhá smluvnÍ strana je

oprávněna ji o to písemně upomenout a poskytnout jÍ přiměřenou lhůtu k dodatečnému splněnÍ

smluvní povinnosti.
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9.2 Upomĺnku podle předchozího odstavce lze spojit s odstoupenÍm od smlouvy, pokud v určené lhůtě
nebude zjednána náprava' odstoupením se ruŠĺ smlouva jako celek.

9.3 Za porušenĺ povinnostĺ převést na objednatele majetková práva k autorskému dĺlu nebo k výsledku
je zhotovitel povinen objednateli zaplatit smluvnÍ pokutu ve výši 100 000 Kč. ZaplacenÍm smluvnÍ
pokuty zajiŠtěná povinnost nezan iká.

9.4 Za porušenĺ povinnosti ochrany informacĺ a ochrany osobnÍch Údajů je porušujĺcÍ smluvnĺ strana
povinna druhé smluvnÍstraně zaplatit smluvnĺ pokutu ve výŠi 100 000 KězakaŽdý zjiŠtěný přÍpad.

9.5 Za poruŠenÍ povinnostĺ zhotovitele ke spolupráci s kontrolními orgány se zavazuje objednateli
zaplatit smluvnÍ pokutu ve výŠi 10 000 Kč'zakaŽdý zjištěný případ.

9'6 Právem na zaplacenĺ smluvnĺ pokuty nenídotÖeno právo na náhradu škody'

Gláneł x.

UKoNcENĺ sĺvll_ouw
Tato smlouva se uzavírá na dobu urěitou do doby poskytnutíveškerých SluŽeb dle smlouvy10.1

10.2 Strany se mohou pĺsemně dohodnout na ukončení této smlouvy. V dohodě musí být upraven
termĺn ukončenÍ smlouvy a náklady Zhotovitele vynaloŽené při poskytovánÍ SluŽeb do doby
ukončenÍ.

č!ánek Xt.

zÁvĚnecNÁ UsTANoVENí
11.1 Tato smlouva je uzavřena a nabývá platnosti dnem jejÍho podpisu oběma smluvnÍmi stranami a

účin nosti d nem zveřejněn í v reg istru smluv' které zajistÍ objednatel.

11.2 Veškeré změny této smlouvy jsou moŽné pouze pÍsemnými dodatky, podepsanými oprávněnými
zástupci obou smluvnÍch stran.

'11.3 Smlouva je vyhotovena ve dvou výtiscÍch, kaŽdý má právnÍ sÍlu originálu akażdá smluvnÍ strana
obdrŽí po jednom výtisku.

11.4 Smluvnĺ strany prohlašujĺ, Že si smlouvu přečetly, sjejÍm obsahem souhlasÍ, coŽ na důkaz
souhlasu stvrzujÍ svým podpisem.

Přílohy:
1. Pod robná specifikace SluŽeb

t 2 -12- 20t8

V Praze dne

Objednatel
RNDr. Tomáš

żńot""iiäi
Mgr. Přemysltech

jednatel
, CSc.

Ústavu AV tR, v. v. i
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Příloha č.í: Smlouvy o zpracování adMeter dat

Podrobná specifikace Služeb

1/ Náplň projektu
- Úprava měřÍcÍ aplikace admeter pro sběr lokalizaěnÍch Údajů_ měřenĺa reporting na cca 25 respondentech v průběhu cca 12 měsÍců - kontinuálnÍ měřenÍtypu

admeter na minĺpanelu respondentťl

PřÍprava aplikace:
- Sběr dat pouze v rozsahu GPs/BTs^/ýiFl/Acc a logy - úprava aplikace odstraněnÍ ostatnÍch

modulů a jejich nezobrazenÍ v manifestu
- VytvořenÍ logovánÍ pro účely reportingu procenta měřenÍ zaden
- UpravenÍgrafickéhorozhranÍ_ Nastavenĺ minimálnĺ hodnoty stavu baterie odečtu GPS na 5%
- NastavenÍ periody snÍmánÍGPS na 30 sec

MěřenÍ na respondentech
- Cca 2'5 respondentů v průběhu projektu - rekrutuje a spravuje Sociologický rlstav AV ČR
- Délka měření/respondent 2-3 týden
- Relevantní náměr: 7 všednÍch dnů 3 víkendové - procento měření za den minimálně 80 o/o.

Kontakty respondentů
- Správa panelu MEDIAN: 2 kontakty obecné během kaŽdého týdne periody měření respondenta /

1 technický při problémech
- AV: případné neměřenÍ, výpadky z důvodu nepřítomnosti respondenta atd.

Reporting:
- Po instalaci dodávána dennídata GPs/BTs^/vlFl/Acc_ Reporting procento měření
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