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SERVISNÍ SMLOUVA NA OPRAVU A ÚDRŽBU SYSTÉMU EZS 
uzavřená dle Zákona č. 89/2012 Sb., občanský Zákoník 

TOREX SECURITY, spol. S r.o. 
Sídlo: Fialko C 
Zastoupený:  jednatelem společnosti 
Registrace: Krajský obchodní soud Ústí nad oddíl , vložka 14189 
Bankovní spojení: 
IČ: 250 395 98 
DIČ; 
tel.: 

(dále jen ,,dodavatel“)

a 
Česká republika - Generální ředitelství cel 
Se sídlem: Budějovická 7, 140 96 Praha 4 
Zastoupená: na základě pověření generálního ředitele GŘC č.j. 964/2016-900000-11 ze dne 

8.1.2016,  vedoucím detašovaného oddělení 134.8 
Hospodářské správy Ústí nad Labem, na adrese Hoření 3540/7A, 400 11 Ústí n.L. 

IČ: 71214011 DIČ; cZ71214O11 
Tel.: e-mail: 
Bankovní Spojení: číslo účtu: 
Datová schránka: 7puaa4c 
Fakturační adresa a adresa pro doručování korespondence: Budějovická 7, 140 96, Praha 4 
(dále jen ,,odběratel“)

l 

Předmět smlouvy 

Předmětem smlouvy je poskytování nepřetržitých servisních služeb a správy elektrické 
zabezpečovací signalizace (dálevjen ,,EZS“), která je umístěna v areálu objektu: Výcyikové zařízení 
služební kynologie Celní správy Ceské republiky, Heřmanice 119, 464 01 Frýdlant V Cechách. 

ll. 

Povinnosti dodavatele 

Servisní pohotovost zaručuje dodavatel 24 hodin denně, včetně Sobot, nedělí a svátků. Dodavatel 
se zavazuje zahájit jednání k řešení servisní o ě poruchy systému do 48 hodin od 
nahlášení závady odběratelem telefonicky (tel:  a e-mailem (  na 
dispečink dodavatele. V případě, že tak neučiní, je sjednána smluvní pokuta 100,- Kč za každý 
den prodlení a dodavatel je povinen tuto částku uhradit odběrateli a nebo ponížit fakturaci za 
opravu v dané výši prodlení. 

Dále se dodavatel zavazuje provádět 1 X ročně prohlídky a revize systému EZS, dle platných norem 
a předpisů, zejména ale ČSN 33 2000-6, ČSN 33 2000-4-41 - eøı.2, ČSN 33 1500 a daıšinh ČSN 
platných pro instalované zařízení a to vždy v měsíci květnu. Vyhotovené písemné Zprávy O revizích 
budou následně předány odběrateli do 30 dnů. 
Písemné výpisy událostí systému, případně popis událostí (poruchy, opravy a jiné nenadálé 
události), budou předány odběrateli na základě vyžádání. 
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Opravy na zařízení EZS bude dodavatel provádět na základě vystavené písemné objednávky 
odběratele, kterému předem sdělí maximální cenu opravy. 

Pro malé servisní zásahy v rámci servisní pohotovosti je předjednán maximální finanční limit pro 
výjezd ve výši plnění do 5.000,- Kč bez DPH. 

lll. 

Cena služeb 

Servisní hodina jednoho technika ........................................ ..340,- Kč bez DPH v zákonné výši 
Doprava za 1 km .......... ................................................ ..9,- Kč bez DPH v zákonné výši 
Roční prohlídka a revize .................................................. ..3.500,- Kč bez DPH v zákonné výši 

IV. 
Platební podmínky 

Platba bude prováděna na základě faktury - daňového dokladu - se splatností 30 dnů ode dne 
vystavení. 

V. 
Platnost smlouvy 

Smlouva nabývá účinnosti 1. 4. 2016 a uzavírá se na dobu neurčitou s tříměsíční výpovědní dobou. 
Právo výpovědi Z vážných důvodů zůstává nedotčeno. 

VI. 
Povinnosti dodavatele 

Dodavatel je dle článku Il. této smlouvy povinen zahájit opravu do 48 hodin od nahlášení poruchy 
odběratelem. V případě, že tak neučiní, je sjednána smluvní pokuta 100,- Kč za každý den prodlení 
a dodavatel je povinen tuto částku uhradit odběrateli anebo ponížit fakturaci za opravu v dané výši 
prodlení. 

Vll. 
Ostatní a Závěrečné ujednání 

Tuto smlouvu lze měnit pouze písemným dodatkem, oboustranně potvrzeným a podepsaným 
oprávněnými zástupci obou stran. 
Pokud není dále uvedeno jinak, ve smlouvě jsou upraveny vztahy Občanským zákoníkem a dalšími 
obecně závaznými právními předpisy. 
Smlouva je vyhotovena ve dvou rovnocenných vyhotoveních, Z nichž každá strana obdrží po jedné. 
Stranám není známa žádná jiná skutečnost, která by bránila uzavření této smlouvy. 
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