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Podminky ochrany osobnich udaju

Smluvni strany

Poskytovatel:
Core Trade s.r.o.

se sidlem: Celni 444/10, 748 01 Hlucin

IC: 27794954, DIC: CZ27794954

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé oddil. C, viozka 29893
Bankovni spojeni: 2643249001/5500, Raiffeisenbank, a.s.

Zastoupen: Michal Jacanin, jednatel

Email: michal@jacanin.cz

(déle jen ,,poskytovatel®)

a

Uzivatel:

Détské centrum Ctyrlistek, pfispévkovd organizace

se sidlem: Nakladni 147/29, Opava — Pfedmésti, 746 01

IC: 68177992, DIC: CZ68177992

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé oddil. 852 Pr
Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., €.U. 19-669390207/0100

Zastoupen: Mgr. Marie Cernocka, feditel(ka)

Email: info@dcctyrlistek.cz

Email pro elektronickou fakturaci: info@dcctyrlistek.cz

(déle jen ,,uzivatel)

1.  Ochrana osobnich udajia

Poskytovatel je spravcem osobnich udaji uzivateld podle ¢l. 4 bod 7) nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto tdajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju) (dale jen: “GDPR”). Poskytovatel se zavazuje zpracovavat osobni udaje v souladu s
pravnimi ptedpisy, zejm. GDPR.

Osobnimi udaji jsou veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobg;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pfimo ¢i nepfimo identifikovat,
zejména odkazem na ur€ity identifikator, napiiklad jméno, identifikacni ¢islo, loka¢ni udaje, sitovy
identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvka fyzické, fyziologické, genetické, psychické,
ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

Uelem zpracovani osobnich wdaji je dale zasilani obchodnich sdéleni a &inéni dalsich
marketingovych aktivit. Zdkonnym divodem pro zpracovani osobnich idajti je plnéni smlouvy dle
¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, plnéni pravni povinnosti spravce dle ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR a
opravnény zdjem Poskytovatele dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Opravnénym zajmem Poskytovatele
je zpracovani osobnich udajii pro t¢ely pfimého marketingu.

Poskytovatel pro plnéni licenéni smlouvy pouziva sluzeb subdodavateld, zejména poskytovatele
mailingovych sluzeb (osobni tudaje jsou ukladdny v 3. zemich) a poskytovatele webhostingu.
Subdodavatelé jsou provétfeni z hlediska bezpecného zpracovani osobnich udaji. Poskytovatel a
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subdodavatel webhostingu uzavieli smlouvu o zpracovani osobnich udaji, dle které subdodavatel
odpovida za fadné zabezpeceni fyzického, hardwarového i softwarového perimetru, a tedy nese vuci
uzivateli pfimou odpovédnost za jakykoli tnik ¢i naruseni osobnich udajt.

Poskytovatel ukladd osobni tdaje uZzivatele po dobu nezbytnou k vykonu prdv a povinnosti
vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi poskytovatelem a uzivatelem a uplatiiovani naroki z téchto
smluvnich vztahti (po dobu 15 let od ukonceni smluvniho vztahu). Po jejim uplynuti budou udaje
vymazany.

Uzivatel mé pravo pozadovat od poskytovatele pfistup ke svym osobnim udajim dle ¢l. 15 GDPR,
opravu osobnich udaju dle ¢1. 16 GDPR, poptipad¢ omezeni zpracovani dle ¢l. 18 GDPR. Uzivatel
ma pravo na vymaz osobnich udaji dle ¢l. 17 odst. 1 pism. a), a ¢) az f) GDPR. Déle méa uzivatel
pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR a pravo na ptrenositelnost udaji dle ¢l. 20
GDPR.

Uzivatel ma pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tidaji v ptipadé, Ze se domniva, Ze
bylo poruseno jeho pravo na ochranu osobnich tdajt.

Uzivatel nemd povinnost osobni udaje poskytnout. Poskytnuti osobnich udaji je vSak nutnym
pozadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy a bez poskytnuti osobnich tidajii neni mozné smlouvu
uzaviit ¢i ji ze strany poskytovatele plnit.

Ze strany Poskytovatele nedochdzi k automatickému individudlnimu rozhodovani ve smyslu ¢. 22
GDPR.

2.  Prava a povinnosti mezi spravcem a zpracovatelem (zpracovatelska smlouva)

Poskytovatel je ve vztahu k osobnim udajim klienth uZzivatelti zpracovatelem dle ¢l. 28 GDPR.
Uzivatel je spravcem téchto udaji.
Tyto podminky upravuji vzajemnd prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich udajii, ke kterym
Poskytovatel ziskal pfistup v ramci plnéni smlouvy o projektu uzaviené podpisem.
Poskytovatel se zavazuje pro Uzivatele zpracovavat osobni udaje v rozsahu a za ucelem
stanovenymi v ¢l. 2.4 - 2.7 téchto podminek. Prostfedky zpracovani budou automatizované.
Poskytovatel bude v rdmci zpracovani osobni udaje shromazd’ovat, ukladat na nosi¢e informaci,
uchovavat, blokovat a likvidovat. Poskytovatel neni oprdvnén osobni tidaje zpracovavat v rozporu
nebo nad ramec stanoveny témito podminkami.
Poskytovatel se zavazuje pro uzivatele zpracovavat osobni udaje v tomto rozsahu:

2.4.1.  bézné osobni udaje,

2.4.2.  zvlastni kategorie tidaji podle ¢l. 9 GDPR, které Uzivatel ziskal v souvislosti s vlastni

obchodni ¢innosti.

Poskytovatel se zavazuje pro uzivatele zpracovavat osobni udaje za ti€elem poskytovani cloudové
aplikace Chytra organizace formou licen¢ni smlouvy.
Osobni udaje je mozné zpracovavat pouze na pracoviStich Poskytovatele nebo jeho subdodavatelt
podle ¢l. 2.8 téchto podminek, a to na uzemi Evropské unie.
Poskytovatel se zavazuje pro Uzivatele zpracovavat osobni udaje klienti Uzivatele, to v8e po dobu
nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Poskytovatelem a
Uzivatelem a z uplathovani narokt z téchto smluvnich vztahti (po dobu 15 let od ukonceni
smluvniho vztahu).
Uzivatel udéluje povoleni se zapojenim subdodavatele jakozto dalSiho zpracovatele podle ¢l. 28
odst. 2 GDPR, kterym je poskytovatel webové aplikace Chytra organizace. Uzivatel dale ud¢luje
Poskytovateli obecné povoleni zapojit do zpracovani dal§itho zpracovatele osobnich udajd,
Poskytovatel vS8ak musi uzivatele pisemné informovat o vSech zamys$lenych zménéch tykajicich se
pfijeti dalSich zpracovatelii nebo jejich nahrazeni a poskytnout uzivateli moznost vyslovit vii¢i t€émto



zméndm namitky. Poskytovatel musi ulozit svym subdodavatelim v postaveni zpracovatele
osobnich 1daji stejné povinnosti na ochranu osobnich udajti, jak jsou stanoveny v téchto
podminkach.

2.9.  Poskytovatel se zavazuje, ze zpracovavani osobnich udajii bude zabezpeceno zejména nasledujicim
zpusobem:

2.9.1.  Osobni udaje jsou zpracovavany v souladu s pravnimi pfedpisy a na zaklad€é pokynii
Uzivatele, tj. pro vykon vesSkerych cinnosti potfebnych pro poskytovani cloudové
aplikace Chytréa organizace formou licen¢ni smlouvy.

2.9.2.  Poskytovatel se zavazuje, ze technicky a organizané zabezpeci ochranu zpracovavanych
osobnich udajt tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k
udajiim, k jejich zmeéné¢, zniCeni ¢i ztraté, neopravnénym pienosiim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti a aby byly persondlné¢ a
organizacné€ nepietrzit¢ po dobu zpracovavani udajii zabezpeCeny veSkeré povinnosti
zpracovatele osobnich tdaju, vyplyvajici z pravnich ptedpisi.

2.9.3.  Pfijata technicka a organizacni opatieni odpovidaji mife rizika. Poskytovatel pomoci nich
zajistuje neustalou diveérnost, integritu, dostupnost a odolnost systéml a sluzeb
zpracovani, a v€as obnovuje dostupnost osobnich tdaji a pfistup k nim v piipadé
fyzickych ¢i technickych incidentt.

2.9.4. Poskytovatel timto prohlasuje, Ze ochrana osobnich udaji podléha internim
bezpec¢nostnim predpisim Poskytovatele.

2.9.5. K osobnim udajim budou mit pfistup pouze opravnéné osoby Poskytovatele a
subdodavateltl dle ¢l. 2.8 téchto podminek, které budou mit Poskytovatelem stanoveny
podminky a rozsah zpracovani udaji a kazda takova osoba bude pfistupovat k osobnim
udajim pod svym jednoznanym identifikatorem.

2.9.6.  Opravnéné osoby Poskytovatele, které zpracovavaji osobni tidaje podle téchto podminek,
jsou povinny zachovéavat mlc¢enlivost o osobnich udajich a o bezpe¢nostnich opatfenich,
jejichz zvetejnéni by ohrozilo jejich zabezpeceni. Poskytovatel zajisti jejich prokazatelné
zavazéani k této povinnosti. Poskytovatel zajisti, ze tato povinnost pro Poskytovatele i
opravnéné osoby bude trvat i po skonceni pracovnépravniho nebo jiného vztahu k
Poskytovateli.

2.9.7.  Poskytovatel bude uzivateli ndpomocen prostfednictvim vhodnych technickych a
organizacnich opatteni, pokud je to mozné, pro splnéni uzivatelovy povinnosti reagovat
na zadosti o vykon prav subjektu udaji stanovenych v GDPR; stejné tak pfi zajiStovani
souladu s povinnostmi podle €l. 32 az 36 GDPR, a to pti zohlednéni povahy zpracovani a
informaci, jez mé Poskytovatel k dispozici.

2.9.8.  Po ukonceni poskytovani plnéni, které je spojeno se zpracovanim, dle ¢l. 2.7 téchto
podminek, je Poskytovatel povinen vSechny osobni udaje vymazat, nebo je vratit
Uzivateli, pokud nema povinnost ulozit osobni tidaje na zaklad¢ zvlastniho zakona.

2.9.9.  Poskytovatel poskytne Uzivateli veskeré informace pottebné k dolozeni toho, ze byly
splnény povinnosti podle této smlouvy a GDPR, umozni audity, véetné inspekei,
provadéné Uzivatelem nebo jinym auditorem, kterého uzivatel povéfil.

2.10.  Uzivatel se zavazuje neprodlen¢ ohlaSovat vSechny jemu znamé skutecnosti, které by mohly
nepfizniveé ovlivnit fddné a vcasné plnéni zavazkl vyplyvajicich z téchto podminek a poskytnout
Poskytovateli sou¢innost nezbytnou pro plnéni téchto podminek.
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3. Zavéreéna ustanoveni

Tyto podminky pozbyvaji platnosti uplynutim doby uvedené v ¢l. 1.6 a ¢l. 2.7 téchto podminek.
Uzivatel souhlasi s t¢émito podminkami podpisem. Podpisem vyjadiuje uzivatel, ze si tyto podminky
precetl, Ze s nimi vyjadiuje sviij souhlas a ze je v celém rozsahu akceptuje.

Poskytovatel je opravnén tyto podminky zménit. Poskytovatel je povinen bez zbytecného odkladu
zvetejnit novou verzi podminek na svych internetovych strankach, popt. zasle novou verzi Uzivateli
na jeho e-mailovou adresu.

Vztahy témito podminkami vyslovné neupravené se ¥idi GDPR a pravnim fadem Ceské republiky,
zejména zdkonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik, v platném znéni.

Tato smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Veskeré pisemnosti tykajici se smlouvy jsou smluvni strany povinny si zasilat na adresu uvedenou v
zéhlavi této smlouvy. Zmény uvedenych adres jsou Ucastnici povinni si pisemné ozndmit bez
zbyte¢ného odkladu.

Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu pfed podpisem fadné precetly, souhlasi s jejim
obsahem a jsou si védomy veskerych disledkil plynoucich z uzavieni smlouvy. Dale smluvni strany
prohlasuji, Ze smlouvu nebyla uzaviena v tisni ¢i za napadn€ nevyhodnych podminek, a ZzZe
pfedstavuje  projev  jejich  pravé, urcité, svobodné a omylu prost¢  wvile.

V Hlu€iné dne 6.12.2018

M | C h a | Digitalné podepsal

Michal Jacanin
Datum: 2018.12.06

Jacanin 1sse0 0100

Michal Jacanin, jednatel Mgr. Marie Cernocka, feditelka

Core Trade s.r.o. Détské centrum Ctyrlistek, prispévkova
organizace
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