SMLOUVA O UKLIDOVYCH SLUZBACH 2018001633

uzaviené podle § 2586 an. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist
(dale jen ,smlouva®)

.  Smluvni strany

Objednatel:

Univerzita Tomase Bati ve Zliné

vefejna vysoka Skola zfizena zédkonem €. 404/2000 Sb., o zfizeni Univerzity Tomase Bati ve Zliné
se sidlem: nam. T. G. Masaryka 5555, 760 01 Zlin

zastoupena: prof. Ing. Petrem Sahou, CSc., rektorem

ICO: 70883521

DIC: CZ70883521

KB €. U. xxxxxxxxxxxxxxx/0100

Osoba opravnéna jednat ve vécech smiuvnich: RNDr. Alexander Cerny, kvestor

Osoba opravnéna jednat ve vécech technickych: xxxxxxxxxxxx, vedouci TPO, tel..606 777 208,

XXXXXXXXXX@utb.cz
Spravce objektu U18: xxxxxxxxxxxx, tel.: 734 787 952

(dale jen ,objednatel")

a
Poskytovatel:

nazev spole¢nosti: OLMAN SERVICE s.r.o.

se sidlem: Jakuba Obrovského 1389/1b, 635 00 Brno
zastoupeny: Mgr. Miroslavem Olejarem, jednatelem
ICO: 262 93 102

DIC: CZ26293102

zapsan v obchodnim rejstfiku:  u Krajského soudu v Brné C 42257
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXXXX/2700

kontaktni osoba: XXXXXXXXXXXXXXXXX

e-mail: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX@oIman.cz

tel.: +420 739 066 203

(dale jen ,poskytovatel)



. Predmét smlouvy

Pfedmétem pInéni této smlouvy je provadéni pravidelnych uklidovych a Cisticich praci,
odklizeni snéhu a kompletniho hygienického servisu (déle téz ,sluzby*) pro objekt Univerzity
Tomase Bati ve Zling, objekt ,U18", Stefanikova 5670, 760 01 Zlin (dale téZ jen ,objekt* &i
,misto pInéni“). Souc€asti plnéni dle této smlouvy je téz mimoradny a nepravidelny uklid.
Poskytovatel se zavazuje realizovat pfedmét smlouvy ve sjednaném rozsahu a Cetnost
vlastnimi prostfedky, vlastnimi zaméstnanci, na vlastni néklad a na vlastni nebezpeci ve vzorné
kvalité a na sjednaném misté pInéni.

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli sjednanou cenu dle ¢l .1V této smlouvy.

ll. Cas, misto a zptisob plnéni

. Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to 4 let. Tato doba zacina bézet prvni den v kalendafnim
mésici, ktery nasleduje po mésici, v némz dojde k ucinnosti smlouvy.

Termin, specifikace a harmonogram provadéni sluzeb dle této smlouvy je stanoven v pfiloze
C. 3 této smlouvy.

Mistem plnéni je objekt Univerzity Tomase Bati ve Zling ,U18", Stefanikova 5670, 760 01 Zlin,
pfesna specifikace mistnosti a jinych ploch je uvedena v pfiloze €. 2 — Viykaz vymér - a je jeji
nedilnou soucasti.

Pravidelné standardné opakované provadéné uklidove prace (déle jen ,pravidelny uklid“) budou
ve vSech prostorach zajistovany dle odsouhlaseného harmonogramu uklidovych praci v ¢ase
od 06:00 do 22:00 hod.

Poskytovatel je povinen zajistit v uréeném Case pfitomnost dostatetného poctu zaméstnancl
ve v8ech prostorach a ve v3ech dnech, kdy je provadén pravidelny uklid.

Pokyny pro zaméstnance poskytovatele, které se tykaji Uklidovych praci v rdmci pravidelného
uklidu, jejich pfipadného omezeni ¢i pokyny k mimofadnému Uklidu je opréavnén udélit spravce
objektu, pfipadné vedouci Technicko-provozniho odboru.

.V pfipadé, Ze zaméstnanci poskytovatele bez svoleni opravnénych zastupcu objednavatele na
jinou zadost omezi pravidelny uklid ¢i pfejdou na jinou praci apod., odpovida poskytovatel za
provadéné prace dle ¢&l. VI této smlouvy, pokud rozsifi pravidelny Uklid nad ramec poZadavku
dle této smlouvy, nevznik& mu nérok na finanéni plnéni za tyto sluzby.

Hygienické prostfedky (definované v pfiloze €. 1 smlouvy — Kryci list nabidkové ceny v ¢asti
polozky hygienického servisu) bude nakupovat a doplfiovat poskytovatel dle aktualnich
pozadavka.

a) Objednatel je opravnén odebirat hygienické prostfedky i u jinych dodavatell.
Objednatel 0 kazdém takovém nékupu uvédomi poskytovatele. Vydavani hygienickych
prostfedkl, vedeni evidence a dopliiovani hygienickych prostfedkli zistane pro tyto
pfipady nezménéno. Poskytovatel neni opravnén v téchto pfipadech Gctovat naklady
za hygienickeé prostfedky.



IV. Cena

Cena za ro¢ni poskytnuti sluzeb na zakladé této smlouvy bude stanovena jako soucet poloZzek
dle pfilohy €. 1, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy a Cini
2.914.532,12,- K¢ bez DPH, slovy

dvamilonydevétsetétrnactticipétsettficetdvakorunadvanacthaléfi
Uvedena cena je cenou nejvySe pfipustnou, pokud ustanoveni této Smlouvy nestanovi jinak.
Tato cena byla uréena podle poloZkového rozpoc¢tu poskytovatele dle pfilohy €. 1 této smlouvy
bez ceny mimofadného uklidu.
Dan z pfidané hodnoty bude G¢tovana vzdy ve vySi uréené podle pravnich predpisl platnych ke
dni uskute¢néni zdanitelného pInéni.
Cena uvedena v odstavci 1 tohoto €lanku smlouvy obsahuje veSkeré naklady poskytovatele
nutné pro fadné pInéni zavazk( poskytovatele z této smlouvy (zejména zajisténi dostateéného
poCtu pracovniku uklidu, tklidovych prostfedku, mechanizace a Uklidovych strojd).
Poskytovatel je opravnén fakturovat pouze skute¢né provedené sluzby a to v souladu
s tabulkou ,Mésiéni vyhodnoceni kvality uklidu® (viz. €l. IX. odst. 5).
Poskytovatel eviduje provedené Uklidove sluzby v mésicnim soupisu provedenych praci vCetné
dodanych hygienickych prostfedkl a to pribéZzné po celou dobu trvani této smlouvy. Soupis
musi byt odsouhlasen odpovédnym zastupcem objednatele k poslednimu dni kalendafniho
mésice a stane se podkladem pro vystaveni dafového dokladu.

Zména ceny, specifikované v €l. IV, odst. 1 je mozna pouze v téchto pfipadech:
a) Pokud v pribéhu trvani smlouvy dojde ke zménam sazeb DPH.

b) Pokud v pribéhu trvani smlouvy dojde ke zménam zakonem stanovené vy$e minimalni
mzdy. Poskytovatel je povinen o zménu ceny pisemné pozadat objednatele. Neucini-li
tak, cena se nezméni.

c) Kupravé ceny dle odst. 6b) mize dojit pouze na zakladé dohody obou smluvnich stran
uzavienim pisemného dodatku.

Jednorazové zvySeni ceny dle €l. IV, odst. 6 v8ak nepfekroCi v souhrnu hodnotu vy$si, nez 8 %
oproti pfedchozi u¢inné vysi (vyjma pfipadu zmény sazby DPH).

Ceny neni mozné ménit prvnich 12 mésicl trvani smlouvy. Tato doba se pocita od terminu
ucinnosti smlouvy.

Poskytovatel na sebe prejima nebezpe€i zmény okolnosti podle §1765 odst. 2 zakona €.
89/2012 Sb. obfanského zékoniku.

V. Platebni podminky

Poskytovatel vystavi dafovy doklad (fakturu) vzdy za pfislusny kalendafni mésic, a to na
zakladé soupist Fadné provedenych praci, ¢innosti a dodavek za pfisluSny kalendafni mésic,
ktery bude odsouhlasen objednatelem dle jednotlivych ustanoveni této Smlouvy. Darovy doklad
vystavi poskytovatel nejpozdéji do deseti dnii od data uskutecnéni zdanitelného pinéni. Dariovy
doklad bude splatny 30 dni ode dne jeho vystaveni. Nedilnou soucasti faktur je objednatelem
potvrzeny soupis fadné provedenych praci, Cinnosti a dodavek za pfisludny kalendaini mésic.
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Za datum uskutecnéni zdanitelného pinéni se povazuje den odsouhlaseni soupisti fadné
provedenych praci, ¢innosti a dodavek za pfislusny kalendafni mésic. VeSkeré cenové udaje a
platby budou uvadény, resp. provadény vyhradné v Ceské méné (KS).

Faktura musi mit nalezitosti dafiového dokladu dle zékona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, v platném znéni (dale jen ,ZoDPH"), zékona €. 563/1991Sb., o ucetnictvi, v platném
znéni. Nebude-li faktura obsahovat nékterou ze stanovenych nalezitosti, je objednatel opravnén
fakturu pfed uplynutim Ihaty splatnosti vratit poskytovateli k provedeni opravy. V takovém
pfipadé neni objednatel v prodleni s Ghradou faktury, Ihita splatnosti opravené faktury poéina
bézZet ode dne jejiho doruCeni objednateli a €ini 30 dni.

Zavazek objednatele uhradit fakturu se povazuje za spinény dnem, kdy dluzna ¢astka byla
odepsana z bankovniho Uctu objednatele ve prospéch Uctu poskytovatele.

Objednavatel neposkytuje zalohové platby.

Poskytovatel je povinen neprodlené pisemnou formou informovat objednatele o jakékoli
relevantni skuteCnosti uvedené v § 109 odst. 1 pism. a), b) a c), odst. 2 pism. b) a c¢) a odst. 3
ZoDPH, jez by mohla mit vztah k nezaplaceni danového pinéni dle vySe uvedeného zakona.
Objednatel si v pfipadé obdrzeni takovéto informace o skute¢nostech uvedenych v § 109 odst.
1 pism. a), b) a c), odst. 2 pism. b) a ¢) a odst. 3 ZoDPH vyhrazuje pravo uhradit za
poskytovatele dan ze zdanitelného pinéni dle této Smlouvy pfimo jeho pfisluSnému spravci
dané.

VI. Pojisténi

Poskytovatel je povinen, aniz by tim byla jakkoli omezena jeho odpovédnost dana Smiouvou a
uéinnymi pravnimi pfedpisy, sjednat pojisténi provozni odpovédnosti za Skodu zplsobenou
objednateli a tfetim osobam, a to za spinéni nasledujicich minimalnich pozadavku:

a) Limit pInéni pro jednotliva rizika min. 3.000.000,- K¢&

b) Spolut¢ast max. 20.000,- K&

c) Pocatek kryti nejpozdéji s prvnim dnem poskytovani sluzeb
Poskytovatel se zavazuje, Ze pojisténi v rozsahu ust. odst. 1 nebude zruseno, omezeno ani
jakkoli jinak ménéno bez pfedchoziho pisemného vyjadfeni objednatele. O této skutecnosti
bude pojiStovna poskytovatelem prokazatelné vyrozuména, coZz se poskytovatel zavazuje
nejpozdéji nasledujici pracovni den po zadosti objednatele prokazat. SkuteCnost, Ze
poskytovatel fadné a v€as neuzavie nebo nebude udrzovat v G¢innosti pojisténi dle ust. odst. 1
nebo nepredloZi objednateli pojistku, se povazuje za podstatné poruseni smlouvy

VIl. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel je povinen poskytnou poskytovateli potfebnou soucinnost, zejména pro zajisténi
vstupl do objektu, zapljceni potiebnych kli€i a pfistupovych karet pro zaméstnance
poskytovatele.



Objednatel dale umoZni poskytovateli bezuplatné vyuziti skladovacich prostor pro ulozeni
veSkerych prostfedkd na Uklid a dale prostory pro previékani a osobni hygienu jeho
zaméstnancu.

Objednatel si vyhrazuje pravo snizit Cetnost pozadovaného rozsahu pravidelného uklidu, a to
jednorazové, dlouhodobé Ci trvale. Pisemné sdéleni tykajici se omezeni musi byt dorueno
odpovédnému zastupci poskytovatele nejméné 2 dny pfede dnem v pfipadé, ze se jedna o
omezeni jednorazové, a nejméné 5 dni pfede dnem, od kterého dochazi k omezeni
dlouhodobému ¢i trvalému.

Neprovedené prace z titulu snizeni rozsahu uklidt, nebudou fakturovany.

Objednatel zabezpeci dodavku studené a teplé vody, elektrické energie a osvétleni v potfebné

mife pro vykonavani smluvnich praci. Naklady na vodu a elektrickou energii nebudou
poskytovateli uctovany.

Objednatel je povinen umoZznit zaméstnancim poskytovatele fadné pinéni jejich pracovnich
povinnosti.

Objednatel je povinen nejpozdéji do zacatku ucinnosti této smlouvy seznamit odpovédného
zastupce poskytovatele s vnitfnimi pfedpisy, stanovujicimi provozné technické podminky a
bezpecnostni pravidla v prostorach objednatele, zejména s Provoznim fadem objednatele a
dokumentaci bezpecCnosti a ochrany zdravi pfi préci a oblasti pozarni ochrany, které se tykaji
pfedmétu pInéni.

VIll. Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen provadét sluzby s odbornou péci, fidit se pravnimi a ostatnimi pfedpisy
vztahujicimi se ke sjednanému prfedmétu této smlouvy véetné platnych technickych norem. Pfi
provadéni uklidovych praci musi byt kazdy z pracovniki schopen provadét prace specifikované
touto smlouvou samostatng, aniz by ogekaval od zaméstnancl objednatele, ze budou jeho
préci fidit, davat mu pokyny €i rady.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi realizaci sjednaného pinéni hospodarné, chranit zajmy
objednatele, které mu jsou nebo by mu mély byt znamy.

Poskytovatel je povinen bezodkladné a prokazatelné upozornit objednatele na pfipadnou
nespravnost Ci nevhodnost pokynl objednatele ¢ podkladi objednatelem predanych
poskytovateli, jinak odpovida za $kodu timto objednateli zplisobenou.

Uklidové prostfedky potfebné pro realizaci tklidu (nezahmuiji prostfedky hygienického servisu),
mechanizaci a stroje je poskytovatel povinen obstaravat a udrzovat na svoje naklady, a to
v souladu s pozadavky vyrobcu jednotlivych udrzovanych povrchi. Poskytovatel je povinen na
vyzvu objednatele doloZit servisni historii pouzivanych technickych zafizeni, napf.
primyslovych vysavacu apod.

Poskytovatel je povinen pouZivat takovou technologii uklidu a strojového ¢isténi, aby nedoslo
k poskozeni podlahovych krytin ani vybaveni volného €i zabudovaného interiéru. ZvySena
intenzita uklidu je objednatelem vyZadovana v prostoru vstupu do objektu a u napojovych
automatd.



6.

10.

1.

12.

13.

Poskytovatel se zavazuje, ze v pracovnich dnech v dobé od 8:00 hodin do 16:00 hodin bude
v misté plnéni nepretrzité pritomen alespon jeden jeho pracovnik, kterému je mozno v ramci
jeho béznych pracovnich €innosti ze strany objednatele urcit jinou praci, pfedevsim odstranéni
znecCisténi, které vzniklo béznym provozem budovy. Zejména dle aktuélni potfeby zajiStovat
prubézny Uklid ve vstupnich prostorach objektu, na chodbach a socialnich zafizenich tak aby
bylo dosazeno pozadované kvality uklidu. Za tyto sluzby nenaleZi poskytovateli Uhrada nakladu
nad ramec bézného, pozadovaného uklidu.

Poskytovatel je povinen zajistit vedeni uklidu pfitomnosti alespon jedné povéfené osoby
(,manazera kvality“), ktera bude provadét kontrolu pfitomnosti zaméstnanct poskytovatele
v misté plnéni, kontroly kvality denniho servisu a kvality Uklidu dle poZadovanych specifikaci
v souladu s KPI a provadi dalSi ¢innosti uvedené a poZzadované v této smlouvé. ManaZer kvality
je identifikovan v Nabidce k vefejné zakazce, ktera pfedchazela uzavreni této Smlouvy a jeho
Zména je mozna pouze se souhlasem objednatele. Pro vylouceni veSkerych pochybnosti se
stanovuje, Ze manazer kvality bude v objektu pfitomen kazdy pracovni den, vyjma situaci, kdy
jeho nepfitomnost bude poskytovatelem fadné pisemné zdivodnéna (nemoc, dovolena apod.)
PFi nepfitomnosti manazera kvality v objektu, ktera bude v souhrnu del$i, neZ 10 pracovnich dni
v jednom kalendainim mésici se jedna o podstatné porudeni smlouvy.

Poskytovatel odpovida za dodrZovani zejména pfedpisii 0 pozarni ochrang, bezpeénostnich
pfedpisl, hygienickych norem a pfedpisi o ochrané Zivotniho prostfedi a proSkoleni svych
pracovniki zejména v pfedpisech o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci, v protipoZarnich
pfedpisech, hygienickych normach a pfedpisech o ochrané zivotniho prostfedi

Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby jeho zaméstnanci, pfipadné jiné osoby podilejici se na
poskytovani sluzeb, dodrZovali povinnosti plynouci ze zakona €. 65/2017 Sb. o ochrané zdravi,
pfedevdim tedy aby vobjektu ani v jeho bezprostfedni blizkosti nekoufili a nepozivali
alkoholické napoje.

Poskytovatel je povinen neprodlené hlasit ztratu klich ¢i jejich poSkozeni, pfip. ztratu
pfistupovych karet pro své zaméstnance. V pfipadé ztraty ¢i poSkozeni klicu je poskytovatel
povinen uhradit veSkeré naklady s tim souvisejici, véetné nakladd na zajisténi bezpecnosti a
pfipadné naklady na instalaci novych klicovych systému.

Poskytovatel je povinen predlozit platné bezpecnostni listy pfipravki a chemikalii, které budou
pfi Uklidovych sluzbach pouZivany. Kazda zména pfipravku musi byt pfedloZzena objednateli
k odsouhlaseni a objednatel je opravnén provadét namatkové kontroly pfipravki a platnosti
bezpecnostnich listu.

Poskytovatel je povinen vést evidenci skladového hospodarstvi hygienickych potfeb. Sou¢asné
je povinen umoznit objednateli na vyZadani do této evidence nahlédnout.

Poskytovatel je povinen vybavit vSechny pracovniky provadéjici Uklid veSkerymi pracovnimi a
ochrannymi prostfedky a jednotnym pracovnim odévem s viditelnym oznadenim firmy
poskytovatele (nazev nebo logo), jménem a pfijmenim.



IX. Kontrola kvality provadénych praci

Kvalita Uklidu bude objednatelem posuzovéna a hodnocena dle KPI (Key Performance Indicator
- dale jen ,KPIY). KPI se rozumi definovani jednotlivych indikator( / metriky vykonnosti
pfifazené k uklidovym Cinnostem a plocham. KPI tedy vyjadfuje poZadovanou kvalitu, resp.
pozadovany vysledek uklidu. Formulafe na kontrolu KPI jsou soucasti pfilohy €. 4 této smlouvy.
Odpovédny zastupce poskytovatele je povinen v pribéhu kazdého tydne kontrolovat uklizené
plochy s pfihlédnutim k pozadované Urovni poskytovanych sluzeb, které jsou obsazeny
v priloze &. 3 — Uroveri poskytovanych sluzeb a vysledky této kontroly zaznamenavat do
formular pro kontrolu KPI. Tyto vysledky se budou pfepocitavat do procent a zaznamenavat
do tabulky ,Tydenni vyhodnoceni kvality uklidu®. Tuto vyplnénou tabulku je povinen zastupce
poskytovatele zasilat spravci objektu vzdy do 14:00 druhého pracovniho dne nasledujiciho
tydne.
Objednatel mé pravo provadét nahodné kontroly kvality Uklidu KPI. Tyto kontroly je opravnén
provadét kdykoli. Objednatel rovnéz zaznamena vysledky kontrol do tabulky ,Tydenni
vyhodnoceni kvality uklidu®. Pokud objednatel na zakladé vlastni kontroly dospél k jinym
vysledkdm, nez k jakym dospél poskytovatel ve svych kontrolach, je
a) opravnén upravit vysledky procentualni hodnoty v pfisluSné tabulce ,Tydenni
vyhodnoceni kvality tklidu*®
b) bez zbyteCného odkladu pisemné, pfipadné elektronicky (e-mailem) informovat
odpovédného zastupce poskytovatele (dle pfilohy smlouvy €. 5) o vysledku svych
kontrol KPI v pfipadé, Ze dospél k jinym vysledkim, nez jaké mu poskytovatel zaslal ve
formulafi na kontrolu KPI v ramci své vlastni pravidelné kontrolni ¢innosti. Sou¢asné
vzdy pfilozi fotodokumentaci zjiSténych nedostatka.
Na zékladé svych kontrol je objednatel opravnén upravit vysledné skére v tabulce ,Tydenni
vyhodnoceni kvality uklidu®, kterou mu pisemné zaslal poskytovatel a to tehdy, pokud pfi svych
nahodnych kontrolach dospél k jinému vysledku neZ poskytovatel. V takovém pfipadé je vzdy
rozhodné skore, které stanovi objednatel.
,1ydenni vyhodnoceni kvality uklidu “ za jednotlivé pfedméty Uklidu po pfipadnych Upravach
spravcem objektu za v8echny tydny uplynulého mésice se nasledné prepocitaji do tabulky
,Mési¢ni vyhodnoceni kvality uklidu“ a vysledkem bude dosazené procento kvality uklidu za
dany mésic, které bude podkladem pro mésiéni fakturaci v souladu s tabulkou uvedenou v ¢l.
IX odst. 7 této smlouvy.
Pokud objednatel na zakladé své kontroly kvality Uklidu zjisti, ze kvalita Uklidu odpovidajici
hodnoceni dle tabulky €l. IX, odst. 7 je v pfislusném ,druhu uklidu dle SLA* rovna 69% nebo
méné (uroven Uklidu bude hodnocena jako ,nevyhovujici), je objednatel opravnén vSechna
tydenni bodova ohodnoceni za pfislusny ,druh uklidu dle SLA® v pfislusném mésici zpétné
ohodnotit vysledkem ,nula“. Pokud se situace popsana v tomto ustanoveni bude opakovat ve
tfech mésicich v jednom kalendafnim roce, jedna se o podstatné poruseni Smlouvy. Souc¢asné
nastava ,Kriticky indikator vykonosti CPI“.



Od 4. mésice poskytovani sluzeb je poskytovatel povinen fakturovat za pravidelny uklid na
zakladé tabulky ,Mésicni vyhodnoceni kvality tklidu“, dle polozky , Celkové vyhodnoceni®, a to
pfi dodrzeni nasledujicich pravidel:

Méieni \Nevhovu'ici Uspokojivy Dobry Vynikajici

Urover | 69% nebo 70-79% 80%-89% 90-100%
vykonu uklidu mene
% sniZeni ceny
mési¢niho 20% 15% 10% 0%
pInéni

Smluvni strany vyslovné utvrzuji, ze pfipadné snizeni Ceny poskytovatel provede automaticky a
zcela bez potfeby jakéhokoli upozornéni ¢i jiné formy soucinnosti ze strany objednatele.
Poruseni tohoto ustanoveni poskytovatelem se povazuje za podstatné porudeni Smlouvy.

X.  Smluvni pokuty, urok z prodleni a snizeni ceny

V pfipadé prodleni objednatele s uhradou ceny za poskytnuté plnéni, je objednatel povinen
uhradit poskytovateli zakonny urok z prodleni.

Objednatel je opravnén poZadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni
povinnosti uvedenych v ¢lanku VIII., odst. 4, odst. 6, odst. 7, odst. 8, odst. 9, odst. 11 a odst. 13
to ve vysi 2.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Objednatel je opravnén poZadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni
povinnosti uvedenych v ¢lanku VIII., odst. 10, pfedevdim tedy neprodlené neohlaseni ztraty
kli¢u ¢i zapujéenych pfistupovych karet do objektu, pfip. neposkytnuti potfebné soucinnosti, a
to ve vysi 10.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

. Vpfipadé, Ze bude kvalita Uklidu vyhodnocena jako Kriticky indikator vykonnosti CPI*, je
objednatel opravnén pozadovat po poskytovateli jednordzovou smluvni pokutu ve vysi 30.000
KE. Tato smluvni pokuta vSak nenahrazuje pravo na % sniZeni ceny meési¢niho pInéni
v souladu s tabulkou uvedenou v ¢l. XI. odst. 7.

V pfipadé, Ze je poskytovatel v prodleni s pInénim mimofadného uklidu dle ¢lanku XII. odst.1a),
oproti sjednanému terminu mimofadného Uklidu delS§im, nez dva kalendaini dny, je
poskytovatel opravnén pozadovat po poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy
zapocaty den prodleni.

V pfipadé, Ze je poskytovatel v prodleni s nastupem (tj. 120 minut po nahlaSeni) na mimofadny
uklid dle ¢lanku XII. odst. 1b), je poskytovatel opravnén pozadovat po poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kaZdou zapoCatou hodinu prodleni.

.V pfipadé, Ze je poskytovatel v prodleni s nastupem plnéni pfedmétu smlouvy dle ¢lanku XIV.
odst. 1, je objednatel opravnén poZadovat po poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢
za kazdy zapocCaty den prodleni.

Vznik povinnosti uhradit smluvni pokutu dle tohoto ¢lanku nema vliv na vznik povinnosti uhradit
$kodu, ktera porusenim povinnosti vznikne.
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Xl. Odpadové hospodarstvi

Objednatel vyhradi v objektu nebo v pfiméfené vzdalenosti od objektu misto k ukladani
odpadkd, které vznikly ¢innosti objednatele a v pribéhu provadéni sjednanych uklidovych praci
byly poskytovatelem shromazdény.

Poskytovatel je povinen dodrzovat systém tfidéni odpadu, pokud je u objednatele zaveden a
odpadky ukladat na vyhrazené misto.

Odpadky zlstavaji i nadale majetkem objednatele, ktery zajisti jejich likvidaci v souladu
s platnymi pfedpisy, které upravuji nakladani s odpady, a to ve vlastni rezii.

Xll. Mimoradny, nepravidelny uklid

Mimofadnym uklidem se rozumi provadéni uklidovych praci v mimofadnych pfipadech, tzn.
mimo rdmec pravidelného a nepravidelného Uklidu;

a) zejména po provadéni malifskych praci, stéhovani, pfipadech zvySené potfeby Cistoty atd.
Mimoradny Uklid bude objednatel u poskytovatele objednavat e-mailem, pfipadné telefonicky
s tim, Ze bude nasledné potvrzen e-mailem, a to na adrese , olman@olman.cz nebo
telefonnim Cisle +420 739 066 203, v pfedstihu alespori 2 pracovni dny pfed poZadovanym
zasahem. V objednavce objednatel upfesni pfedpokladany ¢as, rozsah a misto pinéni.

b) v pfipadé neoCekavanych a zcela mimoradnych situaci (napf. plsobeni Zivit ¢i havarie), je
poskytovatel povinen nastoupit na provadéni téchto praci do 120 minut od nahlaseni
objednatele, kdy tato mize byt uskuteénéna i telefonicky s tim, Zze bude nasledné potvrzena e-
mailem.

Mimoradné Uklidy po planovanych Cinnostech budou zastupcem objednatele pfebirany vzdy po
ukonceni uklidu a pro tyto ¢innosti je poskytovatel povinen dosahnout 100% kvality.

Za nepravidelny uklid je povazovan uklid s periodou 1x za kalendarni pololeti. Konkrétni
terminy provadéni téchto praci budou pisemné odsouhlaseny se spravcem objektu.

Xlll. Ostatni podminky plnéni

Poskytovatel obstara pro své pracovniky veSkera povoleni nutna pro vykon praci a ¢innosti
podle pfedmétu smlouvy na tzemi Ceské republiky.

Poskytovatel odpovida i za Skody zplsobené tfeti osobé v souvislosti s realizaci pfedmétu této
smlouvy.

VeSkeré povinnosti poskytovatele plynouci z této smlouvy se tykaji také jeho pfipadnych
poddodavatelu.

. Véci objednatele a jeho zaméstnancu, které se nachazeji v uklizenych prostorech, jsou
nedotknutelné. Poskytovatel odpovida za to, Ze jeho pracovnici nebudou s témito vécmi nijak
nakladat.



XIV. Mobilizaéni a demobilizacni faze

Zahajeni Uklidovych praci vrozsahu pfiloh €. 2 a 3 zajisti poskytovatel k prvnimu dni v
kalendafnim mesici, ktery nasleduje po mésici, v némz doslo k ucinnosti smlouvy.

Mobilizaéni fazi se rozumi obdobi prvnich 3 mésict uklidovych praci. Poskytovatel bude
vtomto obdobi vzorkovat kazdy typ dodavaného spotfebniho materialu, a to ve tfech
alternativach. Objednatel posoudi a odsouhlasi jeden konkrétni vzorek, ktery bude dodavan na
misto pInéni a pouZivan po celou dobu trvani smlouvy. Pfipadna zména je mozna pouze po
souhlasu objednatele. Souc€asti vzorkovani bude i technicky list, resp. potvrzeni o zdravotni
nezavadnosti vyrobku, pfipadné jiné certifikaty.

.V dobé& mobilizaéni faze budou zpracovany technologické postupy pro vSechny typy Uklidu a
budou odsouhlaseny objednatelem. Soucasti technologickych postupl je i soupis zafizeni a
vybaveni pouzivaného pro zajisténi sluzby.

Poskytovatel je povinen vypracovat a pfedat objednateli v zavéreCné zpravé o provadéni
uklidovych praci veskeré technologické postupy a jejich harmonogram.

. Vramci demobilizani faze preda poskytovatel objednateli veSkera data (pfedevsim
softwarova), které ziska v souvislosti s plnénim smlouvy.

Dale bude poskytovatelem provedeno zaSkoleni vedoucich pracovniki budouciho
poskytovatele obdobnych sluzeb na objektu, a to nejméné v rozsahu 2 pracovnich dni.
Poskytovatel prfeda ke dni ukonceni uklidovych praci prevzaté prostory vyklizené a uvedené do
puvodniho stavu.

XV. Zavérecna ujednani

Tato smlouva nabyva platnosti dnem posledniho podpisu zastupct smluvnich stran a G¢innosti
dnem uvefejnéni v centralnim registru smluv v souladu se zakonem €. 340/2015 Sh. o
zvl&$tnich podminkach ucinnosti nékterych smluv uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv)

Smlouvu Ize ukondit pisemnou dohodou smiuvnich stran nebo pisemnou vypovédi nékterou ze
smluvnich stran. Vypovi-li smlouvu poskytovatel, ¢ini vypovédni Ihita Ctyfi mésice a bézi od
prvniho dne kalendainiho mésice néasledujiciho po mésici, vnémz byla doru¢ena vypovéd
objednateli. Vypovi-li smlouvu objednatel, je objednatel opravnén v pisemné vypovédi urcit
délku vypovédni Ihity, a to v rozmezi 30 az 90 dni, kdy vypovédni |hita bézi ode dne doruceni
vypovédi poskytovateli. V pochybnostech plati, Ze vypovéd je doruCena druhé strané tfetim
kalendafnim dnem ode dne jejiho podani u provozovatele postovni licence. Bude-li smlouva
ukonCena vypoveédi, je poskytovatel povinen dokoncit plnéni pfedmétu smlouvy dle
harmonogramu v pfiloze €. 3 do posledniho dne vypovédni Ih(ty.

Objednatel je opravnén smlouvu ukondéit také z divodu podstatného porudeni smlouvy, blize
specifikovaného v jednotlivych ustanovenich této smlouvy, a to kdykoliv v prib&hu 30 dnl
nasledujicich od zjisténi takového porudeni. Objednatel je opravnén v takovém pfipadé urcit
délku vypovédni Ihaty na 7 az 30 dni ode dne doruCeni vypovédi poskytovateli.
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V pochybnostech plati, ze vypovéd je dorucena druhé strané tfetim kalendafnim dnem ode dne
jejiho podani u provozovatele postovni licence

4. Smlouvu Ize ménit nebo doplovat pouze pisemnymi dodatky smlouvy, pofadové ocislovanymi
a podepsanymi opravnénymi zastupci smluvnich stran.

5.V otazkach touto smlouvou vyslovné neupravenych se prava a povinnosti smluvnich stran Ffidi
pFislusnymi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpisi platnych na Gzemi Ceské
republiky.

6. Smluvni strany jsou povinny se vzajemné bezodkladné informovat 0 zméné udaju tykajicich se
jejich identifikace, jakoZ i 0 ostatnich skuteCnostech, které jsou vyznamné pro fadné pinéni této
smlouvy.

7. Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech s platnosti originalu, z nichZz kazda smluvni strana
obdrzi po 1 z nich.

8. Veskeré spory z této smlouvy vzniklé nebo se smlouvou souvisejici rozhoduje vécné pfislusny
soud, mistni pfislusnost soudu se fidi sidlem objednatele.

9. Poskytovatel predloZi specifikaci organizace a provadéni pozadovaného uklidu, ktera je
pfilohou €. 3 této smlouvy.

10. Poskytovatel odpovida i za Skody zpUsobené tfeti osobé v souvislosti s realizaci pfedmétu této
smlouvy.

11. Nedilnou soucasti smlouvy jsou pfilohy:
- Pfiloha €. 1 Kryci list
- Pfiloha €. 2 Vykaz vymér
—  Priloha €. 3 Uroven poskytovanych sluzeb
- Priloha €. 4 Vyhodnoceni kvality tklidu

— Priloha €. 5 Kontaktni osoby ve vécech technickych

Ve Zliné dne 11.12.2018 V Brné dne 11.12.2018

objednatel poskytovatel
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