Servisni smlouva

I. Smluvni strany

Oblastni nemocnice Kladno, a.s., nemocnice Stiredoceského kraje
se sidlem Vancurova 1548, 272 59 Kladno
zastoupend |G

]
IC: 27256537, DIC: CZ27256537

Bankovni spojent: |

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 10020
(ddle jen ,objednatel”)

a

Siemens Healthcare, s. . o.

se sidlem Budéjovicka 779/3b, 140 00 Praha 4

zastoupend

IC: 04179960, DIC: CZ04179960

Bankovni spojent: [ .
zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka243166.
(ddle jen ,poskytovatel”)

na zakladé vitézstvi poskytovatele v zadavacim rizeni k vefejné zakazce ,0Obnova a servisni sluzby
magnetické rezonance pro ONK" zadavané objednatelem v souladu se zakonem ¢. 134/2016 Sb,,
o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisi, uzaviraji tuto servisni smlouvu (déle
jen ,smlouva”).

1)

2)

3)

4)

1)

I1. PFredmét smlouvy

Predmétem smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat objednateli sluzby spocivajici
v odborné Gdrzbé a odstranovani vad zdravotnického prostiedku Magnetom Avanto fit a jeho
prislusSenstvi dle specifikace uvedené v priloze ¢. 1 smlouvy (déle jen ,zarizeni").

Predmétem smlouvy je dale zavazek objednatele hradit za radné a vcasné poskytovani sluzeb
dle odst. 1) poskytovateli cenu za podminek uvedenych v ¢l. VII. smlouvy.

Poskytovatel prohladuje, Ze je zpisobily z hlediska pozadavki platnych a u¢innych pravnich
predpisti poskytovat sluzby dle odst. 1), zejména Ze je registrovan Statnim dstavem pro
kontrolu lé¢iv jako osoba provadéjici servis zarizeni.

Je-li ve smlouvé pouZzit termin ,servisni zasah", rozumi se jim zejména provadéni odborné
udrzby (€l I1l. smlouvy) a odstranovani vad zarizeni (¢l. [V. smlouvy).

II. Provadéni odborné udrzby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli odbornou udrzbu zafizeni v tomto rozsahu:

- 1 x rocné realizace pravidelnych bezpecnostné technickych kontrol (dale jen ,PBTK")
v souladu s § 65 zakona ¢. 268/2014 Sb., o zdravotnickych prostiedcich a o zméné zdkona
¢. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjSich predpisti (dale jen ,zdkon
o zdravotnickych prostredcich”), v rozsahu dle doporuceni vyrobce zarizeni. Po kazdé
provedené PBTK je poskytovatel povinen vypracovat protokol, ktery v jednom vyhotoveni
obdrzi objednatel, a to nejpozdéji do 3 dnii od provedeni PBTK; jedno vyhotoveni
protokolu bude uloZeno u poskytovatele.



2)

3)

1)

2)

3)

5)

1)

2)

3)

- revize elektro podle § 67 zdkona o zdravotnickych prostiredcich a realizace dal$ich ukoni
sméfujicich k zachovani bezpefnosti a plné funkénosti zafizeni dle pozadavki
stanovenych vyrobcem zarizeni a zdkonem o zdravotnickych prostiredcich.

Poskytovatel se zavazuje provadét pribézny planovany servis zarizeni (vCetné kontroly
kvality zobrazeni, kalibrace a nastaveni zafizeni dle doporuceni vyrobce a vsouladu se
zakonem o zdravotnickych prostfedcich) vrozsahu dle doporuleni vyrobce zafizeni.
Poskytovatel se zavazuje domluvit se s objednatelem na terminech priibézného planovaného
servisu zafizeni vZdy nejméné pil roku piedem.

Jednotlivé ikony odborné Gidrzby se povazuji za fadné provedené dnem podepsani servisniho
vykazu ze strany objednatele.

IV. Odstranovani vad

Poskytovatel se zavazuje zajistovat sluzby spocivajici v odstranéni vad zarizeni (HW a SW
vybaveni).

Objednatel je v pripadé vady zafizeni povinen tuto nahlasit telefonicky na Cisle N
nebo

e-mailem na [EEEG———

Nedohodnou-li se smluvni strany vdaném piipadé jinak, je poskytovatel povinen vadu
nahlaSenou objednatelem odstranit do 48 hodin pocitanych od nahlaSeni vady poskytovateli
v piipadé, Ze potiebné nahradni dily jsou na skladé poskytovatele, v pripadé, Ze poskytovatel
prokdZe objednateli, Ze je nutné dodat nahradni dily zezahrani¢i, neni poskytovatel
v prodleni, odstrani-li vadu do 72 hodin od nahld$eni vady poskytovateli. Po odstranéni vady
je poskytovatel povinen predat objednateli servisni vykaz, ve kterém bude specifikovana
vada, zplisob a ¢as jejiho odstranéni a po¢et hodin nutnych k jejimu odstranéni. V piipadé, Ze
objednatel nebude s obsahem servisniho vykazu (napf. s potem odpracovanych hodin)
souhlasit, je opravnén vznést k servisnimu vykazu své pripominky. Poskytovatel je povinen se
k témto vyjadrit nejpozdéji do 2 dni ode dne jejich doruceni. V piipadé, Ze poskytovatel tyto
pripominky akceptuje nebo v pripadé marného uplynuti uvedené lhity, se servisni vykaz
povaZzuje za odsouhlaseny ve znéni pfipominek objednatele. V piipadé, Ze pripominky
objednatele poskytovatel neakceptuje, zavazuji se smluvni strany vyvinout maximalni
soucinnost, aby doslo ke shodé. Neposkytnuti soucinnosti se povaZuje za podstatné poruseni
smlouvy.

Vada zafizeni se povaZuje za odstranénou dnem a hodinou podpisu servisniho vykazu
povéienou osobou objednatele dle ¢l. VI. odst. 5) smlouvy, ze kterého vyplyva, Ze byla vada
odstranéna.

V. Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu platnosti smlouvy bude v piipadech vad ktomu
vhodnych poskytovat sluzby spocivajici v odstranovani vad formou vzdalené spravy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze sluzby na zakladé smlouvy budou provadét vyhradné radné
vySkoleni servisni technici splijici pozadavky zdkona o zdravotnickych prostiedcich pro
pracovniky provadéjici opravy a odbornou tidrzbu.

Poskytovatel je povinen alespon jeden tyden pied servisnim zasahem, ktery bude mit

zanasledek zménu konfigurace nebo funkce zafizeni, o chystaném zdsahu pisemné
informovat objednatele.



4)
5)

6)

7)
8)

9)

1)
2)

3)
4)

5)

1)
2)

3)

Poskytovatel je povinen pied zahdjenim poskytovani jakékoli sluzby dle smlouvy uvédomit
o svém pifchodu povéiené osoby objednatele.

Poskytovatel je povinen pouzivat pri poskytovani sluzeb dle smlouvy vyhradné sva vlastni
zarizeni (jako napf. mérici techniku a spotfebni materidl).

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby dle smlouvy vsouladu s platnymi a Géinnymi
pravnimi predpisy. Poskytovatel je dale povinen poskytovat véas objednateli veskeré
informace potfebné ktomu, aby na strané objednatele nedo$lo nebo nedochazelo
k porusovanf{ pravnich predpisi.

Poskytovatel se zavazuje provadét priibézny upgrade software zafizeni na nejaktualnéjsi
dostupnou verzi, a to vzdy nejpozdéji do 30 dnii ode dne uvolnéni nové verze software.

Poskytovatel se zavazuje pri odstrafiovani vad postupovat v souladu se zdkonem
o zdravotnickych prostiedcich.

Poskytovatel nenese zodpovédnost za poskozeni zdravi lidi nebo poskozeni zarizeni, pokud:

- jsou objednatelem provedeny zmény nebo opravy nebo jsou objednatelem pouzity
nahradni dily a procedury, které nejsou v souladu s instrukcemi vyrobce zafizeni nebo
pokud jsou objednatelem odstranéna nebo zménéna bezpecnostni oznaceni;

- zafizeni je objednatelem pouZivano k jinym Géeliim, nez k jakym je uréeno;

- nejsou provadény pravidelné kontroly a udrzba min. zafizeni v rozsahu stanoveném
vyrobcem a daném touto smlouvou z dlivodii na strané objednatele;

- nejsou objednatelem dodrzovany bezpecnostni instrukce a pravidla stanovena vyrobcem
pro bezpecné pouziti zatizeni;

- objednatel nebo treti osoba instaluje neschvaleny software (tzn. software, ktery nebyl
dodén poskytovatelem) na zarizeni (pouzivani a/nebo pfridavani neschvaleného software
véetné antivirovych programii bézicich vrealném case na vySe uvedenych stanicich a
serverech naruduje osvéd¢enou konfiguraci systému a pfinasi riziko naruSeni jeho
spravné funkce);

- objednatel nebo tieti osoba zméni zakladni nastaveni opera¢niho systému na zatizeni;

- obsluha neni instruovana pro praci se zarizenim nebo nerespektuje instrukce k pouzivani.

VI. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje, Ze bude pouzivat zarizeni v souladu s navody k obsluze.

Objednatel se zavazuje, Ze bude provadét veskeré servisni zasahy na zafizeni prostfednictvim
poskytovatele.

Objednatel se zavazuje, Ze po celou dobu servisniho zasahu na zafizeni zajisti pfitomnost
povérené osoby a poskytne dokumentaci souvisejici s provozem zatizeni.

Objednatel se zavazuje zajistit pfedani zafizeni k servisnimu zdsahu v terminu, na kterém se
smluvni strany dohodnou.

Povérenou osobou objednatele je dle ¢l. X. odst. 4) smlouvy: | GGG
|

VII Cena plnéni a platebni podminky

Za poskytovani sluzeb dle smlouvy se sjedndva pausalni cena ve vysi 1497 600,- K¢ bez DPH
za 1 rok (déle jen ,cena").

DPH bude dopoéitana a uhrazena ve vysi dle pravnich predpist G¢innych ke dni uskute¢néni
zdanitelného plnéni.

Cena bude objednatelem hrazena ve dvou stejnych 6 mési¢nich splatkach, a to na zakladé

danového dokladu (faktury) vystavovaného poskytovatelem k poslednimu dni pilro¢niho
obdobi. Cena je splatna do 60 dnii ode dne doruceni dafiového dokladu objednateli.
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Zaplaceni jakékoli zvySe uvedenych smluvnich pokut se nedotykd naroku objednatele
na nahradu $kody v plné vysi.
Smluvni strany se dohodly na vylou¢eni a neuplatnéni § 1881 odst. 1 ob&anského zakoniku.

X. Zavérecna ujednani

Smlouva nabyva platnosti a dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a i¢innosti dnem
nasledujicim po dni, ktery je poslednim dnem zdru¢ni doby na zarizeni (dle kupni smlouvy
k verejné zakazce uvedené v ¢l. I. smlouvy). Smlouva se uzavira na dobu 8 let.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude zachovavat ml¢enlivost o veSkerych skutecnostech, o nichz
se dozvédél v souvislosti s vykonem cinnosti na zakladé této smlouvy. Poskytovatel se
zavazuje, Ze obchodni a technické informace, které mu byly svéfeny objednatelem ¢i osobou
povérenou objednatelem, nezpristupni tietim osobam bez pisemného souhlasu objednatele a
nepouzije pro jiné Gcely neZz plnéni predmétu a podminek této smlouvy. Poskytovatel se
zavazuje, Ze zabezpeci pred nepovolanymi osobami takové informace, které tvori nebo mohou
tvorit obchodni tajemstvi a takové, které spadaji pod ochranu zak. ¢. 148/1998 Sb., o ochrané
utajovanych skutecnosti a o zméné nékterych zdkon, ve znéni pozdéjSich predpisti a zdkona
¢. 101/2000 Sb., oochrané osobnich udaji, ve znéni pozdéjSich predpisi. Povinnost
mlicenlivosti dle tohoto odstavce se vztahuje i na osoby, které poskytovatel povéri plnénim
této smlouvy, tj. na zaméstnance poskytovatele a dalsi osoby, které poskytovatel pouzije ¢i
poveéri v souvislosti s poskytovanim plnéni dle této smlouvy (poddodavatelé).

Poskytovatel a objednatel souhlasi a berou na védomi, Ze p¥i plnéni prav a povinnosti dle této
smlouvy dochazi ke zpracovani osobnich tidajii zaméstnanctl objednatele a poskytovatele ¢i
jinych fyzickych osob, jejichZz osobni tdaje byly smluvnimi stranami sdéleny v souvislosti
s pInénim této smlouvy, ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679,
obecné narizeni o ochrané osobnich udaji (dale jen ,Nafizeni"), a ostatnich obecné zavaznych
pravnich predpisi. Osobni idaje jsou zpracovavany pouze za ti¢elem plnéni prav a povinnosti
dle této smlouvy a po dobu nezbytné nutnou pro plnéni téchto prav a povinnosti, vfetné
vymahani pripadnych naroki z této smlouvy, jakoz i ke splnéni povinnosti objednatele, které
mu plynou ze zvlaStnich pravnich predpisii, zejména ze zdkona o verejnych zakazkach.
Smluvni strany se zavazuji informovat své zaméstnance ¢i jiné fyzické osoby, jejichz osobni
udaje byly predany druhé smluvni strané v souvislosti s plnénim této smlouvy, o tomto
predani a poskytnout jim informace v souladu s ¢l. 13 Nafizeni.

Kazda ze smluvnich stran se zavazuje zachovavat ml¢enlivost o vSech informacich, jez o sobé
smluvni strany navzajem ziskaly pii uzavieni této smlouvy a vramci jejich dodavatelsko-
odbératelského vztahu, které jsou jako diivérné oznaceny nebo jejichz sdéleni tietimu
subjektu by mohlo ohrozit ¢i poSkodit kteroukoli smluvni stranu, a uzivat takové informace
pouze za tcelem splnéni svych zavazki vyplyvajicich z téchto vztahd. Zadna ze smluvnich
stran neni opravnéna sdélit takové informace jakékoliv treti strané bez piedchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany a miize sdélit tyto informace pouze svym
zaméstnanciim ¢i poradcim, jeZ je potrebuji znat, a to v nezbytném rozsahu, pricemz zajisti,
aby i tyto osoby byly vazany povinnosti uchovavat informace v tajnosti. Povinnost dle tohoto
¢lanku a odstavce trva po celou dobu trvani dodavatelsko-odbératelskych vztahii dle této
smlouvy, jakoZ i po jejich ukonceni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze zavedl potiebna technickd a organiza¢ni opatieni pro ochranu
osobnich tdaji, napi. proti odcizeni ¢i ztraté, se kterymi pfichazi do styku v ramci provadéni
servisnich ¢i jinych smluvnich ¢innosti pro objednatele.

Poskytovatel odpovidd za odcizeni ¢i ztratu osobnich dat, které od objednatele prevzal
vramci servisni ¢i jiné smluvni ¢innosti pro objednatele. V piipadé tniku osobnich udaj
informuje poskytovatel neprodlené objednatele a poskytne mu veSkerou soudinnost pfti
eSeni takové situace.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za diivérné nebudou povazovat informace:



a) jez byly opravnéné strané znamy jiz v dobé uzavieni této smlouvy;

b) jeZ se staly nebo se stanou vefejné znamé, nikoliv v§ak chybou pfijimaci strany;

¢) jez byly prijimaci stranou ziskany bez odkazovani nebo pouzivani informaci
obdrzenych od poskytujici strany;

d) jez ptijimaci strana obdrzela zakonnym zptisobem od tfeti strany nebo je musi podle
zakona prijimaci strana sdélit.

8) Smluvni strany na sebe prebiraji nebezpeci zmény okolnosti v souvislosti s pravy a
povinnostmi smluvnich stran vzniklymi na zakladé této smlouvy. Smluvni strany vylucuji
uplatnéni ustanoveni § 1765 odst. 1 a § 1766 obcanského zakoniku na svij smluvni vztah
zaloZeny touto smlouvou.

9) Smluvni strany timto vyslovné uvadi, Ze tato smlouva je zavaznd az okamiZikem jejiho
podepsani obéma stranami a obé strany jsou opravnény vést jednani o uzavieni této smlouvy,
aniz by odpovidaly za to, zda bude ¢i nebude smlouva uzavrena. Poskytovatel timto bere na
védomi, Ze v diisledku specifického organizaéniho usporadani objednatele, vylucuji smluvni
strany pravidla dle § 1728 a 1729 obcanského zakoniku o ptredsmluvni odpovédnosti a
poskytovatel nema pravo ve smyslu § 2910 ob¢anského zakoniku pozadovat pfi neuzavieni
této smlouvy po objednateli nahradu skody.

10) Piipadné spory budou smluvni strany fesit pfednostné dohodou. V pfipadé, Zze nedojde ke
smirnému freSeni, bude spor feSen u mistné a vécné piislusného soudu. Mistni prislusnost
vécné prislusného soudu l. stupné se fidi obecnym soudem objednatele.

11) Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz kazda smluvni
strana obdrZi po jednom.

12)V otazkach vyslovné neupravenych touto smlouvou se zavazky smluvnich stran fidi
ustanovenimi prislusnych pravnich predpisti, zejména § 2586 a nasl. zakona ¢.89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjSich piedpisti, upravujicimi smlouvu o dilo.

13) Podminky smlouvy, jez svou povahou piesahuji dobu platnosti smlouvy, ziistdvaji plné
v platnosti a jsou u¢inné aZ do okamziku jejich splnéni a plati pro pfipadné nastupce smluvni
strany.

14) Smlouvu Ize ménit a dopliiovat jen na zdkladé pisemnych ¢islovanych a opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran podepsanych dodatkii ke smlouvé. Vsechny dodatky, které budou
oznaceny jako dodatky smlouvy, jsou nedilnou soucasti smlouvy.

15)Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim smlouvy, pfipadnych dodatki uzavienych
ke smlouvé, dalSich smluv na smlouvu navazujicich, jakoZ i se zvefejnénim dalSich aspekti
tohoto smluvniho vztahu.

16) Poskytovatel neni opravnén postoupit jakoukoli pohledavku ze smlouvy na treti osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu objednatele.

17) Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim smlouvy v iiplném znéni, stejné jako s uveiejnénim
tplného znéni piipadnych dohod (dodatki), kterymi se smlouva dopliiuje, méni, nahrazuje
nebo ru$i, a to zejména prostiednictvim Registru smluv (smlouvy.gov.cz) vsouladu se
zakonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisi. Smluvni strany se
dohodly, Ze uverejnéni smlouvy zajisti objednatel.

18) Pfed uplynutim doby uvedené v odst. 1) lze smlouvu ukonéit dohodou smluvnich stran.
Objednatel je opravnén smlouvu ukonéit pisemnou vypovédi, pficemz vypovédni doba ¢ini
3 mésice apocind bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi poskytovateli.

19) Poskytovatel si je védom toho, Ze v souladu s § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finanén{
kontrole ve vefejné spravé, ve znéni pozdéjSich predpisti, je osobou povinnou spolupfisobit
pii vykonu financni kontroly. Poskytovatel se zavazuje poskytnout kontrolnim organiim pri
provadéni kontroly maximalni souinnost. Poskytovatel je zdroven povinen zavazat své
subdodavatele, aby tito spoluplisobili pii provadéni kontroly a poskytovali kontrolnim
organtim p¥i provadéni kontroly maximalni sou¢innost.

20) Smluvni strany se zavazuji veskeré spory vzniklé ze smlouvy primarné resit smirnou cestou.
Pripadné spory budou smluvni strany fesit pfednostné dohodou. V pfipadé, Zze nedojde ke
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smirnému feSeni, bude spor FeSen u mistné a vécné prislusného soudu. Mistni piisluSnost
vécné prislusného soudu I, stupné se Fidi obecnym soudem objednatele.

21) Pokud jakekoliv ustanoveni smlouvy netvofici jeji podstatnou nalezitost je nebo se stane
neplatnym nebo nevymahatelnym jako celek nebo jeho ¢ast, je plné oddélitelnym od ostatnich
ustanoveni smlouvy a takova neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mit Zadny vliv na
platnost a vymahatelnost jakychkoliv ostatnich ustanoveni ze smlouvy, strany se zavazuji v
ramci smlouvy nahradit prostrednictvim dodatku ke smlouvé toto neplatné nebo
nevymahatelné oddélené ustanoveni takovym novym platnym a vymahatelnym ustanovenim,
jehoz predmét bude v nejvy$si mozné miie odpovidat pfedmétu ptvodniho oddéleného
ustanoveni. Pokud vsak jakékoliv ustanoveni smlouvy tvofici jeji podstatnou ndalezitost je
nebo se stane neplatnym nebo nevymahatelnym jako celek nebo jeho ¢ast, strany nahradi
neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni v ramci nové smlouvy takovym novym platnym
avymahatelnym ustanovenim, jehoz predmét bude v nejvy$si mozné miie odpovidat
piredmétu ptivodniho ustanoveni obsazenému ve smlouvé.

22) Nedilnou soucasti smlouvy je jeji priloha €. 1: Specifikace zarizeni.

23) Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pfed jejim podpisem precetly, Ze s jejim obsahem
souhlasi a na diikaz vySe uvedeného pripojuji své vlastnoruéni podpisy.

Kupujici: Proddvajici:

|



priloha ¢. 1: Specifikace zafizeni

¢. pol.Popis ks Obj. cislo
MAGNETOM Avanto fit Upgrade

1 Avanto fit Upgrade 8Q -> 485Q #Av 1 14432180
2 PC klavesnice US-anglicka #Tim 1 08464872
3 (Cisté bily design #Av 1 14436630
4 Quiet Suite #T+D 1 14441748
5 Vysetfovaci stdl Tim #Av 1 14432196
6 NATIVE syngo 1 14409198
7 FREEZEit Body MRI Package #T+D 1 14441759
8 SEEit lehka sada #Ae 1 14441872
9 SWI #Tim 1 14402527
10 TWIST syngo #Tim 1 14405328
11  [Civka Peripheral Angio 36, Tl #Av 1 14436640
12  |Civka Shoulder 16 Coil Kit #Ae 1 14416960
13  [Civka Tx/Rx Knee 15 Flare 1.5T #Ae 1 14456317
14 |Civka Body 18 -> Body 18 long 1 14446574
15 |MR Satelitni konzole Tim4G Aktualizace #Av,V 1 14432177
16 |Klavesnice UK anglicka 1 07275931
17  [Tissue 4D syngo MRWP #Tim 1 14413671
18 |Predavaci Panel #Av,V,P 1 14432236
19 |MAGNETOM Tim4G Upgrade Installation 1 14446662
20 |Repase RF kabiny 1 LOO1

21  |Repase rozvadéce 1 LO02




