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Smiouva o udrzbé a rozvoji
programi informacniho systému
mikrobiologické laboratore

I
Smluvni strany

Fakultni nemocnice

Jihlavska 20

639 00 Brno

ICO: 65269705

Bankovni spojeni: KB Brno-mésto, €.u. 71234-621/0100

Zastoupena: |G - icditc'em

(dale jen objednatel)

a

First information systems, s.r.o.

Kalvodova 2

709 00 Ostrava-Marianské Hory

ICO: 49608754

DIC: 390-49608754

Bankovni spojeni: KB Ostrava, ¢.u. 96400-761/0100

Zastoupens: [N

(dale jen zhotovitel)

Predmét smlouvy
Zhotovitelem provedené Gpravy programu MLAB, SLAB a MCOM (dale jen programy)
jejich rozvoj dle pozadavki objednatele a aktualizace na ménici se vngjsi podminky.
Smlouva se vztahuje i na Win verze vy$e uvedenych programu.
Poradenska ¢innost pii provozu programd.
Prace provadéné v zafizeni objednatele v souvislosti s UdrZzbou programu uvedenych
v ¢asti II.1.

Aktualizace a apravy programu
Zhotovitel bude provadét aktualizaci programl tak, aby splfiovaly podminky platné
metodiky VZP. Provede zmény v programech v nejkratSich moZnych terminech,
nejpozdéji do 30-ti dni ode dne vzneseni pozadavku se snahou o zachovani
pravidelného chodu laboratofe. Nové verze s Upravami vyvolanymi zménou metodiky
vykazovani vykoni budou predany pred datem nabyti G¢innosti piredmétnych zmeén.
Zhotovitel bude provadét Upravy programi na zakladé namétl a prfipominek objednatele.
Zhotovitel rozhodne, zda je Uprava proveditelna a zda odpovida zamérim rozvoje
programu. Spoleéné s povéfenym pracovnikem objednatele provede analyzu problému,
v pfipadé potfeby jej projedna s dalSimi uzivateli a po vzajemném odsouhlaseni provede
patfiéné Upravy programl. Termin zavisi na sloZitosti Uprav. Zhotovitel povede seznam
pfipominek jednotlivych uZivatell a odsouhlasenych uUprav s pfedpokladanymi terminy
realizace.
Zhotovitel bude poskytovat telefonické poradenstvi a konzultace v pracovnich dnech od
7,00 do 16,00 hodin, a to na tel. &. 069 6625210.
Zhotovitel bude provadét udrzbu a drobné zmény nastaveni pomoci modemu pokud
bude objednatel nalezité technicky vybaven. V pfipadé, Ze touto cestou bude mozno
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objednatele uspokojit, bude dana pfednost tomuto feseni. O tom, zda je problém
fesitelny pomoci vzdaleného pfistupu rozhoduje zhotovitel.
Distribuce novych verzi program( bude feSena pomoci E-mailu nebo www.serveru.

V.

Servisni podminky

Na pozadani se pracovnik zhotovitele dostavi na pracovisté objednatele a provede
konfiguraci programu, zauceni obsluhy ¢&i konzultaci ohledné novych pozadavkld na
program, a to nejpozdéji do tydné od pozadani.

V pfipadé havarie ¢i chybného chodu programii se pracovnik zhotovitele dostavi
k odstranéni zavad do 48 hodin. V pfipadé, Ze zavadu bude mozno odstranit bez
pfitomnosti pracovnika zhotovitele, napi. zaslanim nové verze programu nebo vzdalenym
pfistupem, bude dana prednost tomuto reseni.

.V pfipadé, Ze se objednatel rozhodne provozovat aplikacni program s pfimym pfistupem
k datovym souborlim programi uvedenych v ¢asti Il.1. pisemné oznami tuto skute€nosti
zhotoviteli. Zhotovitel bude informovat objednatele, zda se jedna aplikaci zhotovitelem
autorizovanou & nikoliv. V pfipadé provozovani neautorizované aplikace, zhotovitel
nezodpovida za spravny chod programli a nezavazuje se fesit havarijni stavy, pokud
nebude prokazano, Zze vznikly viivem chyb programi uvedenych v casti II.1.

Vv

Dohoda o cené, podminky fakturace
Prace uvedené v éasti 1.1, a 2. budou hrazeny poplatkem 7 608,00 K& (bez DPH)
mésiéné za 17 stanic. DPH 5 % ¢&ini 380,40 K&. Poplatek celkem véetné DPH cini
7 988,00 KCE.
Na poplatek budou vystaveny faktury v 1. mésici (za leden az Cerven) a v 7.mésici (za
¢ervenec az prosinec) smiuvniho obdobi. Splatnost faktur je 90 dni od data vystaveni.
V pfipadé zaplaceni faktury ve IhGté splatnosti, snizi zhotovitel poplatek za nasledujici
pololeti 0 8 % z uhrazené Castky.
Prace uvedené dle ¢asti IV.2. a IV.3. budou hrazeny dle skuteéné odpracovanych hodin,
a to sazbou 750,00 Ké/hod. bez DPH. DPH 5 % cini 37,50 KE. Naklady na cestovne a
pfipadné ubytovani budou fakturovany a hrazeny dle skutecnosti a dle platnych predpisu.
LhGta splatnosti je 90 dni od data vystaveni.
V pfipadé praci dle &asti IV.2.budou naklady na cestovne a pfipadné ubytovani v rezii
zhotovitele.
Ceny uvedené véisti V.1. a V. 3. plati rok 2001. V nasledujicich letech budou
zhotovitelem upraveny v zavislosti na oficiaini mife inflace v pfedchozim obdobi a formou
dodatku ke smlouveé.

VI.
Zvlastni podminky

Pfi podpisu smlouvy ze strany objednatele do 28. 2. 2001 vznika objednateli narok na:

11. Bezplatné uzivani portalu EDA (elektronicka distribuce vysledkl) a vsech
souvisejicich sluzeb po dobu 6-ti mésich. Zahajit vyuZivani sluzeb muze
objednatel kdykoliv v pribéhu roku 2001.

1.2. Bezplatné pravo uzivat program WinMLAB na dobu neurcitou v poctu 1 licence
WInMLAB na kazdych 5 licenci MLAB pro DOS. Dalsi licence WinMLAB a
WiInSLAB je mozno dokoupit za zvyhodnéné sazby uvedené v ceniku.
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VIL.

Zavérecné ustanoveni

1. Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu. Doba platnosti smlouvy je na dobu neurcitou
s jednomésicni vypovédni Ihitou.

2. Objednatel ma pravo kdykoli odstoupit od smlouvy. Pfitom je povinen uhradit vesSkere
zavazky vuéi zhotoviteli vzniklé pred datem odstoupeni od smlouvy. Odstoupeni od
smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou.

3. Nebudou-li faktury uhrazeny do data splatnosti, a nedojde-li k jiné dohodé&, ma zhotovitel
pravo pozastavit pInéni této smlouvy az do dne uhrazeni viech faktur, kterou jsou po
splatnosti.

4. Nebudou-li faktury uhrazeny do 6-ti mésicl po splatnosti a nedojde-li k jiné dohodé, ma
zhotovitel pravo odstoupit od smlouvy. Odstoupeni od smlouvy musi byt provedenou
pisemnou formou.

5. V pfipadé, Ze zhotovitel zjisti, Ze pracovisté provozuje neautorizovanou aplikaci s pfimym
pristupem k datovym souborlm programu uvedenych v €asti Il.1. a pfitom objednatel tuto
skute¢nost neoznamil zhotoviteli dle ¢asti IV.3., ma zhotovitel pravo okamzité odstoupit
od smlouvy bez nahrad. Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou.

6. V pfipadé, Ze objednatel ukonéi uzivani programu MLAB v priibéhu platnosti smlouvy,
zhotovitel se zavazuje na vyzvu objednatele vratit adekvatni ¢ast z uhrazeneho poplatku
za udrzbu.

7. Pripadné sporné body budou feseny dle obchodniho zakoniku.

8. Smilouva je vypracovana ve dvou vyhotovenich v poétu tfi stran. Kazda smluvni strana si
ponecha jedno vyhotoveni.

V Ostravé dne 1.1.2001 V Brné dne 28.2.2001
Za zhotovitele Za objednatele
First information systems, s.r.o. Fakultni nemocnice Brno
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