Smlouva o plném servisu a udrzbé ¢. 11-FSMA-75

Y O] e prmaimins s 2 e an 1990 K&
pocet cernobilvch kopii/tiskii/ A4 zahrnutych v zakladnim mési¢nim poolatku

Poskytovatelem: Enim poObjednatelem:

XEROX CZECH REPUBLIC s.r.0. [ 1,60 K¢

se sidlem: Vinohradska 151/2828 —Integrovana stfedni skola polygraficka, Brno, Smahova 110

—se sidlem: Smahova 364/110

130 00 Praha 3
62700 Brno-Slatina

1CO: 48 1091 93 DIC: CZ 48 10 91 93 (zapséno
v obchodnim rejstitku vedeném u Méstskeho soudu B
v Praze, oddil C, vlozka 15969) a 1CO: 00226467

Tel: + 420 -2 270 36 T Tel: +420517 810120

Fax: +420 -2 270 36 555
Service tel.: +420 - 2 270 36 444, 204 fax
zast./jednajici:

(gale jen Zakaznik)

Bankovni spojeni:

(dale jen Xerox)

Prodejce/Prodejni partner: UNIWARE SERVICES, a.s.

Predmét Smlouvy
Xerox se zavazuje poskytovat Zakaznikovi sluzby servisu a udrzby popsané v této smlouvé po dobu zde stanovenou
vztahujici se k Zatizeni. Zakaznik se zavazuje poskytnout potfebnou soucinnost, jakoz i zaplatit veskeré poplatky
stanovené v bod¢ 4. této smlouvy. Zatizenim se pro ucely této smlouvy rozumi:

Typ: XEROX

Model: DocuColor 242

Sériové ¢islo: 3512788369

Stav poéitadla: Cernobila celkem: -12243- Cernobila A3: - Barva celkem: -8047- Barva A3: -0-

Adresa a specifikace mista, na kterém se Zaiizeni nachazi: Smahova 364/110, 627 00 Brno-Slatina.

Doba trvani smlouvy
2. Smlouva se uzavira na dobu 48 mésict, po¢inaje jeji ucinnosti, a nabyva ucinnosti dnem instalace, tj. 12.11.2009.

Sluzby

3.1 Sluzbami servisu a udrzby se pro tcely této smlouvy rozumi:

10. udrzovani funkénosti Zatizeni, coz zahrnuje tdrzbu, opravy a Gpravy Zatizeni a poskytnuti a montaz nezbytnych
nahradnich dild, to v§e béhem pracovnich hodin, neni-li dale uvedeno jinak. Pracovni hodinou se rozumi hodina

v obdobi od 8:00 do 16:00 pracovniho dne.

11. dodéavani potfebného spotiebniho materidlu, kterym se rozumi material pro kopirovani v barvé cerné a rovnéz veskery
barevny spotfebni material véetné barevneho toneru do pokryti plochy 7.5% z kazdé barvy, tj. celkem 30% pokryti

veetné cern¢ho toneru. Nezahrnuje vSak papir a prislusenstvi (seSivacka a spony do sesivacky, lepici paska atd.).

3.2 Poskytovani sluzeb a servisnich zasaht bude zahajovano na zakladé ohlaseni Zakaznikem s pfihlédnutim k jejich
aktualni skute¢né potiebé. Xerox se zavazuje zahajit servisni zasah prumérmé do 6 pracovnich hodin poté, co mu je jeho
potieba nahlasena Zakaznikem.

3.3 Xerox se zavazuje, odstranit zavadu, zpusobujici nefunkénost stroje, do maximalné tfech pracovnich dni od nahlaseni
zavady zakaznikem na dispecink Xeroxu. V piipad¢, ze Xerox neni schopen odstranit zavadu ani po uplynuti ctyfech
pracovnich dni od jeji nahlaseni Zakaznikem na dispecink Xeroxu, pak Xerox zajisti nahradni plnéni pocinaje patym
dnem po uplynuti uvedené lhuty.

3.4 Smluvni pokuta za prodleni Xeroxu se splnénim ¢I. 3.3 ¢ini 0,05% z primérné mésicni fakturace za posledni tii
fakturacni obdobi, za kazdy den prodleni.

3.5 Kurs EUR vici K¢ ¢ini ke dni podpisu této smlouvy 24,230 CZKIEUR.

Poplatky a splatnost
12. Zakaznik se za sluzby poskytnuté Xeroxem dle této smlouvy zavazuje mési¢né piedem platit zakladni mésicni poplatek
a mésic¢né zpétné poplatek kalkulovany z poctu kopii/tiskt provedenych na Zatizeni v daném mésici nad ramec
zakladniho mési¢niho poplatku. K ¢astkam bude pii uc¢tovano DPH v zakonné vysi. Poplatky dle této smlouvy jsou tyto:
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Ostatni ujednini

9. Doba trvéni smlouvy se jednorazové prodluzuje o 12
mésict, ledaze néktera ze stran informuje druhou
stranu o tom, ze nema zajem na prodlouzeni, a tuto
pisemnou informaci dorué¢i druhé strané nejméné 90
dnii pied vyprSenim doby trvani smlouvy.

10. zakaznik je povinen ke dni skonceni platnosti této
smlouvy vratit, nebo uhradit Xeroxu veskeré
nespotiebované spotiebni materialy a nahradni dily,
které byly dodany Xeroxem Zakaznikovi v ramci

této smlouvy.

11. zakaznik je povinen poskytnout Xeroxu veskerou
potfebnou soucinnost k poskytovani sluzeb dle této
smlouvy, zejména poskytnout piistup zaméstnanciim
Xeroxu a jeho zastupcim k Zatizeni v pracovni
hodiny, jinak v nezbytnych pfipadech dle dohody.

12. Néhradni dily pouzité pti opravé mohou byt nové
nebo pouzité, ale rozhodné v plné uzitné hodnote.
Vlastnické pravo k vyménénym nahradnim dilim
nabyva Xerox okamzikem vymeény a bez nahrady.

13. zakaznik je povinen poskytnout Xeroxu odecty
pocitadel Zatizeni k poslednimu dni kazdého

meésice, nebo kdykoli, dle zadosti Xeroxu.

Pokud tak Zakaznik neucini, Zakaznik uhradi

Xeroxu poplatky dle odhadu stavii pocitadel
provedeného Xeroxem. Opravy uctovani je Xerox
povinen uskutecnit v nasledujicich fakturacich,
jakmile mu budou znamy skute¢né stavy pocitadel.
Internetova adresa pro odecet pocitadel:

10.V piipadg, Ze objednani servisniho zasahu ¢i

poskytnuti sluzeb bude nedtvodné, je Zakaznik
povinen nahradit Xeroxu naklady s tim spojené.

II. Poplatky nezahrnuji naklady a cenu oprav, Giprav,

udrzby, dopravy a pouzitych materiali, pokud:

tyto budou provedeny na zadost Zakaznika mimo
pracovni hodiny, nebo
tyto budou provedeny jako disledek nakladani se
Zatizenim v rozporu s navodem k pouziti ¢i Gcelem,
ke kterému je Zatizeni urceno; pouziti material
nebo nahradnich dilt, které nebyly dodany ani
doporuceny Xeroxem; neodborné udrzby ¢i
provadéni oprav, resp. jinych zasahti osobami.které
k tomu nebyly fadné a odborné vyskoleny a
autorizovany: udalosti nemajici ptivod v Zatizeni;
mista jeho pouzivani; vypadku ¢i vad elektrické
internetové ¢i obdobné sité; premisténi Zafizeni
z mista dodani (neni-Ii pfemisténi provadéno
Xeroxem).

14. Splatnost faktur vydanych dle této smlouvy je 14 dni
ode dne doruceni.

15. Pokud Zakaznik neuhradi poplatky stanovené v této
smlouve fadné a vcas a to ani do dvou tydnt po
1htité splatnosti, je Xerox opravnén odstoupit od této
smlouvy.

16.v ptipadé prodleni Zakaznika s platbou ¢ini trok
z prodleni 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den
prodleni.

17. Je-li Zakaznik v prodleni s placenim splatnych
faktur po dobu delsi nez | mésic, je Xerox vici
Zakaznikovi opravnén:

zastavit veskeré dalsi dodavky a sluzby,

zadat okamzité zaplaceni faktur, které jesté nejsou
splatné,

Vyse uvedené kroky mohou byt u¢inény samostatné
nebo i spolecné.

CSO-F-07-FSMA Col

18. zakaznik je opravnén od smlouvy odstoupit

v piipadé podstatného porusovani povinnosti
Xeroxu, které nebylo odstranéno ani do 30 dnii ode
dne pisemného uvédomeni ze strany Zakaznika.

19. Xerox je opravnén upravit poplatky uvedené v této
smlouveé

dle oficialni miry inflace - spotfebitelské ceny -

v Ceské republice za piedchozi kalendaini rok

v ptipadé zmény oficialniho kursu K¢ viici EUR o
vice jak 5%,

v piipadé ulozeni nebo zmén dani nebo cla na zbozi
dovezené v souvislosti s pouzitim a udrzbou
Zatizeni.

20. Uprava poplatkii nenabude G&innosti diive nez I
mésic ode dne doruceni zpravy Zakaznikovi, neni-Ii
v oznameni stanoven pozd¢jsi termin.

21. zakaznik je povinen neprodlené informovat Xerox,
pokud chce premistit Zafizeni z mista, kde bylo
plvodné instalovano a sjednat s nim podminky
premisténi.

22. Pokud je u Zakaznika instalovano vice zafizeni
Xeroxu stejného typu jako Zafizeni, aniz by
Zakaznik ke vSem uzaviel s Xeroxem pisemné
smlouvy obdobné této, je zakaznik povinen uzavtit

s Xeroxem na tato zafizeni pisemné smlouvy
obdobné této nejpozdéji ke dni podepsani této
smlouvy. V opacném piipadé je Xerox opravnén od
této smlouvy odstoupit.

23. Bez ptedchoziho pisemného souhlasu Xeroxu neni
mozné postoupit prava z této smlouvy vyplyvajici.
24. Xerox odpovida za skodu maximalné za vSechny
skodni udalosti souvisejici se Smlouvou do celkové
souhrnné vyse 25% z celkové kupni ceny
piislusencho Zatizeni, za kterou toto Zafizeni
Zakaznik zakoupil od Xeroxu nebo jeho
autorizovaného partnera, a to bez DPH.

Xerox neodpovida za ztratu obchodu nebo zisku, ani
za jakoukoli nepiimou nebo naslednou skodu, ani za
moznou ztratu ulozenych informaci.

K okolnostem vylucujicim odpovédnost (§ 374 odst.
T obchodniho zékoniku) se pfihlizi bez ohledu na to,
kdy nastanou.

XEROX Third Party

Cnnfidantia |


file:///C:/Windows/Temp/qintegra/app_q-integra-redacting/HYPERLINK%22http:%2F%2Fwww.emeter.xerox.com%2FeCounterCZ.
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XEROX Third Party
Confidential
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26.

27 Veskeré spory vyplyvajici z této smlouvy i se ji
tykajici budou s konec¢nou platnosti rozhodovany
rozhod¢im soudem pi#i Hospodatské komore Ceské
republiky a Agrarni komoie Ceské republiky, bez
dalsiho postupu k fadnym soudim. Rozhod¢i soud
bude sestavat ze tfi rozhodct jmenovanych v

souladu s fadem rozhod¢iho soudu. Rozhod¢i fizeni
bude vedeno v ¢eském jazyce. Mistem rozhod¢iho
soudu bude Praha. Strané, ktera dosahne plného
uspéchu v fizeni, budou druhou stranou nahrazeny
veskeré naklady a vydaje fizeni, v¢éetné nakladt
pravniho zastoupeni; v piipadé ¢aste¢ného uspéchu
bude nahrada odpovidajicim zptisobem upravena.
28. v ptipad¢, ze se pisemnost uréend Zakaznikovi vrati
jako nedorucena (adresat neznamy, adresat

odstéhoval, adresat odmitl prevzit atd.) ma se za to,

ze byla doruc¢ena Zakaznikovi patym dnem ode dne
jejiho fadného zaslani na posledni Xeroxu
Zéakaznikem sdélenou adresu v Ceské republice.

V piipadé pochybnosti je touto adresou adresa sidla
Zakaznika zapsana vobchodnim resp. jiném
obdobném vefejném rejstiiku, pokud se Zakaznik do
obchodniho rejstiiku nezapisuje.

29. Otazky smlouvou neupravené se fidi obchodnim
zakonikem. Smlouva mize byt ménéna pouze
pisemné.

30. Tato pisemna smlouva obsahuje upIné znéni tstni
smlouvy stran této smlouvy, ktera nabyla u¢innosti
jiz dne 12.11.2009. Smluvni strany sjednavaji, ze
prava a povinnosti obsazené v této smlouve jsou tak
ucinné jiz od 12.11.2009, nestanovi-Ii tato smlouva

vyslovné jinak.

za Zakaznika
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Xerox

PLNA MOC

My, nize podepsanl XEROX CZECH REPUBLIC s.r.0.
ICO: 48109193
se sidlem: Praha 3, Vinohradska 2828/151, PSC 130 00
zastoupeni panem Liborem Holikem,
jednatelem spolecnosti

zmociujeme pana . .
LuboSe Novotného,

CSO Managera spole¢nosti XEROX CZECH REPUBLIC s.r.0.
Datum narozeni 31.12.1969

aby nés jako poskytovatele servisnich sluZeb zastupoval a nasim jménem jednal pfi sjednavani,

uzavirani a podepisovani standardnich smluv FSMA (smluv o servisnim zabezpeceni) a jejich
naslednych dodatcich;

a abv vvkonaval veskeré ukonv s touto ¢innosti souvisejfcl, a to i tehdy, kdyz je podle pravnich
predpisli zapotiebi zviastni plné moci.

V Praze dne 8. dubna 2010

PFijimam zmocnéni:




Xerox i \






