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Dodatek ¢. 1

k Servisni smlouvé o adrzbé telekomunikaénich zafizeni

Smluvni strany:

Zhotovitel:

¢. 014/2007
{déle jen ,Dodatek ¢. 17}

| EARARED LRI

000010-001/2007-00

SPOJING s.r.o.

Se sidlem: Dolnojirfanska 270/22b, 142 00 Praha 4
Zapséan: v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym obchodnim soudem v Praze,
spisova znacka C56000
i€: 25626957
DIC: 725626957
Zastoupeny: Otto Fialou, jednatelem spole€nosti
a
Objednatel: Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceské Republiky
Se sidlem: Vinohradska 2577/178, 130 00 Praha 3
Zapsan: v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym obchodnim soudem v Praze, oddil
A, vioika 7216
iI€: 47114304
DIC: CZ47114304
Zastoupeny: MUDr. Davidem Kostkou, MBA, generdlnim Feditelem

I
Pfedmét Dodatku &.1

Timto Dodatkem €. 1 se méni a doplfiuje Servisni smlouva o Gdribé telekomunikaénich zafizeni €.
014/2007 ze dne 31. 12. 2007 {dale jen ,Smlouva”) takto:

1. Rudi se €l. 1 Smlouvy a nahrazuje se novym znénim takto.:

1.
Pfedmét servisu a udriby

1.1. Pfedmé&tem servisu a Udriby je zafizeni v nasledujicim rozsahu:

i.. Zakladni Fidfcfjédnotka AVAYA IP Office IP500V2 vE. call centra typu CCR, nahravaciho
systému Contact Store, Phone Manager a reportniho systému CCC a pfisluénych SW licenci.

ii. Ridici jednotka je instalovana v lokalité Datové centrum TOWER, Mahlerovy sady 1, 130 00
Praha 3 (dédle jen ,,DC") na HW objednatele.

iii. Call Centrum CCR je instalované v konfiguraci: 10 x agent, 2x supervizor, Voice Mail Pro 20
VM kandld.

iv. Digitaini pobocky — 8 ks.
v. Karta iSDN30 -1 port.
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vi. IP telefonni pfistroje typu 5621 — 4 ks.
vii. 1P telefonni pfistroje typu 1608 =5 ks,

2. Rusi se €l. 3 Smlouvy a nahrazuje se novym znénim takto:

3.
Nahlasovani poruch

3.1. Objednatel nahladuje vzniklé poruchy na Help-Desk poskytovatele na niZze uvedené kontakty:

il.
Zavérefnd ustanoveni

1. Tento Dodatek €. 1 je sepsan ve dvou vyhotovenich s platnosti origindlu kazdého z nich. KaZda
smluvni strana obdrii jedno vyhotoveni.

2. Zhotovitel prohlasuje, Ze si je védom toho, Ze objednatel jako povinny subjekt podle zakona &
340/2015 Sb., o zvidstnich podminkach dginnosti nékterych smluv, uvefejiiovéni téchto smluv a
o registru smluv (zédkon o registru smluv) je povinen uvefejnit v Registru smluv, jehoi spravcem
je Ministerstvo vnitra, tento Dodatek €. 1 véetné Smlouvy a jejich pfiloh, za splnéni podminek k
uvefejnéni podle zdkona o registru smluv, a s uvefejnénim souhlasi.

3. Objednatel se zavazuje Dodatek . 1 vEetné Smlouvy a jejich pfiloh uvefejnit ve thité do 15 dnl
~ od jeho uzavieni v Registru smluv. Zhotovite! je povinen po uplynuti této lhiity, nejpozdéji do
20 dné ode dne, kdy byl Dodatek €. 1 uzavien, v Registru smluv ovéfit, zda objednatel faddné
uvefejnil a pokud se tak nestalo, je povinen Dodatek £. 1 véetné Smlouvy a jejich pfiloh uverejnit
sam a o této skute¢nosti informovat objednatele.

4. Tento Dodatek €. 1 nahyva platnosti dnem podpisu oh&ma smiuvnimi stranami a G€innosti dnem
jeho uvefejnéni v Registru smluv.

V Praze dne 258.-.6 2018 V Praze dne .27.C.. 2018




