Smlouva o poskytoviani sluzeb

uzaviena dle ustanoveni § 2586 a néasledujicich zdkona ¢. 89/2012 Sb., obanského

Dodavatel:

Ales Taldb ICO: 72830816
Foerstrova 389 DIC: CZ7410283606
541 01 Trutnov ¢. 0.

Odbératel:

Zé&kladni $kola, Trutnov, R. Frimla 816 ICO: 64201139

Rudolfa Frimla 816, 541 01 Trutnov

Zastoupend Mgr. Jitkou Libfickou, feditelkou & 0. _

Predmét smlouvy:

Dodavatel sc zavazuje provadét pro Odb&ratele pravidelnou mésiéni spravu vnitfni sité a zaFizeni (dale jen
IT), dle rozsahu uvedeném v piiloze &. 1 a Odbé&ratel se zavazuje Dodavateli za dodané sluzby uhradit
sjednanou smluvni cenu v plné vy3i a ve sjednaném terminu.

V pfipadé vyskytu zavady se Dodavatel zavazuje Odbérateli poskytnout servisni zasah, a to nejpozdéji do 48
hodin od prokazatelné¢ho nahlaSeni zavady, které bude provedeno na e-mailovou adrem#g.
Odberatel je povinen pfedat Dodavateli nejpozdéji v den podpisu smlouvy, pfistupové udaje k uvedené
emailové schrance a tyto neménit po celou dobu platnosti smlouvy.

BliZsi specifikace rozsahu sluZeb provédénych v ramei této smlouvy Dodavatelem pro Odbératele je upravena
v piiloze této smlouvy s ndzvem: P¥iloha & 1: Obecni specifikace sluzby, Cenové ujedndni,

Smlouva se uzavira na dobu neuritou s tHim&siéni vypovédni lhittou. Smlouva mize byt ukonc¢ena dohodou
smluvnich stran, nebo odstoupenim jedné ze smluvnich stran v ptipadé hrubého poruSeni smluvnich
podminek, kterymi jsou na strané Dodavatele zanedbéni povinnosti vyplyvajici pro n&ho z této smlouvy a na
strané Odberatele prodleni s uhradou souhrnné smluvni ceny.

Pravni vztahy touto smlouvou vyslovng neupravené se fidi pFislusnymi ustanovenimi zakona &. 89/2012 Shb.,
ob¢ansky zakonik v platném zné&ni.

Smluvni strany sjednévaji, Ze vZdy k prvnimu (1) dni nového kalendainiho roku, bude souhrnna &astka za
dodévané sluzby navysena o inflaci vyhla3enou CNB v aktualni vysi.

Dodavatel bezvyhradné souhlasi se zvefejnénim této smlouvy o dilo, jejich zmén a dodatkd, vetn& vyplacené
ceny na profilu zadavatele a v registru smluv.

Smlouva nabyva platnosti a G&innosti dnem jejtho podpisu opravnénymi zdstupci smluvnich stran. Obs
smluvni strany obdrZi po jednom vyhotoveni této smlouvy.

V Trutnové dne 1. 7. 2018

= oyisdni Skola, Trutnoy, ALES TALAB

= Frimla 816 Foerstrova 389 541 01 Trutnov
+56.341 04, To, AR E— -
7 DIC: CZ7410283606 | ‘( A, U\‘
Razitko a podpis opravnéného zastupce Razitko a podpis opravnéného zastupce

Uzivatele: Mgr. Jitka Libricka Poskytovatele: Ale§ Talab



Priloha ¢.1: Obecna specifikace sluzby, Cenové ujednani

Specifikace sluzby tudrzby a spravy IT:

= sprava, diagnostika a konfigurace zafizeni dle rozsahu a cen uvedenych v Priloze &.1
(pri pofizeni nového zafizeni se cena automaticky zméni o pomérnou ast dle cen uvedenych v Pfiloze ¢1)

= sprava pfipojeni k internetu
(odborny dohled nad provozem pristupového bodu a souvisejicich zafizeni)

= update programového vybaveni

= sprava uZivatelskych Gcti v doméné a aplikaci
(pfi zméné rozsahu uZivatelskych ctl se cena automaticky zméni o pomémou ¢ast dle cen uvedenych v

Priloze €.1)

= sprava a nastaveni bezpecnostnich systému (firewall, antispam, antispyware, antivir)
(odborny dohled, programové konfigurace, ladéni)

= zalohovani serverovych dat
(obsahuje pouze rozdilové zalohy v priibéhu roku)

= monitoring provozu zafizeni dle rozsahu uvedeném v Pfiloze 1 véetné ukladani logii
= komunikace s uZivateli a spolupracujicimi subjekty (webhosting, servis, reklamace zafizeni)
= technické konzultace pfi dal$im rozvoji IT vybaveni $koly

= vedeni technické dokumentace k IT
(dokumentace rozmisténi zafizeni v siti, nastaveni jednotlivjch zafizeni véetné pristupovych tdaiti, evidence
uzivatelskych ucti, administratorsky denik)

Platba za sluzby:

Celkova cena sluzby se odviji od poétu za¥izeni instalovanych v budovach uzivatele, a to:

Nazev polozky Cena za ks [K¢ bez DPH]

PC / notebooky/ tablety 50,-
Servery 1000,-
Tiskarny 50,-
Multifunkéni zafizeni 60,-
Dataprojektory 20,-
Routery 20,-
Switche 10,-
Zameéstnanecké Uty 10,-
Z4kovské Uity 10,-
CELKEM 12 100,-

Zjisteni poctu zafizeni instalovanych v budovach uZivatele a vyiétovani v podobé faktur vystavenych
uzivateli poskytovatelem bude probihat vzdy k 10. dni v mé&sici.

Ostatni ¢innosti nespadajici pod spravu a idrzbu za¥izeni:
-  instalace / reinstalace operaénich systémi a aplikaci — za 1 ks ve vysi 1.000,- K& bez DPH;
- Cisténi a programova instalace / reinstalace dataprojektorti — za 1 ks ve vysi 600,- K& bez DPH;
- montaZni prace — za 1 h ve vy$i 450,- K& bez DPH;

Tyto €innosti budou fakturovany dle skute¢n& provedenych praci a diléich objednavek.



