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c d Ceskatelevize

SMLOUVA

o servisni podpore produktl Telestream

kterou dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sh., Ob&ansky z&konik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,Obcansky zakonik®) uzaviraji:

CESKA TELEVIZE

ICO: 00027383

DIC: CZ00027383

Sidlo: Kavci hory, Na Hiebenech Il 1132/4,140 70 Praha 4
zfizena zakonem &. 483/1991 Sh,, o Ceské televizi, nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
Zastoupena: Petrem Dvorakem, generalnim Feditelem

Bankovni spojent: Ceska spofitelna a.s.

Cislo tctu: 1540252/0800

dale jen ,,Zakaznik*
a

TRACO SYSTEMS as.

ICO: 26200660

DIC: CZ26200660

sidlo: Radimova 2342/36, 169 00 Praha 6

zapsanav obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 6744
bankovni spojeni: CSOB a.s., Bélohorska 95/233, 169 00 Praha 6

zastoupena: Ing. Michalem Popelou, ¢lenem predstavenstva

déle jen ,,Poskytovatel*.

Zakaznik a Poskytovatel spolecné dale jako ¢ mluvnistrany*.

Tato smlouva déle také jen jako ,jSmlouva*.

Preambule

Tato Smlouva se uzavird na zakladé verejné zakazky snadzvem ,,Servisni podpora produkti
Telestream pro rok 2019“. Tato Smlouva se uzavirad na zékladé a v souladu se zadavaci dokumentaci
Zékaznika ze dne 8.11.2018. a s nabidkou Poskytovatele ze dne 19.11.2018.

Clanek 1
Predmét Smlouvy

11. Predmétem Smlouvy je poskytovani sluzeb spoCivajicich v servisni podpofe produktl
Telestream. Seznam produktd, pro které jsou sluzby servisni podpory poskytovany, je uveden
priloze €. 1této Smlouvy.
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() Ceska televize

Sluzby servisni podpory zahrnuji:

1.2.1. Hot-Line (support po telefonu _ v rezimu 9x5, podporu v pracovnich
dnech od 9 do 18 hodin.

1.2.2. Emailova podpora _ v rezimu 9x5, podporu v pracovnich dnech od 9 do
18 hodin.

1.2.3. Pfistup na zakaznicky portal, znalostni bazi a systém pro zaddvani ticketd

I 1 2¢xT.

1.2.4. Vzdélena sprava a analyza systému pii feSeni problému

1.2.5. Servis zahrnujici odstrafiovani zavad a nedostatkll véetné vymény vadnych dilt dle ¢l. 5
této Smlouvy pro zafizeni uvedené v Priloze €. 1 této Smlouvy.

1.2.6. Aktualizace (opravy) SW k produktlim Telestream uvedenych v Ptiloze €. 1 této Smlouvy
na posledni vyvinuté verze uréené uZivatelim (tj. po jejich uvolnéni). Poskytovatel se
zavazuje nabidnout Zakaznikovi vSechny vyvojové verze SW k produktim Telestream
uvedenych v Pfiloze €. 1.

Podpora nezahrnuje upgrade systému. Upgradem se rozumi rozsifeni funkénosti systému.

Zakaznik se zavazuje k plné soulinnosti pfi poskytovani podpory, zejména pfitomnosti
odpovédného pracovnika Zakaznika.

Servisni Cinnost se vztahuje jak na zdvady zpidsobené Poskytovatelem, tak i na zdvady
zpusobené Zakaznikem. Servisni ¢innost se nevztahuje na pfipady, kdy Zakaznik bude program
uzivat v rozporu s licenénimi podminkami nebo pisemnymi pokyny Poskytovatele. V ptipadé,
Ze by byla zjiSténa zdvada zplsobeni jednanim Zakaznika dle pfedchozi véty, mize
Poskytovatel zadat Ghradu vydaj( za takovyto servisni zasah.

Zakaznik se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadné poskytované sluzby cenu dohodnutou v
této Smlouve.

Clinek 2
Misto, doba a zpilsob plnéni pfedmétu Smlouvy

Mistem pinéni této Smlouvy je Ceska televize, Kavéi hory, Na Hiebenech II 1132/4, 140 70
Praha 4.

Tato Smlouva se uzavird na dobu uréitou, sluzby dle této Smlouvy budou poskytovany v obdobi
ode dne 1. 1. 2019 do 31. 12.2019.

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkera komunikace mezi nimi bude vedena v ceském jazyce.
Dokumentace k SW (v podobé helpu) miize byt i v anglickém jazyce, pokud ale Poskytovatel
ma k dispozici ¢eskou verzi dokumentace, zavazuje se dodat Zékaznikovi prednostné Eeskou
verzi dokumentace.

Clinek 3
Cena a platebni podminky

Celkové cena za poskytovani servisni podpory dle této Smlouvy za dobu poskytovani sluzeb dle
¢l. 2.2 této Smlouvy &ini:

1.599.880,- K& bez DPH (slovy: jeden milion pét set devadesat devét tisic osm set
osmdesdat korun Ceskych bez DPH).
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Jednotkové ceny za poskytnuti servisni podpory pro jednotlivé produkty jsou uvedeny v Pfiloze
¢. 1této Smlouvy. K cené bude pfipoCtena DPH v z&konné vysi.

Sjednanou cenu vcetné DPH je moZné prekroCit pouze v pfipadé, Ze se ke dni zdanitelného
pInéni zméni predpisy pro vypocet sazby DPH.

Cena uvedena v odstavci 3.1 tohoto €lanku Smlouvy je cenou nejvySe pripustnou a obsahuje
veSkeré naklady Poskytovatele spojené s realizaci pfedmétu Smlouvy. V této cené jsou zahrnuty
zejména podpora pro veSkeré produkty uvedené v pfiloze €. 1, naklady na spravni poplatky,
dang, cla, schvalovaci Fizeni, odména za poskytnuti veSkerych licenci k softwarovym
produktdim tvoficich predmét plnéni apod.

Uhrada za poskytovani podpory na dobu trvani plnéni dle €. 2.2 této Smlouvy probéhne na
zakladé faktury. Faktura bude vystavena na celou Castku ceny po nabyti G€innosti Smlouvy.
Splatnost faktury bude 30 (slovy: tficet) dnl od datajejiho doruceni Zakaznikovi.

Uhradu ceny provede Zakaznik bezhotovostné na bankovni Gget Poskytovatele uvedeny
V hlavic¢ce Smlouvy. VeSkeré platby dle této Smlouvy budou probihat vyhradné v K¢.

Faktura Poskytovatele musi obsahovat &islo objednavky SAP a ostatni pro fakturaci stanovené
Gdaje (dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pFidané hodnoty, ve znéni pozdgjsich predpist - dale
také jen ,,zakon o DPH*), véetné Gdajl vyplyvajicich z ustanoveni § 435 Obganského zakoniku.
V pripadg, Ze faktura nebude mit odpovidajici néleZitosti, je ji Zakaznik opravnén vratit ve Ih(té
splatnosti zpét Poskytovateli k opravé nebo doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni s jeji
splatnosti. Lhdta splatnosti zatne béZet znovu od opétovného dorudeni naleZité doplnéné nebo
opravené faktury Zakaznikovi.

Sjednava se, Ze bude-li Poskytovatel zasilat nebo v pribéhu Uginnosti této Smlouvy vyuZije
moznosti zasilat faktury (danové doklady) elektronickou postou, je povinen je zasilat v PDF
formétu ze své e-mailové adresy na e-mailovou adresu Zakaznika dle mista plnéni na adresu:

- faktury@ceskatelevize.cz pro misto pInéni Ceska televize Praha, Praha 4, Kavéi hory, Na
H¥ebenech Il 1132/4, PSC: 140 70.

Za den doruceni faktury (danového dokladu) Zakaznikovi se povazuje den doruceni na e-
mailovou adresu Zakaznika, coZ je zaroven povazovano za souhlas s vyuzitim této formy
komunikace. Stejny zpUsob elektronického dorudeni se pouzije i v p¥ipadé, nebude-li faktura
obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedeny Udaje a také v pFipadé
zasflani opravnych darnovych dokladd.

V pripadech, kdy mlze Zakaznikovi vzniknout ruceni za nezaplacenou DPH ve smyslu zdkona
o0 DPH, je Z&kaznik bez dalSiho opravnén odvést za Poskytovatele DPH z fakturované ceny
pInéni pfimo pfislusnému spravci dané ve smyslu zakona o DPH (tj. na UCet spravce dang).
Timto postupem zanikne Zakaznikovi jeho smluvni zavazek zaplatit Poskytovateli Castku
odpovidajici DPH. O takové Uhradé bude Z&kaznik informovat Poskytovatele bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do dvou pracovnich dnli od jejiho provedeni.

V pfipadé, Ze dojde k ukonCeni pInéni provadéného na zakladé této Smlouvy dfive, nez je
uvedeno v €l. 2.2 Smlouvy, smluvni strany se dohodly, Ze do 14 dn{ od predéasného ukondeni
této Smlouvy dojde ke vzajemnému vyporadani. Soucasti tohoto vyporadani bude zejména
vyuctovani, kdy Poskytovateli nalezi pomérna cena za plnéni dle této Smlouvy, a to za dobu
skute¢ného poskytovani plnéni dle této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje vratit Zakaznikovi
prip. preplatek do 7 dnil od provedeni vyuctovani.
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Clanek 4
Urovefi poskytovanych sluzeb

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby zplisobem a v terminech stanovenych v této
Smlouvé.

Clanek 5
Reakéni doba poskytnuti podpory

Reakéni doba je doba od prokazatelného nahlaseni zavady nékterym ze zplsobl uvedenych v ¢l.
12 této Smlouvy do okamzZiku potvrzeni zahajeni FeSeni z&vad/problému pracovniky
Poskytovatele (telefonicky, emailem atd.). Poskytovatel se zavazuje zapoCist s feSenim
veskerych nahlasenych zavad/problém( pro Groven priority Zavazny, Vysoky nejpozdéji do 6
hodin od nahlaseni Zakaznikem a u zavad/problém( pro Urovei priority Stfedni, Nizky
nejpozdéji do 8 hodin od nahlaseni Zakaznikem.

Urovné priority:
Zavazny - systém je zcela mimo provoz a neni k dispozici Zadné jiné okamZzité reseni

Vysoky - systém neni mimo provoz, ale funkce, které zakaznik vyuziva, nejsou k dispozici a
neexistuje zadné jiné reSeni

Stfedni - systém neni mimo provoz, ale jsou ovlivnény nékteré funkce, které Ize nahradit jinym
FeSenim

Nizky - drobné chyba nebo Zadost o pomoc, kterda nema vliv na praci zakaznika

Poskytovatel se zavazuje provést opravu/vyménu vadného dilu nejpozdéji do 3 pracovnich dnd
od nahlaseni zavady objednatelem, nedohodnou-li se smluvni strany jinak s ohledem na povahu
prislusného problému.

Clanek 6
Prava a povinnosti smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou pfistupova prava jim pfidélend k pouzivani
produktd uvedenych v PFiloze & 1 této Smlouvy, které jsou predmétem sluZzeb anebo
zpristupiiuji pfedmét sluZeb, Zadné neautorizované treti strang.

Poskytovatel je povinen seznamit se s veSkerymi pisemnymi podklady, které obdrZel nebo
obdrZzi od Zakaznika a v pfipadé potfeby si pisemné vyzadat dopliujici pisemné podklady.
V pfipadé, Ze Poskytovatel nepouzije predané pisemné podklady k pInéni predmétu této
Smlouvy nebo je jiz k pInéni nepotfebuje, je povinen podklady vratit Zakaznikovi.

Poskytovatel nese odpovédnost za to, ze sluzby podle této Smlouvy budou poskytovany ve
sjednané kvalité, dle termind stanovenych touto Smlouvou a s nalezitou odbornou péci,
prostrednictvim osob, které maji potfebnou kvalifikaci i zkusenosti k pInéni svych tkoll a Ze po
celou dobu poskytovani sluzeb bude disponovat veSkerymi potfebnymi opradvnénimi tfetich
stran k provadéni poskytovanych sluzeb, mj. je certifikovanym partnerem vyrobce pro
poskytovani servisni podpory zafizeni vyrobce dle Pfilohy €.l. Kopie certifikatu tvori PFilohu €.
3 Smlouvy.

Zakaznik je povinen umoznit pracovnikim Poskytovatele pristup k zafizeni a do prostor
potfebnych pro plnéni pfedmétu této Smilouvy.

Pri provadéni sluzeb, v ramci kterych je potfebna fyzicka pritomnost pracovnikl Poskytovatele
u Zakaznika, zajisti Zakaznik pfitomnost kontaktni (pfipadné jiné odpovédné) osoby v misté
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sluzby, a to minimalné pfi zapoceti a ukonceni ¢innosti pracovnika Poskytovatele. Odpovédni
zaméstnanci Zakaznika maji pravo kontrolovat pracovniky Poskytovatele pfi &innostech v ramci
plnéni pfedmétu této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace
a potfebnou soucinnost nutnou pro splnéni Smlouvy prostfednictvim kontaktnich osob dle &l. 7
této Smlouvy. Smluvni strany jsou povinny se informovat o veskerych skuteénostech, které jsou
nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni této Smlouvy.

Odpovédni zamé&stnanci Zakaznika zajisti, aby jiné neZ opravnéné osoby neprovadély po dobu
platnosti Smlouvy Upravy systému, ktery je pfedmétem plnéni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje v ramci poskytovani sluzeb podle této Smlouvy zasahovat do systému
pouze v souladu s touto Smlouvou a pokyny Zakaznika.

Poskytovatel se zavazuje, Ze jeho zaméstnanci budou pfi plnéni této Smlouvy dodrzovat vedkeré
obecné zdvazné Ceské predpisy vztahujici se k vykondvané ¢innosti, zejména predpisy o
bezpednosti prace a o pozarni bezpeénosti, dale interni ptedpisy Zakaznika, pFedpisy
o vstupu do objektd Zakaznika a o bezpelnosti systémi, pokud s témito piedpisy byli
sezndmeni, a budou se fidit organizacnimi pokyny odpovédnych zaméstnancti Zakaznika.
Soucinnost Smluvnich stran pfedstavuje zejména:

a) spoluprace pracovnik Zakaznika nezbytné nutna pro zajidténi plnéni dle této Smlouvy,

b) akceptace vystupt,

¢) zajisteni dostatecné dostupnosti kontaktnich (odpovédnich) osob Zakaznika,

d) poskytnuti potfebnych informaci, dokladi, podkladi a jinych dat, pozadovanych

Poskytovatelem a nutnych pro poskytovani plnéni dle této Smlouvy,

€) zajisténi pripravenosti vypocetni techniky k poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je po celou dobu Géinnosti Smlouvy povinen zajistit, udrZovat a hradit pojisténi

odpovédnosti za Skody. vzniklé v souvislosti s jeho €innosti, a to v minimalni vysi pojistného
plnéni 2.000.000,- K¢ (Slovy: dva miliony korun éeskych).

Doklad o pojisténi tvoti v kopii Prilohu ¢é. 2 této Smlouvy. Dokladem o pojisténi se rozumi
zejména pojistna smlouva nebo pojistny certifikat.

Poskytovatel je povinen na zakladé pisemné zadosti Zakaznika predlozit objednateli pojistnou
smlouvu dle ¢lanku 6.11 Smlouvy a to véetné potvrzeni o zaplaceni pojistného nebo doklad o
certifikaci Poskytovatele jako partnera vyrobce zatizeni dle €l. 6.3, a to kdykoliv o to v dobé
uéinnosti Smlouvy Zakaznik pozada.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi plnéni zakazky pro Zakaznika neumoZn{ vykon nelegalni price
vymezenou v ust. § 5 pism. e) zdkona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, v platném znéni.

Clinek 7
Kontaktni osoby
Povérenymi kontaktnimi osobami Zakaznika v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy jsou:

i. ve vécech obchodnich:

_ vedouci centrdlniho ndkupu

ii. ve vécech technickych:

-, vedouci programadtor - architekt
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Povéfenymi kontaktnimi osobami Poskytovatele v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy
jsou:

1. ve vécech obchodnich:

ii. ve vécech technickych:

Povétené osoby a kontakty dle pfedchozich dvou odstavel Smlouvy je mozné ménit pisemnym
oznamenim doru¢enym druhé smluvni strané, s U¢innosti ode dne dorudeni takového oznameni,
a to bez nutnosti uzavirat dodatek ke Smlouvé.

Clinek 8
Ochrana informaci

Smluvni strany sjednavaji, Ze veskeré skute¢nosti obchodni, ekonomické a technické povahy
souvisejici se smluvnimi stranami a viechny skute¢nosti, o nichZ se dozvi v souvislosti s touto
Smlouvou, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich, jsou smluvnimi stranami
povaZovany za obchodni tajemstvi. Pro ucely této Smlouvy jsou divérnymi informacemi
a obchodnim tajemstvim zejména zapisy z jednani smluvnich stran, vSechny informace, které
poskytne Zakaznik Poskytovateli, at’ jiZ v podobé materializované nebo dematerializované,
zejmeéna licenéni Cisla, na jejichz zakladé je Zakaznik opravnén aktivovat prisluSné sluzby.
Smluvni strany se zavazuji:

a) zachovat obchodni tajemstvi, a to aZ do doby, kdy se informace této povahy stanou
obecné znamymi za pfedpokladu, Ze se tak nestane poruSenim povinnosti ml€enlivosti,

b)  pouzit informace uvedené povahy pouze pro innosti souvisejici s pfipravou a plnénim
této Smlouvy, déle tyto informace nerozSifovat ani nereprodukovat, nezpfistupnit je
jinym osobam ani je nevyuZit pro sebe €i pro jinou osobu,

c) omezit pocet svych zaméstnancl pro styk s témito chranénymi informacemi a pfijmout
ucinnd opatfeni pro zamezeni jejich uniku, pfipadné zabezpedit, aby ityto osoby
povaZovaly uvedené informace za divérné a zachovavaly o nich mléenlivost.

Ustanoveni pfedchoziho odstavce se nevztahuje na skutecnosti nebo informace oznacované jako
obchodni tajemstvi nebo divérné informace, pokud je jejich poskytnuti tfetim strandm nebo
zvetfejnéni nutné na zakladé pozadavkd pravniho fadu Ceské republiky.

Povinnost mi€enlivosti trva bez ohledu na u€innost nebo platnost této Smlouvy.

P¥i prokazaném porudeni povinnosti mléenlivosti ve smyslu pfedchozich odstavcl je dotéena
strana opravnéna pozadovat ndhradu pfipadné vzniklé skute¢né Skody.

Clanek 9
Sankce, odstoupeni od Smlouvy, vypovéd’

Smluvni strana neni za prodleni se splnénim svych zavazkd vyplyvajicich z této Smlouvy
odpovédna, nemize-li pinit v dasledku prodleni druhé smluvni strany.

V ptipadé prodleni Zakaznika suhradou platby je Poskytovatel oprdvnén pozadovat po
Zékaznikovi urok z prodleni ve vy$i 0,03% z dluzné ¢astky za kazdy i zapo&aty den prodleni.
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Pokud Poskytovatel nedodrzi stanoveny termin pro reakéni dobu, je Zaékaznik opravnén
poZadovat smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ (slovy: pétset korun ¢eskych) za kaZdou i zapoCatou
hodinu prodleni a kaZzdou z&vadu.

Pokud Poskytovatel nedodrzi dohodnuty termin odstranéni zavady dle ¢l. 5.3 Smlouvy, je
Zakaznik opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500,- KE (slovy: pét set korun Ceskych)
za kaZdou i zapoc€atou hodinu prodleni a kazdou zavadu.

Veskeré smluvni pokuty jsou splatné do 15 (patnacti) kalendarnich dnl ode dne doruceni vyzvy
opravnéné smluvni strany k jejich zaplaceni. Uhradu smluvni pokuty lze provést zapoCtenim
smluvni pokuty proti splatnym pohledavkam druhé smluvni strany.

Nedotcena zlstavaji prava smluvnich stran na nahradu Skody a usly zisk nad rdmec smluvni
pokuty podle pfislusnych ustanoveni obCanského zakoniku. Poskytovatel ma v pripadé prodleni
Zakaznika podle ¢l. 9.2 narok na nahradu Skody a usly zisk pouze v pfipadg, neni-li tato nahrada
Skody kryta uroky z prodleni.

Obé smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od této Smlouvy v p¥ipadé podstatného
porudeni povinnosti druhou smluvni stranou s Gcinky ex nunc. V tom pripadé je smluvni strana
odstupujici od Smlouvy povinna oznamit odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané bez
zbyteéného odkladu poté, co se o jejim podstatném poruseni smluvnich povinnosti dozvédéla.
Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti se rozumi zejména:

a) prodleni Zakaznika se zaplacenim ceny dle ¢l. 3 o vice nez 30 (slovy: tFicet) kalendarnich
dnd, byl-li Poskytovatelem k Ghradé pisemné vyzvan;

b) opakované nebo déletrvajici prodleni Poskytovatele s plnénim pFedmétu Smlouvy - za
opakované se povaZuje prodleni, které nastalo nejméné trikrat v pribghu kalendarniho
mésice, za déletrvajici se povaZzuje prodleni trvajici déle nez 3 pracovni dny;

c) poruseni povinnosti Poskytovatele podle €l. 6.13 této Smlouvy, jestlize platny certifikat
vyrobce zafizeni nebo pojistna smlouva vcetné potvrzeni o zaplaceni pojistného nebyly
Zékaznikovi pFedloZeny ani v dodatecné Ih(té, kterou mu k tomu Zakaznik poskytnul;

d) jestlize bylo v0(& Poskytovateli zahajeno Fizeni podle zdkona & 182/2006 Sh.,
o Upadku a zpUsobech jeho FeSeni, ve znéni pozdéjich predpist nebo dle obdobného
predpisu dle mista jeho sidla;

e) pripad, kdy Poskytovatel uvedl v nabidce do vybérového Fizeni, na zakladé kterého byla
uzaviena tato Smlouva, informace nebo doklady, které neodpovidaji skutec¢nosti a mély
nebo mohly mit vliv na vysledek vybérového Fizeni.

Zaklada-li prodleni jedné ze smluvnich stran nepodstatné poruseni jeji smluvni povinnosti,
mlze druha strana od Smlouvy odstoupit poté, co smluvni strana v prodleni svoji povinnost
nesplni ani v dodatecné pfimérené Ih(té, kterou ji druha smluvni strana poskytla vyslovné nebo
mlicky. Ozndmi-li opravnéna smluvni strana povinné smluvni strang, Ze ji urCuje dodate¢nou
IhGitu k plnéni a Ze ji ji jiz neprodlouzi, plati, Ze marnym uplynutim této Ihlity opravnéna
smluvni strana od Smlouvy odstoupila.

Odstoupenim od Smlouvy zanikaji v rozsahu jeho G¢ink{ prava a povinnosti smluvnich stran.
Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka licencnich ujednani, prava na zaplaceni smluvni pokuty
nebo Uroku z prodleni, pokud jiZz dospél, prava na nahradu Skody vzniklé z poruseni smluvni
povinnosti, ujednani o mi€enlivosti ani ujednéani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat
smluvni strany i po odstoupeni od Smlouvy, zejména ujednani o zplisobu FeSeni spord. Byl-li
dluh zajistén, nedotyka se odstoupeni od Smlouvy ani zajisténi.
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Clanek 10

Zavérecna ustanoveni

101 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénych zastupcl obou smluvnich stran.
Uginnosti pak tato Smlouva nabyvéa 1.1.2019, v pfipadg, Ze pfed timto datem bude smlouva
uvefejnéna v registru smluv dle zékona €. 340/2015 Sb., o zvlasStnich podminkach Gginnosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,,zakon o registru
smluv“), ve znéni pozdéjSich predpisl, v opatném pripadé nabyva Ucinnosti aZz dnem
zvefejnéni.

10.2 Jakékoliv zmény Ci dopliiky k této Smlouveé je mozné provadeét vylucné Cislovanymi pisemnymi
dodatky podepsanymi zastupci obou smluvnich stran.

10.3 Tato Smlouva se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména pFislusnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku.

10.4 Poskytovatel se zavazuje jako postupitel nepfevést sva prava a povinnosti ze Smlouvy nebo z
jeji Césti treti osobé.

105 V pFipadé, Ze se ke kterémukoli ustanoveni této Smlouvy &i k jeho Gasti podle obcanského
zakoniku jako ke zdanlivému pravnimu jednani nepf¥ihlizi, nebo Ze kterékoli ustanoveni této
Smlouvy ¢&i jeho &ast je nebo se stane neplatnym, neaéinnym a/nebo nevymahatelnym, oddéli se
v prislusném rozsahu od ostatnich ujednanf této Smlouvy a nebude mit Zadny vliv na platnost,
Géinnost a vymahatelnost ostatnich ujednani této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit
takové zdanlivé, nebo neplatné, nedacéinné a/nebo nevymahatelné ustanoveni ¢i jeho Cast
ustanovenim novym, které bude platné, G¢inné a vymahatelné a jehoZ vécny obsah a
ekonomicky vyznam bude shodny nebo co nejvice podobny nahrazovanému ustanoveni tak, aby
Gcel a smysl této Smlouvy zlstal zachovan.

10.6 Smluvni strany se dohodly, Ze § 577 Obcanského zakoniku se nepouZije. Ur€eni mnoZstevniho,
¢asového, Gzemniho nebo jiného rozsahu v této Smlouvé je pevné uréeno autonomni dohodou
smluvnich stran a soud neni opravnén dohodu smluvnich stran v tomto smyslu ménit.

10.7 Dle § 1765 Obcanského zakoniku na sebe Poskytovatel prevzal nebezpeéi zmény okolnosti.
Pred uzavienim Smlouvy smluvni strany zvazily hospodaiskou, ekonomickou i faktickou situaci
a jsou si plné védomy okolnosti Smlouvy. Poskytovatel neni opravnén domahat se zmény
Smlouvy v tomto smyslu u soudu.

10.8 Veskerd oznameni podle této Smlouvy musi byt udinéna pisemné a zaslana kontaktni osobé
druhé smluvni strany prostfednictvim elektronické poSty, faxu nebo doporucenou postou,
pfipadné predana osobné, neni-li ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

10.9 Smluvni strany se dohodly, Ze zvyklosti nemaji pfednost pfed ustanovenimi této Smlouvy ani
pfed ustanovenimi zakona.

10.10 Smluvni strany se dohodly, Ze smluvnim jazykem je jazyk Cesky, a Ze v Ceském jazyce bude
probihat veSkerd komunikace ve v3ech vécech tykajici se této Smlouvy.

10.11 Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré sporné zaleZitosti, které se vyskytnou a budou se tykat
zévazkl vyplyvajicich z této Smlouvy, budou feseny nejprve smirngé. Smluvni strany se dohodly
ve smyslu ust. § 89a Zakona ¢. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni Fad, ve znéni pozdgjsich predpisd,
Ze v pripadé FeSeni sporll soudni cestou bude mistné pFislusnym soudem Obvodni soud pro
Prahu 4, popfipadé Méstsky soud v Praze. Pro zamezeni jakychkoli pochyb smluvni strany
konstatuji, Ze pro feSeni sporl sjednavaji vyluénou jurisdikci éeskych soudd.

10.12 Smluvni strany berou na védomi, Ze Smlouva podléha povinnosti uvefejnéni dle zdkona o
registru smluv
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10.13 Smluvni strany berou na védomi, ze v souladu s ustanovenim § 219 zakona &. 134/2016 Sb., o
zaddvani vefejnych zakdzek, v platném znéni, budou Smlouva a dalsi skute¢nosti dle uvedeného
ustanoveni uvefejnény na profilu zadavatele.

10.14 Smluvni strany prohlaluji, Ze vymezeni pfedmétu Smlouvy a ceny, ptipadné hodnoty ptedmétu
Smlouvy na titulni strané této Smlouvy nema normativni vyznam a uvadi se zde pouze pro
ucéely provedeni uvefejnéni této Smlouvy v registru smluv.

10.15 Poskytovatel timto prohlasuje, 7e ke dni podpisu této Smlouvy plni veskeré povinnosti
vyplyvajici ze zakona ¢&. 348/2005 Sb., o rozhlasovych a televiznich poplatcich, ve znéni
pozd&jsich predpist (déle jen ,,ZRTVP*), zejména § 7 a 9 ZRTVP, a zavazuje se tyto povinnosti
plnit po celou dobu uginnosti této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje poskytnout CT na
vyZzédani soudinnost a informace k prokdzani plnéni povinnosti podle tohoto odstavce, a to
zejména sdélenim variabilnitho symbolu nebo jiného identifikatoru, pod nimz zhotovitel hradi
televizni poplatek ¢i uvedenim zakonného diivodu osvobozeni od thrady televizniho poplatku.

10.16 Tato Smlouva je vypracovana v 5 (péti) stejnopisech, z nichz 3 (tfi) stejnopisy obdrZi Zakaznik
a 2 (dva) stejnopisy obdrzi Poskytovatel.

10.17 Smluvni strany shodné a vyslovné prohlasuji, Ze je jim obsah Smlouvy dobie znam v celém jeho
rozsahu s tim, Ze Smlouva je projevem jejich vazné, pravé a svobodné vile a nebyla uzaviena v
tisni ¢i za napadné nevyhodnych podminek. Na dikaz souhlasu pFipojuji opravnéni zastupci
smluvnich stran své vlastnoruéni podpisy.

10.18 Nedilnou souéasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

- Priloha €. 1 — Seznam produktt, na které je servisni podpora pozadovana/polozkovy
rozpocet,

- Priloha ¢. 2 — Doklad o pojisténi

- Priloha €. 3 — Certifikat vyrobce

—

V Praze dne: 4, /Z,ZU’ V Praze dne: &_'{2 1€

Za Zakaznika: Za Poskytovatele:

eska televize TRACO $?/STEMS a.s.
Petr Dvotak Ing. Michal Popela
‘generdlni reditel ¢len predstavenstva
() Ceskatelevize %
Kavdi hory

Na Hfebenech Il 1132/4
140 70 Praha 4

1¢0: 00027383 DIC: CZ00027383

Strana 10 (celkem 10)
1092662201812030853091.1.232155PR0O400



Pol.

10

11

12

V-SILVER-MSO01

V-SILVER-MSO03

V-LS-SILVER-MSO01

V-LS-SILVER-MS01

V-LSK20-MS-EXTO01

V-LS-ADV-EXP-EAMEO1

V-LSK40SSD-MS-EXTO01

V-LS-ADV-EXP-EAMEO1

V-LSK80SSD-MS-EXTO03

V-LS-ADV EXP-EAMEO3

V-LSG3-MS-EXTO03

V-LS-ADV EXP-EAMEO3

Priloha €. 1 - poloZkovy rozpocet

Popis zafizeni

Servisni podpora produktd Telestream pro rok 2019

Telestream Software - Additional Year, Silver
01.01.2019-31.12.2019
Telestream Software - Additional Year, Silver
01.07.2019-31.12.2019

LS Server Software - Additional Year, Silver
01.01.2019-31.12.2019

LS Server Software - Additional Year, Silver
01.07.2019-31.12.2019

LS Server - Extended Standard Warranty
01.01.2019-31.12.2019

LS Annual Enhanced Warranty w/Express Replacement
01.01.2019-31.12.2019

LS Server - Extended Standard Warranty
01.01.2019-31.12.2019

LS Annual Enhanced Warranty w/Express Replacement
01.01.2019-31.12.2019

LS Server - Extended Standard Warranty
01.07.2019-31.12.2019

LS Annual Enhanced Warranty w/Express Replacement
01.07.2019-31.12.2019

LS Server - Extended Standard Warranty
01.07.2019-31.12.2019

LS Annual Enhanced Warranty w/Express Replacement
01.07.2019-31.12.2019

buriky pro doplnéni cen za jednotlivé polozky v CZK, bez DPH

S/N:

S$11180025428704
S$16044026723168
S$16044026723171
CCP105184598087002
CCP105083538079001
S16746328209609

S11180025428704

$11180025428704

S16044026723168
S16044026723171
S$16044026723168
S$16044026723171
CCP105184598087002
CCP105083538079001
CCP105184598087002
CCP105083538079001

S16746328209609

S16746328209609

Cena / ks
bez DPH
Celkem

973 530,00

138 440,00

42 720,00

21 540,00

16 620,00

45 090,00

20 175,00

45 090,00

11 965,00

22 730,00

10 770,00

22 730,00

Cena celkem
bez DPH
1599 880,00 K¢

973 530,00

138 440,00

128 160,00

64 620,00

16 620,00

45 090,00

40 350,00

90 180,00

23 930,00

45 460,00

10 770,00

22 730,00
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CESKA
POJISTOVNA

= o —
Ceskad pojidtovna a.s., Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, I€O: 45272956, DIC: 2699001273, zapsana v ob- m
chodnim rejstfku u Méstského soudu v Praze, spisov4 znatka B 1464 (dale ,,pojistovna®) 3
(=)
o
POJISTKA 2
S
potvrzenl o uzavieni pojistné smlouvy &islo 48467878-19 .
Pojistnik
Nazev firmy TRACQ SYSTEMS a.s., ICO 26200660
Ulice, &islo popisné Radimova 2342/36
PSC, obec 169 00 Praha
Stat Ceska Republika
> Piehled pojisténi
Pojistén( odpovédnosti
> Rozsah pojisténi
Pojisténi odpovédnosti
Opravnénou osobou z tohoto pojisténi je pojistnik.
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je 3koda & ujma vznikla na Zivoté, zdravi, majetku nebo jina okolnost dle pojistné smlouvy.
Pojistna nebezpeti
Pojistnym nebezpeéim jsou skuteénosti a udalosti vymezené v pojistné smlouve jako mo2nd pfi¢ina vzniku pojistné udalosti.
Podminky a rozsah pojisté&ni stanovf pojistnd smiouva a Vieobecné pojistné podminky pro pojisténi majetku a odpovédnosti g
VPPMOQ-P-01/2014. 2
o]
Pojidténi v 2zakladnim rozsahu se sjedndva s limitem pojistného pinéni 7 000 000 K¢ 3
Pojisténi v zakladnim rozsahu se sjednava s izemnim rozsahem Ceska republika §
Pojidténi v zakladnim rozsahu se sjednava se spoluidasti 2500 K¢ v
N
Pojistna doba

Poji¥téni se sjednava na dobu od 26. 10. 2018 do .
Pojisténi se sjedndva s automatickou prolongaci.

Pojistitel potvrzuje, Ze Udaje obsaZené v pojistce jsou platné ke dni jejtho vydani.

Platnost pojistky od: 26. 10. 2018

Z4stupce CP Distribuce,
deefiné spolednosti Ceské pojistovny

feditel spravy poji§téni

Liberecky kraj
Moskevsks 676,470 01 Ceska Lipa

- o tom, zda Ceskd pojittovna a.s. eviduje toto pojisténi vyse uvedeného pojistnika, je mozné ovéfit zaslanim kopie této pojistky
na e-mail: || . ' raniini spoleénost miZe vznést dotaz na adrese: hitp://en.ceskapojistovna.cz/contacts.

T.2 491310/2011 KONS  Ceska pojistovna a.s, Spalend 75/16, 113 04 Praha 1, Ceska republika, IC 45272956, zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddi B, vioka 1464

Klientsky servis: +420 241114 114, po-p3: 7:00-19:00, P. Q BOX 305, 659 05 Brno www.ceskapojistovna.cz Str.1z



http://en.ceskapojistovna.cz/contacts
http://www.ceskapojistovna.cz

Telestream

848 Gold Flat Road

www.telestream.net

Ceska televize
Kavéi hory
140 70 Praha 4
Ceska
republika
1. listopadu 2018

Véc: Certifikat

Telestream Inc potvrzuje, Ze spolecnost Traco Systems a.s., Radimova 36, 160
00 Praha, Ceska republika je nasim vyhradnim prodejcem produktii Enterprise pro
firmy na iizemi Ceskeé a Slovenské republiky. Spoleénost TRACO Systems je
vyskolena a ma zkusenosti s prodejem nasich Enterprise produktu, véetné
architektury Vantage, Pipeline, Lightspeed, nasi transcoding rodiny Flip Factory,
Transcode, Transcode Pro, Multiscreen IPTV VOD a Post Producer.

Spoleénost TRACO Systems a.s. je plné opravnéna podavat nabidky, ucastnit se
vybérovych rizeni, prodavat

produkty, podepisovat technickou a administrativni specifikaci, nabizet a poskytovat
podporu na urovni 1S, rozsifovat nase programy udrzby a podpory Silver a Gold,
spolupracovat s nasimi pracovniky a poskytovat instala¢ni podporu a skoleni.

d * W\
Sales Operations & Eh'an'nél Program Manager WW

.
W





