G.j. CUZK-12956/2018-24

Smlouva o zabezpedeni podpory softwarovych produkt’ spoleénosti ORACLE

uzavfena dle ustanoveni § 1746 odst. 2 a § 2358 a nasl. zakona €. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozd&jsich pfedpisl a v souladu se zakonem &. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakoni (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich
predpisl

(dale jen ,,Smlouva®)
Smluvni strany:

Ceska republika ~ Cesky Gifad zeméméficky a katastralni

se sidlem: Pod sidiistém 1800/9, Kobylisy, 182 11 Praha 8
igjimz jménem jedna: Ing. Karel Stencel, mistopfedseda
ICO: 00025712

{dale jen ,UZivatel®)
a

SEFIRA spol. s r.o.

se sidlem: Antala Staska 2027/77, 140 00 Praha 4

kterou zastupujefji: Ing. Marian Jurik, jednatel a Ing. Petr Doleji, jednatel

1CO: 82907760

DIC: GZ62907760

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 34572
(déle jen ,Poskytovatel®)

(spoletné téz ,Smluvni strany™)

Preambule

1. Tato Smilouva upravuje vztah mezi Uzivatelem a Poskytovatelem, kiery vzesel z vysledku
otevfeného zadavaciho fizeni na nadlimitni vefejnou zakazku ,Podpora programového
vybaveni ORACLE" - ast A zadavanou dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjich pfedpisl (dale jen ,ZZVZ").

2. Tato Smiouva stanovuje zakladni obsah pravnihc vztahu na poskytovani pozadovaneho pfedmétu
pinéni mezi smiuvnimi stranami. Ustanoveni této Smilouvy je tfeba vykladat v souladu se
zadavacimi podminkami vy3e uvedené vefejné zakazky. Obsahem tohoto zévazkového vztahu
jsou vSechny padminky, prava a povinnosti stanovené v zadavaci dokumentaci a jejich pFilohach
a nabidce Poskytovatele i v piipadé, Ze nejsou touto Smicuvou vyslovné uvedeny. Smiuvni strany
prohlasuji, Ze tuto Smlouvy, jakoz i jednotliva prava a povinnosti z ni vyplyvajici, budou vykladat
v souladu se zadavacl dokumentaci, viemi podminkami stanovenymi v ramci zadavaciho fizeni
a nabidkou Poskytovatele pfedlozenou v ramei tohoto zadavaciho Fizen.

3. Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze se nalezité seznamil se viemi podklady, kieré byly soucast|
zadavaci dokumentace piedmétné &asti vefejné zakazky, Ze jsou mu znamé vedkeré technické,
kvalitativni a jiné podminky plnéni, Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi a Ze
je zplsabily ke spIn&ni véech svych zavazkl podle této Smlouvy.



Poskytovatel deklaruje, Ze poddodavatelé, jejichZ prostfednictvim bylo prokazano v jeho nabidce
ha vefejnou zakazku spinéni technickych kvalifikaCnich pfedpckladd, budou skuteéné zapojeni do
pinéni pfedmétu Smlouvy. V pfipadé nutné zmény poddodavatelll musi Poskytovatel dolozit
splnéni srovnatelnych kvalifikagnich pfedpokladll pro nové poddodavatele. Po dobu, kdy
Poskytovatel neplni tento sviij zavazek, je v prodleni s poskytovanim plnénf dle této Smiouvy a
UZzivatel ma pravo pozZadovat slevu z celkove ceny pinéni ve vy 0,2 % za kazdy den takového
prodleni.

Tato Smiouva je uzavirana za UCelem zabezpeéeni nepferugeného trvani podpory softwarovych
produktlh spoletnosti Oracle uZivanych UZivatelem, a to na obdobi dal8ich 3 let, navazujicich na
soucasné poskytovani této podpory podle soutasnych pfisludnych smiuv. Ugel této Smlouvy bude
napinén zejmeéna tim, Ze podpora bude poskytovana nepietrzité (24x7), v ramel ni budou zejména
feSeny vdechny incidenty podporovanych softwarovych produktl Oracle, zajisténo poskytnuti a
UZiti nejnovejsich verzi téchto produktd, kieré vyrobce za trvani této Smicuvy vytvofi a celkove tak
bude zabezpecen jejich bezporuchovy provoz nezbytny pro ¢innost UZivatele.

Poskytovatel timto prohladuje, Ze je opravnén poskytovat/zajistit poskyfovani pinéni dle této
Smiouvy.

Clanek I. Predmit Smlouvy

Pfedmeétem teto Smiouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat/zajistit poskytovani (dale vse tez
jen ,poskytovat') Uzivateli podporu vyrobce, tj. spole€nosti Oracle Corporation (dale jen
JSpoleénost Oracle® nebo ,vyrobce®) pro softwarove produkty spole€nosti Oracle, které UZivatel
v soucdasné dobe pravem (z titulu pfedchozich pfislusnych smluv) uziva (dale jen ,softwarové
produkty” nebo ,pfedmétné softwarové produkty"), a to pomoci sluzby ,Oracle Premier Support*
a za podminek stanovenych touto Smicuvou.

Predmétem této Smilouvy je dale zavazek UzZivatele zaplatit Poskytovateli za pinéni fadné
poskytnute podle t&to Smlouvy dohodnutou cenu pinéni.

Clanek IL. Pfedmét pInéni, licenéni ujednani

Poskytovatel se zavazuje po dobu frvani této Smlouvy poskytovat UZivateli podporu vyrobce
pomoci sluzby ,Oracle Premier Support®, a to pro softwarové produkty, které UzZivatel v sou¢asné
dobé& pravem uziva a dale pro jejich upgrade/update atd., které ziska na zakiade této Smlouvy po
dobu trvani této Smlouvy (dale vie tez jen ,Podpora®).

Podrobny obsah této Podpory je stanoveny vyrobcem a popis této sluZby je dostupny na webove
adrese vyrobce.

Rozsah Podpory vécny a mnozstevni, tj. vyGet jednotlivych softwarovych produktl s piislusnym
licen&nim rozsahem, na kieré se Podpora dle téte Smlouvy vztahuje, jsou blize specifikovany
v Pfiloze €. 1.

Touto Smlouvou je souCasné UZivateli poskytovano opravnéni uzit (fj. licence) nové verze
pfedmétnych softwaravych produktl {upgrade, update a dalsi zmény pfedmétnych softwarovych
produktd}, které ziska z titulu poskytovani Podpory dle této Smiouvy. Licence je poskytovana na
dobu trvani majetkovych prav autora, jako nevyhradni, ke zplsobu uZiti dle potfeb UZivatele a
v rozsahu (v&cnemm i mnozstevnim) stanovenem touto Smlouvou (viz Pfiloha &. 1 — licenéni
rozsah).

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén poskytnout licenci {podlicenci) tak, jak ie uvedenc v téio
Smlouve.

Smiuvni strany se dohodly, Ze pro G€ely licenéniho ujednani dle této Smlouvy se nepouZije
ustanoveni § 2370 ob&anského zakoniku.



Clanek Ill. Cena plnéni

Uzivatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadné a v&asné pinéni cenu ve vysi a lhQtach
splatnosti dohodnutych touto Smlouvou.

Celkova cena plinéni, jakoZ i cena za Podporu jednotlivych softwarovych produktll bez dane
z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH") je stanovena dohodou Smluvnich stran v souladu se zakonem
¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpist, a to na zakladé cenové nabidky
Poskytovatele predloZzené v ramci pfedmétné verejné zakazky. Tyto ceny jsou obsazeny v Pfiloze
¢. 1 této Smlouvy.

Celkova cena plnéni bez DPH ¢&ini v dobé uzavieni této Smlouvy:

144 542 430,00 K¢ (slovy jedno sto &tyficet Etyfi milionl pét set ¢tyficet dva tisic tyfi sta tficet
korun ¢eskych).

Podrobny rozpis ceny za Podporu jednotlivych softwarovych produktl poskytovanou
v jednotlivych letech je uveden v Piiloze &. 1 teto Smlouvy.

Celkova cena plnéni bez DPH, jakoZ i ceny za Podporu jednotlivych softwarovych produktii bez
DPH, jsou kone¢né a nepfekrocitelné a zahrnuji thradu za veskeré plnéni dle teto Smlouvy (tj.
i odmény za poskytnute licence).

K cené plnéni uvedené v tomto &lanku bude Poskytovatelem Gétovana daii z pfidané hodnoty ve
vy§i stanovené prfislusnymi pravnimi predpisy. Za spravnost stanoveni sazby DPH a vy¢isleni
vySe DPH odpovida Poskytovatel.

Clanek IV. Doba a misto plnéni, zpisob plnéni

. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Podporu dle této Smlouvy v celkové dobé od 1. 1. 2019 do
31.12.2021.

. Mistem plnéni je sidlo Uzivatele.
. Podpora bude poskytovana po dobu trvani této Smlouvy, kdy pfistup k Podpofe bude UZivateli po

tuto dobu také umozZnén, a to prostfednictvim pfistupu Uzivatele na internetovy portal
http://support.oracle.com.

Clanek V. Fakturaéni a platebni podminky

. Smluvni strany se dohodly, Ze celkova cena plnéni za pfislusny rozsah Podpory bude hrazena
podle vySe dohodnuté pro jednotlivé roky poskytovani Podpory (viz Pfiloha ¢. 1), a to vzdy
v pomérné ¢asti (V4 celkové ceny za kalendarni ctvrtleti) zpétné. Faktura za plnéni za IV. &tvrtleti
muzZe byt na zakladé pozadavku Uzivatele vystavena k 10. dni posledniho mésice kalendainiho
roku.

. Cena plInéni bude hrazena na zakladé faktur vystavenych Poskytovatelem a doru¢enych do sidla
UZivatele.

. Kazda faktura musi obsahovat nalezitosti stanovené zakonem ¢&. 563/1991 Sbh., o ucéetnictvi, ve
znéni pozdéjSich pfedpisl, zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisli a § 435 ob&anského zakoniku. Pfilohou faktury bude Protokol o rozsahu
Podpory poskytované v pfislusném &tvrtleti a jeji cené fakturované za toto &tvrtleti. Pilohou faktury,
v niz bude zohlednéno vyfazeni softwarového produktu (produkt(l) z pfislusného rozsahu Podpory
pro dalsi kalendaini obdobi, bude kopie pfislusného Oznameni.

. Smluvni strany se dohodly na dobé splatnosti faktury 30 dnil od data doru¢eni faktury do sidla
Uzivatele.



. UZivatel je opravnén pfed uplynutim doby splatnosti vratit bez zaplaceni fakturu, ktera neobsahuje
vyde uvedeng naleZitosti, anebo ma jiné vady v obsahu podle t&to Smlcuvy. Ve vracené fakture
musi Uzivatel vyznaéit dGvod vraceni. Poskytovatel je povinen podle povahy vady fakturu opravit
nebo nové vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury pfestava bézet plvedni doba splatnosti. Cela
3Cdenni doba bé&zi znovu ode dne dorudeni opravené nebo nové vyhotovene faktury do Uzivatele.

Clanek VI. Sankéni ujednani

. PFi nedodrzeni doby poskytovani nebo rozsahu Podpory podle této Smlouvy je Uzivatel opravnén
poZadovat po Poskytovateli v kazdém jednotlivém pfipadé slevu z ceny ve vysi 20 000 K& {slovy:
dvacet tisic korun ¢eskych), a to za kaZdy i jen zapod&aty kalendafni den, kdy takové poruseni této
povinnosti trva,

. V pfipadé prodleni UZivatele se zaplacenim faktury mlZe Poskytovatel vylé&tovat UZivateli drok
z prodleni ve vyEi 0,05 % z nezaplacené Castky pfedmétné faktury za kazdy i jen zapocaty
kalendaini den prodleni.

. Za poruseni zavazku povinnosti mi€enlivosti je porudujict smluvni strana povinna uhradit druhe
strang v kazdém jednotlivém ptipadé smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K& (slovy: sto tisic korun
¢eskych).

. Ujednanim o smluvni pokuté/sleveé z ceny ani zaplacenim smluvni pokuty/poskytnutim slevy z ceny
Poskytovatelem neni dotéeno prave na nahradu $kody vzniklé v diisledku porudent povinnosti
zajisténé smluvni pokutou/slevou z ceny.

. Smluvni strany se dohodly, Ze celkova vyse smluvnich pokut/slev z cen vyGétovanych pfi pinéni
nebo v souvislosti s pinénim podie této Smlouvy nepfesahne v thrmu 30% z celkové ceny plnéni
(vetné DPH) stanovené ke dnj uzavieni této Smlouvy.

Clanek VII. Odpovédnost za vady, nahrada $kody

. Poskytovatel se zavazuje realizovat pfedmét plnéni této Smlouvy v souladu s piisiudnymi pravnimi
pfedpisy a s maximalni pe¢i a v kvalité odpovidajici jeho odbornym znalostem a zkuSenostem.

. Poskytovatel odpovida za to, Ze Podpora bude poskytavana tak, jak je stanoveno touto Smiouvou
a odpovida za skody vzniklé porusenim tohoto zavazku.

Smluvni strany se zavazujl k vyvinutl maximalntho Gsili k pfedchazeni 8kodam a k minimalizaci
vzniklych gkod. Smiluvnl strana, ktera porusl svoji povinnost z této Smilouvy, je povinna nahradit
Skodu tim zplsobehou druhé smluvni stran&. Povinnosti k nahradé kody se zprosti, prokaze-l,
Zze ji ve splnéni povinnosti z fétc Smilouvy dolasné nebo trvale zabranila mimofadna
nepfedvidatelnd a nepiekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vali. Skoda, zplisobena
zaméstnanci piislugné smluvni strany nebo tretimi osobami, které pfisluéna smiuvni strana povéfi
pin&nim svych zévazkld dle této Smlouvy, bude vidy posuzovana jako 3koda zplsobena
pfislugnou smiuvni stranou.

Nahrada gkody se fidi ustanovenim § 2894 a nasl. cob&anského zakoniku, zejména pak
ustanovenim § 2913 ob&anského zakoniku.

Poskytovatel prohladuje, Ze vzdy rugi za spinéni povinnosti jeho poddodavatele k nahradé skody, .
pokud by poddodavatel za $kodu vzniklou Uzivateli pfi realizaci plnéni die t&to Smlouvy odpovidal,
tj. Ze uspokoji Uzivatele, pokud poddodavatel UZivateli takovou $kodu nenahradi (§ 2018 a nasl.
ob&anskeého zakonlku} a Uzivate] Poskytovatele jako rugitele pfijima.

Smluvnf strany se dohodly, Ze celkova vy$e nahrady 8kody vzniklé smluvnim stranam pfi plnéni
nebo v souvislosti s plnénim podle teto Smlouvy nepiesahne v dhrnu pro kaZdou smluvni stranu
celkovou cenu plnéni (v K& v&etné DPH) stanovenou ke dni uzavieni této Smlouvy.



Clanek VIIL. Ochrana davérnych informaci

1. Smluvni strany se zavazuji, Ze béhem pin&ni Smlouvy i po jejim ukondent budou chranit dlvémé
informace druhé strany tak, jako chrani svoje vlastni informace stejné dileZitosti a zachovavat
miéenlivost o v8ech dlvérnych informacich, o kterych se dozvi od druhé strany v souvislosti s
plnénim Smlouvy. Ohjednatel povazuje mimo jiné za dvérné vadkeré technické informace o jeho
vnittnim prostiedi a technicke detaily tykajici se technické infrastruktury, kieré nejsou obecné
znamé, a déle takové informace, které jim budou jako divérné vysiovng oznageny. Na divémé
informace se vztahuje ochrana pedle
& 1730 odst. 2 ob&anského zakoniku.

Clanek IX. Odstoupeni od Smiouvy

1. Strany jsou opréavnény od Smlouvy odstoupit pouze v pipadé zavazného porudeni smiuvni nebo
zakonné povinnosti protistrancu. Odstoupent od Smlcuvy nabyva U&innosti pisemnym doruéenim
oznamenl o odstoupeni druhé strand.

2. Za zavainé porueni Smlouvy ze strany Poskytovatele se povaZuje zejména zpozdéni s fadnym
pinénim die Smlouvy {zejména pozdni dodani, nedodrzeni SLA atd.) delim neZ 7 pracovnich dni.

3. Uginky kazdého odstoupen! od Smlouvy nastavaji okamzikem dorugeni plsemného projevu viie
cdstoupit od této Smlouvy druhé smluvni stran&. Odstoupenim od Smlouvy nezanika narck na
nahradu skody vzniklé porusenim Smiouvy ani opravnéného narcku na zaplaceni smluvnich pokut
resp. poskytnuti slev z cen.

4. Ukonéenim Gcinnosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy o ochrang informacl a ani
dal8f ustanoveni a naroky, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku Géinnosti této Smlouvy.

Clanek X. Zavéretna ustanoveni

QOstatni prava a povinnosti smluvnich stran vyslovn& neupravené v této Smlouvé se fidi prisludnymi
ustanavenimi obfanského zékoniku a autorského z&kona.

Tato Smlouva mize byt ménéna & dopliiovana vidy v souladu se ZZVZ, a to formou pisemnych,
vzestupné &islovanych smluvnich dodatk(l, podepsanych opravné&nymi zastupci obou Smluvnich
stran.

Spary vyplyvajici z této Smlouvy nebo vznikié v souvislosti s ni nebo vznikle v souvislosti s plnénim
mezi Uzivatelem a Poskytovatelem budou feseny pfedeviim dohodou. Pokud k dohodé nedojde,
budou spory projednavany pfed soudy Ceské republiky. V pfipadé Feseni spor( pred soudem si
smluvni strany sjednavaji mistni pfislusnost prvoinstancniho soudu pedle mista sidla UZivatele.

Smluvni strany se dohodly na nasledujicich osobach zmocnénych ve véci plnéni této Smlouvy
{zmocnéné oschy)

a) Za UZivatele:

b) za Poskytovatele




Komunikace mezi zmocné&nymi osobami bude probihat v ¢eském nebo slovenském jazyce.
Smluvni strany berou na védomi, Zze tato Smlouva podléha zvefejnéni dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv) a nabyva ucinnosti nejdrive dnem zverejnéni v registru smluv.

Tato Smlouva se vyhotovuje v péti stejnopisech, z nichzZ dva pfislusi Poskytovateli a tfi Uzivateli.
Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu pfecetly, Ze s jejim cbsahem souhlasi a na dikaz

toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

V Praze dne: F-'2. 25, L V Praze dne: 5. 12. 2018

" Ing. Karel Stencel
mistopfedseda

" Ing. Petr Dolejsi
jednatel

@) Sfﬁﬁﬁtﬁ spol. s ro,

Antala Staska 2027/77
140 00 Praha 4 - Kré
® DIG; cz62907760
WWW,.58fiFa, gz



Priloha ¢. 1 - Specifikace pfedmétu pInéni, cena
Prehled softwarovych produkti pro poskytovani sluzby Oracle Premier Support

Sluzba ,Oracle Premier Support® bude UzZivateli poskytovana pro softwarové produkty uvedené
v Tabulce 1, a to v rezimu 24x7. Incidenty budou zadavany skrze aplikaci, ktera je zfizena k tomuto
ucelu, a aktualni odkaz na ni je umistén na strankach spole¢nosti Oracle Corporation. K datu podpisu
Smlouvy se jedna o webovou adresu (URL): https://support.oracle.com/
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