
Smlouva o dodávce informačního systému EIS pro vedení účetnictví a 
zpracování mezd, spisovou službu včetně jeho správy a údržby

uzavřená podle ustanovení občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů, 
ve spojení se zákonem č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem 

autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), v platném znění

Objednatel:
Se sídlem:
IČ:
DIČ:
Zastoupený:

Ústav chemických procesů AV ČR, v. v. i.
R ozvojová 1/135, 162 02 Praha 6
67985858
CZ67985858
lne. M iroslavem  Punčochářem , DSc., ředitelem

Zhotovitel (Dodavatel):
Obchodní firma 
Se sídlem:
IČ:
DIČ:

MAGION system, a. s.
Jiráskova 1252, 755 01 Vsetín
25872818
CZ25872818

Zapsaná v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Ostravě, odd. B, č.vl. 2452. 
Zastoupena: Ing. Zdeňkem Vaculínem, předsedou představenstva

Ing. Janem Ježíkem, místopředsedou představenstva

I. Úvodní ustanovení

1.1 Zhotovitel prohlašuje, že vytvoří a dodá programový produkt EIS Magion, který je identifikován 
v násl. čl. II. smlouvy a který je autorským dílem s autorskoprávní ochranou ve smyslu autorského 
zákona. Zhotovitel poskytuje objednateli výkon práva užívat programový produkt (licenci) včetně 
dodaných rozšíření produktu pro svou potřebu pro neomezený počet uživatelů a minimálně po 
dobu trvání smluvního vztahu uzavřeného touto smlouvou.

II. Předmět smlouvy

2.1 Předmětem smlouvy je  vytvoření, dodání a instalace souhrnu funkcí EIS Magion u objednatele 
(dále též Dílo), pro neomezený počet současně pracujících uživatelů, podle specifikace uvedené 
v Příloze č. 1 této smlouvy, která je nedílnou součástí této smlouvy. Plnění podle tohoto odstavce 
dále zahrnuje:
• dodávku a instalaci EIS Magion,
• dodávku dokumentace formou Helpů

^ ^ H S o u č á s tí  předmětu smlouvy je  implementace systému, provedení příslušných dohodnutých 
zkoušek (ověřování či testování v rozsahu a době vymezené dohodou mezi zhotovitelem a 
objednatelem), včetně migrace dat z původních systémů Objednatele.



Objednatel je oprávněn kontrolovat sjednaný předmět smlouvy po dobu jeho realizace.
O předání a převzetí díla vyhotoví smluvní strany zápis, který potvrdí zástupci smluvních stran 
oprávnění k jednání ve věcech provozně-technických.

Předmětem této smlouvy jsou dále konzultační a školicí služby vztahující se k provozu EIS 
Magion, realizované Dodavatelem v sídle Objednatele nebo v sídle Dodavatele, a to dle potřeb a 
požadavků Objednatele nad rámec paušální podpory (tzv. „specifická podpora“)



2.9. Pro případ prodlení dodavatele v některém z termínů plnění sjednaných v odst. 2.8 této smlouvy je 
objednatel oprávněn účtovat dodavateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z ceny paušální podpory podle 
odst. 4.1 čl. IV. této smlouvy Smluvní pokuta se vypočítá za každý i započatý kalendářní den prodlení, 
maximálně do výše měsíční platby paušální podpory.

III. Místo a doba plnění

3.1 Místem plnění dle čl. II. smlouvy je  sídlo objednatele, popřípadě sídlo Zhotovitele (podle povahy 
plnění).

3.2 Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou, počínaje dnem nabytí účinnosti této smlouvy.
3.3 Termín splnění dle čl. II, odst. 2.1. a 2.2. je stanoven na 6 týdnů poté, co bude smlouva podepsána 

a co nabude smlouva účinnosti.
3.4 Plnění dle čl. II, odst. 2. 5. až 2. 7. bude realizováno průběžně od řádného protokolárního předání 

systému do užívání po dobu trvání této smlouvy.

IV. Cena a platební podmínky

4.1 Smluvní strany se dohodly na následujících smluvních cenách:

Plnění předmětu smlouvy Cena (Kč bez 
DPH)

Plnění dle čl. II, odst. 2.1. 400.000,-
Plnění dle čl. II, odst. 2.2. 350.000,-
Plnění dle čl. II, odst. 2.5. (paušální podpora -48 měsíců) 800.000,-

4.2 Smluvní cena je závazná pro sjednaný předmět plnění. V této ceně, která je nejvýše přípustná, 
jsou zahrnuty veškeré náklady související se zdárným provedením celého díla dle této smlouvy.

4.3 Po řádném splnění příslušné části předmětu smlouvy a úspěšném protokolárním předání a převzetí 
výsledného programového produktu může objednatel předmět díla užívat.

4.4 Cena za jednotlivé části předmětu smlouvy (dle čl. II. odst. 2.1. a 2.2.) bude fakturována v souladu 
s články II a IV tak, že zhotovitel po předání příslušného plnění vystaví daňový doklad -fakturu, 
splatnou do 14 dnů ode dne jejího doručení objednateli. Fakturace bude probíhat podle 
následujícího splátkového kalendáře:
• Instalace systému, předání systému pro implementaci -  Cena licence dle bodu IV. 4.1.
• Předání systému po implementaci -  Cena implementace včetně školení dle bodu IV. 4.1 
Dodávkou se pro tyto účely rozumí plnění dle čl. II odst. 2.1. a 2.2.



4.5 Cena za plnění dle čl. II. odst. 2.5. bude uhrazena měsíčně na základě daňového dokladu -faktury, 
vystaveného Zhotovitelem k poslednímu dni příslušného měsíce, ke kterému se vztahuje plnění, 
splatné do 14 dnů ode dne jejího doručení objednateli.

4.6 Cena za plnění dle čl. II. odst. 2.6 a 2.7. bude uhrazena vždy po řádném předání příslušného 
předmětu plnění a procesu akceptace dle čl. VI. této smlouvy, na základě Zhotovitelem 
vystaveného daňového dokladu -faktury, splatné do 14 dnů ode dne jejího doručení objednateli.

V. Záruční podmínky

5.1 Zhotovitel postupuje s odbornou péčí, řídí se právními a ostatními předpisy vztahujícími se na 
sjednaný předmět smlouvy včetně platných technických norem. Důsledně chrání práva a 
oprávněné zájmy objednatele.

5.2 Zhotovitel garantuje funkční vlastnosti předmětu smlouvy v jeho rozsahu dle čl. II. smlouvy. 
Zhotovitel přebírá tímto záruku za jakost díla v trvání 6 měsíců, plynoucích ode dne úspěšného 
protokolárního předání a převzetí díla nebo zahájení jeho užívání. Případné prokázané závady je 
zhotovitel povinen odstranit neprodleně po reklamaci objednatelem, nejpozději do 4 pracovních 
dnů. Reklamaci lze uplatnit objednatelem na Helpdesku a též e-mailem.

5.3 Záruka se nevztahuje na vady způsobené neodbornými zásahy objednatele či třetích osob, 
nesprávnou obsluhou.

VI. Předání díla

6.2 Do 10 pracovních dnů poté, co Zhotovitel vyzve Objednatele, sepíše oprávněná osoba za 
Zhotovitele s oprávněnou osobou za Objednatele Předávací protokol O předání předmětu 
smlouvy a dílo je předáno. Seznam oprávněných osob, které mohou za smluvní strany jednat, 
spolu s oprávněním jednotlivých osob je obsažen v příloze č. 3 této smlouvy.

6.3 Rozdílový protokol

Existují-li ze strany Objednatele výhrady k předanému dílu, je souhrn oponentních připomínek 
zaznamenán do Rozdílového protokolu a do 5 dnů od předání předmětu smlouvy a detailním proškolení 
uživatelů EIS na straně Objednatele, jej v jediném uceleném dokumentu předá oprávněná osoba za 
Objednatele oprávněné osobě za Zhotovitele.

Rozdílový protokol je dokument obsahující konečné připomínky Objednatele k předanému dílu jako 
celku. Pro dosažení maximálně rychlého postupu pří řešení požadovaných úprav musí být připomínky 
specifikovány, pokud možno v dostatečné podrobnosti a pří zachování pravidla konkrétnosti. Formulace 
připomínek provedená příslušnými pracovníky Objednatele musí vždy obsahovat přinejmenším 
následující náležitosti:

a) název výstupu, k němuž se připomínka vztahuje,
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b) obsah připomínky formulovaný konkrétně, tj. tak, aby bylo zřejmé, v čem připomínka spočívá, a aby 
bylo možné připomínku zrealizovat,

c) pokyny upřesňující postup realizace připomínky, nebo charakteristiku cíle, cílového stavu po 
zapracování připomínky.

K takto vyjádřeným připomínkám se Zhotovitel do předem dohodnutého času vyjádří (opět písemně na 
Rozdílovém protokolu). Na společném jednání je pak dohodnuto, jak a do kdy budou jednotlivé 
připomínky realizovány. Dohodnuté závěry jsou zaznamenány do Rozdílového protokolu.

6.4 Zapracování schválených připomínek z Rozdílového protokolu

Na základě výsledků jednání pak pracovníci Zhotovitele provedou zapracování připomínek do 
realizovaného díla. Zapracované a realizované připomínky z Rozdílového protokolu j sou pak předány 
na základě Předávacího protokolu, který podepíší obě strany smlouvy do 5 pracovních dnů od data, kdy 
oznámí Zhotovitel zapracování připomínek.

6.5 Akceptace

Po Zapracování připomínek z Rozdílového protokoluje do 5 dnů podepsán oběma stranami Akceptační 
protokol. Akceptací je smlouva (s výjimkou čl. II odst. 2.5 až 2.7) splněna.

VII. Sankční ujednání

7.1 Nesplní-li Zhotovitel závazek stanovený v čl. II. (s výjimkou čl. II odst. 2.5.) prokazatelně z 
vlastní viny, má Objednatel právo účtovat zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 0,05% z ceny 
nedodané části díla za každý den prodlení. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok 
smluvních stran na náhradu škody. Výše škody je limitovaná celkovou cenou předmětu plnění 
této smlouvy.

7.2 V případě prodlení Objednatele se zaplacením faktur zaplatí Objednatel Zhotoviteli úrok
z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky ceny díla za každý den prodlení se zaplacením.

VIII. Další ujednání

8.1 Objednatel nastaví Zhotoviteli práva vzdáleného přístupu do systému, kde bude EIS
implementován, za účelem plnění předmětu smlouvy a zároveň nastavení práv tak, aby nedošlo
k jeho poškození.

8.3 Zhotovitel prohlašuje, že součástí jím  poskytnuté licence je oprávnění užití Díla jako celku, a to 
i za situace, kdy bude Dílo obsahovat proprietámí software nebo software třetích osob a že 
v takovém případě má k užití těchto použitých softwarových produktů dostatečná licenční 
oprávnění, a to i pro udělení případné podlicence Objednateli.

8.4 Zhotovitel je povinen postupovat při zpracování osobních údajů na základě plnění podle této 
smlouvy v souladu se všemi právními předpisy, s odbornou péčí, řídit se pokyny Objednatele a
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jednat v souladu se zájmy Objednatele a spolupracovat na jeho žádost při výkonu práv subjektu 
údajů a plnění povinností Objednatele jako správce.
Zhotovitel je dále povinen zajistit přiměřené technické a organizační zabezpečení 
ochrany osobních údajů ve smyslu čl. 32 nařízení EU č. 2016/676 o ochraně fyzických osob 
v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a přijmout taková 
opatření, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, k 
jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému 
zpracování, jakož i k jinému zneužití osobních údajů.

Zhotovitel se zavazuje zachovávat mlčenlivost o osobních údajích klientů a o bezpečnostních 
opatřeních přijatých k zabezpečení ochrany osobních údajů, a to i po skončení tohoto smluvního 
vztahu. Zhotovitel se zavazuje, že po skončení smluvního vztahu založeného touto smlouvu, 
provede export dle čl. 8.11 této smlouvy, čímž pozbude veškeré možnosti s nakládáním osobních 
údajů, ke kterým získal přístup na základě plnění této smlouvy.
Za podstatné porušení smlouvy se považuje neposkytnutí Zhotoviteli požadované součinnosti 
Objednatelem nebo prodlení Zhotovitele v termínu plnění sjednaném v souladu s odst. 3.3 
smlouvy prokazatelně zaviněné Zhotovitelem. Právní účinky odstoupení od smlouvy nastanou 
dnem doručení jeho písemného vyhotovení Zhotoviteli. V pochybnostech se má za to, že 
odstoupení je doručeno třetím kalendářním dnem od jeho podání poště nebo jinému veřejnému 
přepravci. Smluvní strany se dohodly, že pokud bude důvodem pro odstoupení od smlouvy 
prodlení Zhotovitele s plněním předmětu této Smlouvy, vrátí Zhotovitel veškeré přijaté plnění ze 
strany Objednatele, a to včetně platby za licence, jelikož pro Objednatele má prospěch pouze 
celkové plnění předmětu této Smlouvy.

.9 Tuto smlouvu lze měnit a doplňovat pouze písemnými dodatky, potvrzenými oprávněnými 
zástupci smluvních stran.

.10 Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou, s výpovědní lhůtou 3 měsíce.

.11 V případě ukončení smlouvy, poté co byl předmět smlouvy předán po implementaci, se Zhotovitel 
na základě požadavku Objednatele zavazuje:

6



poskytnout Objednateli potřebnou součinnost při migraci dat do systému 
nového dodavatele, vč. potřebné konzultace případnému novému dodavateli 
spojené s přípravou nového dodavatele na poskytování služeb; 
poskytnout potřebné informace, data i příp. dokumentaci, a to i opakovaně, aby 
mohla být zajištěna příprava migrace a její vlastní realizace; 
předat případná hesla, certifikáty či další autentizační prostředky 
k požadovaným datům, bude-li to potřebné pro provedení řádné migrace, 
zajistit případný plán pro zajištění plynulého přechodu služeb na nového 
dodavatele (Exit plán),
předat uživatelskou příručku k předmětu plnění dle této smlouvy.

Cena prací při ukončení této smlouvy bude dohodnuta podle skutečné poskytnuté pracnosti v typické
hodinové sazbě požadovaná za úpravy systému nad rámec běžné údržby dle přílohy č. 2 této smlouvy.
Export dat bude proveden bezúplatně funkcionalitami EIS.

8.12 Zhotovitel nesmí ohrozit či poškodit data Objednatele spravovaná v rámci plnění služeb dle této 
smlouvy.

8.13 Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichž po jednom obdrží každá ze smluvních 
stran.

V Praze dne 3.12. 2018 Ve Vsetíně dne 4.12. 2018

Objednatel: Zhotovitel:

Ing. Miroslav Punčochář, DSc. Ing. Zdeněk Vaculín
ředitel předseda představenstva

Ing. Jan Ježík 
místopředseda představenstva
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