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SMLOUVA O DiLO
Efektivni vyuziti elektronickych dokument@ v systémech
M&U Namést nad Oslavou

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu ustanoveni § 2586 a nasl.
zak. ¢ 89/2012 Sb, oblanského zakoniku, ve znéni pozdejél'ch predpisd a zak. ¢
121/2000 Sb., o pravu autorskem, 0 pravech souwsechuch s pravem autorskym ao
zméné nekterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisll, mezi témito
smluvnimi stranami:

Mésto Namést nad Oslavou

sidlo: Nameést nad Oslavou, Masarykovo nam. 104
ICO: 00289965
DIC: CZ 00289965

bankovni spojeni:

Cislo Uctu:

zastupce ve vécech  Vladimir Mérka, starosta mésta
smiuvnich:

(déle jen ,Objednatel")

GORDIC spol. s r.o.

sidlo: Erbenova 2108/4, 586 01 lihlava

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brné v oddilu C, viozka
9313

1COo: 47903783

DIC: CZ47903783

bankovni spojeni:
¢islo Gctu (CZK):
jednajici: Ing. Jaromir Rezé¢, jednatel a generdini feditel

(dale jen ,Zhotovitel")
dale oznaisvary spoleéné jako ,Strany™ a/nebo ,Smiuvni strany"

takto:

Tents pre iekt je spslafinancovén Evropskou unif z Evropského fondu pro regionéini rozvoj
‘v‘r,.'\l&. . 28 SPEC1FICKE INFORMACNT A KOMUNIKACNT SYSTEMY A INFRASTRUKTURA I1.
Eri ram: 06 Integrovany reglonalnl operaéni program

3 Debrd spréva dzemi a zefektivngni vefejnych instituct
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1
1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9
1.10

EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionaini rozvoj PRO MISTNI
Integrovany regiondini operatn program ROZVOJ CR

UVODNI USTANOVENI

Zavazkovy vztah zaloZeny podle této smilouvy se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb.,
obdansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,oblansky zakonik") a zakonem
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjéich piedpist (dale
jen autorsky zdkon) a v souladu s § 2586 a nasl. obanského zakoniku.
Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na zakladé zadavaciho fizeni na podlimitni
veFejnou zakazku na dodavku a implementaci komponent pro elektronizaci
procest vdetné posileni infrastruktury a bezpeénosti prostfedi s nazvem:
JEfektivni vyuZiti elektronickych dokumentd v systemech MéU N&mést nad
Oslavou" véetné poskytnuti licenci, dodavky rozsifeni hardware a dalSich
souvisejicich sluzeb (dale téz ,smlouva"“).

Smiluvni strany shodné prohlasuji, Ze identifikaéni idaje uvedené ve smlouvé jsou v
souladu s pravni skuteénosti v dobé uzavfeni smiouvy.

Smluvnf strany se zavazuji, e zmény dotéenych (daji ozndmi bez prodleni druhé
smluvni strané.

Smiuvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto
Ukonu opravnény.
Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnen na zakladé prlslusnych pravnlch predplsu k
podnikani v dotéeném oboru, pfitemz toto jeho opravnem neni zadnym zptsobem
omezeno, a e je podle pfisludnych pravnich predpist postacujici k provedeni dila
podle této smlouvy.

Podkladem pro uzavfeni této smlouvy je nabidka Zhotovitele (dodavatele) ze dne
23.5.2018 podand do zadavaciho fizeni na podhmltm vefejnou zakazku s nazvem
,Efektivni vyuZiti elektronickych dokumentd v systémech MEU Namast nad
Oslavou", zadévanou podle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakdzek
v platném znéni (dale jen jako ,ZVZ").

Zhotovitel potvrzuje, Ze se seznamil s rozsahem a povahou dila, Ze jsou mu znamy
vedkeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci dila, a Ze
disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro
realizaci dila za dohodnutou pevnou smluvni cenu uvedenou v €lL. 5.

Zhotovitel je povinen zajistit, ze veskeré vlastnosti pfedmétu smlouvy, budou Jpo
celou dobu @cinnosti této smlouvy odpovidat obecné platnym prévnim piedpisim
CR.

Zhotovitel je povinen na pisemné vyzadani Objednatele opatfit pfedmét smlouvy
cestnym prohldsenim o tom, Ze predmet Smlouvyc pfipadné provedeny update i
upgrade, je ve shodé s platnymi pravnimi pfedpisy CR.

Zhotovitel prohladuje, Ze bude mit po celou dobu pinéni predmetu smlouvy
uzavienu pojistnou smlouvu kryjici odpovednost za $kodu zpusobenou provozni
¢innosti s limitem pojistného pinéni ve vysi minimainé 2 mil, K¢, kterou se zavazuje
kdykoliv na vyzadani pfedlozit k nahlédnuti Objednateli.

Zhotovite! prohladuje, 7e je odborné zplsobily k zajisténi pfedmétu smiouvy.
Zhotovitel a Objednatel se zavazuji k vzajemné soudinnosti za UGlelem plnéni
smlouvy.

Tento pro;ekt je spoluﬂnancovan Evropskou unii z Evropskeho fondu pro regionalni rozvoj
vYzva C. 28 SPECIFICKE INFORMACNI A KOMUNIKACNI SYSTEMY A INFRASTRUKTURA 11.
Operaéni program: 06 Integrovany regxonalnl operaéni program

Prioritnf osa: 06.3 Dobré spréva Uzemi a zefektivn&ni vefejnych instituci
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UCEL A PREDMET SMLOUVY

Ucelem této smlouvy je doddvka a implementace komponent pro elektronizaci
procest véetné& posileni infrastruktury a bezpecnosti prostiedi s ndzvem: ,Efektivni
vyuziti elektronickych dokumentd v systémech M&U Ndmeéét nad Oslavou" véetné
poskytnuti licenci, dodavky rozsifeni hardware a dalSich souvisejicich sluzeb.

Zhotovitel na svij naklad a na své nebezpedi zhotovi pro Objednatele ,Efektivni
vyuZiti elektronickych dokumentl v systémech M&U N&mését nad Oslavou®, a to
pfesné podle technické specifikace a zaddvacich podminek zadavaciho Fizeni (déle
jen ,dilo“).

Predmétem této smlouvy je zédvazek Zhotovitele provést pro Objednatele na vlastni
riziko a nebezpeti dale specifikované dilo véetné poskytnuti vSech nutnych licenci,
dokumentaci, implementace a zkusebniho provozu.

Zhotovitel zabezpedi pro Objednatele poskytovani technické podpory a servisu po
dobu zkusebniho provozu a po celou dobu udrzitelnosti projektu.

Objednatel se zavazuje rédné a vcas provedené a dokoncené dilo pfevzit a uhradit
za n&j Zhotoviteli sjednanou cenu.

SPECIFIKACE DILA

Realizace dila zahrnuje kompletni dodavku a implementaci ,Efektivni vyuZiti
elektronickych dokumentl v systémech M8U Namést nad Oslavou" véetné
poskytnuti vSech nutnych licenci a dalSich oprdavnéni nezbytnych k realizaci dila a
daldich souvisejicich sluzeb podle prilohy 1 Technickd specifikace Zadavaci
dokumentace.

DOBA A MISTO PLNENI

Zhotovitel pinéni ze smlouvy preda Objednateli v terminech podle jednotlivych fazi
stanovenych v odst. 4.2 této smlouvy. Zhotovitel zacne s plnénim predmétu této
smlouvy ihned po pisemném vyzvani k pinéni ze smiouvy.

Zhotovitel je povinen plnéni ze smlouvy predat Objednateli (pFipadné podle
charakteru plnéni provadét pro Objednatele) bez vad a nedodélkd na zakladé
preddvaciho protokolu podepsaného opravnénymi zastupci obou smluvnich stran po
ukondeni a predani dila.

K

Podpis smlouvy a zahajeni praci T

Dodavka HW komponent T + 60 dnl

Instalace a implementace HW T + 80 dnd

komponent

Analyza SW Feseni (implementaéni T + 80dnd

studie) ‘

Implementace a zprovoznéni Dle podminek vyzvy nejpozdéji do 15. 11.
2018

Testovaci provoz Dle podminek vyzvy nejpozdéji do 31. 12.
2018

Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unii z Evropskeého fondu pro regiondini rozvoj
vYzVA C. 28 SPECIFICKE INFORMACNT A KOMUNIKACNI SYSTEMY A INFRASTRUKTURA II.
Operaéni program: 06 Integrovany regionalni operac¢ni program

Prioritni osa: 06.3 Dobra sprava Gzemi a zefektivnéni vefejnych Instituci
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Pokud Zhotovitel splini tddné dilo a pfipravi jej k pfedani Objednateli pred
sjednanym terminem, je Objednatel oprdvnén pfevzit dilo i v tomto navrzeném
zkraceném terminu.

Mistem plnéni vefejné zakdzky je pracovi§té Zadavatele a jeho prispévkovych
organizaci.

CENA

Cena pfedmétu plnéni podle €l. 2 a v rozsahu specifikovaném v €l. 3 a Pfiloze 1 -
Technickd specifikace, v ¢lenéni podle nabidky Zhotovitele je stanovena v Priloze 3
Cenova kalkulace.

Cena predmétu pinénf je.

Cena bez DPH &ini 1 837 525,- K¢
DPH 21% 385 880,- K¢
Cena véetné DPH 2 223 405,- K¢

Ceny jsou uvedeny jako pevné a nejvySe piipustné, zahrnujici veSkeré naklady
Zhotovitele nutné k Fadnému pinéni pfedmétu smlouvy. Ceny je moZné upravit
pouze za niZe specifikovanych podminek.

Smluvni strany se dohodly, ?e pokud dojde v pribéhu plnéni této smlouvy ke
zméné zakonné sazby DPH stanovené pro pfislusné pinéni vyplyvajici z této
smlouvy, bude tato sazba promitnuta do vSech cen uvedenych v této smlouvé
s DPH a Zhotovitel je od okamziku nabyti (&innosti zmény zakonné sazby DPH
povinen Udtovat platnou sazbu DPH. O této skutelnosti neni nutné uzavirat dodatek
k této smlouvé.

Za stanoveni sazby dané v souladu s platnymi pravnimi predpisy odpovida
Zhotovitel.

Smluvni strany se dohodly, Ze po celou dobu zkuSebniho provozu budou technicka
podpora a dalsi sluzby ze strany Zhotovitele poskytovény bezuplatng.

PLATEBNI A FAKTURACNI PODMINKY

Uhrada ceny predmétu pinéni, viz odst. 5.3 a 5.4 bude provedena po predani
plnéni na zakladé Pfeddvaciho protokolu podepsaného opravnénymi zéstupci obou
smluvnich stran. Den podpisu Pfedavaci protokolu je dnem uskuteénéni
zdanitelného plnéni.

Po ukonéeni kazdé &asti dila specifikované €l. 3 této smlouvy vyhotovi Zhotovitel
protokol o pfedani a ptevzeti Casti dila (dale jen ,,pFedévaci protokol“), obsahujici
pfehled véech pfeddvanych &asti a provedenych praci. Objednatel se zavazuje tyto
Casti dila prevzit v pfipadé, Ze budou provedeny a pfedany Fadne v souladu se
smlouvou, bez vad a nedodélkl. Za G&elem pfeddni celého dila specifikovaného
v &l. 3 této Smlouvy bude mezi smluvnimi stranami sepsan Preddvaci protokol
celého dila, ktery bude podepsan opravnénymi zdstupci obou smluvnich stran.

Tento projekt je spolufinancovén Evropskou unii z Evropského fondu pro regiondini rozvoj
VYZVA C. 28 SPECIFICKE INFORMACNT A KOMUNIKACN{ SYSTEMY A INFRASTRUKTURA II.
Operalni program: 06 Integrovany reglonélm operadni program

Prioritni osa: 06.3 Dobra sprava Gzemi a zefektivnéni vefejnych instituci

Reg. & projektu: CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514
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Pokud Objednatel dilo nebo jeho Cast nepfevezme, protoZe obsahuje vady, je
povinen specifikovat tyto vady v pfeddvacim protokolu. K vypracovani pfedédvaciho
protokolu je Zhotovitel povinen poskytnout Objednateli souéinnost.

Predavaci protokol musi obsahovat minimainé tyto naleZitosti

6.4.1 Cislo pfedavaciho protokolu a datum,
6.4.2 Cislo smlouvy a datum jejiho uzavfeni, ¢islo vefejné zakdzky,
6.4.3 oznaceni predmétu pinéni nebo jeho &asti,

6.4.4 nazev, sidlo, 1€ a DIC Objednatele a Zhotovitele
6.4.5 nazev projektu.
6.4.6 datum zahdjeni a dokonéeni pinéni pFislusné &asti dila/celého dila,
6.4.7 podrobné vymezeni rozsahu provedenych praci a dodavek
6.4.8 pro HW bude minimalné uveden:
6.4.8.1  nazev a typ zafizeni
6.4.8.2 vyrobni/sériové Cislo
6.4.8.3 seznam vesSkerych softwarovych licenci, jsou-li dodavéany
jako soulast daného hardware.
6.4.9 prohléSeni Objednatele, Ze pinéni (jeho ¢&ast) prejima (nepfejima),
podpis opravnéné osoby Objednatele,
6.4.10 jméno a vlastnorucni podpis osoby, kterd pfeddavaci protokol vystavila,
vcetné kontaktniho telefonu.
Preddvaci protokol bude dorucen doporuc¢encu poStou nebo osobné oprdvnénému
zaméstnanci Objednatele proti pisemnému potvrzeni nebo vyuZitim datové
schranky.
Podkladem pro Ghradu ceny podle této smlouvy bude faktura, kterd bude mit

nalezitosti ucetniho dokladu podle Zakona &. 563/1991 Sb., o Uletnictvi, ve znéni
pozdé&jéich predpisl, a dafiového dokladu podle Zakona ¢ 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich pfedpist (dale jen ,faktura“).

Zhotovitel je opravnén vystavit samostatne fakturu po fadném dokondéeni a pfedani
Casti dila na zakladé prislusneho Predavaciho protokolu, podepsaného obé&ma
smluvnimi stranami, ze kterého vyplyva, Ze dilo, jeho &ast, bylo predano radné a
bez vad a nedodélkd.

Lhata splatnosti faktury &ini 30 kalendarnich dnd ode dne doruceni Objednateli.
Faktura bude doruéena doporucenou postou nebo osobné opravnénému
zaméstnanci Objednatele proti pisemnému potvrzeni.

Faktura musi kromé zakonem stanovenych naleZitosti pro danovy doklad obsahovat
také

6.9.1 éislo a datum vystaveni faktury,

6.9.2 dislo smlouvy a datum jejiho uzavreni, Cislo vefejné zakazky,

6.9.3 nazev a reg. C. projektu

6.9.4 pfedmét pinéni a jeho presnou specifikaci ve slovnim vyjadreni (nestadi
pouze odkaz na Cislo uzaviené smlouvy),

6.9.5 oznaceni banky a &islo Uctu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je Cislo

Gétu odlisné od disla uvedeného v této Smlouve, je Zhotovitel povinen o
této skutecnosti informovat Objednatele),

Tento projekt je spolufmancovan Evropskou unii z Evropskeho fondu pro reglonalini rozvoj
VYZVA C. 28 SPECIFICKE INFORMACNT A KOMUNIKACNI SYSTEMY A INFRASTRUKTURA 1.
Operaéni program: 06 Integrovany regionalni operacni program

Prioritnf osa: 06.3 Dobra sprava Gzemi a zefektivaéni vefejnych instituci

Reg. &, projektu: €Z.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514
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6.9.6 Cislo adatum pfisluSnych pfeddvacich protokold podepsanych
zastupcem Zhotovitele a odsouhlasenych zdstupcem Objednatele
(Predavaci protokol bude prilohou faktury),

6.9.7 Ihdtu splatnosti faktury,
6.9.8  nézev, sidlo, IC a DIC Objednatele a Zhotovitele,

6.9.9 jméno a viastnorucni podpis osoby, kterd fakturu vystavila, vietné
kontaktniho telefonu.

6.10 Nebude-li faktura obsahovat zékonem & touto smlouvou stanovené naleZitosti nebo

bude chybné vyGcltovdna cena nebo DPH nebo budou vydcltovany préce, které
Zhotovitel neprovedl, je Objednatel opravnén fakturu pFed uplynutim IhGty
splatnosti vratit druhé smliuvni strané k provedem opravy s vyznacenim divodu
vraceni. Zhotovitel provede opravu vystavenlm nové faktury. Dnem odeslani vadné
faktury Zhotoviteli pfestdava bézet plvodni Ihdta splatnosti a nové Ihita splatnosti
bézi znovu ode dne dorudeni nové faktury Objednateli.

6.11 Povinnost zaplatit cenu je splnéna dnem odepsédni pfisludné &astky z Gétu

Objednatele.

6.12 Zhotovitel se zavazuje dodrZovat pripadné dalSi pokyny Objednatele na formalni

7
7.1

pozadavky faktury a predavacrho protokolu ohledne mformacr k flnancovam
projektu vyzva ¢ 28 SPECIFICKE INFORMACNI A KOMUNIKACNI SYSTEMY A
INFRASTRUKTURA II. Zhotovitel prohlasuje, Ze se s obsahem vySe uvedeného
dokumentu seznamil a jeho obsahu porozumél.

PREDANI A PREVZETI PLNENT

Predani a prevzeti dokumentd

7.1.1 Dokumenty, které maji byt vypracovany Zhotovitelem na zédkladé této
smiouvy, a které se poskytuji Objednateli jako soucast poskytovani Dila
nebo SluZeb budou nejdfive predlozeny Objednateli ve formé navrhu k
posouzent,

7.1.2 Zhotovitel se zavazuje predat prvni verzi dokumentu Objednateli k
prevzeti ve 'hité domluvené mezi Zhotovitelem a Objednatelem na
zakladé této smlouvy, nebo jinak stanovené v souladu s touto smlouvou,
Objednatel je opravnén ve Ihuté deseti (10) pracovnich dnl od doruceni
pfistusného dokumentu pisemné predlozit Zhotoviteli své pfipominky k
navrhu. Po diskusi o téchto pfipominkdch upravi Zhotovitel pfislusny
navrh v souladu s dohodnutymi zménami a se zapracovanim téchto
dohodnutych zmén jej pfedd ve stejné 1h{té deseti (10) pracovnich dnli
Objednateli.

7.1.3 V pfipad8, Ze Objednatel nemd k predanym dokumentim vyhrady,
povaZuji se za prevzaté k okamziku dorudeni jejich koneéné verze
Objednateli. V pfipadé vyhrad k pfedanym dokumentim je Objednatel
opravnén opétovné vratit tyto dokumenty s pfipominkami Zhotoviteli ve
Ihdté a postupovat podle odst. 7.1.2 vyse.

Pritom plati zdsada, Ze Objednatel miZe v radmci tohoto &ldnku
pfipominkovat jen ty <dasti dokumentu, které v odst. 7.1.2
pripominkoval.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unii z Evropskeho fondu pro regiondini rozvoj
VYZVA C. 28 SPECIFICKE INFORMACNT A KOMUNIKACNT SYSTEMY A INFRASTRUKTURA 11
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7.1.4 V piipadé, Ze Objednatel pfipominky ve Ihté uvedené v odst. 7.1.2
této smlouvy nepfedloZi, ma se za to, Ze s predlozenym dokumentem
souhlasi a dokument se povaZzuje za Fadné prevzaty.

7.2 Predani a pfevzeti ostatnich pinéni podle této smlouvy (vyjma SluZeb)

7.2.1 V pfipadé, Ze soucasti poskytovani pinéni Zhotovitelem podle této
smlouvy je pinéni, které podléhd prevzeti Objednatelem v souladu
s Pfilohou ¢. 1 - Technicka specifikace, musi dojit k podpisu predavacich
protokold ohledné& tohoto pinéni v terminech uvedenych v Detailnim
harmonogramu realizace, neni-li vyslovné uvedeno jinak. Detailni
kritéria prevzeti a vymezeni pinéni, ktera podléhaji prevzeti
Objednatelem, jsou uvedena v Pfiloze ¢. 1 - Technickd specifikace,
ptipadné v Detailnim realizalnim projektu. JestliZe pinéni nebo jeho
jednotlivé &asti spini kritéria pfeddvaci fizeni, povazuji se za fadné
ukoncené a Objednatel je povinen jej prevzit podle odst. 7.2.5 nize.
Akceptacni procedury zahrnuji porovnani skutec¢nych viastnosti pinéni se
zdvaznou specifikaci predmétu plnéni podle této smlouvy.

7.2.2 Akceptaéni procedura bude zahrnovat akceptacni testy, které budou
probihat na zakladé specifikace akceptadnich testl obsahujici popis
testd, testovaci data, pfisludné prostfedi, pofadi provadéni testl a
akceptaléni kritéria. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, vypracuje
specifikaci akcepta&nich testdl Zhotovitel a pFedé Objednateli k
odsouhlaseni v terminu deseti (10) pracovnich dnd pied zahdjenim
akceptalni procedury podle Detailniho harmonogramu. Odsouhlaseni
bude provedeno pisemnou formou v terminu péti (5) pracovnich dnl
pred zahajenim akceptalni procedury Jestlize se ObJednateI v této Thité
ke specifikaci akceptacnich testll pisemné nevyjadH, ma se za to, Ze
specifikaci akceptacmch testll odsouhlasil. Jestlize Objednatel specifikaci
akceptacmch testl v uvedené 1hité neodsouhlasil, je povinen Zhotoviteli
v této h(té sdeht pFipominky k Zhotovitelem pFedlozené specifikaci
akceptalnich testd a poskytnout Zhotoviteli veskerou potFebnou
soucmnost k dokonceni a odsouhlasem specxﬂkace akceptadnich testl.
Lhéta pro provedeni akceptaénich testd a thdta pro pfedani plnem nebo
jeho ¢asti se prodluZuje o dobu, o kterou se prodlouzilo pisemné
odsouhlaseni specifikace akceptacmch testd z divodu pfipominek na
strané Objednatele oproti Ihité stanovené v tomto &ldnku.

7.2.3 Zhotovitel bude pisemné informovat Objednatele, resp. jeho opravnéné
osoby nejméné pét (5) dni pfedem o terminu zahdjeni akceptacnich
testl. Objednatel je opravnén se téchto testl zGc¢astnit a osvéddit jejich
konani, a to formou preddvaciho protokolu (nebo dilCich predavacich
protokolﬁ), podepsaného (podepsanych) opravnénymi osobami obou
smiuvnich stran. Pokud se Objednatel nedostavi v terminu uréeném pro
provedeni akceptaénich testl, atkoli byl s timto terminem podle tohoto
¢ldnku Fadné seznamen, je Zhotovitel opravnén provést prisiusné
akceptaéni testy bez jeho pritomnosti. Takto provedené akceptacni testy
se povaiuji za provedené v pfitomnosti Objednatele. Kopie veSkerych
dokumentd vypracovanych v souvislosti s provedemm téchto
akceptacénich testl budou Objednateli poskytnuty do péti (5) dnu.
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Zakladnim predpokladem pro fadné predéni plnéni (nebo jeho ¢asti)
Zhotovitelem a prevzeti tohoto pinéni (nebo jeho &asti) Objednatelem, a
to formou predadvaciho protokolu podepsaného opravné&nymi osobami
obou smluvnich stran v souladu s odst. 7.2.8 niZe je skuteénost, Ze
pinéni spini kritéria akceptacnich testl uvedend v dohodnutych
kontrolnich specifikacich ve smyslu tohoto €l. 7 a bude provedeno v
souladu se zdvaznou specifikaci pfedmétu pinéni podle této smlouvy.

Jesthze plinéni nebo jeho Cast spini akceptaéni kritéria akceptaénich
testu Zhotovitel se zavazuje v den nasledujici po ukonéeni akceptaénich
testl umoZnit Objednateli plnéni nebo jeho &3st prevzit a Objednatel se
zavazuje v tomto terminu pInéni nebo jeho d&ast prevzit. Pokud
Objednatel pinéni nebo jeho &ast v tomto terminu nepfevezme, ackoli
pfevzeti pinéni nebo jeho Casti bylo Zhotovitelem tddné umoznéno, méa
se za to, ze pInéni nebo jeho ¢ast bylo fadné predano a Objednatelem
prevzato pravé v den nasledujici po ukonéeni akceptacénich testd.

Jestlize pinéni nespliiuje stanovend akceptaéni kritéria kteréhokoliv
preddvaci testu, budou vysledky predavaci testu (splnéno/nesplinéno/s
vyhradami) spolu s uvedenim terminl pro ndpravu uvedeny ve
vyhodnoceni Pfedavacim protokolu. Zhotovitel napravi tyto nedostatky a
pfislusné akceptaéni testy budou provedeny znovu. Tento proces
testovani a naslednych oprav se bude opakovat, pficemz vy$e uvedena
ustanoveni se pouZiji obdobné&. Proces testovani a ndslednych oprav lze
opakovat, dokud Zhotovitel nesplni veskerd akceptaéni kritéria pro
prislusny akceptaéni test, nejvyse v8ak natfikrat (3x).

Z&dny akcepta¢ni test se véak nebude povazovat za nesplnény, jestlize
dany nedostatek nebyl zplsoben Zhotovitelem, nebo byl zjiStén nebo
mél byt zjistén Objednatelem pred nebo pfi pfedchazejicim akceptadnim
testu, ale nebyl v té dobé oznamen Zhotoviteli, nebo byl nepodstatny,
tzn. nemél viliv na fadné poskytovani Sluzeb nebo funkénost Dila nebo
jeho &asti tak, jak jsou vymezeny v této smiouve,

Pri prevzeti plnéni nebo kterékoliv jeho ¢asti v souladu s timto él. 7 je
Objednatel povinen podepsat potvrzeni o pfijeti pInéni nebo dané ¢asti a
Objednatel i Zhotovitel se zavazuji podepsat prislusny Predavaci
protokol (diléi Pfedavaci pripadné Preddvaci protokoly), tj. potvrzeni o
pfedani a pfijeti (pfevzeti) pInéni nebo jeho urdité ¢asti.

LICENCE A PODMINKY UZITI PRODUKTU

Zhotovitel poskytuje touto smlouvou Objednateli a Objednatel touto smlouvou
prijimad nevyhradni opravnéni k uziti dila a kazdé jeho Casti véetné jeho aktualizadi,
a to v8emi zpUsoby uvedenymi v § 12 odst. 4 autorského zékona.

Zhotovitel poskytne Objednateli do vlastnictvi veskeré potfebné licence pro fadné
fungovani a provoz asti dila a dila jako celku. Jedna se o Casové neomezenou
licenci.

Casovy rozsah licenci je neomezeny.
Licence jsou neodvolatelné a jsou poskytnuty ode dne jejich dodani.
Objednatel! neni povinen licence vyuzit.

Tento projekt je spoluﬂnancovan Evropskou unif z Evropskeho fondu pro regiondinj rozvoj
vYzva €. 28 SPECIFICKE INFORMACNT A KOMUNIKACNI SYSTEMY A INFRASTRUKTURA I1.
Operaéni program: 06 Integrovany regionaini opera¢ni program

Prioritni osa: 06.3 Dobra sprava Gzemi a zefektivnéni vefejnych instituci

Reg. &. projektu: C2.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514



8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

9.2

9.3

10
101

10.2

EVROPSKA UNIE P ) MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionaln( rozvoj : - PRO MISTNI
Integrovany regionalni-opera&nf program &“/ ROZVOJ ¢R

V pfipadé, Ze pfi pInéni této smiouvy vznikne dilo, které je chranéno predpisy o
duSevnim vlastnictvi (napf. dokumentace jako dilo autorské apod.), vznika
Objednateli prdvo toto dilo uzivat v rozsahu nezbytném pro napinéni (lelu, ke
kterému bylo vytvoreno, a to po dobu neomezenou (i po ukonéeni trvani smlouvy).

V pfipadé, ze vysledkem cinnosti Zhotovitele nebude dilo chranéné predpisy o
duSevnim vlastnictvi, Objednatel nabude vlastnické pravo k pfedmétu pinéni
okamzikem jeho prevzeti.

Dojde-li v ramci pinéni predmétu smlouvy k poFizeni databaze, pak je Objednatel
od okamziku pofizeni databdze oprdvnén databdzi uzivat.

Zhotovitel se zavazuje, ze provadénim pinéni podle této smlouvy nezasdhne
neopravnéné do autorskych prav tfeti osoby. Odpovédnost za neopravnény zdsah
do autorskych i jinych prav tretich osob nese vyluéné Zhotovitel.

Zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze je plné opravnén disponovat pravy k duevnimu
vlastnictvi, véetné prav autorsk{/ch zahrnut\'/ch v predmétu dila a zavazuje se za
timto Ucelem zajistit Fadné a neruSené uzZivani dila Objednatelem, véetné zajisténi
souhlasl s autory dél v souladu s autorskym zékonem.

Zhotovitel Je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Gjmy,
vzniklé v ddsledku toho, Ze ObJednatel nemoh! predméty dila uzivat fadné a
neruSené. JestliZe Zhotovitel porusi povinnosti podle tohoto éldnku smiouvy, jde o
podstatné poruseni této smlouvy a Zhotovitel uhradi ve prospéch Objednatele
smluvni pokutu ve vySi 10.000 K& za kazidé jednotlivé poruSeni povinnosti.
Zaplacenim smiuvni pokuty neni nijak dotéeno ani omezeno pradvo Objednatele na
ndhradu skody, kterou lze vymahat vedle smluvni pokuty v piné vysi. S nositeli
chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci dila podle
této smlouvy je Zhotovitel povinen vizdy smluvné zajistit moznost volného
nakladani s témito pravy Objednatelem,

ODPOVEDNOST ZA SKODU

Zhotovitel bude povinen nahradit Objednateli v piné vysi Skodu, ktera vznikla pfi
realizaci a uZivani dila v souvislosti nebo jako dlsledek poruseni povinnosti a
zavazk( Zhotovitele podle této smiouvy.

V pfipadé, Ze pf¥i ¢innosti provadéné Zhotovitelem dojde ke zplsobeni prokazateiné
$kody Objednateli nebo tfetim osobam, kterd nebude kryta pojisténim sjednanym
podle této smiouvy, bude Zhotovitel povinen tyto Skody uhradit z vlastnich
prostFedkd.

Nesplni-li Zhotovitel své zavazky stanovené v €l. 6 této smlouvy a Objednateli
v disledku toho vznikne $koda (napf. uhrazenim sankci uloZenych pfislusnym
finanénim Gfadem v disledku pozdni Ghrady DPH u praci a doddvek podléhajicich
rezimu prenesené danové povinnosti), bude Zhotovitel povinen Objednateli tuto
skodu v plném rozsahu uhradit.

ZARUCNI PODMINKY

Zhotovite| zaruduje, Ze dilo mé@ vlastnosti a funkcni specifikaci stanovené touto
smlouvou, a Ze je zplsobilé pro pouZiti ke sjednanému G&elu.

Zhotovitel poskytuje Objednateli zdruku, ze celé dilo (a kazda jeho ¢ast) bude
prosto jakychkoliv vad vécnych, pravnich i ostatnich. Dilo nebo jeho ¢ast mé vady,
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jestlize zeJmena neodpovidd vysledku uréenému ve smlouvé, Géelu jeho vyuziti,
pfipadné nemd vlastnosti vyslovné stanovené smlouvou, dokumentaci,
Objednatelem, platnymi predpisy nebo nemé vlastnosti obvyklé.

10.3 Zhotovite! poskytuje po uvedenou zdruéni dobu zaruku za bezvadnost predmetu
dila, tj. zdruku za vSechny vlastnosti, které ma mit pfedmét dila zejména podle
smlouvy, podle jednotlivych poZadavk( a pokynl Objednatele, pnpadne ostatnich
povérenych osob, podle dokumentace, norem a ostatnich pFedpistl, pokud se na
provadény predmét dila, jeho &asti a pnslusenstw vztahuji.

Zhotovitel prohlasuje, Ze pfedmét dila si po tuto dobu zachova vsechny takové
vlastnosti, funkénost a stanovenou Géelovou zpusobllost Po dobu zarucni doby je
tedy rozsah zaruky neomezeny, coz znamena zejména, ze predmeét dila provedeny
podle smlouvy bude prosty jakychkoliv vad.

10.4 Neni- l| SJednano jinak je zarucni doba dila a kazdé jeho &asti sjednana na dobu 60
mésicl a zadind bézet nasledujicim dnem po protokoldrnim ukonéenim zkudebniho
provozu jednotlivych Casti dila a pfedani celého dila do rutinniho provozu {podpis
Predavaci protokolu celého dila).

Zaruka se vztahuje na vady, resp. nedodélky dila, které se projevi béhem zaruéni
doby s vyjimkou vad, u nichZ Zhotovitel prokdZe, Ze jejich vznik zapfidinil
Objednatel.
10.5 V prib&hu zdruéni doby bude Zhotovitel poskytovat Objednateli na dilo a kazdou
jeho &ast zdruku na kvalitu a servisni podporu.

10.6 Pokud je uplatnéni reklamace na zafizeni v zéruéni dobé oprédvnéné, ma Objednatel
pravo na bezplatnou opravu vady.

Pokud vadu neni mozno opravit, md Objednatel pravo na vymé&nu vadného zbo¥i
(zafizeni) véetné s tim souvisejicich praci.

Zarucni doba je automaticky prodlouZena o pfipadnou dobu opravy zafizeni.

10.7 Zhotovitel se zavazuje provadet na vlastni ndklady odstranéni nahlddenych vad na
HW vybaveni, podle pozadavk{ stanovenych v tomto ¢lanku smlouvy. Odstranéni
vady (tj. oprava vadného zboZi nebo vyména vadného zboZi za bezvadné stejnych
& vysSich parametrl) véetnd potfebné demontd’e a montdZe a bezplatné
konfigurace podle potfeb Objednatele bude provedeno v rozsahu odpovidajicim
zaruce podle Casového rozsahu specifikovaného v tomto &lanku smiouvy.

10.8 V prib&hu zaruéni doby Zhotovitel garantuje odstran&ni nahlasenych vad a
zprovoznéni zafizeni, pfipadné vyménu vadného hardware nejpozdéji nasledujici
pracovni den, v rezimu 5 x 8 s odezvou do 4 hodin od okamziku ozndmeni vady
nebo ucinéni vyzvy k vyméné vadného hardware.

10.9 Zaruéni doba se stavi po dobu, po kterou nemiZe Objednatel dilo Fadné uzivat pro
vady, za které nese odpovédnost Zhotovitel.

10.10 VeSkeré vady (reklamace) je Objednatel povinen uplatnit u Zhotovitele bez
zbyte¢ného odkladu poté, kdy vadu zjistil, a to hldgenim v souladu s ustanovenimi
¢l. 12.2 této smlouvy, obsahujicim specifikaci zjisténé vady.

10.11 Reklamaci lze uplatnit do posledniho dne zarulni doby, pfi¢emZ i reklamace
odesland Objednatelem v posledni den =zaruéni doby se povazuje za vcas
uplatnénou.

10.12 Zarucni servis bude provaden u Objednatele bezplatné po celou dobu zaruky.
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V pfipadé vymény nebo opravy v servisnim stiedisku Zhotovitele nebo
autorizovaném servisnim stfedisku vyrobce, zabezpeli Zhotovitel bezplatné
dopravu vadného zboZi od Objednatele do servisu a dopravu opraveného nebo
vymeénéného zbozi zpét k Objednateli véetné potfebné demontaze a montazZe.

10.13 Zhotovitel odpovida za to, Ze dokumenty a soubory dat, které Objednateli v rdmci
plnéni pfedmétu smlouvy predal

10.13.1 jsou autorizovanymi kopiemi originall pfislusnych dokumentd a souborl
dat Zhotovitele,

10.13.2 neobsahuji zaddné infiltracni prostfedky,

10.13.3 ze k nim ma prava na jejich Sifeni, instalaci, konfiguraci a spravu, ktera
mu umozfuji s nimi naklddat a dale je poskytovat tak, jak je sjednano
v této smlouve.
10.14 V pfipadé, Ze se nektera z uvedenych garanci Zhotovitele ukaZe nepravdivou
a Objednateli z tohoto dlvodu vznikne koda, bude Zhotovitel povinen Objednateli
tuto Skodu nahradit.

10.15 Zhotovitel uhradi Skodu, ktera Objednateli vznikla vadnym pinénim v piné vysi.
Zhotovitel rovnéZ Objednateli uhradi nadklady vzniklé pfi uplathovani pridv z
odpovédnosti za vady.

10.16 Nebezpeli Skody na dile a dalSim hmotném plnéni z této smlouvy prechazi na
Objednatele okamzZikem jejich prevzeti.

10.17 Zhotovitel prohlasuje, Zze na dile ani na jiném pinéni z této smlouvy nevaznou
zadné pravni vady, tedy dilo neni zatiZzeno pravem tfeti osoby.

11  REKLAMACE - ODSTRANOVANI VAD VZNIKLYCH Z DOVODU NA STRANE
ZHOTOVITELE

11.1 Reklamace (vady) budou zdstupci Objednatele hlaseny Zhotoviteli prostiednictvim
kontaktniho mista pro hlaseni zavad v souladu s €l. 122 této smlouvy.

11.1.1 Proces odstrafiovani vad produktu bude probihat v rezimech defmovanych Servisni
smlouva ,Efektivni vyuziti elektronickych dokument(i v systémech M&U Namést
nad Oslavou®.

12 TECHNICKA PODPORA A SERVIS

12.1 Technicka podpora a servis jsou po dobu zkusebniho provozu poskytovany zdarma.

12.2 Technickd podporu a servis je reSena samostatnou smlouvou - Serwsm smlouva
~Efektivni vyuZiti elektronickych dokument{i v systémech M&U Namést nad
Oslavou™.

13 SANKCE

13.1 Smiuvni pokuty

13.1.1 V pfipadé prodleni Zhotovitele s provedenim nebo predanim dila nebo
jeho jednotlivych Casti podle €l. 4 této smlouvy ve SJednane Ihdté se
Zhotovitel zavazuje Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢
véetné DPH, za kazdy i zapocaty kalendarni den prodleni, neni-li jinymi
ustanovenimi této smlouvy vyslovné uvedeno jinak.
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13.1.2 V pfipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim vad ve Ih{tach
stanovenych touto smlouvou se Zhotovitel zavazuje Objednateli uhradit
smiuvni pokutu ve vysi 200 K¢ za kazdou hodinu prodleni v pfipadé vad
kategorie ,vysoka" a smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy i zapolaty
den prodleni v pfipadé vady kategorie ,stfedni*, a to pro kazdy pfipad
prodleni, neni-li jinymi ustanovenimi této smlouvy vyslovné uvedeno
jinak.

13.1.3 Za nedodrzeni pravidel pro provadéni informacnich, propagacnich a
archivaénich opatfeni podle odst. 16.10 této smlouvy je Objednatel
opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5.000 K¢ za kazdy
zjistény prlpad poruSeni, pokud Zhotovitel nezjedna napravu ani
v dodatecné 1hiit&, kterou mu ke zjednani ndpravy Objednatel uréi.

13.2 V pfipadé nedodrZeni |hlty splatnosti faktury, kterou od Zhotovitele prevzal

Objednatel k Uhradé, se Objednatel zavazuje Zhotoviteli uhradit Grok z prodieni
v zdkonné vysi.

13.3 Sankce jsou splatné do 30 dni ode dne doruceni pisemného vyuctovani jeji vyse

povinné strané.

13.4 Zaplacenim smluvni pokuty neni dotcen narok opravnéné strany na nahradu $kody,

14

oprdvnéna strana ma narok na nahradu skody v plné vysi.

DUVERNE INFORMACE, OCHRANA OSOBNICH UDA1U0

14.1 VvV prlpade, Ze bude pfi pinem predmetu smlouvy dochazet ke zpracovém’ osobnich

Gdajt, je tato smlouva zaroveh smlouvou o zpracovanl osobnich Gdajt ve smyslu §
6 Zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobmch tdajl a o zmé&né nékterych zakond,
ve znéni pozdéjsich predptsu (dale jen ,200U"),

Zhotovitel ma pro Gcely ochrany osobnich idajd postaveni zpracovatele ve smyslu
Z00uU.

14.2 Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za Gcelem plnéni tGcelu této

smlouvy.

14.3 Zhotovitel je opravnén zpracovévat osobni Gdaje v rozsahu nezbytné nutném pro

pinéni této smlouvy, za timto Ucelem je oprdvnén osobni Udaje zejména ukladat na
nosi¢e informaci, upravovat, uchovdvat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav
Zhotovitele vyplyvajicich z této smlouvy, prfedavat zpracované osobni Udaje
Objednateli, osobni udaje likvidovat.

14.4 Zhotovitel udini v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a odst. 14.3 dostatecnd

organizaéni a technickd opatreni zabranUchi pfistupu neopravnénych osob
k osobnim udajdim o ochrané& osobnich Gdajt.

14.5 Zhotovitel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy

pouceni o povinnosti miéenlivosti a 0 moznych nasledcich pro pripad poruSeni této
povinnosti.

14.6 Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahuji

osobni Gdaje, byly uchovéavéany pouze v uzamykatelnych mistnostech.

14.7 Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahuji

citlivé  Udaje, byly uchovavdny v uzamykatelnych skfinich  umisténych
v uzamykatelnych mistnostech.
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14.8 Zhotovitel zajisti, aby elektronické datové soubory obsahujici osobni (daje byly
uchovavany v paméti pocitade pouze
14.8.1  je-li pFistup k takovymto souborim chranén heslem,
14.8.2  je-li pfistup k uzivani pocitate, v jehoz paméti jsou tyto soubory
umistény, chranén heslem.

14.9 Je-li pro UcCel kontroly spravného fungovani dila, odstranéni vady nebo dal&i vyvoj
dila nezbytné poskytnout Zhotoviteli kopii databazi, souborl nebo nosi¢d Gdajl
obsahujicich jakékoliv Udaje z &innosti Objednatele a jim urlenych organizaci, je
Zhotovitel povinen s takovymi Gdaji nakladat tak, aby nedo$lo k jejich Uniku ¢
zneuziti.

14.10 VeSkeré skutecnosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se
smluvnimi stranami, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a se
kterymi se smluvni strany sezndmi pFi realizaci predmétu smlouvy nebo v
souvislosti s touto smlouvou, se povaZuji za obchodni tajemstvi

14.11 Zhotovitel se zavazuje, Ze ddvérné Informace jinym subjektim nesd&li,
nezptistupni, ani nevyuzije pro sebe nebo pro jinou osobu.
Zavazuje se zachovat je v pFl'sné tajnosti a sdélit je vylu¢né tém svym
zaméstnancim nebo subdodavatelum, ktefi jsou povéreni plnénim smlouvy a za
timto Ucelem jsou opravnéni se s témito informacemi v nezbytném rozsahu
seznamit.

Zhotovitel se zavazuje zabezpecit, aby i tyto osoby povaZovaly uvedené informace
za ddvérné a zachovavaly o nich miéenlivost.

14.12 Povinnost plnit ustanoveni tohoto €l. 14 smlouvy se nevztahuje na informace,
které

14.12.1 mohou byt zvefejnény bez poruseni této smlouvy,

14.12.2 byly pisemnym souhlasem obou smiuvnich stran zproStény téchto
omezeni,

14.12.3 jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, neZz nasledkem poruseni
povinnosti jedné ze smluvnich stran,

14.12.4 pfijemce je zna dFive, nez je sdéli smluvni strana,

14.12.5 jsou vyzadany soudem, statnim =zastupitelstvim nebo prislusnym
spravnim organem na zakladé zdkona, popfipadé, jejichz uverejnéni je
stanoveno zakonem,

14.12.6 smluvni strana sdéli osobé vazane zdkonnou povinnosti mlcenlivosti
(napF. advokatovi nebo danovému poradci) za Ucelem uplathovani svych
prav.

14.13 Povinnost ochrany dtvérnych informaci trvd bez ohledu na ukonceni platnosti této
smiouvy.

14.14 Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Objednatele Zhotovitel vyslovné
prohladuje, Ze je stouto skutecnosti obeznamen a souhlasi se zverejnénim
smluvnich podminek obsaZenych v této smlouvé v rozsahu aza podminek
vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predplsu, zejména Zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpisd.

14.15 Smluvni strany se zavazuji, ze obchodni a technické informace, které jim byly
svéfeny druhou stranou, nezpfistupni tfetim osobdm bez pisemného souhlasu
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druhé strany a nepouZiji tyto informace k jinym (&eldm, neZ? je k plnéni podminek
této smiouvy.

DOBA TRVANI SMLOUVY, UKONCENI SMLOUVY

Smluvni strany mohou odstoupit od smiouvy z dlivodu podstatného porudeni
smliouvy.

Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti Zhotovitele se povaZzuje mimo jiné
15.2.1  prodleni Zhotovitele s pInénim kteréhokoliv jeho zavazku podle smlouvy
del$im neZ 30 dni,

15.2.2  nesplnéni pokynu Objednatele pfi pinéni predmétu smlouvy
Zhotovitelem,

15.2.3 branéni Zhotovitelem Objednateli v provddéni kontrol a zkousek dila
nebo jeho Casti,

15.2.4  opakované nebo hrubé poruseni pravidel bezpenosti prace, protipozarni
ochrany, ochrany zdravi pfi praci & jinych bezpeénostnich predpisd a
pravidel Zhotovitelem nebo jeho subdodavatelem v misté pinéni,

15.2.5 dilo vykazuje vady, které neumozni jeho fadné uzZivani k Gcelu, ktery je
sjednan touto smlouvou,

15.2.6 nedodrzeni ujednani o poskytnuté zaruce.

Za podstatné poruseni smiuvnich povinnosti Objednatelem se povaZuje mimo jiné
opakované prodleni Objednatele s placenim kterékoliv faktury (nebo jeji &asti) delsi
nez jeden (1) mésic.

Odstoupeni od smlouvy musi byt ué¢inéno pisemné, s uvedenim ddvodu.

Uginky odstoupeni nastdvaji dnem doruceni druhé smluvni strané oznameni o
odstoupeni, bylo-li odstoupeni opravnéné.
V pFipadé odstoupeni Objednatele od smlouvy z dlvodu podstatného poruseni
smlouvy Zhotovitelem nema Zhotovitel narok na zaplaceni ceny podle él. 5 této
smlouvy v piné vysi.
Zhotovitel je pouze opravnén Zzadat po Objednateli to, o co se Objednatel
zhotovovanim predmeétu dila obohatil.
Odstoupenim od smlouvy neni doten ndrok Objednatele na nahradu pfipadné
Skody a zaplaceni smluvni pokuty.
V pfipadé odstoupeni Zhotovitele od smlouvy z dlvodu podstatného porudeni
smlouvy Objednatelem ma Zhotovitel nédrok na zaplaceni pomérné Casti ceny dila,
odpovidajici rozsahu provedeného dila,
Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok Zhotovitele na nahradu pfipadné
Skody a zaplaceni smiuvni pokuty.
V pfipadé ukonceni smlouvy je Zhotovitel povinen Objednateli poskytnout na své
naklady veskerou soudinnost k Fadné migraci dat do jiného informacniho systému
podle zadani Objednatele.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli nezbytnou soudinnost a vyjadrovat
se k navrhim na dal$i postup, bude-li to nezbytné pro fadné zhotoveni dila.
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16.2 Zhotovitel se zavazuje pfi provadéni dila postupovat v profesionalni kvalité a s
odbornou pédi.

16.3 Zhotovitel se zavazuje podie této smlouvy Fadné a vCas predat dilo. Objednatel se
v tomto smysiu zavazuje dilo prevzit, v souladu s €l. 7.

16.4 Zhotovitel je povinen dodat dilo a jeho ¢asti podle této smlouvy v dohodnutém
mnozstvi, kvalité a provedeni.

16.5 Zhotovitel je povinen pfii realizaci dila dodrzovat veskeré bezpeénostni predpisy,
veskeré zakony a jejich provadéci vyhlasky, pokud se vztahuji k provadénému dilu
a tykaji se Cinnosti Zhotovitele, bezpelnosti prace, pozarni ochrané a ochrané
Zivotniho prostfedi. Pokud porusenim téchto pfedpisti Zhotovitelem vznikne $koda,
nese naklady Zhotovitel.

Objednatel je povinen prokazateiné seznamit Zhotovitele s internimi predpisy,
které musi Zhotovitel dodrZzovat.

16.6 Objednatel md pravo presvéddit se kdykoliv v prib&hu plnéni dila o stavu praci na
dile véetné kontroly jakosti dila nebo jeho &asti a Zhotovitel mu k tomuto musi
vytvoFit podminky, pFipadné naklady nese Zhotovitel.

16.7 Zhotovitel se zavazuje umoZnit osobdm opravnénym k vykonu kontroly projektu, z
néhoZ je zakazka hrazena, provést kontrolu dokladd souvtseycach s pinénim
zakazky, a to po dobu nejméné 10 let od ukonceni financovani dila zplUsobem, ktery
je v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropskych
spolecenstvi.

16.8 Zhotovitel je povinen do konce roku 2028 za ucelem ovérovani plinéni povinnosti
vytvorit vySe uvedenym osobdm podminky k provedeni kontroly vztahujici se
k realizaci dila a poskytnout jim pFi provadéni kontroly soudinnost.

Zhotovitel je podle ustanoveni §2 pism. e) Zakona ¢. 320/2001 Sb., o financ¢ni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zdkonl, ve znéni pozd&jsich
predpisl, osobou povinou spoluplisobit pfi vykonu finanéni kontroly provédéné
v souvislosti s Gthradou zboZi nebo sluZeb z vefejnych vydaja.

16.9 Zhotovitel je povinen bez zbytecného odkladu pisemné informovat Objednatele
o skute¢nostech, které maji nebo mohou mit vliv na plnéni smlouvy, ato
neprodleng, nejpozdéji nasledujici pracovni den poté, kdy prFislusnd skutecnost
nastane nebo Zhotovitel zjisti, Ze by nastat mohla.

Toto pravidlo plati ve stejném rozsahu i pro Objednatele.

16.10 Zhotovitel je povinen fadné uchovavat veskere dokumenty souwseﬁci s realizaci
dila a prokazujlu ¢erpani finanénich prostfedkl po dobu ne]mene 10 let od
ukonceni dila zplUsobem, ktery je v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy Ceské
republiky a Evropskych spolecenstvi.

Dale je povinen zajistit, aby také vsichni jeho subdodavatelé, partneri, dodavatelé
partnert uchovavali vedkeré dokumenty souvisejici s provadénim dila podle téchto
podminek.
16.11 Minimalné jeden ¢len realiza¢niho tymu Zhotovitele se musi zicastnit pravidelnych
kontrolnich dni v sidle Objednatele, které budou probihat minimalné jednou za
mésic ode dne, kdy smiouva nabude Uinnosti.

Objednatel mZe podle aktudini potfeby frekvenci konani téchto kontrolnich dni
upravit.
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16.12 Zhotovitel je povinen Uclastnit se na zékladé pozvénky Objednatele véech jednani
tykajicich se predmétu smiouvy, fidit se pfi provadéni plnéni podle této smlouvy
jeho pokyny a poskytnout mu poZadovanou dokumentaci.

Ucast na téchto jedndnich neni povaZovdna za technickou podporu, Gdrzbu,
poradenstvi ani konzultaci a Zhotoviteli za takové jednani nenaleZi odména.

16.13 Zhotovitel je povinen z kazdého Jednam ¢i kontrolniho dne tykaycmo se plnéni
pfedmétu smlouvy vyhotovit zépis o pribéhu a zavérech jednani ¢i kontrolniho dne,
ktery bude poté ve formatu DOC pfedan Objednateli k odsouhlaseni a nasledné
podepsén zastupci Objednatele i Zhotovitele.

Kazdy ze zapisd bude obsahovat minimainé tyto naleZitosti: pofadové Eislo zépisu
datum konani, misto kondni, seznam pntomnych ¢i omluvenych Gcastnikd,
program ]ednanl popis sjednanych Gkoll zavérd Jednam ¢i kontrolniho dne; popis
spInéni Ukoll ujednanych na pfedchozim jedndni & predchozim kontrolnim dni.

16.14 Po rozhodnuti o vybéru dodavatele je Objednatel povinen zvefejnit na svém
profilu ObJednatele text uzavrené smlouvy s vitéznym Zhotovitelem, véetné jejich
pfipadnych zmén a dodatkd.

16.15 Po ukonceni pinéni podle uzaviené smlouvy s vitéznym Zhotovitelem je
Objednatel povinen zvefejnit na svem profilu Objednatele skuteéné uhrazenou cenu
za toto pinéni.

16.16 Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli vyzadanou soucinnost,

Pro tuto soudinnost je Objednatel povinen uvolnit své pracovniky pro potieby
projektu vCas a v dostateCné mire. Déle je povinen do projektu uvolnit kli¢ové
uzivatele a manazery s pravomoci rozhodnout pro wudrzeni kvality a
harmonogramu projektu.

17 ZAVERECNA USTANOVENI

17.1 Smluvni strany se budou bez zbytecného prodleni vzdjemné informovat o vSech
v s ’ 7 v v [s]
zménach v adresach, telefonnich cCislech, ¢islech faxu a pod.

17.2 Doplnit smlouvu mohou smiuvni strany pouze formou pisemnych dodatkl, které
budou wvzestupné ¢Eislovany, vyslovné prohldSeny za dodatek této smlouvy
a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran.

17.3 Zhotovitel nesmi bez pfedchoziho souhlasu Objednatele postoupit sva prava
a povinnosti plynouci ze smlouvy treti osobé.

17.4 Smilouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, které maji platnost originalu, z toho
jeden stejnopis smlouvy obdrzi Zhotovitel a tfi stejnopisy smiouvy Objednatel.
17.5 Vztahy vznikajici ze smlouvy a v ni vyslovné neupravené se fidi Préavnim fadem CR,
zejména pak pfislusnymi ustanovenimi obCanského zdkoniku a autorského zdkona.
17.6 Uzavieni této smlouvy za podminek v ni uvedenych schvdlila rada mésta Namést
nad Oslavou é. 12, jejiz zasedani se konalo dne 18. 6. 2018.
17.7 VSechny postupné d&islované prilochy smiouvy jsou jeji nedilnou souldsti. Seznam
pfiloh smiouvy:
Priloha ¢. 1 Technickd specifikace
Priloha ¢&. 2 Nabidka uchazece

17.8 Tato smlouva nabyva Gcinnosti dnem jejiho uvefejnéni prostfednictvim registru
smluv postupem dle zédkona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti
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neékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru
smiuv).

17.9 Strany se dohodly, Ze veskeré skuteCnosti obchodni, ekonomické a technické
povahy souvisejici se smiuvnimi stranami, které nejsou bé&iné dostupné v
obchodnich kruzich a se kterymi se smluvni strany seznami pfi realizaci predmétu
smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou tvori obchodni tajemstvi ve smyslu
‘ust. § 504 Obcanského zakoniku a zavazuji se zajiStovat jeho utajeni a
odpovidajicim zplsobem jej chranit.

Datum 4 N 2018 Datum 3.7.2018

Za Objednatele Za Zhotovitele

Podpis Podpis

Jméno adimir M&pka Jméno Ing. Jaromir Rezaé

Pozi starost Pozice Jednatel a generalini reditel

.
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GORDIC I

PLNA MOC

Ing. Jaromir Reza¢, , jakoto jednatel a generaini
feditel obchodni spoleénosti GORDIC spol. s r.o. se sidlem 586 01 lihlava, Erbenova 4, IC:

47903783 (déle téi ,Spolenost”)
-déle téZ ,Zmocnitel”-

zmociiuje timto

aby jej v rozsahu opravnéni Zmocnitele ve Spoletnosti zejména, nikoliv viak vyluZné,

- zastupoval a jednal ve viech pravnich vécech a aby vykondval vekeré ukony, pfijimal
dorutované pisemnosti, poddval ndvrhy a Zidosti, uzaviral smiry a narovndni, uzndval
uplatnéné néroky, vzdaval se nérokd, podaval opravné prostfedky nebo ndmitky a vzdaval se
jich, vyméhal néroky, plnéni nérokii pfijimal, jejich pinéni potvrzoval a podepisoval potiebné
dokumenty, to vie i tehdy, kdyZ je podle pravnich pFedpist zapotfebi zvld$tni piné moci.

Tato pind moc se udéluje na dobu od 1. 7. 2018 do 31. 12, 2018.
V Jihlavé, dne 30. 6. 2018 veresesnssesiaressasnareesers

) Ing. Jaromir Reza&
jednatel

Zmocnéni pfijimam.

V Jihlavé, dne 30. 6. 2018
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Pfiloha ¢. 1 - Technicka specifikace

Technicka specifikace pro projekt ,,Efektlvm VVI.IZItI elektronickych dokument(
v systémech MéU Namést nad Oslavou™

Registracni Cislo projektu: €Z.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514

Tento dokument definuje technické podminky dodavky pro komponent pro mésto Namest
nad Oslavou v ramci zminéného projektu.

Projekt je financovan z vyzvy IROP 28 a soucasti zadavaci dokumentace jsou také obecné
podminky vyzvy, které zadavatel neni schopen spinit bez soucinnosti s uchazecem. Viz
odkaz

htto://www.dotaceeu.cz/cs/Microsites/IROP/Vyzvy/Vyzva-c-28-Specificke-informacni-a-
komunikacni-systemy-a-infrastruktu

1 Predpokiadand cena
Pfedpokladana cena se sklada z nasledujicich poloZek:

Tabulka 1 Pfedpokladana cena

Investice B 1910 000 K& |
Technickd podpora po dobu 5 let (udrzitelnosti) _ 300 000 K¢
Celkem (soucet) _ 2 210 000 K¢

2 Stavajid stav infrastruktury s ohledem na projekt
Stéavajici prostiedi je popsano v seznamu nize.

Tabulka 2 Zékladni parametry

celkovy pocet zaméstnanct ‘ 55 M&U

celkovy pocet PC Ufadu , 68

celkovy pocet serverli 4 fyzické/20 virtudlnich
celkovy pocet informatikd 2

Tabulka 3 Servery

Bl
H
2x HP DL360G7 2xE5645, 128GB RAM, 6x Gb LAN
2x HP DL380G9 2xE5-2650, 128GB RAM, 146GB HDD

Tabulka 4 Ukladani dat

2x HP P4300G2 " 8x450GB SAS
¢ vol 1,95 TB, provision 1,457 TB, free 472 GB
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‘ i e vol 831GB, pr. 536 GB, fr. 433 GB
2x HP P4300G2 8x1TB SATA
e vol1,95TB, pr. 1,42 TB, fr. 622 GB
s vo0l4,26 7B, pr. 403TB fr. 235 GB
2x HP P4330 ~ 8x900GB SAS
e vol 2,44 TB, pr. 857 GB, fr. 1,93 TB
e vol2,937TB, pr.791GB, fr. 2,51 TB

V oblasti stanic je sprava nastavena takto:

* PC s OS Windows 7 Pro (OEM) + tenci klienti s OS Windows Server 2012 (pfes Citrix
XenDesktop) véetné automatického update.

» sprava politik - centralni sprava politik je Fedena pres zasady skupin v AD (nastavem prav
lokalnich uzivatel k operaénimu systému pracovni stanice — obecné bez opravnéni, tiskové
prosttedky jsou feSeny lokainé).

¢ tisk - FeSen centréini spravou tiskdren pres MyQ.

+ vzdaleny pFistup - vzdaleny pristup k pracovni stanici pfi podpofe uZivatell je zajistovan pres
UltraVNC.

¢ AntiX - Ochrana proti malware je centralizovana prostfednictvim AVG Internet Security
Bussiness Edition, pravidelné aktualizace probihaji na stanicich véetné systémovych zaplat
s centralnim Fizenim. Bezpecnost déle zajiStuje provider, pfes kterého je k ndm poéta
predavana (relay).

Tabulka 5 Infrastrukturni SW

h .
, virtualizovana infrastruktura FalconStor CDP

ouze nas roje
Postf;x Icewarp

Serverova VMWare, stanice (tenci klienti) Citrix XenDesktop
Windows server 2008, Windows Server 2012

: Da_ta_baze Oracle

- Antivir AVG

Tabulka 6 Bezpecnostni prvky

Firewall _Fortigate 60C HA

Tabulka 7 Parametry serverovny

teplota prostiedi se pohybuje v rozmezi od 18°C do 24°C, relativni vihkost v rozmezi ANO

35%-65% _ e _

v mistnostech datovych center jsou instalovéna cidla teploty ANO
tyto prostory jsou napojeny na systém elektronické zabezpedovaci signalizace ANO
v prostorach je zajistén rozvod elektrické energie 240/50V s ,bezvypadkovym" . ANO
zédlohovanim ‘
vnéjsi ochrana budov vlastnlkem nebo bezpeénostni sluzbou 24 hodin denné a 7 dni  ANO

v tydnu
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jsou prokazatelné evidovany osoby vstupujici do vyjmenovanych technologickych ANO
prostory, v nichZ se datovad centra nachdazeji, lezi mimo zatopovou oblast tzv. stoleté ANO
- vody

*
*

Nové pofizovany systém musi byt propojen, vyuZivat a doplriovat pofizeny informacni
systém. NiZze uvedend tabulka ukazuje pfedpokladané systémy, které budou vyuZivéany.
Dalsi agendové informacni systémy provozované obci jsou uvedeny na portale
https://www,sluzby-isvs.cz.

Tabulka 8 Agendovy informacni systém vybrané relevantni prvky

GINIS Paterni agendovy informacni systém zahrnujici (Evidenci majetku, evidenci smluv,
Ekonomické agendy, matrika, podatelna, pokladna, Spisovna).
" Propojeni prostiednictvim spisové sluzby a napojeni na ekonomiku prostfednictvim
. Ucetniho rozhrani GORDIC UCR podle formatu véty 56GG.

3 Instrukce pro zpracovani nabidky

Uchazec vidy u pozadavku uvede, zda nabidka pIni dany poZadavek vyjddfenim ANO nebo
NE. Nabidka, kterad nesplfiuje poZadavky, tj. je uvedeno NE, bude vyfazena jako nespliujici
technické podminky.

U pokynu DOPLNIT ZNACKU dopliite technicky ndzev nabizeného zbo?i.

4 Predmét zakédzky
Tabulka 9 Klasifikace CPV

St

Balik programii pro spravu dokument B 48311000—1
Informacni systémy a servery 48800000-6

Mésto Namést nad Oslavou chce realizovat projekt pfedevdim za Géelem doplnéni
funckionalit pro zpracovéani elektronickych dokumentd.

4.1 Legislativni poZadavky
Tyto zékony se dotykaji dodavky. ANO znamena, zZe dodavany systém splfiuje poZadavky
zdkona, i je jinak nenarusuje u existujicich komponent.

Tabulka 10 Legislativni poZadavky

SEEY TGRS

Ministerstvo vnitra zverejnuje na zakladé § 70 odst. 2 zakona €. 499/2004
Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zmé&né nékterych zakonl, ve znéni

zékona €. 190/2009 Sb. a zakona ¢. 167/2012 Sb., nédrodni standard pro
elektronické systémy spisové sluzby (déle jen ,narodni standard"). Tento

standard byl nahrazen s Gcinnosti od 4. 7. 2017, kterym se rusi narodni

standard pro elektronické systémy spisové sluzby zvefejnény ve Véstniku
Ministerstva vnitra ¢. 64/2012, - ) ‘

¢. 300/2008 Sb., o elektronickych U(konech a autorizované konverzi ANO/NE
dokumentd

ANO/NE
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Zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé ANO/NE

Z&kon &. 297/2016 Sb. Zakon o sluzbach vytvaiejicich divéru pro elektronické

transakce ,

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna ANO/NE
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajl a

o0 volném pohybu téchto udajd

Zakon ¢. 365/2000 Sbh., o informacdnich systémech verejné spravy ANO/NE

4.2 Obecné pozadavky
Tabulka 11 Obecné poZadavky

s

Soucasti nabidky je minimainé nasledujici
realizaci:

» Implementacni studie - jak bude systém nasazen a jak bude fungovat

e UZivatelska prirucka

s Administratorska pfirucka

o Testovaci scénare a protokoly
Systém je schopen provozu po celou dobu udrZitelnosti s podminkou uhrazeni ANO/NE
technické podpory, kterd tvofi soucast nabidkové ceny.
Systém bude provozovadn na prostfedcich zadavatele, které jsou soucdsti ANO/NE
poptavky, pfipadné bude vyuZita stavajici infrastruktura.
Soudasti nabidky je implementace a rozbéhnuti systému na novych prvcich a = ANO/NE
jejich zapojeni do stavajici infrastruktury.
Integrace se stavajicim agendovym informaénim systém zadavatele - data ANO/NE
budou propojena online propojenim nebo jinym automatizovanym zplOsobem.
Nové dodany systém nenaru$i existujici vazby a bude piné datové a funkéné
kompatibilni.
Souclasti nabidky je zaskoleni na nové moduly a funkce v odpovidajicim ANO/NE
rozsahu.

dokumentace vytvorena pri ANO/NE

4.3 Funkdni pozadavky Dopinéni AIS
Nabizeny produkt je nazyvan pro Ucely zadavaci dokumentace jako systém.

Zkratka AIS znamena agendovy informacdni systém.

Tabulka 12 Funkcni poZadavky na dopinéni AIS

Konverze formatt ANO/NE
Uplné prevedeni dokumentu obsazeného bud' v datové zpravé ZFO nebo mailu
EML do dokumentu v listinné podobé a ovéfeni shody obsahu téchto
dokumentl. Na pozadi této konverze je nutné doplnit systémovou znackuy, tj.
interni digitaini podpis a Casové razitko AIS.
Spisovna elektronickych dokumentd ANO/NE
Sprava centrdlnich i odborovych spisoven. Umoziuje prijimat vyfizené
dokumenty a uzavfené spisy do spisovny. V modulu je mozné vytvéfet a
spravovat vétsi uUlozné celky (baliky), sledovat a kontrolovat kapacitu
UloZznych mist, evidovat zapQjcky, pfipravovat skartalni navrhy a skartaéni
protokoly. K zakladnim evidennim Gdajlim se pfidavaji informace o lokaci
(misté ulozeni) a pFipadnych vypljckéch.
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Modul musi také umoziiovat na pozadi uZivatelskych moduld konvertovat
dokumenty do archivniho formatu PDF/A-1b i PDF/A-2b (podie nafizeni
eIDAS).

Je zajisténa ndvaznost na spisovou sluzbu.

Elektronické skartacni Fizeni

Modul umozfuje puvodcx kompletni zajidténi posledni etapy Zivotniho cyklu
digitdlnich dokumentd i metadat k analogovym dokumentlm. Vytvorem
skartacnich navrhl, hromadné vytvoFeni SIP bali¢kd pro pfedani dokumentd
do pfisluéného digitalniho archivu (napf. NDA - Narodni digitdini archiv) a
nasledné provedeni skartaniho fizeni. Béhem procesu skartacniho fizeni
modul zajistuje komunikaci s digitdlnim archivem v souladu s poZadavky
Narodniho standardu, véetné pfijmu a automatického zpracovani odpovédni
ddvky. Dokumenty, které Uspésné prosly skartanim fizenim, v pfipadé
archivalii véetné potvrzeného pfijmu digitdlnim archivem, umoZiuje modul
Fizenym procesem smazat z databdze Spisové sluzby. Tento nepostradatelny
Lzavéreény" modul celé Spisové sluzby uzavira proces tzv. pfedarchivni péce
0 dokumenty v souladu s ndrodni legislativou i mezinarodnimi standardy
PFeddva tim pomyslinou $tafetu spravy dokumentd trvalé hodnoty od plvodce
na pfistusny archiv.

Transakéni protokol
' Organizace musi byt schopna s vysokou mirou dlivéryhodnosti prokazovat
pravost informaci o vSech svych dokumentech. Transakcni protokol je
souhrnny prehled profilovych informaci o vSech dorucenych i vlastnich
dokumentech organizace, zafixovanych v Case. Vystupem je vygenerovana
sestava, kterd obsahuje informace o pfislusnych dokumentech jako - Cj., Véc,
Nazev souboru, <&as podani/odeslani, hash souboru atp. Protokol je
vygenerovan ve vystupnim datovém formatu PDF/A a opatfen elektronickym
podpisem a ¢asovym razitkem.

Protokol je mozné v souladu s pozadavky Narodniho standardu automaticky
zaevidovat do Spisové sluzby jako novy dokument s prislusnym skartacnim
znakem a lhdtou. V pfipadé nejasnosti o pravosti jakéhokoliv dokumentu
ziskava plvodce timto zplsobem unikatni a pravné prikazny podklad pro
garanci autenticity svych dokumentd.

Rozhrani na digitalni spisovnu

Webové sluzby rozhrani XRG jako soucdst integracni platformy slouZi pro
obousmérnou komunikaci mezi AIS a ostatnimi informacnimi systémy a
umoZni tak projit informa¢ni systémy organizace do jednoho funkéniho celku.
Tato komunikace probihd na bazi online vymény dat ve standardizovaném
formatu XML za vysoké miry zabezpedeni pro ochranu pred neopravnénym
pfistupem do systému nebo zneuzitim & znehodnocenim pFeda’vanVch dat.
Existujicich vice neZ dvacet webovych sluZzeb a jejich vice neZ sto padesat
metod pokryva vétsinu agend systému z oblasti ekonomiky, registr( a daldich
oblasti. Kazdé volani webové sluzby je dlkladné logovano, aby bylo mozné
zpétné dohledat, jaké sluzby byly volany a jaké hodnoty byly do systému
predavany.

Anonymlzace eiektronlckych dokumenti

V rédmci anonymlzace a zvetejiiovani elektronickych soubord dokumentd tato
funkce zajidtuje Uplnou anonymizaci - po anonymizaci neni mozné
rekonstrukci metadat (hledani, kopirovani ¢i jiné funkce) PDF souboru ziskat

jakékoliv informace ze zalernénych mist. Tento nastroj pomaha naplnovat

zakonné pozadavky pro zvefejnéni, napf. zvefejnéni smluv, objednavek i

faktur. VSechny akce se zaznamendvaji do transakéniho protokolu, ktery
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zabezpecuje dostate¢nou autenticitu. Odstranénim ddvérnych informaci pred

jejich zverejnénim jsou splnény legislativni poZzadavky uvedené napf.: zakon

¢. 365/2000 Sb., o mformacmch systémech verejné spravy a o zméneé
nékterych daIsnch zakond, zakon & 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech

a autorizované konverzi dokumentu zakon ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich
registrech, zédkon ¢&. 127/2005 Sb., o elektronick{/ch komunikacich a 0 zméné
nékterych souvisejicich zakon( (zékon o elektronickych komunikacich), zakon

¢, 106/1999 Sbh., o svobodném pfistupu k informacim.

Zvefejiiovani elektronickych dokumentt ANO/NE
Zvefejfiovani probiha nad zdrojovymi daty a sklada se z tfi zakladnich fazi:

pfiprava, schvalovani a zverejnéni. V ramci pripravy si uzivatel shromazdi
dokumenty a automaticky se mu k nim zaloZi pfislusnd metadata. Pfi pfipravé

[ze vyuZit interni anonymizér vytvarejici samostatné elektronické pfilohy nebo

nové verze plvodnich dokument(. V druhé fazi probiha schvalovani dat, kterd

budou dale zvefejnéna. Schvaleni mlZe probihat automaticky s vyuZitim

Fizenych schvalovacich proces(. Pokud jsou dokumenty pfipraveny (véetné

metadat) a schvaleny, je mozné provést jejich zvefejnéni bud manualnim

nebo automatickym zplsobem on-line nebo off-line zplsobem na libovoiné

misto.

Detekce datového formatu pomoci analyzy obsahu, ne jen podle koncovky. ANO/NE
Podepisovani a razitkovani ANO/NE
Resi problematické oblasti migrace formatl, konverze, elektronického
podepisovani, opatfeni dokumentd &asovym razitkem a kontroly formatd.

Néstroj musi umoznovat hromadné podepisovani a vyhledavani.

Sprava ulozenych digitalnich dokumenti ANO/NE
Nastroj dopliiuje hromadnou aktivni péci o ulozené digitdlni dokumenty
(kontrola formatl, validity a udrieni autenticity a Citelnosti) i o metadata
analogovych dokumentl., Kontrola Uplnosti metadat je provadéna podle
Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby (NSESS) a

zaruCuje spravné vytvoreni SIP bali¢kl pro predani digitalnimu archivu. Modul
umoznuje opravu nalezenych chyb v metadatech (napf. chybéjici typ
dokumentu, spisovy znak..), podani Zadosti o zménu datovych formatd
podepséni soubor( elektronickym podpisem a &asovym razitkem a jejich

ovéreni, atd. ‘

Dokumentovy konverzni server ANO/NE
Zajidtuje bezobsluznou centralizovanou konverzi (zménu datového formatu)
dokumentd do formatll vhodnych k diouhodobému uloZeni. Dokumenty

uréené ke konverzi formatu jsou z klientské aplikace pres komunikacni sluzbu

vioZzeny do vstupni slozky. DKS pravidelné kontroluje tuto slozku, vyzvedne

uloZené dokumenty a provede jejich konverzi (napf. do PDF/A-1b i PDF/A-2b

podle nafizeni eIDAS). V pfipadé, Ze je vstupnim souborem JPG, TIF, TIFF,

PDF, atd., je mozné vytézit pomoci technologie OCR jejich textovou vrstvu a

podle ni nasledné ulozené dokumenty vyhledat. _

Skenovaci linka a pracovisté ANO/NE
UmoZiiuje uZivateli zcela automatickou, rychlou a efektivni digitalizaci
analogového dokumentu do digitdlni podoby a naslednou dalsi praci

s dokumenty jiz vyhradné v elektronické podobé.

Soudasti doddvky bude i vhodné zafizeni pro zajisténi elektronizace listinnych
dokumentd, tj. skener.

" Smlouvy ANO/NE
Poskytuje Siroké moznosti evidence informaci o jednotlivych pfipadech, jejich
dokladech, finanénim, vécném a Géetnim profilu. Prostfedky uréené pro financovani
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_ pfipadu lze Cerpat z pldnovanych prostfedkl, z prostiedki vyhrazenych blokacni
agendou (napf. vefejnou zakazkou nebo dotagnim titulem) nebo z prostfedkl
vyhrazenych nadrazenou smlouvou. Nezdvisle na zdroji jsou prostfedky uréené pro
financovani jednotnym zpUsobem popsany ve struktufe rozpoétové skladby a Ize je
pomoci vyberu prevz;t do poloZek finanéniho profilu. Klicovou vlastnosti modulu je
skuteénost, Ze neumozni prekrodit hodnotu disponibilnich prostredku zdrojl. Zaroven
v okamziku schvéleni finanéniho profilu vytvafi disponibilni rdmec budouciho zdvazku
¢ pohledavky pro doklady rezervaénich agend, které pracuji s doklady po vzniku
zavazku &i pohledavky. V pripadé jejich vazby na pfipad plati stejné klicové pravidlo,
Ye neni mozné prekrodit disponibilitu danou piipadem. Dale jsou dileZité operace
s doklady zaznamendvany v historii, véetné data, ¢asu, jména a funkce osoby, kterad
operaci provedia.

Graficka koncepce ke sjednoceni rozhrani

Uzivatelem nejcastéji pouzité hodnoty jsou sefazeny dle etnosti uziti anebo
dokonce ptednastaveny, aby uZivatel nemusel pfi rutinnich cinnostech
provadét nadbyteéné otevieni vybérovych dialogt. Inteligentni asistent se udi
dle definovanych atributll, které si uZivatel m{ize nastavit dle svych potfeb
s ohledem na vykonavanou ¢innost.

Elektronicka podpisova kniha

Modul elektronizuje obvyklé pracovni postupy pfi predkladani listinnych
dokumentl ke schvéleni a podpisu a respektuje tak jiz zazité zvyklosti
uZivateld. Osoba zodpovédna za pFedlozeni dokumentl ke schvéleni a podpisu
provadi tedy tuto ¢innost ve svém obvyklém pracovnim prostfedi. Vedouci
pracovnik naopak podepisuje a schvaluje dokumenty v jednoduchém
prostfedi webového modulu, ktery mu nabizi jen funkénosti, kterou bude pro
schvalovaci ¢innost potfebovat. Neni tedy zatézovan rozsdhlym uZivatelskym
rozhranim, se kterym jinak pracuje bézny uzivatel spisové sluzby. Podpisovd
kniha musi byt dostupnd i na mobilnim zafizeni.

Rozhrani na zvetejné&ni PRR a centralni evidenci pfestupki

K p¥padu je mozné vybérem z registru externich subjektl pfipojit budouc
Uéastniky fizeni a ostatni osoby (obvinény, poskozeny, navrhovatel, svédci,
aj.). Nezbytnosti je volba pfesné identifikace prestupku. Modul déle umoziuje
pofizovat obsilky (pfedvolani, pfedvedeni), udélosti v pfipadu (rozhodnuti,
postoupeni, zastaveni fizeni, atd.), pofddkové pokuty nebo obecné
dokumenty Ze Sablon vytvafi dokumenty ve formatu RVE, do kterych se
vygeneruji osobni Udaje Udastnikl, U(daje o misté a <&asu konani
pFestupkového Ffizeni, udaJe 0 vy51 pokuty a naklad{ fizeni apod. U rozhodnuti
o pokuté nebo naktadech Fizeni se eviduje platba, ktera se samostatné sleduje
v pfehledech plateb, kde se mUZe tato platba déle rozdélit na jednotlivé
splatky. V8echny dokumenty, které béhem prestupkového Fizeni vznikaji lze
vkladat do spisu, jestlize je aplikace propojena s nasi spisovou sluzbou.
Investiéni mapa

Jednd se o transparentni, pfehlednou a srozumitelnou formu prezentace ekonomickych
dat, kterd umoziuje prezentovat informace o aktualnich nebo zamyslenych investicich,
zejména z pohledu rozpodtu a Géetnictvi. Investi¢ni mapa je uréena organizacim, které
potiebuji zpFistupnit ekonomickd data v oblasti investinich akci pomoci interaktivnich,
graficky srozumitelnych vystupl. Jednoduchou formou mapy zobrazuje aplikace u
kazdé investice stav a vyvoj rozpodtu a stav jeho Cerpani. Podobu investi¢ni mapy je
moZno upravit na miru, dle po¥adavk{, potfeb a pfedstav zdkaznika. V pfipadé, Ze
informacdni systém neobsahuje vSechny udaje potfebné pro zobrazeni, jen mozno
provést napojeni na externi zdroj dat.

Tento projekt je spoiufmamovan Evropskou unii z Evropskeho fondu pro regionalni rozvoj
VYZVA €. 28 SPECIFICKE INFORMACNI A KOMUNIKACNI SYSTEMY A INFRASTRUKTURA II.
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Tabutka 13 Bezpecnost dokumenti

Vzhledem k duvérné povaze dokumentut musi systém umeét bezpecné
vymeénovat dokumenty pro zvolené adreséty.
Napojeni na bezpelné komunikace na portdl mésta jako protikorupéni ANO/NE
schranky. | -
Serverova komponenta: ANOQ/NE
o Systém vyuZiva prvkl asymetrické kryptografie pro moZnost publikace
vefejné ¢asti klie, aby nebyla nutna vyména kli¢d pro komunikaci.
« Neloguje IP adresu uZivatelQ
¢« Nepovolena osoba i pfi zkopirovani obsahu serveru neni schopna
prelist obsah zprav
» Systém umoZfiuje odesilani elektronickych dokumentd, které jsou také
zasifrovany pred jejich odesldnim bez omezeni velikosti pfiloh
s Systém obsahuje moZnost notifikace o pfichozi zpraveé
¢ System je postaven tak, Ze je zarulena anonymita odesilatele
technickymi prostfedky
e Systém umozfluje odesilani zprav tak, Ze neni mozné dohledat, kdo
s kym komunikuje
e Systém Sifruje v maximalni mozné mife i metadata zprav
e Schranky pokud se nepouZivaji, sami se skartuji. Lhitu skartace lze

ANO/NE

UZivatel: ANO/NE
» Ochrana komunikace silnou Sifrou
e Ochrana identity odesilatele a pfijemce podle volby uzivatele (Ize zvolit
anonymni odeslani zpravy)
s Privatni kli¢ je moZné ulozit pfimo mimo poditac napf. na flash disk
Privatni kii¢ neni nijak odesilan nebo skladovan na serveru
o PFistup k aplikaci mdZe byt z jakéhokoliv zafizeni (neni omezen na
konkrétni stroj) disponujiciho prohlize¢em a pfipojenim na web (PC,
~_mobilni telefon, tablet, notebook) N
Zprava: ANO/NE
» Zpravu mze predist pouze zvoleny ptijemce
e Zpravu nelze ziskat nedovolenymi prostredky
¢ Zprdava je uloZena tak, Ze jeji ziskani neni mozZné ani pri fyzickém
pristupu k Glozisti
Zprava se Sifruje pfimo na pocitacdi odesilatele
Zprava se deSifruje pfimo na poditadi pfijemce
Neni nutnd vyména kli¢l uZivateli
Zpravy ulozené na serveru jsou zasifrovany za pouziti klice klienta
» Na dorucené zpravy lze odpovédét podobné jako na mail (RE a FW)
Klientskeé rozhrani: ANO/NE
e Webové Feseni - neni nutna instalace Zzadného doplnku
Jednoduchd registrace — pouze jméno a heslo
Rozhrani ma responsivni design
Aplikace pro klienta je k dispozici jako webova strédnka
Aplikace je licencovana pro v8echny uzivatele v organizacich meésta
Aplikace zobrazuje postup a vypocet Sifrovani
Samotné Sifrovani je uZivateli zobrazovano i u zprav
» Obsahuje tiché heslo, po jehoz zadani je schrénka skartovéna
Skoleni pro 5 kli¢ovych uzivatell a administratora systému ANO/NE

* o o o
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5  Obecné podminky dodavky

5.1 Implementace

Souddsti nabidky budou veskeré potfebné prace pro kompletni fyzickou instalaci vSech
navrzenych technologii, SW instalaci navrfenych licenci, zprovoznéni funk&nich celkd,
nastaveni datovych replikaci, systému a nutnd Skoleni. Souléasti praci bude vytvofeni
kompletni a detailni dokumentace dle standard( ISVS.

5.2 Zaruéni Ihita

Dodavatel odpovida za vady dodavky po dobu zéruéni Ihiity, které je stanovena v délce 60
mésic. Neni-li takovd zaruka béZnd u doddvaného druhu zboZi, zahrne uchazed naklady
na jeji porizeni do ceny technické podpory.

Zaruka na SW a HW bude 60 mésich a bude garantovana servisni smlouvou. Technicka
podpora bude smluvné zajisténa na dobu udrZitelnosti (5 let po ukonceni realizace
projektu), tato vdak neni zplsobilym nakladem dotace.

Naklady na technickou podporu neprevysi 20 % z ceny investice po dobu 5 let.

5.3 Migrace

Uchazel uvede a zahrne do ceny pinéni véechny nutné migrace pro Uspésné nasazeni dila
do provozu tak, aby bylo pIné datové kompatibilni se stavajicim prostfedim a informaénimi
systémy, viz vyse a plnilo poZadavky kompatibility. Minimainé je pozadovano zachovani
vSech dat a vazeb ze soucasného agendového informacniho systému.

Tento projekt je spolufinancovén Evropskou unii z Evropského fondu pro regiondlni rozvoj
VYZVA €. 28 SPECIFICKE INFORMACNI A KOMUNIKACNI SYSTEMY A INFRASTRUKTURA II.
Operaéni program: 06 Integrovany regionalni opera¢ni program

Prioritni osa: 06.3 Dobré sprava (zemi a zefektivnéni vefejnych instituct

Reg. &. projektu: CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514



1. Kryci list nabidky

Kryci list zakazky verejné zakazky Efektivni vyuZiti elektronickych dokumentii
v systémech MéU Namést nad Oslavou

Dodavatel

(obchodni firma nebo ndzev) GORDIC spol. s r.o.

Sidlo .
(cel4 adresa vietné PSC) Erbenova 4, 586 01 Jihlava
IC 47903783

Jméno a piijmeni (statutdrniho

. NG Ing. Jaromir Rez&¢, jednatel a generdini Fedi
organu nebo jeho &lend) 9-Ja ’ ¢, Jednatel a generalni Feditel

Cena - cetkova vySe nabidkové ceny bez DPH 2 136 555,-K¢
Cena - celkova vyse nabidkové ceny v¢. DPH 2 585 232,- K¢

Ta sestava z:

Cena za investici bez DPH 1837 525,- K&

Cena za investici v&. DPH 2223 405,- KC

Cena za technickou podporu bez DPH 299 030,- K¢

Cena za technickou podporu v&. DPH 361 826,- K¢

V Jihlavé dne 23, 5. 2018

Ing. Jaromir Rezat
jednatel a generdini feditel
TTTe—

—



2. Obsah nabidky
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3. Platnost nabidky a kontaktni osoba

Platnost nabidky

Platnost nabidky ucastnika zadavaciho fizeni Cini 60 kalendafnich dnd. Tato Ih(ta zadind bézet
okamZikem skonceni Ihlty pro podani nabidek.

Kontaktni osoba

Jméno a pfijmeni:
Telefonni ¢islo:

E-mail:



4. Cenova kalkulace

Cenova kalkulace vefejné zakazky Efektivni vyuziti elektronickych dokumentt v
systémech M&U Namést nad Oslavou

Dodavatel zpracuje poloZkovy cenik pro jednotlivé nabizené produkty.
Zkratky:

. TP - technickd podpora, tj. naklady nutné na to, aby prvek byl provozovan po
dobu udrzitelnosti, viz harmonogram.
. DPH - dafi z pfidané hodnoty. Uchazel spotte DPH podle sazby platné k datu

podani nabidky.
Cena bude uvedena v celych korundch a jeji soucet bude odpovidat cenam v krycim listu
a smlouveé.

Cena za investici je cenou, kterd bude uvedena ve smiouvé o dilo (SOD).

Cena za TP je uvedena v servisni smlouvé (SS).

Celkova cena dila je tvofena cenou ze smlouvy o dilo a cenou ze smlouvy o servisu.

Cena bude uvedena v celych korunach a jeji soucet bude odpovidat cendm v krycim listu
a smlouvé.

Elektronické 367 000,- 21% 444 070,- 80 740,- 21% 97 695,-
dokumenty

Elektronické 55000,  21% 66 550,-  12100,- 21% 14 641,-
podpisova kniha .

Centralni 57 500,- 21% 69575  12650,- 21% 15 307,-
evidence

prestupki

Investiéni mapa 30 000,-  21% 36 300,- 6600, 21% 7986,

Bezpetné sdileni 150 000,- 21% 181 500,- 37 500,- 21% 45 375,-
dokumentl

Implementace AIS 498 750,- 21% 603 487,- 21%
Moduly AIS 679 275,- 21% 821 923,- 149 440,- 21% 180 822,-
Souget 1837 525,- 21% 2223 405,~ 299030~ 21% 361 826,-

V Jihlavé dne 23. 5. 2018

Ing. Jaromir Rezad
jednatel a generdlni Feditel



5. Seznam poddodavatel

S s o tpvod : AR odVKE hez DR
Préce realizované dodavatelem 89,3 % 1907 155,- K¢
Prace realizované 10,7 % 229 400,- K¢
poddodavateli celkem

Udaje o jednotlivych poddodavatelich:

Obchodni nazev poddodavatele

Kasper Business Solutions, s.r.0.

1CO poddodavatele

26979861

Sidlo poddodavatele

Bohatcova 167/3, Reckovice, 621 00 Brno

Vécny rozsah plnéni

Systém bezpecéné komunikace

Podil pinéni poddodavatele v %

8,8%

Podil plnéni poddodavatele v K¢ bez DPH

187 500,- K¢

kvalifikace

Prokazuje uchazed prostfednictvim poddodavatele splnéni NE
kvalifikace

*Uvedeni kvalifikace, kterou dodavatel prokazuje spinéni

kvalifikace

Obchodni nazev poddodavatele Kapucin - Repro, s.r.o.

ICO poddodavatele 25567144

Sidlo poddodavatele Blahoslavova 97/10, 674 01 Trebic
Vécny rozsah pinéni Skener

Podil pinéni poddodavatele v % 1,9%

Podil plnéni poddodavatele v K& bez DPH | 41 900,- KZ

Prokazuje uchazet prostfednictvim poddodavatele spinéni NE

kvalifikace

*Uvedeni kvalifikace, kterou dodavatel prokazuje spinéni

V Jihlavé dne: 23. 5. 2018

Ing. Jaromir Rezad
jednatel a generaini feditel




SMLOUVA O POSKYTNUTI PODDODAVKY

uzaviena dle ustanoveni § 1746/2 zikona €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik,
v platném znéni

Clanek 1 — Smluvni strany

Spoleénost: GORDIC spol. s r.o.

se sidlem: Erbenova 4, 586 01 Jihlava
zastoupena: Ing. Jaromirem Rezacem, jednatelem
IC: 47903783

DIC: Cz47903783

Bankovni spojeni:

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné, v oddile C, vlozce 9313.

v

dale téZ "dodavatel"

a
Spolec¢nost: Kasper Business Solutions, s.r.o.
se sidlem: Bohatcova 167/3, Re¢kovice, 621 00 Brno
zastoupena: Petrem Vaskem, jednatelem
IC: 26979861
DIC: CZ26979861

Bankovni spojeni:

Spolelnost je zapsand v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brné, v oddile C, vioZce 49578

déle té7 "poddodavatel”

Clanek 2 — Predmét smlouvy

Smlouva je uzavirdna za tcelem dodani pfedmétu pinéni dle odst. 5., ¢lanku 2 této smlouvy pfi
podani nabidky na ,,Bezpeéna komunikace” pro Mésto Namést nad Oslavou, ve vefejné zakazce
JEfektivni vyuziti elektronickych dokument& v systémech M&U Namést nad Oslavou
ozndmené pod Cislem zakazky: CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514 (dale jen ,Vefejna
zakazka“}, a to v rdmci dodani Systému bezpeéné komunikace dle Pfilohy €. 1 smlouvy s nazvem
Technickd specifikace pro projekt ,Efektivni vyuZiti elektronickych dokumentl v systémech
MéU Naméét nad Oslavou”.

Smiluvni strany se dohodly, 7e ve Vefejné zakazce podle ¢ldnku 2.1. bude spoletnost GORDIC
spol. s r.o. vystupovat jako uchazeé; spoleCnost Kasper Business Solutions, s.r.o. bude
poddodavatelem, pricemZ jako poddodavatel souhlasi s tim, aby byla uvedena v nabidce
dodavatele.

Pro ptipad, Ze nabidka dodavatele bude ve Verfejné zakazce vybrana jako nejvhodnéjsi
a dodavatel uzavie smlouvu se zadavatelem podle ustanoveni § 124 zdkona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen ,ZZVZ"),
zavazuje poddodavatel k poskytnuti plnéni uréeného k plnéni vefejné zakdzky dodavatelem ci
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k poskytnuti véci ¢i prav, s nimiz bude dodavatel oprdvnén disponovat v ramci pinéni Vefejné
zakazky, a to alespoii v rozsahu v jakém poddodavatel prokazal spinénikvalifikace.

4. Poddodavatel je pfipraven vyuZit a poskytnout ve prospéch dodavatele ve Vefejné zakazce v
rozsahu poddodavky svou kapacitu, kterou vyuiil pro prokézani spinéni pfislusné &asti
kvalifikace. Poddodavatel se zavazuje, Ze vyvine veskeré Usili a poskytne maximaini podporu
dodavateli pfi pfipadné realizaci Verejné zakdzky, a to v oblastech, v nichZ prokazal spinéni
kvalifikace. Dodavatel bude pfi plnéni pfedmétu vefejné zakdzky opravnén disponovat
plnénim poskytnutym poddodavatelem, v rozsahu nezbytném k fadnému plnéni Vefejné
zakazky.

5. Poddodavatel se bude pfi pinéni pfedmétu Vefejné zakazky podilet zejména na:

- dodavce systému bezpectné komunikace.

Clanek 3 — Spole¢na ustanoveni

1 Smluvni vztah zaloZeny touto smlouvou se uzavird na dobu pinéni zavazk( vyplyvajicich z
Vefejné zakdzky a skondi spinénim vSech zavazkil z Vefejné zakazky vyplyvajicich.

2 Obé smiuvni strany potvrzuji, Ze tato smiouva byla uzaviena svobodné a vainé, na zdkladé
projevené vile obou smluvnich stran, Ze souhlasi s jejim obsahem, a Ze tato smlouva nebyla
ujednana za jednostranné nevyhodnych podminek.

3. Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Smiouva se vyhotovuje ve tfech stejnopisech, z nichZ kaZda smluvni strana cbdrii po jednom
vyhotoveni a jedno vyhotoveni se pfedklada zadavateli Vefejnézakdzky.

V Brné, dne 17.5. 2018 V Jihlavé, dne 17. 5. 2018
Poddodavate! C Dodavate!
Ing. Petr Vasek Ing. Jaromir Reza¢
jednatel jednatel
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Pifloha ¢. 1

Technicka specifikace pro projekt , Efektivni vyuziti elektronickych dokument( v systémech
Mé&U Namést nad Oslavou”

Napojeni na bezpecné komunikace na portal mésta jako protikorupéni schranky.
Serverova komponenta:

o o o o

Systém vyuziva prvkl asymetrické kryptografie pro moznost publikace vefejné Casti
klice, aby nebyla nutna vyména klic pro komunikaci.

Neloguje IP adresu uzivatell

Nepovolena osoba i pii zkopirovani obsahu serveru neni schopna pfecist obsah zprav
Systém umozfiuje odesilani elektronickych dokumentl, které jsou také zasifrovany pred
jejich odeslanim bez omezeni velikosti pfiloh

Systém obsahuje moznost notifikace o pfichozi zpravé

Systém je postaven tak, Ze je zaruena anonymita odesilatele technickymi prostfedky
Systém umoziuje odesilani zprav tak, 2e neni mozné dohledat, kdo s kym komunikuje
Systém S§ifruje v maximaini mozné mife i metadata zprav

Schranky pokud se nepouZivaji, sami se skartuji. Lhitu skartace Ize uZivatelsky nastavit

Uzivatel:

Zprava:

L]

Ochrana komunikace silnou Sifrou

Ochrana identity odesilatele a pfijemce podle volby uzZivatele (Ize zvolit anonymni
odeslani zpravy)

Privatni kli¢ je mozné uloZit pfimo mimo pocitaC napf. na flash disk

Privatni kli¢ neni nijak odesilan nebo skladovan na serveru

Pristup k aplikaci mize byt z jakéhokoliv zafizeni (neni omezen na konkrétni stroj)
disponujiciho prohlizeCem a pfipojenim na web (PC, mobilni telefon, tablet, notebook)

Zpravu muze precist pouze zvoleny pfijemce

Zpravu nelze ziskat nedovolenymi prostiedky

Zprava je ulozena tak, Ze jeji ziskani neni mozné ani pfi fyzickém pfistupu k Glozisti
Zprava se S$ifruje pfimo na pocitaci odesilatele

Zprava se desifruje pfimo na pocitaci pfijemce

Neni nutna vyména klic¢h uzivateli

Zpravy ulozené na serveru jsou zasifrovany za pouziti klice klienta

Na doruc¢ené zpravy lze odpovédét podobné jako na mail (RE a FW)

Klientské rozhrani:

e & o o o o

Skoleni

Webové feSeni — neni nutna instalace zadného dopliku
Jednoducha registrace — pouze jméno a heslo

Rozhrani ma responsivni design

Aplikace pro klienta je k dispozici jako webova stranka

Aplikace je licencovana pro v8echny uzivatele v organizacich mésta
Aplikace zobrazuje postup a vypocet Sifrovani

Samotné Sifrovani je uzivateli zobrazovano i u zprav

Obsahuje tiché heslo, po jehoZ zadani je schranka skartovana

pro 5 klicovych uzivateld a administratora systému

Licence — neomezeny webovy pfistup pro bezpecnou vyménu dokumentd
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SMLOUVA O POSKYTNUTI PODDODAVKY

uzaviena dle ustanoveni § 1746/2 zakona &. 89/2012 Sh., obZansky zdkonik,
v platném znéni

Clanek 1 -~ Smiuvni strany

Spoletnost: GORDIC spol. s r.o.

se sidlem: Erbenova 4, 586 01 Jihlava

zastoupena: Ing. Jaromirem Rezacem, jednatelem

1€ 47903783

DIC: CZ47903783

Bankovni spojeni: , ) ) A ¢

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brné, v oddile C, vioice 9313.

dale téz "dodavatel"

a
Spoletnost: Kapucin - Repro, s.r.0.

se sidlem: Blahoslavova 97/10, 674 01 Trebit
zastoupena: Petrem Skarabelou jednatelem

I€: 25567144

DIg: CZ25567144

Bankovni spojeni:

Spoletnost je vedend u Krajského soudu v Brné, spisovd znacka C 34110
déle téZ "poddodavatel”

Clanek 2 — Predmét smiouvy

1 Smlouva je uzavirana za Ucelem dodani pfedmétu pinéni dle odst. 5., ¢lédnku 2 této smlouvy pfi
podani nabidky na , Funkéni poZadavky na dopinéni AIS” pro Mésto Namést nad Oslavou, ve
vefejné zakdzce ,Efektivni vyuZiti elektronickych dokumenti v systémech M&U Namést nad
Oslavou” oznamené pod ¢&islem zakdazky: €Z.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514 (dale jen
LVerejna zakdzka”), a to v ramci dodani Skeneru pro tuto vetejnou zakazku.

2 Smluvni strany se dohodly, Ze ve Verejné zakazce podle élanku 2.1. bude spole¢nost GORDIC
spol. s r.o. vystupovat jako uchazet; spoletnost Kapucin-Repro. s.r.o. bude poddodavatelem,
pticemz jako poddodavatel souhlasi s tim, aby byla uvedena v nabidce dodavatele.

3 Pro pfipad, Zze nabidka dodavatele bude ve Vefejné zakazce vybrana jako nejvhodnéjsi
a dodavatel uzavie smlouvu se zadavatelem podle ustanoveni § 124 zikona ¢. 134/2016 Sb.,
o zaddvani vefejnych zakdzek, ve znéni pozdé&jSich prfedpist (ddle jen ,Z2ZVZ"),
zavazuje poddodavatel k poskytnuti plnéni uréeného k plnéni vefejné zakdzky dodavatelem &i
k poskytnuti véci i prav, s nimii bude dodavatel opravnén disponovat v ramci pinéni Vetejné
zakazky, a to alespod v rozsahu v jakém poddodavatel prokazal spinéni kvalifikace.

9 Stranka1z2



4. Poddodavatel je pfipraven vyuZit a poskytnout ve prospéch dodavatele ve Vefejné zakazce v
rozsahu poddodavky svou kapacitu, kterou vyuiil pro prokazani spinéni pfislusné casti
kvalifikace. Poddodavatel se zavazuje, ze vyvine veskera tsili a posky:ne maximalni podporu
dodavateli pfi pfipadné realizaci Vefejné zakazky, a to v oblastech, v nichz prokazal spinéni
kvalifikace. Dodavatel bude pii pinéni pfedmétu vefejné zakdzky opravnén disponovat
pinénim poskytnutym poddodavatelem, v rozsahu nezbytném k fadnému pinéni Vefejné
zakazky.

Cena poddodavky je dana nabidkou pododavatele zaslanou dne 16.5.2018.
Poddodavate! se bude pfi pinéni pfedmétu Vefejné zakazky podilet zejména na:

- dodavce skeneru v nasledujici zakladni specifikaci: skenovani do TIFF a multiTIFF, moinost
fullduplex skenovani, sitova komunikace, moZnost Cernobilého skenovéni, moZnost
nastaveni rozliSeni sken(, min. rychlost skenovéni 20 listG/min.

Clanek 3 - Spoleéna ustanoveni

1 Smluvnf vztah zaloZeny touto smlouvou se uzavird na dobu pinéni zavazk( vyplyvajicich z
Vefejné zakazky a skondi spinénim viech zdvazk( z Verejné zakdzky vyplyvajicich.

2 Obé smiuvni strany potvrzuji, Ze tato smlouva byla uzaviena svobodné a vaznég, na zakladé
projevené vile obou smiuvnich stran, Ze souhlasi s jejirn obsahem, a 7e tato smiouva nebyla
ujednana za jednostranné nevyhodnych podminek.

3. Tato smiouva nabyva platnosti a (¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

4. Smlouva se vyhotovuje ve tfech stejnopisech, z nichz kaida smluvni strana obdrzi po jednom
vyhotoveni a jedno vyhotoveni se pfedklada zadavateli Verejné zakazky.

V Trebici, dne 17. 5. 2018 V lihlavé, dnz 17. 5. 2018
Poddodavate! Dodavatel
e
Petr Skarabela Ing. Jaromir Reza¢
jednatel jednatel
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6. Harmonogram plnéni predmétu verejné zakazky vcetné
vyznaceni vSech realizacnich milnika

Polozka R
Podpis smlouvy a zahajeni praci
Dodavka HW komponent
Instalace a implementace HW komponent
Analyza SW feseni (implementacni studie)
Implementace a zprovoznéni

Testovaci provoz

Termin

T

T+60dni

T+80dn0

T+80dnu

Dle podminek vyzvy nejpozdéji do 15. 11. 2018
Dle podminek vyzvy nejpozdéji do 31. 12. 2018
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7. Popis technického feSeni a jeho plnéni

7.1. Leglslatlvm pozadavky

Pozadavek : e o
Ministerstvo vnitra zveremu;e na zaklade §70 odst 2 zékona ¢ 499/2004 Sb 0 archtvmctvu a
spisové sluzbé a o zméné nékterych zdkonl, ve znéni zakona & 190/2009 Sb. a zékona &.
167/2012 Sb., narodni standard pro elektronické systémy spisové sluiby (dale jen ,narodni
standard”). Tento standard byl nahrazen s Ucinnosti od 4. 7. 2017, kterym se rusi néarodni

standard pro elektronické systémy spisové sluzby zvefejnény ve Véstniku Ministerstva vnitra &.

64/2012.

¢.300/2008 Sb., o elektronickych tikonech a autorizované konverzi dokument( ANO
Zakon €. 499/2004 Sh., o archivnictvi a spisové sluzbé ANO
Zakon €. 297/2016 Sb. Zékon o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce ANO
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady {EU} 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané ANO
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich dajl a o voiném pohybu téchto Udajl

Zakon €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy ANO

7.2. Obecné poiadavky

- PoZadavek ‘ . R
Soucdsti nabidky je minimalné nasledu;:c: dokumentace vytvofena pfi realizaci: ANO
* Implementacni studie — jak bude systém nasazen a jak bude fungovat
e  UlZivatelska pfirucka
e  Administratorska piirutka
e  Testovaci scénére a protokoly

Systém je schopen provozu po celou dobu udrzitelnosti s podminkou uhrazeni technické ANO
podpory, kterd tvofi soutast nabidkové ceny.

Systém bude provozovan na prostfedcich zadavatele, které jsou soulasti poptavky, pfipadné ANO
bude vyuzita stavajici infrastruktura.

Soucasti nabidky je implementace a rozbéhnuti systému na novych prvcich a jejich zapojeni do ANO
stavajici infrastruktury.

Integrace se stdvajicim agendovym informaénim systém zadavatele — data budou propojena ANO

online propojenim nebo jinym automatizovanym zplisobem. Nové dodany systém nenarusi
existujici vazby a bude plné datové a funkéné kompatibilni.
Souéasti nabidky je zaskoleni na nové moduly a funkce v odpovidajicim rozsahu. ANO

7.3. Funkcni pozadavky

Funkéni pozadavky na dopinéni AlS
Poiadavek ' N .
Konverze formatt ANO
Uplné prevedeni dokumentu obsa?eného bud v datové zpravé ZFO nebo mailu EML do dokumentu
v listinné podobé a ovéfeni shody obsahu téchto dokumentl. Na pozadi této konverze je nutné
doplnit systémovou znackuy, tj. interni digitalni podpis a tasové razitko AlS.
Spisovna elektronickych dokumentu ANO
Sprava centralnich i odborovych spisoven. Umoziuje pfijimat vyfizené dokumenty a uzaviené spisy
do spisovny. V modulu je moiné vytvaret a spravovat vétsi uloiné celky (baliky), sledovat a
kontrolovat kapacitu UloZnych mist, evidovat zapajcky, pfipravovat skartaéni navrhy a skartaéni
protokoly. Kzdkladnim evidentnim udajim se pfidavaji informace o lokaci {mist& uloZeni) a
pfipadnych vypGjckach.
Modul musi také umoziovat na pozad{ uZivatelskych modull konvertovat dokumenty do archivniho
formatu PDF/A-1b i PDF/A-2b (podle nafizeni elDAS).
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Je zajisténa ndvaznost na spisovou sluzbu.

Elektronické skartacni Fizeni

Modul umozfiuje plivodci kompletni zajisténi posledni etapy Zivotniho cykiu digitalnich dokumentd
i metadat k analogovym dokumentim. Vytvoreni skartatnich navrhii, hromadné vytvofeni SIP
balitkt pro pfedani dokumentd do pfislusného digitalniho archivu (napf. NDA — Narodni digitalni
archiv) a nasledné provedeni skarta¢niho Fizeni. B€hem procesu skartaéniho fizeni modul zajistuje
komunikaci s digitalnim archivem v souladu s pozadavky Narodniho standardu, véetné pfijmu a
automatického zpracovédni odpovédni davky. Dokumenty, které Gspésné prosly skartaénim fizenim,
v pfipadé archivélii véetné potvrzeného pfijmu digitdlnim archivem, umoZfiuje modul Fzenym
procesem smazat z databdze Spisové sluzby. Tento nepostradatelny ,zavéreény” modul celé Spisové
sluzby uzavird proces tzv. pfedarchivni péfe o dokumenty v souladu s nérodni legislativou i
mezindrodnimi standardy. Pfedava tim pomysinou Stafetu spravy dokumenti trvalé hodnoty od
plvodce na pfislusny archiv.

Transakcni protokol

Organizace musi byt schopnas vysokou mirou dlvéryhodnosti prokazovat pravost informaci o viech
svych dokumentech. Transakéni protokol je souhrnny piehled profilovych informaci o viech
doruenych i viastnich dokumentech organizace, zafixovanych v ¢ase. Vystupem je vygenerovana
sestava, kterd obsahuje informace o pfislusnych dokumentech jako — Cj., Véc, Nazev souboru, &as
podani/odeslani, hash souboru atp. Protokol je vygenerovan ve vystupnim datovém forméatu PDF/A
a opatren elektronickym podpisem a ¢asovym razitkem.

Protokol je mozné v souladu s pozadavky Narodniho standardu automaticky zaevidovat do Spisové
sluzby jako novy dokument s pFisluinym skartaénim znakem a lhltou. V pfipadé nejasnosti o
pravosti jakéhokoliv dokumentu ziskava plivodce timto zplsobem unikdtni a prdvné prikazny
podklad pro garanci autenticity svych dokumentd.

Rozhrani na digitaini spisovnu

Webové sluzby rozhrani XRG jako soucast integraéni platformy siouZi pro obousmérnou komunikaci
mezi AIS a ostatnimi informatnimi systémy a umoini tak projit informaéni systémy organizace do
jednoho funkéniho celku. Tato komunikace probiha na bazi online vymény dat ve standardizovaném
formatu XML za vysoké miry zabezpeéeni pro ochranu pfed neoprévnénym pfistupem do systému
nebo zneuZitim ¢i znehodnocenim pfedavanych dat. Existujicich vice neZ dvacet webowych sluzeb a
jejich vice nei sto padesat metod pokryva vétsinu agend systému z oblasti ekonomiky, registrii a
dal3ich oblasti. Kazdé volédni webové sluzby je dikladné logovano, aby bylo moiné zpétné dohledat,
jaké sluZby byly volany a jaké hodnoty byly do systému pfedavany.

Anonymizace elektronickych dokumentd

Vrdmci anonymizace a zvefejriovani elektronickych soubord dokumentl tato funkce zajistuje
Gpinou anonymizaci — po anonymizaci neni mozné rekonstrukci metadat (hledani, kopirovani & jiné
funkce) PDF souboru ziskat jakékoliv informace ze zafernénych mist. Tento ndstroj pomaha
naplfiovat zakonné pozadavky pro zvefejnéni, napf. zvefejnéni smluv, objednavek & faktur. Viechny
akce se zaznamenavaji do transakéniho protokolu, ktery zabezpeéuje dostateénou autenticitu.
Odstranénim davérnych informaci pred jejich zvefejnénim jsou spinény legislativni poZadavky
uvedené napf.: zékon €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné
nékterych dalsich zakon(, zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi
dokumentt, zékon ¢. 111/2009 Sb., o zékladnich registrech, zékon &. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zdkon( (zdkon o elektronickych komunikacich),
zékon €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

2Zvetejiiovani elektronickych dokumenti

Zvetejiiovani probihd nad zdrojovymi daty a sklada se z tii zakladnich fézi: pFiprava, schvalovéni a
zvefejnéni. V ramci pfipravy si uZivatel shromazdi dokumenty a automaticky se mu k nim zaloZi
pfisludnd metadata. P¥i pfipravé Ize vyuZit interni anonymizér vytvafejici samostatné elektronické
ptilohy nebo nové verze plvodnich dokumentd. V druhé fazi probiha schvalovéni dat, ktera budou
dale zvefejnéna. Schvaleni mazZe probihat automaticky s vyuZitim fizenych schvalovacich procesd.
Pokud jsou dokumenty pfipraveny (vfetné metadat) a schvaleny, je moZné provést jejich zvefejnéni
bud manuainim nebo automatickym zplsobem on-line nebo off-line zpisobem na libovolné misto.
Detekce datového formdatu pomoci analyzy obsahu, ne jen podle koncovky.

Podepisovani a razitkovani

Redi problematické oblasti migrace formatl, konverze, elektronického podepisovani, opatfeni
dokumentt ¢asovym razitkem a kontroly formatd. Nastroj musi umozZiovat hromadné podepisovani
a vyhledavani.
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Sprava uloZenych digitdinich dokumenta

Nastroj doplfiuje hromadnou aktivni péci o uloZené digitdini dokumenty (kontrola formatd, validity
a udrZeni autenticity a Citelnosti) i o metadata analogovych dokumentd. Kontrola uplnosti metadat
je provédéna podle Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluiby (NSESS) a
zaruCuje spravné vytvofeni SIP balitkd pro pfedani digitdlnimu archivu. Modul umoZfiuje opravu
nalezenych chyb v metadatech (napf. chybéjici typ dokumentu, spisovy znak...), podani Zadosti o
zménu datovych formatl podepsani souborl elektronickym podpisem a ¢asovym razitkem a jejich
ovéreni, atd.

Dokumentovy konverzni server

Zajistuje bezobsluZnou centralizovanou konverzi (zménu datového formatu) dokumentd do
formati vhodnych k dlouhodobému uloZeni. Dokumenty uréené ke konverzi forméatu jsou
z klientské aplikace ptes komunikaéni sluzbu vioZzeny do vstupni slozky. DKS pravidelné kontroluje
tuto slozku, vyzvedne ulozené dokumenty a provede jejich konverzi {napf. do PDF/A-1b i PDF/A-2b
podie nafizeni eIDAS). V pfipadé, Ze je vstupnim souborem JPG, TiF, TIFF, PDF, atd., je moZné vytézit
pomoci technologie OCR jejich textovou vrstvu a podle ni nasledné ulozené dokumenty vyhledat.
Skenovaci linka a pracovisté

Umoinuje uZivateli zcela automatickou, rychlou a efektivni digitalizaci analogového dokumentu do
digitalni podoby a naslednou dalsi préci s dokumenty jiz vyhradné v elektronické podobé.

Soutésti dodavky bude i vhodné zafizeni pro zajisténi elektronizace listinnych dokumentd, t]. skener.
Smiouvy

Poskytuje Siroké moznosti evidence informaci o jednotlivych pfipadech, jejich dokladech, finanénim,
vécném a ucetnim profilu. Prostiedky urfené pro financovani p¥ipadu lze &erpat z planovanych
prostiedkd, z prostfedkd vyhrazenych blokaéni agendou {nap¥. vefejnou zakazkou nebo dotaénim
titulem) nebo z prostredkd vyhrazenych nadfazenou smlouvou. Nezavisle na zdroji jsou prostfedky
urené pro financovani jednotnym zplisobem popséany ve struktufe rozpoctové skladby a lze je
pomoci vybéru pfevzit do poloZek finanéniho profilu. Klitovou viastnosti modulu je skute€nost, Ze
neumozni prekroit hodnotu disponibilnich prostfedkl zdrojl. Zaroven v okamiiku schviéleni
finanéniho profilu vytvafi disponibilni rdmec budouciho zdvazku & pohledavky pro doklady
rezervacnich agend, které pracuji s doklady po vzniku zavazku & pohledavky. V pfipadé jejich vazby
na pfipad plati stejné klicové pravidlo, Ze neni moiné prekrotit disponibilitu danou pfipadem. Déle
jsou dulezité operace s doklady zaznamenavany v historii, véetné data, fasu, jména a funkce osoby,
ktera operaci provedia.

Graficka koncepce ke sjednoceni rozhrani

UzZivatelem nejCastéji pouzité hodnoty jsou sefazeny dle Eetnosti uZiti anebo dokonce
pfednastaveny, aby uZivatel nemusel pfi rutinnich innostech provdadét nadbyteéné otevfeni
vybérovych dialogl. Inteligentni asistent se uéi dle definovanych atribut(, které si uzivatel mize
nastavit dle svych potfeb s ohledem na vykonavanou &innost.

Elektronicka podpisova kniha

Modul elektronizuje obvyklé pracovni postupy pfi pfedkladani listinnych dokument( ke schvaleni a
podpisu a respektuje tak jiz zaZité zvyklosti uZivatel. Osoba zodpovédna za pfedlozeni dokument
ke schvaleni a podpisu provadi tedy tuto ¢innost ve svém obvyklém pracovnim prostfedi. Vedouci
pracovnik naopak podepisuje a schvaluje dokumenty v jednoduchém prostiedi webového modulu,
ktery mu nabizi jen funkénosti, kterou bude pro schvalovaci €innost potfebovat. Neni tedy
zaté&Zovan rozséhlym uiivatelskym rozhranim, se kterym jinak pracuje b&iny uZivatel spisové sluzby.
Podpisova kniha musi byt dostupna i na mobilnim zafizeni.

Rozhrani na zvefejnéni PRR a centralni evidenci pfestupkd

K pfipadu je moZné vybérem z registru externich subjektl pfipojit budouci Géastniky Fizeni a ostatni
osoby (obvinény, po3kozeny, navrhovatel, svédci, aj.). Nezbytnosti je volba pfesné identifikace
pfestupku. Modul ddle umoZfiuje pofizovat obsilky (pfedvolani, pfedvedeni), udalosti v p¥ipadu
(rozhodnuti, postoupeni, zastaveni fizeni, atd.), pofddkové pokuty nebo obecné dokumenty. Ze
Sablon vytvafi dokumenty ve formatu RVE, do kterych se vygeneruji osobni tdaje Gcastnikd, udaje
o misté a ¢asu kondni prestupkového fizeni, udaje o vysi pokuty a ndkladd fizeni apod. U rozhodnuti
o pokuté nebo nakladech Fizeni se eviduje platba, ktera se samostatné sleduje v pfehledech plateb,
kde se muZe tato platba dale rozdélit na jednotlivé splatky. Vsechny dokumenty, které b&hem
pfestupkového Fizeni vznikaji Ize vkiadat do spisu, jestlize je aplikace propojena s nasi spisovou
sluzbou.

Investi¢ni mapa
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Jedna se o transparentni, pfehlednou a srozumitelnou formu prezentace ekonomickych dat, kterd
umozfiuje prezentovat informace o aktuélnich nebo zamyslenych investicich, zejména z pohledu
rozpoétu a UGetnictvi. Investiéni mapa je urfena organizacim, které potfebuji zpFistupnit
ekonomicka data v oblasti investi¢nich akci pomaoci interaktivnich, graficky srozumitelnych vystupd.
Jednoduchou formou mapy zobrazuje aplikace u kaZdé investice stav a vyvoj rozpo€tu a stav jeho
Cerpéni. Podobu investiéni mapy je moZno upravit na miru, dle poZadavk(, potfeb a pfedstav
zakaznika. V pFipadé, Ze informaéni systém neobsahuje viechny tdaje potiebné pro zobrazeni, jen
moZno provést napojeni na externi zdroj dat.

Bezpeénost dokumenti

Pozadavek o Sl o Spinént. .
Vzhledem k dvérné povaze dokumentl musi systém umét bezpeéné vyménovat dokumenty pro ANO
zvolené adresaty.

Napojeni na bezpe&né komunikace na portal mésta jako protikorupéni schranky. ANO
Serverova komponenta: ANO

e Systém vyuziva prvk( asymetrické kryptografie pro moznost publikace vefejné Casti
kli¢e, aby nebyla nutna vyména klict pro komunikaci.
e Neloguje IP adresu uZivatelQ
e Nepovolend osoba i pfi zkopirovani obsahu serveru nenf schapna pfetist obsah zprav
Systém umozfiuje odesilani elektronickych dokumentd, které jsou také zadifrovany pfed
jejich odeslanim bez omezeni velikosti pfiloh
Systém obsahuje moZnost notifikace o pfichozi zpravé
Systém je postaven tak, Ze je zaru€ena anonymita odesilatele technickymi prostfedky
Systém umoZfiuje odesilani zprav tak, Ze neni mozné dohledat, kdo s kym komunikuje
Systém Sifruje v maximalni moZné mife i metadata zprav
e Schrénky pokud se nepouZivaji, sami se skartuji. Lhitu skartace lze uZivatelsky nastavit
UZivatel: ANO
e  Ochrana komunikace silnou Sifrou
e Ochrana identity odesilatele a pfijemce podle volby uZivatele (lze zvolit anonymni
odeslani zpravy)
e Privatni kli¢ je moZné uloZit pfimo mimo pocitac napf. na flash disk
e Privatni kli¢ nenf nijak odesilan nebo skladovan na serveru
e Pfistup kaplikaci miZe byt z jakéhokoliv zafizeni (neni omezen na konkrétni stroj)
disponujiciho prohlize¢em a pfipojenim na web (PC, mobiini telefon, tablet, notebook)
Zpréva: ANO
e  Zpravu muZe predist pouze zvoleny pfijemce
Zpravu nelze ziskat nedovolenymi prostiedky
Zprava je ulozena tak, Ze jeji ziskani neni moZné ani pti fyzickém pfistupu k dloZisti
Zprava se $ifruje pfimo na poditaci odesilatele
Zprava se desifruje pfimo na pocitadi pfijemce
Neni nutna vyména klicd uZivateli
Zpravy uloZené na serveru jsou zasifrovany za pouziti klice klienta
e Nadoruéené zpravy lze odpovédét podobné jako na mail (RE a FW)
Klientské rozhrani: ANO
e Webové Fedeni — neni nutna instalace Zzadného doplriku
e Jednoducha registrace — pouze jméno a heslo
e  Rozhrani ma responsivni design
e Aplikace pro klienta je k dispozici jako webova stranka
e Aplikace je licencovana pro viechny uZivatele v organizacich mésta
e  Aplikace zobrazuje postup a vypocet Sifrovani
¢ Samotné 3ifrovani je uZivateli zobrazovano i u zprav
e  Obsahuje tiché heslo, po jeho? zadani je schranka skartovana
Skoleni pro 5 kligovych uzivatel( a administratora systému ANO
Licence — neomezeny webovy pfistup pro bezpeénou vyménu dokument( ANO
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8. Navrh smlouvy o dilo

Podepsany navrh smlouvy o dilo v 1 vyhotoveni je vioZzen na nésledujicich stranach nabidky.
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MINISTERSTVO

EVROPSKA UNIE )’S&a
Evropsky fond pro regionaini rozvoj < e PRO MISTNI
Integrovany regionalni operaéni program - ROZVOI CR

PFiloha ¢. 4 - Smlouva o dilo

SMLOUVA O DiLO
Efektivni vyuziti elektronickych dokument( v systémech
Mé&U Namést nad Oslavou

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu ustanoveni § 2586 a nasl.
zak. ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisd a zak. &.
121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zdkon( (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisl, mezi témito
smluvnimi stranami:

Mésto Namést nad Oslavou

sidlo: Namést nad Oslavou, Masarykovo nédm. 104
1C: 00289965
DIC: CZ 00289965

bankovni spojeni:

éislo Gctu:

zastupce ve vécech  Vladimir Mérka, starosta mésta
smluvnich:

(dale jen ,Objednatel")

GORDIC spol. s r.o.

sidlo: Erbenova 4, 586 01 Jihlava

zapsana v obch. rejstriku vedeném u Krajského soudu v Brné v oddilu C, viozka 9313
1¢: 47903783

DIC: CZ47903783

bankovni spojeni:

éislo Gctu (CZK):

jednajici: Ing. Jaromir Rez&¢, jednatel a generdlni Feditel

(dale jen ,Zhotovitel")
dale oznacovany spole¢né jako ,Strany" a/nebo ,Smiuvni strany"

takto:

Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unii z Evropského fondu pro regionélni rozvoj
vYZVA C. 28 SPECIFICKE INFORMACNI A KOMUNIKACN] SYSTEMY A INFRASTRUKTURA I1.
Operalni program: 06 Integrovany regiondlni operaéni program
Prioritni osa: 06.3 Dobra sprava uzemi a zefektivnéni vefejnych instituci
Reg. ¢. projektu: CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514
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EVROPSKA UNIE P MINIST[ERS'II'VO
Evropsky fond pro regionaini rozvoj - ’ PRO MISTN
Integrovany regionaini operacni program ‘/ ROzZVOJ CR

1 UVODNI USTANOVENI

1.1 Zavazkovy vztah zalozeny podie této smlouvy se Fidi zdkonem ¢&. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,oblansky zakonik") a zakonem
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zmé&né nékterych zakonl (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjdich predpist (dale
jen autorsky zakon) a v souladu s § 2586 a nasl. obanského zakoniku.

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na zakladé zaddvaciho fizeni na podlimitni
vefejnou zakazku na dodavku a implementaci komponent pro elektronizaci
procest véetné& posileni infrastruktury a bezpeénosti prostfedi s ndzvem:
,Efektivni vyuZiti elektronickych dokumentd v systémech M&U Namést nad
Oslavou" vcietné poskytnuti licenci, dodavky rozSifeni hardware a dalSich
souvisejicich sluzeb (dale téz ,smiouva™).

1.2 Smluvni strany shodné prohlasuji, ze identifikaéni Udaje uvedené ve smlouvé jsou v
souladu s pravni skutecnosti v dobé& uzavieni smiouvy.

Smiuvni strany se zavazuji, e zmény dotéenych Gdajd oznadmi bez prodleni druhé
smluvni strané.

Smiuvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto
ukonu opravnény.

1.3 Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén na zakladé pfisludnych pravnich predpist k
podnikdni v dotéeném oboru, pfi¢emz toto jeho opravnéni neni zadnym zplsobem
omezeno, a Ze je podle pfislusnych pravnich predpisd postaéujici k provedeni dila
podle této smlouvy.

1.4 Podkladem pro uzavreni této smlouvy je nabidka Zhotovitele (dodavatele) ze dne
23. 5. 2018 podana do zadavaciho fizeni na podiimitni vefejnou zakazku s ndzvem
JEfektivni vyuZiti elektronickych dokumentll v systémech M&U Namést nad
Oslavou", zadavanou podle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek
v platném znéni (dale jen jako ,ZVZ").

1.5 Zhotovitel potvrzuje, Ze se seznamil s rozsahem a povahou dila, Ze jsou mu znamy
veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci dila, a ze
disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro
realizaci dila za dohodnutou pevnou smiuvni cenu uvedenou v €l. 5.

1.6 Zhotovitel je povinen zajistit, Ze veskeré viastnosti predmétu smiouvy, budou po
celou dobu ucinnosti této smlouvy odpovidat obecné platnym pravnim pFedpisiim
CR.

1.7 Zhotovitel je povinen na pisemné vyzadani Objednatele opatfit predmét smlouvy
Cestnym prohldSenim o tom, Ze pfedmét Smlouvy, pfipadné provedeny update &i
upgrade, je ve shodé s platnymi pravnimi predpisy CR.

1.8 Zhotovitel prohlasuje, Ze bude mit po celou dobu pinéni pfedmétu smiouvy
uzavienu pojistnou smlouvu kryjici odpovédnost za $kodu zplsobenou provozni
dinnosti s limitem pojistného plinéni ve vysi minimalné 2 mil. K¢, kterou se zavazuje
kdykoliv na vyzadani predlozit k nahlédnuti Objednateli.

1.9 Zhotovitel prohladuje, Ze je odborné zplsobily k zajisténi pfedmétu smlouvy.

1.10 Zhotovitel a Objednatel se zavazuji k vzajemné soulinnosti za Gcelem pinéni
smiouvy.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unii z Evropského fondu pro regionaini rozvoj
vYZVA €. 28 SPECIFICKE INFORMACNI A KOMUNIKACNI SYSTEMY A INFRASTRUKTURA II.
Operalni program: 06 Integrovany regiondini operaéni program

Prioritni osa: 06.3 Dobra sprava Uzemi a zefektivnéni vefejnych instituci

Reg. €. projektu: CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514
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2.2

2.3

2.4

2.5

4.2

EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionaini rozvoj PRO MISTNI
Integrovany regionalini operaéni program ROZVO)J c R

UCEL A PREDMET SMLOUVY

Ulelem této smlouvy je doddvka a implementace komponent pro elektronizaci
procesd v&etné posileni infrastruktury a bezpecnosti prostiedi s nazvem: ,Efektivni
vyuziti elektronickych dokumentd v systémech M&U N&mést nad Oslavou" véetné
poskytnuti licenci, dodavky rozsireni hardware a dalsich souvisejicich sluZeb.

Zhotovitel na svij naklad a na své nebezpedi zhotovi pro Objednatele ,Efektivni
vyuZiti elektronickych dokumentd v systémech M&U Namést nad Oslavou®, a to
pfesné podle technické specifikace a zadavacich podminek zadavaciho fizeni (dale
jen ,dilo").

Predmétem této smlouvy je zdvazek Zhotovitele provést pro Objednatele na viastni
riziko a nebezpedi dale specifikované dilo véetné poskytnuti vSech nutnych licendi,
dokumentaci, implementace a zkusebniho provozu.

Zhotovitel zabezpedi pro Objednatele poskytovani technické podpory a servisu po
dobu zkusebniho provozu a po celou dobu udrzitelnosti projektu.

Objednatel se zavazuje Fadné a vCas provedené a dokoncené dilo pfevzit a uhradit
za né&j Zhotoviteli sjednanou cenu.

SPECIFIKACE DiLA

Realizace dila zahrnuje kompletni dodavku a implementaci ,Efektivni vyuZiti
elektronickych dokumentl v systémech M&U Nameést nad Oslavou" véetné
poskytnuti vSech nutnych licenci a dalSich opravnéni nezbytnych k realizaci dila a
dalSich souvisejicich sluzeb podle pfilohy 1 Technickd specifikace Zadavaci
dokumentace.

DOBA A MISTO PLNENI

Zhotovitel plnéni ze smlouvy pfeda Objednateli v terminech podle jednotlivych fazi
stanovenych v odst. 4.2 této smlouvy. Zhotovitel zacne s plnénim pfedmétu této
smilouvy ihned po pisemném vyzvani k pinéni ze smlouvy.

Zhotovitel je povinen pinéni ze smlouvy predat Objednateli (pfipadné podle
charakteru plnéni provadét pro Objednatele) bez vad a nedod&lkl na zakladé
pFedavaciho protokolu podepsaného opravnénymi zastupci obou smluvnich stran po
ukonceni a predani dila.

Polozka B e Termin

Podpis smlouvy a zahajeni praci T

Dodavka HW komponent T + 60 dnl

Instalace a implementace HW T+ 80 dnl

komponent

Analyza SW feseni (implementaéni T + 80 dnd

studie)

Implementace a zprovoznéni Dle podminek vyzvy nejpozdéji do 15. 11.
2018

Testovaci provoz Dle podminek vyzvy nejpozdéji do 31. 12.
2018

Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unii z Evropského fondu pro regiondlini rozvoj
VYZVA C. 28 SPECIFICKE INFORMACNT A KOMUNIKACNI SYSTEMY A INFRASTRUKTURA II.
Operacni program: 06 Integrovany regionaini operacni program

Prioritni osa: 06.3 Dobrd sprava tzemi a zefektivnéni vefejnych instituci

Reg. &. projektu: CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514
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4.3

4.4

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

6.2

EVROPSKA UNIE o MINI ST‘E RS'II'VO
Evropsky fond pro regionaini rozvoj . T PRO MISTN
Integrovany regionalni operaéni program & ROZVOlJ c R

Pokud Zhotovitel spini Fadné dilo a prfipravi jej k pfedani Objednateli pred
sjednanym terminem, je Objednatel oprdvnén pfevzit dilo i v tomto navrzeném
zkrdceném terminu.

Mistem plnéni vefejné zakdzky je pracovisté Zadavatele a jeho pfispévkovych
organizaci.

CENA

Cena pfedmétu plnéni podle €l. 2 a v rozsahu specifikovaném v €l. 3 a Pfiloze 1 -
Technickd specifikace, v ¢lenéni podle nabidky Zhotovitele je stanovena v PFiloze 3
Cenova kalkulace.

Cena predmétu plnéni je.

Cena bez DPH ¢ini 1 837 525,-K¢
DPH 21% 385 880,- K¢
Cena vietné DPH 2 223 405,- K&

Ceny jsou uvedeny jako pevné a nejvySe pfipustné, zahrnujici veSkeré naklady
Zhotovitele nutné k Fadnému pinéni predmétu smlouvy. Ceny je mozné upravit
pouze za nize specifikovanych podminek.

Smiuvni strany se dohodly, ?e pokud dojde v prlib&hu plnéni této smlouvy ke
zméné zdkonné sazby DPH stanovené pro pfislusné pinéni vyplyvajici z této
smiouvy, bude tato sazba promitnuta do vSech cen uvedenych v této smiouvé
s DPH a Zhotovitel je od okamziku nabyti G¢innosti zmény zdkonné sazby DPH
povinen Uctovat platnou sazbu DPH. O této skutecnosti neni nutné uzavirat dodatek
k této smlouvé.

Za stanoveni sazby dané v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy odpovida
Zhotovitel.

Smluvni strany se dohodly, Ze po celou dobu zkudebniho provozu budou technickd
podpora a dalsi sluzby ze strany Zhotovitele poskytovany beziplatné.

PLATEBNI A FAKTURACNI PODMINKY

Uhrada ceny predmétu pinéni, viz odst. 5.3 a 5.4 bude provedena po predani
pinéni na zdkladé Predavaciho protokolu podepsaného opravnénymi zastupci obou
smiuvnich stran. Den podpisu Predavaci protokolu je dnem uskute¢néni
zdanitelného plnéni.

Po ukonceni kazdé ¢asti dila specifikované €l. 3 této smlouvy vyhotovi Zhotovitel
protokol o pFedéani a prevzeti casti dila (dale jen ,pfedédvaci protokol“), obsahujici
prehled vSech preddvanych ¢asti a provedenych praci. Objednatel se zavazuje tyto
casti dila prevzit v pfipadé, Ze budou provedeny a pfedany rédné v souladu se
smlouvou, bez vad a nedodélkl. Za G&elem predani celého dila specifikovaného
v €l. 3 této Smlouvy bude mezi smluvnimi stranami sepsdn Pfedavaci protokol
celého dila, ktery bude podepsén opravnénymi zéstupci obou smluvnich stran.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unii z Evropského fondu pro regionalni rozvoj
VYZVA C. 28 SPECIFICKE INFORMACNT A KOMUNIKACNI SYSTEMY A INFRASTRUKTURA 11.
Operaéni program: 06 Integrovany regiondlni operaéni program

Prioritni osa: 06.3 Dobra spréva Uzemi a zefektivnéni vefejnych instituci

Reg. ¢. projektu: CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514
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6.9

EVROPSKA UNIE 2 MINI ST'E RS1I'V0
Evropsky fond pro regionaini rozvoj : - PRO MISTN
Integrovany regionalni operaéni program b ROZVOIJ CR

Pokud Objednatel dilo nebo jeho &ast nepfevezme, protoze obsahuje vady, je
povinen specifikovat tyto vady v pfeddvacim protokolu. K vypracovani pfeddvaciho
protokolu je Zhotovitel povinen poskytnout Objednateli souéinnost.

Predavaci protokol musi obsahovat minimalné tyto naleZitosti

6.4.1 Cislo predavaciho protokolu a datum,
6.4.2 gislo smlouvy a datum jejiho uzavfeni, &islo vefejné zakazky,
6.4.3 oznadeni predmétu pinéni nebo jeho &asti,

6.4.4 nazev, sidlo, IC a DIC Objednatele a Zhotovitele

6.4.5 nazev projektu.

6.4.6 datum zahajeni a dokonceni pInéni pfislusné asti dila/celého dila,

6.4.7 podrobné vymezeni rozsahu provedenych praci a dodavek

6.4.8 pro HW bude minimalné uveden:
6.4.8.1 nazev a typ zafizeni
6.4.8.2 vyrobni/sériové Cislo
6.4.8.3 seznam veskerych softwarovych licenci, jsou-li dodavany

jako soucéast daného hardware.

6.4.9 prohlaSeni Objednatele, Ze plnéni (jeho ¢&ast) prejimd (neptejima),
podpis opravnéné osoby Objednatele,

6.4.10  jméno a vlastnoru¢ni podpis osoby, kterd pfedavaci protokol vystavila,
vCetné kontaktniho telefonu.

Pfedavaci protokol bude doruéen doporucenou podtou nebo osobné& opravnénému
zaméstnanci Objednatele proti pisemnému potvrzeni nebo vyuZitim datové
schranky.

Podkladem pro Uhradu ceny podle této smlouvy bude faktura, kterd bude mit
nalezitosti Ucetniho dokladu podle Zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni
pozdé&jsich predpist, a dafiového dokladu podle Zakona ¢. 235/2004 Sb o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen Jfaktura™).

Zhotovitel je opravnén vystavit samostatné fakturu po Fadném dokonéeni a predani
&asti dila na zdkladé prislusného Pfedavaciho protokolu, podepsaného obéma
smiuvnimi stranami, ze kterého vyplyva, ze dilo, jeho &ast, bylo piredano fadné a
bez vad a nedodelku

Lhdta splatnosti faktury ¢&ini 30 kalendainich dnd ode dne doruceni Objednateli.
Faktura bude dorucena doporufenou postou nebo osobné opravnénému
zaméstnanci Objednatele proti pisemnému potvrzeni.

Faktura musi kromé zdkonem stanovenych nalezitosti pro dafiovy doklad obsahovat
také

6.9.1 Cislo a datum vystaveni faktury,

6.9.2 gislo smlouvy a datum jejiho uzavfeni, &islo vefejné zakazky,

6.9.3 nazev a reg. €. projektu

6.9.4 pfedmeét plnéni a jeho presnou specifikaci ve slovnim vyjadieni (nesta¢
pouze odkaz na Cislo uzaviené smlouvy),

6.9.5 oznaceni banky a ¢islo Uctu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je &islo

uctu odlisné od Cisla uvedeného v této Smlouvé, je Zhotovitel povinen o
této skutecnosti informovat Objednatele),

Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unii z Evropskeho fondu pro regionalni rozvoj
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6.9.6 ¢islo adatum pfisludnych pFedédvacich protokolll podepsanych

zastupcem Zhotovitele a odsouhlasenych zastupcem Objednatele
(Predavaci protokol bude pfilohou faktury),

6.9.7 IhGtu splatnosti faktury,
6.9.8 nazev, sidlo, IC a DIC Objednatele a Zhotovitele,

6.9.9 jméno a vlastnoru¢ni podpis osoby, kterd fakturu vystavila, véetné
kontaktniho telefonu.

6.10 Nebude-li faktura obsahovat zakonem ¢i touto smlouvou stanovené néleZitosti nebo
bude chybné vyucltovana cena nebo DPH nebo budou vyultovany prace, které
Zhotovitel neprovedl, je Objednatel opravnén fakturu pred uplynutim Ihdty
splatnosti vrétit druhé smluvni strané k provedeni opravy s vyznalenim ddvodu
vraceni. Zhotovitel provede opravu vystavenim nové faktury. Dnem odeslani vadné
faktury Zhotoviteli pfestavé bézet plvodni IhGta splatnosti a nova Ihita splatnosti

Vv

bézi znovu ode dne doruceni nové faktury Objednateli.

6.11 Povinnost zaplatit cenu je splnéna dnem odepsani pfFislusné ¢&astky z Gétu
Objednatele.

6.12 Zhotovitel se zavazuje dodrzovat pfipadné dals$i pokyny Objednatele na formalni
pozadavky faktury a pFedavaciho protokolu ohledné informaci k financovani
projektu vyzva ¢. 28 SPECIFICKE INFORMACNI A KOMUNIKACNI SYSTEMY A
INFRASTRUKTURA II. Zhotovitel prohlasuje, Ze se s obsahem vyS$e uvedeného
dokumentu seznamil a jeho obsahu porozumél,

7 PREDANI A PREVZETI PLNENI

7.1 Predani a pfevzeti dokumentd

7.1.1 Dokumenty, které maji byt vypracovany Zhotovitelem na zdkladé této
smlouvy, a které se poskytuji Objednateli jako soucast poskytovani Dila
nebo Sluzeb budou nejdfive predloZeny Objednateli ve formé navrhu k
posouzeni.

7.1.2 Zhotovitel se zavazuje predat prvni verzi dokumentu Objednateli k
pfevzeti ve |h(té domluvené mezi Zhotovitelem a Objednatelem na
zdkladé této smlouvy, nebo jinak stanovené v souladu s touto smlouvou.
Objednatel je opravnén ve |h{ité deseti (10) pracovnich dnl od dorudeni
pfislusného dokumentu pisemné predlozit Zhotoviteli své pFipominky k
navrhu. Po diskusi o téchto pFipominkach upravi Zhotovitel pfislusny
ndvrh v souladu s dohodnutymi zménami a se zapracovanim téchto
dohodnutych zmén jej pfeda ve stejné Ih(ité deseti (10) pracovnich dné
Objednateli.

7.1.3 V pfipadé, Ze Objednatel nema k predanym dokumentlm vyhrady,
povazuji se za prevzaté k okamziku doruleni jejich konec¢né verze
Objednateli. V pfipadé vyhrad k pfedanym dokumentlm je Objednatel
opravnén opétovné vratit tyto dokumenty s pfipominkami Zhotoviteli ve
Ihdté a postupovat podie odst. 7.1.2 vyse.

P¥itom plati zdsada, Ze Objednatel mdlZe v rdmci tohoto ¢lanku
pfipominkovat jen ty d{asti dokumentu, které v odst. 7.1.2
pfipominkoval.
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7.1.4 V piipadé, 7e Objednatel pfipominky ve Ihdté uvedené v odst. 7.1.2
této smlouvy nepredlozi, ma se za to, ze s pfedloZenym dokumentem
souhlasi a dokument se povaZuje za radné prevzaty.

7.2 Predani a prevzeti ostatnich pinéni podle této smlouvy (vyjma Sluzeb)

7.2.1 V pripadé, Ze souclasti poskytovani plnéni Zhotovitelem podle této
smlouvy je plnéni, které podiéhad prevzeti Objednatelem v souladu
s PFilohou ¢. 1 - Technicka specifikace, musi dojit k podpisu preddvacich
protokold ohledné tohoto plnéni v terminech uvedenych v Detailnim
harmonogramu realizace, neni-li vyslovné uvedeno jinak. Detailni
kritéria prevzeti a vymezeni pinéni, kterd podiéhaji prevzeti
Objednatelem, jsou uvedena v Pfiloze ¢. 1 - Technickd specifikace,
pfipadné v Detailnim realiza¢nim projektu. Jestlize pinéni nebo jeho
jednotlivé Casti splni kritéria predavaci Fizeni, povazuji se za radné
ukoncené a Objednatel je povinen jej prevzit podle odst. 7.2.5 nize.
Akceptalni procedury zahrnuji porovnani skute¢nych viastnosti pinéni se
zavaznou specifikaci pfedmétu pinéni podle této smlouvy.

7.2.2 Akceptacni procedura bude zahrnovat akceptacni testy, které budou
probihat na zakladé specifikace akceptaénich testl obsahujici popis
testl, testovaci data, prislusné prostiedi, pofadi provadéni testl a
akceptacni kritéria. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, vypracuje
specifikaci akceptaénich testl Zhotovitel a predd Objednateli k
odsouhlaseni v terminu deseti (10) pracovnich dnd pfed zahajenim
akceptacni procedury podle Detailniho harmonogramu. Odsouhlaseni
bude provedeno pisemnou formou v terminu péti (5) pracovnich dnd
pfed zahdjenim akceptaéni procedury. Jestlize se Objednatel v této Ih{(té
ke specifikaci akceptacnich test( pisemné nevyjadri, mé se za to, Ze
specifikaci akceptaénich testd odsounhlasil. Jestlize Objednatel specifikaci
akceptaénich testl v uvedené Ihdté neodsouhlasil, je povinen Zhotoviteli
v této [h(té sdélit pfipominky k Zhotovitelem predloZené specifikaci
akcepta¢nich testl a poskytnout Zhotoviteli vedkerou potiebnou
soudinnost k dokondéeni a odsouhlaseni specifikace akceptadnich testd.
Lhita pro provedeni akceptaénich testl a Ihlta pro predani pinéni nebo
jeho casti se prodluzuje o dobu, o kterou se prodlouzilo pisemné
odsouhlaseni specifikace akceptaénich testG z dlvodu pfipominek na
strané Objednatele oproti [h(té stanovené v tomto &lanku.

7.2.3 Zhotovitel bude pisemné informovat Objednatele, resp. jeho opravnéné
osoby nejméné pét (5) dni pfedem o terminu zahdjeni akceptalnich
test(. Objednatel je opravnén se téchto testd zGcastnit a osvéddit jejich
konani, a to formou predavaciho protokolu (nebo diléich pFedavacich
protokold), podepsaného (podepsanych) opréavnénymi osobami obou
smluvnich stran. Pokud se Objednatel nedostavi v terminu uréeném pro
provedeni akceptacnich testd, ackoli byl s timto terminem podle tohoto
¢lanku Fadné seznamen, je Zhotovitel opravnén provést prislusné
akceptacéni testy bez jeho pfitomnosti. Takto provedené akceptacni testy
se povazuji za provedené v pfitomnosti Objednatele. Kopie veskerych
dokumentl vypracovanych v souvislosti s provedenim téchto
akceptadnich testl budou Objednateli poskytnuty do péti (5) dni.
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Zakladnim ptedpokladem pro fadné pfedani plnéni (nebo jeho &asti)
Zhotovitelem a prevzeti tohoto pInéni (nebo jeho ¢asti) Objednatelem, a
to formou pfeddvaciho protokolu podepsaného oprdvnénymi osobami
obou smiuvnich stran v souladu s odst. 7.2.8 niZe je skutecnost, Ze
pinéni spini kritéria akceptacnich testd uvedend v dohodnutych
kontrolnich specifikacich ve smyslu tohoto €él. 7 a bude provedeno v
souladu se zavaznou specifikaci predmétu pinéni podle této smlouvy.

Jestlize pInéni nebo jeho cast splni akceptacni kritéria akceptacnich
testll, Zhotovitel se zavazuje v den nasledujici po ukondeni akceptaénich
testl umoZnit Objednateli plnéni nebo jeho Cast prevzit a Objednatel se
zavazuje v tomto terminu plnéni nebo jeho ¢ast prevzit. Pokud
Objednatel pInéni nebo jeho Cast v tomto terminu nepfevezme, ackoli
pfevzeti pinéni nebo jeho ¢asti bylo Zhotovitelem Fadné umoznéno, ma
se za to, Zze pinéni nebo jeho ¢ast bylo Fadné preddno a Objednatelem
prevzato pravé v den nasledujici po ukonceni akceptacnich testd.

Jestlize pInéni nesplfiuje stanovend akceptaéni kritéria kteréhokoliv
predavaci testu, budou vysledky pfedavaci testu (splnéno/nesplnéno/s
vyhradami) spolu s uvedenim termind pro napravu uvedeny ve
vyhodnoceni Pfedavacim protokolu. Zhotovitel napravi tyto nedostatky a
prislusné akceptacni testy budou provedeny znovu. Tento proces
testovani a naslednych oprav se bude opakovat, pficemz vy$e uvedend
ustanoveni se pouZziji obdobné. Proces testovani a naslednych oprav lze
opakovat, dokud Zhotovitel nespini veskerd akceptaéni kritéria pro
prislusny akceptadni test, nejvyse v8ak natfikrat (3x).

Zadny akceptacni test se vSak nebude povaZovat za nesplnény, jestlize
dany nedostatek nebyl zplisoben Zhotovitelem, nebo byl zjistén nebo
mél byt zjiStén Objednatelem pfed nebo pfi predchazeyc;m akceptacnim
testu, ale nebyl v té dobé ozndmen Zhotoviteli, nebo byl nepodstatny,
tzn. nemél vliv na radné poskytovani Sluzeb nebo funkénost Dila nebo
jeho Casti tak, jak jsou vymezeny v této smlouvé.

Pfi pfevzeti pinéni nebo kterékoliv jeho ¢asti v souladu s timto €l. 7 je
Objednatel povinen podepsat potvrzeni o pfijeti pInéni nebo dané &asti a
Objednatel i Zhotovitel se zavazuji podepsat pfislusny PFedavaci
protokol (dil¢i Preddvaci pfipadné Predavaci protokoly), tj. potvrzeni o
predani a prijeti (pfevzeti) plnéni nebo jeho urdité ¢asti.

LICENCE A PODMINKY UZITI PRODUKTU

Zhotovitel poskytuje touto smlouvou Objednateli a Objednatel touto smiouvou
prulma nevyhradm opravnéni k uziti dila a kazdé jeho Casti véetné jeho aktualizadi,
a to véemi zplsoby uvedenymi v § 12 odst. 4 autorského zakona.

Zhotovitel poskytne Objednateli do vlastnictvi vesSkeré potrebne licence pro radné
fungovani a provoz casti dila a dila jako celku. Jednd se o ¢asové neomezenou
licenci.

Casovy rozsah licenci je neomezeny.
Licence jsou neodvolatelné a jsou poskytnuty ode dne jejich dodani.
Objednatel neni povinen licence vyuzit.
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V ptipadé&, Ze pfi plnéni této smlouvy vznikne dilo, které je chrdnéno pfedpisy o
dusevnim vlastnictvi (napf. dokumentace jako dilo autorské apod.), vznika
Objednateli pravo toto dilo uZivat v rozsahu nezbytném pro naplnéni Ucelu, ke
kterému bylo vytvofeno, a to po dobu neomezenou (i po ukonceni trvani smlouvy).

V pripadeé, ze vysledkem cinnosti Zhotovitele nebude dilo chranéné piedpisy o
duSevnim vlastnictvi, Objednatel nabude vlastnické pravo k pfedmétu plnéni
okamzikem jeho prevzeti.

Dojde-li v ramci plnéni pfedmétu smlouvy k pofizeni databaze, pak je Objednatel
od okamziku pofizeni databaze opravnén databazi uZivat.

Zhotovitel se zavazuje, Ze provadénim plnéni podle této smlouvy nezasahne
neopravnéné do autorskych prav treti osoby. Odpovédnost za neopravnény zasah
do autorskych i jinych prav tfetich osob nese vyluéné Zhotovitel.

Zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze je plné opravnén disponovat pravy k dudevnimu
vlastnictvi, véetné prav autorskych zahrnutych v pfedmétu dila a zavazuje se za
timto Ucelem zajistit Fadné a nerusené uzivani dila Objednatelem, vCetné zajisSténi
souhlast s autory dél v souladu s autorskym zakonem.

Zhotovitel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Gjmy,
vzniklé v dlsledku toho, Ze Objednatel nemohl predméty dila uZivat Fadné a
nerusené. Jestlize Zhotovitel porusi povinnosti podle tohoto ¢lanku smliouvy, jde o
podstatné porusSeni této smlouvy a Zhotovitel uhradi ve prospéch Objednatele
smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti.
Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dotéeno ani omezeno pravo Objednatele na
ndhradu Skody, kterou Ize vymahat vedle smiuvni pokuty v plné vysi. S nositeli
chranénych prav dusevniho vilastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci dila podle
této smlouvy je Zhotovitel povinen vZzdy smluvné zajistit moznost volného
nakladani s témito pravy Objednatelem.

ODPOVEDNOST ZA SKODU

Zhotovitel bude povinen nahradit Objednateli v piné vysi Skodu, ktera vznikla pfi
realizaci a uzivani dila v souvislosti nebo jako dlsledek poruseni povinnosti a
zavazk{ Zhotovitele podie této smlouvy.

V pfipadé, Ze pfi ¢innosti provéddéné Zhotovitelem dojde ke zplsobeni prokazatelné
$kody Objednateli nebo tretim osobam, kterd nebude kryta pojisténim sjednanym
podle této smlouvy, bude Zhotovitel povinen tyto skody uhradit z vlastnich
prostfedkd.

Nespini-li Zhotovitel své zavazky stanovené v él. 6 této smlouvy a Objednateli
v disledku toho vznikne &koda (napf. uhrazenim sankci uloZenych pfisludnym
finanénim Ufadem v dlsledku pozdni Ghrady DPH u praci a dodavek podiéhajicich
rezimu prenesené dafiové povinnosti), bude Zhotovitel povinen Objednateli tuto
skodu v piném rozsahu uhradit.

ZARUCNI PODMINKY

Zhotovitel zarucuje, Ze dilo ma vilastnosti a funkéni specifikaci stanovené touto
smlouvou, a ze je zplsobilé pro pouziti ke sjednanému Géelu,

Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku, Ze celé dilo (a kazdad jeho &ast) bude
prosto jakychkoliv vad vécnych, pravnich i ostatnich. Dilo nebo jeho ¢ast mé vady,
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jestlize zejména neodpovidéd vysledku uréenému ve smlouvé, G&elu jeho vyuZiti,
pfipadné nemd vlastnosti vyslovné stanovené smlouvou, dokumentaci,
Objednatelem, platnymi pfedpisy nebo nema vlastnosti obvykié.

Zhotovitel poskytuje po uvedenou zarucni dobu zaruku za bezvadnost predmetu
dila, tj. zéruku za vSechny vlastnostl, které ma& mit predmét dila zejména podle
smlouvy, podle jednotlivych pozadavk{ a pokynl Objednatele, prlpadne ostatnich
povéfenych osob, podle dokumentace, norem a ostatnich pfedpist, pokud se na
provadény pFedmét dila, jeho ¢asti a pFisIuéenstvi vztahuiji.

Zhotovitel prohlasuje, Ze pfedmét dila si po tuto dobu zachovd vdechny takové
vlastnosti, funkénost a stanovenou Géelovou zpUsobilost. Po dobu zaruéni doby je
tedy rozsah zaruky neomezeny, coZz znamend zejména, 7e pfedmét dila provedeny
podle smlouvy bude prosty jakychkoliv vad.

Neni- I! SJednano jinak je zaruéni doba dila a kazdé jeho Casti sjednédna na dobu 60
mésicl a zadind bézet nasledujicim dnem po protokoldrnim ukonéenim zkugebniho
provozu jednotlivych &asti dila a pfedéani celého dila do rutinniho provozu (podpis
Pfedavaci protokolu celého dila).

Zaruka se vztahuje na vady, resp. nedodélky dila, které se projevi béhem zaru¢ni
doby s vyjimkou vad, u nichZ Zhotovitel prokaZe, Ze jejich vznik zapfi€inil
Objednatel.

V prib&hu zaruéni doby bude Zhotovitel poskytovat Objednateli na dilo a kazdou
jeho Cast zaruku na kvalitu a servisni podporu.

Pokud je uplatnéni reklamace na zafizeni v zarué¢ni dobé opravnéné, ma Objednatel
pravo na bezplatnou opravu vady.

Pokud vadu neni mozno opravit, ma Objednatel pravo na vyménu vadného zboZi
(zafizeni) véetné s tim souvisejicich praci.
Zaruni doba je automaticky prodlouzena o pfipadnou dobu opravy zatizeni.

Zhotovitel se zavazuje provadet na vlastni naklady odstranéni nahldsenych vad na
HW vybaveni, podle pozadavkd stanovenych v tomto ¢lanku smlouvy. Odstranéni
vady (tj. oprava vadného zbozi nebo vyména vadného zboZi za bezvadné stejnych
& vy$Sich parametr(l) vletné potiebné demontdze a montdZe a bezplatné
konfigurace podle potfeb Objednatele bude provedeno v rozsahu odpovidajicim
zaruce podle ¢asového rozsahu specifikovaného v tomto &ldnku smiouvy.

V pribéhu zdruéni doby Zhotovitel garantuje odstranéni nahlagenych vad a
zprovoznéni zafizeni, pfipadné vyménu vadného hardware nejpozdé&ji nasledujici
pracovni den, v rezimu 5 x 8 s odezvou do 4 hodin od okamZiku oznédmeni vady
nebo ucinéni vyzvy k vyméné vadného hardware.

Zérucni doba se stavi po dobu, po kterou nemdlZe Objednatel dilo fadné uZivat pro
vady, za které nese odpovédnost Zhotovitel.

10.10 Veskeré vady (reklamace) je Objednatel povinen uplatnit u Zhotovitele bez

zbyte¢ného odkladu poté, kdy vadu zjistil, a to hldsenim v souladu s ustanovenimi
€l. 12.2 této smlouvy, obsahujicim specifikaci zjisténé vady.

10.11 Reklamaci lze uplatnit do posledniho dne zaruc¢ni doby, pfi¢emZz i reklamace

odesland Objednatelem v posledni den zaruéni doby se povazuje za vdas
uplatnénou.

10.12 Zarudni servis bude provadén u Objednatele bezplatné po celou dobu zaruky.
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V pripadé vymény nebo opravy v servisnim stfedisku Zhotovitele nebo
autorizovaném servisnim stfedisku vyrobce, zabezpeci Zhotovitel bezplatné
dopravu vadného zbozi od Objednatele do servisu a dopravu opraveného nebo
vymenéného zbozi zpét k Objednateli véetné potfebné demontdze a montaze.

10.13 Zhotovitel odpovida za to, Ze dokumenty a soubory dat, které Objednateli v rémci
pinéni pfedmétu smlouvy predal

10.13.1 jsou autorizovanymi kopiemi originald pfisludnych dokumentd a soubord
dat Zhotovitele,

10.13.2 neobsahuji Zadné infiltracni prostiredky,

10.13.3 Ze k nim ma prava na jejich Sifeni, instalaci, konfiguraci a spravu, ktera
mu umoznuji s nimi nakladat a dale je poskytovat tak, jak je sjedndno
v této smlouvé.
10.14 V pfipadé, ze se néktera z uvedenych garanci Zhotovitele ukdze nepravdivou
a Objednateli z tohoto dlivodu vznikne &koda, bude Zhotovitel povinen Objednateli
tuto Skodu nahradit.

10.15 Zhotovitel uhradi skodu, ktera Objednateli vznikla vadnym plnénim v plné vysi.
Zhotovitel rovnéz Objednateli uhradi nakiady vzniklé pfi uplatfiovani prav z
odpovédnosti za vady.

10.16 Nebezpedi Skody na dile a dalSim hmotném pinéni z této smlouvy pfechdzi na
Objednatele okamzikem jejich prevzeti.

10.17 Zhotovitel prohlasuje, Ze na dile ani na jiném plnéni z této smlouvy nevaznou
Zzadné pravni vady, tedy dilo neni zatizeno pravem treti osoby.

11 REKLAMACE - ODSTRANOVANI VAD VZNIKLYCH Z DUOVODU NA STRANE
ZHOTOVITELE

11.1 Reklamace (vady) budou zastupci Objednatele hlaseny Zhotoviteli prostfednictvim
kontaktniho mista pro hldseni zavad v souladu s €l. 122 této smiouvy.

11.1.1 Proces odstranovani vad produktu bude probihat v rezimech definovanych Servisni
smlouva ,Efektivni vyuziti elektronickych dokumentl v systémech M&U Namést
nad Oslavou™.

12 TECHNICKA PODPORA A SERVIS

12.1 Technicka podpora a servis jsou po dobu zkusSebniho provozu poskytovany zdarma.

12.2 Technicka podporu a servis je fesena samostatnou smlouvou - Servisni smlouva
~Efektivni vyuziti elektronickych dokumentd v systémech MéU Namést nad
Oslavou™,

13 SANKCE

13.1 Smluvni pokuty

13.1.1  V pfipadé prodleni Zhotovitele s provedenim nebo pfedanim dila nebo
jeho jednotlivych &asti podle €l. 4 této smlouvy ve sjednané Ihité se
Zhotovitel zavazuje Objednateli uhradit smiuvni pokutu ve vysi 5.000 K¢
véetné DPH, za kazdy i zapoclaty kalendarni den prodleni, neni-li jinymi
ustanovenimi této smlouvy vyslovné uvedeno jinak.
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13.1.2 V pfipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim vad ve Ih{tach
stanovenych touto smlouvou se Zhotovitel zavazuje Objednateli uhradit
smluvni pokutu ve vysi 200 K¢ za kazdou hodinu prodleni v pfipadé vad
kategorie ,vysoka"“ a smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy i zapocaty
den prodleni v pfipadé vady kategorie ,stfedni®, a to pro kazdy pfipad
prodleni, neni-li jinymi ustanovenimi této smlouvy vyslovné uvedeno
jinak.

13.1.3 Za nedodrzeni pravidel pro provadéni informacnich, propagacnich a
archivacnich opatfeni podle odst. 16.10 této smlouvy je Objednatel
opravnén pozadovat zaplaceni smiuvni pokuty ve vysi 5.000 K¢ za kazdy
zjistény pfipad poruseni, pokud Zhotovitel nezjednd ndpravu ani
v dodateéné 1h(té&, kterou mu ke zjednani ndpravy Objednatel urdi.

13.2 V pfipadé nedodrzeni |hlty splatnosti faktury, kterou od Zhotovitele prevzal

Objednatel k Uhradé, se Objednatel zavazuje Zhotoviteli uhradit Grok z prodleni
v zakonné vysi.

13.3 Sankce jsou splatné do 30 dni ode dne doruceni pisemného vyuUctovani jeji vyse

povinné strané.

13.4 Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen ndrok opravnéné strany na nahradu Skody,

14

opravnénad strana ma narok na nahradu skody v piné vysi.

DUVERNE INFORMACE, OCHRANA OSOBNicH UDAJU

14.1 V pripadé, Ze bude pfi plnéni pfedmétu smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich

Udajl, je tato smlouva zarover smlouvou o zpracovani osobnich udajl ve smyslu §
6 Zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané& osobnich Udajd a o zméné nékterych zékond,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZOOU").
Zhotovitel ma pro ucely ochrany osobnich Gdajd postaveni zpracovatele ve smysiu
Z00uU.

14.2 Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni idaje pouze za (celem plnéni Ucelu této

smlouvy,

14.3 Zhotovitel je oprdvnén zpracovavat osobni Udaje v rozsahu nezbytné nutném pro

plnéni této smlouvy, za timto Glelem je opravnén osobni Udaje zejména uklddat na
nosice informaci, upravovat, uchovdvat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav
Zhotovitele vyplyvajicich z této smlouvy, pFredavat zpracované osobni uUdaje
Objednateli, osobni Udaje likvidovat.

14.4 Zhotovitel ucini v souladu s platnymi pravnimi predpisy a odst. 14.3 dostate¢na

organizaCni a technickd opatfeni zabranujici pFistupu neopravnénych osob
z ’ .0 v e B .
k osobnim Gdajim o ochrané osobnich Gdaj.

14.5 Zhotovitel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy

pouceni o povinnosti micenlivosti a o mozZnych nasledcich pro pfipad poruseni této
povinnosti.

14.6 Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahuji

osobni udaje, byly uchovavany pouze v uzamykatelnych mistnostech.

14.7 Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahuji

citlivé  (daje, byly uchovavany v uzamykatelnych skfinich umisténych
v uzamykatelnych mistnostech.
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14.8 Zhotovitel zajisti, aby elektronické datové soubory obsahujici osobni Udaje byly
uchovavany v paméti pocitae pouze
14.8.1  je-li pFistup k takovymto soubordm chranén heslem,
14.8.2  je-li pfistup k uzivani pocitace, v jehoz paméti jsou tyto soubory
umistény, chranén heslem.

14.9 Je-li pro ucel kontroly spravného fungovani dila, odstranéni vady nebo dal$i vyvoj
dila nezbytné poskytnout Zhotoviteli kopii databdzi, soubord nebo nosi¢d Udajl
obsahujicich jakékoliv Udaje z Cinnosti Objednatele a jim urdenych organizaci, je
Zhotovitel povinen s takovymi (daji nakladat tak, aby nedo$lo k jejich dniku &
zneuziti,

14.10 Veskeré skutecnosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se
smluvnimi stranami, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a se
kterymi se smluvni strany sezndmi pfi realizaci pfedmétu smlouvy nebo v
souvislosti s touto smlouvou, se povaZzuji za obchodni tajemstvi

14.11 Zhotovitel se zavazuje, Ze ddavérné informace jinym subjektim nesdéli,
nezpfistupni, ani nevyuZije pro sebe nebo pro jinou osobu.

Zavazuje se zachovat je v pﬁ'sné tajnosti a sdélit je vylucné tém svym
zaméstnanclm nebo subdodavatellm, ktefi jsou povéreni plnénim smlouvy a za
timto Ucelem jsou opravnéni se s témito informacemi v nezbytném rozsahu
seznamit.

Zhotovitel se zavazuje zabezpecit, aby i tyto osoby povazovaly uvedené informace
za dlvérné a zachovavaly o nich mi¢enlivost.

14.12 Povinnost pinit ustanoveni tohoto €l. 14 smlouvy se nevztahuje na informace,
které

14.12.1 mohou byt zvefejnény bez poruseni této smiouvy,

14.12.2 byly pisemnym souhlasem obou smluvnich stran zprostény téchto
omezeni,

14.12.3 jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, neZ nasledkem poruseni
povinnosti jedné ze smluvnich stran,

14.12.4 pfijemce je zna drive, nez je sdéli smluvni strana,

14.12.5 jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfislusnym
spravnim orgdnem na zakladé zdkona, popfipadé, jejichz uvefejnéni je
stanoveno zakonem,

14.12.6 smluvni strana sdéli osobé& vazané zakonnou povinnosti miéenlivosti
(napt. advokatovi nebo danovému poradci) za Géelem uplatfiovani svych
prav.

14.13 Povinnost ochrany ddvérnych informaci trvé bez ohledu na ukondeni platnosti této
smiouvy.

14.14 Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Objednatele Zhotovitel vyslovné
prohlasuje, Ze je stouto skutelnosti obezndmen a souhlasi se zveFejnénim
smluvnich podminek obsazenych v této smlouvé v rozsahu aza podminek
vyplyvajicich z pfisludnych pravnich pfedpisd, zejména Zdkona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist.

14.15 Smluvni strany se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly
svéfeny druhou stranou, nezpfistupni tfetim osobdm bez pisemného souhlasu
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druhé strany a nepouZiji tyto informace k jinym Gceldm, neZ je k pinéni podminek
této smiouvy.

15 DOBA TRVANI SMLOUVY, UKONCENI SMLOUVY

15.1 Smluvni strany mohou odstoupit od smlouvy z dlvodu podstatného porudeni
smlouvy.

15.2 Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti Zhotovitele se povazuje mimo jiné

15.2.1  prodleni Zhotovitele s pinénim kteréhokoliv jeho zavazku podle smiouvy
del$im nez 30 dni,

15.2.2 nesplnéni pokynu Objednatele pfi plnéni prfedmétu smlouvy
Zhotovitelem,

15.2.3 branéni Zhotovitelem Objednateli v provadéni kontrol a zkousek dila
nebo jeho ¢asti,

15.2.4 opakované nebo hrubé poruseni pravidel bezpeCnosti prace, protipozarni
ochrany, ochrany zdravi p¥i praci & jinych bezpeénostnich predpisd a
pravidel Zhotovitelem nebo jeho subdodavatelem v misté pinéni,

15.2.5 dilo vykazuje vady, které neumozni jeho fadné uzivani k ucelu, ktery je
sjednan touto smlouvou,

15.2.6 nedodrZeni ujednani o poskytnuté zaruce.

15.3 Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti Objednatelem se povaZuje mimo jiné
opakované prodleni Objednatele s placenim kterékoliv faktury (nebo jeji ¢asti) delsi
nez jeden (1) mésic.

15.4 Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné, s uvedenim divodu.

U¢inky odstoupeni nastavaji dnem doruéeni druhé smluvni strané oznameni o
odstoupeni, bylo-li odstoupeni opravnéné.

15.5 V pfipadé odstoupeni Objednatele od smiouvy z dlvodu podstatného poruseni
smlouvy Zhotovitelem nema Zhotovitel ndrok na zaplaceni ceny podle €l. 5 této
smlouvy v plné vysi.

Zhotovitel je pouze opravnén Zadat po Objednateli to, o co se Objednatel
zhotovovanim predmétu dila obohatil.

Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok Objednatele na nahradu pfipadné
Skody a zaplaceni smiuvni pokuty.

15.6 V pfipadé odstoupeni Zhotovitele od smiouvy z dlvodu podstatného poruseni
smlouvy Objednatelem ma Zhotovitel narok na zaplaceni pomérné Casti ceny dila,
odpovidajici rozsahu provedeného dila.

Odstoupenim od smlouvy neni dotCen narok Zhotovitele na nahradu pfipadné
Skody a zaplaceni smluvni pokuty.

15.7 V pripadé ukonceni smlouvy je Zhotovitel povinen Objednateli poskytnout na své
naklady vesSkerou soucinnost k fadné migraci dat do jiného informacniho systému
podle zadani Objednatele.

16 PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

16.1 Objednatelose zavazuje poskytnout Zhotoviteli nezbytnou soucinnost a vyjadfovat
se k ndvrhum na dalsi postup, bude-li to nezbytné pro fadné zhotoveni dila.
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16.2 Zhotovitel se zavazuje pii provadéni dila postupovat v profesiondlni kvalité a s
odbornou pédi.

16.3 Zhotovitel se zavazuje podle této smlouvy fadné a vlas predat dilo. Objednatel se
v tomto smyslu zavazuje dilo prevzit, v souladu s €l. 7.

16.4 Zhotovitel je povinen dodat dilo a jeho Casti podle této smlouvy v dohodnutém
mnozstvi, kvalité a provedeni.

16.5 Zhotovitel je povinen pfi realizaci dila dodrzovat veSkeré bezpecénostni predpisy,
veSkeré zakony a jejich provadéci vyhlasky, pokud se vztahuji k provadénému dilu
a tykaji se cCinnosti Zhotovitele, bezpecCnosti prace, pozarni ochrané a ochrané
Zivotniho prostfedi. Pokud poru$enim téchto pfedpisi Zhotovitelem vznikne $koda,
nese naklady Zhotovitel.

Objednatel je povinen prokazatelné seznamit Zhotovitele s internimi predpisy,
které musi Zhotovitel dodrzovat.

16.6 Objednatel md pravo piesvéd{it se kdykoliv v prib&hu pinéni dila o stavu praci na
dile vCetné kontroly jakosti dila nebo jeho ¢asti a Zhotovitel mu k tomuto musi
vytvorit podminky, pfipadné naklady nese Zhotovitel.

16.7 Zhotovitel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z
ného?z je zakazka hrazena, provést kontrolu dokladd souvisejicich s plnénim
zakazky, a to po dobu nejméné 10 let od ukonceni financovani dila zpUsobem, ktery
je v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropskych
spoledenstvi.

16.8 Zhotovitel je povinen do konce roku 2028 za Ucelem ovérovani pinéni povinnosti
vytvofit vySe uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se
k realizaci dila a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

Zhotovitel je podle ustanoveni §2 pism. e) Zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdé&jsich
piedpisd, osobou povinou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné
v souvislosti s Ghradou zboZi nebo sluZeb z vefejnych vydajd.

16.9 Zhotovitel je povinen bez zbytecného odkladu pisemné informovat Objednatele
o skuteCnostech, které maji nebo mohou mit vliv na pinéni smlouvy, ato
neprodlené, nejpozdéji nasledujici pracovni den poté, kdy pfislusna skutecnost
nastane nebo Zhotovitel zjisti, Ze by nastat mohla.

Toto pravidlo plati ve stejném rozsahu i pro Objednatele.

16.10 Zhotovitel je povinen fadné uchovavat veskeré dokumenty souvisejici s realizaci
dila a prokazujici ¢erpani financnich prostiedkll po dobu nejméné 10 let od
ukonéeni dila zplsobem, ktery je v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky a Evropskych spolecenstvi.

Dale je povinen zajistit, aby také vsichni jeho subdodavatelé, partnefi, dodavatelé
partnerl uchovavali vedkeré dokumenty souvisejici s provadénim dila podle téchto
podminek,

16.11 Minimalné jeden ¢len realizacniho tymu Zhotovitele se musi zUcastnit pravidelnych
kontrolnich dni v sidle Objednatele, které budou probihat minimalné jednou za
mésic ode dne, kdy smlouva nabude Gcinnosti.

Objednatel mdZe podle aktudlni potfeby frekvenci konani téchto kontrolnich dni
upravit.
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16.12 Zhotovitel je povinen Gcastnit se na zékladé pozvanky Objednatele vSech jednani
tykajicich se predmétu smlouvy, fidit se pfi provadéni pinéni podle této smlouvy
jeho pokyny a poskytnout mu poZzadovanou dokumentaci.

Ulast na téchto jedndnich neni povaZovéna za technickou podporu, udrzbu,
poradenstvi ani konzultaci a Zhotoviteli za takové jednani nendlezi odmeéna.

16.13 Zhotovitel je povinen z kaZdého jednani ¢&i kontrolniho dne tykajiciho se plnéni
predmétu smlouvy vyhotovit zapis o prib&hu a zédvérech jednani & kontrolniho dne,
ktery bude poté ve formdatu DOC predan Objednateli k odsouhlaseni a nasledné
podepsan zéstupci Objednatele i Zhotovitele.

Kazdy ze zapisi bude obsahovat minimalné tyto naleZitosti: poradové Cislo zaplsu
datum kondni, misto konani, seznam pntomnych & omluvenych Gdastnikd,
program jedna’ni, popis sjednanych Ukold zavérl jednani & kontrolniho dne; popis
splinéni UkolG ujednanych na pfedchozim jednani & predchozim kontrolnim dni.

16.14 Po rozhodnuti o vybéru dodavatele je Objednatel povinen zvefejnit na svém
profilu Objednatele text uzaviené smlouvy s vitéznym Zhotovitelem, véetné jejich
pFipadnych zmén a dodatkd.

16.15 Po ukonéeni plnéni podle uzaviené smlouvy s vitéznym Zhotovitelem je
Objednatel povinen zvefejnit na svém profilu Objednatele skutecné uhrazenou cenu
za toto pinéni.

16.16 Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli vyZzadanou soucinnost.

Pro tuto soudinnost je Objednatel povinen uvolnit své pracovniky pro potfeby
projektu véas a v dostate¢né mife. Dale je povinen do projektu uvolnit klicové
uZivatele a manaZery s pravomoci rozhodnout pro udrzeni kvality a
harmonogramu projektu.

17 ZAVERECNA USTANOVENI

17.1 Smluvni strany se budou bez zbytecného prodlem vzdjemné informovat o vSech
zménach v adresach, telefonnich Cislech, Cislech faxd a pod.

17.2 Doplnit smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd, které
budou vzestupné (Cislovany, vyslovné prohldSeny za dodatek této smlouvy
a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran.

17.3 Zhotovitel nesmi bez pFedchoziho souhlasu Objednatele postoupit svd prava
a povinnosti plynouci ze smiouvy treti osobé.

17.4 Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, které maji platnost originalu, z toho
jeden stejnopis smlouvy obdrzi Zhotovitel a tfi stejnopisy smlouvy Objednatel.
17.5 Vztahy vznikajici ze smlouvy a v ni vyslovné neupravené se fidi Pravnim rfadem CR,
zejména pak ptisludnymi ustanovenimi oblanského zakoniku a autorského zékona.
17.6 Uzavfeni této smiouvy za podminek v ni uvedenych schvélila rada mésta Namést
nad Oslavou €. ....ccevevees , jejiz zasedani se konalo dne ..........coevivinn.
17.7 Viechny postupné &islované pfilohy smlouvy jsou jeji nedilnou souclasti. Seznam
pfiloh smlouvy:
Pfiloha ¢. 1 Technicka specifikace
PFiloha ¢. 2 Nabidka uchazece

17.8 Tato smlouva nabyva UGcinnosti dnem jejiho uvefejnéni prostfednictvim registru
smluv postupem dle zdkona & 340/2015 Sb., o zvidstnich podminkach Glinnosti
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nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smiuv).

17.9 Strany se dohodly, Ze veskeré skuteénosti obchodni, ekonomické a technické
povahy souvisejici se smluvnimi stranami, které nejsou béiné dostupné v
obchodnich kruzich a se kterymi se smiuvni strany seznami pfi realizaci predmétu
smlouvy nebo v souvislosti s touto smiouvou tvofi obchodni tajemstvi ve smyslu
ust. § 504 Obdanského zdkoniku a zavazuji se zajiStovat jeho utajeni a
odpovidajicim zpGsobem jej chranit.

Datum Datum 23. 5. 2018

Za Objednatele Za Zhotovitele

Podpis Podpis

Jméno  Vladimir Mé&rka Jmeéno Ing. Jaromir Reza¢

Pozice  starosta Pozice Jednatel a generalni Feditel
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9. Navrh smlouvy o servisni podpore

Podepsany navrh smlouvy o servisni podpofe v 1 vyhotoveni je vioZen na nasledujicich stranach
nabidky.
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Priloha ¢. 5 - Servisni smlouva

SERVISNI SMLOUVA
Efektivni vyuziti elektronickych dokumenti v systémech
MéU Namést nad Oslavou

uzavfena niZze uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu ustanoveni §1746 odst. 2
a nasl. zak. & 89/2012 Sbh., obfanského zékoniku, ve znéni pozdéjsich pfedpisli a zak. &.
121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zadkonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjich pFedpist, mezi témito smiuvnimi
stranami:

Mésto Namést nad Oslavou

sidlo: Namést nad Oslavou, Masarykovo nam. 104
(of 00289965
DIC: CZ 00289965

bankovni spojeni:

¢islo Gctu:

zastupce ve vécech  Vladimir Mérka, starosta
smluvnich:

(dale jen ,Objednatel")

GORDIC spol. s r.o.

sidlo: Erbenova 4, 586 01 Jihlava

zapsana v obch. rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné v oddilu C, viozka 9313
I¢: 47903783

DIC: CZ47903783

bankovni spojeni:

Cislo Gctu (CZK): )

jednajici: Ing. Jaromir Reza¢, jednatel a generdini Feditel

(déle jen ,Zhotovitel™)
daie oznacovany spolecné jako ,Strany™ a/nebo ,Smluvni strany"

takto:
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UVODNI USTANOVENI

Zavazkovy vztah zaloZeny podle této smiouvy se fidi zdkonem ¢&. 89/2012 Sb.,
obcdansky zakonik, v platném znéni (déle jen ,ob&ansky zékonik“) a zakonem ¢,
121/2000 Sb., o préavu autorském, o pravech souvxseycnch S pravem autorskym ao
zméné nekterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdé&jsich predpisl (dale jen
autorsky zakon), a v souladu s § 1746 odst. 2 a nasl. ob&anského zakoniku.

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na zakladé zadavaciho fizeni na podlimitni
vefejnou zakazku na dodavku a implementaci komponent pro elektronizaci proces@
véetné posi!em’ infrastruktury s nazvem: ,Efektivni vyuZiti elektronickych
dokumentd v systemech M&U N&mést nad Oslavou® véetné poskytnuti licend,
dodavky rozsifeni hardware a dalSich souvisejicich sluzeb (dale téZ ,smlouva").

Smiuvni strany shodné prohlasuji, Ze identifikani idaje uvedené ve smiouvé jsou
v souladu s pravni skute¢nosti v dobé uzavfeni smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze zmény dotéenych Udajl ozndmi bez prodleni druhé
smluvni strané.

Smiuvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto Gkonu
opravnény.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén na zakladé pfisludnych prévnich ptedpist k
podnikani v dotéeném oboru, pfi¢emz toto jeho oprdvnéni neni 2adnym zplsobem
omezeno, a ze je podle pfislusnych pravnich predpist postalujici k provedeni
predmétu této smlouvy.

Podkladem pro uzavreni této smlouvy je nabidka Zhotovitele (Dodavatele) ze dne
23. 5. 2018 podana do zadavaciho fizeni na podlimitni vefejnou zakazku s nazvem
Efektivni vyuziti elektromckych dokumentd v systémech M&U Naméét nad Oslavou,
zadavanou podle zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakdzek v platném
znéni (dale jen jako ,ZVZ"“).

Zhotovitel potvrzuje, Ze se seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu smlouvy, ze
jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci
dila, a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou
nezbytné pro realizaci dila za smluvnich podminek uvedenych ve smlouvé.

Zhotovitel je povinen zajistit, Ze veSkeré vlastnosti pfedmétu smlouvy, véetné jeho
update, legislativnich update, upgrade a legislativnich upgrade budou po celou dobu
G&innosti této smlouvy odpovidat obecné platnym pravnim piredpis@m CR.
Zhotovitel je povinen na pisemné vyzadani Objednatele opatfit pfedmét smlouvy a
kazdy update, legislativni update upgrade a legislativni upgrade pfedmétu smlouvy
¢estnym prohlasenim o tom, Ze predmet Smiouvy, prupadne provedeny update i
upgrade, je ve shodé s platnyml pravnimi predpisy CR.

Zhotovitel prohlasuje, Ze bude mit po celou dobu pinéni pfedmétu smlouvy
uzavfenu pojistnou smlouvu kryjici odpovédnost za $kodu zplsobenou provozni
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¢innosti s limitem pojistného pInéni ve vysi minimalné 2 mil. K&, kterou se zavazuje
kdykoliv na vyzadani predioZit k nahlédnuti Objednateli.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je odborné zplsobily k zajidténi predmétu smlouvy.
Zhotovitel a Objednatel se zavazuji k vzdjemné soudinnosti za Uclelem pinéni
smiouvy.

UCEL SMLOUVY

U&elem této servisni smlouvy je uréeni a definice zavazku smiuvnich stran ve smyslu
poskytovani technické servisni podpory (dale jen servis nebo servisni podpora)
Zhotovitelem pro potfeby Objednatele, a to zejména Casové a vécné vymezeni
zplsobu provadéni servisnich ¢innosti Zhotovitelem, stanoveni pfedmétu a rozsahu
servisnich ¢innosti, uréeni ceny téchto &innosti a zplsobu jeji Ghrady Objednatelem
a vymezeni dalSich ndleZitosti souvisejicich s pravy a povinnostmi smiuvnich stran
plynoucich z této smiouvy.

Smluvni strany souhlasi s touto smlouvou s védomim, Ze jeji pInéni ma za cil zajistit
optimalni chod datového centra, a to za pFedpokladu aktivni a cilevédomé
soucinnosti obou smluvnich stran v intencich pravidel této smlouvy, i vlastni snahy
kazdé ze smluvnich stran samostatné minimalizovat pfipadné poruchy, zavady a
chyby servisovaného vybaveni.

Vymezeni podporovaného systému pro Gcely této Smlouvy je uvedeno v Piiloze ¢.
1 Technicka specifikace.

DEFINICE POIMU

Informacni systém - je soubor technického vybaveni (servery, komunikaéni
infrastruktura, uZivatelskd pracovisté a jiné) a programového vybaveni (operaéni
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systémy, databazové a aplikacni programové vybaveni a jiné), jejichz zabezpecleni
servisu je predmétem smlouvy.

Podporované programové vybaveni (déle téz ,SW") - je soubor program{, jejichZ
funkénost podporuje servisni pracovisté Zhotovitele podle pravidel a zasad urcenych
servisni smlouvou.

Podporované technické vybaveni (dale téz ,HW") - je soubor zafizeni, jejichz
funkénost podporuje servisni pracovisté Zhotovitele podle pravidel a zasad urcenych
servisni smlouvou.

Aktualizace programového vybaveni (Update Service, Maintenance) - pfedstavuje
pfedavdni novych verzi SW modull programového vybaveni s vylepenymi
funkcemi tak, jak je vyrobce programového vybaveni dava k dispozici.

Aktualizace programového vybaveni zajistuji jeho kompatibilitu s ostatnimi SW a
HW komponenty informacniho systému Objednatele v souvislosti s jejich vyvojem.

Servisni podpora - je sluzba, kterd zahrnuje postupné jeden nebo vice zplsob{
podpory.

Vymezeni servisni podpory pro ucely této Smlouvy je uvedeno v Priloze A -
Vymezeni rozsahu a cen servisni podpory a PFloze B - Vymezeni mechanismd
servisni podpory a kontaktni Gdaje.

Misto instalace - je pracovisté, kde je instalovano podporované programové nebo
technické vybaveni nebo jeho ¢ast.

Servisni pracovisté Zhotovitele - provadi vSechny servisni Gkony smérfujic
k rychlému odstranéni  zjisténych potizi a k zajisténi provozuschopnosti
podporovaného programového nebo technického vybaveni v rozsahu a zplsobem
uréeném ustanovenimi smlouvy.

Nahlaseni poZadavku na servisni podporu - je (kon, kterym kontaktni pracovnik
Objednatele sdéli servisnimu pracovisti Zhotovitele, Ze nastaly provozni potiZze
podporovaného vybaveni, které neni mozné vyresit silami Objednatele, a kterym
proto zada servisni pracovisté Zhotovitele o poskytnuti servisni podpory.

Vymezeni mechanism{ servisni podpory a kontaktni daje jsou uvedeny v Piiloze B
- Vymezeni mechanismU servisni podpory a kontaktni Gdaje.

Odezva - je prvni reakce servisniho pracovisté Zhotovitele na pozadavek
Objednatele na poskytnuti servisni podpory, kterd sméruje ke zjisténi pricin
oznamenych provoznich potizi.

Zprovoznéni technického vybaveni - je uvedeni technického vybaveni do stavu, ve
kterém vykazuje provozni vlastnosti specifikované vyrobcem.

Servisni zasah - je oznaceni Cinnosti, které sméfuji k odstranéni oznamenych
provoznich potizi podporovaného programového vybaveni nebo ke zprovoznéni
podporovaného technického vybaveni a vykondva je pracovnik servisniho
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pracovisté Zhotovitele bud’ vzdalené (vzdalenym pristupem nebo interaktivné po
telefonu) nebo osobné (v misté instalace).

4 URCENI TYPU SERVISNi PODPORY A SERVISNiHO OBDOBI

4.1  Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli typ servisni podpory, kterd bude
obsahovat nasledujici prvky:

4.1.1 Soucasti ceny jsou i prace a dodavky, které v Zadavaci dokumentaci nebo servisni
smlouvy vyslovné uvedeny nejsou, ale vyplyvaji z obvyklé fadné odborné péce.

4.1.2 Dodavatel zajisti, Ze veSkeré vlastnosti dila, véetné jeho update, legislativniho
update, upgrade a legislativnhiho upgrade budou po celou dobu (cinnosti této
smiouvy odpowdat vZdy aktudinim obecné platnym pravnim predpisim CR platnym
standardm ISVS, Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Gdajll a o volném pohybu téchto udajl a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich (dajéi - GDPR) a Nafizeni eIDAS o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvéfejicich dGvéru pro el. transakce na vnitfnim trhu EU.

4.1.3 Prlbé&Znou aktualizaci dokumentace k programovému vybaveni.

4.1.4 Soucinnost pfi zdsadnim upgrade operac¢niho systému a databazového systému na
vyssi verze.

4.1.5 Technickd podpora a servis zafizeni na dodany HW a SW budou realizovany
Dodavatelem, pfipadné prostrednictvim odpovidajiciho servisniho kanalu vyrobce.

4.1.6 Technicka podpora a servis budou realizovany v misté Objednatele. Vyjimku tvofi
¢innosti realizované vzdalenym pfipojenim Dodavatele do prostfedi Objednatele.

4.1.7 Veskeré pozadavky budou evidovany v systému servisni podpory Dodavatele
(HelpDesk).

4.1.8 Sluzba Hot-Line umozni prijem pozadavku na servisni zasah v ¢eském jazyce na
telefonnim disle v rezimu 5x8 (8 hodin v pracovni dny) v dobé od 09:00 do 17:00
hod, prijem pozadavku bude zajistén lidskou obsluhou.

4.1.9 Sluzba HelpDesk umozni pfijem pozadavku na servisni zdsah v Ceském jazyce
prostiednictvim webového rozhrani v rezimu 7x24 (nepretrzité vyjma nahlasenych
servisnich zésah( Dodavatele pFi spravé systému HelpDesk).

4.1.10 Sluzba HelpDesk bude Objednateli poskytovat pfehled o aktuainé nahlaSenych
poZadavcich, jejich stavu a aktudlnim zplsobu jejich Fedeni.

4.1.11 Sluzba HelpDesk bude Objednateli zasilat notifikace o zméné stavu jeho pozadavku
(napF. zadany, v feSeni, uzavieny atd.) a musi Objednateli umoznit schvalovani
uzavfeni nahlaseného pozadavku.

4.1.12 SluZba HelpDesk bude poskytovat Objednateli pfistup i k uzavienym pozadavkim
a zplsobu jejich FeSeni, bude poskytovat podrobné Udaje o historii pozadavk( od
jejich nahlaseni, po jejich vyreseni.

4.1.13 HelpDesk bude umoZfiovat export dat, v&etné obsahu pozadavku a zplsobu
vyreSeni. Tato funkcionalita bude poskytovana beziplatné minimalné na vyzadani
Objednatele ve formatu minimalné *.xis a *.csv.
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Objednatel souhlasi s tim, ze Zhotovitel m{ze poskytovanim servisnich sluZeb nebo
jejich Casti povérit treti osobu.

Timto se Zhotovitel nezbavuje jakychkoli prav, povinnosti nebo zavazkdl
vyplyvajicich z této smlouvy, a predevsim se nezbavuje odpovédnosti za radné
provedeni predmétu této smlouvy pro Objednatele.

Délka servisniho obdobi se stanovuje na dobu od pocatku zkusSebniho provozu viz
SoD. Po dobu zkuSebniho provozu je poskytovana zdarma.

Po ukonceni zkusebniho provozu a predani dila rutinniho (produktivniho) provozu
bude servisni podpora poskytovana za Uplatu, na zakladé této smlouvy. Servisni
obdobi je po celou dobu udrZitelnosti projektu, pficemz doba udrzitelnosti projektu
je 60 mésicl ode dne pFedéni dila do rutinniho (produktivniho) provozu.

Uzavienim pisemného dodatku k této smiouvé mlze byt délka servisniho obdobi
prodlouZzena, nejpozdé&ji vdak pred uplynutim plvodniho servisniho obdobi
stanoveného v odst. 4.3.

Po celou dobu poskytovani servisni podpory je Zhotovitel povinen poskytnout
Objednateli na jeho vyzadani pisemny prehled provedenych ¢innosti.

CENA

Cena za rocni poskytovani servisni podpory (déle jen ,cena"“) je stanovena na:

59 806,- K¢ bez DPH

Smluvni strany se dohodly, Ze cenu uhradi Objednatel na zdkladé faktur
vystavenych jednou ro¢né se dnem zdanitelného pinéni ur¢enym k posiednimu dni
v zUuctovacim obdobi.

Splatnost faktury - danového dokladu, je dohodou smluvnich stran stanovena na
30 dnl ode dne jejiho prokazatelného doruéeni do datové schranky Objednatele.
Zaplacenim se pro Ucely této smlouvy rozumi odepsani pfislusné Castky z Gctu
Objednatele ve prospéch Uctu Zhotovitele.

Faktura musi obsahovat veskeré nalezitosti danového dokladu podle Zakona ¢.
563/1991 Sb., o Uletnictvi, ve znéni pozdéjéich predpisti, a Zakona ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

Faktura musi kromé zdkonem stanovenych naélezZitosti pro danovy doklad obsahovat
také

5.5.1 dislo a datum vystaveni faktury,

5.5.2 ¢islo smlouvy a datum jejiho uzavreni, ¢islo vefejné zakazky,

5.5.3 nazev projektu,

5.5.4 predmét plnéni a jeho pfesnou specifikaci ve slovnim vyjadfeni (nestadi
pouze odkaz na Cislo uzavirené smlouvy),

5.5.5 oznaceni banky a Cislo Uctu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je Cislo

uctu odlisné od cisla uvedeného v této smiouvé, je Zhotovitel povinen o
této skutecnosti informovat Objednatele),

5.5.6 Ihdtu splatnosti faktury,

Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unii z Evropského fondu pro regionalni rozvoj
VYZVA C. 28 SPECIFICKE INFORMACNI A KOMUNIKACNI SYSTEMY A INFRASTRUKTURA II.
Operaéni program: 06 Integrovany regiondini operacni program

Prioritni osa: 06.3 Dobré spréva Uzemi a zefektivnéni vefejnych instituci

Reg. ¢. projektu: CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514

40



5.6

5.7

6.2

6.3

6.4

6.5

MINISTERSTVO

EVROPSKA UNIE h a
Evropsky fond pro regionaini rozvoj PRO MISTNI
Integrovany regionalni operacni program ROZVOI CR

5.5.7 nazev, sidlo, IC a DIC Objednatele a Zhotovitele,

5.5.8 jméno a vlastnorucni podpis osoby, kterd fakturu vystavila, véetné
kontaktniho telefonu.

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo
bude chybné vylUctovédna cena nebo DPH, je Objednatel opravnén fakturu pred
uplynutim 1hQty splatnosti vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy
s vyznacenim dlvodu vraceni. Zhotovitel provede opravu vystavenim nové faktury.

Dnem odeslani vadné faktury Zhotoviteli pfestdva bézet plvodni Ihdta splatnosti
a nova lh{ta splatnosti b&Zi znovu ode dne doruceni nové faktury Objednateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény zakonnych sazeb DPH, nebudou
uzavirat pisemny dodatek k této smlouvé o zméné vyse ceny a DPH bude U¢tovana
podle pfedpist platnych v dobé uskuteénéni zdanitelného pinéni.

SOUCINNOST SMLUVNICH STRAN

Zhotovitel se zavazuje, Ze pracovnici Zhotovitele budou pfi pinéni zdvazkl, které
vyplyvaji z této smlouvy, dodrZzovat veskeré bezpelnostni pfedpisy, vesSkeré zakony
a jejich provadéci vyhlasky, pokud se vztahuji k ¢innosti Zhotovitele, bezpecnosti
prace, pozarni ochrané a ochrané Zivotniho prostfedi. Pokud porusenim téchto
pfedpist Zhotovitelem vznikne €koda, nese naklady Zhotovitel.

Objednatel je povinen prokazatelné seznamit Zhotovitele s internimi predpisy, které
musi Zhotovitel dodrzovat.

Zhotovitel se zavazuje vytvaret ze své strany podminky sméfuiici k minimalizaci
pfipadnych Skod na technickém vybaveni Objednatele vzniklych v souvislosti s
provadénim servisnich zésahd, které mdzZe ovlivnit vyhradné Objednatel.

Zhotovitel odpovida za skody na technickém vybaveni Objednatele, které
prokazateln& zplsobili pracovnici Zhotovitele.

V Piiloze B - Vymezeni mechanism{ servisni podpory a kontaktni Udaje Zhotovitel,
resp. Objednatel stanovili jako kontaktni osoby odpovédné pracovniky. Tyto
kontaktni osoby budou opravnény zastupovat Zhotovitele, resp. Objednatele pfi
pinéni ustanoveni této smiouvy.

Zhotovitel, resp. Objednatel se zavazuje v pfipadé zmén kontaktnich Udajd oznamit
tyto zmény neprodlené v pisemné podobé druhé smiuvni strané.

Smiuvni strany se zavazuji, Zze kontaktni osoby si budou pfi plnéni ustanoveni této
smlouvy poskytovat vzajemnou co nejucinnéjsi soucinnost po celou dobu od
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nahldSeni pozadavku na servisni podporu aZz do uzavfeni servisniho pfipadu, a Ze
budou dodrzovat postupy specifikované touto smlouvou.

Objednatel zajisti, aby ze strany Objednatele nebyly Zhotoviteli ¢inény prekazky
pro poskytovani servisni podpory.
K tomu Objednatel zejména

6.6.1 bude poskytovat pracovniklim servisniho pracoviété Zhotovitele podle
jejich pokynl po celou dobu Feeni servisniho pfipadu od nahlaseni
pozadavku na servisni podporu aZz do uzavfeni servisniho p¥ipadu véechny
pozadovane informace (i datové soubory, kop!e obrazovek a vystupy
pr|kazu apod) a vysledky doporucenych ukon( potfebné k diagnostice
pricin a feSeni ozndmenych provoznich potizi podporovaného vybaveni,

6.6.2 umozni pracovnikiim servisniho pracovisté Zhotovitele vstup na pfislugné
misto provedeni servisniho zdsahu a podle mistnich podminek jim umozni
i vjezd do objektu a parkovani vozidla po celou dobu trvani servisniho
zasahu,

6.6.3 zajisti po celou dobu trvani servisniho zdsahu dosazitelnost (pfipadné
fyzickou pfitomnost) pfisludnych kontaktnich osob Objednatele a pfipadné
i dalSich potfebnych odbornych pracovniki v misté instalace
podporovaného vybaveni a jejich co nejiéinnéjsi soudinnost.

NAHRADNI DiLY

Nahradni dily, které jsou Zhotovitelem pouzity pFi zprovoznéni podporovaného
technického vybavem (zaruzem), které je v platne zarucni dobé, se stavaji soudasti
zafizeni a plati pro né plvodni zaruéni doba zafizeni. Takto pouzité nahradni dily se
stavaji majetkem Objednatele a vadné dily se stdvaji majetkem Zhotovitele.

Jestlize Objednatel vadny dil pfeda p¥i opravé Zhotoviteli, cena nahradniho dilu se
nefakturuje. Jestlize Objednatel z jakychkoli divod( vadny dil nepfeda pfi opravé
Zhotoviteli, uhradi Objednatel Zhotoviteli cenu nahradniho dilu pouZitého misto
vadného dilu nebo cenu celého néhradniho zafizeni podle aktudiné platného ceniku
Zhotovitele.

Po Uhradé této ceny se stdva vadny dil nebo celé vadné zafizeni majetkem
Objednatele.

Ndhradni dily, které jsou Zhotovitelem pouiity pri zprovozném’ podporovaného
techmckeho vybaveni (zafizeni), které neni v platné zaruéni dobé&, maji zaruéni dobu
24 mésicl od ukondeni opravy. Objednatel uhradi Zhotoviteli cenu ndhradniho dilu
pouZitého misto vadného dilu podle aktudiné platného ceniku Zhotovitele. Po Uhradé
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této ceny se stadva nahradni dil majetkem Objednatele. Vadné dily zUstdvaji
majetkem Objednatele.

Spotfebni materiadl neni pfedmétem servisni podpory.

S datovymi nosici, které obsahuji informace ozna¢ené Objednatelem jako ddvérné
nebo utajované, musi byt v souvislosti s pinénim ustanoveni servisni smiouvy
naklddano podle rozhodnuti Objednatele a na jeho odpovédnost.

DUVERNE INFORMACE, OCHRANA OSOBNIiCH UDA31U

\Y pﬁpadé, Ze bude pfi plnéni pFedmétu smiouvy dochazet ke zpracovém’ osobnich
Udaju, je tato smlouva zaroven smlouvou o zpracovam osobnich tdajii ve smyslu §
6 Zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobmch Gdajt a o zméné nékterych zakon(,
ve znéni pozdéjsich predp|su (dale jen ,,ZOOU“)

Zhotovitel ma pro Gcely ochrany osobnich Udajd postaveni zpracovatele ve smyslu
Z0O0U.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za GCelem plnéni Glelu této
smiouvy.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje v rozsahu nezbytné nutném pro
plnéni této smlouvy, za timto Ucelem je opravnén osobni Udaje zejména ukladat na
nosiCe informaci, upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav
Zhotovitele vyplyvajicich z této smlouvy, predavat zpracované osobnich Udaje
Objednateli, osobni Udaje likvidovat.

Zhotovitel ucini v souladu s platnymi pravnimi predpisy dostatecnad organizalni
a technickd opatfeni zabrafiujici pFistupu neopravnénych osob k osobnim Gdajiim
o ochrané osobnich (dajd.

Zhotovitel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy
pouceni o povinnosti miCenlivosti a 0 moznych nasledcich pro pfipad poruseni této
povinnosti.

Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahuji
osobni Gdaje, byly uchovavany pouze v uzamykatelnych mistnostech.

Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosic¢e informaci, které obsahuji

citivé  Udaje, byly uchovavédny v uzamykatelnych skfinich umisténych

v uzamykatelnych mistnostech.

Zhotovitel zajisti, aby elektronické datové soubory obsahujici osobni Udaje byly

uchovavany v paméti pocditace pouze:

8.8.1 je-li pfistup k takovymto souborlim chranén heslem,

8.8.2 je-li pfistup k uzivani pocitaCe, v jehoz paméti jsou tyto soubory
umistény, chranén heslem,.

Je-li pro Gcel kontroly spravného fungovani dila, odstranéni vady nebo dalsi vyvoj

dila nezbytné poskytnout Zhotoviteli kopii databazi, soubord nebo nosi¢l Gdajl

obsahujicich jakékoliv Udaje z ¢innosti Objednatele a jim urcenych organizaci, je

Zhotovitel povinen s takovymi Udaji nakladat tak, aby nedoslo k jejich Uniku i

zneuziti.

Veskeré skutecnosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se

smluvnimi stranami, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi
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se smluvni strany sezndmi pfi realizaci predmétu smlouvy nebo v souvislosti s touto
v 3 o v I
smiouvou, se povazuji za duvérné informace.

Zhotovitel se zavazuje, Ze dlvérné informace jinym subjektdm nesdéli,
nezptistupni, ani nevyuzije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je
v pfisné tajnosti a sdélit je vyluéné tém svym zaméstnancim nebo
subdodavatelim, ktefi jsou povéfeni plnénim smlouvy a za timto Gfelem jsou
opravnéni se s témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit. Zhotovitel se
zavazuje zabezpedit, aby i tyto osoby povaZovaly uvedené informace za divérné a
zachovavaly o nich mienlivost.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy se nevztahuje na informace,
které:

8.12.1 mohou byt zvefejnény bez poruseni této smiouvy,

8.12.2 byly pisemnym souhlasem obou smiuvnich stran zprostény téchto
omezeni,

8.12.3 jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem poruseni
povinnosti jedné ze smluvnich stran,

8.12.4 pfijemce je zna dfive, nez je sdéli smluvni strana,

8.12.5 jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo prislusnym
spravnim organem na zakladé zdkona, popfipadé, jejichz uvefejnéni je
stanoveno zédkonem,

8.12.6 smluvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti micenlivosti
(napf. advokatovi nebo dafnovému poradci) za Ucelem uplatfiovéni svych
prav.

Povinnost ochrany dlvérnych informaci trvd bez ohledu na ukondeni platnosti této

smiouvy.

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Objednatele Zhotovitel vyslovné
prohlasuje, Ze je s touto skuteCnosti obeznamen a souhlasi se zvefejnénim
smluvnich podminek obsaZenych v této smlouvé v rozsahu a za podminek
vyplyvajicich z pfisludnych pravnich predpisl, zejména zadk. & 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich pfedpisd.

Smiluvni strany se zavazuji, Zze obchodni a technické informace, které jim byly
svéieny druhou stranou, nezpfistupni tfetim osobam bez pisemného souhlasu druhé
strany a nepouziji tyto informace k jinym Gceldm, neZ je k plnéni podminek této
smlouvy.

SANKCNI UJEDNANI

V pfipadé nedodrZeni doby odezvy uréené v bodé 2.1 nebo jinych dohodnutych
termind Zhotovitelem k jednotlivému pfipadu se smiuvni strany dohodly na smluvni
pokuté ve vysi 200 K¢ za kazdou i zapocCatou hodinu prodleni s tim, Ze nejvyssi
Castka takovéto smluvni pokuty nepfesdhne astku odpovidajici smluvni pokuté za
pét dni.

Tuto smluvni pokutu zaplati Zhotovitel Objednateli.

V pfipadé, Ze Zhotovitel neumozZni Objednateli zadat poZadavek na servisni zasah
z dlvodu nedostupnosti sluZzeb Hot-line ani HelpDesk, zplsobené vypadkem
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uvedenych sluzeb na strané Zhotovitele, je Objednatel opravnén po Zhotoviteli
poZadovat smiuvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.

To se netykd pfipadu, kdy Zhotovitel provadi preventivni Gdrzbu a na tuto
skute¢nost pfedem upozornil Objednatele.

Za nedodrzeni pravidel pro provadéni informacnich a propagacnich opatieni podle
odst. 11.4 je Objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smiuvni pokuty ve vysi
5.000 K¢ za kazdy zjiStény pripad poruseni, pokud Zhotovitel nezjedna napravu ani
v dodatené |haté, kterou mu ke zjednani napravy Objednatel uréi.

V ptipadé, ?e Objednatel neumoZni pracovnikdm servisniho pracovisté Zhotovitele
zahajit servisni zasah v pfedem dohodnutém terminu, zanika pravo Objednatele na
smluvni pokutu podle odst. 9.1 vyse.

V pfipadé, Ze Objednatel je v prodleni s Uhradou faktury, je povinen uhradit
Zhotoviteli Grok z prodleni v zakonné vysi.

V pfipadé, Ze Objednatel je v prodleni s Uhradou faktury, Zhotovitel na tuto
skute¢nost upozorni pisemnym sdélenim kontaktni osoby Objednatele a soucasné
kontaktni osobu zastupujici smluvni stranu Objednatele.

Zhotovitel je po dobu prodleni Objednatele s uhrazenim faktury opravnén pozastavit
plnéni podle této smlouvy (neni povinen poskytovat Objednateli sluzby podle
ustanoveni této smlouvy).

Zhotovitel sdéli pisemné kontaktnim osobam uvedenym v odst. 6.4 termin, ke
kterému pozastavuje plnéni podle této smiouvy a nasledné po uhrazeni dluzné
Castky Objednatelem sdéli termin prevzeti Uhrady, ke kterému kondi pozastaveni
plnéni podle této smlouvy. Zhotovitel neni a nemiZe byt po dobu pozastaveni pInénf
v prodleni.

Smluvni pokuty a Grok z prodleni jsou splatné do 30 dn{ od doruéeni jejich vyZadani
opravnénou smluvni stranou strané povinné. Platby budou provedeny
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bezhotovostnim bankovnim prevodem na (et opravnéné smiuvni strany. Ujednani
o smluvnich pokutach se nedotykaji ndhrady Skody.

10 UKONCENI SsMLOUVY

10.1 Kterdkoliv ze smluvnich stran miZe od této smlouvy odstoupit z divodu
podstatného poruseni povinnosti vyplyvajicich z této smiouvy.

Za podstatné poruseni podminek smlouvy smluvni strany povazuji:

10.1.1  neposkytnuti servisni podpory Zhotovitelem, po Fadném nahlédeni
pozadavku Objednatelem, delSim neZ 30 dni,

10.1.2  nedodrZeni doby odezvy nebo jinych dohodnutych termin( Zhotovitelem
o vice jak 5 dng,

10.1.3  bezddvodné pferudeni praci na servisnim pfipadu Zhotovitelem,

10.1.4 opakované nespinéni zavazku Objednatele poskytnout Zhotoviteli
soucinnost pri plnéni ustanoveni této smlouvy i pfes pisemné upozornéni
dorucené Objednateli,

10.1.5 opakované prodleni Objednatele s placenim fakturované ¢astky delSi nez
jeden mésic ode dne splatnosti pfislusného Fédné doruceného dariového
dokladu.

10.2 Smluvni strana je opravnéna od smlouvy odstoupit ve lhité 30 kalendainich dnd
ode dne, kdy se o podstatném poruseni povinnosti dozveédéla, nejpozdéji véak do 6
mésich ode dne kdy k podstatnému poruseni povinnosti do$lo.

Odstoupeni nabyva Gclinnosti dnem prokazatelného doruceni jeho pisemného
vyhotoveni druhé smluvni strané.

10.3 Tato smlouva je uzavirdna na dobu udrzitelnosti, tj. 60 mésicd.

11 ZAVERECNA USTANOVENI

11.1  Smiuvni strany se budou bez zbyte¢ného prodieni vzajemné informovat o vdech
zméndch v adresach, telefonnich d&islech, &slech faxd apod., uvedenych v této
smlouvé.

11.2  Doplnit a ménit smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd,
které budou vzestupné Cislovany, vyslovné prohldseny za dodatek této smlouvy
a podepsany opravnénymi zastupci smiuvnich stran.

11.3 Zhotovitel je podle ustanoveni §2 pism. e) Zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni

kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjsich
pfedpis(i, osobou povinou spoluplsobit pFi vykonu finanéni kontroly provadéné v
souvislosti s Uhradou zboZi nebo sluZeb z vefejnych vydaijd.
Zhotovitel je povinen archivovat origindini vyhotoveni smiouvy vcetné jejich
dodatkd, origindly G&etnich dokladd a dal&ich dokladd vztahujicich se k realizaci
predmétu této smiouvy po dobu 10 let od zaniku této smlouvy, minimalné vak do
roku 2027. Po tuto dobu je Zhotovitel povinen umoznit osobam opravnénym k
vykonu kontroly projektl provést kontrolu doklad(l souvisejicich s pinénim této
smiouvy.

11.4 Zhotovitel je povinen vSechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace
(v&etné& provadéciho projektu a preddvacich protokolll) opatfit vizudlni identitou

Tento projekt je spolufinancovén Evropskou unii z Evropského fondu pro regiondini rozvoj
VYZVA C. 28 SPECIFICKE INFORMACNI A KOMUNIKACNI SYSTEMY A INFRASTRUKTURA I1.
Operaéni program: 06 Integrovany regionaini operaéni program
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projektd podle Pravidel pro provadéni informacnich a propagaénich opatfeni (viz
prisiudnéa priloha PFiruéky pro Zadatele a pfijemce v rdmci pfisludné vyzvy C. 28).
Zhotovitel prohlasduje, Ze ke dni nabyti Gcinnosti smiouvy je s témito pravidly
seznamen.

11.5 Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, které maji platnost originalu, z toho
jeden stejnopis smlouvy obdrZi Zhotovitel a tii stejnopisy smlouvy Objednatel.

11.6 Vztahy smluvnich stran vyslovné touto smiouvou neupravené se fidi obecné
zavaznymi pravnimi piedpisy, zejména ustanovenimi obCanského zékoniku.

11.7 Smiluvni strany prohiasuji, Ze si smlouvu precetly, ze tato byla sepsana na zakladé
jejich pravé a svobodné vdle, nikoli v tisni a za napadné nevyhodnych podminek, a
na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

11.8 Uzavfeni této smlouvy za podminek v ni uvedenych schvalila rada mésta Namést
nad Oslavou €. .....cu..uee. , jejiz zasedani se konalo dne ...............

11.9 VSechny postupné &islované prilohy smlouvy jsou jeji nedllnou soudasti. Seznam
pFiloh smlouvy:

Piiloha &. 1 zadavaci dokumentace Technické specifikace podporovaného dila
Pfiloha A smlouvy - Vymezeni rozsahu a cen servisni podpory
PFiloha B smlouvy — Vymezeni mechanism servisni podpory a kontaktni Gdaje

12  PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

12.1 Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

Datum Datum 23. 5. 2018

Za Objednatele Za Zhotovitele

Podpis : Podpis

Jméno  Viadimir Mérka Jméno Ing. Jaromir Reza¢

Pozice  starosta Pozice Jednatel a generalni feditel

Tento projekt je spolufinancovédn Evropskou unii z Evropského fondu pro regionalni rozvoj
vYZVA €. 28 SPECIFICKE INFORMACNI A KOMUNIKACNI SYSTEMY A INFRASTRUKTURA II.
Operalni program: 06 Integrovany regionalni operalni program

Prioritni 0sa; 06.3 Dobrd sprava lizemi a zefektivnédni verejnych instituci

Reg. &. projektu: CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514
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PRILOHA A - VYMEZENIi ROZSAHU A CEN SERVISNi PODPORY

Servisni a technicka podpora bude poskytovdna na vSechny {asti dila a po celou dobu
udrzitelnosti projektu.

1
1.1

1.2

1.3

-
o U

1.7

1.8

SERVISNI (TECHNICKA) PODPORA

Pribé&zné provédéni inovace ,Efektivni vyuZiti elektronickych dokumentl v
systémech M&U Namést nad Oslavou", (dale také jako DCM), jeho jednotlivych
technologickych ¢asti a pfisluSného software, zejména update a legislativniho
update, upgrade a legislativniho upgrade.

Pod pojmem update

se rozumi takova verze produktu, u které se oproti pfedchazejici verzi produktu
méni jeho funkénost, a to na zakladé zmeny jakékoliv skutelnosti, podle které byla
celd funkénost tohoto produktu vytvorena, ale neméni se struktura dat datového
fondu, se kterym tato verze produktu pracuje.

V pfipadé, ze zména funkénosti tohoto produktu byla provedena pouze na zakladé
legislativnich zmén, je nova verze tohoto produktu jeho “legislativhim updatem”.
Pod pojmem upgrade

se rozumi takova verze produktu, u které se oproti predchazejici verzi tohoto
produktu méni jeho funkcnost, a to na zakladé zmény jakékoliv skutec¢nosti, podle
které byla cela funkCnost produktu vytvoFfena, a zaroveh se méni struktura vét
datového fondu, se kterym tato verze produktu pracuje.

V pfipadé, Ze zména funkcnosti tohoto produktu a zména struktury dat datového
fondu, se kterym tento produkt pracuje, byla provedena pouze na zakladé
legislativnich zmén, je nova verze tohoto produktu jeho “legislativhim upgradem”.
Poskytovani update a upgrade DCM, vzniklé legislativnimi zménami a poZadavky
Objednatele ¢i samostatnou, nevynucenou, inovaéni ¢innosti Zhotovitele,
Provadéni obecnych zmén DCM v dlsledku vyvoje HW a SW prostfedkd.

Distribuce novych verzi produktu a bezpecnostnich a funkénich oprav (patchd)
véetné aktudini dokumentace a popisu zmén zpfistupnénim pokynd k jeho
elektronickému stazeni Objednatelem z datového Ulozisté Zhotovitele,

Distribuce novych verzi DCM uZivatelGm elektronicky; Zhotovitel zajisti takovou
funkcionalitu DCM, kterd umozni jednorazové centraini automatizované provadéni
instalace novych verzi pro Objednatele.

Distribuce inovovaného DCM za Ucelem legislativniho update nebo legislativniho
upgrade bude provedena pred terminem Ucinnosti zmén pfislusnych pravnich
pfedpis(.

Aktualizace provozni dokumentace.

Sluzba Hot-line formou telefonické podpory pro zaméstnance Objednatele pro
hlageni pozadavkd na technickou podporu a servis.

Sluzba HelpDesk pro zaméstnance Objednatele pro hldSeni zavad a poZadavk( na
technickou podporu a servis.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unii z Evropského fondu pro regionalni rozvoj
VYZVA €. 28 SPECIFICKE INFORMACNT A KOMUNIKACNI SYSTEMY A INFRASTRUKTURA II.
Operaéni program: 06 Integrovany regionaini operaéni program

Prioritni osa: 06.3 Dobra sprava Uzemi a zefektivnéni vefejnych instituci

Reg. ¢. projektu: CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514
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SERVIS

Sluzby odstranovani vad. Proces odstranovani vad produktu bude probihat v téchto

rezimech:

2.1.1 Kategorie vady ,vysoka"
Vady zabranujici provozu, produkt neni pouiiteln{/ ve svych zakladnich
funkcich nebo se vyskytuje funkéni zavada znemozniujici ¢innost systému.
Tento stav mizZe ohrozit b&Zny provoz Objednatele a nelze jej docCasné
Fesit organizacnim opatfenim.
Nejpozdéji do 8 pracovnich hodin po nahlaseni vady provede Zhotovitel
zjisténi pficin, které vadu zpdsobuji. Jde-li o vadu zplsobenou ddvody na
strané Zhotovitele (opravnénd reklamace) bezodkladné zahdji prace na
odstranéni vady a zajisti odstranéni této vady ve 1hdté do 48 pracovnich
hodin od nahlaseni vady, a to i zplsobem docasného provizorniho Feéeni,
umoznuycmo provoz produktu Vada bude odstranéna v nejkrat$i mozné
Ihdté s ohledem na jeji povahu a dopad na c¢innost Objednatele,
Jde-li o vadu zplsobenou dlivody na strané Objednatele, dohodne
s Objednatelem dalsi postup.

2.1.2 Kategorie vady ,stredni®
Vady omezujici provoz, funkénost systému je ve svych funkcich
degradovana tak, Ze tento stav omezuje bézny provoz Objednatele. Jednd
se také o vady zplsobujici problémy pfi uZivani a provozovani produktu
nebo jeho &asti, ale umoziujici provoz, jimiz zplsobené problémy lze
docCasné Fesit organizaénimi opatrenimi.
Nejpozdéji do 16 pracovnich hodin po nahlaseni vady provede Zhotovitel
zjisténi pficin, které vadu zplsobuji. Jde-li o vadu zptsobenou dﬁvody na
strané Zhotovitele (opravnéna reklamace) bezodkladné zahaji prace na
odstranéni vady a zajisti odstranéni této vady ve |h{té do 10 pracovnlch
dnl od nahldseni vady. Vada bude odstranéna v nejkrat$i mozné Ih{té
s ohledem na jeji povahu a dopad na ¢innost Objednatele.
Jde-li o vadu zpUsobenou dlvody na strané Objednatele, dohodne
s Objednatelem dalsi postup.

2.1.3 Kategorie vady ,nizka"
Vady neomezujici provoz, jednd se o drobné vady, které nespadaji do
kategorii ,vysoka" nebo ,stfedni®. Nejpozdéji do 2 pracovnich dnd po
nahlaseni vady provede Zhotovitel zjidténi pricin, které vadu zplsobuj.
Jde-li o vadu zplsobenou ddvody na strané Zhotovitele (opravnéna
reklamace) bezodkladné zahaJ| préace na odstranéni vady a zajisti
odstranéni této vady ve |h{ité do 20 pracovnich dnd od nahl&geni vady.
Jde-li ovadu zplsobenou dlvody na strané Objednatele, dohodne
s Objednatelem dalsi postup.

Zatrazeni vady do jednotlivych kategorii urduje Objednatel ve spolupraci

s Zhotovitelem.

Pro ucely smlouvy je pro pracovni dny stanovena pracovni doba od 09:00 do 17:00

hod hodin.

Servis a feSeni provoznich problém{ jednotlivych aplikaénich &asti dila vzniklych pfi

jejich uziti Objednatelem.

Servis a feSeni provoznich problém{ vzniklych pfi uZiti dila na pracovidti

Objednatele.

Tento projekt je spofuﬁnancovan Evropskou unii z Evropskeho fondu pro regionaini rozvoj
VYZVA €. 28 SPECIFICKE INFORMACNI A KOMUNIKACNI SYSTEMY A INFRASTRUKTURA II.
Operaéni program: 06 Integrovany regionalni operaéni program

Prioritni osa: 06.3 Dobra spréva Gzemi a zefektivnéni vefejnych instituci
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2.6 Poskytovani sluzby HotLine formou telefonické podpory pro hldeni pozadavkd na
technickou podporu a servis, metodickou podporu, poradenstvi a konzultace
(funkénost systému, navrhy rozvoje, vysvétleni dlvod( v zobrazeni uréitych dat,
apod.).

2.7  Smiuvni strany se dohodly, Ze bé&zna pracovni kapacita Zhotovitele pfi poskytnuti
sluzby HotlLine je maximalné 15 minut pro kazdy jednotlivy pfipad. Poskytovani
sluzby nad tuto ¢asovou hranici si Objednatele objedna formou placené podpory
samostatnou objednavkou.

2.8  Poskytovan{ sluzby HelpDesk pro hlddeni zdvad a pozadavkd na servis, metodickou
podporu, poradenstvi a konzultace a jejich reseni

Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unii z Evropského fondu pro regionalni rozvoj
VvYZVA €. 28 SPECIFICKE INFORMACNT A KOMUNIKACNI SYSTEMY A INFRASTRUKTURA II.
Operalni program: 06 Integrovany regiondini operacni program
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PRILOHA B - VYMEZENI MECHANISMU SERVISNI PODPORY A KONTAKTNI UDAJE

1.2

1.3

1.3.2

1.4
1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

VYMEZENI MECHANISM(0 SERVISNI PODPORY

Vedkeré pozadavky na servisni zdsah Zhotovitele uplatiuji kontaktni osoby
Objednatele uvedené niZe, prostfednictvim kontaktniho mista, které provozuje
Zhotovitel v souladu s dale uvedenymi pravidly.

Dostupnost kontaktniho mista je 7 x 24 (nepretrzité) s garantovanou dobou odezvy
do 8 pracovnich hodin od nahlaSeni pozadavku. Veskeré poZadavky budou
evidovany v systému servisni podpory Zhotovitele.

Kontaktni misto umozZiiuje pFjem poZadavk( na servisni zasah v ¢eském jazyce

1.3.1 na telefonnim d&isle (HotLine): 487 722 291 v rezimu min. 5 x 8 (8 hodin
v pracovni dny) v dobé od 09:00 do 17:00 hod

systémem servisni podpory (HelpDesk): http://helpdesk.datab.cz v rezimu 7 x 24
(nepretrzité vyjma nahlddenych servisnich zdsah( Zhotovitele pfi spravé systému
HelpDesk).

Telefonické zadani pozadavku bude zajisténo lidskou obsluhou.

PoZadavek na servisni zdsah se povaZuje za nahlaseny okamzikem jeho zapsani na
HelpDesk.

Bude =zajistén nepretrzity pfistup do systému servisni podpory (HelpDesk),
umoziujici Objednateli upfesnit nebo doplnit poZadavek. (nepfetrzité vyjma
nahldgenych servisnich zadsahd Zhotovitele pfi spravé systému HelpDesk).

Systém servisni podpory musi Objednateli poskytovat prehled o aktualné
nahldéenych pozadavcich, jejich stavu a aktualnim zplsobu jejich FeSeni. Systém
bude Objednateli zasilat notifikace o zméné stavu jeho poZadavku (napf. zadany, v
Fedeni, uzavfeny atd.) a musi Objednateli umoZznit schvalovani uzavieni
nahlaseného pozadavku.

Systém servisni podpory bude poskytovat Objednateli pfistup i k uzavienym
pozadavkiim a zplsobu jejich FeSeni, ktery bude poskytovat podrobné udaje o
historii pozadavkt od jejich nahldeni, po jejich vyFeseni.

Systém servisni podpory musi umoznovat export dat, véetné obsahu pozadavku a
zplsobu vyteseni. Tato funkcionalita bude Zhotovitelem poskytovéna bezUplatné
minimainé na vyzadani Objednatele ve formatu minimalné *.xIs a *.csv.

Objednatel mize po vzajemné dohodé umoZnit Zhotoviteli zabezpeéeny vzdaleny
pFistup do své datové sité z IP adresy Zhotovitele protokolem TCP/IP za Ulelem
pInéni &asti této smlouvy. Objednatel si vyhrazuje pravo po predchozi dohodé tento
pfistup Zhotoviteli ukoncit.

Tento projekt je spoluﬁnancovan Evropskou unii z Evropskeho fondu pro regionalni rozvoj
VYZVA €. 28 SPECIFICKE INFORMACNT A KOMUNIKACNT SYSTEMY A INFRASTRUKTURA 11
Operaéni program: 06 Integrovany regionaini operacni program

Prioritni osa: 06.3 Dobrd sprava Gzemi a zefektivnéni vefejnych instituci

Reg. ¢. projektu: CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514
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2 KONTAKTNI UDAJE
2.1 Kontaktni Udaje Zhotovitele

Jméno a Role na

Opravnéna
osoba ve vécech
smiuvnich

2.2  Kontaktni Udaje Objednatele

Jméno a ,
oyl e Role na projektu Telefon
prijmeni
XXX XXX XXX XXX XXX

XXX XXX XXX XXX XXX
XXX XXX XXX XXX XXX
XXX XXX XXX XXX XXX

Zastupci budou doplnéni ke dni podpisu smlouvy.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unif z Evropského fondu pro regionaini rozvoj
VYZVA C. 28 SPECIFICKE INFORMACNT A KOMUNIKACNT SYSTEMY A INFRASTRUKTURA 11.
Operalni program: 06 Integrovany regionalni opera¢ni program

Prioritni osa: 06.3 Dobra sprava Uzemi a zefektivnéni vefejnych instituci

Reg. ¢, projektu: CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003514
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10. Ostatni pozadované informace obsazené ve vyzvé

10.1. Implementace

Soudasti nabidky jsou veskeré potiebné prace pro kompletni fyzickou instalaci vSech navrienych
technologii, SW instalaci navrzenych licenci, zprovoznéni funkénich celkd, nastaveni datovych replikaci,
systému a nutna Skoleni. Soudasti praci je vytvofeni kompletni a detailni dokumentace dle standardl
ISVS.

10.2. Migrace

Zadné migrace dat nejsou nutné, vedkera nabizena Fe$eni jsou integrovana p¥imo do systému GORDIC
GINIS.
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10.3. Doklady prokazujici spinéni kvalifikace

10.3.1. Zakladni zptsobilost

Splnéni zakladni zplsobilosti dle zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadévani veFejnych zakazek, Gcastnik
prokazuje predlozenim gestného prohlaseni vioZzeného na nasledujici strané nabidky.
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Cestné prohlaseni

o spinéni zakladni zplsobilosti

Dodavatel: GORDIC spol. s r.o.
Sidlo: Erbenova 4, 586 01 Jihlava
i¢: 47903783

Jméno a pFijmenti

(statutadrniho organu nebo jeho ¢lend): Ing. Jaromir Rezad

Pro Ucely prokazani zakladni zplsobilosti dle ustanoveni § 74 odst. 1 pism. a) az e) ZZVZ
v rédmci vefejné zakazky , Efektivni vyuZiti elektronickych dokumenti v systémech
M&U Namést nad Oslavou™

¢estné prohladuje, Ze je dodavatelem, ktery:

a) nebyl v zemi svého sidla v postednich 5 letech pfed zahajenim zadévaciho fizeni
pravomocné odsouzen pro trestny Cin uvedeny v pfiloze ¢. 3 ZZVZ nebo obdobny trestny
¢in podle pravniho Fadu zemé sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihliZi;
¢estné prohlasuji, Ze tento predpoklad spifiuje jak pravnicka osoba, tak zarovef kazdy Clen
jejitho statutarniho orgénu, a je-li clenem statutarniho organu dodavatele pravnické osoba,
spliiuje tento predpoklad tato pravnickd osoba, kazdy ¢len statutarniho organu této
pravnické osoby a osoba zastupujici tuto pravnickou osobu ve statutarnim organu
dodavatele,

b) nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny
dafiovy nedoplatek,

c) nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
na pendle na vefejné zdravotni pojisténi,

d) neméa v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo
na pendle na socidini zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,

e) neni v likvidaci, nebylo proti nému vydano rozhodnuti o Upadku a nebyla vi& nému
nafizena nucena sprava podle jiného pravniho predpisu nebo v obdobné situaci podle
pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

V Jihlavé dne 23. 5. 2018 . -

Ing. Jaromir Rezac
jednatel a generaini feditel



10.3.2. Profesni zpGsobilost

SpInéni profesni zplsobilosti dle zédkona ¢. 134/2016 Sh., o zadavani vefejnych zakdzek, ufastnik
prokazuje pfedloZzenim vypisu z obchodniho rejstiiku vioZzeného na nésledujici strané nabidky.
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Vypis
z obchodniho rejstfiku, vedeného

Krajskym soudem v Brné
oddil C, viozka 9313

Datum vzniku a zapisu:

1. Gnora 1993

Spisova znacka:

C 9313 vedena u Krajského soudu v Brné

Ol?_cllo_th firma:

_S_idlo:

Erbenova 2108/4, 586 01 Jihlava

ldentifikacni éislo:

479 03 783

Pravni forma:

Predmét podnikani:

Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Cinnost Getnich poradct, vedeni G&etnictvi, vedeni dafiové evidence

Vyroba, obchod a siuzby neuvedené v pfilohach 1 aZz 3 Zivnostenského zakona

Vyroba, instalace, opravy elektrickych stroji a pristrojl, elektronickych a
telekomunikacnich zafizeni

Provadéni zahranicniho obchodu s vojenskym materidlem v rozsahu povoleni
vydaného podle zkona €. 38/1994 Sb.

Statutarni organ:

jednatel:

Ing. JAROMIR REZAC,
 FErbenova2599/40,5860lJilava
ZpUsob jednani: Jednatel zastupuje spolec¢nost samostatné.

Spoleénici:
Spoleénik: Ing. JAROMIR REZAC,
Erbenova 2599/40, 586 01 Jihlava
Podil: Vklad: 24 000 000,- K&

Splaceno: 100%
Obchodni podil: 100%
Druh podilu: zakladni
Kmenovy list: nebyl vydan

Zakladni kapital:

Ostatni skuteénosti:

24 000 000,- K&

Pocet ¢len( statutarniho organu: 1

Obchodni korporace se podridila zakonu jako celku postupem podie § 777 odst.
5 zakona €. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druZzstvech.

Udaje platné ke dni: 21. kvétna 2018 07:17 57 11



10.3.3. Technicka kvalifikace

Cestné prohlageni o shodé

Dodavatel: GORDIC spol. s r.o.
Sidlo: Erbenova 4, 586 01 Jihlava
I¢: 47903783

Jméno a prijmeni

(statutdrniho orgdnu nebo jeho €lenl): Ing. Jaromir Reza¢

Pro Ulely prokazani technické kvalifikace v rémci vefejné zakdzky , Efektivni vyuZiti
elektronickych dokumentt v systémech M&U Namé&st nad Oslavou™

cestné prohlasuje, Ze

pozadovany vyrobek se shoduje s technickymi pfedpisy v souladu se zakonem &. 22/1997
Sb., o technickych poZadavcich na vyrobky, Ze vyrobky nabizené dodavatele musi splfiovat

podminky pro uvedeni na trh podle Ceskych obecné zavaznych pfedpisd.

V Jihlavé dne 23. 5. 2018

Ing. Jaromir Rezaé
jednatel a generalni Feditel
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Seznam vyznamnych dodavek

spliujici ndsledujici parametry: Implementace systému pro podporu financniho fizeni organizaci:

Identifikace objednatele

Mésto Hranice
Pernstejnské némésti 1, 753 01 Hranice, 1CO: 00301311

PFedmét sluzby

Implementace informaéniho systému GINIS pro podporu finanéniho Fizeni
organizaci {pofizeni modulu Evidence smluv s navazujici vazbou na rozpocet,
Cerpani rozpoctu a plIné elektronicky obéh faktur). Soudasti plnéni je poskytovéni
sluzeb technické podpory.

IS je vposlednich tfech letech neustéle rozvijen a rozdifovan dle aktuédlnich
pozadavki objednatele a legislativnich zmén.

Cena

Cca 2 mil. K¢ bez DPH

Doba poskytnuti
{od —do)

Implementace: 2015
Implementace rozsifeni a podpora IS: 2016 — 2017 (GINIS+)

Kontaktni osoba

Identifikace objednatele

Statutarni mésto Brno
Dominikdnské nam. 196/1, 601 67 Brno, ICO: 44992785

Predmét sluzby

Implementace daldich modull informaéniho systému GINIS pro podporu
finangniho fizen{ organizaci. V rémci EIS jsou implementovany mj. tyto oblasti:
rozpolet ve vefejné spravé a Ucetnictvi, sprdva mistnich poplatkd a finanéni
kontrola ve verejné spravé. Souddsti pinéni je poskytovani sluZzeb technické
podpory.

IS je neustdle rozvijen a rozdifovan dle aktualnich poZadavkl objednatele
a legislativnich zmén.

Cena

8, 87 mil. KE bez DPH

Doba poskytnuti
(od —do)

Implementace: 7/2015 — 3/2016
Komplexni podpora: 3/2016 ~ dosud

Kontaktni osoba

Identifikace objednatele

Statutarni mésto Prostéjov
ndm. T.G. Masaryka 130/14, 796 01 Prostéjov, IC: 00288659

Pfedmét stuzby

Implementace dalSich modult informaéniho systému GINIS pro podporu
finanéniho Fizeni organizaci (mj. pofizeni modull Finanéni kontrola vietné
elektronické podpisové knihy a Portdl ob&ana). Soudasti plnéni je poskytovani
sluzeb technické podpory.

Informacni systém GINIS je neustdle rozvijen a rozsifovan dle aktudlnich
poZadavki objednatele a legislativnich zmén.

Cena 3 300 000 K¢ bez DPH
gg)ba poskytnuti {od - 2015 - doposud

Kontaktni osoba

Identifikace objednatele

Mésto Valasské Mezifici
Ndmésti 7/5, 757 01 Valaiské Mezifici, IC: 00304387

Pfedmét sluzby

implementace daldich modull informaéniho systému GINIS pro podporu
finanéniho Fizeni organizaci (mj. pofizeni modull Finantni kontrola vcetné
elektronické podpisové knihy a Portdl ob&ana). Soucasti plnéni je poskytovani
sluZzeb technické podpory.
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Informalni systém GINIS je neustdle rozvijen a roziifovan dle aktudlnich
poZadavk{ objednatele a legislativnich zmén.

Cena 1 400 000 K¢ bez DPH
Doba poskytnuti
(od — do) 2015 - doposud

Kontaktni osoba

Identifikace objednatele

Kralovehradecky kraj
Pivovarské namésti 1245, 50003 Hradec Kralové, ICO: 70889546

Predmét sluzby

Implementace Jednotného ekonomického informacniho systému
Kralovéhradeckého kraje véetné odpovidajictho rozsifeni HW technologického
centra kraje. Implementovany IS podporuje elektronizaci finanéniho Fizeni
organizaci. Soucasti je také poskytovani servisni a zarucni (technické} podpory v
garantované Urovni sluzeb. JEKIS Krélovéhradeckého kraje vyuZiva zadavatel a jim
z¥izené a zaklddané organizace (123 organizaci).

Informaéni systém GINIS je neustale rozvijen a rozsifovan dle aktualnich pozadavk(
objednatele a legislativnich zmén.

Cena

26 377 580,- K&

Doba poskytnuti
(od —do)

Implementace: 05/2015 - 12/2017
Podpora: 60 mésicl

Kontaktni osoba

Identifikace objednatele

Mésto Kralupy nad Vitavou
Palackého ndm. 1, 278 01 Kralupy nad Vitavou, ICO: 00236977

Predmét sluzby

Pfredmétem vefejné zakdzky byla dodavka a implementace Personainiho systému
(realizadni etapa 1}, Implementace Systému pro elektronicky obéh dokumentd
(realizalni etapa I}, implementace Rozklikdvaciho rozpoctu (realizatni etapa IIf)
a implementace Systému elektronické poSty (realizaéni etapa IV}. Implementovany
IS podporuje elektronizaci finanéniho fizeni organizaci. Souldsti projektu je
podpora na 5-leté obdobi udrziteinosti v souladu s podminkami projektd
spolufinancovanymi z ERDF — IOP.

informaéni systém GINIS je neustdle rozvijen a rozsifovan dle aktualnich poZadavkl
objednatele a legislativnich zmén.

Cena

3351 800,- K& bez DPH

Doba poskytnuti
{od —do)

7/2015 -1/2016

Kontaktni osoba
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11. Doplnujici informace
11.1. Technicka specifikace nabizeného reseni

11.1.1. Popis modult vyuZitych k realizaci nabizeného reseni

11.1.1.1. Systémova znacka

Rozdifeni, které umoini zakaznikovi pouZivat misto osobnich elektronickych podpist kvalifikované
systémové znaCky — dle pripravované zmény legislativy takzvané elektronické peceti.
Systémova znacka je integrovana do systému a lze ji pouZit napfi¢ agendami.

11.1.1.2. EML a ZFO konvertor

SlouZi ke konverzi datového formatu EML a ZFO, ktery je pouZivan u emaill a datovych zprav ISDS.

11.1.1.3. Spisovna (SPI)

Apilikace Ulohy Okna  Nastaveni Napovéda

S N < x: SPISOVNA: Centralni spisovna |

Uiohy

E

& Kplevzeti

Centralni spisovna

. Kralicek Milan Ing., Hlavni acetni fun
% K pfedani

® ¥ Kumisténs “ %, ypuicky

: Nevracené — po terminu:
Dnes ke wracent:

K wraceni do ti dni:

‘P Priprava skartaénich navrhd

. Skartacni névrhy

; - g Skartacni protokoly

| ) Prehledy |
% Administrace GloZnych mist " Dokumenty / spisy k umisténi:

‘g:] Digitalni spisovna ‘ Ballke k umistént: 58

A Hiedanive spisovné i

@ g Hiedéni % R

|2 @ Oteviené detaily ! [¥] Zjistovat pocty . ObZerstvit :

A% Bally k prevzets

Skartaéni navrhy: 9

[, Detaily dokumentd/spisd
G} Detaily baliki

. .. informaéni systémy pro stétni sprévu,
Y Informaéni okno samospréavy a bankovnictvi

. Kalendsf

Modul je urcen pro spravu centrdlnich i odborovych spisoven. Modul Spisovna umoznuje pfijimat
vyfizené dokumenty a uzaviené spisy do spisovny. Takto uloZené dokumenty jiz nevstupuji
do , béiného Zivota”. V modulu je moiné vytvaret a spravovat vétsi dloiné celky (baliky), sledovat
a kontrolovat kapacitu dloZznych mist, evidovat zaptGjcky, pfipravovat skartatni ndvrhy a skartaéni
protokoly. K zékladnim evidencnim Gdajim se pfidavaji informace o lokaci {misté uloZeni) a pfipadnych
vypljckach. Elektronicka spisovna (eSPI) je integrdinim rozsifenim modulu SPI. Vyhodou je jednotné
uzivatelské prosttedi pro spravu a uloZeni analogovych i digitdlnich dokument(.
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Klicové vlastnosti
e Dlvéryhodné stiednédobé i dlouhodobé uloZeni vsech dokumentl ufadu / organizace
e Pfehlednad a jednotnad sprava digitdlnich, analogovych i hybridnich dokumenti a spisd.
¢ Snadné provedeniskratacniho procesu véetné prenosu archivalii do pFislusnych archivl ¢i NDA
e Striktni kontrola Gpinosti metadat a formata digitélnich dokumenti
e Disledné Fizeni pfistupovych prav a fizeni zaphjcek
¢ Rozhrani na digitaini spisovny (KDS)
¢ Plny soulad s platnou legislativou (vé. Narodniho standardu pro el. systémy spisové sluzby)
® Spoluprdce s moduly ESR (Elektronické skartaéni fizeni) a SUD (Sprava uloZenych digitalnich
dokument()

11.1.1.4. Elektronické skartacni fizeni (ESR)

Snadné feSeni pro fadné ukondéeni Zivotniho cyklu vasich dokumentl. S modulem Elektronické
skartacni fizeni (ESR) jiz pro vds nebude nocni mirou stale naristajici mnoZstvi "virtudlnich" dat
ve spisovné, tvorba skartacnich ndvrh{l, hromadna tvorba SIP balickli pro pfislusny digitalni archiv
{napf. NDA)} ¢i automaticka komunikace s timto archivem.

Aplikace  Ulohy Okna Nagtaveni Nipovéda
".5; Fa) i SPISOVNA: Centréini spisovna
) ; PP £ e St 4]
2 Uony y SRRERR R v 1w |
& Skartatni navrhy . . o 4 . ... Naéist
o Skartaéni protokoly = ! - O a @
T - {_rpobalicich @ po dok./spisech [ 1Analogové (fyzické) (Ml Hybridni elektronické
& g Nealtwnl - ke symazdni ¥ Hybridni a ¢ ¥ Elektronické "} Operace s dok./spisy
S T - —— [ i e . - _—
] Stomovane W V... T. D... F... Pofadi _ Identifikitor Znacka t. dok./spisu  Nzev
* . o A T A e e ) Repln
. Qdeslané jako original M A 81 DEMOAWZOAAIC  CS-UN 2011... Baiik pro mimofadnou sk..
K Ztracend oM DEMOXOOMUTE aa2 2008 0113
weqq; Stornovand el. podani ped zpracovanim | & 4 w2 DEMOAWZOADVY  CS-UN 2012... Baiik pro mimofidnou sk..
8 po skartaénim fizeni " ow2 DEMOXD00ULGT 2008 o111
X Pripravent ke smazini metadst ™ ra2 DEMOXOOCULIX  spis MH 2112322, 1015461... 2008 o11.2
% §} Hiedinive spisovné = 4 ¥4 DEMOAWZDAAIF  CS-UN2011... Balik pro mimefadnou sk...
% 4 Hiedini ) DEMOX000PSTI  0123456789012345678901... 2008 6132
P _— . ) - “ 5 DEMOAWZOAAHH CS-UN 2011... Balik pro mimofddnou sk...
7 Oreiens detaly ; ‘F M6 DEMOAWZOADEB  CS-UN 2012 B (kp imors
r-_t; Detaily dokumentd/spist L4 + alik pro mimafadnou sk...
i } ™ He DEMOX000TWQ1 pokus 2008 613
{3 Detaity baliled -~
R i L M6 DEMOX000UFSP  pokus 2008 513
¥ Informadnf okno i 6 DEMOXDOOUHPQ test vr 15156 2008 042
¥ Kalenddf < > 1 fwm
- & .Vybmnych 5 (Ridkd 12

Klicové vlastnosti
e Snadné uzavieni Zivotniho cykiu uloZenych dokumenti

e Realizace elektronickych skartacnich fizeni

¢ Hromadné generovani SIP bali¢kl pro digitalni archiv

s Dusledné fizeni pfistupovych prav a fizeni zaphjéek

¢ Rozhrani na digitdIni archiv

¢ Smazani nepotrfebnych dat {(dokumenty proslé skartaénim fizenim)

¢ Plny soulad s platnou legislativou (v¢. Narodniho standardu pro el. systémy spisové sluzby)
e Spoluprace s modulem SPI {Spisovna)

11.1.1.5. Transakéni protokol (PPO)

Transakéni protokol pfindsi kompletni souhrnnou informaci o ¢innostech a ddajich v daném ¢asovém
obdobi. Jeho pravidelnym generovanim a ukladdnim vyrazné zvySujete miru autenticity digitalnich
dokumentd i celého informacniho systému. Modul PPO vam pfinasi dalsi bezpeénostni prvek, aby
autenticita vasich dokument( nebyla v budoucnu zpochybnéna.

62



Zakladni funkce modulu
e Generovani kompletniho transakéniho protokolu

e Generovanitransakéniho protokolu pfijmu a odeslani

e Generovani transak¢niho protokol zmén

o Tisk historie dokumentu

e Pfehled vygenerovanych protokoll

¢ Moinost automatického generovéniv ZUD

e Spoluprace s ostatnimi evidenénimi moduly systému GINIS

e Plny soulad s platnou legislativou (v€. Narodniho standardu pro el. systémy spisové sluzby)

Podrobny popis modulu

Diky modulu PPO je organizace schopna s vysokou mirou divéryhodnosti prokazovat pravost informaci
o viech svych dokumentech. Transakéni protokol je souhrnny piehled profilovych informaci o viech
doruéenych i vlastnich dokumentech organizace, zafixovanych v Case. Vystupem je vygenerovana
sestava, ktera obsahuje informace o pfislunych dokumentech jako: PID, Cj., Véc, Nazev souboru, ¢as
podani/odeslani, hash souboru atp. Protokol je vygenerovan ve vystupnim datovém formatu PDF/A
a opatfen elektronickym podpisem a asovym razitkem. Protokol je moiné v souladu s poZadavky
Narodniho standardu automaticky zaevidovat do Spisové sluzby jako novy dokument s pFislusnym
skarta¢nim znakem a Ihiitou. V pfipadé nejasnosti o pravosti jakéhokoliv dokumentu ziskava pGvodce
timto zpGsobem unikatni a pravné prikazny podklad pro garanci autenticity svych dokumentd.
Transakéni protokol je moiné generovat pomoci tohoto modulu, nebo je moZno sestavy i vytvaret
automatizované pomoci modulu ZUD.

Vyhody a pfinosy
e Zvydeni autenticity dokumentd i systému
e Rychla a pfehlednd sprava transakénich protokoll
e \Variabilita pFi vytvareni transakénich protokold
e Spinéni legislativnich poZadavkd

11.1.1.6. Rozhrani na digitaIni spisovnu (XRG-DSP)

Modul slouZi k napojeni systému GINIS na krajsky ptipadné centrdini digitaIni archiv.

11.1.1.7. Anonymizace (ANM)

Anonymizace osobnich ddaji (i jinych textd) ve smlouvéch, fakturdch &i jinych dokumentech
je v posledni dobé &im dal vice potfebnou funkcionalitou systémi spravujicich tyto dokumenty
v elektronické podobé. Systém GINIS umoZriuje s maximalnim uZivatelskym komfortem anonymizovat
a nasledné zvefejiiovat dokumenty v elektronické podobé na zdkonem definovand (i jind) mista
s podporou validagnich mechanism( schvalovaciho procesu dle interni topologie organizace.

Zéakladni funkce modulu
e ZjednoduSeni prace
¢ Uplna anonymizace
e Anonymizace libovolného obsahu
e Pokrotilé funkce - vzory, $ablony a predpinéni dat k anonymizaci
e Anonymizace "jednim kliknutim"

Podrobny popis modulu
V rédmci anonymizace a zvefejfiovani elektronickych souborll dokument( vyuZivame vlastni
integrovany anonymiza¢ni software v IS GINIS, ktery zajistuje Uplnou anonymizaci - po anonymizaci
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neni moiné rekonstrukci metadat (hledani, kopirovani Ci jiné funkce) PDF souboru ziskat jakékoliv
informace ze zacernénych mist. Tento néstroj pomaha napliiovat zakonné pozadavky pro zverejnéni,
napf. zvefejnéni smluv, objednavek i faktur. Diky této integraci staci jen nékolik kliknuti k tomu, abyste
si otevreli elektronicky soubor k anonymizaci, kde oznacenim textl (obrazkd, objektd, komentara...),
které se maji anonymizovat, a stisknutim tlalitka uloZit dojde k uloZeni anonymizovaného
elektronického souboru jako nové pfilohy k dokumentu, kterou lze nasledné zvefejnit. Pokud
anonymizujeme jiZ anonymizovany elektronicky soubor dokumentu nebo pokud je typ dokumentu
"zadost o zvefejnéni", tak se budou elektronické soubory dokumentu uklddat jako nové verze
ptvodnich (pavodni elektronicky soubor ize kdykoliv zobrazit). Cely proces anonymizace probiha
bezpecné v IS GINIS, protozZe se soubor nikam neodesild, ale pracuje se s nim pouze v ramci pocitacové
(sitové) infrastruktury organizace. Navic se vSechny akce zaznamenavaji do transakéniho protokolu,
ktery zabezpecuje dostateénou autenticitu. Odstranénim davérnych informaci pfed jejich zvefejnénim
jsou spinény legislativni poZadavky uvedené napf.: zékon ¢. 365/2000 Sb., o informaénich systémech
vefejné spravy a o zméné nékterych dalsich zakont, zdkon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Gkonech
a autorizované konverzi dokument(, zakon ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, zakon ¢. 127/2005
Sb., o elektronickych komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonl (zdkon o elektronickych
komunikacich), zékon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

Vyhody a pfinosy
e Zvysuje korektnost organizace v(ci svym smluvnim partneriim
e Pomdaha napliiovat zéakonné poZadavky pro zvefejnéni
» Nizké potizovaci ndklady
o Setfi &as a penize
e Bezpecdnd anonymizace v rdmci IS GINIS
e SniZeni rizika Uniku informaci

11.1.1.8. Zverejriovani (ZVE)

V ramci trendu otevrenosti Gfadl smérem k vefejnosti se zvefejnovani dokumentl zacind stavat
standardem, ktery nachdzi stéle ¢astéji oporu i v legislativé. Informaéni systém GINIS nyni disponuje
stejnojmennou pokrocilou funkcionalitou, kterd umozZnuje uzivateliim realizovat zvefejiiovani opravdu
disledné a efektivné.

Zakladni funkce modulu
e Jednoduché uZivatelské ovladani
e Komplexni proces zverejnéni
¢ Naplnéni zakonnych poZadavk{ pro zverejnéni (smlouvy, objednévky)
e Online nebo offline zverejnéni

Podrobny popis modulu

Diky integrované komplexni spravé zvefejnéni neni nutné ruéné pfendset data do riznych externich
formular(, protoze proces zvefejnéni probihd pfimo nad zdrojovymi daty. Data lze pfendset data
na (legislativou ¢i vnitfnim predpisem} definovana umisténi, jako jsou lokaini tloZisté atd. Zvefejiiovani
probiha nad zdrojovymi daty a sklada se z tfi zakladnich fazi: priprava, schvalovania zvefejnéni. V ramci
piipravy si uZivatel shromazdi dokumenty a automaticky se mu k nim zalozi pfislu§nd metadata.
Pti pfipravé lze vyuzit interni anonymizér vytvarejici samostatné elektronické pfilohy nebo nové verze
ptvodnich dokumentu. V druhé fazi probiha schvalovani dat, ktera budou dale zvefejnény. Schvaleni
muZe probihat bud manuainim zplsobem anebo automaticky s vyuZitim Fizenych schvalovacich
procesu s Elektronickou podpisovou knihou (EPK). Pokud jsou dokumenty pfipraveny {véetné metadat)
a schvaleny, je mozné provést jejich zvefejnéni bud manualnim nebo automatickym zplisobem online
nebo offline zplisobem na libovolné misto.
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Vyhody a pfinosy
e Integrace v systému IS GINIS - prace nad zdrojovymi daty
e SniZenirizika chybného zverejnéni vlastniho obsahu
e Neni nutné vytvaret dalsi kopie dokumentt a pfepisovani dat do externich formuld¥d
e Auditni stopa zvefejnénych dokumentt
e Historie zvefejnéni

11.1.1.9. Diagnostika datovych formata (DDF)

Diagnostika Datovych Formatd je produkt uréeny pro zakazniky, ktefi fedi otazku prace s digitalnimi
dokumenty a jejich kratkodobého, stfednédobého a dlouhodobého ulozeni. Modul DDF detekuje
datovy format dokumentu dle jeho obsahu, nikoliv jen podle formatu, a pro identifikaci vyuziva
rozsahlou databazi formati PRONOM. Na vybranych datovych typech, modul DDF dokaze vytéZit
technicka a uZivatelskd metadata a provést test validnosti formatu.

!@ http://localhost:2055/G' O ~ € “ DDF - Diagnostika datovyc...

QGORDIC@ DDF - Diagnostika datovych formata

- Zakladni popis

_ Webové sluZby slouzici pro identifikaci, diagnostiku a analyzu datovych formati. Systém vyuZiva pro identifikaci formatd
. registr PRONOM a pro vytéZovani uZvatesikych metadat a validaci format( knihovnu JHOVE

TST soubor

HIST XML

Vsechny webové sluzby jsou chranény pomoci basic autentizace jménem a heslem.

. Seznam webovych sluzeb

- ldentifikace a diagnostika formatu
- URL adresa:

/rest/getFileinformation/{fileName}
Technicky popis:
Webova sluZba typu REST. Soubor se odesila do sluZby pomoci metody POST.
= Vstupni argumenty v URL adrese

{fileName} - nazev zasilaného souboru
= Vstupni argumenty v téle zpravy POST

Soubor, ktery se ma diagnostikovat
- Odpovéd

Odpovéd je ve formé XML viz: XSD Sablona WS. XSD Sablona JHOVE a ukazkové XML

“

Klicové vlastnosti
¢ Detekce skute¢ného datového typu dle obsahu (ne koncovky)
e VytéZovani uZivatelskych a technicky metadat (u vybranych formatd)
e Kontrola validnosti formatu (u vybranych forméat()
o RESTful webové sluzby
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11.1.1.10. Podepisovani a razitkovani (PAR)

Elektronické podpisy, Casova razitka, vystupni format (PDF/A), metadata. Diky modulu PAR budete mit
jistotu, Ze s vasimi digitdIni dokumenty je v prGbéhu vyfizovani vse v pofddku. Tento ndstroj pfipadné
chyby nejen odhali, ale také hromadné opravi. Pfinosem modulu Podepisovani a razitkovani {PAR)
je maximalni moiné zjednoduseni a zefektivnéni prace s "Zivymi" digitdlnimi dokumenty v systému
GINIS. Modul PAR fesi problematické oblasti migrace formatd, konverze, elektronického podepisovani
(LTV), opatfeni dokumentu ¢asovym razitkem a kontroly formatd.

DATUM: 9.7.2014 |
% Vlohy g g T HRenah T e B e
> Nekonvertovateiné - Eobuzit dokumenty . Nadist
X ANy dani VY i [} il - i
3L Xonvertovateiné 0Od ‘NVDI:;C_)'MV R 5 ) Datum podani :V_lstm _Su @ Viechny r_‘Phc'dané'splsovnéA )
> ) Do 03072014 3 ) ®Datumzmény ¥ Cim L Vylizené/Uzaviené Zidost a aut.
1‘ POF Nepodepsané {Jvéetné pfiloh Skar. znak v konverzi
R Ia POF Podepsané i 3
L {7} Omad vie ]
@GP Ovéien dokumentd - . : o . Oteit [
3 PID Zn. Véc - obsah Soubor Typs.. * 4
Q Expirace podpisu e i . - R .
ace Eosorcha et T ©f DEMOXD00XMUZ POD ALF 15 ds_1984454.1f0 % ZFO X
&4 Erprace éosoucho ratka 77 € DEMOXD0OXNS2 pokus s odestinim Viastnosti.pdf @, por
73 Kontrola Hash ULO i € DEMOXDOOEQXN asss GinadmMPO-pracovnidoc 873 DOC
&) Ulozens el. poddni 7. € DEMOPOIOTBG2 Soubor DEMOPOOOTBG2.tif DEMOPOOOTBG2.4# ARG
€) Neoveiené verze dokumenti {7 € pEmMOXo00aysD Test neverzovini GINIS-Prezentace-Pojmu(0002)... 7 DOC
O Centfikit neurceno . € DEMOX000BZ6Q ORU FRFFHFE KUNPOOIAVEN.tif Z] TF :
. g
eq Podepsané bez ¢as. raz. T € DEMOXOICHHXB Soubor docl.doc docl.doc ’ﬁ_} DoC £
2 Validace archivnich formitd 3 € DEMOXOIOGWEE Test predani neveiejného 1 1.pdf =X por
;!:P Validace PDF/A 3 TXT vistvy [ € DEMOXOOCEBZA plsemnosttittet dadda aazaasastxt _) TXT
¥ Kontrola formaty soubory [ € DEMOXDODAF4S UNM  49/2000 hhj a22n8222.8¢t RLY
. N r ¥ 3 i - s .. -ci -
g Eadost o zminy detovénatorminy | € DEMOXOODISAZ  POK  98/20080RU  FW:testel. podani *AUTOMAT=A...  ssl-test-usu-cinnosti.doc %~ poC
L € DEMOXO0OVIGR 82/2012 EL podani pfijaté dne - 27.8.2012 message D.emt OEML
% Kompletace LTV
- € DEMOX000V7D) Aadf dsfg sdf 2prava.t na
¥ Informaéni okno T2 DEMOXDOOVIYVZ  82/2013 POD 1304100027 Priktad pro SDOC.pdf 1. o0F
¢ Kalendst TP AruaveamaTy  taar T st ek teY L £R ner v Zaviit
. 4
.87 Radkd 851 ]

Klicové vlastnosti
¢ Hromadné kontroly a opravné innosti s digitdlnimi dokumenty
e Podepisovani a ¢asového orazitkovani el. dokumentl
e Opatfeni souboru ¢asovym razitkem (vnéjii casové razitko TST, vnitfni razitko k podpisu
do PDF)
e Ovéreni platnosti elektronického podpisu a ¢asového razitka
e Kontrola expirace elektronického podpisu, Casového razitka a hash souboru
+ Kontrola a validace formatu souboru na normu PDF/A
e Kontrola a validace formatu souboru dle PRONOM ID

e Splnéni legislativnich pozadavki

11.1.1.11. Sprava uloZenych digitalnich dokumentl (SUD)

Ulozené digitalni dokumenty vyZzaduji priibéinou aktivni péli. Modul SUD je uiitecny nastroj
pro dlouhodobé udrieni autenticity uloZzenych dokumentd i spravu potfebnych metadat. Modul
je soucasti digitalni spisovny GINIS, kterd je urena pro vSechny, kdo chtéji zodpovédné vyresit otazku
ddvéryhodného ulozeni digitdlnich dokumentd.
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Kli¢ové vlastnosti

e  Striktni kontrola uplnosti metadat a formatu digitdinich dokument(

e Zména datovych formatd do PDF/A (dlouhodobé zajisténi ¢itelnosti)

¢ Hromadné pfipojenf elektronického podpisu a asového razitka
e Hromadné kontroly vSech ulozenych dokumenti ve spisovné

¢ Plny soulad s platnou legislativou (v¢. Narodniho standardu pro el. systémy spisové sluzby)

e Spoluprédce s modulem SPI (Spisovna)

e Garance autenticity a éasové kontinuity (elektronicky podpis, ¢asové razitko)

11.1.1.12. Dokumentovy konverzni server (DKS)

UmoZiuje na pozadi uZivatelskych moduld konvertovat dokumenty do "archivniho" formatu PDF/A-
1b. Vysledné dokumenty po konverzi je moZné opatfit uznavanym elektronickym podpisem a ¢asovym
razitkem garantujicim integritu dokumentu vhodného pro dlouhodobé uloZeni, s moZnosti vyuZiti

vasich stavajicich konverznich nastroji.

Vstupni adresar

Vystupni adresar

Klient1. -

" KlientX.

| I
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Klicové vlastnosti
e Serverové konverzni feSeni
e Pripojeni konvertovaného dokumentu k pGvodni evidenéni karté
e Konverze do archivnich format( (PDF/A)
e Moinost volani z externich aplikaci mimo systém GINIS
e Spoluprace s moduly GINIS

11.1.1.13. Validator 3-Heights véetné integrace do systému GINIS

Validator je software umoznujici ovéfit validnost dokumentd. V soucasné dobé mame tento validator
pfimo integrovan do systému.

Validator 3-Heights je jediny validator doporuc¢eny NDA k ovéfovani validnosti dokumenti.

11.1.1.14. ABBYY Fine Reader Engine 11 Professional Runtime

Systémova komponenta slouZici k vytéZeni textu skenovanych dokumentd ve spolupraci s skenovaci
linkou.

11.1.1.15. Skenovaci linka GORDIC (GSL)

Diky integraci skenovaciho software ABBY do systému GINIS jiz nepotfebujete Zadny dal$i nastroj
pro kompletni zabezpeceni skenovaci linky. Pfevod papirovych dokumenti nebo jejich obrazd
do digitaini podoby a uloZeni do uloZisté digitalnich dokumentl uZ bude piné v reZii systému GINIS,
¢imz mze dojit ke zvyseni bezpecnosti.

Zakladni funkce modulu
e Vytézovani dat pomoci OCR-A, OCR-B a MICR (E13b)
e Rozpoznani Carovych kodi - jedno a dvourozmérné ¢arové kddy véetné 2D Aztec, Data Matrix
a QR Code
o Moinost davkova digitalizace (vice dokumentl vloZeno do podavace)
e Automaticka identifikace poltu dokumentd v davce
s Automaticka detekce PID
e Pfipojeni digitalizovaného dokumentu k evidenéni karté
o Moznost digitalizace dodejek

Podrobny popis modulu

GSL periodicky kontroluje zadany adresaf a pokud se v ném nachazi soubory pfislusného povoleného
typu, tak tento soubor zpracuje. U zpracovavaného dokumentu je rozpoznan PID (identifikator)
dokumentu, podle kterého je pojmenovén vysiedny soubor {napf. MMCRX000KQJK.PDF), aby ho mohl
dale zpracovat modul MAS. GSL rozpoznava nejpopularnéjsi jedno a dvourozmérné &arové kddy véetné
2D Aztec, Data Matrix a QR Code, bez ohledu na uhel nebo umisténi na dokumentu. Zaroven
je pFi zpracovani skenovaného dokumentu pouZita technologie OCR (optické rozpoznani znak(), ktera
vytéZuje textovou vrstvu skenovaného dokumentu s niz Ize nasledné pracovat stejné jako kdyby to byl
text napsany napf.: ve Wordu. Nad vyslednym digitalnim dokumentem tedy uzivatel mize provadét
fulltextové hledani dle obsahu.

Vyhody a ptinosy
e Pfedzpracovani - pfevod barev a Sedi na ¢ernou a bilou, vymaz Sumu pozadi a dalsi
e Pfesné zpracovani i vicejazyénych dokumentd
e Rychla distribuce dokumentu v organizaci
e Fulltextové vyhleddvani
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¢ Moinost kopirovat ¢asti dokumentu
¢ Minimalizace ztraty dokumentu (informaci)

11.1.1.16. Ele

ktro

R

nicka podpisova kniha (EPK)

SRR
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Elektronicka podpisova kniha kopiruje obvyklé pracovni postupy pfi predkiadani listinnych dokument
ke schvaleni a podpisu a respektuje tak jiz zaZité zvyklosti uZivatel(. Osoba zodpovédna za predloZeni
dokumentl ke schvaleni a podpisu provadi tedy tuto ¢innost ve svém obvyklém pracovnim prostfedi.

Vedouci pracovnik schvaluje a podepisuje elektronickym podpisem dokumenty v jednoduchém
prostiedi nového webového modulu. Vedouci pracovnik si miZe prostrednictvim modulu EPK digitalni
dokumenty prohlédnout, a pak je bud'jednotlivé nebo hromadné bud'schvalit a podepsat nebo naopak
zamitnout.

Klicové vlastnosti
e Jednoducha tvorba Zadosti o posouzen/schvaleni
¢ Finalizace dokumentu pted posouzenim/schvalenim
e Jednoduché posouzeni/schvéleni pro vedouci pracovniky
e Dohledatelné poznamky, komentafe a kroky procesu
e Logovaniveskerych Cinnosti (pFiprava, poZadavek, posouzeni, schvéleni, atd.)
e Moznost vyuZiti mobilniho klienta

69



11.1.1.17. Inteligentni asistent IAA

Inteligentni asistent je prifezové implementovan ve viech aplikacich informaéniho systému GINIS
(bez rozdilu edic). SlouZi k zefektivnéni rutinni prace - asistent se uci z chovéni uZivatele a nasledné
mu usnadfiuje jeho opakujici se ¢innosti, coz pFinasi vyraznou Usporu Casu i finan¢nich prostfedkd.
Ovladani je uZivatelsky privétivé a graficky jednotné.
Zakladni funkce modulu

s Grafickd jednotnost

e Moinost vynulovani a obnoveni naucenych statistik

e Jednoznacna identifikace stavu IAS

e Prehled viech IAS v dané aplikaci

Podrobny popis modulu

Inteligentni asistent ma jednotné ovlddani bez rozdilu edic systému GINIS. Jednotnd je také jeho
grafickd koncepce. Uiivatelem nejCastéji pouZité hodnoty jsou sefazeny dle cetnosti uZiti
anebo dokonce pfednastaveny, aby uZivatel nemusel pti rutinnich ¢innostech provadét nadbyteéné
otevieni vybérovych dialogli. Inteligentni asistent se u¢i die definovanych atributli, které si uZivatel
muZe nastavit dle svych potieb s ohledem na vykonavanou &innost. Je moziné kdykoliv anulovat
statistiky 1AS i je pFipadné nasledné obnovit. Inteligentniho asistenta je moZné vypnout a zapnout
na vybérovém dialogu jednoduse stiskem levého tlacitka mysi. Menu pro nastaveni lze vyvolat pomoci
stisku pravého tlacitka mysi. Identifikace o stavu IAS (zapnuto/vypnuto) je prehlednd a jednoznaéna
na kazdém formulafi. V kazdé aplikaci je uceleny piehled o vSech IAS, na tomto misté je také mozné
provadeét jejich vypnuti/zapnutii nastaveni.

Vyhody a pfinosy
e Uspora ¢asu a prostredki
e Zvyseni komfortu prace v aplikacich
¢ Mozinost obnoveni statistik z historickych dat

11.1.1.18. Prestupkové Fizeni {PRR)

Tento modul Pfestupkové fizeni fesi kompletni agendu prestupkl. Postup zpracovani pfestupkového
pfipadu je zcela uréen zakonem ¢. 500/2004 Sh., spravni fad a zdkonem ¢. 200/1990 Sb., o pfestupcich.

¢ Propojeni s dalSimi subsystémy

e Hromadné operace {odesilani, ovéreni osob v ISZR, vytvareni kopii, apod.)

e Umoznuje navdzat prestupkova Fizeni ke spisu i s dotéenymi subjekty spisu, spojit vybrané

pfipady

e Pfestupky jsou evidovany v denicich s definovanym pfistupem pro povolena funkéni mista

e U pfestupku eviduje ztéastnéné osoby, paragrafy, udalosti

e Eviduje pohledavky viniku

e Automatizace nékterych funkci

* UmoiZnuje zalozit pfipad ze spisu ze subsystému SSL

Podrobny popis modulu

Kaidy pfipad pfestupku je feSen od pocdtecniho podani aZ po vytvoreni rozhodnuti, pfipadné vytizeni
odvolani. K pfipadu je mozné vybérem z registru externich subjektl pripojit budouci i¢astniky Fizeni a
ostatni osoby (obvinény, poSkozeny, navrhovatel, svédci, apod.). Nezbytnosti je volba presné
identifikace pfestupku (tj. zakon, paragraf, odstavec, pismeno). Modul dile umozZnuje pofizovat
obsilky, udalosti v pfipadu {rozhodnuti, postoupeni, zastaveni fizeni, atd.), poradkové pokuty nebo
obecné pisemnosti. Pro viechny tyto pisemnosti jsou vytvofeny 3ablony, do kterych se vygeneruji
osobni Gdaje ucastnikd, Gdaje o misté a Casu konani pfestupkového fizeni, idaje o vysi pokuty, nékladd
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fizeni apod. Z pfipadd lze vytvofit pfedepsany rocni statisticky vykaz. Pfi prvotnim zakladani pfipadu v
modulu Ize navazat na jiz zaloZeny spis v SSL vybérem spisu podle &isla jednaciho nebo podle jeho
identifikdtoru (PIDu). Z aplikace PFestupky lze zapsat pfestupky do ISEP. Z Informaéniho systému
evidence pFestupki Ize nadist detail zapisu pfestupku ¢i provést lustraci pFisluiné osoby.

Vyhody a pfinosy
¢ Resi prestupek od podani az po rozhodnuti
s Implementace zdkond do modulu
¢ Tiskne sestavy podle rlznych kritérii
e Zapis pfestupki do ISEP, lustrace osob pres ISEP a naditani zapis pfestupké zaevidovanych v
ISEP
e V3echny pisemnosti zaloZené pfi fizeni se mohou vioZit do spisu
e Sleduje platby; platby lze rozdélit do splatkového kalendafe
e Vytvaii a tiskne statické vykazy za uréené obdobi
¢ Obsahuje registry vozidel, rychlomér(, osob

11.1.1.19. Smiouvy (SML)

Dlouholeté zku3enosti v oblasti fizeni financovani organizace spole¢nost GORDIC vyuZila i oblasti
spravy smluv a jejich dodatki, objednavek, limitovanych a individuélnich pFislibG a jinych prijma
plynoucich z mimosmluvnich vztahG. Modul SML vytvéfi jednotnou pfehlednou a srozumitelnou
evidenci viech typ( dokumentd, které formalizuji pravni odbératelsko-dodavatelské vztahy nebo jsou
uréeny k efektivnimu fizeni financovani pfijm0 a vydajd podie podminek definovanych zdkonem
320/2001 Sh. o finanéni kontrole, jinymi slovy dokumentl uZivanych pro spravu budoucich zévazkd &i
pohledavek.
* Jednotnd evidence smiuv, objednavek, pfislibd jinych pEjm@ plynoucich z mimosmluvnich
vztah
e Minimalizace moZnosti ztraty dokumentu a rizika neplnéni zavazkd vyplyvajicich ze smluvnich
vztahd.
e Zamezeni pfeCerpani pfidélenych prostfedkl ovliviiuje dodrZovani rozpodtovych pravidel.
e Okamiity pfehled o financovani zdvazk( vede ke zvy3eni operativnosti pfi rozhodovani
managmentu
¢ Minimalizace kontrolnich €innosti v oblasti dodrzovéni rozpodtové kazné.
e Uplny prehled aktualnich a budoucich vydajd i pfijmG plynoucich ze smluvnich i
mimosmluvnich vztaha.
e Striktni fizeni pfidélovani rozpoctovych prostfedkd podle podminek zékona o finanéni kontrole
e Elektronizace pfispivé ke zvyseni efektivity prace, snizeni naklad( a zrychleni internich procesd.

Popis produktu

Modul poskytuje Siroké moiZnosti evidence informaci o jednotlivych pfipadech, jejich dokladech,
finanénim, vécném a dcetnim profilu. Prostfedky urfené pro financovani pfipadu lze Eerpat z
planovanych prostfedki, z prostiedki vyhrazenych blokaéni agendou (napf. vefejnou zakdzkou nebo
dotalnim titulem) nebo z prostfedkd vyhrazenych nadfazenou smlouvou. Nezdvisle na zdroji jsou
prostfedky urené pro financovéni jednotnym zplsobem popsany ve struktufe rozpoctové skladby a
Ize je pomoci vybéru prevzit do poloZek finanéniho profilu. Klicovou vlastnosti modulu je skuteénost,
Ze neumoini prekrocCit hodnotu disponibilnich prostfedkii zdroji. Zarover v okamziku schvéleni
financniho profilu vytvafi disponibilni ramec budouciho zdvazku ¢&i pohleddvky pro doklady
rezervacnich agend, které pracuji s doklady po vzniku zavazku & pohledavky. V pfipadé jejich vazby na
pfipad SML plati stejné klicové pravidlo, Ze neni mozné piekrodit disponibilitu danou pFipadem SML. V
souladu s filosofii systému GINIS jsou dilezité operace s doklady zaznamenavany v historii, véetné data,
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¢asu, jména a funkce osoby, kterd operaci provedla. Pomoci konfiguraénich parametr( je chovéni
modulu pfizplsobitelné konkrétnim potfebam uzivatele.

Klicové vlastnosti
e Podchyceni budoucich pfijmi ¢i vydaji v okamzZiku uzavieni préavniho vztahu
e VyuiZiti celostatnich systémd (napf. ISZR) pro identifikaci protistrany
e Modul je vybaven rfadou vystupl ovlivnitelnych uZivatelem pomoci masek a pevnych voleb.
e Podpora elektronizace procesu finanéni kontroly
e Online rezervace prostredkl v Integrovaném informacnim systému Statni pokladny

11.1.1.20. Investi¢ni mapa

Kam mifi investice z naSeho méstského rozpoctu? Jaky je aktudlni stav jejich Cerpani v tomto roce?
Kolik bude stat letos oprava silnic nebo vystavba Skoly? Na tyto otdzky si snadno mlZe zodpovédét
kazdy obcan s pfistupem k internetu, a to diky aplikaci Investi¢ni mapa, umisténé na webovych
strankdach mésta, kraje i jiné organizace vefejné spravy.

e Nabizi rozélenéni investic do oblasti a zobrazeni podrobnosti o zobrazenych akcich
s Poskytuje uceleny obraz o investicich organizace

e Online zobrazeni dat vyuZivajici zabezpecfenou architekturu

e Jednoduché a intuitivni oviddani

¢ Prezentace dat pritaZlivou formou mapy

e MozZnost napojeni na externi zdroje dat

Popis produktu

Jednd se o transparentni, pfehlednou a srozumitelnou formu prezentace ekonomickych dat ze systému
GINIS, kterd umoznuje prezentovat informace o aktuélnich nebo zamyslenych investicich, zejména z
pohledu rozpoctu a Ucetnictvi. Investiéni mapa je urfena organizacim, které potfebuji zpfistupnit
ekonomicka data v oblasti investicnich akci pomoci interaktivnich, graficky srozumitelnych vystupt.
Jednoduchou formou mapy zobrazuje aplikace u kaidé investice stav a vyvoj rozpoctu a stav jeho
Cerpani. Podobu investiéni mapy je moino upravit na miru, dle pozadavk(, potfeb a ptedstav
zakaznika. Je moZno provést propojeni s Rozklikdvacim rozpoctem. V pfipadné, Ze infrmaéni systém
neobsahuje vSechny udaje potfebné pro zobrazeni, jen moZno provést napojeni na externi zdroj dat.

e Je symbolem moderniho, otevieného a pratelského Gradu 21. stoleti.

e Zobrazuje data z informacnich systémi GORDIC® bez zapojeni daldich dodavateld a s tim
souvisejicich naklada.

e Umoziiuje Siroké verejnosti udriovat si staly piehled o investicich organizace.

e Posiluje dlivéru obcani k vedeni mésta a spravé vefejnych prostiedkd.

11.1.1.21. Systém bezpec¢né komunikace

V dnedni dobé uz nemaji cenu jen penize nebo nemovitosti, ale stale hodnotnéjsi jsou i informace,
které maji cenu zlata. Zlato se bezpeéné uchovava v nedobytnych trezorech, ale jak chranime své
informace? Aby informace mély hodnotu, musi byt vyménovany. Pro zajisténi bezpetné vymény
nabizime aplikaci HIDDEN PRIVACY.
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Produkt slouzi zajisténi bezpecné komunikace mezi uZivateli systému
v ramci internetu, vnitini sité nebo jinych siti s vyuZitim asymetrické
Sifry tak, aby mezi jednotlivymi uZivateli nebylo nutné provadét
vyménu hesel pro kaZdy pripad zvlast. Systém vyuziva par klicGd -
vefejny a privatni kochrané listovniho tajemstvi, osobnich dat
a spliiuje beze zbytku nafizeni GDPR.

Jednoduché poutziti
e ves.s Chdpeme, Ze bezpetnost IT je slozitd problematika, proto jsme
pfi navrhovani prostfedi maximalné dbali na to, aby poutiti aplikace bylo

s snadné, srozumitelné a pfistupné pro kaidého. Pouiiti aplikace
Pfihlaseni je jednoduché stejné jako email, ale na rozdil od emailu je bezpe&né
a davérné.
Duvéra

. e . v v

‘ o Uz zadny SPAM, komunikujete jen s lidmi, se kterymi chcete a potfebujete.
BEEEETTEE e si wvolit jaké servery Vam budou moci zasilat zpravy a miZete vytvofit
e ey zamcenou komunikacni sit, ke které nikdo bez povoleni nema pfistup.

® Bezpeénost Y L

Ochrana informaci je absolutni prioritou, proto
se veSkeré Cinnosti odehrdvaji pouze
na pocitali  odesilatele nebo  pfijemce.
Bezpecné prostredi viastni klientské stanice
neopusti nic, co by nebylo jiz chranéno silnou
Sifrou. Dokonce ani spravci  serveru,
provozovatelé sluzby ¢i Gtoénici nemohou
ziskat obsah schranky. Dokonce jdeme jesté
dal — chranim i metadata tj., komu patii dana
schranka a kdo s kym komunikuje. Primarni kli¢
ma vidy pod kontrolou majitel schranky, par je vytvofen na klientovi a neni nikde replikovan.

R
rit i eman . . @ wo o =

Klicové funkce jsou nasledujici:

¢ Bezpecnost — bezpecnd a zaru¢ena komunikace mezi uZivateli.

¢ Ochrana dat — kliCova myslenka spociva v tom, Ze co z klientské stanice odchazi, to je jiz
zabezpeleno asymetrickym Sifrovacim algoritmem RSA a je Citelné pouze adresatem
prostfednictvim jeho privdtniho klice.

e Dlvérnost — ani vlastnik nebo provozovatel serveru nema moZnost &st obsah, a to ani
v pfipadé nuceného vydani obsahu.

* Tajemstvi—veskera komunikace je rozsifrovana uZ na klientovi prostiednictvim jeho privétniho
klice. Pfes Internet a ani na serveru se 7adné operace s privatnim kli¢em nedéji. Obsah zpravy
muZe precist pouze adresdt prostfednictvim jeho privatniho klice.

e Zaruceny adresat — je vidy zaru€eno, Ze zpravu si pfecte jen adresat a odeslat také jen on.

[~

Posilani dokumentu < oe
Ne vidy je moZné vie napsat do zpravy a je nutné "
doplnit dokumentem. Zpravu Ize opatfit
libovolnou pfilohou a na rozdil od e-mailu neni
omezena na velikost. Priloha (dokument)
je chranéna stejné silnou Sifrou, jako zprava
a maze si ho pfelist jen a jen pfijemce. Samotné
rozdifrovani stejné jako u zpravy se déje na
pocitaci prijemce jeho klicem.
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Jak to vSechno funguje?

Vetajny Klic a [ ]
odpovéneno
Phjemca

.

Po zasifrovans na .
pocitati odestiatele se
provede ulbzen

Pokus o ukraden! dat
bez privatriho klice

Utoenix

a neni nikde replikovan.
Obrazek ukazuje, jak systém
funguje a jak je navrZen.
Kontakty

Soudasti Uspésné komunikace
jsou také kontakty, jejichZ zdroj
musi byt chrénén se stejnou
peclivosti, jakou vénujeme
zbytku.  Aplikace  obsahuje
adresar pro VasSe kontakty
a adresy uzivatell sluzby, které
znate. Adresy je moiné full
textové prohlédavat a jména
ke zpravam jsou k nim

Veskeré udalosti se déji na poditadi
odesilatele nebo pfijemce. Do internetu
nejde nic, co by nebylo jiZ bezpecné
chranéno. Peclivou ochranou metadat
je nas systém unikatni. Ochrana
komunikace je zajisténa tak, Ze misto
jména se na serveru pouZiva pouze
anonymni otisk (hash), ktery neni béZznymi
prostredky Citelny.

Primarni kli¢ ma vidy pod kontrolou majitel
schranky, pdr je vytvofen na klientovi

ke prijemce

5.

- Naden prvary.zom . & e GO ne 3

Mawy <9 ekt

automaticky prekladana. K témto kontaktim nema pfistup nikdo jiny, nez pravé Vy, ale jsou pfitom
bezpeéné zalohovana na serveru. Diky tomu k nim mate jedineény pfistup odkukoliv a z jakéhokoliv

zafizeni.

Na jakych technologiich je systém postaven?

Samotny server je dodavan jako virtudini server nebo podle poZzadavkil konkrétniho vybaveni. Jedna
se o aplikaci server — klient na webové bazi, a proto nejsou na strané klienta nutné krom prohlizeée
podporujiciho Javascript nutné Zadné dalsi doplriky. Sluzbu lze také provozovat jako souéast extranetu.

Organizace 1 Crganizace 2

Bezpeina
vyména zprav

V pfipadé komunikaci sdalS$imi organizacemi
a vyménovat si navzdjem zpravy je moiné systém
nasadit jako bezpecnou platformu pro sdileni dat
mezi rlznymi entitami. Systém lze pouiit jako
uzavienou platformu pro davérnou sit vymény
zprav. Zprdvy pak jsou predavany mezi internimi
uzivateli, ale je mozné vyuZit i komunikaci
s dal§imi lidmi v jiné organizaci tak, jak si zvolite.
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11.1.2. Poskytnuti a rozsah licenci k uZivani

Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli veskeré potifebné nevyhradni licence pro fadné
fungovani a provoz realizovaného dila.

Tabulka s podrobnym vyétem a rozsahem licenci:

11.1.2.1. Doplinéni AlS

Modul Serverové kapacitni omezeni Pocet klienta

Rozsifeni o systémovou znacku Neomezené Neomezeny
EML a ZFO konvertor Neomezené Neomezeny
eSP1 Spisovna elektronickych dokumentt Neomezené Neomezeny
ESR Elektronické skartacni fizeni Do 30000 dokumenti/rok 1

PPO Transakéni protokol Do 300000 dokumentd/rok 2

XRG-DSP Rozhrani na digitalni spisovnu Neomezené Neomezeny
ANM Anonymizace elektronickych dokumenti | Neomezené Neomezeny
ZVE Zverejriovani elektronickych dokumentd Neomezené Neomezeny
DDF Diagnostika datovych formata Neomezené Neomezeny
PAR Podepisovani a razitkovani Do 100000 soubori/rok 2

SUD Sprava uloZenych digitalnich dokumentd | Do 60000 dokumentd/rok 1

DKS Dokumentovy konverzni server Neomezené Neomezeny
RozsSifeni o napojeni na validator 3-Heights Neomezené Neomezeny
Validator 3-Heights Neomezené Neomezeny
:SE;LZT_:Z?C:Q Engine 11 Professional 50000 dokument(i/rok Neomezeny
GSL Skenovaci linka GORDIC Neomezené 2
E:?L(nEtlﬁektronické podpisova kniha v¢. mobilnich Neomezené 20

IAA Inteligentni asistent Neomezené Neomezeny
SML Smlouvy Do 9000 dokladi/rok 4

PRR Prestupky Do 1000 ptestupkl/rok 4

Investi¢ni mapa Neomezené Neomezeny

11.1.2.2. Bezpecnost dokumentt

Modul

Serverové kapacitni omezeni

Pocet klientt

Systém bezpeéné komunikace

Neomezeny

neomezeny
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Veskeré licence, které nejsou uvedeny jako neomezené, jsou navrieny dle analyzy provedené
u objednatele a jejich omezenilze upravit dle redInych potfeb objednatele zjisténych pfi implementaci.

11.1.3. Popis nabizeného skeneru

Epson WorkForce DS-7500N se rychle a efektivné vyporadd i s velkymi ddvkami dokumentl. Tento
skener zajistuje efektivni a bezproblémové skenovani. Je vybaven automatickym podavadem
dokumentt (ADF) s kapacitou 100 listli a dokaZe naskenovat aZ 40 stran nebo 80 obrazd za minutu.
Kromé toho podporuje jednofazové oboustranné skenovani a detekci podani dvou listd.

Tento sitovy skener dokumentd byl navrien tak, aby jej bylo moiné bez problémi integrovat do
systémdi pro spravu dokumentli. Postard se o to, aby i narocné a objemné Glohy byly zpracovany rychle,
efektivné a pohodiné.

Sl T e
e ot A T ey

11.2. Zaruéni lhata

Zéruka na SW a HW bude 60 mésicl a bude garantovana servisni smlouvou. Technickd podpora bude
smluvné zajisténa na dobu udrzitelnosti (5 let po ukondeni realizace projektu).

76




12. Prohlaseni dodavatele o celkovém poctu stran nabidky

CESTNE PROHLASENI

U&astnik: GORDIC spol. s r.o.

IC: 47903783

se sidlem: Erbenova 4, 586 01 Jihlava
(dale jen ,ucastnik”)

timto pro ucely vefejné zakdzky s ndzvem ,Efektivni vyuiiti elektronickych dokumentti v systémech

MéU Namést nad Oslavou” zadavanou podle ust. § 53 ZZVZ ¢estné prohlaiuje, ze celkovy pocet stran
nabidky je 77.

V Jihlavé, dne 23. 5. 2018

Ing. Jaromir Reza¢
jednatel a generalni reditel
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