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Číslo Smlouvy: 
 
SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ WEBOVÝCH SLUŽEB
Uzavřená dle ust. § 1746/2 a násl. zákona č. 89/2012 Sb.,  občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů
 
 
Objednatel: 
Česká republika - Agentura ochrany přírody a krajiny České republiky
Regionální pracoviště Správa CHKO České středohoří
Michalská 260/14, 412 01 Litoměřice
Zastoupená: Ing. Petrem Křížem, ředitelem
Kontaktní osoba: Ing. Gabriela Kubátová 		
IČO: 629 335 91 	
Bankovní spojení: ČNB Praha, Číslo účtu:18228011/0710
Není plátce DPH
 
Zhotovitel:
Studio Maglen s.r.o. 
	se sídlem  
	 
	Fügnerova 812/2, Děčín 	 	  

	IČ:  	
	 
	06665365 	 	 

	DIČ:
	
	CZ06665365

	zastoupená 
	 
	


Spisová značka: C40707 vedená u Krajského soudu v Ústí nad Labem, zapsáno 7.prosince 2017
 	 	 
 (dále jen „zhotovitel“) 

Předmět smlouvy
1.1. Předmětem této smlouvy je závazek zhotovitele vytvořit dílo označené jako „webová prezentace www.lifecs.cz“ pro projekt LIFE16 NAT/CZ/000639 (dále jen „Dílo“) a dále poskytnout související služby s ním spojené. Dílo i následné služby jsou blíže specifikované v Příloze č. 1 této smlouvy  a ve lhůtách dle této smlouvy poskytnout objednateli právo Dílo užít a tomu odpovídající závazek objednatele poskytnout zhotoviteli potřebnou součinnost, řádně dokončené Dílo převzít a zaplatit dohodnutou cenu. 

1.2. Dílo se sestává z následujících částí: 
Část 1 -  Dodání struktury  menu a submenu
Část 2 -  Stavba a spuštění

1.3. Zdrojový kód není součástí Díla. Dílo bude provozováno na fyzickém serveru zhotovitele jako virtuální server. Připojení fyzického serveru do sítě internet zajistí prostřednictvím vybraného poskytovatele taktéž zhotovitel. 

1.4. Zhotovitel a objednatel si sjednali, že zhotovitel bude zajišťovat webhosting a s ním spojené pravidelné aktualizace nezbytné pro chod webu. Dále pak provozní a servisní podporu spojenou s podporou uživatelů (např. při práci s redakčním systémem) po celou dobu trvání celého projektu; tedy do 31.12.2023.

Termíny plnění
2.1. Časový harmonogram provádění Díla je specifikován v Příloze č. 2, která tvoří nedílnou součást této smlouvy. Provádění Díla zhotovitelem proběhne v těchto postupných fázích: (a) grafický návrh, (b) vývoj Díla, (c) testování Díla, (d) školení a předání Díla a (e) uvedení Díla do ostrého provozu.  Dále následná provozní a servisní podpora uživatelů.

2.2. Grafický návrh zhotovitel předloží objednateli v souladu s časovým harmonogramem provádění Díla. Objednatel je povinen grafický návrh Díla potvrdit nebo se k němu bez zbytečného odkladu písemně vyjádřit.  

2.3. Provedením zkoušky provozní spolehlivosti před předáním Díla k testování zhotovitel objednateli osvědčí, že Dílo je plně funkční z hlediska provozu a užívání internetu, že odpovídá zadání objednatele a podmínkám dohodnutým v této smlouvě. Komplexní vyzkoušení bude provedeno s plným uživatelským využitím všech funkcí Díla.  

2.4. V testovacím období zhotovitel odstraňuje drobné závady za účelem doladění systému a zajištění stabilizovaného provozu. V případě prodlení zhotovitele s předáním Díla k testovacímu provozu bude doba trvání testovacího období prodloužena adekvátně o dobu prodlení zhotovitele s předáním Díla k testovacímu provozu. Zhotovitel při prezentaci testovací verze provede demonstraci funkčnosti Díla pro objednatele. 

2.5. Plnění časového harmonogramu je podmíněno poskytováním součinnosti objednatele zhotoviteli dle této smlouvy. V případě, že objednatel nepředá řádně a včas jakékoliv dohodnuté podklady nutné k řádnému dokončení Díla, má zhotovitel právo na přiměřené prodloužení sjednaného termínu plnění o dobu prodlení objednatele, nebude-li smluvními stranami dohodnuto jinak. 
Předání a převzetí Díla
3.1. K předání a převzetí Díla vyzve zhotovitel objednatele v termínu dle časového harmonogramu po provedení úspěšné zkoušky provozní spolehlivosti a po uplynutí testovacího období. O předání a převzetí Díla bude smluvními stranami sepsán předávací protokol. Objednatel není povinen převzít dílo, pokud není řádně provedeno, vykazuje nedostatky či vady nebo nebyly ze strany zhotovitele řádně splněny všechny povinnosti předcházející předání díla podle této smlouvy. 

3.2. Předání a převzetí Díla bude provedeno demonstrací funkčnosti Díla. Součástí předání Díla je zaškolení obsluhy. 
Cena Díla
4.1. Cena za zhotovené Dílo a následná provozní a servisní podpora uživatelů je stanovena v příloze č. 1: Nabídka tvorby webové prezentace. Nejvyšší cena Díla a následná provozní a servisní podpora uživatelů nepřesáhne částku: 200 000,00 Kč bez DPH.  
Zhotovitel je plátce DPH. 

4.2. Dohodnutá cena je stanovena jako nejvýše přípustná. Ke změně může dojít pouze při změně zákonných sazeb DPH. 

4.3. Cena bude vyúčtována po provedení příslušné části díla. Cena  za část 1 -  Dodání struktury menu a submenu ve výši 30 000,00 Kč (bez DPH). Cena za část 2 – Stavba a spuštění bude vyúčtována ve výši 42 200,00 Kč (bez DPH). Cena za následnou provozní a servisní podporu uživatelů bude účtována dle platebních podmínek v čl. 5.4.

4.4. Veškeré případné vícenáklady, které vyplynou v průběhu prací, a pokud nebudou vyvolány dodatečnými požadavky objednatele, jsou součástí celkové nabídkové ceny a nebudou zvlášť hrazeny. 

Platební podmínky
5.1. Nárok na zaplacení ceny vzniká zhotoviteli předáním řádně provedeného Díla dle čl. III. smlouvy.  

5.2. Za Dílo a následnou provozní a servisní podporu uživatelů není možno vystavovat zálohový daňový doklad (fakturu). 

5.3. Smluvní strany se dohodly, že daňové doklady vystavené zhotovitelem a zaslané na adresu díla objednatele jsou splatné do 45 kalendářních dnů po jejich obdržení objednatelem. Objednatel může daňové doklady vrátit do data jejich splatnosti, pokud obsahují nesprávné nebo neúplné náležitosti či údaje a lhůta splatnosti 45 kalendářních dnů začíná běžet od doručení opraveného a bezvadného daňového dokladu. V případě, že nedojde k přidělení finančních prostředků ze státního rozpočtu či od poskytovatele dotace na účet objednatele, prodlužuje se lhůta splatnosti daňových dokladů na 60 dnů a objednatel v tomto případě není až do uplynutí této lhůty v prodlení.  

5.4. Následná provozní a servisní podpora uživatelů (webhosting a s ním spojené pravidelné aktualizace nezbytné pro chod webu, provozní a servisní podporu spojenou s podporou uživatelů) bude zhotovitel fakturovat objednavateli čtyřikrát ročně a to vždy k 5. následujícího měsíce za uplnynulé čtvrtletí. Prvních 12 měsíců od předání Díla bude účtována měsíční sazba uvedena v příloze č.1 za správu webu. V následujích letech až do konce projektu bude účtována pouze hodinová sazba v rozsahu schváleném oběma smluvními stranami, která je  uvedena v příloze č. 1.

5.5. Nedojde-li mezi smluvními stranami k dohodě při odsouhlasení množství nebo druhu provedených prací a dodávek, je zhotovitel oprávněn účtovat pouze práce, u kterých nedošlo k rozporu.  

5.6. Zjistí-li objednatel ve lhůtě splatnosti u předaného a převzatého Díla vady plnění, je oprávněn zhotoviteli daňový doklad vrátit a příslušnou platbu pozastavit až do data odstranění vady. To platí i v případě následujících služeb.

5.7. Daňový doklad musí mít kromě náležitostí stanovených v § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění, tyto náležitosti:  

- název a sídlo zhotovitele a objednatele; 
- IČ zhotovitele a objednatele; 
- číslo smlouvy; 
- číslo platebního daňového dokladu; 
- den odeslání, den splatnosti a datum zdanitelného plnění; 
- označení peněžního ústavu a číslo účtu, na který má objednatel platit; 
- celkovou částku 
- označení předmětu plnění zakázky „webová prezentace www.lifecs.cz“ v rámci projektu LIFE16 NAT/CZ/000639 “Aktivní ochrana evropsky významných teplomilných stanovišť a druhů v Českém středohoří“. 
- Uvedení textu „Financováno z EK a Ministerstva životního prostředí“ 
- razítko a podpis zhotovitele  

Přílohou daňového dokladu musí být oběma stranami podepsaný předávací protokol dle čl. III. bod 1. 

5.8. Daňový doklad se považuje za uhrazený okamžikem odepsání částky z účtu objednatele.

Spolupráce smluvních stran 
6.1. Dílo bude provedeno v rozsahu stanoveném touto smlouvou a případně dalších požadavků a potřeb objednatele upřesňujících či doplňujících rozsah zadání. V případě každého dodatečného požadavku objednatele nad rámec této smlouvy projedná zhotovitel s objednatelem případné důsledky požadované změny na termín dokončení a výslednou cenu Díla. Pokud budou požadované změny přesahovat rámec plnění této smlouvy, sjednají smluvní strany písemný dodatek k této smlouvě se specifikací požadované změny, s termínem a s cenou za její uplatnění. 

6.2. Objednatel se zavazuje průběžně poskytovat zhotoviteli veškerou nutnou součinnost, a to zejména upřesňováním požadavků na Dílo, poskytováním dohodnutých textových a grafických podkladů, poskytováním průběžných konzultací, poskytováním textových, grafických i jiných podkladů vypracovávaných pro objednatele třetími osobami a schvalováním dílčích prací předkládaných objednateli zhotovitelem nebo zasíláním připomínek.  

6.3. Objednatel se zavazuje, že veškerá součinnost bude zhotoviteli poskytnuta dle postupu prací a dle požadavků zhotovitele, a to bez zbytečného odkladu po jejich vyžádání, pokud jejich obstarání nebude vyžadovat přiměřeně delší čas. 

6.4. Smluvní strany se dohodly, že schvalování podkladů, dílčích prací, návrhů, úprav a ostatních záležitostí spojených se zhotovováním Díla mimo věcí smluvních bude probíhat elektronickou poštou, není-li v jiných ustanoveních této smlouvy dohodnuto jinak. Kontaktní osoby objednatele a zhotovitele jsou uvedeny v Příloze č. 3 této smlouvy.  

6.5. Tvorba textové části Díla je plně v kompetenci objednatele, který odpovídá za obsahovou, jazykovou a gramatickou správnost, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak. 

6.6. Objednatel odpovídá za obsah předaných podkladů k využití při tvorbě Díla. 

6.7. Zhotovitel je při provádění Díla vázán pokyny objednatele. 

6.8. Zhotovitel upozorní objednatele bez zbytečného odkladu na nevhodnou povahu převzatých podkladů nebo pokynů daných mu objednatelem k provedení Díla. Zhotovitel neodpovídá za nemožnost dokončení Díla nebo za vady dokončeného Díla způsobené nevhodnými podklady nebo pokyny, jestliže objednatel na jejich použití při provádění Díla trval a zhotovitel ho na jejich nevhodnost předem upozornil.  
 
Odpovědnost za vady Díla a záruka 
7.1. Zhotovitel odpovídá za to, že Dílo provedené podle této smlouvy bude mít charakter a náležitosti stanovené touto smlouvou, popř. vlastnosti obvyklé, a dále za to, že bude provedeno řádně, kompletně, včas a v souladu s pokyny objednatele. Zhotovitel odpovídá za to, že Dílo a jakákoliv jeho část budou bez právních vad, nebudou jakkoliv porušovat či omezovat práva nebo právem chráněné zájmy třetích osob. 

7.2. Zhotovitel odpovídá za vady, jež má Dílo v době jeho předání. Za vady díla, na něž se vztahuje záruka za jakost, odpovídá zhotovitel v rozsahu této záruky. 

7.3. Zhotovitel poskytuje na Dílo záruku v  délce 24 měsíců. Po tuto dobu odpovídá za vady, které objednatel zjistil a které včas oznámil. V případě jakéhokoli zásahu do Díla v průběhu záruční doby jiným subjektem než zhotovitelem bez jeho předchozího písemného souhlasu, zaniká objednateli nárok na odstranění vad, které se vyskytnou v průběhu záruční doby, zhotovitelem. 
 
7.4. Záruční lhůta počíná běžet dnem podpisu předávacího protokolu oběma smluvními stranami. 

7.5. Objednatel je povinen reklamovat vady u zhotovitele e-mailem bez zbytečného odkladu po jejich zjištění. V reklamaci musí být vady popsány a uvedeno, jak se projevují. Dále v reklamaci objednatel uvede, jakým způsobem požaduje sjednat nápravu. Toto ustanovení platí jak pro vady existující v době předání Díla, tak pro vady, na něž se vztahuje záruka. 

7.6. Zhotovitel je povinen nejpozději do 2 dnů po obdržení reklamace e-mailem oznámit objednateli v jakém termínu odstraní vady. Tento termín nesmí být delší než 5 dnů od obdržení reklamace. Toto ustanovení platí jak pro vady existující v době předání Díla, tak pro vady, na něž se vztahuje záruka. 

7.7. Záruční doba se prodlužuje o dobu opravy Díla. 
Licenční ujednání 
8.1. Zhotovitel prohlašuje, že je výlučným vykonavatelem majetkových práv autorských k Dílu nebo jakékoliv jeho části. Ukáže-li se toto prohlášení kdykoliv v průběhu platnosti této smlouvy jako nepravdivé, odpovídá zhotovitel za jakoukoliv škodu tím způsobenou objednateli. 
 
8.2. Zhotovitel tímto poskytuje objednateli výhradní licenci k užití Díla všemi způsoby. Objednatel není povinen licenci využít.  

8.3. Licence je poskytována bez územního omezení.
 
8.4. Časový rozsah licence je sjednán na celou dobu trvání majetkových práv k Dílu dle zákona č. 121/2000 Sb., autorského zákona, v platném znění, pokud se jedná o poskytnutí oprávnění k výkonu autorských práv, jinak na neomezenou dobu, pokud se jedná o poskytnutí oprávnění k výkonu jiných práv duševního vlastnictví.

8.5. Objednatel není oprávněn poskytovat oprávnění tvořící součást licence zcela nebo zčásti třetí osobě a není oprávněn postoupit licenci zcela anebo zčásti třetí osobě bez předchozího písemného souhlasu zhotovitele.  

8.6. Zhotovitel je oprávněn uvádět jméno objednatele a ukázky z Díla, včetně jeho charakteristik, pokud to nebude v rozporu s čl. VIII. této smlouvy, jako svoji referenci pro účely vlastní propagace. Zhotovitel má právo umístit na Dílo svoje označení autorství, případně upozornění na autorská práva, přičemž tyto budou zároveň sloužit jako odkaz na jeho webové stránky. Zhotovitel se zavazuje nenarušit tímto celkový vzhled Díla.  

8.7. Zhotovitel prohlašuje, že Dílo není dotčeno žádnými právy či nároky třetích osob a že odpovídá za škodu, která vydavateli vznikne z nepravdivosti tohoto prohlášení. Pokud je v Díle použito dílo nebo část díla chráněného autorským právem třetích osob v rozsahu přesahujícím dovolené užití díla, má autor k tomuto užití potřebné písemné svolení. 
 
Ochrana informací důvěrného charakteru 
9.1. Smluvní strany se zavazují zachovat mlčenlivost o veškerých informacích, a to zejména o informacích důvěrných, o nichž se v průběhu spolupráce dozví nebo je získají, a to i po ukončení této smlouvy.  

9.2. Zhotovitel se zavazuje vytvářet podmínky pro zabezpečení ochrany informací důvěrného charakteru, zejména se zaručuje zabezpečit ochranu předaných podkladů a dokumentů tak, aby nemohlo dojít k jejich zneužití. 

9.3. Zhotovitel, pokud to bude nezbytné pro naplnění předmětu smlouvy, obdrží nezbytný přístup do interních informačních systémů provozovaných objednatelem. 

9.4. Zhotovitel je oprávněn používat přístupy poskytnuté objednatelem pouze pro účely definované tímto smluvním vztahem.  

9.5. Zhotovitel nesmí přístupy (vstupní kódy) poskytnuté objednatelem sdělit třetím osobám anebo jinak zneužít. 

9.6. Zhotovitel je povinen při své činnosti vykonávané na základě této smlouvy dodržovat ustanovení zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, v platném znění. 
 
Odstoupení od smlouvy 
10.1. Od této smlouvy může odstoupit kterákoliv strana pouze za podmínek stanovených zákonem nebo touto smlouvou.
 
10.2. Odstoupením, které je účinné ke dni doručení písemného znění druhé straně, se smlouva ruší ke dni doručení a strany jsou povinny provést vzájemné vypořádání. 

10.3. Objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy z následujících důvodů: 
a) zhotovitel je v prodlení s předáním Díla více než 20 dnů a toto nedodal ani v dodatečně určeném termínu; 
b) Dílo trpí neodstranitelnou vadou, která brání jeho řádnému užití nebo je v zásadním rozporu se smluvenými podmínkami; 
c) Zhotovitel závažně porušil ustanovení čl. IX této smlouvy. 

10.4. Zhotovitel je oprávněn odstoupit od smlouvy z následujících důvodů: 
a) objednatel mu neposkytl včas a řádně podklady k provedení Díla nebo potřebnou součinnost, a to ani v dodatečné lhůtě, kterou mu zhotovitel poskytl; 
b) objednatel užívá Dílo v rozporu s účelem této smlouvy; 
c)   objednatel závažně porušil ustanovení čl. IX této smlouvy. 

10.5. Dojde-li k odstoupení od smlouvy před předáním a převzetím Díla, jsou strany povinny provést vypořádání podle následujících pravidel: 
a) zhotoviteli přísluší alikvotní část odměny za skutečně provedenou část Díla; 
b) zhotovitel je povinen objednateli poskytnout licenci k rozpracovanému Dílu tak, aby Dílo mohlo být upraveno nebo dokončeno osobou odlišnou od zhotovitele a užíváno objednatelem, a předat rozpracované Dílo v použitelné podobě, čl. VIII.6 této smlouvy se neuplatní; 
c) v případě odstoupení dle bodu. 3, nemá zhotovitel nárok na zaplacení ceny. 
 
Smluvní pokuty 
11.1. Zhotovitel zaplatí objednateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z celkové ceny díla vč. DPH za každý den prodlení v případě nepředání díla v termínu dle časového harmonogramu. 2. Objednatel zaplatí zhotoviteli v případě prodlení s placením vyúčtování úrok z prodlení ve výši 0,05 % z nezaplacené částky za každý den prodlení. Nárok na úrok z prodlení vzniká zhotoviteli až po 60 dnech po splatnosti daňového dokladu. 

11.2. Zhotovitel zaplatí objednateli smluvní pokutu 1000,- Kč za každý den prodlení v případě prodlení s termínem odstranění reklamací dle čl. VII.6 smlouvy. 

11.3. V případě, že zhotovitel poruší povinnosti stanovené v čl. IX.4 a IX.5 smlouvy, zaplatí objednateli smluvní pokutu ve výši 25.000,- Kč 

11.4. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu škody. 
 
Závěrečná ustanovení 
12.1. Tato smlouva může být měněna a doplňována pouze písemnými a očíslovanými dodatky podepsanými oprávněnými zástupci smluvních stran.  

12.2. Není-li v konkrétních ustanoveních smlouvy stanoveno jinak, platí pro vztahy smluvních stran příslušná ustanovení zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, a zákona č. 121/2000 Sb., autorský zákon, v platném znění.

12.3. Tato smlouva se vyhotovuje ve třech stejnopisech, z nichž jeden obdrží zhotovitel a dvě objednatel.  

12.4. Zhotovitel bezvýhradně souhlasí se zveřejněním své identifikace a dalších parametrů smlouvy, včetně vyplacené ceny.  

12.5. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami.  

12.6. Smlouva nabývá účinnosti nejdříve dnem přidělení finančních prostředků na realizaci díla ze strany Ministerstva životního prostředí České republiky. Pokud smlouva nabude účinnosti později než platnosti, je objednatel povinen o tom zhotovitele neprodleně informovat. 

12.7. Obě smluvní strany prohlašují, že se seznámily s celým textem smlouvy včetně jejich příloh a s celým obsahem smlouvy souhlasí. Současně prohlašují, že tato smlouva nebyla sjednána v tísni ani za jinak nápadně nevýhodných podmínek. 

12.8. Nedílnými přílohami smlouvy jsou: 

Příloha č. 1 – nabídka tvorby webové prezentace
Příloha č. 2 – harmonogram prací 
Příloha č. 3 – kontaktní osoby 



 
	V Litoměřicích dne …………2018 			V Děčín dne…………..2018 
 	 
 	 






 ……………………………………  			…………………………………… 
Ing. Petr Kříž (objednatel)  					Mgr. Robert Maglen				ředitel							jednatel společnosti 
 
 

 	 



Příloha č.1 Nabídka Díla 
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Příloha č.2 Časový harmonogram zhotovení Díla
  
	Aktivta
	Termín pro zhotovitele
	Termín pro objednavatele

	Předložení grafického návrhu zhotovitelem
	5.11.2018
	1 kalendářní týden od předání podkladů

	Schválení grafického návrhu objednatelem
	16.11.2018
	1 kalendářní týden od předložení grafického návrhu 

	Tvorba webu s redakčním systémem
	3.12.2018
	2 kalendářní týdny od schválení

	Předvedení Díla
	10.12.2018
	1 kalendářní týden od předvedení

	Testovací období, školení uživatelů, úpravy aplikace
	27.2.2019
	V celém období od předvedení Díla

	Školení uživatelů
	7.1.2019
	Do 2 týdnů od zaslání nabídky

	Kompletní převzetí Díla spustění souvisejících služeb
	1.3.2019
	




Příloha č. 3 Kontaktní osoby zhotovitele a objednatele 

Odpovědné osoby a kontakty na straně zhotovitele 
	Činnost
	Jméno a přijmení
	Kontakt

	Vedoucí projektu
	
	

	Podpis předávacího protokolu / součinnost podklady/
	
	

	Kódér / mapové aplikace
	
	

	Údržba / technický support
	
	


 
Odpovědné osoby a kontakty na straně objednavatele
	Činnost
	Jméno a přijmení
	Kontakt

	Vedoucí projektu
	
	

	Podpis předávacího protokolu / součinnost podklady/
	
	

	Mapové aplikace
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