i C. smlouvy zhotovitele: 120034D1
C. smlouvy objednatele: O/12/567, dodatek ¢.1

Dodatek ¢. 1

ke smlouveé o servisu na SW reseni eSADA

Smluvni strany

Uzivatel:

Teplarny Brno, a. s.

Okruzni 25

638 00 Brno - Lesna

zastoupena:

Ing. Petrem Fajmonem, MBA, mistopfedsedou pfedstavenstva
a generalnim feditelem

Ing. Vlastimilem Suchackem, MBA, ¢lenem predstavenstva

a obchodnim feditelem

kontaktni osoba ve vécech obchodnich:

XXX
kontaktni osoba ve vécech technickych:
XXX

bankovni spojeni: KB Brno-mésto
é. uétu: 32606-621/0100

IC: 46347534

DIC: CZz46347534

Zapis v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 786.

Poskytovatel:

EG - Expert, s.r. 0.

Nachodska 24

541 03 Trutnov

osoby opravnéné k podpisu smlouvy:
Ing. Petr Snyta, MBA, jednatel

zmocnénec pro jednani technicka:
XXX

bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a.s. Trutnov
€. uctu: 777777775/5500

IC: 25268031

DIC: CZ25268031

Zapis v obchodnim rejstriku Krajského soudu Hradec Kralové, oddil C, viozka 11474

uzaviraji dle § 2586 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., obanského zakoniku dodatek ke smlouvé,

kterym se méni nasledujici ¢lanky smlouvy:
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I. Pfedmeét pInéni

Poskytovatel se zavazuje pro uzivatele provadét SW servis a metodické vedeni pfi provozu
jednotlivych subsystému informacniho systému na bazi SW feSeni eSADA v tomto rozsahu:

Bilance vyroby (BV),

Kalkulace ceny tepla (KCT)
Technologicka informacni databanka (TD),
Fakturace komodit - elektroméry (FK),
Vyrobni charakteristiky (VC),

Obchod a marketing (OM),

Interface (IF)

Sprava systému (SD) v uzivatelském rozhrani EGSYS na platformé Windows.

Pojem servis a metodicka pomoc v sobé zahrnuje:
A. Primarni podpora

Al. Hot-Line v rozsahu 8 ¢hod./Etvrtleti v poctu 60 hovor(/Gtvrtleti

(specialni telefonni linka pro okamzitou reakci)

A2. Help Desk v rozsahu 8 ¢hod./Ctvrtleti

(pracovisté pro zpracovani zaslanych dotazll a vraceni odpovédi, pfipadné
provedeni zasahu na dalku)

A3. Profylakticka navstéva

(1 krat mésicné uskutecni Poskytovatel pro Uzivatele na zakladé jeho vyzadani

konzultani navstévu; rozsah profylaktickych navstév je kalkulovan na 24
¢hodin/Ctvrtleti, v€etné nakladl na dopravu; 1 cestou pro konzultaéni navstévu se
rozumi 400 km).

Ostatni body (B, C, D) Pfedmétu plnéni zUstavaji nezménény.

Clanky I1. a lll. smlouvy zistavaji nezménény.

IV. Ceny

1. Pausalni kvartalni poplatek (zahrnuje Primarni podporu (A) a Podporu rozvoje (C)
v celkovém rozsahu 8 ¢hodin HelpDesk + 8 ¢hodin HotLine plus profylakticky servis véetné
cestovného) &ini:

e Ctvrtletni poplatek XxX,- K&

2. Sluzby realizované na zakladé dil¢ich objednavek, tzv. viceprace (viz ¢l. |., bod B a D.)
budou placeny dle objemu provedenych praci v souladu s nasledujicimi sazbami:

e Hodina servisnich SW konzultanta xxX,- K&/hod
e Hodina SW praci programatora/analytika xxX,- K¢&/hod
o Poplatek za jednoho uc€astnika a den Skoleni xxX,- K&/U&astnik/den
e Cestovni nahrady XXX,- K&/km
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3. Rozsah a ceny ostatnich praci budou stanoveny dohodou pfi sjednani zakazky a vyzadany
formou vyzvy. Na zakladé vyzvy vypracuje poskytovatel cenovou (hodinovou) nabidku,
kterou schvali kontaktni osoba uZivatele.

4. Poskytovatel prohlasuje, Ze po celou dobu trvani smluvnich zavazku je platcem DPH.
VSechny ceny uvedené v této smlouvé jsou bez DPH, ktera bude stanovena podle zakona
€. 235/2004 Sh. v platném znéni.

5. Cinnosti dle bodt A1 a A2 (Hot-Line, Help Desk) se pfi nedogerpani neprevadi do dal$iho
Ctvrtleti. Pracovni hodiny dle bodu A3 (Profylakticky servis - Ctvrtleti) budou v nevy€erpané
vySi (maximalné 24 ¢hodin/Ctvrtleti) pficteny k dalSimu Ctvrtleti. Po dohodé Ize divodné
konto pracovnich hodin v ramci jednoho Ctvrtleti vyCerpat na ukor Ctvrtleti nasledujiciho
(maximalné vSak do vySe 24 ¢hodin).

Clanky V., V1. a VII. smlouvy z(istavaji nezménény.

VIIl. Kontaktni osoby — vyzva k zahajeni ¢innosti

A: Kontaktni osoby uzivatele pro vyzadani opravy, konzultace a obdobnych servisnich sluzeb:

jméno telefon e-mail
XXX

B: Kontaktni osoby uZivatele pro vyzadani uprav v SW aplikaci:

jméno telefon e-malil
XXX

C: Kontaktni osoby uzivatele pro pozadavky HelpDesk EG-Expert:

jméno telefon e-malil
XXX

D: Kontaktni osoby poskytovatele:

jméno telefon e-malil
XXX

HOT LINE 499 735 021

XXX

Clanky IX. a X. smlouvy zistavaji nezménény a doplfiuji se &lanky pfechodné, které se dotykaji
vyhradné tohoto Dodatku ¢.120034D1.
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IXa. Trvani a zanik dodatku €. 1 smlouvy

1. Tento Dodatek €. 1 nabyva platnosti okamzikem podpisu smlouvy posledni stranou
s u€innosti od 1. 10. 2018, nejdfive vSak dnem zvefejnéni v registru smiluv.

2. Dodatek €. 1 se uzavira a upravy textd méni na dobu urcitou a to do 30. 9. 2019, pak bude
platit opét puvodni znéni smlouvy, pokud se strany nedohodnou jinak.

Xa. Zavéreéna ustanoveni

1. Tento dodatek je vystaven ve dvou stejnopisech, z nichZ po podepsani obéma smluvnimi
stranami obdrzi kazda jeden.

2.  Smluvni strany prohlasuji, ze jsou si védomy povinnosti spole¢nosti Teplarny Brno, a.s.
uvefejnovat uzaviené smlouvy v Registru smluv v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb.,
o registru smluv a zakonem ¢&. 106/1991 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, a to
nejpozdéji do 30 dnli ode dne uzavieni dodatku. Pokud maiji obé& smluvni strany povinnost
uverejnit tento dodatek v Registru smluv, smluvni strany se dohodly, Ze tento dodatek do
Registru smluv vlozi Teplarny Brno, a.s. Za uvefejnéni dodatku si nebudou smluvni strany
nic platit ani nahrazovat &i poskytovat. Smluvni strany souhlasné prohlasuji, Ze platnost
tohoto ujednani zlstavaji zachovana i v pfipadé zaniku nebo neplatnosti smlouvy ve znéni
dodatku.

V Brné dne: V Trutnové dne:

za Objednatele: za Zhotovitele:

Ing. Petr Fajmon, MBA Ing. Petr Snyta, MBA
mistopfedseda pfedstavenstva jednatel spole¢nosti

a generalni feditel

za Objednatele

Ing. Vlastimil Suchaéek, MBA
¢len predstavenstva
a obchodni feditel
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