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» Budeme vam poskytovat Sluzby dlet échto naSich Podminek

« Je nutné, abyste nam poskytli veSkeré Relevantni
informace a Informace o Skodnich udalostech

» Za poskytovani naSich Sluzeb mame narok na Odm  énu

+ Pokud jsme se nedohodli jinak, m dZzete na$ obchodni vztah
kdykoliv ukon ¢€it pisemnou vypov édi s tfimésiéni vypov édni
dobou po ¢éinajici prvnim dnem m ésice nasledujiciho po
mésici doru éeni pisemné vypov é&di

+ S informacemi, které nam poskytnete, budeme zachaze t
podle Oznameni o ochran €& osobnich Gdaj & a pFislusnych
zakonnych ustanoveni

» Tyto Podminky obsahuji ujednani o omezeni naSi
odpov édnosti

+  Tyto Podminky mohou byt po vzajemné dohod & zménény

Tyto Obchodni podminky (Podminky) obsahuji podminky, za kterych
vam (vy/klient ) bude spole¢nost Aon Central and Eastern Europe
a.s. (my/ndm/nase) poskytovat sluzby (Sluzby) (spole¢né také jako
Smluvni strany ). Témito Podminkami se fidi vSechny sluzby, které
vam poskytneme, pokud nejsou upraveny jinak v dodate¢nych &i
alternativnich pisemné sjednanych podminkach ¢ dohodé o
makléfskych sluzbach.

V pfipadé Ze je uzaviena dohoda o makléfskych sluzbach, mé tato
prednost pred témito Podminkami.

Sluzby, které budeme poskytovat, jsou:

A. pokud je uzaviena dohoda o makléfskych sluzbach, jsou to
sluzby v této dohodé vyslovné uvedené a pFipadné dalsi
doplrikové sluzby, které s vami pisemné dohodneme; nebo

B. pokud smlouva o zprostfedkovani pojiSténi uzaviena neni, ty
sluzby, které byly s vami pisemné dohodnuty.

Neposkytujeme Zzadné jiné sluzby (dale Vyloucené sluzby) a
souhlasite a potvrzujete, Ze nejsme povinni poskytovat tyto
Vylouéené sluzby vam ani jinym osobam.

NaSe Sluzby budeme poskytovat:

+ Cestne, fadneé, efektivné a peclive;

+ pouze dle pozadavkl a potfeb, které nam vyslovné sdélite.
Déle také budeme:

+ informovat vas o celém pribéhu a vyznamnych udalostech v
procesu poskytovani téchto Sluzeb;

» predkladat vam pojistné smlouvy a souvisejici dokumenty bez
zbyte€ného odkladu poté, co je obdrzime od vaseho pojistitele
(Pojistné smlouvy a souvisejici dokumenty obsahuji podminky
vaSeho pojistného kryti a ukladaji rdzné povinnosti. Je tfeba,
abyste si tyto dokumenty dikladné precetli a ujistili se, ze
pojistné kryti vyhovuje vaSim potfebam, a Zze rozumite a
dodrzujete své povinnosti, které vam z vaSich pojistnych smluv
vyplyvaji. Nedodrzeni vySe uvedeného muze vést k nekrytym
Skodnim udalostem);

» uchovavat pfislusnou dokumentaci tykajici se pojiSténi, které
jsme pro véas zprostiedkovali, v elektronické nebo tiSténé podobé
po dobu péti let od ukonceni pfisluSné pojistné smlouvy —
pfipadné po delsi dobu, pokud to vyZzaduje zakon. (U nékterych
druhl pojiSténi je mozné, Ze budete chtit uplatnit narok dlouho po
tomto obdobi. Za své zdznamy zlstavate odpovédni a méli byste
uchovavat své pojistné smlouvy a souvisejici dokumenty na
bezpe€ném misté);

+ poskytovat poradenstvi v pfipadech, kdy doporu¢ime uzavfit
pojisténi u vice pojistitell. (Na konci téchto Podminek je uveden
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seznam nejobvyklejSich typd konstrukce soupojiSténi. Ne kazda
konstrukce je vS8ak vhodna nebo dostupna pro vSechna rizika. Na
vasSi pisemnou zadost muZzeme za priplatek poskytnout dalSi
informace o alternativnich pfenosech rizika a jeho nositelich. V
pfipadé jakychkoliv dotaz(l se prosim obratte na svého spravce).

NaSe uloha je omezena na poskytovani poradenstvi v oblasti
pojisténi a Fizeni rizika, jak je uvedeno ve Sluzbach. V Zadném
pfipadé nevystupujeme ani nebudeme vystupovat jako pojistitel.
Stejné tak neprovadime kontrolu zabezpeceni, ocefiovani nebo
identifikaci vSech potenciélnich rizik ¢i ohrozeni vaseho podnikani
(pokud nas k tomu vyslovné nepovéfite).

Kromé toho, pfestoze spolupracujeme pouze s pojistiteli splfiujicimi
urCitd nami stanovovana kriteria, neru¢ime za solventnost nebo
schopnost jakéhokoliv pojistitele dostat svym zavazkam.

V souladu s ustanoveni § 21 zékona €. 38/2004 Sb., o pojiStovacich
zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti,
v platném znéni, Vas timto vyslovné pisemné informujeme o
nésledujicich skute¢nostech:

A. jsme evidovani v registru pojiStovacich zprostfedkovateld a
samostatnych likvidator(i pojistnych udéalosti vedeném CNB.
Zapis v registru Ize ovéfit dle seznaml zvefejiiovanych Ceskou
narodni bankou ve Véstniku CNB nebo na internetové adrese
http://ispoz.cnb.cz/RegistrVyhledavani.aspx;

B. nemame pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich pravech a
kapitalu pojiStoven, se kterymi bude pojisténi sjednano;

C. pojistovny nebo osoba ovladajici pfislusnou pojistovnu nemaji
pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich pravech a kapitalu Aon
Central and Eastern Europe a.s.

PFi poskytovani Sluzeb:

A. v nékterych pfipadech doporu¢ujeme produkty omezeného
seznamu upisovateld. Seznam upisovateld, od kterych
doporucujeme, bude poskytnut na vyzadani;

B. v nékterych pfipadech vam nabizime pouze produkt jednoho
upisovatele, ktery bude uveden v naSi nabidce. V takovych
ptipadech, pokud byste chtéli dalS§i moznosti, bychom vam mohli
dal$i moznosti poskytnout, za predpokladu, Ze mezi nami bude
predem dohodnuta zvlastni odména;

(POZNAMKA: Aon usiluje o co nejuginngjsi splnéni vasich
vznesenych pozadavk( a potfeb. Pokud byste chtéli ziskat dal$i
informace o trznich strukturach nebo alternativnich pojiStovnach,
kontaktujte prosim vaseho spravce)

C.V nékterych pripadech doporu¢ujeme produkt(y) tzv. trznich
nastroji  (,market facility"). Rada téchto n&strojii zahrnuje
zavazné povéreni nebo jiné delegované pravomoce, které davaji
Aon upisovaci pravomoc, aby jménem pojistiteld jednaly jako
povéreny generalni zastupce (MGA). Kromé veskerych provizi,
které ziskame, je MGA spole¢nosti Aon odmérnovan za praci
vykonanou jménem pojistitele, coz mlze zahrnovat zisk nebo
podminénou provizi. MGA spole¢nosti Aon mohou byt oznaceny
jinak nez "Aon". Podrobnosti budou poskytnuty v pfipadé, ze se
pouzije trzni nastroj pro umisténi vaseho pojisténi nebo kde jsme
umistili jakoukoli U¢ast prostfednictvim dohody, kdy Aon jedna
jako MGA jménem poajistitele.

Vasi povinnosti je poskytnout nasi spole¢nosti plnou moc k fadnému
a neomezenému poskytovani Sluzeb az do jeho fadného a platného
ukongeni.

Vasi povinnosti je poskytnout nam veskeré Relevantni informace a
Informace o Skodnich udéalostech

Relevantni informace zahrnuji vSechny informace a skute¢nosti,
které mohou byt pro pojistitele vyznamné pfi hodnoceni pojistného
zajmu a rizika, pro které jste nas pozadali o pojistné kryti. Pokud
méate jakékoliv pochybnosti nebo si nejste jisti tim, co predstavuji
Relevantni informace, obratte se na nas. Pfed uzavienim pojistné
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smlouvy i pfi jeji obnové jste povinni poskytnout vesSkeré Relevantni
informace. VesSkeré Relevantni informace jste také povinni
poskytnout pfi jakychkoliv vyznamnych zménach okolnosti nebo v
pfipadé, Ze v prdbéhu platnosti pojistné smlouvy vyjdou najevo dalsi
dulezité informace.

Informace o Skodnich udalostech  zahrnuji veSkeré skute¢nosti,
naroky a udalosti, které by mohly vést k naroku na pojistné pInéni
nebo k pojisténé Skodé. Pokud méte jakékoliv pochybnosti nebo si
nejste jisti tim, co predstavuji Informace o Skodnich udélostech,
obratte se na nas.

Pokud neoznamite, zkreslite nebo neposkytnete véas jakékoliv
Relevantni informace nebo Informace o Skodnich udalostech, mize
to mit za nasledek neGcinnost vaSeho pojisténi nebo kraceni
pojistného pinéni.

Jste povinni si zkontrolovat vSechny pojistné smlouvy, dodatky a jiné
souvisejici dokumenty o pojisténi. Cokoliv, o ¢em si myslite, ze neni
v souladu s vaSimi pokyny nebo pozadovanym krytim, nAm musite co
nejdfive oznamit.

Jste odpovédni za presné vyplnéni, pfipadné vyhotoveni jakéhokoliv
navrhového formulafe ¢€i podobného dokumentu, ktery bude vas
pojistitel kdykoliv poZadovat.

Zpravidla ziskavame provizi od pojistoven a poskytovatelt jinych
sluzeb, které vam doporuc¢ime. Nicméné kromé toho vam mulzeme
GUGtovat poplatky za jiné Sluzby, které vam poskytneme (dale
spole¢né naSe Odména).

Veskeré Odmény jsou splatné k datu splatnosti uvedenému na naSi
fakture, nebo jiném prislusném dokumentu.

Vyhrazujeme si pravo o nasi Odméné znovu jednat.
V souvislosti s nasi Odménou vam sdélujeme néasledujici:

» Soucasti skupiny Aon jsou samostatné zajiStovaci maklérské
spole¢nosti, které zprostiedkovavaji pojisténi pro poijistitele
(zajisténi). Nékdy muze pojistitel pozadat nékterou z naSich
zajiStovacich makléfskych spole¢nosti, aby zprostfedkovala
zajisténi pro vami sjednané pojisténi. V tomto pfipadé mdze tato
spolec¢nost také ziskat provizi ¢i jinou odmeénu.

» Soucasti skupiny Aon jsou samostatné specializované maklérské
spole¢nosti, které zprostfedkovavaji pojisténi na hlavnich
pojistnych trzich a pusobi tak jako velkoobchodni makIéfi.
Takové spole¢nosti nAm mohou pomoci s pfistupem na pojistny
trh, vyjednavani a ziskavani pojisténi. V tomto pfipadé mohou
rovnéz ziskat provizi nebo jinou odménu.

+ My i ostatni ¢lenové skupiny Aon poskytujeme pojistitelim a
zajistitelim rGzné poradenské a jiné sluzby. Za tyto sluzby
muzeme rovnéz ziskat provizi nebo jinou odménu.

+ My i ostatni ¢lenové skupiny Aon jsme opravnéni pfijmout
odménu od tretich stran, véetné pojistiteld a externich platcu
pojistného, v podobé mimoradnych provizi, bonusovych provizi,
superprovizi nebo Uhrady administrativnich nakladu.

Finanéni prostfedky, které obdrzime od vas (napfiklad Uhradu
pojistného), nebo pro vas (napfiklad vracené preplatky pojistného)
budeme uchovavat na svéfeneckych Uétech v souladu s pozadavky

zadkona ¢. 38/2004 Sh., o pojistovacich zprostfedkovatelich a
samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti, v platném znéni.

Z finan¢nich prostfedkG v naSem drzeni, vcetné prostfedkd na
svéfeneckych uctech, ndm mohou plynout Uroky, které si
ponechavame.
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P0,0.0,0,.0,.0,0,0,0,0.0,0.0.0,0,0.0.0.0,0,0,0,0,0,0,0,0,0.0,0,0.0.0.0.0.0,0,0,.0,0,0,0,0.0,0.0.0,0,0,0.0,0,0,0,0,0,

Neni-li na zékladé pfislusnych zakon( ¢&i povinnosti poskytovat
Sluzby uréeno jinak, budeme drzet vSechny divérné informace, které
od vas ziskame, v tajnosti a budeme je pouzivat vyhradné v
souvislosti s poskytovanim sluzeb, respektive za Gcelem, za kterym
nam byly poskytnuty, respektive tak, jak je povoleno v téchto
Podminkach a v Oznameni o ochrané osobnich Gdaja.

NaSe povinnost nakladani s davérnymi informacemi vSak neplati v
pfipadé, ze:

+ jste pisemné souhlasili jinak;

+ sdéleni informaci je vyzadovano zakonem nebo regulatornim &i
jinym orgdnem na zakladé zakona;

+ sdéleni informaci je nutné k poskytovani Sluzeb (napfiklad
poskytovani informaci stavajicim nebo potencialnim pojistiteldm);

« tyto informace jsou verejné dostupné, nebo

+ tyto informace jsou naSim opravnénym vlastnictvim ziskanym
jinak nez porusenim zavazku zachovani divérnosti.

Data shromazdujeme, ukladame, pfenasime a pouzivame zplsobem
popsanym ve zpravé o sdileni dat nize a kazdym aktualizovanym
upozornénim o sdileni dat, které vam obcas poskytujeme (déale jen
"Upozornéni na sdileni dat").

Podpisem smlouvy s vami a témito obchodnimi podminkami:

A. potvrzujete, Ze jste si precetli a porozuméli Upozronéni na sdileni
dat; a

B. poskytujete ndm souhlas se vSemi platnymi pravnimi predpisy
pro shromazdovéani a pouzivani osobnich informaci zplsobem
uvedenym v Upozornéni na sdileni dat.

Sv(j souhlas mGzete odvolat pro budouci pouziti nebo ukladani dat,
a to pisemnym oznamenim.

Upozornéni na sdileni dat

Aon shromazduje Udaje o svych klientech a jejich umisténi v
pojistovnictvi, v€etné obchodnich firem, prdmyslovych kodd, typd
pojistnych smluv, termind pojistného a vyprseni platnosti pojistnych
smluv, stejné jako informace o pojistovnach, které poskytuji kryti
svym klientdm nebo soutézi o pojisténi svych klienthd umisténi.

Tyto informace jsou uchovavany v jedné nebo vice databazich
vyvinutych spole¢nosti Aon, které pomahaji pojistitelim posilit své
hodnotové navrhy klientdm a zaméfuji se na vytvareni jedinecné
hodnoty pro klienty. Souhlasite s tim, Ze tyto informace poskytnuté
spole¢nosti Aon mohou vyuZzivat spole¢nosti skupiny Aon nebo jiné
tfeti strany za Ucelem optimalizace nabidek pojiSténi pro vas a pro
UcCely analyzy a sestavovani informaci o spravé, agregovanych adajd
a statistickych informaci. Vedle pouZiti v zajmu klientd Aon mohou
byt tyto databaze zpfistupnény i pfidruzenymi spole€nostmi
spole¢nosti Aon pro jiné Gcely, vEetné poskytovani poradenskych a
jinych sluzeb pojiStovnam (at uz jako soucast sluzeb Aon pro
pojistovny nebo jinak), za které ¢lenové skupiny Aon mohou ziskat
Ghradu.

Vzhledem k celosvétové povaze sluzeb poskytovanych skupinou Aon
mohou byt informace, které mdzete poskytnout, pfenaseny, pouzivat,
ukladat a jinak zpracovavat mimo zemi, kde jste informace odeslali.

Kazda pobocka spole¢nosti Aon si vyhrazuje pravo na subdodavky
vedlejSich a vedlejSich aspektu sluzeb poskytovanych podle téchto
této smlouvy, jako je IT infrastruktura a podpora, bez predchoziho
souhlasu klienta. V souladu s podminkami dohody o makléfskych
sluzbach bude pfisluSny subjekt Aon nadale odpovédny vaci klientovi
za jednani nebo opomenuti téchto subdodavatelG.

Mate-li jakékoli dotazy ohledné postupu ¢i postupt zpracovani Gdajd
spole¢nosti Aon, obratte se na svého spravce.

Upozorfiujeme véas, Ze v zakonem stanovenych pfipadech jste
povinni se podrobit identifikaci podle zakona ¢&. 253/2008 Sb., o
nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné cinnosti a

financovani terorismu.
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Souhlasite s tim, Ze jsme opravnéni uvadét vas i odkaz na dohodu o
makléfskych sluzbach v ramci referenci na nasi ¢innost vuci tretim
osobam.

Pro ucely tohoto ¢lanku:

A. ,Smluvni osobni Udaje* jsou osobni Udaje (véetné citlivych
nebo zvlaStnich kategorii osobnich (daju), které jsou
zpracovavany na zékladé téchto Podminek nebo v souvislosti se
Sluzbami poskytovanymi na zakladé téchto Podminek;

B. ,Pracovni den* znamena den s vyjimkou sobot, nedéli a
statnich svatka v Ceské republice;

C. ,Pravni p fedpisy o ochran & osobnich tdaj G* (P fedpisy OOU)
jsou veskeré platné pravni predpisy o ochrané osobnich Gdajl
tykajici se ochrany fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaja, véetné (i) smérnice EU o ochrané osobnich
Gdajt 95/46/ES (dale jen ,smérnice o ochrané osobnich Udaju*)
tak, jak je provadéna ¢lenskymi staty EU, (i) od 25. kvétna 2018
obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaji (EU) 2016/679 (dale
jen ,GDPR"), (iii) smérnice 2002/58/ES (dale jen ,smérnice o
ochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci“) tak, jak
je implementovana &lenskymi staty EU; v Ceské republice (je-li to
relevantni), (iv) pfipadné pravni predpisy, které nahrazuji nebo
provadéji do vnitrostatniho prava GDPR a/nebo smérnici o
ochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci (ve znéni
pozdéjSich predpist, které je novelizuji nebo nahrazuji); a/nebo
(v) jakékoliv odpovidajici nebo obdobné vnitrostatni zakony nebo
pravni predpisy, v€etné zmeény, aktualizace, Upravy nebo
novelizace takovych zakon(;

D. ,Standardni smluvni dolozky EU“ jsou bud (i) standardni
smluvni dolozky pro pfedavani osobnich Gdaju spravcim
usazenym ve tretich zemich, které nezajistuji odpovidajici Groveri
ochrany, podle rozhodnuti Komise C(2004) 5721; nebo (i)
standardni smluvni dolozky pro pfedavani osobnich udajl
zpracovatelim usazenym ve tfetich zemich, které nezajiStuji
odpovidajici aroverni ochrany, podle rozhodnuti Komise C(2010)
593, a to v kazdém pfipadé ve znéni prdbézné aktualizovaném,
pozménéném, upraveném nebo nahrazeném Evropskou komisi;

E. ,Poruseni zabezpe €eni osobnich Udaj G“ znamena jakékoliv
ndhodné nebo protipravni  zni€eni, ztrdtu, pozménéni,
neopravnéné zpristupnéni nebo zpfistupnéni Osobnich Gdajl
zpracovavanych na zakladé téchto Podminek nebo v souvislosti
s témito Podminkami;

F. ,Dozorovy U fad“ znamena mistni, narodni nebo nadnarodni
agenturu, Utvar, Ufad, parlament, vefejnou nebo zakonem
stanovenou osobu ¢&i statni nebo profesni organ, regulac¢ni nebo
dozorovy Ufad, radu ¢&i jiny organ odpovédny za spravu Predpis(
ooU; a

G. pojmy ,spravce”, ,zpracovatel®, ,subjekt Udaj u“, ,osobni
Gdaje*, ,zpracovani* a ,zvlaStni kategorie Udaj G“ maji
vSechny vyznam, ktery byl témto pojmim podle kontextu uréen
na zakladé smeérnice o ochrané osobnich Udajad nebo GDPR (a
souvisejici pojmy jako ,zpracovat maji odpovidajici vyznam).

Kazdad Smluvni strana je a zlstane samostatnym spravcem v
souvislosti se Smluvnimi osobnimi Udaji a nezavisle ur¢i Gcely a
zpUsoby takového zpracovani. Kazdd Smluvni strana zarucuje, ze
bude dodrZzovat veSkeré platné pozadavky vyplyvajici z Predpist
00U a tyto podminky tykajici se zpracovani Smiluvnich osobnich
Gdaju.

Klient bere na védomi a je srozumén s tim, Ze spole¢nost Aon
shromazduje Udaje (v€etné osobnich Gdajd) od Klienta za ucelem (i)
poskytovani Administrativnich sluzeb; (ii) fizeni vztahu spole¢nosti
Aon s Klientem, v&etné nabizeni vyrobkd nebo sluzeb Klientovi, o
které madze mit Klient zajem, fakturace, feSeni sporl a souvisejici
obchodni administrativy; a (i) vyvoje vyrobkld a sluzeb skupiny Aon
(napfiklad provadéni benchmarkingu, prizkumu trhu ¢&i analyzy
Udaja), pficemz za timto Ucelem spole€nost Aon zpracovava
agregované, anonymizované Udaje a bez prfedchoziho souhlasu
Klienta externé nezvefejiiuje ani jinak nezpfistupriuje jakékoliv
informace odvozené z Udaji pochazejicich od Klienta, které by
identifikovaly pfislusny subjekt tdaji nebo Klienta. Klient bere na
védomi a rozumi, Ze spole¢nost Aon jedna jako spravce veskerych
osobnich Gdaja, které jsou zpracovavané podle tohoto Elanku, a
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dodrzuje v souvislosti s takovym zpracovanim Pravni predpisy o
ochrané osobnich Gdaju.

Souhlasite s tim, Ze Smluvni osobni Udaje, vcetné zvlaStnich
kategorii osobnich udajid (vcetné, avSak nikoli vyluéné udaji o
zdravotnim stavu) a osobnich Gdaji tykajicich se rozsudka v
trestnich vécech a trestnych ¢inl, které jsou nam vami nebo vasim
jménem poskytnuty ¢&i zpfistupnény, mohou byt pouzivany nami a
nasimi Pfidruzenymi spolec¢nostmi (a naSimi a jejich poskytovateli
sluzeb) pro Gcéely Sluzeb a v souladu s podminkami téchto
Podminek, a potvrzujete, Ze jste (i) vS8em subjektim udaji (napfiklad
vasim zameéstnancim nebo pojiSténcum) poskytli oznameni
popisujici zpfistupnéni Smluvnich osobnich Gdaju spole¢nosti Aon
pro Ucely predpokladané Smlouvou a odkazujici dotyéné subjekty
Udaju na zasady ochrany osobnich Udaju spoleénosti Aon; (ii) ziskali
veskeré souhlasy od subjektt Udaji nezbytné k tomu, aby spole¢nost
Aon mohla zpracovavat Smluvni osobni Udaje pro Gcely poskytovani
Sluzeb, pficemz tyto souhlasy konkrétné uvadéji spoleénost Aon jako
spravce, jenZz se bude na tento souhlas spoléhat, a jsou jinak v
souladu s Piedpisy OOU a pokyny od vSech pfislusnych Dozorovych
Ufadd; a (iii) jinak splnili vS8echny povinnosti stanovené pfisluSnymi
zakony a pravni predpisy.

Kazda Smluvni strana na zakladé zadosti a na svoje vlastni naklady
poskytne druhé Smluvni strané pfiméfenou pomoc, informace a
spolupréaci s cilem zajistit, aby druhd Smluvni strana splnila pfislusné
povinnosti vyplyvajici z Predpisi OOU v souvislosti se Smluvnimi
osobnimi Gdaji.

Jestlize subjekt Gdaju v souvislosti s uplatnénim svych prav
vztahujicich se ke Smluvnim osobnim Gdajum pfeda Smiuvni strané
pisemnou Zadost tykajici se zpracovani, v souvislosti s nimz druha
Smluvni strana vystupuje jako spravce, dotyéna Smluvni strana
Zadost preda druhé Smiuvni strané bez prodleni a v kazdém pfipadé
do péti (5) Pracovnich dnl od data obdrzeni zadosti a na pfiméfenou
pisemnou zadost druhé Smluvni strany poskytne druhé Smluvni
strané pfiméfenou spolupraci a pomoc v souvislosti s Zadosti tak, aby
umoznila druhé Smluvni strané na takovou zadost odpovédét a spinit
pFislusné Ihity vyplyvajici z Pfedpist OOU.

Pokud se néktera Smluvni strana dozvi o PoruSeni zabezpeceni
osobnich Udaji tykajicim se Smiuvnich osobnich Gdaji, bude bez
zbyte¢ného prodleni informovat druhou Smluvni stranu a Smluvni
strany budou v pfiméfené pozadovaném rozsahu vzajemné
spolupracovat, pokud jde o ohlaSovani Dozorovym Gfaddm nebo
oznamovani dotéenym subjektim Udajl, pokud ma néktera Smluvni
strana na zéakladé PFedpisti OOU.

Vzhledem ke globalni povaze sluzeb poskytovanych Aon, mohou byt
Smluvni osobni Gdaje predavany, pouzivany, uchovavany a jinak
zpracovavany mimo stat, ve kterém byly poskytnuty. Smluvni strany
berou na védomi, Ze spole€nost Aon mulze predavat a jinak
zpracovavat Smluvni osobni Udaje nebo zajistit predani nebo jiné
zpracovani Smiluvnich osobnich Gdajt mimo Ceskou republiku a
EHP, pokud je takové pfedani udaji v souladu s platnymi Predpist
00U, véetné pripadného prijeti Standardnich smluvnich doloZek EU,
certifikace v souvislosti se Stitem EU-USA na ochranu soukromi nebo
jiného takového mechanismu pro mezinarodni predavani Gdajd
schvéleného podle platnych Predpisi OOU.

Pokud vam poskytujeme dalsi sluzby, které vyzaduji, abychom ve
vasem zastoupeni zpracovavali Smluvni osobni Udaje jako
zpracovatel, budou v samostatné smlouvé stanoveny pfipadné
doplriujici podminky tykajici se takového zpracovani a zajistujici, aby
takové zpracovani bylo provadéno v souladu s Predpisy OOU.

Souhlasite, Ze ve vaSem zastoupeni mizeme provadét obchodni
transakce, véetné uzavirani pojisténi, uplatfiovani narokl a
vyhodnocovani rizik z dostupnych informaci, a to prostfednictvim
elektronickych systému tfetich stran. Souhlasite, ze veSkera
dokumentace, informace nebo jiné materidly zaslané prostrednictvim
takovych systém( budou povazované za dokumentaci, informace
nebo jiné materidly v pisemné podobé, které se nelisi od papirového
dokumentu. Souhlasite, Ze smlouvy uzaviené elektronicky jsou
platné a pravné vymahatelné.

Udaje shromazdujeme, ukladame, prenaSime a pouZivame
zpusobem popsanym v oznameni o ochrané osobnich udajl
dodaném s témito Podminkami a aktualizovanymi informacemi o
ochrané osobnich Gdajud, které vam obcas poskytujeme (Oznameni o
ochran & osobnich tdaj ).
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Jakékoliv pojisténi, poradenstvi, zpravy nebo informace, které vam
poskytujeme, slouzi pouze pro vase potfeby a nesmi byt poskytovany
tfetim strandm nebo tfetimi stranami vyuzivany bez naSeho
pfedchoziho pisemného souhlasu.

Pokud je povinnost sjednat pojiSténi soucasti vaseho smluvniho
zavazku, musite sami posoudit, zda pojisténim, které vam
doporucujeme, tuto povinnost splfujete.

Pokud nebudete pozadovat jinak, muZzeme s vami komunikovat
prostfednictvim elektronické komunikace. Elektronickd komunikace
neni vzdy bezpec¢na a je mozno ji pfi pfenosu &ist, kopirovat nebo do
ni zasahovat. Neneseme odpovédnost za zadna rizika spojena s
elektronickou komunikaci.

Mlze vzniknout situace, Zze bud naSe spole¢nost, néktery z naSich
klientl, nebo néktery z naSich dodavatelll se v souvislosti se
Sluzbami, které vam poskytujeme, ocitne v potencialnim konfliktu
zajmu. Pokud k tomu dojde a existenci potencialni konfliktu zjistime,
budeme vas kontaktovat k spoleénému hledani vhodného feSeni.

Neneseme odpovédnost za jakékoliv nesplnéni ¢i zpozdéni v plnéni
naSich povinnosti, pokud je to zplsobeno pfi¢inami, které nemohou
byt pod nasi nélezitou kontrolou.

Soucasné vas upozorfiujeme, Ze nejsme povinni poskytnout vam
sluzby, pokud tak vyplyvd z jakékoliv pravni normy upravujici
embargo ¢i jiné sankce, ktera nam, naSi matefské spole¢nosti Gi
ovladajici nebo ovladané osobé v daném pfipadé poskytnout sluzby
neumoznuje &i zakazuje.

Aon dodrzuje celosvétovou smérnici tykajici se dodrzovani omezeni
mezinarodniho obchodu (dale jen "Sm érnice" ), véetné téch, které
spravuje Office for Foreign Asset Control ("OFAC") ve Spojenych
statech americkych. Dodrzovani Smérnice je povinné pro vSechny
pracovniky spole¢nosti Aon po celém svété. Struéné feceno,
Smeérnice se mlze vztahovat na uréité transakce tykajici se Kuby,
franu, Syrie, Krymu, a Severni Korei (spole¢né oznagované jako
"omezené zemeé"), omezeni podle EU / Velké Britanie (UK) nebo
mistnich pravidel, podle pfislusnych rezimd EU / UK nebo mistnich
pravidel a seznamu specialné uréenych osob OFAC. Omezené zemé
v ramci Smérnice mohou byt pfedmétem zmén v souladu s
omezenimi mezinarodniho obchodu. Pokud si uvédomite, Ze riziko,
které mato pojisténo nebo jehoz pojisténi planujete prostfednictvim
Aon, zahrnuje omezenou zemi nebo speciélné uréenou osobu nebo
podléh& obchodnim omezenim EU/UK nebo mistnim, okamzité nas
informujte. Smérnice mize znamenat, Ze Aon neni schopna poméahat
s urcitymi transakcemi, pokud a do té miry, v jaké transakce zahrnuje
omezené zemé nebo osoby. Kazdy pfipad potencidlniho nebo
zjevného poruseni Smérnice se posuzuje jednotlivé, aby se zajistila
spravna interpretace a uplatfiovani Smérnice a aby bylo zajisténo, Ze
pfijmeme spravna a vhodna opatfeni.

Obé strany pouzivaji vhodné smérnice a postupy, které maji zajistit,
aby nedoslo k Zzadnému Uplatkarstvi nebo korupci.

Souhlasite s tim, ze poskytnete takové dikazy a informace o vasi
totoznosti a o vaSich skuteénych vlastnicich a pfidruzenych
spole¢nostech, jak to muzeme oddvodnéné pozadovat, abychom
splnili nase povinnosti vyplyvajici z pravnich pfedpisi a predpist
tykajicich se opatfeni proti legalizaci vynosll z trestné cinnosti a
financovani terorismu.

Pokud neni v zadnych dodate¢nych podminkéach, na kterych jsme se
s vami dohodli, ani v dohodé o maklérskych sluzbach, stanoveno
jinak, a pokud jsou vyrovnany vSechny splatné odmény, které nam
méate uhradit, mizZete nam kdykoliv udélit pokyn k ukonéeni
poskytovani Sluzeb nebo jakékoliv jejich ¢asti. Tento pokyn musi byt
predlozen v pisemné podobé a nabude G¢innosti 3 mésice od
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prvniho dne nésledujiciho mésice, kdy nédm bude dorucen. V
pfipadé, Ze k tomuto ukonceni dojde v dobé, kdy nejsou vyfizeny
vSechny Skodni udalosti, budou vam tyto Skodni udalosti pfedany k
dolikvidovani, pokud nebude dohodnuto jinak.

Pokud dojdeme k zavéru, Ze jiz nemizeme pokracovat v poskytovani
Sluzeb, ozndmime vam tuto skute¢nost v co mozna nejdelSim
predstihu.

Na3im cilem je poskytovat vam sluzby vzdy na vysoké arovni. Pokud
nicméné nejste spokojeni s Urovni nami poskytovanych sluzeb,
kontaktujte nas prosim:

Pisemné: Aon Central and Eastern Europe a.s.,
vedeni spole¢nosti
Vaclavské namésti 832/19, 110 00 Praha 1
Telefonicky: 246 092 501
E-mailem: informace@aon.cz

Pokud nejste spokojeni ani poté, co jste nas takto kontaktovali,
mUZete se obratit na Ceskou narodni banku, tel.: 224 411 111, email:

podatelna@cnb.cz.

Jsme opravnéni tyto Podminky v budoucnu zménit a v takovém
pfipadé vam tyto upravené Podminky predloZzime k odsouhlaseni.
Nase vztahy se fidi platnou pravni Gpravou Ceské republiky a pro
veskeré pripadné spory je sjednana mistni pfislusnost soudu podle
mista sidla naSi spole¢nosti.

Pokud je nebo bude nékteré ustanoveni téchto Podminek nebo
néktera naSe dohoda s vami shleddna soudem nebo jinym
pfisluSnym organem na zakladé platnych z&kond nezakonnou,
neplatnou, neudginnou, zdanlivou nebo nevymahatelnou, a to jako
celek nebo ¢astecné, pak:

A. takova podminka nebo ustanoveni nebo jeho ¢ast bude chapana
nebo interpretovana a naplfiovana v nejvy3si mozné mife,
pfipadné, pokud to neni mozné

B. bude se mit za to, Ze takova podminka nebo ustanoveni nebo
jeho ¢&ast netvofi soucast téchto obchodnich podminek a
zakonnost, platnost a vymahatelnost zbyvajici ¢asti téchto
obchodnich podminek nebude nijak dotéena ani naruSena.

Tyto Podminky nahrazuji veskeré pfedchozi podminky nebo naSe
vzajemné dohody tykajici se zalezitosti, které jsou predmétem
Podminek a Oznameni o ochrané osobnich udaju.

Mate-li jakékoli dotazy ohledné sluzeb, které nabizime, kontaktujte
prosim vaseho spravce nebo nasi kancelar na tel. 246 092 501.

Pokud jste spotrebitel, je Ceska obchodni inspekce se sidlem
Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, odpovédna za
mimosoudni feSeni spotfebitelskych spord ztéchto Podminek.
Internetova adresa: http://www.coi.cz nebo http://adr.coi.cz.
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Oznameni o ochran é osobnich Udaj U specifické pro
obchodni €innost

Aon je predni celosvétovy poskytovatel sluzeb na poli feSeni v oblasti rizik, penzi a zdravotnich sluzeb. Aon se zavazuje chranit vase osobni
Udaje. Tento zavazek odrazi hodnotu vkladanou do ziskavani a udrzovani davéry naSich zakaznik(, obchodnich partnerd a vSech téch, ktefi s
nami sdileji své osobni informace.

Co je U éelem tohoto oznameni o ochran & osobnich udaj G?

Toto oznameni o ochrané osobnich tGdaju (,O0znameni*) vysvétluje postupy zpracovani informaci Aon. Vztahuje se na vSechny osobni Gdaje,
které nam poskytujete, i na osobni Udaje, které shromazdujeme z jinych zdroju. Toto Oznameni je prohlaSenim o naSich postupech a vaSich
pravech tykajicich se vaSich osobnich udaji. Nejedna se o smluvni dokument a nevytvari Zadné prava ani zavazky na zadné ze stran s vyjimkou
téch, které jiz existuji v ramci zakonl na ochranu udajd.

Kdo je zodpov édny za vaSe informace?

V celém tomto Oznameni se oznacenim ,Aon“ rozumi Aon Central and Eastern Europe a.s. , v€etné jeho pfidruzenych spole¢nosti a dcefinych

spolecnosti (také oznacovanych jako ,my“ nebo ,nase“). Aon je zodpovédny za vaSe osobni Gdaje (a téZ spravce pro Ucely zakonl na ochranu
dat), které od vas nebo o vas shromazdujeme.

Kdy a jak shromaz d'ujeme vaSe informace?
Osobni Udaje shromazdujeme néasledujicim zpusobem:
. PFi poskytovani sluzeb pro nase klienty a zaméstnance nasich klientu.
. Pokud si od nas vyzadate sluzbu.
. Pokud nés kontaktujete se stiznosti nebo dotazem.
Jaké informace shromaz dujeme?
Informace, které nam poskytujete
Pokud poZzadujete sluzby, pozaddame vas, abyste nam poskytli pfesné a potfebné informace, které nam umozni reagovat na vasi zadost. Pokud
nam poskytnete své osobni Udaje, pouzijeme je pro Gcely, pro které nam byly poskytnuty, jak bylo uvedeno v okamziku jejich shromazdovani,
nebo jak je zfejmé z kontextu shromazdovani, napfiklad za u¢elem poskytnuti pojistné kalkulace nebo dodani poradenského projektu.
Pokud poskytujeme vySe uvedené sluzby nasSim klientdm, miZzeme shromazdovat osobni Gdaje, jako napriklad:
. Kontaktni Udaje, napfiklad jméno, e-mailova adresa, poStovni adresa, telefonni ¢islo, rodné €islo
. Moznosti komunikace, jako napf. informacni zpravodaje, které chcete dostavat
. Dal$i relevantni informace, jako je zaméstnani, jazyk komunikace, PSC, telefonni pfedvolba, umisténi a éasové pasmo
. Zdravotni Udaje (pro ucely sjednani Zivotniho nebo zdravotniho pojisténi nebo pro feSeni Skodnich udalosti)

Dal$i informace o osobnich informacich shromazdovanych pro kazdou z naSich sluzeb spolu s G¢elem a pravnim ddvodem pro shromazdovani
informaci jsou uvedeny nize.

Nebudeme shromazdovat Zadné citlivé osobni Gdaje, pokud to neni pozadovéano. Citlivé osobni Gdaje zahrnuji fadu druht Gdajl tykajicich se:
fyzického nebo duSevniho zdravi; sexualniho Zivota.

Pokud nam poskytnete citlivé osobni Udaje, udélujete tim svij vyslovny souhlas a rozumite tomu, Ze mGzeme tyto informace shromazdovat,
pouzivat a zvefejnovat pfisluSnym tfetim stranam za tuc¢elem popsanym v tomto Oznameni. Pokud poskytnete osobni informace o jinych osobéach,
jako jsou zaméstnanci nebo zavislé osoby, musite ziskat pred jejich zvefejnénim nam souhlas téchto doty¢nych osob.

Jak vaSe osobni Gdaje vyuzivame?

Nasledujici informace predstavuji shrnuti Gceld, pro které pouzivdme osobni Udaje. DalSi informace o osobnich informacich shromazdovanych
pro kazdou z naSich sluzeb spolu s U¢elem a pravnim davodem pro shromazdovani informaci budou uvedeny nize.
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Poskytovani sluzeb nasim klientdm

Zpracovavame osobni informace, které nam nasi klienti poskytuji, abychom mohli provadét odborné konzultaéni a poradenské sluzby zalozené na
rizicich. To mize mit vliv napfiklad na vas jako zameéstnance naseho klienta, nebo jako ¢lena penzijniho systému klienta. Pfesné Gcely, pro které
jsou zpracovavany vasSe osobni Udaje, budou uréeny podle rozsahu a specifikace zapojeni naSich zékaznikG a podle pfFisluSnych zakond,
regula¢nich pokyn a profesnich standard(. Je povinnosti naSeho klienta zajistit, abyste porozuméli tomu, Ze vaSe osobni Udaje budou
zverejnény Aon (nebo poskytovatelim sluZeb, jako je Aon).

Sprava nasich klientskych zavazkd

Zpracovavame osobni informace tykajici se nasSich klient a jednotlivych pfedstavitelt firemnich klientd za G¢elem:
. provadéni kontroly typu ,Poznej svého klienta“ a jeho provéfovani pfed zahajenim zakazky;
. komunikace, poskytovani sluzeb, fakturace a spravy klientd;
*  feSeni stiznosti klientd;
*  TFeSeni pojistnych udalosti.
Kontaktovani a marketingové aktivity tykajici se naSich klientd a potenciélnich klientd

Zpracovavame osobni informace tykajici se naSich klientl a jednotlivych predstavitelti firemnich klientd za G¢elem:
. kontaktovani klient(i v souvislosti se sou¢asnymi, budoucimi a navrhovanymi zakazkami;
. zasilani informacnich zpravodajl, know-how, propagacnich materiald a dalSi marketingové komunikace klientdm;
. pozvani naSich klientt na akce (véetné pofadani a organizace téchto akci).

Provadéni analyzy dat

Jsme inovativni podnik, ktery se spoléha na vyvoj sofistikovanych produktd a sluzeb na zékladé naSich zkuSenosti z pfedchozich zavazka.
Nezabyvame se analyzou identifikovatelnych osob a podnikdme kroky, abychom zajistili, Ze vaSe prava a legitimita naSich aktivit jsou zajiStény
pomoci pouzivani nahromadénych Gdaji nebo jinych Gdaja bez informaci o totoZnosti.

Pokud chceme vaSe osobni Gdaje pouzit za G¢elem, ktery neni slugitelny s ucelem, pro ktery byly shromazdény, pozadame o vas souhlas. Ve
vSech pfipadech vyvazujeme zakonné vyuzivani vasich osobnich informaci s vaSimi zajmy, pravy a svobodou v souladu s platnymi zakony a
predpisy, abychom zajistili, Ze vaSe osobni Gdaje nebudou vystaveny zbyte¢nému riziku.

Pravni ddvod

Veskeré zpracovani (tj. pouziti) vaSich osobnich Gdaju je oddvodnéno ,zakonnym ddvodem* pro jejich zpracovani. Ve vétsiné pripadd bude
zpracovani odavodnéno tim, ze:

. zpracovani je nezbytné pro plnéni smlouvy, ve které vystupujete jako jedna ze stran, nebo podniknuti krok( (na zakladé vasi Zadosti) k
uzavieni smlouvy (napf. pokud pomahame zaméstnavateli splnit povinnost viéi vam na zékladé pracovni smlouvy ve vztahu k dodani
zaméstnaneckych vyhod);

. zpracovani je nezbytné, abychom dodrzeli pfisluSsnou zakonnou povinnost (napf. pokud jsme povinni shromazdovat uréité informace o
nasich klientech pro dariové nebo Gc€etni G€ely, nebo jsme povinni poskytnout informace soudu nebo regulatornim organum); nebo

. zpracovani je v naSich opravnénych obchodnich zajmech, s respektovanim vasich zajmu a zakladnich prav (napf. pokud pouzivame
osobni informace, které nam poskytli nasi klienti, k poskytovani naSich sluzeb, a pokud zpracovani neni nutné ve vztahu ke smlouvé, v
ramci niz vystupujete jako jedna ze smluvnich stran).

V omezenych pfipadech pouzijeme vas souhlas jako divod pro zpracovani vaSich osobnich Gdaju, napfiklad pokud musime ziskat vas predchozi
souhlas, abychom vam mohli posilat marketingovou komunikaci.

PFfed shromazdovanim a/nebo pouzivanim jakychkoli osobnich informaci nebo Udajl z trestniho rejstfiku stanovime zakonny davod, ktery nam
umozni tyto informace pouzit. Timto divodem bude obvykle:

. vas vyslovny souhlas;

. vznik, uplatfiovani nebo obhajoba pravnich narokd z nasi strany nebo tfetich stran; nebo
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. kontextové specifické osvobozeni stanovené v mistnich pravnich predpisech ¢lenskych statd EU a dalSich zemi, které provadéji GDPR,
napfiklad v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaja pro Gc€ely pojisténi nebo pro stanoveni davek v ramci systému duchodového
pojisténi.
Shromaz d'ujeme informace od d éti?
Détem sluZzby pfimo neposkytujeme a védomé neshromaZdujeme osobni informace od déti.

Jak dlouho budeme vaSe osobni (idaje uchovavat?

To, jak dlouho uchovavame vaSe osobni Udaje, zavisi na Gcelu, pro ktery byly ziskany, a na jejich povaze. VaSe osobni Gdaje nebudeme
uchovévat delSi dobu, nez je Ihita potfebna k plnéni G¢eld popsanych v tomto ozndmeni o ochrané osobnich Gdajd, pokud zakon nepovoluje delsi
Ihdtu pro uchovavani. Zavedli jsme vhodna opatfeni, abychom zajistili, Ze vase osobni Gdaje budou bezpe¢né odstranény, a to véas a dlsledné,
pokud jich jiz nebude potfeba.

Za urcitych okolnosti miZzeme vaSe osobni Gdaje uchovavat po delsi dobu, abychom méli pfesny zaznam o vasSich vztazich s nami v pfipadé
jakychkoli stiznosti nebo problém, nebo pokud se divodné domnivame, Ze existuje moznost soudniho sporu tykajiciho se vaSich osobnich
informaci nebo vzajemnych vztahu.

Jak vaSe osobni Gdaje zve Fejiiujeme?
V rdmci spolec¢nosti Aon

VaSe osobni Udaje mizeme sdilet s jinymi subjekty, zna¢kami, divizemi a dcefinymi spoleénostmi Aon za G€elem poskytovani sluzeb, a to se tyka
i vySe uvedenych aktivit.

Neposkytujeme, neprodavame ani jinak nezverejiiujeme osobni informace nepfidruzenym tfetim stranam pro jejich vlastni marketingové vyuZziti.
VaSe osobni Gdaje nesdilime s tfetimi stranami, s vyjimkou nize uvedenych okolnosti.

Aon Consulting Romania SRL (Rumunsko)
Aon Groep Nederland B.V. (Nizozemi)
Aon Polska Services Sp. z 0.0. (Polsko)
Aon Risk Services Ireland Ltd (Irsko)

Aon Consulting Private Limited (Indie)

Obchodni partneri

Zverejfiujeme osobni informace obchodnim partnerdm, ktefi nam poskytuji urcité specializované sluzby nebo s ndmi spolupracuji na projektech.
Tito obchodni partnefi pracuji jako samostatni spravci a odpovidaji za své vlastni dodrzovani zadkond o ochrané osobnich Udajl. Pro vice
informaci o jejich zasadach se seznamte s jejich oznamenim o ochrané osobnich Gdaja.

. Produkty pojistného maklérstvi a pojiStovaci produkty - pojistovny, zajiStovny, jini zprostfedkovatelé pojiSténi, pojiStovaci referenéni
kancelare, poskytovatelé zdravotnickych sluzeb, agentury pro odhalovani podvodu, naSi poradci, napf. likvidatofi, pravnici a Gcetni a
dalSi osoby zahrnuté v procesu likvidace pojistnych udalosti

Schvaleni poskytovatelé sluzeb

VaSe informace muzeme poskytnout poskytovatelim sluzeb, které jsme (jako zpracovatele) ponechali, aby mohli provadét sluzby v naSem
zastoupeni (at jiz ve vztahu ke sluzbam poskytovanym naSim klientim nebo k informacim, které pouzivame pro vlastni Gcely, jako je marketing).
Tito poskytovatelé sluzeb maji smluvné omezeno pouziti nebo zvefejhiovani informaci, s vyjimkou pfipadd, kdy je to nezbytné pro poskytovani
sluzeb v naSem zastoupeni nebo pro splnéni zakonnych pozadavkd. Tyto ¢innosti mohou zahrnovat vSechny zpracovatelské €innosti, které
provadime, jak je popsano v ¢asti ,Jak pouzivame vasSe osobni Udaje“.

. Poskytovatele sluzeb IT, ktefi provadéji spravu nasich systému IT a systému obsluzného oddéleni i telekomunikacnich siti
Microsoft corp. (USA)

Tyto treti strany vhodnymi zplsoby chrani vaSe Gdaje a jejich ¢innost je omezena na Gcely, pro které byly vase Gdaje poskytnuty.
Pravni pozadavky a obchodni prevody

Osobni Gdaje mGzeme zvefejnit, (i) pokud je to vyzadovano zadkonem, pravnim postupem, statutem, pravidlem, nafizenim nebo profesionalnim
standardem, nebo jako reakce na pfedvolani, povoleni k prohlidce nebo jiny pravni pozadavek. (ii) v reakci na organy ¢inné v trestnim fizeni nebo
jiné zadosti viadnich organd, (iii) pokud se domnivame, Ze zvefejnéni je nezbytné nebo vhodné k zabranéni fyzické ujmeé nebo financni ztrate, (iv)
v souvislosti s vySetfovanim domnélé nebo skute¢né protipravni ¢innosti, nebo (v) v pfipadé, Zze podléhame fizi nebo akvizici ze strany nového
majitele podniku. Zvefejnéni mize byt také pozadovano pro ucely auditli spole¢nosti nebo pro vySetfovani stiznosti ¢i bezpe€nostni hrozby.

Predavame vase osobni Gdaje do jinych geografickych o blasti?

Jsme celosvétovou organizaci a pres nékteré geografické hranice muzeme prenaset urcité osobni informace nasim schvalenym poskytovatelim
sluzeb nebo obchodnim partnerdm v jinych zemich pracujicich v naSem zastoupeni v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. NaSe pfidruzené
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spolec¢nosti a tfeti strany mohou byt umistény lokalné nebo mohou byt v zahranici, z €éehoz nékteré lokality nebyly uréeny Evropskou komisi pro
to, aby mély odpovidajici rover ochrany tdaju.

Pokud tak ¢inime, pouzivdme rtizné pravni mechanismy, které pomahaji zajistit, aby vasSe prava a ochrana cestovaly s vasimi Gdaji:

. zajistime, Ze predavani informaci v ramci bude probihat v souladu se smlouvami zaloZzenymi na standardnich smluvnich ustanovenich
Evropské komise, které smluvné zavazuji kazdého ¢€lena, aby zajistil, Ze osobni informace ziskava pfiméfenou a konzistentni droven
ochrany vSude tam, kde se nachazi;

. pfi pfredavani vasich osobnich Gdaju mimo nasi spole¢nost nebo tfetim stranam, které ndm pomahaji poskytovat nasSe produkty a
sluzby, od nich ziskdvdme smluvni zavazky k ochrané vasSich osobnich tdaji. Nékteré z téchto zavazkd jsou uznavané certifikacni
systémy, jako je ochranny stit EU - USA na ochranu osobnich Udaju pfenaSenych z EU do Spojenych statd, nebo standardni smluvni
dolozky; nebo

. pfi obdrzeni zadosti o informace od organu ¢innych v trestnim fizeni nebo regula¢nich organl peclivé ovéfujeme tyto pozadavky pred
zverejnénim jakychkoli osobnich informaci.

Ptiklady zemi, do kterych pfenasime osobni Gdaje, zahrnuji mimo jiné Spojené kralovstvi, Irsko, a Indii.
Chcete-li ziskat dal$i informace o tom, zda budou vaSe informace predany zahraniénim pfijemcim, kontaktujte nas, jak je uvedeno nize. Mate

také pravo kontaktovat nas pro vice informaci o zarukach, které jsme zavedli (v€éetné kopie pfisluSnych smluvnich zavazkd, které mohou byt
revidovany z ddvodu obchodniho tajemstvi), aby byla zajisténa odpovidajici ochrana vaSich osobnich Gdaji pfi tomto predavani, jak je uvedeno

vyse.

Mame zavedena bezpe €nostni opat Feni k ochran & vasSich informaci?

Bezpecnost vasich osobnich Udajl je pro nas dulezita a zavedli jsme pfimérené fyzické, technické a administrativni bezpe¢nostni normy, které
chrani osobni informace pred ztratou, zneuzitim, zménami nebo odstranénim. Chranime vaSe osobni Udaje pfed neopravnénym pfistupem,

pouzivanim nebo zvefejnénim za pomoci bezpeénostnich technologii a postupu, jako je Sifrovani a omezeny pfistup. K vasim osobnim Gdajim
maji pfistup pouze opravnéni jednotlivci, ktefi absolvovali Skoleni o vyznamu ochrany osobnich Gdaja.

Nasi poskytovatelé sluzeb a agenti jsou smluvné zavazani k zachovani davérnosti osobnich Gdaju a nesméji tyto informace pouzivat k zadnému
neopravnénému ucelu.

Jaké mate moznosti ohledn & vaSich osobnich Gdaj G?

Nabizime urcité moznosti pro to, jak komunikujeme s naSimi zékazniky a jaké osobni informace o nich ziskavame a sdilime s ostatnimi. Kdyz
nam poskytnete osobni (daje, pokud zamyslime tyto (daje pouZzit pro marketingové Ucely, poskytneme vam moznost rozhodnout se, zda si
prejete od nas dostavat propagacni e-maily, SMS zpravy, telefonni hovory a poStovni zasilky. Vzdy se mlzete odhlasit z odebirani reklamy na
zakladé vasich preferenci na nasi strance pro odhlaSeni odbéru.

Jak m tZete aktualizovat své p Fedvolby komunikace?

Provadime pfiméfené kroky, abychom vam poskytli vybér komunikace ohledné vaSich informaci. Pfedvolby komunikace mulzete aktualizovat
nasledujicimi zplsoby.

Informacni zpravodaje

Pozadate-li o zasilani elektronické komunikace, jako je napfiklad elektronicky informaéni zpravodaj, budete se kdykoli moci od zasilani téchto
pfispévka odhlasit podle pokynl obsazenych v daném sdéleni.

E-mail

Kontaktujte nas e-mailem nebo poStou, jak je uvedeno nize. Zadejte prosim své aktualni kontaktni Gdaje, informace, o které méate zajem, a
pozadované zmeny.

Pokud vam neposkytneme pfistup, poskytneme vam davod odmitnuti a budeme vas informovat o vSech uplatriovanych vyjimkach.
Dalsi prava tykajici se vasich udaj

S vyhradou nékterych vyjimek a v nékterych pfipadech zavislych na ¢innosti zpravovani Gdajl, kterou podnikame, mate urcita prava tykajici se
vasSich osobnich udaja.

Predtim, nez vam zvefejnime poZadované osobni Gdaje, vas muzeme pozadat o dalsi informace za G¢elem potvrzeni vasi totoZznosti a z
bezpecnostnich divodl. Vyhrazujeme si pravo Gctovat poplatek, pokud to zakon dovoluje, naptiklad v pfipadé, pokud je vase zadost zjevné
neopodstatnéna nebo nadmeérna.

Sva prava muZzete uplatnit tim, Ze nas kontaktujete. V souladu s pravnimi a jinymi pfipustnymi okolnostmi vynalozime veSkeré pfimérené usili,

abychom vasi Zadosti vyhovéli obratem, nebo vas informovali, zda potfebujeme dalSi informace k tomu, abychom mohli vasi Zadosti vyhovét.
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MUzZe se stat, Ze nebudeme vzdy schopni plné vyhovét vasi zadosti, napfiklad pokud by to ovlivnilo povinnost zachovavat mi¢enlivost, kterou
maéame vucéi ostatnim, nebo pokud mame zakonny narok na to, abychom Zadost fesili jinym zpisobem.

Pravo na pristup

Mate pravo na pfistup k osobnim Gdajim, které o vas uchovavame. Pokud jste si vytvofili profil, mazete tyto informace ziskat prostfednictvim
svého Uctu.

Pravo na opravu
Mate pravo nas pozadat o opravu vasSich osobnich Udaji v pfipadé, Ze jsou nepfesné nebo zastaralé.
Pravo byt zapomenut (pravo na smazani)

Za ur¢itych okolnosti mate pravo na smazani svych osobnich Udaji. VaSe Gdaje mohou byt smazany pouze tehdy, pokud jiz nejsou nezbytné pro
Ucel, pro ktery byly shromazdény, a pokud neexistuje jiny pravni davod jejich zpracovani.

Pravo na omezeni zpracovani
Mate pravo omezit zpracovani vasSich osobnich tdajl, ale pouze pokud:
*  jeho presnost je zpochybnéna, abychom mohli ovéfit tuto pfesnost; nebo
. zpracovani je nezékonné, ale nechcete, aby byly smazany; nebo

e iz neni zapotfebi pro Ucely, pro které byly shromazdény, ale stale je potfebujeme za Gc€ely vzniku, uplatnéni nebo obhajoby pravnich
naroku; nebo

e jste uplatnili své pravo vznést namitky a probiha ovéfovani naléhavych davodu.
Pravo na prenositelnost Gdajd

Mate pravo na prenositelnost Gdajd, coz vyZzaduje, abychom vam nebo jinému spravci poskytli osobni Gdaje v béZzné pouzivaném, strojové
¢itelném formatu, ale pouze pokud je zpracovéani téchto informaci zaloZeno na (i) souhlasu; nebo (ii) plnéni smlouvy, v rdmci niz vystupujete jako
smluvni strana.

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani vaSich osobnich Gdajd, ale pouze v pfipadé, Ze ma toto zpracovani jako svdj pravni divod
nase opravnéné zajmy. Pokud podate namitku, mdme moznost prokazat, Zze mame presveédcivé opravnéné zajmy, které prevysSuji vaSe prava a
svobody.

Predavani udajd do zahranici

Jak bylo uvedeno vySe, mlzete pozadat o ziskani kopie nebo odkazu na zaruky, na zékladé kterych jsou vase osobni Udaje pfedavany mimo
Evropskou unii.

Kontaktujte nas

Mate-li jakékoli dotazy, chcete pozadat o dalsi informace o naSi spravé ochrany osobnich Gdaji a informaci, chtéli byste diskutovat 0 moznosti
odhlaSeni nebo o odnéti souhlasu, nebo chcete podat stiznost na poruSeni zakona nebo tohoto oznameni o ochrané osobnich Udajl, kontaktujte
pracovnika pro ochranu osobnich Gdaji: privacy@aon.com. Pfipadné mate pravo kontaktovat mistni organ pro ochranu Gdaji. N&S organ pro
ochranu udaj je Ufad pro ochranu osobnich tdajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, posta@uoou.cz, WWw.UoOoU.CZ.

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se tohoto oznameni, kontaktujte nds prosim na Aon Central and Eastern Europe a.s, Vaclavské nameésti 19, 110 00
Praha 1, informace@aon.cz.

Zmény v tomto Oznameni

Toto Oznameni mlGzeme obéas aktualizovat. Pokud tak u¢inime, uvefejnime aktualni verzi na této webové strance a budeme revidovat datum

verze umisténé v dolni ¢asti této stranky.
Doporuéujeme vam, abyste si pravidelné prosli toto Oznameni, abyste méli povédomi o naSich zasadach, co se ty€e ochrany osobnich udaji.

Toto Oznameni bylo naposledy aktualizovano dne 15. kvétna 2018.
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0,0,0,0,9,0.0,0,0.0,0.9,0,0,0,0,0,0.9,0,0.0,0,9,0,0,0,0,0,0.0,0,0,0,0.0,0.0,0,0,0,0.0,0,0,0,0.0,0¢
0,0,0,0,9,0.0,0,0.0,0.9,0,0,0,0,0,0.9,0,0.0,0,9,0.0,0,0,0,0.9,0.0,0,0.0,0.0,0,0.0,0.0,0,0,0,0.0,0¢
$,0,0,0,9,0.0,0,0.0,0.9,0,0,0,0,0,0.9,0,0.0,0,9,0,0,0,0,0,0.0,0.0,0,0.0,0.9,0,0.0,0.0,0,0,0,0.0,0¢
0,0,9,0,9,0.0,0,0.0,0.9,0,0,0,0,0,0.9,0,0.0,0,0,0.0,0,0,0,0.0,0.0,0,0.0,0.0,0,0,0,0.0,0,0,0,0.0,0¢
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