DOHODA O MAKLE RSKYCH SLUZBACH A ODM ENE SPOLECNOSTI AON

Aon Central and Eastern Europe a.s.

se sidlem Praha 1 - Nové Mésto, Vaclavské namésti 832/19, PSC 110 00

IC: 471 23 672

DIC: CZ471 23 672

zastoupena: Radovanem Skultétym, ¢lenem predstavenstva

bankovni Gget: 2502600101/2600, Citibank Europe plc, organiza¢ni sloZzka

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZzka 16503
zapsana Ceskou narodni bankou pod evidenénim &islem 000950PM, 000949PA a 000951SLPU
(dale jako ,,Aon™)

a

Exportni garan €ni a pojis tovaci spole €nost, a.s.

Se sidlem: Praha 1, Vodi¢kova 34/701, PSC 11121

IC: 45279314

DIC CZ45279314

Zastoupena: Ing. Janem Prochazkou, pfedsedou predstavenstva

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oodil B, vioZzka 1619
(déle jako ,klient ", spole€né téz jako ,smluvni strany *)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim 8§ 1746 odst. 2 zakona ¢.
89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, v platném znéni (déle jen ,NOZ") a ustanoveni § 8 zdkona &. 38/2004
Sh., o pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti (dale jen
-ZPZ") tuto dohodu:

I.  Sluzby Aon
1. Aon se zavazuje na zakladé zadani klienta:

a) Zprostfedkovat uzavieni Smlouvy o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou ¢&leny organt
spole¢nosti dle podminek zadani vybérového fizeni ze dne 04.09.2018 viz pfiloha €. 4 (dale jen
»pojistnd smlouva ").

b) Poskytovat odbornou pomoc a poradenstvi v souvislosti s pojisthou smlouvou, jeji spravou
a ukoncenim a spolupraci pfi likvidaci pojistnych udalosti klienta na zakladé pojistné smlouvy;

¢) Inkasovat pojistné na bankovni et Aon jménem pojistitele, pokud to podminky na strané pojistitele
umoznuji.

(dale ¢innosti uvedené pod body a), b), c) spole¢né jako ,sluzby *).

2. Pokud nebude vyslovné pisemné stranami dohodnuto jinak, zadné jiné sluzby nebudou ze strany Aon
poskytovany.
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Odmeénovani Aon
Za zprostfedkovani uzavreni pojistné smlouvy v souladu s pfilohou €. 4 nalezi Aon odména.

V pFipadé zprostfedkovani pojisténi klienta m& odména Aon formu provize a/nebo poplatku, kterou Aon obdrzi
od pojistitele; pojistitel v takovém pFipadé vyplaci provizi Aon z pfijatého pojistného. Narok na zaplaceni
odmény vznika v pfipadé zprostfedkovani pojiSténi obstaranim pfilezitosti uzavfit pojistnou smlouvu. Odména
za dalSi prace/sluzby bude vzdy dohodnuta samostatnou dohodou formou dodatku k této dohodé.

V pfipadé, Ze klient odvola zplnomocnéni Aon béhem doby trvani této dohody, nemé tato skute¢nost vliv na
jakoukoli odménu Aon, na kterou ma nebo mél Aon narok v souvislosti s poskytovanim sluzeb podle této
dohody

Odpov édnost

,:0,0.0.0.9,:9.0.0.0,0.0.0,0,.0.0.0.0,0.0.0.0,:0.0.0.0,:0.0.0.0,0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.9.0,.0,000.0.0.0.0.0.0.900.09009900000000000000000000000000000000000004
,:0,0.0.0.0,:9.0.0.0,0.0.0,0,.0.0.0.0,0.0.0.0,:0.0.0.0,:0.0.0.0,0.0.0.0,.0.0.0.0.0.0.9.0,.0,000.0.9.0.0,.0.0.900.090099000000000000000000000006000000000000004
,:0,0.0.0.0,:9.0.0.0,0.0.0,0,.0.0.0.0,0.0.0.0,:0.0.0.0,:0.0.0.0,0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.9.0.0,000.0.9.0.0.0.0.900.0900099000000000000000000000006000000000000004

,0,0,0,9.0.0.0,0.0,0.0.0,0.9,0.9.0,0.0,0.9,0.9,0.0.0,0.9.0.0,0,0.0,.0.9,0,9,0,0.0,0.0.0,0.0,0.0.0.9,0,0.9,0.0.0,9.0,0.0,0.9,0,0.0,0.0,.0.9,0,0,.0,0,0,0,0.0.0.0,0.9,0,0.0,0.9,0.0,0,0.0,¢,0.0,0,0,0 ¢

0.9,0,0.0,0.0,0.9,0,0,0,0,0,0.0.0,0.0,0.9,0,0,0,0.0,0,0,0,0,.0,0.0,0,0,0,0,0,0.9,0,0,0,0.0,0.9,0,0,0,0.9,0,0,0,0,0,0.0,0,0.0,0,.0,0,0,0,0,0,0.0,0.9,0,0.0,0.0,0,0,0,0,0,0,0,0.9.0,0.0,0,0,0,0.0,0,0,4

IV. Ochrana osobnich udaj

Definice a vyklad

1.

Nasledujici pojmy maji tento vyznam:

,p FidruZzen& spole €nost* ve vztahu ke smluvni strané znamend subjekt, ktery je dotyénou smluvni stranou
ovladan, ktery ovlada dotyénou smluvni stranu nebo ktery je spolu s dotyénou smluvni stranou ovladan,
pficemz pojem ,ovladat “ znamen& pravomoc vést nebo zajiStovat vedeni v oblasti fizeni a postupl subjektu
prostfednictvim vlastnictvi podill s hlasovacim pravem, na zakladé smlouvy nebo jinak;

»,Smluvni osobni Udaje“ jsou osobni Udaje (vEetné citlivych nebo zvlastnich kategorii osobnich Gdaju), které
jsou zpracovavany na zakladé této dohody nebo v souvislosti s touto dohodou;

»Skupina Aon“ znamena spolec¢nost Aon a jeji v daném okamziku aktudlni pfidruzené spolec¢nosti;
,pracovni den“ znamena den s vyjimkou sobot, nedé&li a statnich svatka v Ceské republice;

.pravni p redpisy o ochran & osobnich Gdaj G“ jsou veSkeré platné pravni pfedpisy o ochrané osobnich
Udajl tykajici se ochrany fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajli, véetné (i) smérnice EU
0 ochrané osobnich (daji 95/46/ES (dale jen ,smérnice o ochrané osobnich Udaju) tak, jak je
implementovana ¢lenskymi staty EU, (ii) od 25. kvétna 2018 obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji (EU)
2016/679 (dale jen ,GDPR"), (iii) provadéci pravni predpisy ¢lenskych statd EU obsahujici odchylky nebo
vyjimky z GDPR nebo opravnéni & zmocnéni pro Ucely GDPR ¢&i jinak dopliujici GDPR, (iv) smérnice
2002/58/ES (dale jen ,smérnice o ochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci®) tak, jak je
implementovana ¢lenskymi staty EU, nebo v Ceské republice (je-li o relevantni) (v) pfipadné pravni piedpisy,
které nahrazuji nebo provadéji do vnitrostatniho prava GDPR a/nebo smérnici o ochrané soukromi v odvétvi
elektronickych komunikaci (ve znéni pozdéjSich predpist, které je novelizuji nebo nahrazuji); a/nebo (vi)
jakékoliv odpovidajici nebo obdobné vnitrostatni zakony nebo pravni predpisy, v€éetné zmény, aktualizace,
Upravy nebo novelizace takovych zakon;

.EHP* znamena Evropsky hospodafsky prostor;

,standardni smluvni dolozky EU*  jsou bud (i) standardni smluvni dolozky pro pfedavani osobnich Gdaju
spravcum usazenym ve tfetich zemich, které nezajiStuji odpovidajici Uroveni ochrany, podle rozhodnuti
Komise C(2004) 5721; nebo (ii) standardni smluvni dolozky pro pfedavani osobnich Gdaji zpracovatelim
usazenym ve tfetich zemich, které nezajiStuji odpovidajici Uroven ochrany, podle rozhodnuti Komise C(2010)
593, a to v kazdém pfipadé ve znéni priibézné aktualizovaném, pozménéném, upraveném nebo nahrazeném
Evropskou komisi;



,dil € zpracovatel* znamena zpracovatele, kterého spole¢nost Aon angazuje k provadéni konkrétnich
¢innosti zpracovani smluvnich osobnich udaja; a

.dozorovy U Fad“ znamena mistni, narodni nebo nadnarodni agenturu, Utvar, Ufad, parlament, vefejnou nebo
zakonem stanovenou osobu ¢&i statni nebo profesni organ, regula¢ni nebo dozorovy Ufad, radu ¢&i jiny organ
odpovédny za spravu pravnich pfedpist o ochrané osobnich Gdaju.

Pojmy ,spravce”, ,subjekt adaj 4“, ,osobni udaje“, ,zpracovani“, ,zpracovatel®, ,cCi tlivé osobni tdaje”
a ,zvlastni kategorie osobnich Gdaj G“ maji tentyZz vyznam, ktery jim podle kontextu pfipisuje smérnice
o ochrané osobnich Gdaji nebo GDPR.

Pojmy, které nejsou vymezené v ¢lanku 1. maji vyznam stanoveny jinde v této dohodé.

POVINNOSTI V OBLASTI OCHRANY UDAJ U

Smluvni strany pfedpokladaji, Zze podle podminek této dohody:

2.

a)

b)

Kazda smluvni strana je samostatnym spravcem v souvislosti se smluvnimi osobnimi Udaji zpracovavanymi
na zékladé sluzeb, které spole¢nost Aon poskytuje klientovi podle podminek dohody, a nezavisle uréi ucely a
zpUsoby takového zpracovani.

Kazda smluvni strana bere na védomi a potvrzuje, ze bude ve vztahu ke zpracovani smluvnich osobnich
Udaji dodrzovat veSkeré platné pozadavky vyplyvajici z pravnich pfedpist o ochrané osobnich Gdaju a tyto
podminky, a Ze na z&dost poskytnou druhé smluvni strané na svoje vlastni naklady (neni-li nize uvedeno
jinak) pfiméfenou pomoc, informace a spolupraci s cilem zajistit dodrZzovani jejich pfisluSnych povinnosti
vyplyvajicich z pravnich predpisu o ochrané osobnich Gdajl v souvislosti se smluvnimi osobnimi Udaji.

Klient bere na védomi a je srozumén s tim, Ze spole€¢nost Aon shromazduje daje (v€éetné osobnich Udaju) od
klienta o subjektech Gdaja za Ucelem (i) poskytovani sluzeb; (ii) fizeni vztahu spole¢nosti Aon s klientem,
fakturace, feSeni sporl a souvisejici obchodni administrativy; a (iii) vyvoje vyrobkd a sluzeb skupiny Aon
(napfiklad provadéni benchmarkingu, prizkumu trhu ¢€i analyzy Gdaju), pfi¢emz za timto ucelem spole¢nost
Aon zpracovava agregované, anonymizované Udaje a bez pfedchoziho souhlasu subjektd Udaji a klienta
externé nezverejfiuje ani jinak nezpfistupnuje jakékoliv informace odvozené z daju pochéazejicich od klienta,
které by identifikovaly pfisluSny subjekt Gdaju nebo klienta.

Klient bere na védomi a rozumi, Ze spolec¢nost Aon jedna jako spravce veskerych osobnich Gdajl, které jsou
zpracovavané podle ¢l. 4, dodrZuje v souvislosti s takovym zpracovanim pravni predpisy o ochrané osobnich
adaja.

Pfi poskytovani sluzeb kazda smluvni strana za sebe bere na védomi, potvrzuje a prohlaSuje, Ze jako spravce
smluvnich osobnich Gdaju:

veskeré osobni Udaje, které jsou shromézdény nebo ziskany takovou smluvni stranou nebo jejim jménem za
Ucelem zpracovani v souvislosti se sluzbami a plnénim této dohody nebo které jsou jinak poskytnuty nebo
zpfistupnény druhé smluvni strané, jsou v souladu a jsou shromazdény nebo jinak ziskany v souladu s
pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich Gdajd; a

veskeré pokyny vydané ohledné smluvnich osobnich daju budou v souladu s pravnimi pfedpisy o ochrané
osobnich Udaju.

Smluvni strany budou v dobré vife spolupracovat s cilem zajistit, aby relevantnim subjektim (dajl
v souvislosti se zpracovanim nékterou smluvni stranou, ktera jedna jako spravce, byly poskytnuty informace
uvedené v pravnich predpisech o ochrané osobnich udaju, véetné ¢lank( 13 a 14 GDPR (uvedené muze
zahrnovat to, Ze klient poskytne jménem spole¢nosti Aon subjektim Gdaji informace tykajici se €innosti
zpracovani vykonavanych spole¢nosti Aon; pokud o to Aon klienta pozada, sdéli mu soucasné obsah
informace, ktera ma byt subjektim 0daji poskytnuta), pfi€emz informace budou poskytovany stru¢nym,
transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zpusobem za pouziti jasnych a jednoduchych
jazykovych prostfedki tak, jak vyZaduji pravni pfedpisy o ochrané osobnich Udajd, véetné ¢lanku 12 GDPR.

Pokud nékter4 smluvni strana (dale jen ,PFijemce Udaj G“) obdrzi stiznost, oznameni nebo sdéleni od
dozorového Uradu tykajici se pfimo ¢&i nepfimo druhé smluvni strany: (i) zpracovavajici Smluvni osobni Udaje;
nebo (i) mozného nedodrzovani pravnich predpist o ochrané osobnich (daju, pfijemce Gdaji v rozsahu
povoleném zakonem bez prodleni pfeda stiznost, ozndmeni nebo sdéleni druhé smluvni strané a poskytne
druhé smluvni strané v souvislosti s tim pfiméFfenou spolupraci a pomoc.



10.

11.

12.

Jestlize subjekt Udaji v souvislosti s uplatnénim svych prav vztahujicich se ke smluvnim osobnim Gdajim
pfeda smluvni strané pisemnou Zadost tykajici se zpracovani, v souvislosti s nimz druha smluvni strana
vystupuje jako spravce, dotyéna smluvni strana zadost preda druhé smluvni strané bez prodleni a v kazdém
pfipadé do péti (5) pracovnich dn(i od data obdrzeni Zadosti a na pfiméfenou pisemnou zadost druhé smluvni
strany poskytne druhé smluvni strané pfiméfenou spolupraci a pomoc v souvislosti s Zadosti tak, aby
umoznila druhé smluvni strané na takovou zadost odpovédét a spinit pfisluSné ¢asové ramce stanovené na
zakladé pravnich predpisu o ochrané osobnich adaja.

Kazda smluvni strana provede v souvislosti se zpracovanim smluvnich osobnich Gdaju vhodna technicka a
organizaéni bezpecnostni opatfeni, ktera zajisti Uroven zabezpec€eni odpovidajici danému riziku, pfipadné
véetné (a) pseudonymizace a Sifrovani; (b) schopnosti zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a
odolnost systému a sluzeb zpracovéni; (c) schopnosti v€asného obnoveni dostupnosti smluvnich osobnich
Gdaji a pristupu k nim v pfipadé fyzickych ¢&i technickych incidentd; a (d) procesu pravidelného testovani,
posuzovani a hodnoceni G€innosti zavedenych opatreni.

Pokud se néktera smluvni strana dozvi o poruSeni zabezpeeni osobnich (daji tykajici se smluvnich
osobnich (daj, bude bez zbyte¢ného prodleni informovat druhou smluvni stranu a smluvni strany budou
v pfiméfené poZadovaném rozsahu vzajemné spolupracovat, pokud jde o ohlaSovani dozorovym Gfadim
nebo oznamovani dotéenym subjektim 0daju, pokud mé& néktera smluvni strana na zékladé pravnich
pfedpist o ochrané osobnich Udaju povinnost takové ohlaSeni nebo oznameni provést.

Vzhledem ke globalni povaze sluzeb poskytovanych spole¢nostni Aon, mohou byt Udaje predavany,
pouzivany, uchovavany a jinak zpracovavany mimo stat, ve kterém byly poskytnuty. Smluvni strany berou na
védomi, Ze spole¢nost Aon mize pfedavat a jinak zpracovavat smluvni osobni Udaje nebo zajistit pfedani
nebo jiné zpracovani smluvnich osobnich tdajd mimo Ceskou republiku a EHP, pokud je takové predani
Udaji v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich Udaju, vcetné pfipadného pfijeti
standardnich smluvnich doloZek EU, certifikace v souvislosti se Stitem EU-USA na ochranu soukromi nebo
jiného takového mechanismu pro mezinarodni prfedavani udaji schvaleného podle platnych predpist o
ochrané osobnich adaja.

DalSi podminky a informace

Tato dohoda se uzavird na dobu platnosti a G¢innosti pojistné smlouvy. Neni-li dohodnuto jinak, budou ze
strany Aon klientovi ke dni ukonceni dohody pfedany vSechny oteviené Skodni udalosti k dolikvidovani.

Klient se zavazuje poskytovat Aon informace, dokumentaci, podklady a veSkerou soucinnost za Ucelem
fadného a v€éasného plnéni sluzeb a pfedmétu této dohody.

Klient prohlasuje, Ze m4 pojistny zdjem v souvislosti s plnénim pfedmétu této dohody. Klient se zavazuje (i)
informovat pojiSténé na strané klienta ¢i dotéené tfeti strany o sjednaném pojiSténi a zejména o rozsahu kryti
a (i) v€as informovat Aon o zméné pojistného rizika. Klient je povinen dodrzovat zabezpeceni a dalSi
podminky pojistné smlouvy a nezvySovat riziko bez pfedchoziho pisemného souhlasu pfisluSného pojistitele.
Klient je povinen predchazet Skodam.

Klient prohlasuje, Ze se seznamil s pfilozenymi Obchodnimi podminkami, ttmto porozumél a zavazuje se je
dodrzovat. Obchodni podminky jsou soucasti této dohody jako pfiloha €. 2 a obsahuji dllezité informace,
véetné omezeni odpovédnosti. V pfipadé rozporu této dohody a Obchodnich podminek méa prednost tato
dohoda.

Smluvni strany se zavazuji povazovat informace o veSkerych skuteénostech, o kterych se dozvédély na
zakladé této dohody nebo v souvislosti s touto dohodu, a to v€etné nabidek pojisténi a navrhd pojistnych
smluv, za informace diivérné a zavazuji se zachovat miCenlivost o takovych skute¢nostech vuci tfetim
osobam, a to az do doby, kdy se tyto informace stanou obecné znamymi za pfedpokladu, Ze se tak nestane
poruSenim povinnosti zachovani divérnosti informaci dle této dohody ¢i pfisluSnych obecné zavaznych
pravnich predpis(. Za tfeti osoby se pro Ucely této dohody nepovazuji osoby v ramci koncernu kterékoliv
smluvni strany ani poijistitel a/nebo zajistitel, jehoz nabidka i navrh pojistné smlouvy je predkladan ze strany
Aon klientovi na zakladé této dohody. Tento zavazek ddvérnosti informaci se nevztahuje na zakonem nebo
regulatornim ¢&i jinym organem na zakladé zdkona vyzadované informace.

Klient se zavazuje, Ze nesdéli, nepfeda ani jinak neprozradi jinym zprostfedkovatellim, pojiStovnam,
zajistovnam ani zadné jiné treti osobé parametry pfedmétu této dohody a obsahu poskytovanych sluzeb bez
vyslovného pfedchoziho pisemného souhlasu Aon.



7. Aon nenese Zadnou odpovédnost za zadna pochybeni & opomenuti zplsobena jinymi zprostfedkovatel
s vyjimkou takovych zprostfedkovateld, které Aon povéfil zajisSténim poskytovani sluzeb podle této dohody.
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XXXKXKXKHXXXIXEK XXX XXXEKKXXXKHKXKIHKHKXIXIXKHKXIXEKHKKXIEKKXIEKHKXXIHKHKXIIHKHIIIXEKHXXXIEKXXXEEXXXEXXXIXEXXXXIXKXXXKKX
XXXOXXXIXEKHXXIIEKXXXEKEXXXIXEKEKKXIKHKXXIHKHKXIXIHKHKXIEKHXKXIXEKKKXXEKHKXXIHKHXIIHKHIIIEKHXXXIEKHXXXEEKKXXEXXXIXEXXXXIXKXXXKKX
XXOXKKHXXXKXXXKEKKKXKKKKXKXKKKIXKKXXIXEKKXXIKEKKKXKKKKXEXKKKXKKXXIXKKXXEXKKKXEKKKIXEXKKKXKKXXXKKXXXKKXXKXKXXXKKX

9. Klient se zavazuje nejpozdéji ke dni uzavieni této dohody poskytnout Aon plnou moc k fadnému
a neomezenému plnéni pfedmétu této dohody pro celou dobu trvani této dohody.

10. Prava a povinnosti vzniklé z této dohody nesmi byt postoupeny bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
strany.

11. Strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této dohody byla jakékoliv prava a povinnosti
dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi stranami &i zvyklosti zachovavanych obecné ¢&i v
odvétvi tykajicim se pfedmétu pInéni této dohody, ledaze je v dohodé vyslovné sjednano jinak.

12. Pro vylou€eni pochybnosti strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli ¢i v postaveni podnikateld a uzaviraji
tuto dohodu pfi svém podnikani a ze na zavazky z ni vzniklé se nepouziji tato ustanoveni NOZ: § 1793 az §
1795, 8§ 1765, § 1799 a 1800, § 1805 odst. 2, § 2050, § 2440, § 2443 a § 2453.

13. Strany vyslovné potvrzuji, ze zakladni podminky této dohody jsou vysledkem jednani stran a kazda ze stran
méla pfilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této dohody a Ze Zadna z nich nejednala tak, jako by byla
slabsi smluvni stranou.

14. Strany timto prohlasuji, Ze podpisem této dohody na sebe berou nebezpedi zmény okolnosti a Zzadna ze stran
tedy neni opravnéna domahat se po druhé strané a/nebo soudné obnoveni jednani o této dohodé nebo jejiho
zruSeni z divodu podstatné zmény okolnosti zakladajici hruby nepomér v pravech a povinnostech stran.

15. Soucasti této dohody jsou nasledujici prilohy:

1. Obchodni podminky

2. Oznameni o ochrané osobnich Gdaju — viz Obchodni podminky

3. Informace o mozZnostech umisténi pojisténi — viz Obchodni podminky

4. Zadani vybérového fizeni ze dne 4. 9. 2018, v¢etné vitézné nabidky Aon.

16. Smluvni strany prohlasuji, Zze se dikladné seznamily s celym textem této dohody véetné jejich pfiloh a nemaji
vuci nému zadnych vyhrad a Ze tato dohoda vyjadfuje skute¢nou, svobodnou a vazné minénou vili smluvnich
stran.

V Praze, V Praze,

dne ..o dne ..o,

Aon Central and Eastern Europe a.s. Exportni garan €ni a pojis tovaci spole €nost, a.s.

Radovan Skultéty Jan Prochazka

¢len predstavenstva pfedseda predstavenstva



