4.3. Dalsi podminky pobytu:

a) Protokol SvP — Spolek piedd zdkaznikovi nejpozdéji 30 dni pred zahdjenim pobytu Protokol SvP s
blizsimi pokyny k organizacnim zalezitostem pobytu. V tomto protokolu urci Spolek hlavniho vychovatele a skola
vedouciho SvP, kteri budou opravnéni jménem smluvnich stran Fesit organizacni zaleZitosti pobytu, a to pred jeho
zahdjenim i v jeho pribéhu. Zikaznik je povinen stvrdit svym podpisem na Protokolu SvP, Ze s nim byl sezndmen a
zavazuje se dodrzovat tam stanovenda pravidla.

b) Zdravotni zpiisobilost — za zdravotni zplisobilost déti k vicasti na SvP nese odpovédnost Skola, kterd je
povinna ovérit, zda je dany ucastnik zdravotné zpusobily, nevyZaduje zvlastni péci a predat Spolku véas upine,
spravné a pravdivé vyplnéné potiebné dokumenty (Iékarské posudky, zdravotni dotazniky, bezinfekcnosti, kopie
zdravotniho prikazu — predavaji se zdravotnimu dozoru prvni den pobytu pri zdravotnim filtru v misté pobytu).
Nesplneni této povinnosti miize mit za nasledek neprijeti ucastnika na pobyt, resp. jeho vyrazeni.skola ze
zdravotniho hlediska nezpiisobilého ucastnika, nese za jeho zdravotni stav v pritbéhu pobytu odpovednost skola.

c) Zdravotni dozor — Zdravotnik funguje pohotovostnim rezimem 24 hodin denne. Pokud dojde ke zranéni
nebo jakymkoli zdravotnim potizim svéreného ditete, je zdravotnik ¢i vychovatel povinen neprodlenée informovat
pedagogického pracovnika skoly. Po poradé s nim se bude ve vaznéjsich pripadech volat rychla zdravotnicka
pomoc. Zdravotnik po konzultaci s vedouci Skoly v prirode bude ihned po zjisteni pricin zranéni, pritbehu lécby a
lécebnych zaveéri informovat zakonné zdastupce svereného ditéte.

d) Ubytovani — Zdakaznikovi bude nejpozdeji 30 dni pred zahdjenim pobytu predan planek se zakreslenim
ubytovacich, stravovacich a provoznich objektit v miste ubytovani. Spolek oznaci objekty vyhrazené pro pobyt
zdkaznika a v ramci téchto objektii rozhodne zdkaznik o rozmisténi ucastnikii pobytu do jednotlivych pokojii a
chatek, pricemz toto provede na formulari Ubytovaci rastry (vyplni kartu jmenny seznam ucastnikii i s dilezitymi
informacemi U détech — tiida, kontaktni iidaje na rodice, a. j.), ktery mu poskytl Spolek. Ubytovaci rastry véetné
Jjmenného seznamu ucastnikii doruci zakaznik Spolku emailem a to nejpozdeji 10 dnii pred zahdjenim pobytu.

e Stravovani_a _denni rezim — Strava bude formou plné penze, tj. strava 6x denné (Snidane, presnidavka,

obéd, svacina, vecere, Il:vecere) a celodenné pitny reZim. Strava bude servirovand s vyjimkou presnidavky a
svaciny. Prvnim jidlem v den zahdjeni SvP bude vecere a poslednim jidlem v den ukonceni SvP bude balicek na
cestu. Podle konecného poctu deti rozhodne Spolek o rozdéleni do skupin — smeén k efektivnimu zvladnuti denniho
rezimu, pricemz presné casy rezimu budou stanoveny v Protokolu SvP.
79 Doprava — Doprava je v cené pobytu. Povinnosti Spolku je zajistit pristaveni vSech autobusii na dohodnutém
misté. Autobusy budou vybaveny bezpecnostnimi pdsy. Za organizaci odjezdu na SvP a piijezdu zpét ze SvP
zodpovida zéakaznik, rovnéz tak za rozmistént déti do autobusii. Casy odjezdu a piijezdu tam a zpét budou urceny v
Protokolu SvP.

g) Rozdéleni odpovédnosti za déti — Béhem SvP odpovidd za déti Spolek v dobé od prevzeti vychovatelem
zajistenym Spolkem do odevzdani pedagogickému dozoru skoly. Presné casy prebirani a odevzdavani déti
vychovatelum a pedagogickému dozoru, zajisténi bezpecnosti déti v noci, véetné specifik denniho reZimu v den
zahdjeni SvP, pri pripadném celodennim vyletu a v den odjezdu ze $vP budou stanoveny v Protokolu SvP.
Rozdéleni deti do vychovnych skupin je plnée v kompetenci pedagogickych pracovnikii Skoly.

5 ODSTOUPENI OD SMLOUVY
5.1. Zakaznik miize kdykoliv pred zahdjenim pobytu od SZSvP pisemné odstoupit. Spolek miize pred zahdjenim
pobytu od SZSvP odstoupit jen z divodu zruseni pobytu nebo z divodu poruseni povinnosti zakaznikem, a to za
podminek stanovenych v zdkoné.
5.2. Neni-li divodem odstoupeni zdkaznika poruseni povinnosti Spolku stanovené v SZSvP véetné téchto
Vseobecnych podminek nebo zdkonem nebo odstoupi-li Spolek od SZSvP pied zahdjenim pobytu z ditvodu porusent
povinnosti zakaznikem, je zakaznik povinen zaplatit Spolku odstupné ve vysi Skody vzniklé Spolku odstoupenim od
SZSVP zdikaznikem véetné iicelné vynaloZenych ndkladii spojenych s odstoupenim od SZSvP zdikaznikem, nejméné
vSak:
25% z celkové ceny pobytu, pokud k odstoupeni od SZSvP dojde vice nez 89 dnii pired prvnim dnem pobytu, 35% z
celkové ceny pobytu, pokud k odstoupeni od SZSvP dojde mezi 89. a 30. dnem pred prvnim dnem pobytu, 55% z
celkové ceny pobytu, pokud k odstoupeni od SZSvP dojde mezi 29. a 14. dnem pied prvnim dnem pobytu, 80% z
celkové ceny pobytu, pokud k odstoupeni od SZSvP dojde mezi 13. a 2. dnem pred prvnim dnem pobytu,
100% z celkové ceny pobytu, pokud k odstoupeni od SZSvP dojde v den pied prvnim dnem pobytu az do zahdjeni
pobytu.
Za prvni den pobytu se povazuje den, kdy zdkaznik ma zacit cerpat prvni sluzbu, ktera je soucdsti objednaného
pobytu. Pro stanoveni vyse odstupného je rozhodujici datum doruceni pisemného oznameni Spolku o odstoupeni
od SZSvP. Odstupné bude zapocteno proti zavazku Spolku vratit zdkaznikovi, co od ného obdrzelo na tihradu
pobytu.

6. REKLAMACE SLUZEB
6.1. V pripade, ze rozsah nebo kvalita sluzeb pobytu neodpovida smluvnim podminkam, vznika zakaznikovi pravo
reklamace. V priibéehu pobytu je zdakaznik povinen pripadnou reklamaci zavady uplatnit bez zbytecného odkladu
tak, aby mohla byt sjedndna naprava na misté samém. Obraci se tedy na zastupce Spolku. Pripadné vyzZaduje-li to
povaha zavady, uplatiuje zakaznik reklamaci ve Spolku, a to nejpozdéji do 3 mésicii po navratu.



7. ZAVERECNA USTANOVENI



