DOHODA O UKONCENI SMLOUVY
| AUCGASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)

Zékaznické centrum
800737373

www .t-mobile.cz/kontak:

Zakaznické centrum - Business

800 73 73 33, NG
www t-mobile.cz

RAMCOVA SMLOUVA
PUVODNI ]
NOVA 35130148
UGASTNICKA SMLOUVA 3750614
TELEFONN{ CfSLO [ ]

OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd prodejniho mista
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kéd
IC 649 49 681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 3787 Kontaktni osoba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchodni firma Zastoupeny
Jméno, pHjment, titul” Jméno, prijment, titul”
I RC?
., RC? Statni pFislusnost
Doklad - ¢islo - platnost
A
ZAEMCE  Udaje o fyzické oscbé nebo’o pravnické osobé, Zastupce
fyzické osobé - podnikateli,
Obchodnifirma Valasskokloboucké sluzby s.r.o. Jméno, pFjment, titul"?
Jméno, pFjment, titul” Ulice
Ulice Brumovska 522 PSC, Mésto
Mésto Valagské Klobouky RE?
psC 76601 Statni pHslugnost
RE? [ ] Doklad - &islo - platnost
IC 26233771
DIC CZ726233771
Povinny subjekt pro registr smiuv* > AnofX] Ne[]
DOHODAO Operéator a Ugastnik se dohodli, Ze Ugastnicka smlouva uvedena v {Ugastnik se zavazuje zaplatit fadné a véas dle vystaveného ViyGétovani
UKONGENI  ,Seznamu Ugastnickych smiuv'-skong&i pred uplynutim sjednané doby  Ghradu za pred8asné ukondeni Ugastnické smiouvy v souladu s & 8.3
UGASTNICKE jejiho trvani, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonni &islo Zajemce  VSeobecnych podminek, a to ve vyéi Ghrady nakladl spojenych
sMLoUvY kUgastnické smiouvé sjednavané mezi Operatorem a Zajemcem na s telekomunikaénim koncowym zafizenim, které bylo Ugastnikovi
tomto formulafi. Ugastnik je povinen uhradit finan&ni vyporadani za  poskytnuto za zvyhodnénych podminek a soudasné Ghradu ve wsi
toto pred&asné ukondeni smiuv ve Wi, kterou si Operator a Udastnik  soudtu m&siénich pausall zbyvajicich do konce sjednané doby jejiho
siednali v Plvodni Ugastnické smiouvé. Operator a Ugastnik se  trvani (rozhoduiic! je piitom zakladni cena mésiéniho pausélu s DPH
dohodli, e k ukongen' Piivodni Ugastnické smlouvy dojde nejpozdéji  naposledy vyldtovaného ve VyGétovani, ktera je uvedena v Ceniku),
do 30 dndi od data uzavfeni této Dohody. O konkrétnim datu ukonéeni  nebo soutu minimalniho sjednaného mésicniho plnéni zbyvajicich do
pivodni  Ugastnické smlouvy Operator Ugastnika  informuje  konce sjednané doby trvani Smiouvy
prostfednictvim SMS zpravy.
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Operator a Ugastnik se soudasné dohodli, 7e po ukondeni Pivodni
Ugastnické smlouvy nebude telefonni &islo uvedené v ,Seznamu
Ugastnickych smluv® prevedeno v souladu s ¢1.2.6.4. Veobecnych
podminek na predplacenou sluzbu Twist s tarifem Twist Nasim+,

UCGASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNi
UJEDNANi

Operator a Zé}emce timto uzaviraji novou Ugastnickou smlouwu, na
zakladé které bude Operator Zajemci poskytovat Zakladni a
dopliikové Sluzby elektronickych komunikaci a souvisgjici sluzby
(ddle souhrnné jen ,Sluzby®) v rozsahu, ktery si smluvni strany
siednaji, a Zajemce se zavazuje za tyto Sluzby platit fadné a vcas
sjednanou cenu.

Doba trvani Ugastnickych smiuv se Fidi prislusnym ustanovenim
Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto formulare. Ramcova
smlouva stanovi, jestli je Ucastnicka smlouva uzaviena na dobu
urcitou dle platnosti Ramcové smlouvy anebo Ramcova smiouva
odkazuje na autonomii Ugastnickych smiuv pii sjednavani jejich doby
trvani. :

Sjednana doba trvani Ugastnické smiouvy zagina bézet dnem aktivace
siednané Sluzby. Pokud vRamcové smiouvd, resp. vUgastnické
smlouvé neni uvedeno jinak, prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti
doby uréité v ni siednané do rezimu doby neurcité.

Obsah Ugastnické smlouvy a nedilnou sougast Ugastnické smiouvy
tvofi tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty*):

= podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek
sjednanych v &asti formulate Seznam Ugastnickych smiuv,

= platné VSeobecné podminky spolecnosti T-Mobile Czech
Republic a.s. (také jen ,Vieobecné podminky"),

= platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich,
provoznich a lokalizaénich (idajd,

= platny Cenik sluzeb,

= dalsi podminky:

= Podminky zvoleného tarifu a dalSich zvolenych SluZeb,

= Podminky preneseni Cisla,

= Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,

»  Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile

= Pravidla pro prodej zafizeni na splatky

Prednost Dokumentl: se Fidi &l. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym wySe. Veskeré podminky jsou kdispozici na

www t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce je povinen uhradit vyUctované smluvni pokuty a financni
vypofadani Fadné a vCas ve Ihiité splatnosti uvedené na VyGctovani.

Zajemoe s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyudtovant
sjednana v této Smlouvé plati i pro Vyuétovani Sluzeb poskytnutych
Zajemci dle ostatnich Ugastnickych smiuv, jsou-li tyto Sluzby Gétovany
Zajemci v jednom VyUdtovani spolecné se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé této Smiouvy.

O Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdélenf a s
poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluZeb
a produktd Operatora dle Podminek zpracovani osobnich,
identifika&nich, provoznich a lokalizaénich udajti (dale je ,PZOU").

g

s poskytovanim marketingowch informaci obsahujicich nabidky
sluzeb a produktd jinych subjektd odlisnych od Operatora dle PZOU.

O Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s¢l.
6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutné k posouzeni jeho
7adosti o uzavieni Ugastnické smlouvy, a to z pozitivni databaze
SOLUS {www.solus.cz), jehoZ je Operator clenem.

Zéjemce soublasi se zasilanim obchodnich sdéleni a

sdruzeni
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ZAVEREGNA
UJEDNANi

Operator a Zajemce se dohodli, Ze se uvedené Ugastnické smiouvy
vPfiloze ¢. 1 Seznam Ugastnickych smiuv posuzuje samostatné, Tyto
Zéjemce a Operator se dohodli. Ze informace o uzavieni a zménach
Ugastnické smlouvy bude Operétor Zajemci zasflat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém G¢tu Zajemce na portalu MUj T-Mobile (dale
jen ,schranka T-Box"). Do doby aktivace zakaznického Uétu na portalu
M3j T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ulastnické smiouvé
vdoCasném T-Boxu na strankach www.tmobile.cz/t-box a to po
zadani Cisla Zakaznické smlouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto
formulafe), ¢isla osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této
Ugastnické smlouvé a zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasilana
do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu.
Operator rovné? nebude pihlizet k potvrzeni o uzavieni Ugastnické

smlouvy zaslané Zajemcem/Udastnikem a takové potvrzeni tak
nebude mit viiv na obsah této Ugastnické smlouvy.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podiéha povinnosti uvefejnit ji v
registru smluv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb,, o registru
smluv, smluvni strany v ramci takového uvefejnéni zaderni veskeré
osobni (daje a obchodni tajemstvi v této Ugastnické smiouvé
obsaZeng.

Zajemce prohladuje, Ze mél moznost se zeptat Operatora na vse, co
mu v této Smlouvé v€. Dokument(l nebylo jasné &i srozumitelng, Ze
jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétlen
jsou mu jiz vdechna ustanoveni zfejma a srozumitelna,

PODPISY Dne

sutasSRURIGHOUC

1 Vyplite Gdaje ofyzické osobé, fyzické osobé - podnikateli, zodpovédné osobé nebo statutarnim organu pravnické osoby.
2 Pokud Ugastnik/Zajemce nenf nositelem rodného &isla, doplfite datum narozeni.

3 Oznatte ,,Anoﬂ v pfipadé, Ze podmifiuje-li zakon &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozd&jSich predpist, nabyti G&innosti Uastnické smicuvy jejim
uvefejnénim v registru smiuv. V opacném pfipadé oznadte ,Ne".
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Roamingovy tarif

EU regulace 4

Datové roam. Zvyhodnéni 5

Data roaming limit ©

GPRS/EDGE/3G 7

Datové tarifni zvyhodnéni ®

Podrobny vypis slufeb 9

Blokovat Mez. hovory 19

Multimedialni zpravy (MMS) 1)

Souhlas s audiotex a Premium SMS 12)

Souhlas s DMS a SMS platbou 13)

Souhlas s m-platbou 14)

Downloads 1%

Typ Zaznamové siuzby 6)

Zaradit €islo do PS 17)

Heslo pro blokovani (¢tyimisté tisio) 18)

délit heslo pro blokovani koncovému,ufivateli 19

Notifikaéni metoda koncového uZivatele 20

Komunikaéni jazyk notifikace 22
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Fakturaéni skupina 22)*

Podrobnosti k Fakturaéni skupiné 2)*

Typ Vyuctovani sluieb 2%

Cislo bank. uéty (itrada inkasem zBU)

4

Zpusob dhrady 2%

1S

‘ermin pfevodu SIM karty 26

‘D euel

Poznémka 27
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s = = Pokyny pro vyplfiovani

Uvedte pievadéné telefonni Sislo.
Nazev tarifu s oznacenim bez zavazku znamena dobu trvani vznikié U&astnické smiouvy na dobu neuréitou.

Roamingoveé tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V piipadé, Ze kolonku nevypinite, nebude. "roaming aktivovan. S aktivaci sluzby roaming dojde k automatickému
spusténi uctovani roamingoveho provozu dle podminek EU regulace. Uétovani roamingového provozu die podminek EU regulace nebude zapnuté pouze v piipadé vysloveného nesouhlasu
v Ramcové smlouvé. Veskeré informace o EU regulaci a Gctovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-regulace.

Datova roamingova zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 {Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming
Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD 21 (Travel & Surf na den, zéna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zéna 2}, TSD Z3
(Travel & Surf na den, zéna 3), pokud mate zajem o aktivaci jiného typu balicku Travel & Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Svét 100 MB), DS 200 (Data
Svét 200 MB), DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). Néktera roamingova zvyhodnéni jsou navzajem vyluéitelnd, bliz&i informace k dispozici na Zakaznickém centru.

Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (ORL nebude aktivovan). V piipadé, Ze kolonku nevyplinite, bude aktivovan
limit 1 198,35, Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datovymi baliéky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. Mésicni limit pro kontrolu Uétovaného mnoZstvi dat v roamingu. Po jeho
dosaZeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

B oznadeni znamena, ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickému spusténi uétovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. V pfipadé, Ze si nepfejete aktivovat se
zvolenym roamingovym tarifem Uétovani dle EU regulace, odznaéte [J. Uétovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v pfipadé oznaéeni B u zakaznik{,
ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcové smiouvé. Veskeré informace o EU regulaci a Uctovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-requlace.

Vyplate: 1 (zamezit vée), 2 (zamezit data v roamingu), 3 {povolit vée). Pokud nevyberete ani jednu moZnost z roletky, plati varianta 3 -povolit vée. V pfipadé, Ze vyberete variantu 2 nebo 3 a
neméte v podminkach Ramcové smlouvy slevu na uétovani GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznete na www.t-mobile.cz.

Datova tarifni zvyhodnéni: MI 150 MB (Mobilni internet 150 MB), MI 400 MB (Mobilni internet 400 MB), MI 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), MI 3 GB (Mobilni internet 3 GB), MI 10 GB
(Mobilni internet 10 GB), MI 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vypliite formulaf Zfizeni statické |P adresy sluzby T-Mobile
GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Internet v mobilu je automaticky sjednano na dobu neuréitou. V piipadé pozadavku doby urcité vyplite do poznamky.

Typ Podrobného vypisu sluZeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (tistény Podrobny vypis sluzeb). Pokud zvolite prazdné poli¢ko, podrobny vypis nebude nastaven.
Blokovat Mezinarodni hovory: oznacenim této kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory.

Multimedialni zpravy (MMS): oznaéenim této kolonky budou aktivovany multimedialni zpravy (MMS). V pfipadé nevypinéni je nastavena blokace (MMS).

Audiotex a premium SMS zvolte kiizek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

DMS a SMS platby zvolte kiizek B pro moznost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte kfizek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

Vyplfite: 1 (Blokovano vée), 2 (Blokovany uvitaci tony), 3 (Blokovano vée kromé uvitacich tonl), 4 (Povolit vée). V piipadé nevypinéni bude nastavena varianta (Povolit vée).
Typy Zaznamové sluzby: H — Hlasova schranka, R — Registr zmegkanych hovorl, N - zadna. Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovort.

Oznacenim této kolonky dojde k zafazeni SiM karty do PS bez jakychkoliv dalSich nastaveni nebo restrikci. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouzijte formulai Objednavka PS. V pfipadé
mobilniho datového tarifu nedochdzi k zafazovani do PS.

Povinné étyfmistné heslo pouzivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pii kradezi). Heslo miZe byt spole¢né pro véechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu
individualni. Z bezpeénostnich dliivodi neni mozné pouZit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

Vami zvolené nebo nahodné vygenerované hesio (viz kolonka 20) nebude po aktivaci &i migraci odeslano koncovému uzivateli prostiednictvim SMS. Chcete-li sdélit heslo pro biokovani
koncovym uzivatelim, zvolte kiizek B (Plati pouze u aktivaci 6i migraci, u preneseni mobilniho telefonniho &isla od jiného operétora se SMS nezasild). Pro zjisténi hesla kontaktujte prosim
Zakaznické centrum — Business (tel.: 800 73 73 33).

Zde si mizete zvolit pozadovany zplsob pfijimani notifikagnich zprav koncovému uzivateli. Vyplite: 8 (SMS), E (e-mail), ES (e-mail + SMS), N (nenotifikovat). Pokud zvolite variantu E nebo
ES, uvedte do poznamky (viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V pfipadé, Ze nezvolite Zadnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS.

Pokud jste v pfedchozim kroku zvolili zpUsob notifikace, zvoite pozadovany komunikaéni jazyk: C (Cesky), A (anglicky). V pfipadé, ze kolonku nevyplnite, bude nastaven &esky jazyk.
Jiz existujici/stavajici fakturaéni skupina — 8§, nova fakturacni skupina — N.

Pokud chcete SIM kartu piidruzit k stavajicimu Vyudctovani sluzeb, vyplrite éislo nebo nazev jiz vybraného existujiciho Vylctovani sluzeb.
Pokud chcete nové Vyiétovani sluzeb, vyplitte jméno, pfijmeni a fakturaéni adresu (ulice, &., mésto, PSC) nového Vyuétovani sluzeb. V piipadé, Ze cheete nové Vylétovani sluzeb, které jste
nadefinovali o nékolik fadkd této objednavky vyse, vypliite viz Fadek XY".

Vyplite: P (papirove), E (elektronické). Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaveno papirové Vyucétovani sluzeb.
Zplsob uhrady se vypliuje pouze u nového Vyudtovani sluzeb. Typy: PP (post. Poukazka), BU (pievod z bank. uétu), | {inkaso z bank. t&tu)

Termin pievodu SIM karty: SIM karta bude pfevedena v den, ktery pozadujete, nejdfive viak jeden pracovni den po pfijeti Zadosti. Pokud termin nezvolite, bude pfevedena v nejbliz&im
mozném teminu po piijeti Zadosti. Zadavejte ve formatu DDMMRR.

Do kolonky Poznamka mizete uvést dalsi pozadavky, napi. tarifni zvyhodnéni.
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