&iSLO SMLOUVY OBCHODNIKA: [BUDE DOPLNENO PRED PODPISEM SMLOUVY] Piiloha & 2 ZD
&ISLO SMLOUVY ZAKAZNIKA: [BUDE DOPLNENO PRED PODPISEM SMLOUVY]

1.

Pfiloha &. 1 Smlouvy o sdruzenych dodavkach zemniho
plynu
Obchodni podminky dodévky plynu pro odbérna mista
kategorie Maloodbératel, Stfedni odbératel a

Velkoodbératel statutarniho mésta Ostravy a méstskych
organizaci nar. 2019

l. Obecné ustanoveni

Obchodni podminky sdruzenych sluzeb dodavky plynu (dale jen ,OPD") upravuji obchodni a technické podminky dodavky

plynu a zajiéténi distribuce plynu. OPD jsou nedilnou soutasti Smlouvy o sdruzenych sluzbich dodavky plynu uzaviené mezi
Zakaznikem a Obchodnikem (dale jen ,Smlouva®).

2. Terminologie a odborné nazvy pouzivané v OPD a Smlouvé vychazeji zejména z pojmu definovanych v zakoné €. 458/2000
Sh., energeticky zékon, v platném znéni a souvisejicich pravnich predpisech (dale jen ,energeticky zakon").

3.

Definice pojmu. Pro Géely Smlouvy maji nize uvedené pojmy nasledujici vyznam:
"K&" = geské koruny

"ENB" = Ceska narodni banka

"Distribuce plynu" = doprava plynu distribuéni soustavou

"DPH" = dafi z pfidané hodnoty dle Zakona o DPH &. 235/2004 Sb., v platném znéni.

"EIC" = identifikani &iselny kéd jednozna&né uréujici GEastnika trhu s plynem a jednotlivé odbérné a pfedavaci misto
"Energeticky zakon" = zakon &. 458/2000 Sb., v platném znéni.

"ERU" = Energeticky regulacni Gfad.

"Insolvenéni zakon" = zdkon &. 182/2006 Sb., v platném znéni.

"MO" = maloodbér - odb&rna mista do 630 000 kWh/rok

"VOSO" = stfedni odbé&r + velkoodbér - ocdb&rma mista nad 630 000 kWh/rok

"MéFfici zafizeni" = veskera zafizeni pro méfeni, pfenos a zpracovani naméfenych hodnot.
"Obéanska zakonik" = zakon & 89/2012 Sb., v platném znéni.

"OM" = odb&rné misto, odbérné energetické zafizeni Zakaznika, do kterého se uskute&fiuje dodavka plynu a jehoZ odbér je
méfen méficim zafizenim PDS. 5

"OTE" = operator trhu s energiemi, OTE, a.s. IC 26463318.

"OSR" = zakon &. 99/1963 Sb., Ob&ansky soudni fad v platném znéni.

"Ovladajici osoba" = osoba ve smyslu § 74 zakona ¢. 90/2012 S., o obchodnich korporacich.
"PDS" = provozovatel distribuéni soustavy, ktery je drzitelem licence na distribuci plynu.

"PPDS" = pravidla pro provozovani distribuénich soustav. Pravidly provozu prepravni soustavy a distribucnich soustav v
plynarenstvi, Rad provozovatele pfepravni soustavy a Rad provozovatele distribuéni soustavy,

"Plynarensky den" = 8asovy Usek zaginajici v 6:00:00 hodin a konéici v 06:00:00 hodin nésledujiciho kalendafniho dne,
"Plynarenska hodina" = ¢asovy Usek, zacinajici v celou hodinu a konéici v nejblize nasledujici celou hodinu,

"Plynarensky mésic" = Gasovy Usek zadinajici prvni den v kalendafnim mésici v 6:00:00 hodin a konéici prvni den v
néasledujicim kalendafnim mésici v 6:00:00 hodin.

"Plynarensky tyden" = casovy Usek zaginajici v pondéli v 6:00:00 hodin a konéici v pondéli 6:00:00 hodin nasledujiciho
kalendainiho tydne.

"Provozni hodnota tlaku a teploty" = hodnoty, za kterych plyn prochazi méficim zafizenim; tyto hodnoty jsou zjistovany
piepo&itavaci mnozstvi plynu, registraénimi pfistroji tlaku a teploty, pfipadné jsou stanoveny jako konstanta z primérnych
hodnot.

"Sdruzené sluzby” = sdruzené sluzby dodavky plynu, tzn. dodani sjednaného mnozstvi plynu a pfevzeti odpovédnosti za
odchylku a zajisténi distribuce plynu do OM Zakaznika.

"Pfedavaci misto" = misto pfedani a prevzeti dodavky plynu dohodnuté ve smlouvé o pfipojeni mezi Zakaznikem a PDS.

"Stavy nouze" = omezeni nebo pferuseni dodavek plynu na celém Gzemi Ceské republiky, nebo jeji &asti z divodl a
zplsobem uvedenym v Energetickém zakoné a v provadécim predpise "Vyhlaska ¢. 344/2012 Sb."
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"Toleranéni odchylka™ = maximalni mira rozdilu mezi sjednanym mnozstvim plynu, které ma Zakaznik odebrat, a mezi
skute&né odebranym mnoZstvim, stanovenym ve Smiouvé, pfi jehoz neodebrani nebo prekroceni se uplatni zviastni
ujednani uvedena ve Smiouvé,

"Vyhlaska 545/2006" = vyhlagka ERU &. 545/2006 Sb. o kvalité dodavek plynu a souvisejicich sluZeb v plynarenstvi, v
platném znéni.

"Vyhlaska 349/2015" = vyhlagka ERU é&. 349/2015 Sb. o pravidlech trhu s plynem, v platném znéni.
"Vyhlaska 62/2011" = vyhladka ERU &. 62/2011 Sb. o podminkach pfipojeni k plynarenské soustavé, v platném znéni.

" Vyhlaska 108/2011" = vyhlaska MPO ¢&. 108/2011 Sb. o méfeni plynu a o zpusobu stanoveni nahrady $kody pfi
neopravnéném odbéru, neopravnéné dodavce, v platném znéni.

"Vyhodnocovaci obdobi” = kalendarni rok, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

"VztaZné podminky" = zakladni dodaci podminky, na které je odebrané mnozZstvi plynu pfepoéteno podle technickych
piedpis(l ve znéni platném ke dni dodani plynu (ke dni vydani téchto OPD je timto pfedpisem TPG 902 01), tj. na teplotu 15°
C (288,15 K), tlak 101,325 kPa a relativni vihkost @ = 0 (tzn. suchy plyn); pfi pfetlaku vy$$im nez 100 kPa se do vypoctu
mnozstvi zavadi stuperi kompresibility,

"Zakon o cenach" = zakon ¢&. 265/1991 Sb., v platném znéni.
"Zakon o Uéetnictvi" = zakon €. 563/1991 Sb., v platném znéni

Il. Povinnosti Obchodnika

1. Obchodnik se zavazuje dodavat Zakaznikovi plyn v rozsahu a za podminek dohodnutych ve Smlouvé a OPD do odbérnych
mist Zakaznika vymezenych ve Smiouvé (dale jen "OM") v kvalité podle pfislugnych pravnich pfedpist. Nebylo-li mnozstvi
dodavaného plynu sjednano pfimo ve Smlouvé, povazuje se za sjednané mnozstvi dodavek plynu skuteéné dodané a odebrané
mnozstvi v OM.

2. K zajisténi dodavky plynu Zakaznikovi uzavira Obchodnik s pfislusnym provozovatelem distribuéni soustavy (déle jen
JPDS") smlouvu o zajisténi sluzby distribuéni soustavy, a to za podminek stanovenych PDS a v rozsahu a kvalité uvedené ve
Smiouvé a OPD. Z&kaznik udéluje Obchodnikovi souhlas s uzavienim smlouvy o zajisténi sluzby distribuéni soustavy a
zavazuje se poskytnout Obchodnikovi pfi jednani s pfisluénym PDS potfebnou soucinnost. Zakaznik se zavazuje fidit
podminkami distribuce pfislusného PDS.

3. Dodavka plynu dle Smiouvy je spinéna pifechodem plynu z distribuéni soustavy pfislu§ného PDS v pfedavacich mistech.
Predavaci mista jsou ve smyslu pfislusného pravniho predpisu misty pfedani a pfevzeti plynu mezi Obchodnikem a
Zakaznikem, ve kterych dochdzi k pfechodu veskerych vlastnickych prav k dodanému plynu prostych jakychkoli naroku tretich
osob a k pfechodu nebezpeci Skody.

4. Obchodnik se zavazuje pfevzit zavazek Zakaznika odebrat plyn z distribuéni soustavy a nést plnou odpovédnost za
odchylku Zakaznika, pokud se tato odchylka vztahuje k OM, to vSe za podminky, Ze Z&kaznik nebude mit po dobu trvani
smluvniho vztahu upraveného Smlouvou vice obchodnich partnerl pro dodavky plynu do OM.

5. Obchodnik zapoéne s dodavkou plynu na zakladé smlouvy o zaji$téni sluzby distribuéni soustavy uzaviené s pfislusnym
PDS nejpozdéji ve Ihité stanovené v souladu s pravnimi pfedpisy, pokud Zakaznik splnil vSechny podminky pro zahajeni
dodéavky plynu podie pfislu$nych pravnich predpisu a podle Smlouvy. Smiuvni strany se také mohou dohodnout na jiné dobé
zapoceti dodavky plynu pro jednotliva OM.

6. Pokud Obchodnik nezahaji pinéni dodavky ve sjednaném terminu nebo v prib&hu pin&ni smluvniho vztahu ukoné&i pinéni
dodavek z divodu prekazek na strané Obchodnika, je povinen zaplatit Zakaznikovi smluvni pokutu ve vysi souéinu nedodaného
mnozstvi plynu a jednotkové ceny stanovené jako rozdil mezi maximaini cenou néhradni dodavky stanovenou "dodavatelem
posledni instance" a cenou za plyn stanovenou ve Smiouvé. Uhradou této smluvni pokuty neni dotéeno pravo Zakaznika na
nahradu $kody. Zakaznik mize v takovém pfipadé odstoupit od Smlouvy postupem dle €l. VIII. odst. 4. t&chto OPD.

7. Neni-li mo2né zahdjit dodavku z divodi pfekazek na strané Zakaznika, jiného dodavatele plynu nebo PDS, nejedné se o
porudeni povinnosti Obchodnika a Obchodnik je opravnén od Smlouvy odstoupit dle podminek uvedenych v €l. VIII. odst. 3.
OPD.

8. Nedojde-li k zahajeni dodavky z divodu neprovedeni registrace zmény dodavatele v systému operatora trhu OTE pro
piekazky na strané Zakaznika a Obchodnik od smlouvy neodstoupi, je Obchodnik opravnén v nejbliz8im mozném terminu ucinit
potfebné ukony pro ukoné&eni smluvnich vztahtl s pfedchozim dodavatelem Zakaznika a provedeni registrace zmény
dodavatele v systému operatora trhu OTE. V pfipadé neéinnosti Obchodnika je Zakaznik opravnén od Smlouvy odstoupit.

9. Obchodnik neposkytuje distribuci plynu, pouze jako obchodnik s plynem zajistuje uzavieni smlouvy o zajisténi sluzby
distribuéni soustavy pro OM Zékaznika s pfislusnym PDS. Obchodnik tudiz neni odpovédny za troven distribuce poskytovanou
pfisludnym PDS, véetné skod z této &innosti vzniklych, pokud byla fadn& uzaviena smlouva o zajisténi sluzby distribuéni
soustavy s pfislusnym PDS. Standardy distribuce plynu jsou stanoveny ve vyhladce &. 545/2006 Sb. Pokud standardy distribuce
plynu stanovené touto vyhlaskou nejsou dodrzeny, je Zakaznik opravnén po pfislusném PDS pozadovat nahradu postupem a
ve vysi stanovené vyhlaskou &. 545/2006 Sb. Pozadavek na dodrzeni standardu distribuce a nahradu za jeho nedodrzeni je
Zakaznik opravnén uplatnit u Obchodnika a ten poskytne Zakaznikovi potfebnou soucinnost pfi vymahani plnéni po pfislusném
PDS.

10. Obchodnik uréi pro zajisténi plynulého smluvniho vztahu ,Obchodniho manazera" jako stalou kontaktni osobu vybavenou
pfislusnymi pravomocemi, ktera vstupuje do vzajemného obchodniho vztahu jako spolehlivy komunikaéni partner a poradce

v fe$eni otazek spojenych s dodavkou a uZitim zemniho plynu. Zakaznikovi bude pfidélen jeden konkrétni pracovnik, ktery

s nim bude v kontaktu, a diky némuz bude mozné pruzné reagovat na potfeby a poZadavky, pfipadné fesit vzniklé problémy.
Obchodnik bude fesit i vztah k PDS.
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11. Obchodnik zajisti pro Zakaznika sluzby zabezpe&eného zakaznického portalu minimalngé v nésledujicim rozsahu a
podminek:

e Zakaznicky portal je zabezpe&ena internetova aplikace dostupna na internetovych strankach Obchodnika, kter4 je
komunikaéni platformou mezi Obchodnikem a Zakaznikem, na jejimz zakladé jsou prostiednictvim aktusing dostupnych
funkci Zakaznikovi zpfistupfiovany uréité informace tykajici se plnéni souvisejiciho se Smlouvou, a prostfednictvim
které je Zakaznik opravnén uréitym zpUsobem disponovat a ménit zavazkovy vztah ze Smiouvy. Uziti Zakaznického
portalu neni zpoplatnéno.

¢ Pozada-li Zakaznik Obchodnika o zfizeni Zakaznikova Uctu (dale jen ,Uget") na Zakaznickém portalu, Obchodnik pfeda
Zakaznikovi bud osobné, nebo zplisobem dohodnutym ve Smiouvé piihlaSovaci kédy k uétu a pipadné téz jiné udaje,
na zakladé kterych bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika svij Gcet.

®  Zdkaznicky portal poskytuje Zakaznikovi nasledujici funkce:

a) informativni povahy, které Zakaznikovi zpfistupfuji idaje tykajici se plnéni Smilouvy, a to napfiklad:
aa) smluvni a kontaktni udaje Zakaznika,
ab) fakturaéni udaje,
ac) udaje tykajici se odb&rného mista/odbémych mist,

b) oznamovaci povahy, které Zakaznikovi umoZfiuji oznamovat Obchodnikovi zmény (daji uvedenych ve
Smlouvé, které nemaiji vliv na jeji zmény, napfiklad zmeény:

bb) zasilacich adres,
bc) bankovnich spojeni,
bd) e-mailu,

c) Elektronicka fakturace

Zakaznik muze na Zakaznickém portalu zaZzadat o aktivaci sluzby elektronické fakturace, na jejimz zakladé budou
veskeré nasledné vystavené faktury dorucovany Zékaznikovi jejich uloZenim ve formatu PDF na jeho Ugtu v
Zakaznickém portalu a sougasné zasiléany na emailovou adresu Zékaznika, namisto zasilani prostiednictvim pro-
vozovatele postovnich sluZeb, pokud se ve Smilouvé a v t&chto OPD nedohodnou obé smiuvni strany jinak.

e Obchodnik je opravnén podminit pfihlagovani na Uget, navrhovani zmén Smiouvy &i aktivaci nékterych sluzeb
Zakaznického portalu zaslanim SMS zpravy s ovéfovacim kédem, ktery bude nutné pro tyto Ucely do Zakaznického
portalu zadat &i jinym vhodnym zplisobem ovéfovat totoZnost Zakaznika. Obchodnik je také opravnén pozadovat po
Zakaznikovi pro tyto ugely doloZeni Gfednich dokladi, povazuje-li to pro dané jednani za potfebné.

e Obchodnik je povinen technicky zabezpegit ochranu a divérnost Udajii obsazenych na Ugtech Z&kaznického portalu.
Zakaznik je povinen zabezpeit pihlasovaci tdaje k Ugtu a datové nosice, na nichz jsou tyto tidaje a vedkeré s nimi
souvisejici Gidaje uloZeny takovym zpUsobem, aby nemohly byt zneuzZity neopravnénymi osobami. Za timto t&elem
Zékaznik ucini veskera nezbytna opatieni, kterd Ize po ném rozumné pozadovat, Obchodnik neodpovida za zneuziti
prihlaSovacich udaji k Uétu neopravnénou osobou, Jakmile se Zakaznik dozvi o zneuziti nebo o moznosti zneuziti jeho
piihlasovacich udaj, je tuto skuteénost povinen okamzité nahlasit Obchodnikovi.

* Dojde-li k zaniku Smlouvy, Zakaznik bude moci Zakaznicky portal uZivat jesté 12 mésicd od zaniku Smlouvy. Z&kaznik
muZe kdykoliv pouzivani Zakaznického portalu ukoncit, je viak povinen tuto skutenost bez zbyteéného odkladu
pisemné oznamit Obchodnikovi.

lll. Povinnosti Zakaznika

1. Zakaznik se zavazuje plyn dodévény ze strany Obchodnika odebirat a za dodavky plynu platit cenu ve vy3i stanovené na
zékladé Smlouvy a OPD.

2. Zékaznik se zavazuje zaplatit Obchodnikovi za sluZbu pfepravy plynu a za sluzbu distribuéni soustavy cenu stanovenou
piisluSnym pravnim predpisem (.regulovana cena*) ve vy&i podie platného cenového rozhodnuti Energetického regulaéniho
Gfadu (,ERU").

3. Zakaznik je povinen zajistit pfipojeni svych OM k distribu&ni soustavé pfislusného PDS zplsobem a v souladu s
Energetickym zakonem. Uzavfeni smlouvy o pfipojeni je podminkou pro zajisteni distribuce plynu a souvissjicich sluzeb
dodavky ze strany Obchodnika.

4. Zakaznik je povinen ukongit ke dni zahgjeni dodavky dle Smlouvy Géinnost viech stavajicich smluv, které ma uzavieny s
dodavateli plynu pro dodavky a distribuci plynu do OM. Zakaznik je povinen po dobu trvani Smlouvy nebyt Géastnikem
smluvnich vztahi s jingm dodavatelem nebo obchodnikem s plynem, jejichz pfedmétem by byla dodévka plynu do OM.
Porugeni povinnosti Zakaznika dle tohoto odstavee je povaZovano za podstatné porugeni Smlouvy a Obchodnik je v takovém
pfipadé opravnén od Smiouvy odstoupit dle podminek uvedenych v &l. VIII. odst. 3 OPD.

S. Zakaznik je povinny poskytnout Obchodnikovi potfebnou soucinnost k ukonéeni smluvnich vztahu s pfedchozim
dodavatelem plynu Zakaznika a k provedeni registrace zmény dodavatele v systému operatora trhu OTE.

6. Zakaznik je povinny respektovat pravidla vydana pfislusnym PDS pfi odb&ru plynu podle smlouvy stanovena zejména v
&du PDS, zvyseni sjednané denni rezervované kapacity Ize realizovat na zékladé smlouvy s Obchodnikem, pfitemz toto
zvydeni a jeho zpoplatnéni se fidi Radem PDS, pfislusnym rozhodnutim ERU a Energetickym zakonem a jeho provadécimi
predpisy; pfekroteni hodnoty sjednané rezervované kapacity neopraviiuje Zakaznika k jejimu navyseni na hodnotu jiz

dosaZenou.

7. Zakaznik je povinny vyrozumét Obchodnika bez zbyte¢ného odkladu o omezeni nebo pferuseni odbéru plynu; v pfipadé
provadeni planovanych rekonstrukei a oprav odbérného plynového zafizeni vyrozumét Obchodnika nejpozdéji patnact 15 dnd
predem.
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IV. Mé&Feni dodavek plynu

1. Pro vyhodnoceni dodavek plynu jsou podkladem odecty méficiho zafizeni v OM provadéné pfisludnym PDS na zakladé a v
souladu s Energetickym zakonem.

2. Méfeni dodavek plynu dle Smlouvy a pfedavani skutecnych naméfenych hodnot OTE za téelem vyhodnoceni odchylek
zajistuje piisludny PDS na zakladé a v souladu s Energetickym zékonem.

3. Meéfeni dodavek plynu je moZné i na zékladé samoodeétu Zakaznikem za jiné obdobi, nez je obdobi ukon&ené fadnym
odectem plynu provedeném PDS. V tomto pfipadé Obchodnik provede mimofadnou fakturaci za pfedpokladu, Ze Zakaznik
dodé samoodecet Obchodnikovi dohodnutym zplisobem a v dohodnutém formatu nejpozdéji do 24.00 hodin druhého pracov-
niho dne po skonceni posledniho kalendafniho mésice v obdobi, pro které bude mimofadna fakturace dohodnuta. Pokud tento
termin nebude dodrzen, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné nez fadné odeétové obdobi provadéné PDS.

4. Zakaznik je povinen zavady na méficich zafizenich, vEetné poruseni zajisténi proti neopravnéné manipulaci, které zjisti,
neprodlené oznamit Obchodnikovi a prislusnému PDS. Jakykoliv zasah do méficiho zafizeni pfislusného PDS je nepfipustny.

5. Zakaznik se zavazuje umoZnit pfislusnému zaméstnanci PDS nebo Obchodnika pfistup k méficimu zafizeni a neméfenym
Castem odbérného plynového zafizeni za Géelem provedeni kontroly, odeétu, udrzby, vymény &i odebrani. Zplsob piistupu k
meéficimu zafizeni vyplyva z jeho umisténi.

6. Pravidelné odecty méficiho zafizeni pro Gcely vyhodnoceni a vylétovani dodavek a odbéru plynu provadi pfisluény PDS
podle platnych pravnich predpist.

7. Bude-li mit Zakaznik pochybnosti o spravnosti hodnot pro vyuétovani odbéru plynu, nebe zjisti-li na méficim zafizeni
zévadu, je povinen toto neprodlené oznamit Obchodnikovi. Postup pro prezkou$eni méfeni, nahradu naklad s nim spojenych je
upraven § 71 Energetického zékona.

V. Cena a platebni podminky

1. Dodavky plynu a zajisténi distribuce a souvisejicich sluzeb dle Smlouvy, jakoZ i dal$i pfipadné poplatky dle Smiouvy, hradi
Zakaznik, ktery neni platce DPH, na zékladé& platebniho predpisu (dale jen ,faktura®), a Zakaznik, ktery je platcem DPH, na
zakladé dariového dokladu vystaveného podle pfisluného pravniho predpisu (dale jen ,faktura®). Fakturaéni obdobi je
vymezeno odecty méficiho zafizeni na OM, Vyhlaskou €. 349/2015 Sb. a Vyhlaskou €. 70/2016 Sb. Faktura bude vystavena
vzdy po skonéeni piislu$ného fakturaéniho obdobi. Datum uskute¢néni zdanitelného pinéni je den skuteéného zjisténi spotieby.

2. Platby budou provedeny na &islo bankovniho iétu uvedené Obchodnikem ve faktufe, bez ohledu na €islo Gétu uvedené v
zahlavi Smiouvy. U¢et musi byt veden v tuzemsku a musi umoziiovat délkovy pfistup podle ust. § 96 zakona o DPH. Viechny
castky poukazované v K& vzajemné Smluvnimi stranami na zékladé Smlouvy musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatk(
nebo jinych nakladl spojenych s pfevodem na jejich ucty.

3. Zakaznik se zavazuje hradit Obchodnikovi pfevodnim pfikazem mésiéné zalohové platby za dodavku plynu a to ve vysi:

a) 1/12 z predpokladané ro¢ni spotfeby dle sjednaného zalohového kalendafe u OM s méfenim typu "C" ve smyslu Vyhl.
¢. 108/2011 Sh.

b) 50% z pfedpokléddané meésiéni spotfeby dle sjednaného zalohového kalendare u OM s méfenim jinym nez typu "C" ve
smyslu Vyhl. & 108/2011 Sb.

na zékladé platebniho pfedpisu zéloh pro vechna odbérna mista Zakaznika s pfilozenym rozpisem odbé&rnych mist. Mésiéni
zalohy jsou splatné v jedné splatce vzdy k 15. dni pfislusného kalendainiho mésice. Pro Zakaznika, ktery je platcem DPH a
nespada do rezimu preneseni danové povinnosti, slouzi jako danovy doklad platebni pfedpis zaloh, odpo&et dan& na zakladé
tohoto dafiového dokladu Ize uplatnit pouze v pfipadé uhrazeni ¢astky predepsané v platebnim piedpisu zaloh.

V piipadé poZadavku Zakaznika na vystaveni platebnich pfedpist zaloh ¢lenénych do skupin odbérnych mist, zajisti Obchodnik
rozpis zaloh dle pozadavku Zakaznika, ktery bude upfesnén ve Smilouvé.

4. Uhrazena zéloha se odeéte v nasledujicim vyuétovani za pfisludné fakturaéni obdobi. Rozdil mezi zalohou a skuteénou
cenou dodavky se vyrovna na zékladé vystavené faktury s tim, Ze doplatek Zakaznik uhradi v pfedepsaném terminu splatnosti
a pfipadné preplatky vrati Obchodnik na bankovni tcet Zakaznika ve lhité do 20 kalendafnich dnl po skonéeni faktura&niho
obdobi, v némz se dodavka realizovala.

5. Platby za dodavky plynu, distribuce a souvisejicich sluzeb, uhradi Zakaznik pfevodnim pfikazem na zakladé vystaveného
dafoveho dokladu — faktury vystavené Obchodnikem s pfilozenym vytétovanim jednotlivych OM v rozsahu dle Vyhlasky &.
70/2016 Sb. Obchodnik vystavi faktury ve Ih(té do 20 kalendafnich dnil po skonéeni fakturaéniho obdobi, v némz se dodavka
realizovala. Faktura musi dale obsahovat:

nalezitosti dariového dokladu dle § 29 Zakona o DPH;
bankovni spojeni Obchodnika;

registraéni &islo Smlouvy;

cenové Udaje v souladu se Smlouvou;

prehled zaplacenych zaloh zahrnutych do faktury;
detail spotieby jednotlivych odbérnych mist.

=S e

Vystavené faktury budou zaslény postou a sou¢asné v elektronické podobé e-mailem nebo prostifednictvim datové schranky
Zakaznika na dohodnuté adresy, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

6. Obchodnik provede bezplatné mimofadné vytctovani k 31.12. kalendainiho roku, nebo po ukonéeni dodavek dle smiouvy,
na zakladé samoodectu provedeném Zakaznikem ve smyslu €l. IV. odst. 2. téchto OPD a ve smyslu ust. § 15 odst. 2. Vyhlagky
€. 70/2016 Sb. Toto vyuétovani je Obchodnik povinen provést do 30 dnl po skoné&eni kalend&iniho roku nebo po ukongeni

dodavek dle smlouvy. Toto ustanoveni plati i pro pfipad, Ze Obchodnik ukonéi dodavky z divodu odstoupeni od smlouvy jedné
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ze smluvnich stran, nebo pfi ztraté licence k obchodu s plynem, nebo pokud Obchodnik pozbyde moznost plnit dodavky plynu
dle smlouvy.

7. Faktury jsou splatné do 30 dnli ode dne dorugenf faktury Zakaznikovi. Dnem zaplaceni se rozumi den pfipsani platby na
et Obchodnika. Pfipadne-li posledni den Ihitty pro zaplaceni faktury na den pracovniho klidu, je poslednim dnem Ihity
pro zaplaceni faktury prvni nasledujici pracovni den.

8. V pfipadé prodleni Obchodnika s vystavenim zuétovaci faktury Zakaznikovi ve Ihiité dle &l. V. odst. 4. a 5. a 6. OPD, &i s
uhrazenim pfeplatku Zakaznikovi ve Ihité dle &l. V. odst. 3. OPD je Obchodnik povinen zaplatit Zakaznikovi smiluvni pokutu ve
vysi 200,- K& za kazdé dotéené odb&rné misto a kazdy den prodleni u odb&mych mist s m&fenim typu C a CM ve smyslu
Vyhlasky €. 108/2011 Sb; a smiuvni pokutu ve vysi 400,- K& za kazdé dotéené odbémé misto a kazdy den prodieni u odbérnych
mist s méfenim typu B a A ve smyslu Vyhlasky €. 108/2011 Sb. Zaplacenim smiuvni pokuty neni dotéeno pravo Zakaznika
poZadovat nahradu 8kody zplisobené porusenim povinnosti, na kterou se smiuvni pokuta vztahuje, a to i ve vysi pfesahujici
smluvni pokutu. Obchodnik vyslovné prohladuje, Ze je s vyai smluvni pokuty srozumén a povaZuje ji za zcela pfiméfenou
vzhledem ke svému zavazku.

9. Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi vyiétovani dodavek plynu nespravnym odeétem, poéetni chybou apod., maji Zakaznik a
Obchodnik narok na vyrovnani nespravné vyltiétovanych &astek. V pfipadé chybného vytiétovani dodavky plynu uplatni
Zakaznik pisemné reklamaci u Obchodnika do 30 dnii ode dne dorugeni faktury, jinak se ma zato, Ze Udaje ve vystavené
faktufe jsou spravné. K reklamacim uplatné&nym pozd&ji nemusi Obchodnik piihlizet. Uplatnéna reklamace nema odkladny
ucinek na splatnost vyuétovani. Pokud se jedna o reklamaci vyuétovani dodavky plynu, Obchodnik reklamaci pfezkouma a
pisemné podé Zékaznikovi do 15 kalendainich dnit ode dne dorudeni reklamace zpravu o vyfizeni reklamace. Je-li na zékladé
reklamace vystaven opravny dafiovy doklad (opravna faktura), povazuje se sougasné za informaci o vysledku reklamace.
Pokud je reklamace Zékaznika shledana jako opravnéna, je Obchodnik povinen ve Ihiité 30 dnt od doruéeni reklamace
vyporadat rozdily v platbach Zakaznika. Pokud se jedna o reklamaci vyadtovani platby za distribuci plynu, je Obchodnik povinen
do 15 kalendarnich dni ode dne obdrZeni reklamace Zakaznika vyuétovani platby za distribuci plynu reklamovat u pfislusného
PDS. Po dobu, po kterou reklamaci vyfizuje pfislusny PDS, Ihity pro vyfizeni reklamace a vypofadani rozdilu v platbach ze
strany Obchodnika neb&zi. Pokud Obchodnik v uvedenych Ihitach reklamaci Zakaznika nevyiidi, je Zakaznik opravnén
pozadovat po Obchodnikovi néhradu za nedodrzeni standardu postupem dle vyhldsky &. 545/2006 Sb.

10. Platby se provadéji v méné K&, pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak. Bezhotovostni platby se provadéiji z bankovnich
uéta vedenych v K& u penéznich ustavi pusobicich na tizemi Ceské republiky. Pokud Zakaznik poukaze platbu s nespravnym
variabilnim &i konstantnim symbolem nebo ji poukaze s jinym bankovnim spojenim, nez je uvedeno na faktufe, miZe mu
Obchodnik platbu vrétit a Gctovat pfislusny trok z prodleni splatné pohledavky az do obdrzeni spravné umisténé platby.

11. Nastane-li prodleni s Uhradou kterékoli splatné pohledavky vyplyvajici ze smiuvnich vztah( a poskytnutych sluzeb dle
Smlouvy, je Smiuvni strana (dluznik), ktera je v prodleni, povinna zaplatit druhé Smiuvni stran& (v&fiteli) zakonny Urok z
prodleni ve vysi stanovené prislusnym obecné zavaznym pravnim pfedpisem.

12. Obchodnik md prévo Gétovat Zakaznikovi naklady za tkony spojené s plnénim Smilouvy, které budou vyvolany Zakaznikem
nebo za dkony, které vznikly z diivodi na jeho strané (zejména naklady spojené s pierugenim a obnovenim dodavky plynu v
pfipad& neopravnéného odbéru).

13. PoZaduje-li Zakaznik, kterému to nevyplyva bez daliiho pfimo ze zakona, dodavku plynu osvobozenou od dané z plynu a je
drzitelem opravnéni k nabyti plynu osvobozeného od dané tak, jak stanovuje pfisluény pravni predpis, musi Zakaznik tuto
skuteénost Obchodnikovi vérohodnym zplisobem a véas pied datem dodani plynu doloZit. Pokud Zakaznik takto nabyty plyn
osvobozeny od dané z plynu uzije pro jiné Ggely, neZ stanovi pfislusny pravni predpis pro jeho osvobozeni, je povinen takto
odebrany plyn pfislu§nému sprévci dané piiznat a zaplatit dafi. Pozbude-li Zakaznik opravn&ni nabyvat plyn osvobozeny od
dané z plynu, pfipadné dojde k jeho zméné, musi tuto skuteénost neprodiené pisemné oznamit Obchodnikovi. Zakaznik
odpovida Obchodnikovi za jakékoli poruseni povinnosti stanovené obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy v souvislosti s nabytim
a uzitim plynu osvobozeného od dané, ze kterého Obchodnikovi vznikne $koda. Zakaznik takto vzniklou $kodu nahradi
Obchodnikovi.

14. Smluvni strany prohlasuji, Ze nespinéni povinnosti kterékoliv platby podle predchozich ustanoveni &l. V. ani po pisemné
vyzveé k zaplacenl, budou povazovat za podstatné porudeni této Smiouvy; tato pisemna vyzva mize obsahovat upozornéni
Zakaznika na postup Obchodnika podle ¢l. VIl. Smlouvy; nesplni-li ani opakované pisemné vyzvy Obchodnika Zakaznikovi k
zaplaceni dluzné &astky opraviiuje Obchodnika k postupu podle &l. VIII. odst. 3.a) Smlouvy.

15. V pfipadg, Ze pfi zméné dodavatele plynu ve prosp&ch Obchodnika nastane stav, pfi némz bude odbér plynu Zékaznikem
realizovan bez smiuvniho subjektu zuétovani evidovaného pro jeho odbé&rné misto a tento stav nebude trvat deléi dobu ne 10
pracovnich dnu, bude timto subjektem ztiétovani se zp&tnou uginnosti Obchodnik za predpokladu, Ze se zména dodavatele ve
prospéch Obchodnika stane G€innou. Pro tento pfipad se smluvni strany dohodly, Ze komoditni cena plynu, ktera bude
Zakaznikovi za takové obdobi G&tovana, bude stejna (resp. bude vypoétena podle stejného principu) jako cena sjednana ve
Smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky plynu uzaviené mezi Zékaznikem a Obchodnikem, ktera je platna pro smiuvni
obdobi.

V1. Regulace odbéru plynu

1. Zakaznik je povinen fidit se pokyny PDS, popf. provozovatele pfepravni soustavy, k regulaci dodavky plynu a strpét jeho
opravnéni k provedeni omezeni nebo pferudeni dodavek plynu v pfipadech stanovenych pravnim predpisem nebo Pravidly
prepravy, distribuce a skladovani.

2. Zpusob vyhodnocovéni odbéru plynu a povinnosti Zakaznika omezit nebo prerusit odbér plynu pfi stavech nouze v
plynérenstvi a pfi pfedchéazeni jejich vzniku se fidi pfisluénym provadécim pfedpisem k Energetickému zakonu (Vyhlaska ¢.
344/2012 Sb.).

VIl. Omezeni a pferuseni dodavek plynu

1. Obchodnik nebo pfislusny PDS maji prévo omezit nebo prerusit v nezbytném rozsahu dodavky plynu v OM v piipadech
stanovenych Energetickym zakonem, zejména pfi neopravnéném odbéru.
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2. Obchednik je opravnén z divodu neplaceni ceny za sdruzené sluzby nebo zaloh na sdruzené sluzby dodavky plynu ukondit
nebo prerusit dodavku plynu v OM, pro ktera je uzaviena Smiouva, jestlize Zakaznik:

a) opakované nedodrZi smluveny zplsob platby za odebrany plyn véetné zaloh;

b) neplini platebni povinnosti vyplyvajici z vysledkil vyhodnoceni a zuétovani skuteéného odbéru.

3. Omezenim nebo pferusenim dodavek plynu v téchto piipadech nevznika Zakaznikovi pravo na nahradu kody a uglého
zisku vUgi Obchodnikovi nebo piislusném PDS. To neplati, nespini-li Obchodnik nebo pfisludny PDS své zakonné povinnosti,
Zakaznik je povinen nahradit Obchodnikovi a PDS naklady vynaloZené na pferuseni a obnoveni dodavky plynu z divodu svého
prodleni se spInénim zavazku a naklady spojené s vymahanim pohledévky.

VIil. Ukonéeni Smlouvy a dodavky plynu

1. Smlouva miZe byt ukonéena dohodou smiuvnich stran, a to zejména v pfipadech, kdy Zakaznik fakticky ukonéi odb&r v OM
(z divodu st&hovani, ukonéeni &innosti atd.).

2. Uginnost Smiouvy, nebo jeji &asti v pfipadé dodavky do vice OM, skoné&i ukon&enim pfipojeni OM mista k distribuéni
soustave.

3. Obchodnik je opravnén od Smiouvy odstoupit:

a) v pfipadé opakovaného podstatného poruseni Smiouvy ze strany Zakaznika, zejména v pfipadé, ze Zakaznik je v
prodleni s placenim za sdruZené sluzby dodavky plynu déle nez 30 dnd, a v daldich pfipadech stanovenych Smiouvou
¢i OPD. Odstoupeni je tfeba uginit v pisemné formé a doruéit ho Zakaznikovi. Odstoupeni je iginné 7. dnem, nebo
pozdé&ji uréenym dnem, po doruéeni oznameni o odstoupeni Zékaznikovi.

b) v pfipadg, ze se Zakaznik dostane do ipadku ve smyslu ust. § 3 Insolvenéniho zakona. Odstoupeni je G&inné dnem
doruceni pisemného oznameni o odstoupeni Zakaznikovi.

4. Zakaznik je oprdvnén od Smlouvy odstoupit v pfipad& opakovaného podstatného porugeni Smlouvy ze strany Obchodnika;
Za podstatné porugeni Smiouvy ze strany Obchodnika je povazovano omezeni &i prerudeni dodévek plynu Zakaznikovi nad
ramec podminek stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy a pravidly provozovani distribuéni soustavy PDS, nejedna-li se o
pferuseni dodavky plynu z divodu vy$&i moci. Odstoupeni je G&inné 7. dnem, nebo pozdéji uréenym dnem, po dorugeni
oznameni o odstoupeni Obchodnikovi.

5. Pokud Zakaznik trvale opustil OM a neukonéil smluvni vztah s Obchodnikem, pak Gginnost Smlouvy konéi odebranim
méficiho zafizeni nebo zahajenim dodavky plynu na zakladé smlouvy o dodavce plynu & smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky plynu uzaviené s novym zakaznikem pro toto OM.

6. Zakaznik je povinen poskytnout Obchodnikovi nebo prislusnému PDS potfebnou souginnost pfi ukonéeni doddvek plynu
realizovanych podle Smlouvy.

7. Pro vyhodnoceni dodavek plynu je rozhodujici odecet méficiho zafizeni v OM, pfip. nahradni hednoty stanovené podle
podminek prislusného PDS, k poslednimu dni dodavky plynu.

8. V pripadé ukon&eni dodévek ze strany Obchodnika ma Zakaznik pravo vyuzit dodavky plynu od dodavatele posledni
instance postupem podle § 12a Energetického zékona.

+ IX. Pfedchazeni Skodam, nahrada $kod

1. KaZda smluvni strana odpovida za $kodu zpisobenou druhé smiuvni strané porusenim povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy.
Smiuvni strany jsou zbaveny odpovédnosti za &asteéné nebo Upiné nepinéni povinnosti danych Smlouvou a to v pfipadech
stanovenych zakonem a déle v pfipadech, kdy toto nepinéni bylo vysledkem né&jaké udalosti nebo okolnosti zplisobené vyssi
moci.

2, Pro ugely Smlouvy rozumi smluvni strany pod pojmem ,vy$§i moc" takovou mimofadnou a neodvratitelnou udalost nebo
okolnost, ktera nastala nezavisle na vili Smluvni strany, ktera nemohla byt pfi uzavieni Smlouvy pfedvidéana a jejiz nasledky
brani smluvni strané v Gpiném ¢&i ¢asteéném pinéni zavazk podle Smiouvy, jako napfiklad valka, teroristické akce, blokada,
sabotaz, poZar velkého rozsahu, Zivelna pohroma, rozhodnuti statnich organi s dopadem na pinéni dle této Smlouvy, zmény
zékonu a jinych pravnich predpist s dopadem na pinéni dle Smlouvy &i stavy nouze dle energetického zakona.

3. O vzniku situace vy$8i moci a jejich blizSich okolnostech uvédomi smluvni strana odvolavajici se na vy3&i moc neprodlené
druhou Smiuvni stranu. Stejnym zplsobem bude druha smluvni strana informovana o pominuti situace vy&i moci, a pokud
bude o to poZadana, predlozi davéryhodny dikaz o existenci této skuteénosti.

X. Duvérnost a registr smluv

1. Smluvni strany prohlasuiji, Ze veskeré ekonomické, finanéni, technické, obchodni, pravni, sluZebni a spolegenské tdaje a
informace, které vyplynou ze Smlouvy nebo pfi &innostech zajigtujicich napinéni Smlouvy, budou povaZovat za spoleéné
divérné informace.

2. Smluvni strany se vzajemné zavazuji, Ze tyto duvérné informace budou chranit a utajovat pied tfetimi osobami. Zadna ze
smluvnich stran bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany neposkytne informace o obsahu této Smlouvy, s vyjimkou
vefejné publikovanych informaci nebo poskytovanych na zékladé povinnosti ustanovené obecné zavaznym pravnim predpisem
nebo smlouvy s OTE a to ani v dil&im rozsahu tfeti strané. Stejnym zpisobem budou strany chranit diivérné informace a
skuteénosti tvofici obchodni tajemstvi tfeti osoby, které byly touto tfeti stranou nékteré ze smluvnich stran poskytnuty se
svolenim jejich dalsiho uziti. Zavazek ochrany utajenf trva po celou dobu trvani skuteénosti tvoficich obchodni tajemstvi nebo
trvani zajmu chranéni divérnych informaci. Obchodnik souhlasi s poskytovanim informaci Zakaznikem jemu podfizenym
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organizacim zd¢astnénym na vefejné zakazce v roli povafujicich zadavatell ve smyslu ust. § 9 zékona & 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek.

3. Smluvni strany se zavazuji chranit osobni Uidaje subjektu Gidaji v souladu se zakonem &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
lidaju, v platném znéni, a nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto Gdajl a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni
© ochrané osobnich tdaju).

4. Zakaznik je opravnén poskytovat divérné informace ovladajici osobé (dle zakona o obchodnich korporacich) a dale tfetim
osobam, které Zakaznik povéfil pInénim kterychkoli svych zakonnych & smluvnich povinnosti souvisejicich s touto Smiouvou.

5. Povinnost mienlivosti dle ustanoveni tohoto &lanku Smiouvy se rovnéz nevztahuje na informag&ni povinnost vyplyvajici z
obecné platnych pravnich predpisil.

6. V pfipadé, Ze Smlouva podiéha uvefejnéni v registru smiuv dle zakona &. 340/2015 Sb., o registru smluv, smiuvni strany se
dohodly, Ze Smlouvu bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 10 dnii od uzavieni smlouvy, uvefejni Zakaznik. PFi uverejnéni je
Zakaznik povinen postupovat tak, aby nebyla ohrozena doba zahajeni pinéni ze Smlouvy, pokud si ji Smiuvni strany sjednaly,
pfipadné vyplyva-li z Giéelu Smlouvy. Pro uvefejnéni opravy uvefejnéné Smlouvy nebo metadat Smlouvy plati ustanoveni tohoto
&lanku o uverejnéni pfimérens.

7. Smluvni strany se zavazuji zajistit, aby ve smlouvé k uvefejn&ni v registru smluv byly chran&ny formou znegitelnéni podpisy
osob zastupujicich smluvni strany.

8. Smluvni strany se dohodly, Ze Obchodnik Zakaznikovi sou¢asné s navrhem Smlouvy zasle vyplnény registraéni list
Smlouvy, ve kterém budou uvedena néktera metadata uréena k uvefejnéni v registru smiuv (zejména hodnota plnéni). Zakaznik
je povinen uvefejnit metadata v souladu s registraénim listem.

9. Pro pfipad porueni nékteré z povinnosti sjednanych v €l. X. OPD, smiuvni strany sjedndvaji smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni, kterou bude Smluvni strana povinna povinna zaplatit druhé smiuvni strané, pokud
tato narok na smluvni pokutu uplatni, a to v terminu shodném s ostatnimi platebnimi podminkami. Zaplacenim smluvni pokuty
neni dotéen ndrok na nahradu $kody prevyujici smluvni pokutu.

10. V pfipadé, Ze Smlouva nepodIiéha uvefejnéni podle zakona o registru smiuv a smiuvni strany se nad rémec toho dohodnou,
ze Smiouvu uvefejni, nebudou se na Smlouvu aplikovat ustanoveni zakona o registru smiuv, ktera se tykaji uginnosti Smlouvy,
pfipadné nasledkl spojenych s neuvefejnénim Smlouvy v registru smluv. Nad ramec uvedeného, se v pfipadé& uvefejnéni
Smlouvy bez dohody s Obchodnikem aplikuji v pIném rozsahu ustanoveni tohoto &lanku.

XI. Reseni sporti

1. Smluvni strany vynaloZi vegkeré Usili, aby pfipadné spory vyplyvajici z této Smilouvy, byly urovnany smimou cestou.
Zavazuji se postupovat tak, aby situace byla objektivné vyfesena, a k dosaZeni tohoto cile si budou poskytovat potiebnou
soucinnost.

2. Kterakoliv strana je opravnéna pfedloZit spor k rozhodnuti Energetickému regulaénimu tradu v piipadech, kdy je dana
piislusnost tohoto Ufadu dle energetického zakona.

3. Ve smyslu ustanoveni § 89a Ob¢anského soudniho fadu se ob& smiuvni strany dohodly, Ze v pfipad& feseni sporu soudni
cestou bude mistné pfislunym soudem Okresni soud v Ostravé, popf. Krajsky soud v Ostravé,

XIll. Doruc¢ovani

1. Smluvni strany se dohodly na tomto vzajemném zpisobu doruovani pisemnosti; jakékoliv sdéleni &i jiny dokument, jenz
ma nebo miZe byt dorugen podle této Smlouvy, Ize dorugit:

a) osobneg;
b) doporu¢enym dopisem;
c) faxem

d) e-mailem;
e) datovou schrankou

na adresu té které smluvni strany uvedené v zahlavi této Smlouvy nebo jinou adresu, ktera bude po uzavieni této Smlouvy
pisemné sdélena druhé smluvni stran&; pokud jde o dorugeni faxem &i e-mailem na faxové &islo nebo e-mailovou adresu, ktera
bude po uzavieni této Smlouvy pisemné sdélena druhé smluvni strané.

2. Jakekoliv sdéleni, oznameni ¢i jiny dokument bude povaZovan za dorugeny, pokud je dorucovano:

a) osobné, v okamziku doruéeni;

b) doporu€enou postou, den skutetného dorugeni a v pfipadé pochybnosti pét pracovnich dnu poté, co bylo postovnim
uradem vystaveno potvrzeni o odeslani;

c) faxem nebo e-mailem, tfi hodiny po odeslani, jestlize je dorugovano do 12.00 hod. v pracovni den, event. v 10.00 hod
nasledujiciho pracovniho dne, jestlize je doru¢ovano po 12.00 hadiné nebo v den, ktery neni dnem pracovnim.

Xlll. Zavérecna ustanoveni
1. Podminky odchylujici se od OPD sjednaji ob& smluvni strany ve Smlouvé. V pfipadé rozpori mezi ujednanimi v OPD a
ujednanimi ve Smlouvé maji prednost ujednani Smiouvy.

2. Ve vécech neupravenych OPD a Smlouvou se postupuije dle pfisludnych pravnich predpisii. Uk4Ze-li se nebo stane-li se
nékteré ustanoveni Smlouvy nebo OPD neplatnym nebo netié&innym, zistavaji ostatni ustanoveni Smilouvy a OPD v platnosti a
zbyvajici obsah smlouvy a OPD bude nahrazen pfislu§nymi ustanovenimi platnych pravnich predpisi.
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