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l.
PREDMET SMLOUVY

Zhotovitel se za podminek uvedenych v této smlouvé zavazuje objednateli Realizovat zm ény aplikace
Evidence zakazek (dale jen Systému):

a)
b)

<)
d)

e)

Uprava vstupu planu a metodiky planovéani investiénich zakazek

vytvofeni a zac¢lenéni novych ,Zad&vacich fizeni* jako samostatné etapy v ramci Zivotniho cyklu
zakazky,

ruéni vstup Investi¢niho planu spolecnosti,
Uprava detailu zakazky, zakladnich atribut(l a editace,

navrh a tvorba reportingu pro vedeni spole¢nosti (sada 8 reportt).

Realizace zmén zahrnuje tyto ¢innosti

analyza a definice zadani zmeén,

programové zmeny *),

nastaveni nového systému Evidence zakazek,

pfenos dat do nového systému Evidence zakazek,

Uprava OLAP databaze,

reporting MS EXCEL / Reporting Services (sada 8 reportud) **),
testovani,

uZivatelskd dokumentace,

Instalace,

koleni v rozsahu 4 CH,

asistence v zagatcich uzivani v rozsahu 8 CH.

*) Programové Upravy tvori:

vstup investi¢niho planu (bilanéni tabulka),

nové ,zadavaci fizeni“ v ramci etapy 6,

atributy zakazky dle stavu (pfebirani z HELIOSu),

metoda zakladani etap,

souhrnné seznamy na Urovni zakazky pro moznost nahledu na zadavaci fizeni, etapy apod.,
Uprava oznamovaci ¢asti pro uzivatele EZ,

planovani investi¢nich nakladl etap (zména metodiky a vstupnich formulard),

nastaveni pFistupovych roli a prav pro vySe uvedené.

**) Reporting tvofi nasledujici reporty:

investiéni plan po letech,

report skute€¢nych zdroja v letech celkem, do jednotlivych mést a obci, pfipadné skupiny obci,
pfipadné i idaj o jednotlivych skupinach infrastruktury,
report planovanych investic v letech celkem, do jednotlivych mést a obci, pfipadné skupiny obci,
pfipadné i daj o jednotlivych skupinach infrastruktury,

report souctu investovanych zdroji a planovanych investic v letech celkem, do jednotlivych mést
a obci, pfipadné skupiny obci, pfipadné i Gdaj o jednotlivych skupinach infrastruktury,




GIS T Znalosti podpofené informatikou

b)

d)

e)

b)

c)

d)

Smlouva €. 04/51/2018

report investovanych a planovanych zdroj (zvlast i v souctu) do jednotlivych skupin infrastruktury
v letech,

report seznam zahajenych a probihajicich akci s moznosti filtrovani podle lokality, skupin
infrastruktury a s parametrem celkova oCekavana ¢astka, pfipadné ocekavana ¢éastka v pristich
letech,

report vybérova Fizeni — bilance poctu a vysoutézenych ¢astek vybérovych fizeni podle parametru
VysoutéZzend“ cena zakazky" v letech. Pokud to pujde, tak parametrizovat i typ zakazky (investice
do infrastruktury, investice provozni, sluzby apod.),

report vybérova Fizeni za vybrané Casové obdobi podle lokality (obec, skupina obci)
v parametrech ukonéena VR.

1.
REALIZACE P REDMETU SMLOUVY

Realizace zmén aplikace Evidence zakazek bude dokon&ena a objednateli pfedana do 31. 3. 2019.
Realizace bude probihat v krocich uvedenych v pfiloze Postup vyvoje a implementace.

V pfiloze Odpovédné osoby jsou uréeny odpovédné osoby a jejich pravomoci a povinnosti.

[l
CENA A PLATEBNi PODMINKY

Cena sluzeb vyvoje a implementace €ini celkem 296.000 K€ bez DPH. Cena bude fakturovana
takto:

100 % ceny dila k datu podepsani Protokolu o prevzeti dila.

K cené bude Gétovano DPH dle platnych dafiovych pfedpist. Faktura bude mit veSkeré nalezitosti
darfiového a ucetniho dokladu. Lhita splatnosti platby bude 30 kalendafnich dnli ode dne doruceni
faktury do sidla objednatele.

Pro pfipad, Ze zhotovitel nedodrzi dobu pInéni, mGze objednatel poZzadovat smluvni pokutu ve vysi
0,03 % z ceny nesplnéné ¢asti pfedmétu plnéni za kazdy den prodleni.

Pro pfipad, Ze objednatel bude v prodleni s Uhradou vystavené faktury zhotovitele, mize zhotovitel
pozadovat zaplatit Grok z prodleni ve vysi 0,03 % z nezaplacené ¢astky za kazdy den prodleni.

V pfipadé prodleni objednatele s placenim faktury delSim nez 60 dni je zhotovitel opravnén az do
zaplaceni zabranit dalSimu uzivani Systému. VeSkeré pripadné Skody objednatele jdou na vrub
objednatele.

IV.
OSTATNIi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Obé smluvni strany uznavaji zavaznost schvalenych Zapisl z jednani véetné pozadavk( na obé
smluvni strany. NedodrZeni termind obsazenych v Zapisech z jednani mize mit za nasledek posun
termind obsazenych v této smlouvé.

Obé strany uznavaji zasadni dllezitost vydefinovanych programovych Uprav jako jediného zadani
pro nastaveni Systému. Zmeény programovych Gprav jsou mozné pouze za podminek definovanych
v pfiloze Postup vyvoje a implementace.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze vzdjemné souhlasi s pouzitim elektronického spojeni (e-mail) pro
dorucovani pisemnosti. V pfipadé zavaznych sdéleni je smluvni strana povinna zaslat pisemnost
doporucené postou. Zavaznymi sdélenimi se v této smlouvé mimo jiné mysli dodatek ke smlouve,
vypovéd smlouvy, apod.

Objednatel zajisti u vSech uc€astnikG projektu na své strané micenlivost a ochranu know how
a obchodniho tajemstvi zhotovitele, o kterych se v souvislosti s touto smlouvou dozvi nebo které
mu budou dle této smlouvy zpfistupnény. Smluvni pokuta v pfipadé poruSeni tohoto ujednani ¢ini
500.000 K¢ se splatnosti 14 dni od jejiho vyuctovani zhotovitelem.

Zhotovitel je povinen zachovavat mli€enlivost o vSech skute€nostech tykajicich se objednatele,
které nejsou verejné pfistupny a o kterych se zhotovitel dozvi v souvislosti s praci pro objednatele.
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V pfipadé prokazatelného poruSeni tohoto ujednani ¢ini smluvni pokuta 500.000 K¢ se splatnosti
14 dni od jejiho vyactovani objednatelem.

Objednatel souhlasi s uvedenim svého jména v marketingovych materidlech zhotovitele.

Objednatel je povinen pfedavat zhotoviteli informace potfebné k plnéni pfedmétu smlouvy bez
zbyte€ného odkladu, aby bylo mozné dodrzet terminy realizace dila.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo pouzit pro plnéni pfedmétu smlouvy tfeti stranu (subdodavatele).
Zhotovitel vtakovém pfipadé ruéi za své zavazky vyplyvajici z této smlouvy, jakoby plnéni
poskytoval sam.

Objednatel je povinen zajistit pracovnikim zhotovitele po celou dobu trvani této smlouvy vzdaleny
pfistup k Systému ze sidla zhotovitele a pfistup k systému v sidle objednatele. PF¥i pfistupu
k Systtmu se zhotovitel zavazuje akceptovat technické, organizacni a bezpecénostni zvyklosti
objednatele.

V.
ZARUKA

Zhotovitel poskytuje zaruku na Systém po dobu 1 roku od pfevzeti dila objednatelem.

Zhotovitel zaru€uje, Ze Systém bude pracovat v souladu se zadanim v pfedmétu této slouvy.

Vady je objednatel povinen reklamovat nejpozdéji do konce zaruc¢ni doby pisemnou formou.
Opravnéné reklamované vady je zhotovitel povinen odstranit bezplatné bez zbyteéného odkladu.
Vadou se rozumi pouze nesoulad fungovani Systému s pfedanou dokumentaci.

Zhotovitel neposkytuje zaruku, pokud:

nebyly dodrzeny HW a SW podminky uvedené v pfiloze této smlouvy,

Systém byl objednatelem preinstalovan bez souhlasu zhotovitele,

byly vinou objednatele poSkozeny nebo zni¢eny konfiguracni soubory Systému,

byl pocita¢ napaden virem,

soubor/y nebo ¢ast/i souboru/i v Systému byl vinou objednatele vymazan/y &i zniGenly,
doSlo k zavadé HW/SW komponenty nedodavané zhotovitelem.

VI.
PLATNOST, UCINNOST A UKONCENi SMLOUVY

Tato smlouva nabyva platnosti a Gc€innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

Smlouva se ukoncuje z nasledujicich divodu:

* pisemnou dohodou obou smluvnich stran,

e odebranim licenci za podminek uvedenych v pfiloze Licenéni ujednani,

» odstoupenim od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni smluvnich povinnosti druhou smluvni
stranou,

» jednostrannym odstoupenim od smlouvy jednou smluvni stranou v pfipadé prokazatelného
neplnéni pozadavku vyplyvajicich z této smlouvy druhou smluvni stranou po vice nez 60 dni,

» pokud dojde k zaniku jedné ze smluvnich stran bez pravniho nastupce.

V pfipadé ukonceni smlouvy z divodd na strané objednatele ma objednatel povinnost uhradit
zhotoviteli cenu poskytnutych a dosud nefakturovanych sluzeb se splatnosti 14 dni od jejich
vyUctovani zhotovitelem.

VII.
ZAVEREENA USTANOVENI

Tato smlouva se fidi zakony Ceské republiky a ob& smluvni strany pfijimaji vylué¢nou pravomoc
¢eskych soudu.
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Zmény a doplnky této smlouvy musi byt uc€inény formou pisemného dodatku této smlouvy
s vyjimkou takovych zmeén, jejichz mechanismus zmény je popséan ve smlouvé (zména
odpovédnych osob, zména Implementa¢niho projektu, zména objemu sluzeb apod.)

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, pficemz kazda smluvni strana obdrzi jeden
z nich. Ve stejném poctu vyhotoveni budou pofizovany i dodatky k této smlouve.

Ugastnici této smlouvy prohlasuji, ze smlouvu uzavfeli po zralé Gvaze, svobodné a vazné&, nikym
a ni¢im k tomu nenuceni. Zaroven prohlasuji, Ze se detailné seznamili s textem smlouvy, véetné
pfiloh, Ze rozuméji uzivanym pojmim a Ze k textu smlouvy nemaji Zadnych vyhrad.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu vS8emi smluvnimi stranami a uc¢innosti dnem
uverejnéni v registru smiuv dle zdkona €. 340/2015 Sh., o zvlaStnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,zadkon o registru smluv*),
v platném znéni. Spole¢nost Vodovody a kanalizace Hradec Kréalové, a. s. se zavazuje neprodleng,
nejpozdéji vSak do deseti pracovnich dni od podpisu smlouvy vSemi smluvnimi stranami zajistit
uvefejnéni smlouvy v registru smluv v souladu se zdkonem ¢&. 340/2015 Sb. a o uvefejnéni
neprodlen_ informovat zbylé smluvni strany. VSichni G€astnici smlouvy berou na védomi a vyslovné
se zavazuiji, ze nezahaji zadné plnéni dle této smlouvy pred jejim uvefejnénim v registru smluv.
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VI
PRILOHY

Pfiloha Postup vyvoje a implementace

Priloha Cena implementace
Pfiloha Odpovédné osoby

V Hradci Kralové dne 23. 11. 2018 V Hradci Krélové dne 23. 11. 2018

zhotovitel objednatel

Se znénim textu smlouvy souhlasi Podpis

Ing. Petr Wurm, MBA — obchodni feditel

Ing. Robert Panoch — projektovy feditel

Ing. Jaroslav Jindra — vedouci projektu
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PRILOHA
POSTUP VYVOJE A IMPLEMENTACE

a) Jednotlivé kroky vyvoje jsou pfehledné uvedeny v nasledujici tabulce a podrobnéji popséany
v nasledujicich odstavcich této pfilohy.

b)

d)

e)

f)

Krok implementa €nich praci Zodpovida
1. | Zahdjeni projektu -
Analyza a definice zmén aplikace Objednatel
Pfipraveni datovych zdroju Objednatel
Kontrola spravnosti datovych zdroj( Zhotovitel
2. |Instalace Systému Zhotovitel
3. | Nastaveni Beta verze Systému Zhotovitel
4. | Kontrola spravnosti nac¢teni datovych zdroju Objednatel
5. | Pfedani Beta verze Systému k ov éreni Zhotovitel
6. | Ovéreni Beta verze Systému Objednatel
7. | Nastaveni Alfa verze Systému Zhotovitel
8. |Predani Alfa verze Systému k ov éreni Zhotovitel
9. | Ovéreni Alfa verze Systému Objednatel
10. | Odstranéni vad dila Zhotovitel
11. | Prevzeti dila Objednatel

Datum zahajeni projektu bude uvedeno v Zapise z jednani. V Zapisech z jednani budou milniky
projektu pfifazovany ke konkrétnim datiim v zavislosti na plnéni pfedchéazejicich termina.

Zhotovitel odpovida za provedeni serverové ¢asti instalace Systému na objednatelem pfipravené
HW a SW prostfedi. Zhotovitel dale zpfistupni objednateli instalaéni média a postup pro instalaci
pracovnich stanic. Po instalaci pfeda objednateli Protokol o instalaci, ktery bude obsahovat
informace o zplsobu instalace, nastavenych parametrech a vlastnostech nastaveného HW SW
prostredi.

Objednatel je povinen zajistit pracovnikiim zhotovitele vzdaleny p Fistup k Systému ze sidla
zhotovitele a pfistup k Systému v sidle objednatele. P¥i pfistupu k Systému se zhotovitel zavazuje
akceptovat technické, organiza¢ni a bezpecnostni zvyklosti objednatele.

Objednatel odpovidd za pfipravu datovych zdroj G dle pozadavku zhotovitele. Objednatel
odpovida za spravnou strukturu, vécnou spravnost a Uplnost takto predavanych dat véetné jejich
souladu se zdrojovymi informacnimi systémy a s jejich Gi¢elem v Systému. Obé strany jsou povinny
si protokolem potvrdit spravnost pfipravenych datovych zdroji. V pfipadé, Ze objednatel nebude
schopen ¢&i ochoten pfipravit datové zdroje v odsouhlasené podobé, je mozné dohodnout a
realizovat zménu dle bodu nize, v€etné prava zhotovitele na fakturaci vicenakladd zpGsobenych
zménami v datovych zdrojich. Zhotovitel odpovidd za spravné zpracovani datovych zdrojl
v Systému.

Zhotovitel odpovida za vyvoj Systému dle Analyzy a definice zmén aplikace. Systém je vyvijen ve
dvou krocich — nejprve Beta verze a poté Alfa verze. Cilem rozdéleni vyvoje na Beta verzi a Alfa
verzi je zapojeni objednatele do ovéfovani Systému co nejdfive po zahajeni projektu. Beta verze
musi obsahovat nastaveni prvni vrstvy datového skladu a nastaveni aplikace v¢etné webovych
formulard. Alfa verze musi obsahovat nastaveni druhé vrstvy datového skladu, analytické vrstvy
(OLAP) a nastaveni reporta.
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PFi prezentaci Beta verze zhotovitel pfeda aktualizovany pfehled programovych Uprav v elektronické
podobé, pokud byl aktualizovany a zarover preda objednateli Pokyny pro ovéfeni Beta verze.

Objednatel odpovida za ovéreni spravné funk énosti Beta verze. Zhotovitel pfeda objednateli
seznam ¢asti systému k ovéfeni v ramci Beta verze, ktery bude poté soucasti Protokolu o ovérfeni
Beta verze. O nalezenych vadach objednatel bezodkladné informuje zhotovitele zdznamem do
aplikace HelpDesk. Zhotovitel prabézné, v co nejkratSi Ihité odstranuje nalezené vady a informuje
0 tom objednatele. V pfipadé zjiSténi vady kategorie A branici dalSimu ovéfovani, maze byt na
Zadost objednatele prodlouzen termin pro ovéfovani o dobu, po kterou nemohlo ovéfovani
v dusledku této vady probihat. Toto prodlouzeni terminu musi byt potvrzeno Zapisem z jednani.

Objednatel je povinen pfedat zhotoviteli Protokol o ov éfeni Beta verze , kterym objednatel potvrdi
ovéreni Systému dle Pokynu pro ovéreni Beta verze, a ktery bude obsahovat seznam vad zjiSténych
v priibéhu ovéfovani Beta verze a dosud neodstranénych. Je-li pro zaznamenavani vad vyuzivana
aplikace HelpDesk, povaZuje se za seznam vad v Protokolu o ovéfeni Beta verze vystup z této
aplikace s neodstranénymi vadami vytvoreny k terminu pro ovéfeni Beta verze.

PFi prezentaci Alfa verze Systému zhotovitel pfeda prehled programovych Uprav v elektronické
podobé, pokud byl aktualizovany a zaroven preda objednateli Pokyny pro ovéfeni Systému.

Objednatel odpovida za ovéreni spravné funk €énosti Systému . Zhotovitel pfeda objednateli
seznam casti systému k ovéfeni, ktery bude poté soucasti Protokolu o ovéfeni Systému.
O nalezenych vadach objednatel bezodkladné informuje zhotovitele zaznamem do aplikace
HelpDesk. Zhotovitel prabézné, v co nejkratSi Ih(té odstranuje nalezené vady a informuje o tom
objednatele. V pfipadé zjisténi vady kategorie A branici dalSimu ovéfovani, mize byt na zadost
objednatele prodlouzen termin pro ovéfovani o dobu, po kterou nemohlo ovéfovani v dusledku této
vady probihat. Toto prodlouzeni terminu musi byt potvrzeno Zapisem z jednani.

Pokud se kdykoliv v pribéhu vyvoje a implementace Systému zjisti, Ze je vhodné realizovat zm énu
oproti Analyze a definici zm én aplikace , je mozné tuto zménu oboustranné schvalit podpisem
Zépisu z jednani. Pfilohou tohoto Zapisu z jednani musi byt popsand zména pomoci zménénych
¢asti programovych Uprav. V pfipadé, ze zhotovitel rozhodne, Ze se jednd o vétsi zmény
s rozsahlejSim dopadem, bude zhotovitelem pfed odsouhlasenim a realizaci téchto zmén
vypracovana a obéma stranami schvélena kompletni nové verze Analyzy a definice zmén aplikace.

V pfipadé realizace zmén oproti Analyze a definici zmén aplikace mé& zhotovitel pravo na fakturaci
ceny za realizaci téchto zmén. Soucasti ceny za realizaci téchto zmén bude i cena za jejich testovani
a za analyzu téchto zmén a jejich popis. Na pozadani objednatele je zhotovitel povinen vycislit cenu
za realizaci kazdé zmény pfedem. Zarovenn ma zhotovitel pravo na posun navazujicich termin(.

Objednatel je povinen predat zhotoviteli Protokol o ov éfeni Systému , kterym potvrdi ovéfeni
Systému dle Pokynu pro ovéfeni Systému, a ktery bude obsahovat seznam vSech vad zjiSténych
v priibéhu ovérovani Systému a dosud neodstranénych, véetné oznaceni jejich kategorie. Nepreda-
li objednatel zhotoviteli protokol do terminu pro ovéfeni Systému, ma se za to, Zze Systém nemé
Zadné neodstranéné vady. Je-li pro zaznamenavani vad vyuzivana aplikace HelpDesk, povazuje
se za seznam vad v Protokolu o ovéfeni Systému vystup z této aplikace s neodstranénymi vadami
vytvofeny k terminu pro ovéfeni Systému.

Zhotovitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu po pfedani Protokolu o ovéreni Systému odstranit
zbyvajici vady kategorie A a B a informovat o tom objednatele.

Pokud zhotovitel odstranil vSechny vady kategorie A a B zaznamenané v Protokolu o ovéreni
Systému je objednatel povinen podepsanim Protokolu o p Fevzeti dila p fevzit dilo nejdéle
do tydne poté, co ho zhotovitel informoval o odstranéni vad. Dvodem pro nepodepséani Protokolu
0 prevzeti dila maze byt pouze to, Ze nékteré vady kategorie A nebo B uvedené na Protokolu
o ovéfeni Systému nebyly odstranény. Odstraiovani vad kategorie C a pfipadnych vad
neuvedenych v Protokolu o ovéfeni Systému odstrani zhotovitel v ramci zaruky.

Pokud objednatel do tydne od pfedani informace o odstranéni vad kategorie A a B z Protokolu
0 ovéfeni Systému nepodepiSe Protokol o pfevzeti dila a zaroven nesdéli zhotoviteli, jaké vady
nebyly odstranény, ma se za to, Ze dilo bylo pfevzato a Protokol o pfevzeti dila se povazuje za
objednatelem podepsany.

Pokud objednatel sdélil zhotoviteli, jaké vady nebyly odstranény, postupuje se znovu dle vySe
uvedenych bodd smlouvy, dokud nejsou odstranény vSechny vady kategorie A a B z Protokolu
0 ovéreni Systému a Protokol o pfevzeti dila podepsan.
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Obé strany se mohou dohodnout na prevzeti dila i v pfipadé, Ze nebyly odstranény vSechny vady
kategorie B z Protokolu o ovéfeni Systému. V tom pfipadé bude dilo pfevzato s vyhradami, které
budou na Protokolu o pfevzeti dila uvedeny sou¢asné s dohodnutym postupem odstranéni téchto
vad.

Vadou se rozumi pouze nesoulad Systému s Analyzou a definici zmén aplikace. Vady jsou tfi
kategorii:

« kategorie A - vada znemoznujici uzivani Systému; tj. provoz Systému musi byt v disledku vady
zastaven. Neexistuje postup pro nahradni feSeni vady. Obnova provozu Systému neni mozna
zasahem v kompetenci pracovnik(l objednatele.

« kategorie B — vada vyznamné omezujici uzivani Systému; tj. vada zplGsobuje vyznamné problémy
pfi provozu Systému, avSak umoznuje provoz vyznamné Casti Systému, pfipadné ji umoziuje
pfi pouziti do¢asného nahradniho postupu nebo zpusobu uzivani.

» kategorie C - vada komplikujici uzivani Systému; vada zplUsobuje, Ze Systém se nechova
v souladu s dokumentaci, ale vada nepatfi do kategorii A ani B.

Po prevzeti dila zhotovitel ve spolupraci s pracovniky objednatele provede také prezentaci
vysledného feSeni pro garanta projektu, pfipadné dalSi ¢leny vrcholového managementu
objednatele.
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PRILOHA
CENA IMPLEMENTACE

IMPLEMENTACNI SLUZBY CENA

Realizace zmén aplikace Evidence zakazek 296.000
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PRILOHA
ODPOVEDNE OSOBY

Smlouva €. 04/51/2018

POZICE JMENOVANA OSOBA JMENOVANA OSOBA
ZA OBJEDNATELE ZA ZHOTOVITELE
Garant projektu JiFi Solc Roman Satalik

Vedouci projektu

Pavel Loskot

Jaroslav Jindra

Resitelsky tym

Pavel Loskot

Martin Eppich

Lukas Netusil

Vojtéch Novak

Jan Stransky

Vedouci projektu jsou za svoji stranu

smlouvé.

Vedouci projektu obou stran jsou opravnéni podepisovat Zapisy z jednani, Protokoly a Evidenci prace

smlouvy odpovédni za plnéni povinnosti uvedenych v této

a dale v prabéhu poskytovani sluzeb podpory k objednavani a akceptaci sluzeb.

Garanti a vedouci projektu za obé strany tvofi Fidici vybor projektu. Vedouci projektu jsou povinni
prubézné informovat garanty o aktualnim stavu projektu. V pfipadé spornych bodu je vedouci projektu

kazdé strany opravnén a povinen svolat fidici vybor, ktery o spornych bodech rozhodne.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné informovat o pfipadnych zménach odpovédnych osob. Tato

zména bude néasledné dokumentovana v Zapise z jednani.
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