Cj. 31838/2018-VLRZ/R/ON Vytisk ¢&islo:
Pocet listu: 7

Smlouva o zajisténi ubytovacich, stravovacich a dalSich sluzeb

dnesniho dne uzaviely:

Vojenska lazeniska a rekreaéni zarizeni
zastoupena feditelem Ing. Vaclavem Studenym
se sidlem Magnitogorska 12/1494, 101 00 Praha 10, CR
IC: 00000582, DIC: CZ00000582

zapsana u zivnostenského odboru Uiadu méstské ¢asti Praha 10
bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1
¢islo uctu: |G
IBAN: [ <\ - T

tel.: | N <

www.volareza.cz, e-mail: || N

kontaktni Udaje VZ pro Gcely korespondence:
Jméno pracovnika: vedouci obchodniho Useku

I obchodni referent

Adresa: VZ Bedtichov, Bedtichov 62, 543 51 Spindlerav Mlyn

Telefon: NG - I

e-mail:

(dale jen VLRZ)

- na stran¢ jedné -
a

CEDOK ass.
zastoupeny na zékladé pIné moci manazerkou produktu DCR Dagmar Grufikovou
se sidlem: Na Piikopé 18, 111 35 Praha 1, CR
IC: 60192755, DIC: CZ60192755
zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil B, vloZzka 2263
bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
¢.0.:
kontaktni udaje pro ucely korespondence: Jméno pracovnika: || NG
adresa: Cedok a.s., Luxembourg Plaza, Premyslovska 2845/43, 130 00 Praha 3
Telefon: I
www.cedok.cz, e-mail: || G

(dale jen objednatel)
- na strané druhé -

tuto smlouvu o zajisténi ubytovacich, stravovacich a dalSich sluzeb
dle zdkona ¢&. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v platném znéni

Po bedlivém zvazeni veSkerych vzajemnych zavazki obsaZzenych v této smlouvé
a s umyslem byti touto smlouvou pravné vazany
se smluvni strany dohodly takto:
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. Preambule

1.1 VLRZ byla ztizena k 1. lednu 1992 zakladaci listinou FMO ¢.j. 33147-84 ze 30.prosince 1991,
upravenou na ziizovaci listinu MO CR piispévkové organizace VLRZ &.j. 211/16-65/6/1999-1968,
ze dne 14. kvétna 1999. Tato pavodni zfizovaci listina, véetné vSech pozdéjSich dodatki je nové
obsaZzena v Uplném znéni ztizovaci listiny piispévkoveé organizace VLRZ ¢&.j. 929-66/2017-1150, ze
dne 11. ¢ervence 2017. VLRZ je v souladu s vySe uvedenymi dokumenty vybavena dostate¢nou
pravni subjektivitou k uzavieni této smlouvy.

1.2 Objednatel je akciovou spole¢nosti zapsanou v Obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vloZka 2263 a prohladuje, Ze je dle ceskych pravnich piedpisi opravnén
uzaviit tuto smlouvu.

1. PFedmét smlouvy

2.1 VLRZ se zavazuje poskytnout klientim objednatele jim vybrané sluzby v rdmci pobytu ve
Vojenské zotavovné Bedrichov — hotel Bedrichov (dale jen VZ) v terminech uvedenych v Priloze
¢.1, ktera tvoii nedilnou soucast této smlouvy a objednatel se zavazuje uhradit VZ za tyto sluzby
cenu v souladu s touto smlouvou.

I11. Rozsah poskytovanych sluzeb
3.1 Zakladni sluzby jsou specifikovany v Ptiloze ¢. 1 a 2.

3.2 Sluzby nad ramec zé&kladnich sluZzeb mohou byt poskytnuty pro kazdy jednotlivy piipad na
zakladé nabidky VZ pti pobytu klienta a budou uhrazeny dle platného ceniku VZ v hotovosti
klientem.

IVV. Podminky poskytovéani sluzeb

4.1 Zakladni sluzby v ramci pobytu budou poskytnuty v maximalnim rozsahu dle Ptilohy ¢. 1 a 2
na zakladé pisemné objednavky - finalniho rooming listu objednatele, kterd musi obsahovat rozsah
pozadovanych sluzeb, pocet klientd, den nastupu na pobyt, délku pobytu, zpusob stravovani,
kategorii pokoji a charakter prvni a posledni sluzby. Objednatel je povinen zaslat pisemnou
objednavku — finalni rooming list nejpozdgji 20 dna pied nastupem klient na pobyt. Objednévka je
povaZovana za zavaznou jejim dorucenim VZ. Pokud objednavka obsahuje sluzby nad ramec
maximalniho rozsahu dle Ptilohy ¢. 1 a 2 nebo je zaslana pozdéji nez 20 dna pred nastupem klienta
na pobyt, je povaZzovéana za zavaznou aZ po jejim potvrzeni VZ, do té doby neni VZ povinna sluzby
poskytnout. Podminkou pro poskytnuti sluzeb je jejich Uhrada dle platebnich podminek
stanovenych v této smlouve.

4.2 Veskeré pozadavky objednatele nad rdmec této smlouvy budou feSeny Ad hoc — objedndvkou a
jejim potvrzenim ze strany VZ. Objednavka je povaZovéana za zvaznou aZ po jejim potvrzeni VZ.
V piipadé dohody smluvnich stran o poskytnuti sluzeb nad ramec této smlouvy se vzajemné prava a
povinnosti, vcetné ujedndni o cenach, priméiené fidi touto smlouvou véetné piiloh, které jsou
nedilnou soucasti této smlouvy.
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4.3 Objednatel je povinen zajistit, aby se jeho klienti pred nastupem na pobyt prokazali voucherem
- ubytovacim poukazem, ze kterého bude jednozna¢né vyplyvat rozsah objednanych sluzeb. Pokud
se klient neprokaze shora uvedenym dokladem, neni VZ povinna objednané sluzby poskytnout.
Objednatel je povinen na tuto skute¢nost klienty upozornit. Pokud objednatel tuto povinnost porusi,
nese odpovednost za veskeré Skody vzniklé v dusledku neposkytnuti objednanych sluzeb.

4.4 Jestlize VZ neubytuje klienta ¢i mu neposkytne sluzby v terminu, rozsahu a kvalité na zakladé
piedloZzeného ubytovaciho poukazu (voucheru), prestoZe tyto sluzby byly objednatelem fadné
objednany a uhrazeny, je VLRZ povinna nejpozdéji do 14 dni vratit objednateli uhrazené finanéni
prostiedky za nerealizovany pobyt klienta. Tim neni dotéeno pravo objednatele na nahradu vzniklé
Skody, zejména nahrady naklad®, spojenych se zabezpecenim nahradniho ubytovani a sluzeb,
piipadné i dalSich nékladt, které prokazatelné vzniknou objednateli v souvislosti s neposkytnutim
sluzeb klientovi.

45 Objednatel se zavazuje zaslat VLRZ ke korektuie a autorizaci prezentaci (textovou
i obrazovou) zatizeni VLRZ ve svych propagacnich materialech a tyto materialy zvetejnit az po
autorizaci VLRZ. VLRZ se zavazuje dodat objednateli textové (Pfiloha ¢. 1) i obrazové (Piiloha
¢. 3) materialy na prezentaci zafizeni VLRZ. Objednatel se zavazuje po vydani svého katalogu
zaslat jeden exemplar VLRZ.

V. Ceny za poskytované sluzby

5.1 Ceny za zakladni sluzby jsou stanoveny pro kazdou sluzbu v ceniku, ktery tvoii Ptilohu ¢. 2
a nedilnou soucést této smlouvy.

5.2 Ceny jsou uvedeny v K¢ véetné DPH, pokud sluzba dle platnych pravnich piredpisa podléha
dani z ptidané hodnoty a jsou splatné na zékladé faktury vystavené VZ. Platby jsou poukazovany
na Ucet VLRZ, viz strana 1.

V1. Platebni podminky

6.1 Objednatel je povinen na zéklad¢ zalohové faktury vystavené VZ uhradit nejpozdéji 7 dna pred
nastupem klienta na prvni turnus zélohu ve vysi 30.000,- K¢, jinak neni VZ povinna objednané
sluzby poskytnout. Po ukonceni kazdého turnusu bude objednateli vystaven danovy doklad, kde
bude provedeno vyuctovani poskytnutych sluzeb. Sluzby vyac¢tované na danovém dokladu budou
zU¢tovany na vrub zalohy uhrazené objednatelem. DalSi zélohové faktury budou vystavovany
prabézné ve vysi objednanych sluzeb na zaklade finalnich rooming lista a piedpokladaného prodeje
za obdobi, kdy jesté findlni rooming listy nebyly zaslany, a to minimalné na 3 turnusy piedem tak,
aby byly objednané sluzby vzdy kryty zalohou. V pfipadé neuhrazeni zalohovych faktur neni VZ
povinna objednané sluzby poskytnout. Pripadné nedoplatky je objednatel povinen uhradit ve Ihaté
stanovené na danovém dokladu. Pieplatek, ktery vznikne po zG¢tovani zalohy za posledni turnus,
bude vracen objednateli do 10 dni od data vystaveni dainového dokladu.

6.2 Danovy doklad musi obsahovat vSechny néleZitosti v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.
Ptilohou danového dokladu je voucher - ubytovaci poukaz, popiipadé storno objednavky.

6.3 Faktury a danové doklady vystavené VZ jsou povazovany za uhrazené dnem piipsanim ¢astky
na ucet VZ.

6.4 Bankovni vylohy spojené s uUhradou plateb mezi smluvnimi stranami hradi objednatel
a VLRZ pouze sve bance.
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VII. Stornopoplatky a smluvni pokuty

7.1 Objednatel je opravnén zrusit zadvazné objednané sluzby v plném rozsahu za podminek
uvedenych ve VSeobecnych obchodnich podminkach VLRZ, uvedenych v Piiloze ¢. 4 této
smlouvy, ktera tvori jeji nedilnou soucast.

7.2 Pokud objednatel pobyty nezrusi a jeho klienti ptesto na pobyt v fadném terminu nenastoupi, je
objednatel povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi ceny objednanych sluzeb.

7.3 Smluvni strany mohou po pisemné dohod¢ ustoupit od UGétovani stornopoplatkt (Gmrti,
doloZena hospitalizace).

7.4 V piipadg, Ze je objednatel v prodleni s jakoukoli finan¢ni Uhradou danového dokladu, ke které
je povinen dle této smlouvy, je povinen uhradit VLRZ smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné
castky za kazdy den prodleni.

7.5 VZ je opravnéna pouzit jakoukoli platbu objednatele dle této smlouvy za pobyty jeho klienta
nejprve k Ghrad¢ stornopoplatkt a smluvni pokuty. Objednatel VZ k této thradé udéluje podpisem
této smlouvy vyslovny souhlas.

VIII. Forma informaci

8.1 Smluvni strany se dohodly, Ze veSkerd korespondence bude probihat na kontaktni Gdaje
smluvnich stran uvedenych na strané 1.

IX. Doba trvani smlouvy

9.1 Tato smlouva se uzavird na dobu urc¢itou do 30. 01. 2020.

9.2. Tato smlouva vstupuje v platnost dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innost
nabyva zveiejnénim v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sh., o registru smluv
v platném znéni.

9.3 0Obé smluvni strany jsou opravnény od této smlouvy pisemné odstoupit, a to formou
doporuc¢eného dopisu, pokud druha smluvni strana poruSuje své povinnosti z této smlouvy hrubym
zpasobem. U¢inky odstoupeni nastavaji dorucenim odstupujiciho projevu druhé smluvni strang.
Potvrzené a objednatelem uhrazené rezervace u VLRZ budou realizovany.

9.3.1 Za hrubé poruSeni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy ze strany objednatele se povazuje
prodleni objednatele s jakoukoli finan¢ni Ghradou, ke které je povinen dle této smlouvy, po dobu
delSi nez 10 dnd nebo plnéni kapacity uvedené v Piiloze ¢. 1 k této smlouvé na méné nez 50 % po
dobu dvou mésicu.

9.3.2 Za hrubé poruSeni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy ze strany VLRZ se povaZuje
opakované neposkytnuti zavazné objednanych sluzeb.

4
Smlouva o zajisteni ubytovacich, stravovacich a dalSich sluzeb
CK Cedok a.s. — VLRZ (VZ Bedtichov) 2019



9.4VLRZ je opravnéna tuto smlouvu pisemné vypovédét, pokud jeji ziizovatel rozhodne
0 zméné vyuZziti ubytovaci kapacity v rdmci hlavni nebo jiné ¢innosti VLRZ. Vypovédni lhuta ¢ini
1 mésic a poc¢ina bézet ode dne dorucéeni vypovedi objednateli.

X. Zavéreéna ustanoveni

10.1 Tato smlouva podléha reZimu pravnich piedpist Ceské republiky. Nedilnou soucasti této
smlouvy jsou VSeobecné obchodni podminky VLRZ. Objednatel podpisem této smlouvy potvrzuje,
Ze byl s obsahem VSeobecnych obchodnich podminek VLRZ (Ptiloha ¢. 4) sezndmen a Ze je
povaZuje za zavazné. Speciélni ujednani v této smlouvé maji piednost pied znénim VSeobecnych
obchodnich podminek. Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou vyslovné neupravené se
fidi obcanskym zakonikem.

10.2 Pokud by tato smlouva obsahovala ustanoveni, které by bylo v rozporu s pravnimi piedpisy
Ceské republiky, budiz toto ustanoveni posuzovano jako samostatné, které tudiz nema vliv na
neplatnost této smlouvy jako celku.

10.3 Ob¢ smluvni strany se zavazuji feSit piipadné spory vyplyvajici z této smlouvy nejprve
smirnou cestou.

10.4 Tato smlouva byla sepséna ve dvou vyhotovenich. Kazda ze smluvnich stran obdrZi jedno
vyhotoveni.

10.5 Tato smlouva piedstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o piedmétu této smlouvy.
10.6 Tato smlouva muze byt ménéna pouze pisemnou formou se souhlasem obou smluvnich stran.
10.7 Objednatel bere na védomi, Ze VLRZ je povinna zvetejnit smlouvu v souladu se zakonem

¢. 340/2015 Sh., o registru smluv v platném znéni.

V Praze dne: 2018 V Praze dne: 2018

VLRZ objednatel

Seznam pfiloh:

Rozsah sluzeb

Cenik sluzeb

Fotogalerie VZ Bedtichov pro U¢ely propagace
VSeobecné obchodni podminky VLRZ

Awnh e
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Priloha ¢. 1
Rozsah sluzeb

Hotel VZ Bediichoy***superior

Poloha

Hotel VZ Bedfichov se nachézi v &asti Bediichov ve Spindlerové MIyng, v nejznamgjsim
rekreac¢nim, sportovnim a turistickém stiedisku Krkonos. Hotel je vhodny pro relaxacni, sportovni
pobyty, pro rodiny s détmi a konferen¢ni turistiku. V letnim obdobi jsou KrkonoSe idealnim mistem

v N7

pro pé&si turistiku a cykloturistiku.

LyZovani

V zimnim obdobi je VZ Bedtichov idealnim mistem jak pro vyuZiti sjezdovych trati ve Svatém
Petru (cca 1 km), na Hromovce (cca 700 m) a Medveding (cca 550 m), tak i pro milovniky
béZeckého lyZovani.

Koupéani
Vodni raj - aquacentrum s vodnimi atrakcemi ptimo v hotelu.

Vybaveni
Hostam je k dispozici zrekonstruované wellness centrum. Vodni raj s krytym bazénem délka 25 m

s vodnimi atrakcemi - 6 m vysoky a 64 m dlouhy tobogéan, divokéd feka, vodni htib, détska
skluzavka, détske brouzdaliste, chrlice vody. Ve wellness zon¢ je mozno navstivit parni a parni
solnou saunu, ledovou t#ist’, whirlpool z6nu, Kneippovu lazen a relaxacni ¢ast. Dale wellness
centrum nabizi masaze, Vichy sprchu, finskou saunu, solarium, beauty program, 2 x squashové
kurty, télocvicnu. V prostorech hlavni budovy se déle nachazi bowling, fitness, sportovni simulator
her, stielecky trenazér, pajéovna horskych kol, lyZi a sportovnich potieb, kule¢nik, Sipky, lyZarna a
botarna. V aredlu depandanci se nachazi tenisova hala se dvéma vnittnimi a jednim venkovnim
kurtem. Déle je moZno vyuZit sluzeb kadetnictvi. K ptijemnému posezeni je moZzno vyuzit hotelovy
bar a v aredlu depandanci cca 350 m od hotelu, stylovou restauraci U Medvéda. V piipadé
pofadanych akci zé&Zitkové gastronomie je moZné vyuZit restauraci U Svejka v hlavni budové
hotelu. Stravovani je zabezpec¢eno v hlavni budové formou bufetu. Pro parkovani vlastniho vozidla
je mozZno vyuZit hotelovou odstavnou plochu za poplatek.

Ubytovani
Hotel VZ Bediichov nabizi moZnost ubytovani v hlavni hotelové budové a v depandancich (350 m

od hotelu). Ubytovani v hotelu je mozné v jedno aZ étyiluzkovych pokojich, které jsou vybaveny
Uplnym piisluSenstvim (jednolaZzkovych a ¢tyrlaZzkovych pokoji je velmi omezeny pocet). Ve
velmi omezeném mnozstvi Ize na nékteré pokoje pridat pristylku (rozkladaci kieslo). Nékteré
tiilizkové a ctyrlazkové pokoje se skladaji ze dvou mistnosti se spole¢nou piedsifikou a socialnim
zarizenim. VSechny pokoje jsou vybaveny vlastnim TV, telefonem a chladnic¢kou, trezor k dispozici
na vyzadani. V depandancich je ubytovani zabezpeceno ve studiich o dvou pokojich, nékteré
pokoje s moznosti pristylky. Ve studiu je k dispozici piedsinka, kuchyika s elektrickym vati¢em,
varnou konvici, chladni¢kou, zakladnim kuchynskym nadobim, WC a sprchovym koutem
spolecnym pro dva pokoje. Kazdy pokoj ve studiu ma vlastni TV. Internetové pripojeni WiFi
zdarma.
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Vybaveni hotelu:

Stravovaci provozy:

restaurace bar jidelna
X X X
Ostatni:
. ey venkovni tenis. . (s
fitness télocvicna squash kurt aquacentrum | bowling | maséze
X X X X X X X
Whll:|p00| Vichy solarium kryty tenisovy sauna — parni solna kule¢nik
z0na kurt
X X X X X X
sauna - parni sauna - finska Kneippova lazen Beauty program
X 2X X X
o iy . - sportovni simulator her .
pujéovna horskych kol/lyzi strelecky trenazér vytah
X X X
recepce s doplikovym prodejem 24 hod. détsky koutek
X X
Turnusy 2019
. - | Miniméalni | Pocet pokojii v turnusu Termin uplatnéni
. Nastupni . s y
Terminy q délka 2UP | 3UP 4UP objednavky pied
en .
pobytu HB HB DPD nastupem na pobyt
02.01. —17. 03. 2019 | libovolny 4 noci 1 ad hoc | ad hoc 20 dni
18.03. — 29. 06. 2019 | libovolny 2 noci ad hoc | ad hoc | ad hoc ad hoc
30. 06. — 31. 08. 2019 | libovolny 4 noci 1 1 1 20 dni
01. 09. —19. 12. 2019 | libovolny 2 noci ad hoc | ad hoc | ad hoc ad hoc
20.12. - 26. 12. 2019 | c¢tvrtek 6 noci ad hoc | ad hoc 1 20 dni
26.12.-02. 01. 2020 | stieda 7noci | adhoc | ad hoc 1 20 dni

V terminu 02. 12. — 19. 12. 2019 odstavka depandanci.
V terminu 9.12. — 19.12. 2019 odstavka hotelu.
V terminu 13. — 17.2. 2019 kapacita pouze ad hoc.

Vysvétlivky:

2 UP HB - dvoulizkovy pokoj hotel

3 UP HB - tiilazkovy pokoj hotel
4 UP DPD - ¢tyrluzkové studio depandance
Navyseni kapacity v jednotlivych obdobich - AD HOC.
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Vybaveni pokoji: 2-lizkovy pokoj hlavni budova, depandance
televize SAT telefon | chladni¢ka | sprcha | WC

X X X X X X
TV programy:
TV program CT1 CT?2 CT 24 | CT Sport | NOVA | NOVA Cinema
jazyk Cz Cz Cz Cz Cz Cz
TV program | PRIMA | RTL PRIMA |PLANETA| VIVA | PRIMA | PRIMA Cool
Zoom family RTR Love
jazyk Cz NJ Cz RJ NJ Cz Cz
TV program | EUROSPORT ZDF CNN ERSTE TV Barrandov
jazyk NJ NJ Al NJ CZ

Pokoje jsou v den prijezdu k dispozici od 14. hod, v den odjezdu je pokoje nutné uvolnit do 10. hod.

Forma stravovani:
Snidané formou bufetu.
Obeéd formou bufetu.
Veceie formou bufetu.

Stravovani hotelu VZ Bed¥ichov je poskytovano formou bufetovych stoli.

Snidané: jsou podavany bufetovym zpasobem. V nabidce jsou zastoupeny studené syrové
i uzeninové misy se tremi druhy peciva a ceredlni produkty. DopInéno o jeden az dva teplé
produkty. Napojovy stal s vybérem teplych i studenych népoji.

Obédy: jsou nabizeny rovnéz bufetovym zpisobem. Nabidka zahrnuje jeden druh polévky, dva az
téi druhy hlavnich jidel s ptilohami, z toho minimaln¢ jedna zeleninova. V3e dopliuje nabidka
salati nebo kompotu.

Vedere: je podavana bufetovym zptasobem. Nabizi vybér ze dvou az tii hlavnich jidel, dopInénych
piilohami. Vybérem zeleninoveého nebo ovocného salatu.

K obédu i vecefi je mozné zakoupit bézné napoje u obsluhy restaurace, rozSireno o vybér vin
a tradi¢nich destilat.

Objednané napoje u obéda a veéere nejsou zahrnuty v cené pobytu a jsou hrazeny klientem.

V piipadé objednéni polopenze a plné penze miiZe byt v nedéli strava podavana servirovanou
formou, v podobé mistnich krkono3skych specialit.

PFi doobjednéani stravy v terminu 2. 1. — 14. 1. 2019 miZe byt strava podavana servirovanou
formou v podobé jednotného menu.
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Priloha €. 2

Cenik sluzeb 2019

VZ Bed¥ichov - stiredisko BedFichoy***superior

Kategorie Ubytovani| 112020 | 2.1.-3.2.2019 | 30,6 ~30. 2019 | 163 -29-06.2019
4.2.-17.3.2019

Hotel ubytovani se snidani
Lazko dospely v 2UP 936 880 806 730
Luzko dospély v 3UP 904 852 778 690
Luzko dospély v 4UP 880 836 762 674
Pristylka dospély 300 300 300 300
Lazko dite v 2UP 468 440 403 366
Lazko dite v 3UP 452 426 390 346
Lazko dite v 4UP 440 418 382 338
Pristylka dit& 150 150 150 150
Lazko v 1UP 988 944 870 766
Neobsazené lizko 240 240 240 240

Dependance ubytovani bez snidané - celoro¢né
Dvouluazkové studio 928
TrilaZzkové studio 1338
Ctyiltazkové studio 1728
Pristylka 300
Vysvétlivky:

1UP - jednolazkovy pokoj hotel
2UP - dvoulaZkovy pokoj hotel
3UP - tiilaZzkovy pokoj hotel

4UP - ctyflaZzkovy pokoj hotel

Ceny na hotelu jsou stanoveny za osobu a noc v K¢ v¢é. DPH a nezahrnuji mistni poplatek za
rekreacni pobyt.

Cena na depandancich je stanovena za studio a noc v K¢ vé. DPH a nezahrnuji mistni poplatek
za rekreacni pobyt.

Ceny zahrnuji ubytovéani, snidané je zahrnuta v cené pouze p¥i ubytovani na hlavni budovg,
p¥i ubytovani na depandanci snidané neni zahrnuta v cené. Jako bonus objednateli bude
klientaim ubytovanym na hlavni budové poskytnut 1x denné vstup do Vodniho raje na 75 min.
(v ¢asovém rozmezi: hlavni sezéna 9,00 - 15,00 hod., ostatni sezony 9,00 - 21,00 hod.), v piipadé
ubytovani na depandancich je vstup do Vodniho raje zahrnut 2 x za pobyt na 75 min. pii minimalni
délce pobytu 6 noci (v ¢asovém rozmezi: hlavni sezéna 9,00 - 15,00 hod., ostatni sezény 9,00 -
21,00 hod.).
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V obdobi 1.5. — 31.10. je v cené ubytovani zahrnuto pouZiti lanovky Skiarealu Spindlerav Mlyn (1
x denn¢, obousmeérna jizda, pti ubytovani na minimalné 2 noci).

Détska cena plati pro déti ve véku 3 — 12 let, déti do 3 let zdarma bez naroku na hizko a stravu.
Uvedenou vékovou hranici se rozumi vek ditéte, kterého dité nedosahne v den néstupu na pobyt.

Doplatky za stravu:

Snidan¢ | 130 K¢ dospely | 70 K¢ dité do 12 let

Obéd 150 K& dospély | 90 Ké dité do 12 let

Vecere 150 K¢ dospely | 90 K¢ dité do 12 let

Upozornéni:
Pti ubytovani na hlavni budové je snidané zahrnuta v cen¢, pti ubytovani na depandanci neni

snidané zahrnuta v cen¢. VeSkerou stravu je mozné dokoupit za doplatek.

Vanoéni a silvestrovsky priplatek je Gétovan povinné k pobytu, pokud do doby pobytu spada
noc z 24. na 25. 12. nebo noc z 31. 12. na 1. 1. daného roku. P¥iplatek je G¢tovan objednateli
za kazdou objednanou osobu bez ohledu na rozsah objednanych sluzeb.

Vanocni priplatek - dospéla osoba 700 K¢/os,dité od 3 do 12 let 350 K¢/os.
Silvestrovsky priplatek - dospéld osoba 800 K¢/os dité od 3 do 12 let 450 K¢/os.

Poplatky: Mistni poplatek za rekrea¢ni pobyt dle vyse stanovené mistnim Uradem
Odstavna plocha pro motorova vozidla 50 K¢/os.auto/den,200 Ke/autobus/den
Zvite (kocka, pes — max. do 10 kQ) 200 K¢/zvire/den
Priplatek celiakie (bezlepkova dieta) 40 K¢/den
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Fotogalerie VZ Bedrichov pro G¢ely propagace

ol

1 VOLAREZA 2 VOLAREZA 3 VOLAREZA 4 VOLAREZA
Bedfichav - hlavni BedFfichaov - hlavni Bedfichov - Bedfichov -
budova zima budova |éto depandance zima depandance léto

m

7 VOLAREZA 8 VOLAREZA 9 VOLAREZA 10 VOLAREZA
Bedfichov pokaoj BedFfichov socialni Bedfichov - pokoj Bedfichov -
hotel zafizeni hlavni depandance depandance
budova kuchyrika
T
12 VOLAREZA 14 VOLAREZA 15 WVOLAREZA 16 VOLAREZA
Bedfichov jidelna BedFichov Bedfichov vedefe Bedfichov bar
shidané

19 VOLAREZA

20 VOLAREZA 21 VOLAREZA 22 VOLAREZA
Bedfichov - Bedfichov - U Bedfichav - U Bedfichav - U
restaurace U Medvéda interier Medvéda interier Medvéda interier
Medvéda

Ptiloha ¢. 3

5 VOLAREZA
Bedfichov pokoj
hotel

11 VOLAREZA
Bedfichov - pokoj
depandance

L

17 VOLAREZA
Bedfichov terasa
u baru

23 VOLAREZA
Bedfichov Vodni
raj

11

Smlouva o zajisteni ubytovacich, stravovacich a dalSich sluzeb
CK Cedok a.s. — VLRZ (VZ Bedtichov) 2019



= rdj rdj wellness recepce wellness bar wellness zéna
= - =
— . -
‘ m .l".'-,ﬂ i v
31 VOLAREZA 32 VOLAREZS 33 VOLAREZA 34 VOLAREZ A 35 VOLAREZA
Bedfichov - Bedfichov - parni Bedfichov - Bedfichov Bedfichov
B sprchy a parni sauna ledova tiist Kneipplv chodnik whirpooly o
sauna
= 7 I
W%
37 VOLAREZA 38 VOLAREZA 30 VOLAREZA 40 VOLAREZ A 41 VOLAREZA
Bedfichov Bedfichov Vichy Bedfichov Beauty Bedfichov - finska BedFichov -
-wellness sluzby sprcha program sauna ochlazovaci
bazének
]
|
43 VOLAREZA 44 VOLAREZA 45 VOLAREZA 45 VOLAREZA 47 VOLAREZA
Bedfichov - Bedfichov - Bedfichov - Bedfichov - Bedfichov -
télocvicna tenisova hala tenisovy kurt sportovni stfelecky trenaZér
trenaZér
tﬁ ) . ; . = k,
wide g TV el BlS |
i ‘ : = o il i

VLRZ timto prohladuje a svym podpisem potvrzuje, Ze disponuje s majetkovymi pravy k vySe uvedené
fotodokumentaci. VLRZ povoluje uziti této fotodokumentace pro marketingové a propagacni ucely
objednatele s vyhradnim pouZzitim pouze pro Ucely propagace zatizeni VLRZ a to pouze po dobu trvani
smluvniho vztahu. VLRZ je v této véci za dodrzeni uvedenych podminek odpovédna za Skodu vzniklou
piipadnym poruSenim prav tietich osob. Fotodokumentace uvedena v ptiloze ¢. 3 bude zaslana
elektronicky na kontaktni adresu objednatele.

V Praze dne: 2018

VLRZ
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Vojenské lazeniskd a rekreaéni zarizeni
se sidlem Magnitogorska 12/1494,
Praha 10, 101 00
IC: 00000582
DIC: CZ00000582
(dale jen ,,VLRZ")

VSeobecné obchodni
podminky VLRZ
pro poskytovani ubytovacich, stravovacich a dalSich
sluzeb

l.

Predmétem sluzeb jsou ubytovaci, stravovaci a dalSi
fadn¢ objednané a uhrazené sluzby z nabidky VLRZ
vrozsahu dle uzavienych smluv. VLRZ je povinna
zabezpecit sluzby v dohodnutém rozsahu a kvalité a bez
zbyte¢ného odkladu informovat o zméné& poskytovanych
sluzeb. Zmény a odchylky jednotlivych sluzeb od
dohodnutého rozsahu jsou piipustné zejména z divodi
vy3si moci, tedy z pticin, kterym VLRZ nemohla zabrénit
ani pii vynalozZeni veSkerého usili.

1.
Objednatel je povinen objektivné informovat Klienty o
podminkach poskytovani sluzeb vsouladu s uzavienou
smlouvou véetng téchto vSeobecnych obchodnich
podminek a nese ve vztahu ke klientovi veSkerou
odpoveédnost za Skodu, kterd vznikne v dasledku poruseni
této povinnosti objednatele.

Objednatel je povinen v piipadg, Ze nedojde k poskytnuti
sluzeb  Kklientim v dasledku poruSeni  povinnosti
objednatele dle uzaviené smlouvy, za podminky, Ze
VLRZ je opravnéna za dané situace sluzby neposkytnout,
uhradit veSkerou Skodu, ktera Kklientovi v duasledku
poruseni této povinnosti objednatele vznikne.

1.
Objednatel je opravnén stornovat pisemné objednané
sluzby za podminky, Ze uhradi VLRZ stornopoplatky,
jejichZz vySe je stanovena v zavislosti na obdobi, ve
kterém jsou objednané sluzby zruseny a to takto:

20 az 15 dni pred nastupem klienta objednatele na
z&vazné objednany pobyt 20 % z celkové ceny
ubytovani.

14 az 8 dni pied nastupem klienta objednatele na
z4vazné objednany pobyt 50 % 1z celkové ceny
ubytovani.
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7 az 1 den pied nastupem klienta objednatele na zavazné
objednany pobyt 60 % z celkové ceny ubytovani.

v den uréeny v zivazné objednavce jako den nastupu
klienta objednatele na pobyt 100 % z celkové ceny
ubytovani + cenu stravovani za prvni a druhy den pobytu.

Pti pred¢asném odjezdu klienta je U¢tovan stornopoplatek
ve vysi 100 % ze zbyvajici ceny pobytu.

Za nevycerpané objednané sluzby a za zménu
objednanych sluzeb v prab&hu pobytu (ubytovani,
stravovani a lécebné procedury) se neposkytuje zadna
finan¢ni nahrada.

Ustanoveni o stornovacich podminkach a storno-
poplatcich se ptimétené pouZiji i pti zruSeni zajisténych
sluzeb zdavodu odvolani souhlasu se zpracovanim
osobnich dajt.

V.
Klient je povinen dodrZovat ubytovaci a stravovaci fad
vprovozovnach VLRZ. V  pfipadé nedodrzeni
ubytovaciho a stravovaciho fadu neodpovida VLRZ za
vzniklé Skody, nestanovi-li platné pravni piedpisy jinak.
Objednatel neruci za $kody zpasobené hostem. Uhradu
takové Skody zG¢tuje VLRZ ptimo s hostem.

Zjisti-li klient, Ze sluzby poskytované VLRZ maji vady,
je povinen je okamzit¢ reklamovat bez zbyte¢ného
odkladu v provozovné VLRZ, kterd sluzby poskytla.
Podminkou pro uplatnéni reklamace je predlozeni
dokladu o uhrazeni sluzby.

V piipadé oprdvnéné reklamace ubytovacich sluzeb ma
klient pravo, pokud se jedna o vadu technického
charakteru na vyménu pokoje a na slevu zceny
ubytovacich sluzeb v ptipade, Ze ptidéleny néhradni
pokoj je v nizsi kvalité nez pivodni, pokud se jedna o
vadu drobného vybaveni na vyménu tohoto vybaveni ¢i
na jeho doplnéni. Neni-li z provoznich davodd mozné
poskytnout vyménu pokoje, méa Kklient nérok na
piiméienou slevu z ceny ubytovacich sluzeb.

Veskeré vady stravovacich sluzeb je klient povinen
uplatnit okamzit¢ ihned po ochutnani pokrmu, jinak jeho
narok zvadného pinéni zanikd. V piipadé oprévnéné
reklamace ma klient narok na vymeénu pokrma.

Klient je povinen poskytnout veSkerou pottebnou
soucinnost  kvyfizeni reklamace, zejména  sdélit
rozhodujici informace a piedlozit doklady. VyZzaduje-li to
povaha reklamace, je klient povinen umoznit piistup
pracovnikovi VLRZ do ubytovaciho prostoru za ucelem
zjisteéni vad.

Tyto VSeobecné obchodni podminky vstupuji v platnost
a nabyvaji ¢innosti dnem podpisu.
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