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Nabídka pro PN Bohnice

Manažerské vzdělávání
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Návrh programu

Předkládáme vám nabídku na vzdělávání zaměstnanců PN Bohnice.

Základní informace
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	rozsah navrhovaného programu:
	1 + 0,5 dne / skupina (první den probíhá ve 2 skupinách, druhý den všichni účastníci v rámci 1 skupiny)
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	počet účastníků:
	Cca 50
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	počet účastníků v 1 skupině / počet skupin:
	Cca 25 / 2 skupiny
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	termín realizace:
	1.skupina: 27.11.2017 (8-16 hod)
2.skupina: 4.12.2017 (8-16 hod)
1.+ 2.skupina: 18.1.2018 (12-16 hod)
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	místo realizace:
	PN Bohnice



Přínos a cíle
· Poznat roli vedoucího a jeho odpovědnost
· Naučit se budovat neformální autoritu
· Osvojit si různé styly vedení, prohloubit kompetence při vedení podřízených
· Poznat typologii podřízených a zjistit, na co kdo slyší
· Zjistit, jak motivovat druhé
· Dozvědět se o principech týmové spolupráce a jak podporovat efektivní spolupráci
· Naučit se podávat efektivní zpětnou vazbu (pochvalu i kritiku)
· Sdílet své zkušenosti s vedením s ostatními
· Vytvořit funkční pravidla pro vedoucí pracovníky






Obsah a harmonogram
	čas
	program 1.dne
	metody a proces

	08,00
	Zahájení – představení lektora a programu. Formulace cílů a očekávání.
	

	dopolední blok
	Požadavky na roli vedoucího - manažera. Jak je propojit s mou současnou rolí. A co k tomu potřebuji…
	Brainstorming. Sebereflexe. Rámování lektorem.

	
	Styly vedení. Tah a tlak.
	Interaktivní výklad.

	
	Typologie podřízených a potřeba různých stylů vedení.
	Interaktivní výklad s názornými ukázkami a přehráváním situací. Nácvik dialogu s různými typy podřízených.

	
	Moje zkušenosti s týmovou spoluprací.
	Sdílení zkušeností. Diskuse.

	
	Efektivní tým. Co musí mít? Týmové role. Model týmových rolí, strategie tvorby týmu (vedení lidí).
	Interaktivní výklad, práce ve trojicích. Čtyřúhelník moc, tvořivost, výkon, vztahy.

	
	Naše složité situace.
	Řešení konkrétních situací.

	12,00-13,00
	Oběd.
	

	odpolední blok
	Zdroje neformální autority.
	Rámující výklad s ukázkami o tom, jak formální autorita (manažer) získává neformální autoritu leadera.

	
	Poskytování pozitivní a negativní zpětné vazby.
	Výklad. Přehrávání situací.

	
	Pozor na sendvič aneb jak sdělit pozitivní a negativní v jednom rozhovoru.
	Interaktivní výklad s ukázkami.

	
	Základní motivační pravidla. 3x2 věty o motivaci.
	Interaktivní výklad.

	
	Mapa kurzu.
	Rekapitulace kurzu.

	
	Tvorba individuálního rozvojového plánu a přenos do praxe. 
	Individuální práce a tipy lektora.

	
	Zadání práce do mezidobí: okruhy, na které se potřebujeme zaměřit.
	Zadání práce v mezidobí.

	16,00
	Zakončení a zpětná vazba.
	



V mezidobí mezi tréninky mají účastníci zadané okruhy (tematické oblasti manažerských a soft-skills dovedností), na které se při své práci zaměřují. V rámci 2.dne probíhá reflexe.

	čas
	program 2.dne
	metody a proces

	12,00
	Zahájení – představení programu. Rekapitulace předešlého dne
	

	odpolední blok
	Návrat k práci v mezidobí. Sebereflexe, co nám v praxi a funguje a kde vnímáme rezervy?
	Sdílení v celé skupině, diskuse.

	
	Tvorba funkčních pravidel pro vedoucí pracovníky – manažery.
	Práce v 5ti skupinách, tvorba pravidel.

	
	Představení pravidel.
	Jednotlivé skupiny představují pravidla, diskuse, otázky a odpovědi účastníků.

	
	Shrnutí pravidel, doporučení a tipy lektora.
	Zarámování lektorem.

	
	Co nám (ne)pomáhá?
	Skupinová diskuse.

	
	Čím se řídit.
	Animovaný příběh na závěr.

	
	Prostor pro závěrečné otázky na lektora.
	Diskuse, sdílení zkušeností.

	16,00
	Zakončení a zpětná vazba.
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PhDr. Marie Pečená
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	Představení
	

	
	Vzděláním je psycholog. Ve firemní praxi působí 8. rokem.  Zabývá 
se problematikou vedení lidí a lidské komunikace. Působí jako lektor manažerských kurzů a kouč managementu, několik let vede tréninky interních lektorů. Přednáší výběrové semináře psychologie na FF UK Praha a FTVS UK Praha. Zajišťuje postgraduální vzdělání psychologů a psychoterapeutů. 
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	Vzdělání
	

	
	· FF UK Praha - jednooborová psychologie (1979)
· atestace z klinické psychologie (1988)
· specializační zkouška z psychoterapie IPVZ (1997)

	[image: C:\Users\MotivP\Desktop\povolani2.jpg]
	Povolání

	
	·  privátní psychoterapeutická a lektorská praxe
· externí lektorka agentury Motiv P od roku 2004
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	Lektorská a pedagogická činnost

	
	Lektorská činnost:
Komunikační dovednosti, koučování, lektorské dovednosti, stress management, týmová práce, úspěšné vyjednávání, obchodní dovednosti, psychodynamický výcvik SUR, osobní rozvoj gestalt, relaxační techniky pro psychology a lékaře a další.

Pedagogická činnost: 
· výuka studentů FF UK Praha - výběrové semináře psychologie
· výuka studentů FTVS UK Praha - obor fyzioterapie
· výuka studentů Středních zdravotnických škol
· postgraduální vzdělávání psychologů a psychoterapeutů (SUR)
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	Členství v odborných společnostech:

	
	· Česká psychoterapeutická společnost ČLS JEP - člen výboru
· Asociace klinických psychologů
· Česká psychiatrická společnost - tajemnice výboru sekce hypnózy a autogenního tréninku
· Asociace pro gestalt terapii
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	Referenční společnosti

	
	Ahold ČR, Air Products, Bayer Health Care, Commerzbank, Česká exportní banka, Československá obchodní banka, ČEZ, D. pojišťovna právní ochrany, Ewals Cargo Care, IKEA, Lékárny Lloyds, Nutricia, Philip Morris ČR, Pivovary Staropramen, PL Bohnice, Plzeňský Prazdroj, RWE, Santé, Scania, T- Mobile ČR, Telefónica, VZP ČR, Xella, Zentiva.
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Cenová kalkulace



	služba
	cena za (jednotka)
	cena za jednotku bez DPH

	Realizace manažerského vzdělávání 
za účasti 1 lektora
	1 + 1 + 0,5 dne
	50 000 Kč
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