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Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu

NiZe uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zdkona & 458/2000 Sb., energetického
zakona, ve znéni pozdéjsich pravnich predpist (dile jen ,energeticky zakon*) a podle ustanoveni zikona ¢.
89/2012 Sb., obanského zikoniku, ve znéni pozdéjSich pravnich predpisu (dale jen ,ob&ansky zdakonik“),
tuto smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky a odbéru zemniho plynu (ddle jen ,Smilouva®). Smiouva je
uzavirdna mezi:

Prazska plynarenska, a. s.

Se sidlem: Praha | — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

Zastoupena: zastoupena na zdkladé piné moc— manaZerem pro verejné zakazky a el. aukce
Spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 2337
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., &islo Gétu |117671123/0300 (CZK
Kontaktni osoba:

misto stalého pracovisté: U Plynarny 500, Praha 4 - Michle

a

Sprava tepelného hospoda¥stvi MC Praha 8 s.r.o.

se sidlem Zenklova 1/35, Libef, 180 00 Praha 8

IC: 04212371, DIC: CZ 04212371

Spolecnost zapsan v obchodnim rejstiiku, vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 243788
Zastoupend:

Bankovni spojeni: Ceska SpoFitelna a.s.

Cislo Gétu / kod banky: 4018854379/0800

Adresa k zasilani fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zakaznikovi: Sokolovska 264/121, Praha 8 -
Liben, 180 00
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(dale jen ,,Zakaznik*)

(Obchodnik a Zakaznik dale spolecné téz jen , Smluvni strany")

Piedmétem této Smlouvy je sdruzeni sluzba dodavky zemniho plynu (dale jen ,plyn‘) upravena v souladu
s energetickym zikonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodavat po dobu, na kterou je Smlouva uzavi‘ena Zikaznikovi plyn, pFistavit
tento plyn k odbéru v Odbérnych mistech Zakaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni Ucet distribuci
plynu a Zakaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnozstvi, véetné souvisejicich sluzeb odebrat a zaplatit
za to Obchodnikovi v rimci této Smiouvy dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smiuvnich stran se fidi obecné
zivaznymi pravnimi pFedpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 2 energetickeho zikona a touto Smiouvou
zahrnujici jeji formuldfové znéni a jeji nedilné prilohy — PFiloha A, Pfiloha B, Priloha C a Pfiloha D. V pfipadé
rozporu Formulifové &sti smlouvy, jeji Prlohy A a Prilohy B na strané jedné a Prilohy C (Obchodni
podminky) a PFilohy D (Cenik nadstandardnich sluZeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsaZend ve
FormulaFové &asti smlouvy, Priloze A a Pfiloze B prednost pred ustanovenimi Prilohy C a Prilohy D.

Zikaznik prohlasuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatnd &st obsahu této Smiouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovné pfijima ustanoveni €l. Il. (cena), &l. lll. (fakturaéni a platebni podminky), &l. IV. (dodaci
podminky), &l. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), €l VI. (omezeni, preruSeni nebo ukonceni
dodéavky plynu), €. VII. (zména dodavatele plynu a ukonceni Smlouvy), <l VIII. (zména ceny a zména OP), cl. IX
(sankce, véetné smluvnich pokut) a &. XIV. (ostatni ujednini) Obchodnich podminek a dile v Ceniku
nadstandardnich sluzeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladu a poplatki za sluzby &i jind pInéni,
ktera jsou dle Smlouvy poskytovana nad rimec béZnych sluZeb a plnéni, s jejichz obsahem byl pied uzayienim
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Smlouvy dostate¢né seznamen, byl mu vysvéden a souhlasi s nim. Zakaznik dile prohladuje, Ze byl
Obchodnikem v dostateéné mife srozumén a vysvétiena mu vSechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych
priloh, predeviim pak zplisob stanoveni celkové ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této
Smiouvy.

Zikaznik bere na védomi, e Obchodnik zpracovava osobni Udaje Zikaznika v souladu s pfisluSnymi pravnimi
pfedpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich (daju, a Ze poskytnuti jeho osobnich
GdajG je smluvnim a z &sti i zdkonnym poZadavkem, a méd proto povinnost své osobni Udaje poskytnout.
Veskeré informace o zpracovani osobnich Udaji jsou uvedeny v dokumentu Informace o zpracovani osobnich
(idaji dostupném na www.ppas.cz/info a dile na vyZadani v obchodnich kancelarich Obchodnika.

Smluvni strany si sjednévaji splatnost ceny odchylné od ob&anského zikoniku, kterd se pocitd ode dne vystaveni
dafiového dokladu ve [huté uréené nize.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavira na dobu urcitou od 01.01.2019 do
31.12.2019, s pfedpokladanym terminem dodavek zahdjenych od 01.01.2019 06:00 hod. do 01.01.2020
do 06:00 hod.

Ujednini o celkovém mnoZstvi plynu dodavaného dle této Smlouvy, vcetné specifikace Odbérnych
mist Zakaznika je obsazena v Priloze A této Smiouvy.

Cena ostatnich slu¥eb dodavky plynu dle této Smlouvy je sjedndna v Priloze B této Smiouvy.

Smluvni strany sjednavaji, Ze Zakaznik je povinen hradit zalohy na cenu dodavky ve vysi 95 % stanovené
v Oznameni o vy§i zéloh.

Splatnost zdloh na cenu dodavky plynu se sjednava jako mésicni ke konkrétnimu dni tak, ze kazda ziloha je
splatna k 15, dni kalendafniho mésice v K&

Smiluvni strany sjednavaji splatnost faktur, pFeplatki a nedoplatki ve Ihité 21 dni od vystaveni v K&,

Smiluvni strany sjednavaji, 7e veskeré uhrady pené&Zitych &astek Zakaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou pirevodu na bankovni ucet.

Zakaznik souhlasi se zasilanim a doru¢ovanim faktur, predpist zéloh, oznameni zmén Obchodnich podminek,
Ceniku nadstandardnich sluzeb nebo Ceny ostatnich sluzeb dodavky plynu v elektronické podobé na email sve
kontaktni osoby uvedeny v zahlavi Formularové Casti smlouvy.

Pokud se Obchodnik se Zakaznikem dohodne na postupu dle &l. Il bod 6 Obchodnich podminek dodavky
zemniho plynu, bude zikaznik zasilat samoodecty na emailovou adresu samoodecet@ppas.cz a do predmétu
emailové zpravy uvede ,Samoodecet FLEXI".

Zvlaétni ustanoveni na zakladé zadavaci dokumentace:

Nabidkovd cena za obchodni &ast ceny sdruzené sluzby dodavky vKE/1 MWh musi byt
stanovena jako nejvyse p¥ipustnd, kterou neni mozné piekrotit nebo zménit, pokud to vyslovné
neupravuje ,,Vyzva" ZD,

Jednotkova nabidkova cena za obchodni ¢ast ceny sdruzené sluzby doddavky mlze byt zménéna
pouze z diivodu zmény zakona & 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjich
predpisti, v takovém piipadé bude cena véetné DPH &asteéné &i aplné snizena nebo zvySena
presné podie GEinnosti pFislusné zmény zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist.

Nabidkova cena musi obsahovat vegkeré naklady dodavatele nutné k realizaci predmétu vefejné
zakazky vymezeného ve Vyzvé ZD.

Dafové doklady podiéhaji kontrole odbé&ratele. PFi zjisténi chyby bude dafiovy doklad vrécen a
bude bézet nova lhita splatnosti.




Prevod bude od soutasného dodavatele se poaduje bezplatné a toto provede dodavatel.

Dodavatel pfebira tplnou odpovédnost za odchylku, nebude vyhodnocovat skuteéné odebrané
mnosstvi zemniho plynu ve smyslu jakychkoliv dalSich poplatkd, nebo sankci. Na odbératele se
nevztahuji sankce za nedodrzeni mnoistvi odbéru zemniho plynu,

Piedpoklad roéni spotfeby zemniho plynu v MWh v maloodbéru (164 MWh) a stfednim odbéru
(1.477 MWh) neni zévazny, v pfipadé neodebrani tohoto mnoZstvi nebo naopak pfi prekroceni
tohoto mnoizstvi, nehrozi zadavateli zadné sankce. Uchazet je povinen poskytnout zadavateli
takové mnozstvi zemniho plynu, jez zabezpeéi pIinéni smluvnich zévazki vyroby tepla.

Zakaznik je opravnén v pribéhu smluvniho obdobi rusit stavajici odbérnd mista podle svych
potieb. Dodavatel nebude za zru$ené odbéry pozadovat Zadné sankce & kompenzaci.

w

Vyplyva-li ze zékona & 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G€innosti nékterych smiluy,
uvefejfiovani téchto smluv a o registru smiuv (zakon o registru smiuv), ve znéni pozdéjiich
predpisti (dale také ,zdkon o registru smluv”), povinnost uverejnit tuto Smlouvu prostfednictvim
registru smluv, musi byt tato Smlouva uvefejnéna prostfednictvim registru smluv dle zdkona o
registru smiuv,

Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze Smluvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni.

1
V Praze dne 29. 10. 2019, Vbrase dne L 6L 1274

Sprava tepelného hospodarstvi MC

Praha 8 s.r.o.

manazer pro verejné zakazky a el. aukce jednatel spolecnosti

Prazské plynarenska, a. s.
Praha 1 - Nové Mésto
Narodni 37, PSC 110 00
(2721)
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Priloha B: Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Smluyni strany sjednavaji jednoslozkovou cenu za dodany plyn v podob& pevné komoditni ceny
v K&/MWh. Tato pevna cena zahrnuje cenu viastni komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu
(kapacitni i komoditni &st) a sluzbu strukturovani (kapacitni i komoditni &ast) bez DPH.

Cena neobsahuje dafi ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje regulované platby za
distribuci, platby za sluzby operatora trhu s plynem a obdobné poplatky, které jsou kcené
pFipo&itdvény v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Pfitom plati, Ze mésicni platba za jedno Odbérné misto zakaznika se stanovuje jako soudin meésicné
odebraného mnozstyi plynu v takovém Odbérném misté zdkaznika a jednotkove mésicni ceny za plyn.

Cena je pro obdobi od I. I. 2019 od 6:00 hod. do I. |. 2020 do 6:00 vyjadFena jako cena za
komaditni slozku ve vysi 659,00 KE/MWh.

Kategorie | Jed. cena K&/[1MWh DPH 21 % K¢ Jed. cena Ké/1MWh s DPH

MO 659 138,39 797,39




| PLYNARENSKA

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Glanek 1. Uvodni ustanoveni
1. Tylo obchodni podminky dodavky zemniho plynu {dale jen LOPY)
jsou nedilnou soutasti Smiouvy o sdruzenych sluzbéach dodavky zem-
niho plynu (ddle jen JSmiouva‘), klerd bude uzaviena po 1. 1. 2016.
OF upravuji dalsi vzéajemna prava a povinnosti Prazské plynarenské,
a.s., (dale jen ,Obchodnik”) a z4kaznika v kategoril Domacnost nebo
v kategoril Malocdbératel (dale jen ,Zakaznik’).

2, Prava a povinnosti smiuvnich stran se fidi obecné zavaznymi prav-
nimi pfedpisy Ceské republiky, pfedevaim zakonem tisio 89/2012 Sb.,
obsanskym zakonikem, V platném znénli, (déle jen NOZ), a zakonem
&slo 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykoenu statni spré-
vy v energetickych odvétvich, ve znénl pozdgjsich piedpisy, (dale jen
.energeticky zakon" nebo JEZY).

3. Zakaznikem kategorie Domacnost je fyzicka osoba, klera zem-
ni plyn (dale jen .plyn“) odebira pro svou asobni potfebu souvisejici
s bydlenim & potfebu ¢lent jeho domécnosti. Z4kaznikem kategorie
Maloodbératel je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera plyn odebira pro
Ggely podnikani s roénim odbérem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribugni sluzby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smiauvou o pfipojeni k distribuéni soustavé, kterou Zakaznik uzavi-
r4 s mistng prisiudnym provozovalelem distribuéni soustavy (dale jen
LPDS). av souladu s Radem provozovatele distribuéni soustavy (dale
jen ,RPDS").

Glanek Il. Cena
1. Cenou se rozumi cena sdruzene dodavky plynu, klera je tvofena:
a) regulovanou slozkou ceny, klera se sklada z:
aa) ceny za distribuci plynu, ktera je sloZena z pevné ceny za
odebrany plyn v K&/MWh a pevné rotni ceny za denni re-
zervovanou pevnou distribuéni kapacitu v K&/is. m* nebo
stalého mésitniho platu za pfistavenou kapacitu v K&méslc,
ab) ceny za ¢innosli operatora trhu OTE, a. s., stanovene jako
cena pevna v KEMWN,
Tyto ceny stanovuje Energeticky regutatni Giad (déle jen JERUY pro
plislusného PDS podle mista pipojeni Zakaznika ve svem cenovem
rozhodnutl. Znéni cenovych rozhodnutl je uvefejneénc na WAWW.EIULCZ.
b) neregulovanou slozkou ceny oznatovanou jako cena ostat-
nich sluZeb dodavky plynu, které se skiada z:
ba) komoditni sloZky ceny v KEMWH,
bb) kapacilni slozky ceny Keltis, m® nebo stalého mésiEniho pla-
tu v K&mesic.
Gena ostatnich sluzeb dodavky plynu je uvedena v ceniku Ob-
chodnika, ve kierém jsou uvedeny aktudinl prodejni ceny plynu
{d4le jen ,Cenik’).
¢) danémi, kterymi jsou daf z plynu a daf z pfidané hodnoty (dale
jen .DPH") ve vysi dle obecné zavaznych pravnich pfedpisu.
2. Cena sdrufeng dodavky plynu se vypotte zpusobem uvedenym
v Cenfku.
3. Zakaznik kategorie Maloodbéralel je povinen informovat Obchod-
nika o pouZiti plynu pro vyrobu tepla v domovriich kotelnach, dale pak
o zménach a novych skutegnostech, které mohou ovlivnit povinnost
placeni dané z plynu dle obecné zavazného pravniho piedpisis.

&lanek lll. Faktura&ni a platebni podminky

1. Cenu sdruZené dodavky plynuje Zakaznik povinen hradit prub&zné
zalohovym zpusobem.

2. Pro prvni zutlovaci obdobi vy zélohy na sdruzenou dodavku ply-
nu stanovi Obchodnik po dohodé se Zakaznikem v rozsahu divod-
né predpokiadané spotieby za pfislugné zuttovacl obdobi s ohiedem
k vykonu odbémych plynovych zatizeni (dale jen LOPZ"). Vy&e zdlohy
pro prvni zGEtovaci obdobi je uvedena ve Smlouvé.

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zaloh. provést
gpravu jefich vySe na z4klad®é skuteéné spotieby plynu v pfedchozich
sutovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skutegnosti, které oviivni
vy3i zaBtovéni (napiiklad zména ceny nebo danovych piedpist nebo
roztiteni odbéru plynu), pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

4. Vyse a terminy spiatnosti zéloh jsou uvedeny v Oznameni o vy8i
2aloh, které Obchodnik pliklada ke Smilouvé. V plipadé, ze Zakaznik
uzavie Smiouvu z divodu zmény dodavatele, Obchodnik zasila Z&kaz-
nikovi Oznameni o vysi zdloh po ukonéeni procesu zmény dodavatele
ve smyslu obecné zévazného pravnino pfedpisu. Obchodnik zasila
Zakaznikovi po kazdém vyGgtovani Oznameni o vyai zaloh v kategoril
Maloodberatel jako samostatnou zasilku a v kategoril Domacnost je
vyse a getnost zaloh uvedena pfimo na daftovem dokladu (dale jen
Jaktura®).

5. Podkladem pro vyuétovani ceny sdruzené dodavky plynu jsou tida-
je naméfené meficim zafizenim (dale jen ,plynomér’) piedané Ob-
chodnikovi pfisludnym PDS v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
piedpisy, kterymi se stanovl podrebnosti méfent plynu a pfedavani
technickych udajl (déle jen ,odetet plynu").

6. Pokud se v pfipadé, ze tuto sluzbu POS umo#fiuje, Obchodnik se
zakaznikem dohodne na mimol4adné fakluraci sdruZené sluzby dodév-
ky plynu provadéne na zakladé samoodeliu spotfeby plynu Zékaznika
za jiné obdobl, neZ je obdobl ukonéené Fadnym odettem piynu s ode-
slanim podkladu pro fakturaci (POF), avak Zakaznlk nedoda samoo-
detel ve formatu stanoveném PDS, v terminu nejpozdéji prvnl pracov-
ni den do 24.00 hodin po skongeni posledniho kalendafniho mésice v
abdobl, pro které bude mimofadna fakturace dohodnuta. nebo budou
Gdaje pozadované PDS takovymto 74kaznikem uvedeny chybné Ci
nedping, nenl Obchodnik povinen vystavit fakluru za jiné neZ fadne
odettové obdobl provadéné PDS. Podklady pro fakiuraci na zakladé
samoodeétu dle tohoto odstavee zasila 7akaznik na e-mailovou adre-
su Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostfednictvim on-line formu-
|ate, telefonicky na Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonn
¢islo 267056705, osobné na pobotkach obchodnich kancelafi anebo
formou SMS na &islo 720 002 922.

7. V pfipadé poruchy plynoméru nebo v ptipadé, kdy Zékaznlk ne-
umozni piisiusnému PDS v dobi odetlu odebraného plynu pfistup
k plynoméru nebo nesdéli Obehednikovi idaje o naméfeném mnozstvi
plynu dle 1. IV. bod 4. pism. &) OP, se vyliétovani spotieby plynu pro-
vede kvalifikovanym prepoétem podle RPDS plislusného PDS.

8. Dodévka plynu za uplynulé zuctovaci obdobl bude Zakaznlkovi vy-
GEtovana fakturou, kierd bude obsahoval naleZitosti dle obecné zavaz-
nych pravnich predpisl. Zatlovac obdobl je vymezeno pravidelnymi
a mimotadnymi odedly provadénymi ptisiusnym PDS ve smyslu obec-
né& zavaznych pravnich pfedpis(.

9. Faktura nemusl obsahoval razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v pisemné forme nebo se souhlasem Zakaznika téZ elektro-
nicky.

10. Fakturou budou vyuétovany vechny zalohy zaplacené Zékazni-
kem do data odeétu plynu uvedeneho na fakture. Vznikne-li po vyuéto-
vani zaloh nedoplatek, je Zakaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi
nejpozdé]i do data splatnosti vyznadeného na faktule. Datem splatnos-
1l se pro ucely Smlouvy rozumi den, do kierého musi byt tastka plipsa-
na na bankovni Gget Obchodnika, uvedeny na fakiufe, pod variabilnim
symbolem pfedmétne faktury. Vznikne-li pfeplatek, vrati je] Obchodnik
7akaznikovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za pfedpokladu,
3@ Zakaznik méa zaplaceny viechny finanéni zavazky wigi Obchodni-
kovi. V pfipadé neuhrazenych finantnich zavazkl, bude pfeplatek po-
uzit k zapotten techto zavazku, nedohodnou-l se smiuvni strany jinak.
Nepfesanhne-li pieplatek tastku 100,- K&, miZe ho Obchodnik zatovat
v nasledujicim za8tovacim obdobi.

11.V bankovnim styku se pouziva variabilni symbol a Cislo GEtu uvede-
né na pislugné faktufe nebo v Oznameni o vyai zaloh. Zaplati-l Zéakaz-
nik platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukéze najiny
bankovni Gtet Obchodnika, nez je uveden na fakiufe, je Obchodnik
opravnén Zékaznikovi platbu yratit, Dostane-li se proto Zakaznik do
prodieni s uhradou faklury nebo zalohy, je Zékaznik povinen zaplatit
Obchodnikovi Grok z prodieni podie &. IX. bod 1. OP, a2 do fadneho
zaplacenl.

12.V pfipadé zmény intervalu a zplsobu provadeni odetta plynu nebo
zmény ceny je Obchodnik oprévnén i bez souhlasu Zakaznika zmenit
delku zuttovaciho obdobi v ramci zékonné Ihuty.
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13.0bchodnik je opravnén vystavit opravny danovy doklad (danovy
dobropis & vrubopis) k plvodni faktufe, pokud obsahuje chyby vznikié
nespravnym odeétem plynu, chybou zplsobenou nespravnym chodem
plynoméru, pouZitim nespravné ceny, chybou v psani & v poétech, ne-
spravnym uvedenim zuétovaciho obdobi nebo nespravné uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

14.V pfipadé, Ze ma Zakaznlk pochybnosti o sprévnosti faktury, je
oprdvnén uplatnit u Obchednika reklamaci pisemné nebo osobné do
tficeti dnl od jejiho dorutenl. Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve lhi-
t& zde uvedené, mize Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen vyfidil reklamaci Zakaznika bez zbyteéného odkladu, Rekla-
mace nema odkladny Ginek na splatnost fakiury, nedohodnou-lii se
smluvni strany jinak, Reklamace musi obsahovat pfedevsim:

a) identifikaci osoby, ktera rekiamaci &ini v&etné jejiho viastnorug-
niho podpisu,

b} udaje tykajici se reklamované faktury,
¢} popis reklamované skutetnosti véetng odUvodnénl reklamace.

Pisemna reklamace se uplatiuje jejim doruenim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiouvé.

15. Obchodnik je opravnén pii uzavieni Smilouvy od Z&kaznika poza-
dovat sloZenl kauce nebo s ohledem k okelnostem i po jejim vzavieni.
Obchodnlk je opravnén vysi kauce stanovit az do vyle trojnasobku
mésiéni zalohy.

Kauci je obchodnlk opravnén pozadovat zejména v pfipadech, kdyZ
Zakaznik projevil platebni nekazen v rdmci diivéjiiho smluvnihe vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodieni s platbami
podie Smiouvy, je-li Zakaznik dluZnikern jinych fyzickych & prévnic-
kych osob, ma-li Zakaznik trvalé bydlisté nebo sidlo v jiném staté
apod. Cbchodnik o sloZeni kauce vydd Zakaznikovi polvrzenl. PIi-
padné bankovni droky z poskytnuté kauce pfipadaji Obchodnikovi na
Uhradu nakladi spojenych s vedenim uétu.

Kauce dle tohote bodu slouZi jako zajisténi pro pfipad, kdy Zakaznik
nedodrZi platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledavka po splatnosti., NesloZzenl kauce se povaZuje za podstal-
né porudeni povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy. V pfipadé, Ze byla
mezi smluvnimi stranami sjednana povinnost Zdkaznika sloZit kauci
Obchodnikovi pfed zapotetim dodavky plynu, vznika povinnost Ob-
chodnika zahdjit dodavku plynu aZ po zaplacenl kauce. Kauce nema
charakier zédvdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchodnik je
opravnén zapotist kaucl dle tohoto bodu na svojl splatnou pohledéav-
ku za Zakaznikem. Obchodnik provede zapotteni v plfipadé, Ze do-
jde k ukonéen! smiuvniho vztahu z divedu uvedeného v &l VI, bod 3.
pism. b) OP nebo z jiného divodu, vznikne-ii po kaneéném vytélovani
zaloh nedoplalek. Zapotlenl bude Zakaznikovi oznameno v koneéné
zudtovaci faklufe. Kauce resp, jeji nezapottena Cast bude Zakaznikovi
yracena po ukongeni smiuvniho vztahu ve thité do 30 dnu po vysta-
venl koneéné zodtovaci faktury. V prabé&hu smiuvnihe vzlahu si mohou
smiuvnl strany ujednat zménu vySe kauce, Obchodnik muze vratit kau-
ci Zakaznikovi kdykeli v pribéhu smiuvniho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodéavka plynu je provadéna v souladu s RPDS a je spinéna pfe-
chodem plynu do odbérneho mista Zakaznika pfes plynomér osazeny
piislusnym PDS. Dodavka plynu se mé&fi od potateéniho stavu piyno-
méru stanoveného pfislusnym PDS nebo od zjisténého stavu plyno-
méru pfi zméné dodavatele plynu nebo od zjisténého stavu plynomeéru
pfi zm&né osoby odebirajicl plyn v daném odbé&rném misté.

2. Méfeni dodavky plynu, vwhodnocovani a pledavani vysledkl méfe-
nf a dalsich informacl nezbytnych pro vyuftovan! dodavky plynu zajis-
tuje pfisluSny PDS die EZ a obecné zavaznych pravnich a technickych
pfedpisu, kterymi se stanovi podrobnosti méfenl plynu a pfedavani
technickych udajo.

3. Obchodnik je povinen:

a) dodavat plyn de odbémého mista Zakaznika specifikovaného ve
Smiouvé v kvalitdé stanovené obecné zdvaznym pravnim pfed-
pisem,

b) zajistit na viastni jméno a na vlastnl ddel souvisejici sluzby v
plynarenstvi,

c) plevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku podle obecné
zavazného pravniho pfedpisu.

4. Zakaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s pferugenim, obnovenim
€l ukon&enim dodavky plynu,

b) odebirat plyn pouze pfes plynomeér, ktery pfipojil pfisiusny PDS
nebo jim povéfena osoba,

c) zajistit pristup k plynoméru za itelem provedeni kontroly, odeétu
plynu, oprav, Udriby, vymény, odebrédni & zaplombovani plyno-
méru a pfi ukengenl platnosti Smilouvy umoZnit pfisludnému PDS
provésl koneény cdedet plynu,

d) pisemné hlasit Obchodnikovi viechny zmény, které mohou oviiv-
nit pinéni Smiouvy, pfedeviim informovat o zméné Identifikac-
nich Udaju a Upravé odbéru souvisejicl se zménou podtu nebo
vykonu OPZ,

e) pokud pfedem oznameny odetel plynu nebylo moZné provest
z divodu jeho nepfitomnosti, zaslat Obchodnikovi nebo prislug-
nému PDS (daj o odeétu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odetet plynu oznamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
a to do dvou pracovnich dnl od oznameného data odeétu plynu,

f) udrZovat sva OPZ ve stavu, ktery odpovida obecné& zavaznym
pravnim pfedpisim, technickym normém a pravidiim, a klery
umeziuje bezpeénou a spelehlivou doddvku plynu tak, aby se
nestala pfi¢inou ohroZenl Zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrie!l se jakychkoli zasah( de plynoméru a jeho pfipojeni,
chranit plynomér pfed poskozenim €&l odcizenim a neprodiené
oznamit Gbchodnikovi | pfislusnému PDS podkozeni & jiné za-
vady na piynoméru vieiné poruSeni zajisiéni proti manipuiaci,
ktere zjisti, zejmena hlasit poskozeni Ufednich nebo provoznich
plomb a znamek & jejich zirdtu. Pokud ma pochybnosti o bez-
chybném méfent nebo zjisti-li zavadu na plynoméru, je opravnén
poZadal pisemné Obchodnika o plezkouSeni plynoméru. Zadost
o pfezkouseni viak nezbavuje Zdkaznika zdvazku platby zaloh
a Uhrady faktur za odebirany plyn ve slanovenych terminech,

h) pfi stavu nouze, pfi pfedchazen a odstrafiovani nasledki stavu
nouze se i{dit opatfenimi a informacemi o vyhlasenl omezujicich
regulaénich opaifeni podle obecné zdvaznych pravnich pfedpisd
a postupoval pfi pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a od-
stranovani nasledk( stavu nouze v plyndrensivi dle pfisluiného
obecné zavazného pravniho pfedpisu s tim, Ze je povinen pod-
fidit se omezeni spolfeby plynu nebo zméné dodavky plynu. Pfi
stavu nouze a pfi pfedché&zeni stavu nouze je prave na nahradu
$kody a uslého zisku vylouteno.

Clanek V. Vznik Smlouvy,
zmeéna Smlouvy a doba jeji platnosti
1. Smiouva se uzavira vzdy pisemné.

2. Smilouvu lze uzaviit na dobu urtitou nebo neurditou. Nenidi ve
Smiouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smiouva uzaviena na dobu neur-
titou.

3. Smlouva uzaviend a podepsana Uéasiniky na léZe listing naby-
va platniosti a uginnosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami. V
pfipadé, kdy Zdkaznik v dobé podpisu nema s pfislusnym PDS uza-
vienou smiouvu o pfipojeni k distribunl soustavé, nabyvd Smiouva
platnosti az dnem uzavienl smlouvy o pfipojeni K distribugni soustavé.

4. Pl uzavirani, zméné nebo ukon&eni platnosti Smiouvy miZe za
Zakaznika pravné jednat jeho zastupce, ktery se Obchednikovi proka-
Ze plsemnou plnou moci, ve kleré Zakaznik uvede rozsah zastupéiho
opravnéni. Obchodnlk Je opravnén od Zakaznika poZzadoval, aby jeho
podpis na plné moci byl Ufedné ovéien,

5. Smlouvu lze uzavfit téZ korespondenénim zpusobem pomoci for-
mulafe — Navrh smiouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zarovef
s pokyny pro jeho vypinéni a odeslani. Obchodnik vylutuje pfijeti Za-
kaznikem podepsaného Navrhu smlouvy, k nému by Zakaznlk pfipojil
jakykoli dodatek nebo od jehoz textu by se Zakaznik jakymkoli zpliso-
bem odchylil. Zajemce je Navrhem smiouvy vézan od jeho dorudenl
Obchodnikovi, Zajemce nemuZe behem doby tficetl dnd, po klerou je
svym navrnem vazan, Navrh smlouvy odvolat. Nebude-li Navrh smiou-
vy obsahovat vechny Obchodnikem poZadované udaje nebo podstat-
né naleZitosti potfebné k uzavieni Smilouvy, nepujde o platny projev
vile k uzavieni Smlouvy a Obchodnlk vrati Navrh smiouvy Zakaznl-
kovi k dopinéni. Budou-li veSkeré podminky spinény, Obchodnik, na
dukaz svého souhlasu s obsahemn Smilouvy, Navrh smiouvy podepide
a zasle je] Zakaznikovi na adresu, kKterou uved! v Navrhu smlouvy. Za-
roven mu pisemné sdéli ¢isle, ped klerym bude Smiouva evidovana.
Smicuva je uzaviena okamikem, kdy Obchodnikem podepsany Na-
vrh smlouvy dojde Zakaznlkovi. Neodesle-li Obchodnlk ve hité, ve
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Které je Zakaznik svym navrhem vazan, podepsany Navrh smiouvy
Zakaznikovi, Smiouva nevznikd. Smiouva uzaviené timto zplsobem
nabyva Gtinnosti dnem zahdjen! dodavky.

6. Smilouvu lze uzavlit té pisemné v elektronicke podobé, kdy viast-
noruénl podpis Zakaznika | zastupce Obchodnika (daie jen Jbiomet-
ricky podpis”) je zachycen pomoci specidiniho elektronického tab-
letu. Bloretricky podpls je vkladan do textu Smiouvy v PDF formatu
v podpisové doloZce dokumentu a je | s textem graficky zobrazitelny.
Vysledny dokument je opatfen gifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoci kryptografickych metod zabezpeten proti zménam. Po uzavie-
nl Smiouvy je Obchodnik povinen bez zbytetného odkladu poskytnout
zéakaznikovi Smiouvu véetng OP a Cenlku v textove podobé.

7. Pokud Zakaznik nejméné tficet dnii pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smiouva (Zavazek) uzaviena, Obchodnikovi pisemné neoznami,
%e {rva na jejim ukongeni nebo Obchadnika plsemné nepozada o po-
kratovani platnosti Smiouvy (Zavazku) na dobu neurtitou, Smiouva
(Z&vazek) se automaticky prodiuzuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kovang.

8. S wyjimkou pravniho jednani vedouciho k ukon&eni Smiouvy lze
préava a povinnosti zaloZené Smiouvou ménit pravnim jednanim uginé-
nym i jinou neZ pisemnou formou.

9. Smiuvnl strany se zavazuji vzajemné se vEasné informovat o zmeé-
nach tdaji uvedenych ve Smiouve, klere nemaji vliv na jejl zmény,
napfiklad zmény identifikacnich Gdaja, zasilacich adres, bankovnich
spojent, telefonnich &isel, Clsel faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti tako-
wych informaci jde k tizi povinné smiluvni strany.

&lanek VI. Omezeni, pferuseni nebo ukonéeni
dodavky plynu

1. Pieruenim dodéavky plynu se rozumi odpojeni odbémého mista
od distribugni sité zaplombovanim plynoméru na urtitou dobu, aniz
dojde k ukengeni smiuvnino vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.
V pfipadé, 2e je dodavka plynu prerudena z davodu nezaplaceni faktu-
rovaneé Gastky a Zakaznik nepoZada o obnoven! dodavky plynu a fak-
turovanou &astku neuhradi, dojde ve Ihité 60 dnli od data pferusenl
dodéavky plynu k ukonteni platnosti Smiouvy.

2. Omezeni nebo pferuseni dodavky plynu pii stavech nouze nebo
pfedchazenl stavu nouze se fldi obecn& zavaznym pravnim pfedpi-
sem,

3. Obchodnik je opravnén ukontit nebo prerusit dodavku plynu Za-
kaznikovi v odb&mych mistech, pro kiera je Smiouva uzaviena, z na-
sledujicich divodu:
a) v pfipadé neopravnéného odbéru plynu dle obecné zavaznych
pravnich pfedpisu,
b} jestlize Zakaznlk je v prodlent se zaplacenim jakékoli pohledavky
Obchodnika a ani nespinil svou povinnost zaplatit pohledavku
v dodate&né stanovené Ihté po predchozim pisemném upozor-
néni na moznost ukontenl dodavky plynu,

c) jestlize Zakaznik neumoZni opakované bez vaZného duvodu
piislusnému PDS piistup k plynoméru, prestoZe byl k umoZné-
ni pfistupu za GEelem proveden| kontroly, ode¢tu plynu, udrZby,
vymény & odebrani plynomeru alespof patnact dnu pfedem pi-
semné nebo jinym prokazatelnym zplsobem vyzvan, Za vazny
duvod se pro Géely této Smiouvy povaZuje napflklad nemoc, po-
byt v zahraniti, pracovnl cesta a podobné,

d) pfi opravnéném ukonceni nebo pferudeni pfipojeni k distribuéni
soustavé ze strany pilslusného PDS.

4. Ukonéenl dodavky plynu je vzdy spojeno s ukontenim smiuvniho
vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.

5, Pii oprévnéném pferusent, omezeni nebo ukonéeni dodévky plynu
nevznika Zakaznikovl pravo na nahradu Skody a udlého zisku.

6. Opravnéné ukonteni nebo prerudeni dodévky plynu provede pfi-
slusny PDS na Zadost Obchodnika a na naklady Zakaznika. Zakaznik
té nese naklady spojené s pfipadnym naslednym obnovenim dodavky
plynu.

7. Vy3e nahrady Skody pfi neopravnéném odbéru se fidi obecné za-
vaznymi pravnimi pfedpisy. Kromé této 3kody je Zakaznik povinen
zaplatit Obchodnikovi naklady spojené se zjiSténim neopravnéného
odbéru.

Glanek VIl. Zména dodavatele plynu
a ukonéeni platnosti Smlouvy

1. 7akaznik ma pravo na volbu a bezplainou zménu dodavalele ply-
nu. Zména dodavatele plynu v odbérnem misté, pro kleré je Smiouva

sjednana, je podminéna fadnym ukonéenim smiuvniho vziahu s Ob-
chodnikem.

2. Platnost Smiouvy kondi uplynutim sjednané coby, dohodou smiuv-
nich stran, vypovédi Zakaznlka, cdstoupenim od Smiouvy nebo smrti
Zékaznika, Smlouvu na dobu uréitou viak nelze ukendit vypovédi s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na zadost Zakaznika miZe dojit k dohod€ o ukonteni platnosti
Smlouvy pouze v pfipadech, kdy Zakaznik dolo2i, e ukonéuje odb&r
plynu v odb&mém misté z duvedu zmény sidla, provozovny, bydliste,
& z divodu zcizeni nemovitosti, nebo Ze do néj nelze dodavat plyn.
Zakaznik je v pfipadech uvedenych v pfedchozi vété povinen Ob-
chodnika o uzavieni dohody o ukonteni platnosti Smiouvy pisemné
pozadal nejméng patnact pracovnich dnl pfede dnem, ke kterému
hodl4 odbér plynu ukondit, V Zadosti Z4kaznik uvede divod a poZado-
vany den ukonteni odbéru a oznami adresu, na kierou ma byt zaslana
faktura koneénénho vyudtovani, K Zadosti pfilozi doklady prokazujici
divod ukonéeni Smiouvy. V plipade, Ze Zakaznik nesplni nékterou z
povinnosti uvedenou v tomto bodé OP, Obchodnik je opravnén dohodu
o ukonéeni platnosti Smlouvy neuzavfit.

4. Zakaznlk mize vypovédét Smlouvu uzavienou na dobu neurtitou
pisemné i bez uvedeni divodu. Vypovednl doba je fimésléni a potina
b&Zel prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po doruéent
pisemné vypovedi Obehodnikovi.
5. Klerakoli smiuvni strana je opravnéna od Smiouvy odstoupit:

a) je-li vydano rozhodnuti o Upadku druhé smiuvnl strany,

b) dojde-li k opravnénému ukondent plipojeni k distribugni soustavé
ze strany pfislusného PDS,

6. Zakaznik je oprvnén od Smiouvy odstoupit v pfipadé podstatného
poruéeni povinnosii ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smiouvy.
Za podstatné poruSeni povinnosti ze strany Obchodnika se povazuje
pezduvodné ukonteni dodavky plynu a bezdivodné neposkytovani
nebo nezajidténi souvisejicich sluzeb v plynarenstvi.

7. Daéle je Zakaznik opravnén od Smiouvy odstoupit ve smyslu usta-
noveni &l. VI bod 1. OP. VyuZije-li Zakaznik v tomto pfipadé svého
opravnéni od Smiouvy odstoupit, odstoupeni je uginné k poslednimu
dni kalendéafniho mésice, ve kterém bylo doruceno Obchodnikovi, ne-
uréi-li Zakaznik pozdéjsi den G&innosti odstoupeni.

8. Obchodnik je opravnén od Smilouvy odstoupit v nastedujicich pfi-
padech:

a) Zakaznlk v stanoveng Ihuté neslozi kauci, o kterou Obchodnik
poZadal v souladu s &l. HHl. bod 15. OP,

b) Zakaznlk neopravnénd pfestane od Obchodnika odebirat plyn
neba trvale opust! odb&meé misto, pro které je Srnlouva uzaviena,

c) po zZjisténi neopravnéného odbéru, respektive neoprévnéné dis-
tribuce plynu Zakaznika,

d) Zakaznik pfestane mit moznost odebirat plyn v odbémeém misté,
pro kleré je Smiouva uzaviena,

g) kdy Obchodnik nebude moci zahajit dodavku plynu z dlvodl na
strané Zakaznika.

9. Odstoupeni od Smiouvy musi byt utinéno pisemné. Odstoupeni od
Smlouvy je GZinné dnem doruteni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé smiuvnl strané nebo dnem stanovenym v tomto ozndmenl, ne-
pfedchazl-li dni doruleni a neni-li stanovenoc ve Smiouvé nebo v OP
jinak. Oznameni © odstoupeni od Smiouvy Zakaznik Obchodnikovi
zadle na adresu jeho sidla a Obchodnik Zakaznikovi na jeho adresu
bydlisté (sidla) uvedenou ve Smlouvé nebo na zasilaci adresu, kierou
Zakaznik Obchodnikovi sdalil.

10. Odstoupl-li Obchodnlk od Smiouvy. je Zakaznlk povinen umoznit
pislusnému PDS provést konelny odetet plynu, pfipadné odebrat
plynomér a podepsal protokol 0 ukonéeni odbéru plynu s vyznatenim
odettu plynu.

11, Opusti-li Zakaznik odb&mé misto, aniz by fadné ukongil smiuvni
vztah, je povinen platit cenu sdruzené dodavky plynu do doby ukonée-
ni platnosti Smiouvy.

12.V piipadé, kdy nedojde k fadnemu ukongen! smiuvniho vzlahu
z divedu na strane Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi &koda, je Zakaznik povinen Skodu uhradit.

Glanek VIl Zména ceny a zména OP

1. Z podn&lu Obchodnika muie dojit ke zvyseni ceny ostatnich sluzeb
dodavky plynu a zméné OP pouze 2 duvodu vyvoje trhu s plynem,
zmény obecné zévaznych pravnich predpisl upravujicich tento zavaz-
kovy vztah, zmény vyplyvajict 2 technologického vyvoje & provoznich
smén Obchodnika, a to pouze zpusobem uvedenym ve Smiouve.
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Clanek IX. Sankce

1. Nastane-ll prodieni s platbou jakékoli splainé pohledavky vyplyva-
jici ze Smiouvy, je dluznik povinen zaplatit véfitell rok z prodient dle
obecné zavazného pravniho pfedpisu.

2. Pfi uplatnéni naroku na smiuvni pokutu je smluvni strana, jiz vzniki
narok na smiuvni pokutu, povinna vyzvat druhou smiuvni stranu K za-
placeni smiuvni pokuty plsemnou wzvou doruéenou na doruéovaci
adresu druhé smiuvni strany. Ve vyzvé musi byt specifikovana pozado-
vana vyse smiuvni pokuty, pfipadné zpusob jejiho vypolty, Inita k za-
placeni a bankovnl Gget, na né&jz ma byt smiuvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud ma Zakaznik opravnénl vyuzivat zakaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchodnich kampani,
ukonéenim platnosti Smiouvy toto opravnéni zanika.

2. V pfipad®, ze Zakaznik jiZ produkt vyuZil a nedodrZel smluvni zava-
zek s jeho vyuzitim spajeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
naklady, které Obchodnik na vyuZiti produkiu Zékaznikem vynaloZif,
pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Dorudovani

1. Jakékoli ozndmeni nebo dokument (déle jen ,pisemnost’), ktery
mé byt pfedan mezi smiuvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smiouvé jinak, miZe byt zasian na zasilaci adresu pfijemce, kterou
uved! ve Smiouve & jinou, kterou druhé strang oznaml.

2. Uginky doruteni se vaZou na dojiti plsemnosti do sfery oviadane
pfijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Je-li dodla pisemnost odesiana s vyuZilim provozovaiele poStov-
nich sluzeb mé se za to, Ze dosla tfeti pracovni den po odeslan, byla-li
viak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po
odeslani.

4. Utinky dorugenl nastavaji u pisemnosti:

a) pfedévané osobné nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpoved-
né osobé prijemce,

b) zasilané faxovym pfenosem pfevzetim potvrzeni o uskutednéni
faxového pfenosu nebo jiného dokladu o tom, 2e faxova zpréva
byla zasléna pfijemdi,

c) zasilané elekironicky e-mailem obdrZzenim zpéiného efektro-
nického potvrzenl o doruteni, pfipadng pfetteni z piijemcovy
e-mailove adresy,

d) zasilané zpravou SMS obdrZenim potvrzeni na mebilnim tele-
fonu odesilatele o dorugeni SMS zpravy na mobilni telefon pfi-
jemce,

e) zasllané do datové schranky dorutenim do datoveé schrénky pri-
jemce,

5. Sdélen| obecné povahy urtend Zdkaznikim mlZe Obchodnik
oznamit Zakaznikim uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umisténi

a zpfistupnénl sd&leni na www.ppas.cz se pfisluéna sdéleni povaZujl
za fadné oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznlk zasllajl na adresu uvedenou
ve Smiouvé nebo na adresu dodate&né sdélenou druhé strané nebo pii
pouziti elekironickych prostfedki na kontakini adresy, kleré si plsemneé
sdalili pfi uzavient Smlouvy nebo kdykeli b&hem trvéni smluvniho vzia-
hu.

Clanek XIi. Zakaznicky portal

1. Zakaznicky portél je internetova aplikace dostupna na adrese hit-
psilzakaznickyucet.ppas.cz, kterd Je komunikatni platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznlkem, na jejimz zakladé jsou prostiednictvim
aklualingé dostupnych funkel Zakaznikovl zpfistupfiovany urcité infor-
mace tykajici se plnéni souvisejiciho se Smiouvou, g prostiednictvim
které je Zakaznik opravnén uréitym zpusobem disponoval a ménit za-
vazkovy vztah ze Smlouvy (déale jen ,Zakaznicky portal”). UZill Zakaz-
nického portdlu nenl zpoplatnéno.
2. Pozada-li Zékaznik Obchodnika o zfizenl Zakaznikova Ut (ddle
jen ,Uéet”) na Zakaznickém portalu, Obchodnik pfeda Zakaznlkovi
bud osobné nebo prostiednictvim provozovatele potovnich sluzeb
prinlasovaci kédy K UElu a pfipadné téZ jiné Gdaje, na zakladé klerych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika
svuj ucet.
3. Zakaznicky portal poskytuje Zakaznikovi nasledulici funkce:

a) informativni povahy, které Zakaznikovi zpfistupnuji Gdaje tykajicl

se pinéni Smiouvy, a to napfiklad:

aa) smiuvni a kontakini Gdaje Zakaznika,

ab) fakturalni udaje,

ac) Udaje tykajlcl se cdbémého mistalodbérnych mist,

ad) doba trvani Smiouvy,

ae) druh &erpaného cenového produklu a doba jeho Gerpant,
af) splatkové dohody.

b) oznamovaci povahy, které Zakaznikovi umo2iuji oznamovat Ob-
chodnikovi zmény Gdaju uvedenych ve Smiouvé, které nemajl
viiv na jejl zmény, napfiklad zmény:
ba) identifikaZnich tdaju,
bb) zasilacich adres,
bc) bankovnich spojeni,
bd) e-mailu,
be) zpusobu placent.

¢) dispozitivni povahy, kieré Zakaznikovi umoZni meénit zavazkovy
vztah. Zakaznik je tak opravnén zejména navrhovat nasledujici
zmény Smiouvy:
ca) zmény zéloh,
cb) zménu zpusobu dorutovani faktury,

cc) zmeny Smiouvy, kieré Obchodnik prostiednictvim Zékaznic-
kého porialu Zakaznikim nabizl, Zejména se jednd o Dodat-
ky na cenové produkty, u klerych dochézi 1é2 ke zméné doby
trvani SmiouvyfZavazku.

d) zakaznické povahy, kleré Zakaznikovi umozni objednat ginnosti
souvisejlci s pinénim Smiouvy, jake napfikiad

da) odebranl plynomeéru,
db) rozélteni odbéry,
de) piipojeni odb&mého mista.

4, Zakaznik miZe na Zakaznickém portdlu zaZzddat o aktivaci sluz-
by elektronické fakturace, na jejimz zakladé budou veskeré nasledné
vystavené faklury dorugovany Zakaznikovi jejich uloZenim ve forma-
tu PDF na jeho Uttu v Zakaznickém portalu a souasné zasllany na
emailovou adresu Zakaznika, namisto zaslldni prostfednictvim pro-
vozovatele postovnich sluZeb. Fakiura je v takovém pfipadé doruce-
na uplynutim {7 dnl od jejiho uloZeni na Uttu dotyéného Zakaznika.
O uloZeni faktury na Zakaznickém Uty miZze byt Zakaznik automatic-
ky upozornén zpravou na mobilni Eislo evidovane v Ugtu nebo jinym
vhodnym zpUsobem. Zakaznikovi vznikd v souvislosii s uZivani sluzby
elekironické fakturace povinnost pravidelné navstévovat Zakaznicky
portal po dobu uginnosti Smiouvy. V pfipadé, Ze by presto nedoslo
z jakéhokoli divodu k automatickému upozornéni Zakaznika na ulo-
#eni faktury, nema tato skuteénost viiv na dorudeni faktury die tohote
badu. Zakaznik je opravnén deaktivoval sluzbu elekironické faklurace.
Deaklivace sluZby elektronické fakturace nemd viiv na dorugent faktur
ulozenych na Ugtu pfed provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedeni budou zasilany prosifednictvim provozovatele podtov-
nich sluZeb.

5, Obchodnlk neni omezen v nablzeni jakychkoli daldich sluzeb a zpfi-
stupfiovani novych funkei na Zakaznickém portalu.

6. Obchodnik je opravnén podminit pfinlasovani na Uget, navrhovani
zmén Smilouvy ¢ aktivaci nékterych sluzeb Zakaznického portalu za-
slanim SMS zpravy s ovéfovacim kédem, ktery bude nutné pro lyto
Uéely do Zakaznického portalu zadat & jinym vhodnym zpUsobem oveé-
fovat totoznost Zakaznika. Obchodnik je také opravnén poZadovat po
Zakaznlkovi pro tyto Glely dolozeni (fednich doklady, povaZuje-li to
pro dané jednani za potfebne.

Zabezpedéeni a adpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpedit ochranu a duvérnos!
Udaju obsaZzenych na Uttech Zakaznického portalu. Zakaznik je po-
vinen zabezpedit pfinladovac! udaje k Utlu a datové nosite, na nichz
jsou tyto udaje a veskeré s nimi souvisejicl Udaje uloZeny takowym
zplsobem, aby nemohly byt zneuZity neopravnénymi oscbami. Za
timto utelem Zakaznik ugini veskera nezbytna opatfeni, ktera lze po
ném rozumné poZadoval. Obchodnik neodpovida za zneuZiti pfinlaso-
vacich (idaji k Udtu neoprévnénou osobou. Jakmile se Zakaznik dozvi
o zneuZitl nebo o moznosti zneuZitl jehe pfihfasovacich udajl, je tuto
skutegnost povinen okamZité nahldsit Obchodnikovi.

8, Dojde-li k zaniku Smiouvy, Zakaznik bude meci Zakaznicky portal
uzlvat jesté 12 mésico od zaniku Smlouvy. Zakaznik miZe kdykoliv
pouzivani Zakaznického portalu ukongit, je viak povinen tute skutec-
nost bez zbyteéného odkladu pisemné oznémit Obchodnikovi.
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Clanek Xlll. Osobni udaje

1. Obchodnik cti a respekiuje nejvydsi standardy achrany oscbnich
Gidaji a naklada s osobnimi Gdaji Zakaznika vyhradné v souladu s
pfisluinymi pravnimi pfedpisy, zejmena v souladu s obecnym
nafizenim o ochrané osobnich Gdajl.

2, Zékaznik v t& souvisiosti bere na védomi, Ze poskytnull jeho
osobnich daj je smiuvnim a z &asti i zakonnym poZadavkem, a ma
proto povinnost své osobni Udaje poskytnout, a Ze Obchodnlk
zpracovava osobni daje Zakaznika zpusobem, v rozsahu a za
podminek uvedenych v dokumentu Informace o zpracovanl osobnich
adajo (JInformace”), se kterym mél Zakaznlk moZnost se seznamit, a
to ve znéni aktuainim ke dni uzavieni Smiouvy.

3. Zakaznik byl dale informovan, Ze aktuaini znéni Informace je
kdykoliv dostupné na webové adrese www.ppas.czfinfo a dale na
vyZadani v obchednich kancelafich Chbehodnika.

4 Z4kaznik byl rovn&% pouten o svych pravech v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju, zejména o svém pravu odvolat souhlas,
je-li zpracovani zaloZeno na souhlasu, nebo o pravu vznést nadmitku.

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Smluvnt strany se zavazujl, Ze nepaskyinou Smiouvu jako celek &i
iejl East, kterd peni vefejné znama, a ani neposkytnou informace v ni
obsaZené tieti osob& bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smiuvni strany. Tento zavazek se netyka pfipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informaci teti osobé urtuje smiuvnim stranam obecné za-
vazny pravni piedpis.

2. Stane-li se nékleré ustanoveni Smiouvy neplatné &i neddinne,
nedotyka se to ostatnich ustanovenl, ktera zustavajl plalina a Uginna a
smiuvni strany se zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné &i
nedéinné novym ustanovenim, které nejlépe odpovida puvodné za-
my3lenému Ugelu ustanoveni neplatného & neutinného. Do té doby
plati odpovidajici tprava obecné zavaznych pravnich pfedpist Ceské
republiky.

3. Vedkeré spory vzniklé pfi pinéni Smiouvy nebo v souvislosti s nl
budou smiuvni strany fesit pfedeviim jednanim s cilem dosannout
smimého Tedenl. Je-li Zakaznik spotfebitelem, ma dle zékona &.
§34/1992 Sh., © ochrané spotfebitele, v platném znéni, prévo na
mimosoudni fedeni spoffebitelskéno sporu z této Smiouvy. Subjektem,
ktery je v Ceské republice oprévnén v tomio pfipadé mimosoudni
fedeni sporu provadet, je Energeticky regulagni Gfad. Blizsi informace
jsou dostupné na webovych strankach www.eru.cz.

4, Veskeré spory, kleré se strandm nepodafi odstranit jednanim a
smimou cestou nebo v ramci mimosoudniho fedeni spotfebitelského
sporu, budou fesit prisiusné soudy Ceske republiky a pro pfipad, Ze
sldlo & odbémé misto Zakaznika kategorie Maloodbératel je nebo v
budoucnu bude mimo Gzemi hlavniho mésta Prahy, sjednéva se mezl
smluvnimi stranami pro tyto spory mistni pfislu$nost soudu prvniho
stupné ve smyslu ustanoveni § 89 a) zakona &islo 99/1963 Sb.,
ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich pfedpisti, v misté sidla
Obchodnlka.

5. Z davodu zvySenl kvality sluzeb Obchodnika miZe byt telefonicka
komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem ze strany Obchodnika
moniterovana,

6. Tyto OP jsou plainé a ucinné od 1. 1, 2016.
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CENiIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

P LYN A R EN S KA (dale jen ,Cenik")

Stanovi-li tak dohoda spoleénosti Prazské plynarenska, as., a Zakaznika, Cenlk je nedilnou sougasti Smiouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky a odbéru zemniho plynu kategorie Domécnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a Smlouvy o sdruzenych sluzbéach
dodavky elektiiny ze sitl nizkého napéti kategorie Maloodbératel — domacnost (MOO) a Maloodhératel — podnikatel (MOP)

(déle jen ,Smlouva’).

Sluzby poskytované pro zakazniky spoleénosti Prazska plynarenska, a.s., zdarma:

. Poskytnuti informaci k obsahu smiuvniho vztahu, cenam, fakturaci a pohledavkam.

+  Vystaveni mimoféadne faktury v elektronické podobé.

. Potvrzeni nakladi na bydleni pro CSSZ.

+  Zménu dodavatele, na zékladé plné moci.

. Zékaznicky portal — bezpeénou sprévu Vasich dat.

. 7Zakaznickou kartu, umozhujic Cerpat zajimavé slevy a vyhody.

. Oprava plynového spotiebice pfi spinéni podminek programu, kiery je uveden na WWW.ppas.cz.
. Bezplatné zapUjéeni pfenosného detektoru unikajicich plyni (vice na www.ppas.cz).

Ostatni sluzby a poplatky: ¥

Kategorie
Poplatek za poskytnutou sluZbu: DOM/MOO MO/MOP
Poplatek za uzavieni splatkové dohody 2 100,- K& 100,- K&
Poplatek za 1. upominku 50.- K& 50,- K&
Poplatek za kazdou dal$i upominku 100,- KE 100,- KE
Poplatek za mimofadny odecet 125,- K& 125,- K&
Poplatek za vystaveni mimoradné faktury (v listinne podobé) 50,- K& 50,- K&
gz::}:tlgiil;z:ozzli ;e}:l:}uw a opis, kopii nebo potvrzeni smluvni dokumentace 50,- K& 50.- K&
Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdluznosti 50,- K& 50,- K¢

Cenik je platny od: 1.1.2015

Poznamky:

1) Uvedené sluzby mohou byt vyuctovany samostatnou fakturou, v upomince & vyzvé k uhradé, popf. spolu s fakturou pfi
vyGstovani dodavky zemniho plynu nebo elektfiny, pfipadné bezprostfedné pfi poskytnutl sluzby nebo zahrnuty do Uznani
dluzné tastky za spotiebu plynufelektiiny (také jako Splatkova dohoda"). Veskeré platby se provadi nékterou z forem
bezhotovostni Ghrady.

Ceny za sluzby v Ceniku nadstandardnich sluzeb jsou uvedeny véetné DPH. Aktualni sazba DPH je 21 %.
2) Na uzavieni Splatkové dohody nema Zakaznik pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednani

Splatkové dohody, je Zakaznik povinen dorutit Obchodnikovi do10 pracovnich dnif potvrzenou Splatkovou dohodu, jinak tato
pozbyvé platnosti.

3) Za pofizeni opisu, kopie, potvrzeni smiluvni dokumentace je Zakaznik povinen uhradit cenu sluzby v hotovosti pfed jejim
poskytnutim ze strany spoletnosti Prazska plynarenska, a.s.

Prazska plyndrenska, a.s.
Narodni 37, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
Z4kaznicka linka: 840 555 333 (Po-P4 8.00-18.00 hod.)

E-mail: callcentrum@ppas.cz
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Priloha B: Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Smluvni strany sjedndvaji jednoslozkovou cenu za dodany plyn v podobé pevné komoditni ceny
v K&MWh. Tato pevnd cena zahrnuje cenu viastni komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu
(kapacitni i komoditni &ast) a sluzbu strukturovéni (kapacitni i komoditni ¢ast) bez DPH.

Cena neobsahuje daii ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje regulované platby za
distribuci, platby za slufby operitora trhu s plynem a obdobné poplatky, které jsou kcené
pfipoéitdvdny v souladu s obecné zédvaznymi pravnimi predpisy.

Pritom plati, e mésiéni platba za jedno Odbérné misto zakaznika se stanovuje jako soucin mésiéné
odebraného mnozstvi plynu v takovém Odbérném misté zékaznika a jednotkové mésicni ceny za plyn.

Cena je pro obdobi od [. 1. 2019 od 6:00 hod. do I. I. 2020 do 6:00 vyjadFena jako cena za
komoditni slozku ve vysi 659,00 KE/MWh.
Kategorie | Jed. cena K&/1MWh DPH 21 % K¢& Jed. cena K&/1MWh s DPH
MO 659 138,39 797,39




