
KUPNi SMLOUV A 

c.4670/2018 
(dale jen ,smJouva'') 

uzavrena podle ust. § 2079 a nasi. zakona c. 89/2012 Sb., obcansk)T zakonik, ve zneni pozdejsich 
predpisu (dale jen ,o.z.'') 

Prodavaiici: . 

Sidlo: 

IC: 
DIC: 
Zastoupeny: 
bankovni spojeni: 
cislo uctu: 
(dale jen , prodavajici'') 

Kupujici: 
Sidlo: 
IC: 

I. Smluvni strany 

A UTOCONT a.s . 
spolecnost zapsana v obchodnim rejsiliku vedenem 
Krajskym soudem v Ostrave odclil B, vlozka 11012 
Homopolni 3322/ 34, Moravska Ostrava, 702 00 Os
trava 
04308697 
CZ04308697 
Ing. Josefem Sttedou, reditelem RC 
Ceska spontelna a.s. 

a 

Ceska republika- K.rajsk)T soud v Hradci Kralove 
Ceskoslovenske armady 218, 502 08 Hradec Kralove 
00215716 

Vedouci organizacni slozky statu: JUDr. Jan Cipera, predseda Krajskeho soudu v Hradci 
K.ralove 

Zastoupeny: 

bankovni spojeni: 
cislo uctu: 
(dale jcn , kupujid'') 

Ing. Jaroslavou Bujarkovou, reditelkou spravy soudu na 
zaklade povereni Spr 2886/ 2015 ze dne 4. 5. 2015 
CNB Hradec Kralove 

uzavrely na zaklade podkladu dale uvedenych v clanku II. tuto kupni smJouvu (dale jen ,Smlouva''): 

II. Uvodni ustanoveni 

1. Kupujid uzavira s prodavajicim tuto SmJouvu za ucelem dodani a instalace zajisteni vypocetni 
techniky (SAN infrastruktura) pro provoz vsech zakladnich informacnich systemu provozovanych 
soudem. Kupujici zadal dne 2. 11. 2018 pod jednacim cislem Spr 4670/ 2018 verejnou zakazku s 
nazvem KS Hradec Kralove- ICT- SAN infrastruktura dle zakona c. 134/ 2016 Sb., o zadavani 
verejnych zakazek. Na zaklade tohoto zadavacilio Hzeni pak byla pro realizaci verejne zakazky vy
brana rozhodnutim (oznamenim) zadavatele o vyberu nejvhodnejsi nabidky ze dne 13. 11. 2018, 
pod jednacim cislem Spr 4670/2018 jako nejvhodnejsi nabidka prodavajicilio. 
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III. Predmet smlouvy 

1. Predmetem Smlouvy je zavazek prodavajiciho odevzdat kupujicimu a prevest na neho vlastnicke 
pravo ke zbozi vcetne provedeni instalacnich praci. Presna specifikace je uvedena v pffioze c. 1 
teto Smlouvy, ktera je nedilnou soucasti Smlouvy (dale jen ,zbozi''), za podminek dale stanovenych 
a v provedeni dle specifikace v priloze c. 1 teto Smlouvy. Predmetem Smlouvy je zaroveii zavazek 
kupujiciho zbozi prevzit a zaplatit za nej dohodnutou kupni cenu. Prodavajid je povinen dodat 
zboZi vcetne provedeni souvisejidch instalacnich a konfiguracnich praci specifikovanych v pffioze 
c. 1 Smlouvy. 

2. Soucasti dodavky zbozi podle odst. 1 tohoto Clanku Smlouvy je provozni dokumentace a veskere 
doklady pottebne k prevzeti a uZivani zbozi v ceskem jazyce (~. zarucni listy vztahujici se ke zbozi i 
k provedeni instalacnich prad podle teto Smlouvy, uzivatelske navody k obsluze, udribe, certifika
ty prokazujici vhodnost pouziti dle platne legislativy, a to v ceskem jazyce). 

IV. Dodaci lhtita a misto plneni 

1. Prodavajici je povinen odevzdat kupujicimu zbozi (vcetne provedeni jeho instalace a implementace 
do stavajiciho systemu) v souladu se specifikaci uvedenou v piiloze c. 1 teto Smlouvy nejpozdeji do 
40 dnu ode dne ucinnosti teto Smlouvy. 

2. Mistem dodani zbozi je sidlo kupujiciho. 

3. Prodavajici se zavazuje tii (3) pracovni dny predem oznarmt osobam opravnenym 
k protokolarnimu prevzeti dodavky presny cas pro prevzeti zbozi. 

4. 0 prevzeti dodavky bude sepsan protokol o predani a prevzeti, podepsany obema smluvnimi 
stranami. K podepsani protokolu o predani a prevzeti zboZi je opravnen za prodavajiciho · 

, tel.: 495 405 mail: . 1@aurocont.cz a za kupujiciho 
tel.: 498 016 • mail: ~@ksoud .hrk. justicc.cz . 

5. Nebude-li plncni odevzdano ve lhute uvedene v cl. IV. odst. 1. teto Smlouvy, je kupujici opravnen 
od Smlouvy odstoupit. Odevzdanf plneni po lhute uvedene v cl. IV. odst. 1. teto Smlouvy 
predstavuje podstatne poruseni smlouvy prodavajicim. 

V. Kupni cena a platebni podminky 

1. Kupujici se zavazuje zaplatit prodavajicimu za predmet Smlouvy kupni cenu, ktera cini: 
bez DPH: 444 400,- (ctynstactyiicetctyiitisicectyiista korun ceskfch) 

DPH 21 %: 93 324,- (devadesattbtisiceilistadvacetctyii koruny ceske) 

cena vcetne DPH: 537 724,- (petsettticetsedmtisicsedmsetdvacetctyn koruny ceske). 

Tato cena, ktera zahrnuje vdkere naklady prodavajiciho, je cenou nejvyse pnpustnou 
a neprekrocitelnou. Upravi-li pied dodanim predmetu Smlouvy obecne zavazny predpis vysi DPH, 
bude uctovana DPH k pnslusnym zdaniteln)rm plnenim ve vysi stanovene novou pd.vni upravou a 
kupni cena bude upravena pisemnym do datkem k teto Smlouve. 
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2. Kupujid uhradi kupni cenu na zaklade faktury prodavajidho, ktera rnusi mit nalezitosti danoveho 
dokladu, uvedene v § 29 zakona c. 235 / 2004 Sb., o dani z pndane hodnoty, ve zneni pozdejsich 
predpisu, a v § 435 o.z. PHlohou faktury rnusi byt protokol o predani a prevzeti podepsany oberna 
smluvnimi stranami. 

3. Faktura je splatna do 21 kalendafnich dnu od jejiho prevzeti kupujicim. Pokud faktura neobsahuje 
vsechny nale2itosti a pHlohy stanovene v cl. v. odst. 2. teto smlomry a poiadovane pravnimi pred
pisy, rna kupujfci pravo fakturu vratit prodavajfcimu k oprave a doplneni, aniZ se tak dostane do 
prodleni. Lhuta k proplaceni faktury (uhrade kupni ceny) pocina bezet teprve po prevzeti racine 
opravene a doplnene faktury kupujicim. 

4. Dnem uhrady faktury se rozumi den odepsani kupni ceny z uctu kupujiciho ve prospech uctu pro
davajiciho. 

5. Objednatel neposkytuje na zaplaceni kupni ceny zalohy a ani jedna smluvni sttana neposkytne dru
he smluvni strane zavdavek. 

6. V dkere platby die teto sm1ouvy budou probihat ryhradne v CZK a rovnez veskcre cenove udaje 
budou v teto mene. 

VI. Vady zboii a zaruka za jakost 

1. Nerna-li zbozi vlastnosti stanovene touto Smlouvou a ustanovenim § 2095, § 2096 a § 2097 o.z., 
rna vady. Za vady se povazuje i dodani jineho zboZi, nez urcuje Smlouva, jakoz i skutecnost, ze 
funkcni vlastnosti zbozi neodpovidaji povinn)rrn funkcnfm vlastnostern, jak vypl.Yvaji z technick_ych 
norem, pokud se takove technicke nonny na zbozi vztahuji. Vadou zbozi jsou rovnez vady 
v dokladech, nutnych k uzivani zboZi. 

2. Prodavajid prohlasuje, ze na zbozi nevaznou prava tieti osoby. 

3. Prodavajici se zarucuje, ze zbozi bude v zarucni dobe plne zpusobile pro pouziti k ucelu stanove
nernu v teto Smlouve, a neni-li ucel v teto Smlouve stanoven, k ucelu obvyklernu a dale, ze si zbozi 
zachova vlastnosti stanovene touto Smlouvou a ustanovenimi § 2095 a § 2096 o.z. (zaruka za ja
kost). Zarucni doba je sjednana v delce 24 mesicu. Zarucni doba bezi ode cine prevzeti zbozi dle 
protokolu, podepsaneho obema smluvnimi stranami. Zarukou za jakost nejsou dotcena prava a 
povinnosti z vadneho plneni plynouci ze zakona. 

4. Kupujici je povinen bez zbytccneho odkladu (resp. podle dohodnucych podminek) oznamit proda
vajicimu zjistene vady dodaneho zbozi pote, co je zjistil, resp. kdy je zjistil behern zarucni doby, pti 
vynalozeni dostatecne pece. 

5. v pnpade, ze kupujici v zarucni dobe vcas uplatni zjistene vady zboZi, je prodavajici povinen, dle 
volby kupujiciho, vady zbozi odstranit dodanim noveho zbozi bez vady nebo dodanim chybejiciho 
zboZi, odstranit vady opravou zbozi, piipadne poskytnout kupujicimu piimerenou slevu z kupni 
ceny, a to ve lhute dle pHlohy c. 1 teto Smlouvy po oznarneni vady kupujicim. Misto uplatneni ryse 
uvedenych prav z vadneho plneni rnuze kupujid v pnpade, ze rna zbozi vady, odstoupit od 
Smlouvy. Prodavajici nese vdkere naklady spojene s odstranovanim vad, a to vcetne nakladu spo
jenych s prepravou zbozi. 
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6. Uplatni-li kupujid pnivo z vadneho plneni, potvrdi mu prodavajid v pisemne forme, kdy kupujid 
pravo uplatnil, jakoz i provedeni opravy a dobu jejiho trvani, pHpadne skutecnost, ze opravu zboZi 
neprovedl. 

7. Vady zbozi uplatt1uje kupujici na adrese prodavajiciho dle cl. I. teto Srnlouvy (popHpade na jine 
dohodnute adrese). 

8. Zaruka se neposkytuje na vady zpusobene konfiguraci predmetu koupe, ktera je v rozporu 
s po:ladavky uvedenymi v technicke dokumentaci predmetu koupe (dale jen ,technicka 
dokumentace''), urnistenim zbozi do prostor nesplilujidch podminky specifikovane v technicke 
dokumentaci, pochybenim obsluhy a uZivanim zboZi v rozporu s pokyny uvedenymi v technicke 
dokumentaci, chybami v programovem k6du, hardware a v dalSich komponentach tretich stran, 
ktere nebyly kupujicimu predany dle teto Srnlouvy. Za shora uvedene vady odpovida kupujici. 

VII. Personalni zajisteni 

Na zaklade ujednani teto Srnlouvy jsou za srnluvni strany opdvneni jednat: 
za kupujiciho: 
- ve vecech srnluvnich 
- ve vecech organizacnich 
- ve vecech technickych 

za prodavajiciho: 
- ve vecech srnluvnich Ing. Josef Strt>rl<> 
- ve vecech organizacnich 
- ve vecech technickych 

VIII. Nabyti vlastnickeho prava, nebezpeci skody na zbozi 

Vlastnictvi k prodavanemu zbozi prechazi na kupujiciho ke dni podepsani protokolu o predani a pre
vzeti zbozi obema srnluvnimi stranami. Nebezpeci skody na zbozi prechazi na kupujiciho podepsanim 
protokolu o prevzeti zbozi obema srnluvnimi stranami. 

IX. Smluvni pokuty a urok z prodleni 

1. Srnluvni pokutu ve rysi 0,1 % z celkove kupni ceny bez DPH zaplati prodavajici kupujicimu za 
kazdy den prodleni s odevzdanim zbozi (vcetne provedeni instalacnich a konfiguracnich prad po
dle Cl. III. odst. 1 teto Srnlouvy) ve lhtJ.te uvedene v cl. IV. odst. 1 teto Srnlouvy. 

2. Srnluvni pokutu ve rysi 0,1 % z celkove kupni ceny bez DPH zaplati prodavajici kupujicimu za 
kazdy den prodleni se splnenim povinnosti prevest na kupujiciho vlastnicke pnivo ke zbozi 
v souladu s Cl. III. odst. 1. teto Srnlouvy. 

3. Srnluvni pokutu ve rysi 0,1 % z celkove kupni ceny bez DPH zaplati prodavajici kupujicimu za 
kazdy den prodleni s odstranenim vad zboZi ve lhute uvedene v cl. VI. odst. 5. teto Srnlouvy, a to 
za kazdou vadu zvlast'. 
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4. Za poruseni povinnosti mlcenlivosti specif.tkovane v Cl. X. odst. 1 teto Smlouvy je prodavajfci po
vinen uhradit kupujicimu smluvni pokutu ve vfsi 50 000 Kc, a to za kazdy jednotlivy pHpad poru
seni teto povinnosti. 

s. Uhradou smluvnich pokut vfse uvedenych neni dotceno pnivo na nahradu ujmy zpusobene poru
senim povinnosti, pro kterou jsou smluvni pokuty sjednany. 

6. V pHpade prodleni kupujiciho se zaplacenim kupni ceny je prodavajici opravnen po nem poiado
vat illok z prodleni ve vfsi stanovene zvlastnim pravnim piedpisem. 

7. Pro vyUctovani, naleiitosti faktury a splatnost illokU z prodleni a smluvnich pokut, plati obdobne 
ustanoveni cl. V. teto Smlouvy. 

X. Zvhistni ustanoveni 

1. Vsechny informace, ktere se prodavajici dozvi v souvislosti s plnenim teto Smlouvy, jsou duverne 
povahy. Prodavajici se zavazuje behem dodani prodavaneho zbozi i po jeho dodani kupujicimu za
chovavat mlcenlivost o vsech skutecnostech, o kterych se dozvi od kupujiciho v souvislosti s plne
nim Smlouvy a duverne informace pouzivat pouze k plneni teto Smlouvy. Povinnost zachovavat 
mlcenlivost trva i po skonceni smluvniho vztahu. Prodavajici je povinen zavazat povinnosti mlcen
livosti rovnez sve pnpadne subdodavatele. 

2. Povinnost zachovavat mlcenlivost znamena zejmena povinnost zdrzet se jakehokoliv jednani, kte
rym by duveme informace byly sdeleny nebo zpnstupneny tieti osobe nebo by byly vyuzity 
v rozporu s jejich ucelem pro vlastni potieby nebo pro potieby tieti osoby, pnpadne by bylo 
umozneno tieti osobe jakekoliv vyuziti techto duvernych informaci. Prodavajici je povinen pii
jmout opatieni k ochrane duvernych informaci. 

3. Povinnosti mlcenlivosti die tohoto clanku Smlouvy neni dotcena povinnost prodavajiciho sdelit 
nebo zpnstupnit duverne informace tieti osobe, ktera vypl)rva z platnych pravnich piedpisu nebo 
z rozhodnuti organu veiejne moci, jakoz i zpnstupneni duvernych informaci svemu pravnimu, 
ucetnimu nebo danovemu poradci, kten jsou vazani povinnosti mlcenlivosti. 

4. Prodavajid pii plneni teto Smlouvy si je vedom povinnosti vyplrvajicich ze zakona c. 101 / 2000 
Sb., o ochrane osobnich udaju a o zmene nekterych zakonu, ve zneni pozdejsich piedpisu, a 
z Obecneho nanzeni Evropske Unie o ochrane osobnich udaju (GDPR). Prodavajid je opravnen 
zpracovavat osobni udaje v rozsahu nezbytne nutnem pro plneni piedmetu teto Smlouvy, za timto 
ucelem je opravnen osobni udaje zejmena ukladat na nosice informad, upravovat, uchovavat po 
dobu nezbytnou k uplatneni prav prodavajiciho vypl)rvajicich z teto Smlouvy, piedavat zpracovane 
osobni udaje kupujicimu, osobni udaje likvidovat, vse v souladu se zakonem c. 101/ 2000 Sb., o 
ochrane osobnich udaju a o zmene nekterych zakonu, ve zneni pozdejsich predpisu, a s Obecnym 
nanzenim Evropske Unie o ochrane osobnich udaju (GDPR). 

5. Prodavajici ucini v souladu s platnymi pravnimi piedpisy dostatecna organizacni a technicka opat
ieni zabranujici pnstupu neopdvnenych osob k osobnim udajl1m. 

6. Prodavajid se pii plneni Smlouvy zavazuje dodrzovat zasady bezpecnosti informad v souladu se 
zakonem c. 181/2014 Sb., o kyberneticke bezpecnosti a o zmene souvisejidch zakonu (zakon o 
kyberneticke bezpecnosti), ve zneni pozdejsich predpisu, a vyhlaskou c. 82/2018 Sb., o bezpec
nostnich opatienich, kybernetick)lch bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatienich, nalezitos-
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tech podani v oblasti kyberneticke bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kyberneticke bezpecnos
ti), ve zneni pozdejsich predpisu. Bezpecnosti informaci se rozumi zajisteni duvernosti, integrity a 
dostupnosti informaci, ktere budou uchovavany, vytvareny nebo zpracovavany v ramci plneni teto 
Smlouvy. 

7. Prodavajici prohlasuje, ze rna uzavrenou pojistnou smlouvu, jejimz predmetem je pojisteni odpo
vednosti za skodu zpusobenou prodavajicim tteti osobe, pficemz pojistna castka cini minimalne 
hodnotu kupni ceny vcetne DPH dJe cl. V. odst. 1 teto Smlouvy. 

8. Prodavajici je dale povinen predlozit kupujicimu ve lhucich stanovenych v § 1 OS zakona 
c. 134/ 2016 Sb. , o zadavani verejnych zakazkach, ve zneni pozdejsich predpisu, identifikacni udaje 
poddodavatelu tech to sluzeb, a to nejpozdeji do 10 pracovnich dnu od doruceni oznameni o rybe
ru dodavatele, pokud jsou mu znami. Poddodavatele, kten nebyli identifikovani podJe very prvni a 
kten se nasledne zapoji do plneni verejne zakazky, musi byt identifikovani, a to pied zahajenim pl
neni verejne zakazky poddodavatelem. 

9. Kupujici je od teto Smlouvy opravnen odstoupit bez jakychkoliv sankci, pokud nebude schvalena 
castka ze statniho rozpoctu nasledujiciho roku, ktera je pottebna k uhrade za plneni poskytovane 
podle teto Smlouvy v nasledujicim roce. Kupujici prohlasuje, ze do 30 dnu po vyhlaseni zakona o 
statnim rozpoctu ve Sbirce zakonu pisemne oznami prodavajicimu, ze nebyla schvalena castka ze 
statniho rozpoctu nasledujiciho roku, ktera je pottebna k uhrade za plneni poskytovane podJe teto 
Smlouvy v nasledujicim roce. 

10. Prodavajici je podle § 2 pism. e) zakona c. 320/ 2001 Sb., o financni kontrole ve verejne sprave a o 
zmene nekterych zakonu, ve zneni pozdejsich predpisu, osobou povinnou spolupusobit pii rykonu 
financn.i kunlruly provadene v souvislost:i s uhradou zbo:Zi nebo sluzeb z verejnych rydaju. 

11 . Prodavajici rysloYne prohlasuje, ze na sebe prebira nebezpeci zmeny okolnosti ve smyslu ustano
veni § 1765 odst. 2 o.z. 

XI. Zaverecna ustanoveni 

1. Pravni vztahy touto Smlouvou neupravene se ndi ptislusnymi ustanovenimi obeanskeho zakoni
ku. Spory vyplfvajici z teto Smlouvy budou ideny dohodou smluvnich stran. V ptipade, ze spor 
nebude vyiesen smirnou cestou, bude rden vecne a mistne ptislusnym soudem podle pravniho 
iadu Ceske republiky. 

2. Smluvni strany v souladu s ustanovenim § 558 odst. 2 o.z. vylucuji pouziti obchodnich zvyklosti na 
pravni vztahy vznikle z teto Smlouvy. 

3. Smluvni strany souhlasne prohlasuji, ze tato Smlouva neni smlouYou uzavienou adheznim zpuso
bem ve smyslu ustanoveni § 1798 a nasi. o.z. Ustanoveni § 1799 a § 1800 o.z. se nepouziji. 

4. Vyskytnou-li se udalosti, ktere jedne nebo obema smluvnim stranam castecne nebo uplne znemoz
ni plneni jejich povinnosti podJe teto Smlouvy, jsou smluvni strany povinny se o tomto bez zby
tecneho odkladu informovat a spolecne podniknout kroky k jejich piekonani. Nesplneni teto po
vinnosti zaklada pravo na nahradu ujmy pro stranu, ktera se poruseni Smlouvy v tomto bode ne
dopustila. 
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5. Stane-li se nektere ustanoveni teto Smlouvy neplatnym ci neucinnym, nedocyka se to ostatnich 
ustanoveni teto Smlouvy, ktera zustavaji platna a ucinni Smluvni strany se v tomto ptipade zava
zuji neprodlene dohodou nahradit ustanoven.i neplau1e/neucinne novym ustanovenim plat
nym/ucinnym, ktere nejlepe odpovida puvodne zamyslenemu hospodarskemu ucelu ustanoveni 
neplameho/ neucinneho. Do te doby plati odpovidajici uprava obecne zavaznych pravnich predpi
su Ceske republiky. 

6. Smlouva se vyhotovuje ve ctyrech (4) stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po dvou 
(2) vyhotovenich. Jsou-li ve Smlouve uvedeny pHlohy, tvoti jeji nedilnou soucast. 

7. Smlouvu je mozno menit Ci dopliiovat pouze pisemnymi cislovanymi dodatky, podepsanymi 
opravnenymi zastupci obou smluvnich stran. 

8. Prodavajid souhlasi se zyerejnenim teto Smlouvy. 

9. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obema smluvnimi stranami a ucinnosti dnem 
jejiho uverej neni v registtu smluv. 

10. Ucastnici teto Smlouvy prohlasuji, ze smlouva byla sjednana na zaklade jejich prave a svobodne 
vUle, ze si jeji obsah pfecetli a bezvyhradne s nim souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnomcnimi pod
plsy. 

Ptiloha c. 1 - specifikace dodavky (rozSiieni SAN infrastruktury) 

Smifice dne 12. 11. 2018 

Prodavajid: 

AUTOCONT a.s. 
Ing. Josef Stieda 
reditel RC 

Hradec Kralove dne 2 9. 11. Z018 

Kupujici: //~ 
I . , l ' ::~•:.., ~ \ 

KrajskY soud v Hradci Kralove 
In g. J aroslava Bujarkova 
reditelka spnivy soudu 

( •. ~) 
I ' )·· ~ 

"' . ,. ~ N 
·~. ·. rl 

' f ·. 
. . .. 

Str:inka 7 z 8 



Pnloha c. 1- specifikace pro rozsHeni SAN infrastruktury 

Predmetem koupe je niZe uvedena dodavka, vcetne souvisejidch sluzeb instalace: 

Typove 
Speciflkace 

Pocet Cena celkem vc. 
cislo (ks) DPH 

SAN switch Full Fabric 4 402 255 Kc 
SFP+ modul 30 95 469 Kc 
Implementace- soubor 1 40 ooo Kc 

Cena celkem vC. DPH 537 724 Kc 

Soucasti dodavky jsou instalacni a konfig uracni prace: 

- 4x SAN switch - optick)l switch s fyzickymi 24 porty, kazdy s propustnosti 16 Gbps, 12 

port:U aktivnich, universalni porty (E, F, M, EX, 0 ), moznost vyuziti FullFabric architektury. 

- 30x modul SFP - SFP+, MM 850 nm, 16 Gbps, 

- 1x lmplementacni prace - modernizace SAN infrastruktury musi probehnout za chodu 

organizace. Dvojce switchu bude vzdy vytvaret jeden ,fabric" pomoci E-portu. V konflguraci 

switche budou vytvoreny alias pro vsechny SAN zatizeni zadavatele Gedna se piiblizne o 38 

WWPN). Budou vytvoreny z6ny pro vzajemne komunikujici zafueni die po:ladavku zadava

tele (piibliZne 12 z6n). 

Konfigurace switche bude zabranovat k jeho pnpojeni pomoci protokolu Telnet, povolen 

bude pouze ptistup pomoci SSH. Switch bude konfigurovan pro zasilani udalosti pomoci 

protokolu Syslog do LOGmanagementu zadavatele. Dale budou switche pnpojeny na cen

tralni dohledory system HP iCM provozovany v prostiedi zadavatele. Zaloha konfigurace 

switchu bude exportovana do systemu iMC. 

ZaCleneni switchu do dohledoveho systemu iMC po:ladujeme provest od certifikovaneho 

pracovnika v systemu iMC (uroven HPE MASE- HPE Master Accredited Solutions Expert). 

Servisni a reakcni podminky: 

Zahajeni servisniho zasahu u zakaznika - do 2 hodin od nahlaseni zavady (rezim 7 X 24). 

Ukonceni servisniho zasahu u zakaznika - do 4 hodin od nahlaseni zavady (re:lim 7 X 24). 

Moznost zapujceni HW dodavatele - nahradni zatizeni dostupne v re:limu 7 X 24. 
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